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Plan prezentacii.

1. Sztuczna inteligencja — jak jg dzis rozumiemy, gdzie wykorzystujemy jg w firmach od dawna,
choc przed 2023 r. o tym nie wiedzielismy.

2. Regulacje dotyczgce korzystania ze sztucznej inteligencji, trenowania modeli, uczenia maszynowego
oraz ich komercjalizacji — od idei do wdrozenia na rynku.

3. Sztuczna inteligencja, a prawa autorskie.
4. Kluczowe zasady korzystania z narzedzi sztucznej inteligencji w firmie.

5. Al Act - czym jest, kogo bedzie dotyczy¢, jakie firmy powinny juz dzi$ zainteresowac sie jego
wdrozeniem (i jak do tego podejsé w zaleznosci od wielkosci firmy, branzy)?

6. Miedzynarodowe normy przydatne w codziennym zarzgdzaniu wykorzystaniem Al.

7. Korzystanie z Al, a relacje z klientami. Co i jak komunikowac i co pisa¢ w umowach,
aby by¢ bezpiecznym i odpowiedzialnym?

8. Rola etyki w regulacjach Al i wartos¢ dodana dla biznesu.



Powrét do agendy

Sztuczna inteligencja — jak jg dzis rozumiemy,
gdzie wykorzystujemy jg w firmach od dawna,
choc¢ przed 2023 r. o tym nie wiedzieliSmy
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Czym jest sztuczna inteligencja?

1. Sztuczna inteligencja jako zdolnos¢ maszyn do wykazywania ludzkich umiejetnosci,
takich jak rozumowanie, uczenie sie, planowanie i kreatywnosc.

2. Sztuczng inteligencje (Al) definiuje sie takze jako dziedzine wiedzy obejmujgca m.in.
sieci neuronowe, robotyke i tworzenie modeli zachowan inteligentnych oraz programoéw
komputerowych symulujgcych te zachowania, wtgczajgc w to rowniez uczenie
maszynowe (ang. machine learning), gtebokie uczenie (ang. deep learning) oraz uczenie
wzmocnione (ang. reinforcement learning).

3. Generatywna sztuczna inteligencja jest formg sztucznej inteligencji, ktora moze tworzyc
tekst, obrazy i zréznicowane tresci w oparciu o dane, na ktorych zostata wytrenowana.



enterprise

Wykorzystanie Al w firmie

Analiza danych.

Automatyzacja procesow biznesowych.
Chatboty.

Rekomendacje produktow.
Zarzgdzanie tancuchem dostaw.
Rozszerzona rzeczywistosc.

Cyberbezpieczenstwo.
Inteligentni asystenci.
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. Tworzenie tresci.
10. Obstuga klienta.



Powrét do agendy

Regulacje dotyczace korzystania z Al
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Celem Al Act jest zapewnienie bezpiecznego i etycznego
stosowania Al, chronigc jednoczesnie prawa obywateli UE
oraz wspierajgc innowacje technologiczne.

AI ACt Al Act wprowadza system klasyfikacji ryzyka, dzielgc systemy Al
na kategorie wedtug poziomu zagrozen, jakie mogg stwarzac.

Al Act naktada rowniez obowigzki na twércéw i uzytkownikow
systemow Al, w tym wymogi dotyczgce przejrzystosci, nadzoru
i odpowiedzialnosci za skutki dziatania tych systemow.



enterprise

Istotne przepisy nieodnoszace sie wprost do Al

RODO.

Prawo bankowe.

Ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j.
Ustawa o prawach konsumenta.

Ustawa o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

Prawo farmaceutyczne.

Ustawa o zawodzie lekarza i lekarza dentysty.

Data Governance Act.
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Data Act.
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Legalne trenowanie modeli Al?
Jak legalnie pozyska¢ dane?

Dyrektywa Digital Single Market

* Text and data mining - proces automatycznego analizowania duzych zbioréw tekstowych

i danych w celu wydobycia uzytecznych informacji, ktory jest kluczowy w trenowaniu
sztucznej inteligenciji.

* Dyrektywa DSM umozliwia wykorzystanie TDM w trenowaniu Al zaréwno w celach
naukowych/badawczych, jak i komercyjnych (cho¢ z wyjatkami).

* Przepisy sg w trakcie implementacji na poziomie krajowym.



Powrét do agendy

Al, a prawo autorskie
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Al, a prawo autorskie - kluczowe zagadnienia

Utwor — wytacznie dzieto cztowieka.
Czy prompt moze by¢ utworem?
Jak oceni¢ output zmodyfikowany przez cztowieka?

Czy mozna tworzy¢ dla klientdéw tresci przy wykorzystaniu Al?

A S

Czy mozna bezpiecznie korzysta¢ z narzedzi takich jak Midjourney,

gdy wiemy, ze wobec ich twdrcow wnoszone sg pozwy 0 naruszenia praw autorskich?



Powrét do agendy

Kluczowe zasady korzystania z Al w firmie
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Korzystanie z Al w firmie

1.
2.
3.
4.

Informacje poufne pozostajg poufne.

Dane osobowe nadal podlegajg ochronie.

Informuj klientow i uzytkownikow o korzystaniu z Al.

Zapewnij nadzor cztowieka — zaréwno pod katem tworzonych tresci,
jak i jakosSci procesu decyzyjnego.

5. Nie zapominaj o przepisach sektorowych.

6. Swiadomos$é i cyberbezpieczenstwo.

7. Odpowiedzialnosc.



Powrét do agendy

Al Act — kiedy, dla kogo i po co?
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Al Act — najwazniejsze informacje

1. Unijne rozporzadzenie, opublikowane w Dzienniku Urzedowym UE 12 lipca 2024 r. Weszto
w zycie 20 dni po opublikowaniu.

2. Ministerstwo Cyfryzacji pracuje nad projektem ustawy, ktéra pozwoli na stosowanie Al Act
w Polsce.

3. W swietle Al Act systemy Al na europejskim rynku bedg musiaty spetnia¢ konkretne normy
i standardy, co ma przetozyc sie na wysoki poziom ochrony praw obywateli i konsumentow,

a takze zwiekszenie zaufania spotecznego do nowych technologii.
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Kogo dotyczy Al Act?

Dostawcy systemow Al.

Importerzy systemow Al. Uwaga:

Dystrybutorzy systemow Al.

Al Act dotyczy wytgcznie komercyjnego
Uzytkownicy systemow Al. wykorzystania systemow Al.




‘=z JBBl Al Act - klasyfikacja systeméw Al
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Wysokie
ryzyko

Ograniczone ryzyko

Minimalne ryzyko

Opracowanie wfasne
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Al Act — praktyczne znaczenie dla MSP

Priorytetowy dostep do piaskownic regulacyjnych.

Dziatania na rzecz podnoszenia swiadomosci i rozwoju umiejetnosci cyfrowych.

Dedykowane kanaty komunikacji.

Obnizone optaty za ocene zgodnosci.



Powrét do agendy

Przydatne normy miedzynarodowe
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Przydatne normy miedzynarodowe

* 1SO 42001,
* ISO 9001,

* 1SO 27001,
* ISO 25053.



Powrét do agendy

Korzystanie z Al, a relacje z klientami
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Korzystanie z Al a relacje z klientami

1. Czy trzeba informowac klienta o korzystaniu z Al?
2. Co warto zawrze¢ w umowie?

3. Jak ograniczy¢ odpowiedzialnosc?



Powrét do agendy

Rola etyki w korzystaniu z Al
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Rola etyki w regulacjach Al
i wartos¢ dodana dla biznesu

* Przejrzystosc i odpowiedzialnos¢ za algorytmy.
* Ochrona prywatnosci i innych praw cztowieka.

* Unikanie uprzedzen i dyskryminacji (w tym dyskryminacji algorytmicznej).

Etyczne badania i rozwa;.

* Monitorowanie i audytowanie systemow Al.

Al, a sSrodowisko.



Akty prawne Unii Europejskiej zwigzane z tematem
rozmowy

Rozporzadzenie PE i Rady ustanawiajgce zharmonizowane przepisy dotyczgce sztucznej inteligencji (akt w sprawie sztucznej inteligencji) i
zmieniajgce niektére akty ustawodawcze Unii.
Dyrektywa PE i Rady zmieniajgca dyrektywe Rady 93/13/EWG i dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 98/6/WE, 2005/29/WE oraz

2011/83/UE w odniesieniu do lepszego egzekwowania i unowoczesnienia unijnych przepiséw dotyczacych ochrony konsumenta (tzw. Dyrektywa

Omnibus).
Rozporzadzenie PE i Rady w sprawie zharmonizowanych przepisdw dotyczacych sprawiedliwego dostepu do danych
i ich wykorzystywania oraz w sprawie zmiany rozporzadzenia (UE) 2017/2394 i dyrektywy (UE) 2020/1828 (akt

w sprawie danych).

Rozporzadzenie PE i Rady w sprawie europejskiego zarzgdzania danymi (akt w sprawie zarzadzania danymi).

Rozporzadzenie PE i Rady w sprawie ochrony o0so6b fizycznych w  zwigzku z przetwarzaniem danych  osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie

o ochronie danych).
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