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Grupa PFR

AKTUALIZACJA REKOMENDACII* NR 2A/2B/2C/2021
RADY DS. KOMPETENCIJI W SEKTORZE OPIEKI
ZDROWOTNEJ | POMOCY SPOtECZNEJ

1. AKTUALIZACJA rekomendacji nr 2a/2b/2c/2021 wydana
uchwata Rady nr 1/2022 z dnia 24.11.2022 r.

2. Analiza stanu sektora z punktu widzenia potrzeb
kompetencyjnych, w tym szczegétowe uzasadnienie
dotyczace przedstawionych rekomendacji w punkcie 3.

Grupa Robocza Opieka Zdrowotna Rady Sektorowej ds. Kompetencji w Sektorze Opieki
Zdrowotne]j i Pomocy Spotecznej ustawicznie monitoruje zmieniajgce sie potrzeby
kompetencyjne interesariuszy sektora, w szczegdlnosci pracodawcéw i pracownikéw
podmiotéw leczniczych.

Bardzo liczne dyskusje na temat luk kompetencyjnych wskazujg potrzebe wprowadzania
nowych kursow i szkolen dla réznorodnych grup pracownikéw sektora — od kadry
zarzadzajacej, przez pracownikdw administracyjnych, po lekarzy (w tym lekarzy
stomatologéw), pielegniarki, fizjoterapeutdw, kosmetologéw i inne grupy zawodowe.

Zauwazono, ze obecnie najbardziej pozgdane sg stosunkowo krétkie (1-, 2-, 3-dniowe) kursy
i szkolenia w zakresie kompetencji technicznych, w tym wysoko specjalistyczne, dotyczgce
nowoczesnych technologii.

Rada Sektorowa rekomenduje zatem, aby kolejne proponowane tematy szkolen niwelowaty
luki kompetencyjne w obszarach umiejetnosci twardych — technicznych. Wéréd zgtaszanych
Radzie przez przedstawicieli poszczegdlnych grup zawodowych postulatéw mozna wymienié
te najczesciej pojawiajgce sie:

1 Srodki, ktorymi PARP dysponuje na wdrazanie rekomendacji, niejednokrotnie sg niewystarczajace, zeby
zaspokoic¢ zapotrzebowanie na kompetencje w sektorze. Dlatego tez, rekomendacja ma by¢ drogowskazem dla
innych instytucji przy podejmowaniu planéw zwigzanych z finansowaniem edukacji. W zwigzku z powyzszym,
rekomendacja nie powinna ogranicza¢ sie tylko do perspektywy finansowej, ktérg dysponuje PARP, ale
obejmowac cate, identyfikowane przez sektor zapotrzebowanie.
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l. Fizjoterapeuci, osteopaci, lekarze, w tym: specjalisci rehabilitacji medycznej,
ortopedzi, neurolodzy, reumatolodzy, anestezjolodzy, lekarze POZ itp. —w
zakresie diagostyki i fizjoterapii (przy uzyciu réznorodnych nowoczesnych technik)
narzgddw ruchu, a takze diagnostyki | fizjoterapii w nietrzymaniu moczu i stolca
oraz w obnizeniu narzagdéw miednicy mniejszej.

Il. Lekarze stomatolodzy — uzycie nowoczesnych technologii w zakresie
periodontologii, implantologii i endodoncji.

Il. Osoby wykonujace zawody medyczne i inne zawody ochrony zdrowia pracujgce
w podmiotach lecznictwa otwartego (POZ, AOS, osrodki rehabilitacyjne itp.) oraz
osoby prowadzgce samodzielng praktyke lekarska lub pielegniarskg —
zastosowanie nowoczesnych technologii w pracy z pacjentem w tym z pacjentem
chorym przewlekle.

Ponizej zaprezentowano rekomendowane przez Rade tematy szkolert wedtug ich istotnosci dla
wypetniania luk kompetencyjnych wsréd pracownikéw podmiotdw sektora opieki zdrowotne;j.
3. Zapotrzebowanie na kompetencje/kwalifikacje
w sektorze?

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 1/
KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA3
Nazwa kompetencji/kwalifikacji:

Asystent osoby opuszczajgcej piecze zastepczg — studia podyplomowe

2 W zaleznosci od potrzeb tabela moze by¢ wielokrotnie powielana. Prosimy prezentowa¢ poszczegdlne
kompetencje/kwalifikacje w kolejnosci ich waznosci dla sektora. W rekomendacji prosimy ujgé wszystkie
kompetencje/kwalifikacje, ktérych niedobér rada identyfikuje niezaleznie od tego, czy srodki konkursu na
szkolenia lub doradztwo wynikajgce z rekomendacji Sektorowych Rad ds. Kompetencji s wystarczajgce na
sfinansowanie ustug prowadzacych do ich zdobycia. Rekomendacja bedzie publicznie dostepna dla innych
instytucji wspierajgcych edukacje, a wiec wskazanie wszystkich zidentyfikowanych luk w sektorze bedzie

z korzyscig dla przedsiebiorcédw sektora.

3 Przez kwalifikacje nalezy rozumie¢ opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu
edukacji i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektow uczenia sie — jest to tzw.
walidacja. Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktore dotycza kwalifikacji) oraz
rzetelna (wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz oséb przeprowadzajgcych walidacje).
Walidacja koriczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktore nie. Jest podstawg
wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie
certyfikacji. Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych

do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektéw uczenia sie wyodrebnione w
kwalifikacjach wtgczonych do ZSK. Kompetencjg bedg takie opisy efektow uczenia sie, dla ktorych procesow
walidacji i certyfikacji nie mozna zidentyfikowac.




Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie*:

Wie, czym jest piecza zastepcza; Potrafi zastosowac¢ metodyke pracy asystenta osoby
opuszczajgcej piecze zastepczy; Rozumie role zawodowag asystenta osoby opuszczajacej
piecze zastepczy; Posiada wiedze na temat wybranych zagadnien z prawa cywilnego,
karnego, rodzinnego; Ma umiejetno$¢ opracowania indywidualnych programoéw
usamodzielniania; Posiada kompetencje w zakresie doradztwa zawodowego; Ma wiedze
na temat planowania i organizowania pracy z osobg opuszczajgcg piecze zastepcza; Jest
wyposazony w umiejetnosci diagnozowania i prowadzenia ewaluacji; Ma przekonanie o
znaczacej roli przygotowania do zycia w rodzinie; Zna wspétczesne problemy spoteczne;
Potrafi organizowac czas wolny; Jest przygotowany w zakresie podstaw przedsiebiorczosci;
Ma wiedze na temat polityki mieszkaniowej; Ma umiejetnosci w zakresie mediacji i
negocjacji; Dostrzega znaczenie edukacji zdrowotnej; Rozumie, czym jest zarzadzanie
budzetem i samodzielne gospodarowanie. Potrafi wspiera¢ w sytuacji kryzysowej;
Rozstrzyga dylematy etyczne pojawiajgce sie w pracy asystenta osoby opuszczajgcej piecze
zastepcza; Zna wybrane zagadnienia z zakresu prawa administracyjnego i ochrony danych
osobowych; Posiada umiejetnosci spoteczne; Ma swiadomosc¢ potrzeby prowadzenia
treningu rozwoju osobistego.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji
i certyfikacji?: Nie

4 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtgczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji
(np. poprzez odpowiedni link).

Opis efektow uczenia sie powinien przedstawia¢ efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego
wykonywania okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,,prawidtowe wykonywanie” rozumie
sie wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretyczneji praktycznej oraz stosowanie sie do norm
spotecznych, w szczegdlnosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢:

jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,
mozliwe do zweryfikowania,

zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustugsy.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikéw operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, , projektuje”,
,organizuje”, ,kontroluje”, ,,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikdw, takich jak ,,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy
kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



Walidacja i certyfikacja: Czy dla wyzej wymienionych efektdw uczenia sie mozna
zidentyfikowac procesy walidacji i certyfikacji? Tak, mozna zidentyfikowac, opis jest
kwalifikacja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji: 60 osob (dwie grupy po 30 osdb)

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII,
KWALIFIKACII

Opis ustugi rozwojowej

Szkolenie w zakresie asystentury osoby opuszczajacej piecze zastepcza
Liczba godzin ustugi: 250

Moduty ksztatcenia:

1. Wybrane zagadnienia z prawa cywilnego, karnego, rodzinnego

2. Wybrane zagadnienia z zakresu prawa administracyjnego i ochrony danych
osobowych

3 Piecza zastepcza

4 Zadania i uprawnienia asystenta osoby opuszczajacej piecze zastepcza

5 Planowanie i organizowanie pracy z osobg opuszczajgcg piecze zastepcza
6. Metodyka pracy asystenta osoby opuszczajgcej piecze zastepcza

7 Indywidualne programy usamodzielniania

8 Diagnoza i ewaluacja w pracy asystenta

9 Zarzadzanie budzetem i samodzielne gospodarowanie

10. Organizacja czasu wolnego

11. Przygotowanie do zycia w rodzinie

12. Wspdtczesne problemy spoteczne

13. Polityka mieszkaniowa

14. Wsparcie w kryzysie

15. Edukacja zdrowotna

16. Etyka w pracy asystenta

17. Mediacje i negocjacje

18. Umiejetnosci spoteczne

19. Trening rozwoju osobistego

Studia nie majg wptywu na proces instytucjonalizacji, ale mogg przyczynié sie do rozwoju
kompetencji kadr pomocy spotecznej w zakresie deinstytucjonalizacji. Materiaty: Studia
praktyczne w formie zajec stacjonarnych i zdalnych ( wyktady), materiaty do zajeé
udostepniane w wersji elektronicznej. Minimalna liczebnos¢ grupy uczestnikow szkolenia —
25 oséb. Maksymalna liczebno$é grupy uczestnikdw szkolenia — 30 oséb. 2 grupy.
Wymagania wobec wykfadowcow: Co najmniej 2-letnie doswiadczenie zawodowe w
zakresie prowadzenia warsztatow z zakresu psychologii, psychologii spotecznej,
pedagogiki, pedagogiki specjalnej. Wymagane wyksztatcenie: wyzsze (psychologii,
psychologii spotecznej, pedagogiki, pedagogiki specjalnej, polityki spotecznej, pracy
socjalnej, prawa, nauk o rodzinie, nauk o polityce publicznej).




Czy przedstawiciele sektora dopuszczajq mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyiej zaznaczono , Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawia¢ poszczegolne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowa i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:
Wymagania wstepne: wyksztatcenie wyzsze
Grupa docelowa:
e kandydaci na asystenta osoby opuszczajgcej piecze zastepcza
e o0soby zainteresowane tematyka, chcace podnies¢ swoje kompetencje.

Dodatkowe uwagi°:

W 2019 roku w pieczy zastepczej w naszym kraju przebywato 72 097 wychowankoéw, w
tym w rodzinnej pieczy przebywato 55 429 dzieci, za$ w instytucjonalnej — 16 668 dzieci
(Piecza zastepcza w 2019 roku, GUS). Najwyzsza lzba Kontroli przeprowadzita badania na
temat usamodzielniania wychowankdéw i na ich podstawie wyciggneta m.in. wnioski, iz
nalezy dopracowac dziatania zwigzane z pomocg osobom opuszczajgcy piecze zastepczy, a
zwtaszcza doprecyzowad (sprofesjonalizowac) zawdéd ,,opiekuna usamodzielnienia”
(Pomoc w usamodzielnianiu sie petnoletnich wychowankéw pieczy zastepczej). Dlatego
powofanie — asystenta (nie opiekuna, ktory petni nieco inne zadania) osoby opuszczajaca
piecze zastepczg jest potrzebne i uzasadnione.

Bibliografia:

Piecza zastepcza w 2019 roku, GUS, https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/dzieci-i-
rodzina/dzieci/piecza-zastepcza-w-2019-roku,1,4.html.

Pomoc w usamodzielnianiu sie petnoletnich wychowankdw pieczy zastepczej, Najwyzsza
Izba Kontroli, Warszawa 2014, https://www.nik.gov.pl/aktualnosci/nik-o-
usamodzielnianiu-dzieci-z-rodzin-zastepczych-i-domow-dziecka.html.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 2/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA®

5 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreélone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

5 Przez kwalifikacje nalezy rozumieé¢ opis efektdw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji
i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie — jest to tzw. walidacja.
Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotycza kwalifikacji) oraz rzetelna
(wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja
konczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg wydania
dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji.
Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektow uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektéw uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach wtgczonych do
ZSK.



Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
Koordynator konferencji grupy rodzinnej (family grup conference) — studia podyplomowe

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie’:

Zna metode konferencji grupy rodzinnej; Posiada umiejetnosci wykorzystywania réznych
narzedzi pracy (dialog motywujacy coaching); Jest przygotowany do pracy metoda
konferencji rodzinnej; Prawidtowo rozpoznaje etapy dziatania metodg Potrafi budowacd
relacje partnerskich w pracy z rodzin; Posiada kompetencje komunikacyjne motywujgcego
pozytywnej zmiany; Posiada wiedze na temat planowania i koordynowania spotkan grupy
konferencji rodzinnej, Zarzadza i koordynuje procesem spotkan konferencji grupy
rodzinnej; Wystepuje w rolach (informatora, doradcy, interwenta, koordynatora w
procesie spotkan konferencji grupy rodzinnej; Zna zasady budowania pozadanej zmiany
postaw cztonkdw rodziny; Posiada umiejetnosci postugiwania sie w praktyce zasadami
pracy grupowej; Rozpoznaje zasoby rodziny blizszej i dalszej oraz Srodowiska sgsiedzkiego;
Zna kodeks rodzinny i opiekuniczy; Potrafi dokonaé kompleksowej diagnozy przypadku z
wykorzystaniem analizy SWOT,; Inicjuje proces zmiany postawy rodzicow z biernej na
aktywng poprzez uruchomienie aktywnosci wtasnej rodzicéw, blizszej i dalszej rodziny oraz
Srodowiska sgsiedzkiego; Zna zasady pracy grupowej; W realizowaniu ustugi jest
przygotowany do dokonania oceny i ewaluacji procesu zmian w prowadzonej konferencji
grupy rodzinnej; Wymienia i wtasciwie interpretuje zasady analizy SWOT w prowadzonym
przypadku; Posiada wysokie umiejetnosci interpersonalne; Jest zdolny do dokonania
obiektywnej oceny efektow dziatania konferencji grupy rodzinne;.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Walidacja i certyfikacja
Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidagcji i

certyfikacji?

7 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisaé efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtgczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np.
poprzez odpowiedni link). Opis efektéw uczenia sie powinien przedstawiaé efekty uczenia sie konieczne do
prawidtowego i sprawnego wykonywania okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,,prawidtowe
wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz
stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci odnoszgcych sie do danego rodzaju dziatalnosci. Efekty
uczenia sie powinny by¢:

° jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnosé interpretacji,
° realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

° mozliwe do zweryfikowania,

° zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”,
,organizuje”, , kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy
kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



Tak, mozna zidentyfikowa¢ — opis jest kwalifikacjg.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji: 50 osdb

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII,
KWALIFIKACII

Opis ustugi rozwojowej:

Ustuga kierowana do os6b zatrudnionych ustugodawcéw wspierajacych osoby w
Srodowisku Realizator swiadczy ustuge konferencji grupy rodzinnej w celu ochrony
dziecka/ dzieci przed utratg rodziny. Studia Il stopnia praca. Minimalna liczba godzin ustugi
rozwojowej, ktéra pozwoli na nabycie wskazanych w opisie kompetencji efektéw uczenia
sie to 180h. Studia nie majg wptywu na proces instytucjonalizacji, ale mogg przyczynié sie
do rozwoju kompetencji kadr pomocy spotecznej w zakresie deinstytucjonalizacji.
Ramowy program:

Rodzina jej funkcje i znaczenie w procesie terapeutycznym

Angazowanie wspdlnot i specjalistdow w proces wsparcia

Trening interpersonalny

Wprowadzenie do treningu umiejetnosci spotecznych

Metody pracy z rodzing

Podstawy psychologii wiezi

Prawna ochrona dzieci i rodziny

O NO U A WDNPRE

Warsztaty z metody

Materiaty: Studia praktyczne w formie zajec stacjonarnych i zdalnych ( wykfady), materiaty
do zajec¢ udostepniane w wers;ji elektronicznej. Minimalna liczebnos¢ grupy uczestnikow
szkolenia — 20 oséb. Maksymalna liczebnos¢ grupy uczestnikow szkolenia — 25 oséb. 2
grupy. Wymagania wobec wyktadowcéw: Co najmniej 2-letnie doswiadczenie zawodowe
w zakresie prowadzenia warsztatdw z zakresu psychologii, psychologii spotecznej,
pedagogiki, pedagogiki specjalnej. Wymagane wyksztatcenie: wyzsze (psychologii,
psychologii spotecznej, pedagogiki, pedagogiki specjalnej, polityki spotecznej, pracy
socjalnej, prawa, nauk o rodzinie, nauk o polityce publicznej).

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czesé efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawia¢ poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Kompetencje wyjsciowe :

Studia I lub Il stopnia — praca socjalna, polityka spoteczna, psychologia , pedagogika
specjalna, pedagogika, nauki o rodzinie Grupa docelowa:

Pracownicy socjalni zainteresowani metodg w pracy socjalnej z indywidualnym
przypadkiem. Osoby, ktdre chcg pogtebi¢ swoje kompetencje zawodowe lub zdobyé nowe.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)
w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,, Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie




ze Srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.

Dodatkowe uwagi®: Brak

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 3/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA?
Nazwa kompetencji/kwalifikacji:

Menager / Koordynator ustug spotecznych i Swiadczen socjalnych

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia siel®:

Zna lokalny system informacji o dostepnych ustugach; Potrafi koordynowac wspotprace w
ustugach spotecznych w zakresie dziatan na poziomie miedzyinstytucjonalnym;
Odpowiednio okresla priorytety zaspokajania potrzeb klientéw w perspektywie lokalnej;
Definiuje prawidtowo zasoby instytucji publicznych i niepublicznych w obszarze
organizowania ustug spotecznych; Kontroluje procesy podazy i popytu na ustugi spoteczne;

8 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okredlone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

% Przez kwalifikacje nalezy rozumieé¢ opis efektdw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji
i obejmowa¢ identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie — jest to tzw. walidacja.
Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna
(wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz oséb przeprowadzajacych walidacje). Walidacja
konczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg wydania
dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji.
Kwalifikacja beda m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wiaczonych do Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektéw uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach wiaczonych do
ZSK.

10 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisaé efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtgczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np.
poprzez odpowiedni link).

Opis efektdw uczenia sie powinien przedstawiaé efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego
wykonywania okre$lonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie
wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm
spotecznych, w szczegdlnosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢:

° jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
° realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

° mozliwe do zweryfikowania,

° zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”,
,organizuje”, , kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikow, takich jak ,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy
kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



Jest przygotowany do zarzadzania procesem korzystania z ustug spotecznych —
(wspotpraca z mieszkaricami i realizatorami ustug spotecznych; Zna zasady diagnozowania
potrzeb mieszkaricOw w zakresie ustug spotecznych; Zarzadza i koordynuje procesem
Swiadczenia ustug przez réznych dostawcoéw (dostarczenie, realizowanie, nadzér nad
jakoscig ustug); Posiada kompetencje pozyskiwania partneréow do wspétpracy z
instytucjami publicznymi oraz organizacjami pozarzgdowymi na rzecz dostarczania ustug
spotecznych; Posiada wiedze na temat budowania sprawnego sytemu ustug spotecznych;
Rozpoznaje i prawidtowo charakteryzuje obszary dziatarh w celu projektowania nowych
ustug adekwatnie do lokalnych potrzeb mieszkancéw; Przygotowuje gminny program
ustug spotecznych; Prawidtowo interpretuje zasady budowania wspotpracy
miedzyinstytucjonalnej oraz miedzysektorowej Potrafi zaprojektowaé kompleksowg oferte
ustug oraz zarzgdzac procesem ich dostarczania; Posiada kompetencje do opracowania
oraz wdrozenia programu ustug (zabezpieczenie srodkéw finansowych, przygotowanie
umow w réznych partnerstwach; Prawidtowo definiuje zasady indywidualizacji dostepu do
ustug spotecznych; Opracowuje i wdraza standardy ustug spotecznych.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wiaczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowad procesy walidacji
i certyfikacji?:
Tak, mozna zidentyfikowac — opis jest kwalifikacjg.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji: 50 oséb

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCI,
KWALIFIKACII

Opis ustugi rozwojowej:

Ustuga kierowana do oséb wspétpracujgcych z lokalnymi podmiotami polityki spotecznej
Realizator s$wiadczy ustugi na rzecz mieszkaricédw gminy. Studia Il stopnia- praca socjalna,
organizacja i zarzadzanie. Minimalna liczba godzin ustugi rozwojowej, ktéra pozwoli na
nabycie wskazanych w opisie kompetencji efektéw uczenia sie to 180h. Studia nie maja
wptywu na proces instytucjonalizacji, ale mogg przyczyni¢ sie do rozwoju kompetencji kadr
pomocy spotecznej w zakresie deinstytucjonalizacji.

Ramowy:
1. Gtéwne podejscia w polityce spotecznej jako podstawy realizacji ustug
2. Ekonomiczne, prawne, informacyjne, kadrowe i przestrzenno-czasowe instrumenty

polityki spotecznej opartej na ustugach.

Style realizacji polityki spotecznej

Nowe zarzgdzanie publiczne i governance.

Znaczenie partycypacji spotecznej i zaangazowania podmiotéw réznych sektorow.
Deinstytucjonalizacja, ekonomizacja i inne zmiany w systemach pomocy spofecznej
Zakres pojeciowy ustug: publicznych, spotecznych, socjalnych.

® N U A W

Ustugi jako odpowiedZ na wystepujace ryzyka socjalne.
10. Potrzeby indywidualne i zbiorowe oraz ich zaspokajanie z perspektywy nauk




spotecznych

Materiaty: Studia praktyczne w formie zajec¢ stacjonarnych i zdalnych ( wyktady), materiaty
do zajec udostepniane w wersji elektronicznej. Minimalna liczebnos¢ grupy uczestnikow
szkolenia — 20 oséb. Maksymalna liczebnos¢ grupy uczestnikéw szkolenia — 25 oséb. 2
grupy. Wymagania wobec wyktadowcéw: Co najmniej 2-letnie doswiadczenie zawodowe
w zakresie prowadzenia warsztatow z zakresu psychologii, psychologii spotecznej,
pedagogiki, pedagogiki specjalnej. Wymagane wyksztatcenie: wyzsze (psychologii,
psychologii spotecznej, pedagogiki, pedagogiki specjalnej, polityki spotecznej, pracy
socjalnej, prawa, nauk o rodzinie, nauk o polityce publicznej).

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwo$¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegodlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniaé: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Kompetencje wyjsciowe: Studia | lub Il stopnia — praca socjalna, polityka spoteczna,
pedagogika, pedagogika specjalna.

Grupa docelowa:

Pracownicy MMSP z sektora zainteresowani zdobyciem nowych kompetencji zawodowych
w strukturach lokalnych.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,, Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze sSrodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéow uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.

Dodatkowe uwagil': Brak

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 4/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA®?

11 Np. wskazanie wojewddztw/regionéw Polski, w ktdrych zapotrzebowanie na okreélone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

12 przez kwalifikacje nalezy rozumieé¢ opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji
i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie — jest to tzw. walidacja.
Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotycza kwalifikacji) oraz rzetelna
(wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja
konczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg wydania
dokumentu stwierdzajacego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji.
Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektow uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektéw uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach wiaczonych do
ZSK.



Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
Menadzer opiekuna rodzinnego osoby niepetnosprawnej i niesamodzielnej

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie'3:

Zna znaczenie organizacji w pomocy spotecznej i pracy socjalnej; Umie zarzadzac sobg
(racjonalnie zarzadzac czasem, planowac prace, stosowac wtasciwe metody
przeciwdziatania wypaleniu opiekuna organizowanie opieki wytchnieniowej dla
rodzinnych opiekunow; Identyfikuje system ustug medycznych i pomocy spotecznej w
kontekscie potrzeb osdb niepetnosprawnych oraz niesamodzielnych; Potrafi udzieli¢
informacji o mozliwosci uzyskania pomocy w zakresie opieki oraz pielegnacji nad osobg
zalezng w Srodowisku lokalnym Jest gotowy do organizowania opieki wytchnieniowej dla
rodzinnych opiekunéw; Rozpoznaje potrzeby rodzinnych opiekundéw w zakresie opieki
wytchnieniowej; Posiada umiejetnosci interpersonalne niezbedne do komunikacji z
osobami niepetnosprawnymi, niesamodzielnymi oraz ich rodzinnymi opiekunami;
Odpowiednio okresla priorytety zaspokajania potrzeb rodzinnych opiekunéw oséb
zaleznych; Interpretuje prawidtowo mozliwosci wsparcia dla rodzinnych opiekunéw w
srodowisku lokalny; Inicjuje wspoétprace z rodzinami, instytucjami, specjalistami
Swiadczgcymi ustugi w ramach opieki instytucjonalnej i Srodowiskowej; Jest gotowy do
reagowania na sytuacje konfliktowa zwigzang z relacjg pomagania przez cztonkédw rodziny;
Zna i identyfikuje skutki wypalenia opiekuna. Potrafi motywowac rodzinnych opiekunéw
do wspodtpracy na rzecz zaspokojenia potrzeb zyciowych osobom niesamodzielnym; Jest
przygotowany do organizowania szkolen dla opiekundéw rodzinnych z zakresu opieki nad
chorym w domu (uzyskanie wiedzy z zakresu psychologii osoby chorej, stosowania
zaleconej przez lekarza diety, Swiadczenia ustug z zakresu pielegnacji); Zna symptomy
wypalenia opiekuna; Nadzoruje procesem korzystania z ustug spotecznych delegowanych
osobom zaleznym i ich rodzinnym opiekunom umozliwienie konsultacji w ramach spotkan
ze specjalistami (psychologiem, psychiatrg, rehabilitantem, dietetykiem, pracownikiem

13 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisaé efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtgczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np.
poprzez odpowiedni link).

Opis efektdw uczenia sie powinien przedstawiaé efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego
wykonywania okre$lonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez , prawidtowe wykonywanie” rozumie sie
wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm
spotecznych, w szczegdlnosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢:

° jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
° realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

° mozliwe do zweryfikowania,

° zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdow operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”,
,organizuje”, , kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikow, takich jak ,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy
kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



socjalny); Posiada wiedze na temat rozwigzywania konfliktéw rodzinnych; Posiada
umiejetnosci postugiwania sie w praktyce komunikacjg rozenbergowska; Posiada
kompetencje komunikacyjne motywujgce cztonkéw rodziny do wspétdziatania na rzecz
zapewnienia niezbednych potrzeb osobie zaleznej; Rozpoznaje i nazywa symptomy
procesu stresu opiekuna. Umie inicjowac i tworzy¢ grupy wsparcia dla rodzinnych
opiekundw - (przeciwdziatanie syndromowi wypalenia opiekunow).

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji
i certyfikacji?:
Nie, nie mozna zidentyfikowac - opis jest kompetencja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji: 50 oséb

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII,
KWALIFIKACII

Opis ustugi eozwojowej:

Dla Realizatoréw ustugi na rzecz rodzinnych opiekunéw oséb zaleznych.

Studia | stopnia praca socjalna, warsztaty komunikacji, warsztaty radzenia sobie ze
stresem, kursy asertywnosci, specjalizacja | stopnia w zawodzie pracownika socjalnego.
Minimalna liczba godzin ustugi rozwojowej, ktéra pozwoli na nabycie wskazanych w opisie
kompetencji efektéw uczenia sie to 180h.

Moduty ksztatcenia

1. Teoretyczne podstawy opieki:

2. Rodzina jej funkcje i relacje wewnetrzne

3. Podstawy praca socjalnego

4. Podstawy wiedzy nt. systemow opieki i medycznych kierowanych do oséb
niesamodzielnych

5. Zarzadzanie finansami

6. Planowanie ustug

7. Planowanie i organizowanie pracy witasnej i z rodzing

8. Pierwsza pomoc przedmedyczna

Studia nie majg wptywu na proces instytucjonalizacji, ale mogg przyczynié sie do rozwoju
kompetencji kadr pomocy spotecznej w zakresie deinstytucjonalizacji.

Materiaty: Studia praktyczne w formie zajec stacjonarnych i zdalnych ( wyktady), materiaty
do zaje¢ udostepniane w wersji elektronicznej. Minimalna liczebnos¢ grupy uczestnikow
szkolenia — 20 oséb. Maksymalna liczebnos¢ grupy uczestnikow szkolenia — 25 osdb. 2
grupy. Wymagania wobec wyktadowcow: Co najmniej 2-letnie doswiadczenie zawodowe
w zakresie prowadzenia warsztatow z zakresu psychologii, psychologii spotecznej,
pedagogiki, pedagogiki specjalnej. Wymagane wyksztatcenie: wyzsze (psychologii,




psychologii spotecznej, pedagogiki, pedagogiki specjalnej, polityki spotecznej, pracy
socjalnej, prawa, nauk o rodzinie, nauk o polityce publicznej).

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwo$¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyiej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawia¢ poszczegolne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Kompetencje wyjsciowe :

Studia | stopnia — praca socjalna, warsztaty komunikacji, warsztaty radzenia sobie ze
stresem, kursy asertywnosci, specjalizacja | stopnia w zawodzie pracownika socjalnego.
Grupa docelowa:

Osoby pracujgce w MMSP z sektora zainteresowane metodg case management w pracy
socjalne;j.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,, Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze sSrodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ze Srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.

Dodatkowe uwagi'*: Brak

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 5/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACIAT
Nazwa kompetencji/kwalifikacji:

Zarzadzanie niepubliczng placowka catodobowe] opieki w sposéb zdeinstytucjonalizowany

- studia podyplomowe

14 Np. wskazanie wojewddztw/regionéw Polski, w ktdrych zapotrzebowanie na okreélone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

15 Przez kwalifikacje nalezy rozumieé¢ opis efektdow uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji
i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie — jest to tzw. walidacja.
Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane s te efekty uczenia sie, ktére dotycza kwalifikacji) oraz rzetelna
(wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja
konczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktdre nie. Jest podstawg wydania
dokumentu stwierdzajacego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji.
Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektéw uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach wtgczonych do
ZSK.



Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sig'®:

Prawidtowo definiuje pojecie opieki, zna jej strukture, formy, funkcje, metody i zakres;
Potrafi zarzadzac¢ finansami; Dostrzega konieczno$¢ dostosowania procesu opieki do
potrzeb i oczekiwan podopiecznych; Rozumie istote zarzgdzania strategicznego; Umie
wtasciwie diagnozowad problemy w zespole i poszukuje optymalnych rozwigzan Ma
przekonanie o znaczacej roli zarzadzania przez cele; Posiada wiedze na temat zarzgdzania
zespotem; Stosuje rézne techniki motywowania pracownikéw Jest gotowy do wzmacniania
zasobow zespotu; Wymienia i charakteryzuje style zarzgdzania; Potrafi skutecznie
komunikowac sie z podopiecznymi i ich rodzinami oraz osobami wspétpracujgcymi;
Posiada kompetencje w zakresie delegowania zadan; Zna prawne aspekty zarzadzania
placowka catodobowej opieki; Jest wyposazony w umiejetnosci radzenia sobie ze stresem i
trudnymi emocjami; Jest przygotowany do zarzgdzania placowka w sytuacji kryzysowej;
Rozumie znaczenie kultury organizacyjnej Posiada umiejetnosc zarzagdzania wtasnym czas;
Rozstrzyga dylematy etyczne pojawiajgce sie w procesie zarzadzania organizacjg; Zna
narzedzia wykorzystywane w public relations Potrafi zaplanowac i przeprowadzié
ewaluacje; Docenia prace nad wtasnym rozwojem zawodowym i podnoszeniem swoich
kompetencji.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji
i certyfikacji?:
Tak, mozna zidentyfikowac - opis jest kwalifikacja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji: 50 oséb
UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII,
KWALIFIKACII

16 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisaé efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtgczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np.
poprzez odpowiedni link).

Opis efektdw uczenia sie powinien przedstawiaé efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego
wykonywania okre$lonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez , prawidtowe wykonywanie” rozumie sie
wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm
spotecznych, w szczegdlnosci odnoszgcych sie do danego rodzaju dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢:

° jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
° realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

° mozliwe do zweryfikowania,

° zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdow operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”,
,organizuje”, , kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy
kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



Opis ustugi rozwojowej:

Studia podyplomowe w zakresie zarzgdzania placéwka catodobowej opieki, Liczba godzin
ustugi: 270 Program ustugi:

Teoretyczne podstawy opieki
Zarzadzanie strategiczne
Zarzadzanie personelem
Zarzadzanie finansami

Zarzadzanie przez cele

Planowanie i organizowanie pracy
Planowanie i prowadzenie ewaluacji
Style zarzadzania

W O N AE WNRE

Prawne aspekty zarzadzania placowka catodobowej opieki

[EEN
©

Kultura organizacyjna

[
I

Sytuacje kryzysowe w placéwce catodobowej opieki
Etyka w zarzadzaniu

=
w

Public relations

[EEN
B

Zarzadzanie stresem i emocjami

[EEN
b

Komunikacja interpersonalna

[EEN
o

Motywowanie pracownikdéw i wzmacnianie zasobdw zespotu:

17. Trening umiejetnosci lidera

Studia/szkolenia nie majg wptywu na proces instytucjonalizacji, ale mogg przyczynié sie do
rozwoju kompetencji kadr pomocy spotecznej w zakresie deinstytucjonalizacji.

Materiaty: Studia praktyczne w formie zajec stacjonarnych i zdalnych ( wykfady), materiaty
do zajec¢ udostepniane w wers;ji elektronicznej. Minimalna liczebnos¢ grupy uczestnikow
szkolenia — 20 os6b. Maksymalna liczebnos¢ grupy uczestnikow szkolenia — 25 osdb. 2
grupy. Wymagania wobec wyktadowcdw: Co najmniej 2-letnie do$wiadczenie zawodowe
w zakresie prowadzenia warsztatéw z zakresu psychologii, psychologii spoteczne;j,
pedagogiki, pedagogiki specjalnej. Wymagane wyksztatcenie: wyzsze (psychologii,
psychologii spotecznej, pedagogiki, pedagogiki specjalnej, polityki spotecznej, pracy
socjalnej, prawa, nauk o rodzinie, nauk o polityce publicznej).

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne
efekty, zeby planowac¢ ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Wymagania wstepne: wyksztatcenie wyzsze Grupa docelowa:

- osoby zajmujgce funkcje kierownicze w placdwkach catodobowej opieki ( sektor
przedsiebiorcéw) - osoby ubiegajgce sie o funkcje kierownicze w placéwkach catodobowej
opieki, - osoby zainteresowane tematyka, chcace podnies$é swoje kompetencje.




Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,,Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze Srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot j3 Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ze Srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.

Dodatkowe uwagi’: Brak

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 6/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA®
Nazwa kompetencji/kwalifikacji:

Asystent osoby w kryzysie bezdomnosci — studia podyplomowe

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie'®:
Ma wiedze z zakresu prawa socjalnego (ustawa o pomocy spotecznej, o zabezpieczeniu
emerytalno-rentowym, o CUS); Ma wiedze na temat prawa meldunkowego, kodeksu

17 Np. wskazanie wojewddztw/regionéw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.
18 kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

Przez kwalifikacje nalezy rozumiec¢ opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowac proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji
i obejmowa¢ identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie — jest to tzw. walidacja.
Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktdre dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna
(wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz oséb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja
konczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg wydania
dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji.
Kwalifikacja beda m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wiaczonych do Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektéw uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach wiaczonych do
ZSK.

1% Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisaé efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtgczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np.
poprzez odpowiedni link).

Opis efektéw uczenia sie powinien przedstawiaé efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego
wykonywania okre$lonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie
wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm
spotecznych, w szczegdlnosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢:

° jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
° realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

° mozliwe do zweryfikowania,

° zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdow operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, , obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”,
,organizuje”, , kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy
kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



rodzinnego; Ma podstawowag wiedze z zakresu opieki przedmedycznej posiada
umiejetnosci wykorzystywania réznych narzedzi pracy (dialog motywujacy, coaching,
elementy podejscia skoncentrowanego na rozwigzaniach); Jest przygotowany do
sieciowania ustug; Prowadzi badania nad efektywnosciag metody asysty w pracy z osobami
w kryzysie bezdomnosci (koszty ekonomiczne, spoteczne, zdrowotne); Ma wiedze na
temat zaburzen psychicznych i choroby alkoholowej; Potrafi poszukiwa¢ alternatywne
formy pomocy dla oséb w kryzysie (projekty, mieszkania, odziez, jedzenie); Posiada
kompetencje komunikacyjne (aktywne stuchanie, komplementowanie, skalowanie,
motywowanie do zmiany); Posiada wiedze na temat planowania i koordynowania dziatan z
organizacjami pozarzagdowymi oraz innymi stuzbami (prewencyjnymi); Ma wysokie
kompetencje zwigzane z planowaniem zmiany zgodnie z analiza potrzeb; Ma wysokie
kompetencje w zakresie dialogu z osobami z zaburzeniami psychicznymi i w chorobie
alkoholowej Wystepuje w rolach (informatora, doradcy, planisty, koordynatora pomocy na
rzecz osoby w kryzysie bezdomnosci); Posiada wiedze na temat etapu rozwoju rodziny i
ewentualnych zagrozen; Potrafi dopasowac zasoby wewnetrzne i zewnetrzne do potrzeb
klientow; Rozpoznaje zasoby osoby w kryzysie bezdomnosci; Zna zakres dziatania instytucji
i organizacji zajmujacych sie integracjg spoteczna; Zna metody pracy z osobami o niskiej
motywacji; Potrafi dokonaé kompleksowej diagnozy przypadku z wykorzystaniem analizy
SWOT; Rozumie specyfike pracy z osobg w kryzysie bezdomnosci; Potrafi zadba¢ o swoje
bezpieczenstwo fizyczne w kontakcie z osobg w kryzysie bezdomnosci, pod wptywem
alkoholu czy podczas remisji choroby; Inicjuje proces zmiany postawy z biernej na aktywng
poprzez uruchomienie aktywnosci wtasne;j.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Walidacja i certyfikacja - Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna
zidentyfikowac procesy walidacji i certyfikacji?:
Nie, nie mozna zidentyfikowac - opis jest kompetencja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji: 50 oséb

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Studia - praca socjalna adresowane przede wszystkim do kadry lokalnych podmiotdow
polityki spotecznej swiadczgcych ustugi Srodowiskowe.

Minimalna liczba godzin ustugi rozwojowej, ktéra pozwoli na nabycie wskazanych w opisie
kompetencji efektow uczenia sie to 180h. Studia/szkolenia nie majg wptywu na proces
instytucjonalizacji, ale mogg przyczynic sie do rozwoju kompetencji kadr pomocy
spotecznej w zakresie deinstytucjonalizacji.

Moduty ksztatcenia

1. Elementy psychologii ogdlnej

2. Podstawy prawa socjalnego

3. Lokalna polityka spoteczna




4. Psychologiczne skutki bezdomnosci

5. Podstawy komunikacji interpersonalnej

6. Warsztat pracy asystenta

7. Pierwsza pomoc przedmedyczna

Materiaty: Studia praktyczne w formie zajec stacjonarnych i zdalnych ( wykfady), materiaty
do zaje¢ udostepniane w wersji elektronicznej. Minimalna liczebnos¢ grupy uczestnikow
szkolenia — 20 oséb. Maksymalna liczebnos¢ grupy uczestnikow szkolenia — 25 osdb. 2
grupy. Wymagania wobec wyktadowcdw: Co najmniej 2-letnie doswiadczenie zawodowe
w zakresie prowadzenia warsztatow z zakresu psychologii, psychologii spotecznej,
pedagogiki, pedagogiki specjalnej. Wymagane wyksztatcenie: wyzsze (psychologii,
psychologii spotecznej, pedagogiki, pedagogiki specjalnej, polityki spotecznej, pracy
socjalnej, prawa, nauk o rodzinie, nauk o polityce publicznej).

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czesé efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawia¢ poszczegolne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Kompetencje wyjsciowe : Studia—1 stopnia lub 2 stopnia, Grupa docelowa:
Pracownicy réznych podmiotéw spotecznych( w tym przedsiebiorstw spotecznych)
zainteresowani metodg w pracy z osobami w kryzysie bezdomnosci. Osoby, ktdre chca
pogtebi¢ swoje kompetencje zawodowe lub zdoby¢ nowe.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,,Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze Srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéow uczenia sie?

Rada dopuszcza finansowanie ze Srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.

Dodatkowe uwagi?’: Brak

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 7/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACIA?!

20 Np. wskazanie wojewddztw/regionéw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

21 przez kwalifikacje nalezy rozumieé¢ opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji
i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie — jest to tzw. walidacja.
Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna
(wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz osob przeprowadzajacych walidacje). Walidacja
konczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg wydania
dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji.
Kwalifikacjg beda m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do Zintegrowanego




Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
Organizator ustug socjalnych — studia podyplomowe

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia?? sie:

Rozpoznaje i ocenia zasoby w przestrzeni lokalnej; Potrafi sklasyfikowac ich poziom
przydatnosci dla potencjalnych odbiorcéw; Potrafi inicjowac, budowaé lokalne sieci ustug,
partnerstw pomiedzy instytucjami administracji publicznej, organizacjami pozarzagdowymi i
innymi podmiotami, zaliczanymi do sektora ekonomii spotecznej; Posiada umiejetnosci do
tworzenia podstawowego katalogu ustug o charakterze interwencyjnym adekwatnego do
potrzeb spotecznosci lokalnej; Monitoruje sie¢ i potrafi inicjowac wspéttworzenie
modyfikacji katalogu ustug w oparciu o aktualizowang diagnoze lokalnej strategii
rozwigzywania probleméw spotecznych.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji
i certyfikacji?:
Nie, nie mozna zidentyfikowac - opis jest kompetencja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji:
50 oséb

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII,
KWALIFIKACJI
Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Ustuga kierowana do spotecznosci lokalnej z poziomu gminy. Zatozenie ustugi
miedzygminnej w najmniejszych gminach. Studia podyplomowe/szkolenie zawodowe

adresowane przede wszystkim do kadry pomocy spotecznej. Minimalna liczba godzin

Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektéw uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach wiaczonych do
ZSK.

22 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisaé efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtgczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np.
poprzez odpowiedni link).

Opis efektdw uczenia sie powinien przedstawiaé efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego
wykonywania okre$lonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie
wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm
spotecznych, w szczegdlnosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢:

° jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
° realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

° mozliwe do zweryfikowania,

° zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdéw operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”,
,organizuje”, , kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy
kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.




ustugi rozwojowej, ktdra pozwoli na nabycie wskazanych w opisie kompetencji efektéw
uczenia sie to 180h. Studia/szkolenia nie majg wptywu na proces instytucjonalizacji, ale
mogg przyczynic sie do rozwoju kompetencji kadr pomocy spotecznej w zakresie
deinstytucjonalizacji.

Moduty ksztatcenia:

1. Metody zarzgdzania w pracy socjalnej i pomocy spotecznej

2. Lokalna polityka spoteczna

3. Programowanie lokalnej polityki spotecznej w obszarze ustug spotecznych, z
uwzglednieniem wspotpracy miedzy- instytucjonalnej

4. Problematyka ustug spotecznych w naukach spotecznych (pedagogika, psychologia,
nauki o polityce publicznej, nauki o zarzadzaniu, nauki socjologiczne, w tym nauki o
rodzinie)

5. metody prowadzenia rozeznania potrzeb i potencjatu wspdlnoty samorzadowej w
zakresie ustug spotecznych oraz opracowywania diagnozy potrzeb i potencjatu wspdlnoty
samorzgdowej w zakresie ustug spotecznych

6. ustugi spoteczne na rzecz oséb, rodzin, grup spotecznych, grup mieszkarncéw o
okreslonych potrzebach lub ogdétu mieszkancow

Materiaty: Studia praktyczne w formie zajec stacjonarnych i zdalnych ( wyktady), materiaty
do zajec¢ udostepniane w wers;ji elektronicznej. Minimalna liczebnos¢ grupy uczestnikow
szkolenia — 20 oséb. Maksymalna liczebnos¢ grupy uczestnikéw szkolenia — 25 oséb. 2
grupy. Wymagania wobec wyktadowcéw: Co najmniej 2-letnie doswiadczenie zawodowe
w zakresie prowadzenia warsztatéw z zakresu psychologii, psychologii spotecznej,
pedagogiki, pedagogiki specjalnej. Wymagane wyksztatcenie:

wyzsze (psychologii, psychologii spotecznej, pedagogiki, pedagogiki specjalnej, polityki
spotecznej, pracy socjalnej, prawa, nauk o rodzinie, nauk o polityce publicznej).

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czesé efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojow3 i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniad: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Wprowadzanie nowych specjalnosci podyktowanych zmieniajgcymi sie oczekiwaniami
spotecznymi wymusza konieczno$¢ dokonania zmian legislacyjnych w przepisach
wykonawczych. Studia podyplomowe. Adresowane przede wszystkim do pracownikow
lokalnych firm swiadczacych ustugi spoteczne

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,,Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot ja swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektow uczenia sie?

Rada dopuszcza finansowanie ze Srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.




Dodatkowe uwagi?3: Brak

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 8/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA?
Nazwa kompetencji/kwalifikacji:

Asystent osoby niesamodzielnej - pomoc i organizowanie wsparcia (studia podyplomowe)

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sig?>:

Rozpoznaje i ocenia potrzeby osoby niesamodzielnej; Identyfikuje system ustug
zwiekszajgcych autonomie i bezpieczenstwo osoby niesamodzielnej; Rozpoznaje deficyty
cztonkdéw rodziny wspierajacych osobe niesamodzielng; Potrafi wskazaé rodzaje ustug
niezbednych do zachowania w miare samodzielnej egzystencji przy wsparciu
srodowiskowym; Potrafi inicjowaé, spinaé rodzaje ustug i koordynowac ich realizacje;
Posiada wiedze o mechanizmach finansowania $wiadczonych ustug i posiada umiejetnosci
umozliwiajgce pozyskiwanie srodkéw niezbednych do sfinansowania ustug koniecznych do
zaspokojenia podstawowych potrzeb osoby niesamodzielnej; Posiada umiejetnosci do
tworzenia podstawowego katalogu ustug o charakterze interwencyjnym i edukacyjnym;

23 Np. wskazanie wojewddztw/regionéw Polski, w ktdrych zapotrzebowanie na okreélone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

24 przez kwalifikacje nalezy rozumieé¢ opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji
i obejmowa¢ identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie — jest to tzw. walidacja.
Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktdre dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna
(wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz oséb przeprowadzajacych walidacje). Walidacja
konczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg wydania
dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji.
Kwalifikacja beda m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wiaczonych do Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektéw uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach wigczonych do
ZSK.

%5 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisaé efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtgczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np.
poprzez odpowiedni link).

Opis efektdw uczenia sie powinien przedstawiaé efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego
wykonywania okre$lonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie
wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm
spotecznych, w szczegdlnosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢:

° jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
° realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

° mozliwe do zweryfikowania,

° zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”,
,organizuje”, , kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy

kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



Monitoruje i modyfikuje Swiadczone ustugi adekwatnie do zmieniajgcych sie potrzeb
osoby zaleznej.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji
i certyfikacji?:
Nie

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji:
50 oséb

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCJI/KWALIFIKACJI

Opis ustugi rozwojowej:

Ustuga skierowana do oséb posiadajgcych minimum wyksztatcenie wyzsze zawodowe
(licencjat). Studia podyplomowe/szkolenie zawodowe adresowane przede wszystkim do
kadr realizujgcych zadania z zakresu srodowiskowych ustug opiekuriczych. Minimalna
liczba godzin ustugi rozwojowej, ktéra pozwoli na nabycie wskazanych w opisie
kompetencji efektow uczenia sie to 180h. Studia/szkolenia nie majg wptywu na proces
instytucjonalizacji, mogg przyczyni¢ sie do rozwoju kompetencji kadr pomocy spotecznej w
zakresie deinstytucjonalizacji.

Moduty ksztatcenia

. Elementy psychologii ogdlnej

. Podstawy psychologii rozwojowej

. Psychologiczne skutki niesamodzielnosci

. Podstawy komunikacji interpersonalne;j

. Komunikacja spoteczna

a Uk~ WN R

. Pierwsza pomoc przedmedyczna

Materiaty: Studia praktyczne w formie zajec stacjonarnych i zdalnych ( wykfady), materiaty
do zajec¢ udostepniane w wers;ji elektronicznej. Minimalna liczebnos¢ grupy uczestnikow
szkolenia — 20 oséb. Maksymalna liczebnos¢ grupy uczestnikow szkolenia — 25 oséb. 2
grupy. Wymagania wobec wyktadowcdw: Co najmniej 2-letnie do$wiadczenie zawodowe
w zakresie prowadzenia warsztatéw z zakresu psychologii, psychologii spoteczne;j,
pedagogiki, pedagogiki specjalnej. Wymagane wyksztatcenie: wyzsze (psychologii,
psychologii spotecznej, pedagogiki, pedagogiki specjalnej, polityki spotecznej, pracy
socjalnej, prawa, nauk o rodzinie, nauk o polityce publicznej).

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiaé poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojows i jakie warunki (minimalne i optymaine)
powinna wtedy spetniac: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:
Osoba dostarczajace ustug srodowiskowych w MMSP dziatajacych w sektorze.




Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,, Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze Srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéow uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ze Srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.

Dodatkowe uwagi?®:

Priorytetowym celem pomocy spotecznej jest zwiekszenie potencjatu lokalnych rynkéw
ustug spotecznych poprzez wzrost liczby profesjonalistéw je dostarczajgcych.
Modyfikowanie kwalifikacji kadry pomocowej wychodzi naprzeciw najpowazniejszym
problemom spotecznym, takim jak: ubdstwo, bezrobocie, starzenie sie populacji oraz
pogtebiajgca sie dezintegracja grup spotecznych.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 9/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACIA?’
Nazwa kompetencji/kwalifikacji:

Zarzadzanie kryzysowe

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie28:

Definiuje podstawowe pojecia z zakresu zarzadzania kryzysowego; Wymienia zadania oraz

%6 Np. wskazanie wojewddztw/regionéw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

27 Przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji
i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie — jest to tzw. walidacja.
Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane s3 te efekty uczenia sie, ktére dotyczag kwalifikacji) oraz rzetelna
(wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz oséb przeprowadzajacych walidacje). Walidacja
konczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg wydania
dokumentu stwierdzajacego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji.
Kwalifikacja beda m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wiaczonych do Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektéw uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach wtgczonych do
ZSK.

28 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisaé efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtgczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np.
poprzez odpowiedni link).

Opis efektdw uczenia sie powinien przedstawiaé efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego
wykonywania okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez , prawidtowe wykonywanie” rozumie sie
wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm
spotecznych, w szczegblnosci odnoszgcych sie do danego rodzaju dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢:

° jednoznaczne — niebudzgce watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnosé interpretacji,
° realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

° mozliwe do zweryfikowania,

° zrozumiate dla 0séb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustugsg.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdéw operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”,




organizacje logistyki w sytuacjach kryzysowych; Opisuje zasady organizacji dziatan
ratowniczych w sytuacji kryzysowej; Wykorzystuje podstawowg wiedze do opisu i
analizowania zjawisk mogacych stanowi¢ zagrozenie bezpieczeristwa; Postuguje sie wiedzg
teoretyczng z zakresu stosowania narzedzi zarzgdzania kryzysowego oraz potrafi je
zastosowac w praktyce; Dobiera i wykorzystuje dostepne materiaty, srodki i metody pracy
w procesie tworzenia zatozen i realizacji zadan majgcych przeciwdziata¢ skutkom kryzysu;
Wspdtpracuje w zespole zarzgdzania kryzysowego, petnigc rézne role; Podejmuje i
wyznacza zadania zwigzane z zarzgdzaniem kryzysowym; Przewiduje skutki swojej
aktywnosci, zwtaszcza w aspekcie prawnym (odpowiedzialnosé¢ zawodowa/cywilna, btedy
medyczne, odszkodowania); Nawigzuje relacje z uczestnikami zdarzenia majgc
Swiadomosc¢ koniecznosci przestrzegania zasad etyki zawodowej oraz ochrony danych
wrazliwych/osobowych; Panuje nad emocjami oraz w podstawowym zakresie radzi sobie
ze stresem w sytuacji kryzysowej; Dazy do ciggtego podnoszenia kwalifikacji w zakresie
identyfikacji zagrozen; Wykazuje profesjonalizm w zakresie wspdtpracy z innymi
instytucjami oraz mediami.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wiaczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji
i certyfikacji?:
Nie, nie mozna zidentyfikowad - opis jest kompetencja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji:

Szkolenia w formie teoretycznych wyktaddéw i praktycznych warsztatow dla ok. 100 osdb.
UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII/KWALIFIKACJI

Opis ustugi rozwojowej:

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Szkolenia dwudniowe — 16 godzin lekcyjnych, przy uwzglednieniu 8 godzin teorii i 8 godzin
praktyki potwierdzone certyfikatem ukoniczenia szkolenia. Szkolenia teoretyczne 8 godzin
lekcyjnych w formie zdalnej na platformie e-learningowej lub stacjonarnie z wyzywieniem,
udostepnione materiaty edukacyjne, testy. Szkolenie praktyczne 8 godzin lekcyjnych w
formie stacjonarnej z wyzywieniem (wydrukowane materiaty edukacyjne, notes, dtugopis,
scenariusze scenek sytuacyjnych (case study), testy) lub zdalnej, z wykorzystaniem
wybranej platformy e-learningowej (udostepnione materiaty edukacyjne, testy).
Rekomendowana liczebnos¢ grupy: 1-15 oséb. Wymagania wobec wyktadowcéw:
Znajomosc dziatania profesjonalnego w sektorze ochrony zdrowia z uwzglednieniem relacji
pacjent-lekarz i pracy grupowej w podmiotach leczniczych. Wymagane wyksztatcenie:
wyzsze (zarzadzanie zmiang, zarzgdzanie kryzysowe, zarzadzanie i organizacja ochrony

zdrowia, zdrowie publiczne). Min. 2-letnie doswiadczenie w prowadzeniu szkolen.

,organizuje”, , kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy
kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



Czy przedstawiciele sektora dopuszczajq mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektédw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyiej zaznaczono , Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawia¢ poszczegolne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowa i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:
Szkolenia dla personelu medycznego i wspierajgcego medyczny.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona czes¢”)

w polu ,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono , Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze Srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéow uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ze Srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.

Dodatkowe uwagi?®:

Nie dotyczy.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 10/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA3C
Nazwa kompetencji/kwalifikacji:

Radzenie sobie ze stresem i stresogennymi warunkami dziatania oraz wtasciwe
rozpoznawanie stresu wsréd pracownikow

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie31:
Umiejetnie radzi sobie ze stresem, uzywa metod przeciwdziatania wypaleniu

29 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktdrych zapotrzebowanie na okreélone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

30 przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktédrych mozina zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji
i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie — jest to tzw. walidacja.
Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna
(wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz oséb przeprowadzajacych walidacje). Walidacja
konczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg wydania
dokumentu stwierdzajacego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji.
Kwalifikacjg beda m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektéw uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach wigczonych do
ZSK.

31 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisaé efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wigczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np.
poprzez odpowiedni link).

Opis efektdw uczenia sie powinien przedstawiaé efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego
wykonywania okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie
wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm
spotecznych, w szczegdlnosci odnoszgcych sie do danego rodzaju dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢:

° jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,



zawodowemu; Umiejetnie zarzadza stresem wtasnym i swoich pracownikdéw; Efektywnie
zarzgdza energig osobistg i energig w zespole; Potrafi zapewnié work-life balans, czyli
rownowage miedzy aktywnoscig zawodowg i poza zawodowa, dla siebie i swoich
pracownikéw; Wspiera personel w sytuacjach kryzysowych, okazujgc wtasciwy poziom
empatii; Akceptuje i potrafi aktywnie korzystac ze wsparcia psychologicznego,
emocjonalnego w trudnych sytuacjach zawodowych; Potrafi zorganizowaé wsparcie
psychologiczne dla swoich podwtadnych w sytuacjach kryzysowych; Wymienia i dzieli sie
doswiadczeniem.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wiaczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji
i certyfikacji?:
Nie, nie mozna zidentyfikowac - opis jest kompetencja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji:

Szkolenia w formie teoretycznych wyktaddéw i praktycznych warsztatéw dla ok. 100 oséb.
UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCIJI/KWALIFIKACII

Opis ustugi rozwojowej:

Minimalne wymagania dotyczgce ustugi:

Szkolenia dwudniowe — 16 godzin lekcyjnych, przy uwzglednieniu 8 godzin teorii i 8 godzin
praktyki potwierdzone certyfikatem ukoniczenia szkolenia.Szkolenia teoretyczne 8 godzin
lekcyjnych w formie zdalnej na platformie e-learningowej.(udostepnione materiaty
edukacyjne, testy) lub stacjonarnej z wyzywieniem. Szkolenie praktyczne 8 godzin
lekcyjnych w formie stacjonarnej z wyzywieniem (wydrukowane materiaty edukacyjne,
notes, dtugopis, testy) lub zdalnej, z wykorzystaniem wybranej platformy e-learningowe;.
Rekomendowana liczebnos¢ grupy: 1-15 oséb. Wymagania wobec wyktadowcéw: Co
najmniej 2-letnie doswiadczenie zawodowe w praktyce psychologa/psychiatry.
Dodatkowo znajomos$¢ dziatania profesjonalnego w sektorze ochrony zdrowia z
uwzglednieniem relacji pacjent-lekarz. Min. 2-letnie doswiadczenie w prowadzeniu
szkolen. Wymagane wyksztatcenie: wyzsze (psychologia, medyczne, zdrowie publiczne).

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych

obejmujacych tylko czes¢ efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

° realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,
° mozliwe do zweryfikowania,
° zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”,
,organizuje”, , kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikow, takich jak ,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy
kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiaé poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:
Szkolenia dla personelu medycznego i wspierajgcego medyczny.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,, Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze Srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Dodatkowe uwagi32:

Nie dotyczy.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 11/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA33
Nazwa kompetencji/kwalifikacji:

Znajomos¢, rozumienie i wtasciwe stosowanie przepiséw prawnych w ochronie zdrowia

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie34:

Zna podstawowe akty prawne regulujgce funkcjonowanie systemu ochrony zdrowia w

32 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okredlone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

33 przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktédrych mozina zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji
i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie — jest to tzw. walidacja.
Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotycza kwalifikacji) oraz rzetelna
(wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz oséb przeprowadzajacych walidacje). Walidacja
konczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg wydania
dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji.
Kwalifikacja beda m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wiaczonych do Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektéw uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach wigczonych do
ZSK.

34 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisaé efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wigczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np.
poprzez odpowiedni link).

Opis efektdw uczenia sie powinien przedstawiaé efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego
wykonywania okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie
wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm
spotecznych, w szczegdlnosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢:

° jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
° realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

° mozliwe do zweryfikowania,

° zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.




Polsce; Posiada podstawowg wiedzg na temat dziatalnosci agencji rzgdowych,
regulacyjnych, zawodowych i sanitarno-epidemiologicznych; Potrafi okresli¢ prawno-
systemowe uwarunkowania funkcjonowania podmiotéw leczniczych; Umie postugiwac sie
podstawowymi narzedziami analizy i oceny otoczenia konkurencyjnego; Potrafi
zakwalifikowa¢ okreslone informacje jako dane osobowe, informacje publiczne;
Identyfikuje przypadki przetwarzania danych podlegajacych regulacji administracyjno-
prawnej ochrony danych osobowych.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji
i certyfikacji?:
Nie, nie mozna zidentyfikowac - opis jest kompetencja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji:

Szkolenia w formie teoretycznych wyktaddéw i praktycznych warsztatéw dla ok. 100 oséb.
UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII/KWALIFIKACII

Opis ustugi rozwojowej:

Minimalne wymagania dotyczgce ustugi:

Szkolenia dwudniowe — 16 godzin lekcyjnych, przy uwzglednieniu 8 godzin teorii i 8 godzin
praktyki potwierdzone certyfikatem ukonczenia szkolenia. Szkolenia teoretyczne 8 godzin
lekcyjnych w formie zdalnej na platformie e-learningowej (udostepnione materiaty
edukacyjne, testy) lub stacjonarnie z wyzywieniem. Szkolenie praktyczne 8 godzin
lekcyjnych w formie stacjonarnej z wyzywieniem (wydrukowane materiaty edukacyjne,
notes, dtugopis, testy) lub zdalnej, z wykorzystaniem wybranej platformy e-learningowe;.
Rekomendowana liczebnos¢ grupy: 1-15 osdéb. Wymagania wobec wyktadowcéw: Co
najmniej 2-letnie doswiadczenie zawodowe w zakresie np. zdrowia publicznego,
organizacji ochrony zdrowia, prawa medycznego. Min. 2-letnie doswiadczenie w
prowadzeniu szkoler. Wymagane wyksztatcenie: wyzsze (medycyna, zdrowie publiczne,
pokrewne).

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiaé poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojow3 i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Szkolenia dla personelu medycznego i wspierajgcego medyczny.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdow operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”,
,organizuje”, , kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikow, takich jak ,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy
kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,, Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze sSrodkéow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Dodatkowe uwagi®*:
Nie dotyczy.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 12/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA3®
Nazwa kompetencji/kwalifikacji:

Kompetencje cyfrowe w zakresie wdrazania i stosowania technologii informatycznych w
placéwce medycznej

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie3’:
Umiejetnie wdraza systemy stuzgce wtasciwemu przeptywowi informacji; Umiejetnie
obstuguje rézne platformy zdalnego kontaktu z personelem; Zna i potrafi zarzadzaé

35 Np. wskazanie wojewddztw/regionéw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okre$lone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

36 przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji
i obejmowa¢ identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie — jest to tzw. walidacja.
Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna
(wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz oséb przeprowadzajacych walidacje). Walidacja
konczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktdre nie. Jest podstawg wydania
dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji.
Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektéw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wiaczonych do Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektéw uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach wiaczonych do
ZSK.

37 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtgczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np.
poprzez odpowiedni link).

Opis efektdw uczenia sie powinien przedstawiaé efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego
wykonywania okre$lonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez , prawidtowe wykonywanie” rozumie sie
wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm
spotecznych, w szczegdlnosci odnoszgcych sie do danego rodzaju dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢:

° jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
° realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

° mozliwe do zweryfikowania,

° zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdow operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”,
,organizuje”, , kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy
kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



platformami, w ramach ktérych realizowany jest system teleporad; Potrafi wykorzystaé
technologie informatyczng do podejmowania decyzji zarzgdczych; Umiejetnie korzysta z
internetowych baz danych i wyszukiwania informacji.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wiaczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektéw uczenia sie mozna zidentyfikowaé procesy walidacji
i certyfikacji?:
Nie, nie mozna zidentyfikowac - opis jest kompetencja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji:
Szkolenia w formie teoretycznych wyktaddw i praktycznych warsztatéw dla ok. 100 osdb.

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCJI/KWALIFIKACII

Opis ustugi rozwojowej:

Minimalne wymagania dotyczgce ustugi:

Szkolenia dwudniowe — 16 godzin lekcyjnych, przy uwzglednieniu 8 godzin teorii i 8 godzin
praktyki potwierdzone certyfikatem ukornczenia szkolenia.

Szkolenia teoretyczne 8 godzin lekcyjnych w formie zdalnej na platformie e-learningowej
(udostepnione materiaty edukacyjne, testy) lub stacjonarnie z wyzywieniem. Szkolenie
praktyczne w formie stacjonarnej z wyzywieniem (wydrukowane materiaty edukacyjne,
notes, dtugopis, testy) lub zdalnej, z wykorzystaniem wybranej platformy e-learningowe;.
Rekomendowana liczebnos¢ grupy: 1-15 osdéb. Wymagania wobec wyktadowcéw: Co
najmniej 2-letnie doswiadczenie zawodowe w zakresie informatyki medycznej, systeméw
informatycznych, nowych technologii. Min. 2-letnie doswiadczenie w prowadzeniu
szkolen. Wymagane wyksztatcenie: wyzsze (informatyka, zdrowie publiczne, pokrewne).

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektédw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiaé poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojow3 i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:
Szkolenia dla personelu medycznego i wspierajgcego medyczny.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,, Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéow uczenia sie?

Dodatkowe uwagi38:
Nie dotyczy

38 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.



TABELA: Ustuga rozwojowa nr 13/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA3?
Nazwa kompetencji/kwalifikacji:

Pozyskiwanie badan naukowych i ich efektywne wykorzystywanie w praktyce zarzadczej

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sig*:

Okresla zgodnie ze strategig europejska kierunek badan naukowych; Opracowuje baze
danych w oparciu o materiat badawczy, dokonuje statystycznej analizy oraz interpretuje
wyniki badan; Stosuje programy i testy statystyczne do opracowania wynikéw badan;
Przestrzega praw autorskich i praw podmiotu badan; Dokonuje krytycznej oceny dziatan
wtasnych i dziatan wspoétpracownikéw z poszanowaniem rdéznic $wiatopoglagdowych i
kulturowych; Formutuje opinie dotyczace réznych aspektéw dziatalnosci zawodowej oraz
zasiega porad ekspertéw w przypadku trudnosci z samodzielnym rozwigzaniem problemu.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji
i certyfikacji?:
Nie, nie mozna zidentyfikowac - opis jest kompetencja.

3 przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji
i obejmowa¢ identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie — jest to tzw. walidacja.
Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktore dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna
(wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz oséb przeprowadzajacych walidacje). Walidacja
konczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktore nie. Jest podstawg wydania
dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji.
Kwalifikacja bedg m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektéw uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach wiaczonych do
ZSK.

40 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtgczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np.
poprzez odpowiedni link).

Opis efektdw uczenia sie powinien przedstawiaé efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego
wykonywania okre$lonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie
wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm
spotecznych, w szczegdlnosci odnoszgcych sie do danego rodzaju dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢:

° jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
° realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

° mozliwe do zweryfikowania,

° zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdow operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”,
,organizuje”, , kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy
kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji:

Szkolenia w formie teoretycznych wyktaddw i praktycznych warsztatéw dla ok. 100 osdb.
UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCJI/KWALIFIKACJI

Opis ustugi rozwojowej:

Minimalne wymagania dotyczgce ustugi:

Szkolenia dwudniowe — 16 godzin lekcyjnych, przy uwzglednieniu 8 godzin teorii i 8 godzin
praktyki, potwierdzone certyfikatem ukonczenia szkolenia. Szkolenia teoretyczne 8 godzin
lekcyjnych w formie zdalnej na platformie e-learningowej (udostepnione materiaty
edukacyjne, testy) lub stacjonarnie z wyzywieniem. Szkolenie praktyczne 8 godzin
lekcyjnych w formie stacjonarnej z wyzywieniem (wydrukowane materiaty edukacyjne,
notes, dtugopis, testy) lub zdalnej, z wykorzystaniem wybranej platformy e-learningowe;.
Rekomendowana liczebnos¢ grupy: 1-15 oséb. Wymagania wobec wyktadowcdw:
Wyksztatcenie wyzsze (prawnicze, medyczne, zdrowie publiczne). Min. 2-letnie
doswiadczenie w prowadzeniu szkolen dla pracownikéw sektora zdrowotnego.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwo$¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac¢ poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojow3 i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniad: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:
Szkolenia dla personelu medycznego i wspierajgcego kadry medyczne.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,, Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze sSrodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie?

Dodatkowe uwagi*!:

Nie dotyczy.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 14/

‘ KOMPETENCJA/KWALIFIKACIA*?

1 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

42 przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektdw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji
i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektdw uczenia sie — jest to tzw. walidacja.
Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna
(wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz oséb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja
konczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg wydania
dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji.
Kwalifikacjg beda m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do Zintegrowanego




Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
Organizacja pracy wiasnej i podlegtych sobie pracownikdéw

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie*:

Zna zasady i formy organizacji pracy rowniez w warunkach zdalnej dziatalnosci; Rozumie
potrzebe dbatosci o bezpieczne i higieniczne warunki pracy; Potrafi dobra¢ odpowiednie
metody zarzadzania ryzykiem zawodowym; Potrafi zaprojektowac elementy
wynagradzania pracownikow w powigzaniu z wynikami, uwzgledniajgc prace w sytuacji
kryzysu/zagrozenia; Stosuje odpowiednie metody w rozwigzywaniu probleméw
zarzadzania; Ma swiadomos$¢ koniecznosci indywidualnego podejscia do pracownika. ;
Projektuje stanowiska pracy pod wzgledem komplementarnosci ze strukturg organizacyjng
i dostosowuje ich elementy do wymogdw efektywnosci organizacyjnej; Deleguje
uprawnienia oraz metody podejmowania decyzji do sytuacji, w ktérej sie znajduje
organizacja, i stopnia przygotowania pracownikéw do zmian organizacyjnych, ocenia wady
i zalety roznych styldw zarzadzania i wyjasnia réznice miedzy motywowaniem a
przywodztwem; Monitoruje i analizuje jakos$¢ opieki w zarzagdzanym podmiocie, dobiera
narzedzia oceny jakosci dla potrzeb podmiotu leczniczego oraz przygotowuje jednostke
organizacyjng dla potrzeb oceny jakosci; Diagnozuje organizacje, projektuje
przeprowadzanie zmian, wybiera strategie i ocenia rezultaty zmian; Przejawia
odpowiedzialnos¢ za bezpieczenstwo witasne i pracownikdw; Posiada umiejetnosci
wykorzystywania wiedzy teoretycznej do wdrazania w jednostkach ochrony zdrowia
struktur bezpieczenstwa danych osobowych w tym medycznych.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji
i certyfikacji?:

Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektéw uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach wiaczonych do
ZSK.

4 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wigczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np.
poprzez odpowiedni link).

Opis efektédw uczenia sie powinien przedstawiaé efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego
wykonywania okre$lonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie
wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm
spotecznych, w szczegdlnosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢:

° jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
° realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

° mozliwe do zweryfikowania,

° zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdow operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”,
,organizuje”, , kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy
kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



Nie, nie mozna zidentyfikowac - opis jest kompetencja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji:

Szkolenia w formie teoretycznych wyktaddéw i praktycznych warsztatéw dla ok. 100 osdb.
UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII/KWALIFIKACJI

Opis ustugi rozwojowej:

Szkolenia dwudniowe — 16 godzin lekcyjnych, przy uwzglednieniu 8 godzin teorii i 8 godzin
praktyki potwierdzone certyfikatem ukoriczenia szkolenia.

Szkolenia teoretyczne 8 godzin lekcyjnych w formie zdalnej na platformie e-learningowej
(udostepnione materiaty edukacyjne, testy) lub stacjonarnie z wyzywieniem. Szkolenie
praktyczne 8 godzin lekcyjnych w formie stacjonarnej z wyzywieniem (wydrukowane
materiaty edukacyjne, notes, dtugopis, testy) lub zdalnej, z wykorzystaniem wybranej
platformy e-learningowej. Rekomendowana liczebnos¢ grupy: 1-15 osdb. Wymagania
wobec wyktadowcédw: Wyksztatcenie wyzsze (zarzadzanie, prawo, zdrowie publiczne,
zarzgdzanie w ochronie zdrowia). Min. 2-letnie doswiadczenie w prowadzeniu szkolen.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢€ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyiej zaznaczono , Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawia¢ poszczegolne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojow3 i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniad: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:
Szkolenia dla personelu medycznego i wspierajgcego medyczny.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,,Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektow uczenia sie?

Dodatkowe uwagi**:

Nie dotyczy.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 15/

‘ KOMPETENCJA/KWALIFIKACIA%

4 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

% Przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktédrych mozina zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji
i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie — jest to tzw. walidacja.
Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna
(wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja
konczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg wydania
dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji.
Kwalifikacjg beda m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do Zintegrowanego



Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
Zarzadzanie kryzysowe

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie*®:

Definiuje podstawowe pojecia z zakresu zarzgdzania kryzysowego; Wymienia zadania oraz
organizacje logistyki w sytuacjach kryzysowych; Opisuje zasady organizacji dziatan
ratowniczych w sytuacji kryzysowej; Wykorzystuje podstawowg wiedze do opisu i
analizowania zjawisk mogacych stanowic¢ zagrozenie bezpieczenistwa; Postuguje sie wiedzg
teoretyczna z zakresu stosowania narzedzi zarzgdzania kryzysowego oraz zgodnie z
poleceniem przetozonego, potrafi je zastosowac w praktyce; Wykorzystuje dostepne
materiaty, $rodki i metody pracy w procesie realizacji zadan majgcych przeciwdziataé
skutkom kryzysu; Wspétpracuje w zespole zarzadzania kryzysowego, petnigc rézne role;
Wyraza gotowos¢ do wypetniania indywidualnych badz grupowych dziatan majgcych na
celu przeciwdziatanie skutkom kryzysu; Ocenia skutki swojej aktywnosci, zwtaszcza w
aspekcie prawnym (odpowiedzialno$¢ zawodowa/cywilna, btedy medyczne);
Przestrzegania zasad etyki zawodowe] oraz ochrony danych wrazliwych/osobowych
podczas wypetniania zadan w dobie kryzysu; Panuje nad emocjami oraz w podstawowym
zakresie radzi sobie ze stresem w sytuacji kryzysowe;j.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji
i certyfikacji?:
Nie, nie mozna zidentyfikowac - opis jest kompetencja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji:
Szkolenia w formie teoretycznych wyktadow i praktycznych warsztatow dla ok. 100 oséb.

Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektéw uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach wiaczonych do
ZSK.

4 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wigczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np.
poprzez odpowiedni link).

Opis efektéw uczenia sie powinien przedstawiaé efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego
wykonywania okre$lonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie
wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm
spotecznych, w szczegdlnosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny byc¢:

° jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
° realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

° mozliwe do zweryfikowania,

° zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdow operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, , obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”,
,organizuje”, , kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy
kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII/KWALIFIKACJI
Opis ustugi rozwojowej:

Minimalne wymagania dotyczgce ustugi:

Szkolenia dwudniowe — 16 godzin lekcyjnych, przy uwzglednieniu 8 godzin teorii i 8 godzin
praktyki potwierdzone certyfikatem ukoniczenia szkolenia. Szkolenia teoretyczne 8 godzin
lekcyjnych w formie zdalnej na platformie e-learningowej (udostepnione materiaty
edukacyjne, testy) lub stacjonarnie z wyzywieniem. Szkolenie praktyczne 8 godzin
lekcyjnych w formie stacjonarnej z wyzywieniem (wydrukowane materiaty edukacyjne,
notes, dtugopis, scenariusze scenek sytuacyjnych (case study), testy) lub zdalnej, z
wykorzystaniem wybranej platformy e-learningowej. Rekomendowana liczebnos$é grupy:
1-15 oséb. Wymagania wobec wyktadowcédw: Znajomo$é dziatania profesjonalnego w
sektorze ochrony zdrowia z uwzglednieniem relacji pacjent-lekarz i pracy grupowej w
podmiotach leczniczych. Min. 2-letnie doswiadczenie w prowadzeniu szkolen. Wymagane
wyksztatcenie: wyzsze (zarzgdzanie zmiang, zarzadzanie kryzysowe, zarzadzanie i
organizacja ochrony zdrowia, zdrowie publiczne).

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyiej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojow3 i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniad: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:
Szkolenia dla personelu medycznego i wspierajgcego medyczny. .

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,, Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze srodkéow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéow uczenia sie?

Dodatkowe uwagi*’:

Nie dotyczy.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 16/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA%®

47 Np. wskazanie wojewddztw/regionéw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

48 przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktédrych mozina zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji
i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie — jest to tzw. walidacja.
Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna
(wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja
konczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg wydania
dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji.
Kwalifikacjg beda m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do Zintegrowanego



Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
Komunikacja interpersonalna z pacjentem i w pracy zespotowej

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie*:

Potrafi efektywnie komunikowac sie w zespotach terapeutycznych (na oddziale, w
placowce medycznej); Prawidtowo rozpoznaje role w zespole — formalne i nieformalne
oraz role w zespole zwigzane ze specyfikg wykonywanych zadan; Potrafi budowac
pozytywng opartg na zaufaniu relacje zaréwno ze wspdtpracownikami, jak i pacjentem;
Potrafi merytorycznie i zrozumiale komunikowac sie z pacjentem zaréwno w ramach
wizyty stacjonarnej, jak i poprzez porady na odlegto$¢; Rozrdznia typy psychologiczne
pacjentéw i rézne style zachowan oraz komunikacji; Dobiera wtasciwe strategie
komunikacyjne do konkretnego typu psychologicznego pacjenta; Potrafi w procesie
leczenia nawigzac relacje z pacjentem, opartg na atmosferze zaufania i empatii, stosuje w
podstawowym stopniu psychologiczne interwencje motywujgce i wspierajgce; Udziela
porady w kwestii przestrzegania zalecen terapeutycznych i prozdrowotnego trybu zycia.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji
i certyfikacji?:
Nie, nie mozna zidentyfikowad - opis jest kompetencja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji:
Szkolenia w formie teoretycznych wyktaddéw i praktycznych warsztatéw dla ok. 100 osdb.
UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCIJI/KWALIFIKACII

Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektéw uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach wiaczonych do
ZSK.

49 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wigczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np.
poprzez odpowiedni link).

Opis efektdw uczenia sie powinien przedstawia¢ efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego
wykonywania okre$lonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie
wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm
spotecznych, w szczegdlnosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢:

° jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
° realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

° mozliwe do zweryfikowania,

° zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdow operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”,
,organizuje”, , kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy
kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



Opis ustugi rozwojowej:

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Szkolenia dwudniowe — 16 godzin lekcyjnych, przy uwzglednieniu 8 godzin teorii i 8 godzin
praktyki, potwierdzone certyfikatem ukonczenia szkolenia. Szkolenia teoretyczne 8 godzin
lekcyjnych w formie zdalnej na platformie e-learningowej (udostepnione materiaty
edukacyjne, testy) lub stacjonarnie z wyzywieniem. Szkolenie praktyczne 8 godzin
lekcyjnych w formie stacjonarnej z wyzywieniem (wydrukowane materiaty edukacyjne,
notes, dtugopis, testy) lub zdalnej, z wykorzystaniem wybranej platformy e-learningowe;.
Rekomendowana liczebnos¢ grupy: 1-15 oséb. Wymagania wobec wyktadowcéw:
Znajomosc dziatania profesjonalnego w sektorze ochrony zdrowia z uwzglednieniem relacji
pacjent-lekarz i pracy grupowej w podmiotach leczniczych. Min. 2-letnie doswiadczenie w
prowadzeniu szkolen. Wymagane wyksztatcenie: wyzsze (psychologia, medyczne, zdrowie
publiczne).

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektédw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono , Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawia¢ poszczegolne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojow3 i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniad: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:
Szkolenia dla personelu medycznego i wspierajacego kadry medyczne.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,, Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze srodkéow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéow uczenia sie?

Dodatkowe uwagi°®:

Nie dotyczy.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 17/

‘ KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA>!

%0 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreélone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

51 przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozina zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji
i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie — jest to tzw. walidacja.
Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna
(wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja
konczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg wydania
dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji.
Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektow uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektéw uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach wtgczonych do
ZSK.




Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
Radzenie sobie ze stresem i przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie>2:

Umiejetnie radzi sobie ze stresem, uzywa metod przeciwdziatania wypaleniu
zawodowemu; Umiejetnie zarzadza stresem wtasnym i innych oséb; Efektywnie zarzadza
energig osobistg; Potrafi zapewnic¢ work-life balans, czyli rbwnowage miedzy aktywnoscia
zawodowg i poza zawodowg; Wspiera pacjenta w cierpieniu, okazujgc wiasciwy poziom
empatii; Akceptuje i potrafi aktywnie korzystaé ze wsparcia psychologicznego,
emocjonalnego w trudnych sytuacjach zawodowych; Wymienia i dzieli sie
doswiadczeniem.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji
i certyfikacji?:
Nie, nie mozna zidentyfikowad - opis jest kompetencja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji:
Szkolenia w formie teoretycznych wyktaddéw i praktycznych warsztatow dla ok. 100 osdb.
UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII/KWALIFIKACJI

52 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtgczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np.
poprzez odpowiedni link).

Opis efektdw uczenia sie powinien przedstawiaé efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego
wykonywania okre$lonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie
wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm
spotecznych, w szczegdlnosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢:

° jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
° realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

° mozliwe do zweryfikowania,

° zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdow operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”,
,organizuje”, , kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy
kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



Opis ustugi rozwojowej:

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Szkolenia dwudniowe — 16 godzin lekcyjnych, przy uwzglednieniu 8 godzin teorii i 8 godzin
praktyki potwierdzone certyfikatem ukonczenia szkolenia. Szkolenia teoretyczne 8 godzin
lekcyjnych w formie zdalnej na platformie e-learningowej (udostepnione materiaty
edukacyjne, testy) lub stacjonarnie z wyzywieniem. Szkolenie praktyczne 8 godzin
lekcyjnych w formie stacjonarnej z wyzywieniem (wydrukowane materiaty edukacyjne,
notes, dtugopis, testy) lub zdalnej, z wykorzystaniem wybranej platformy e-learningowe;.
Rekomendowana liczebnos¢ grupy: 1-15 oséb. Wymagania wobec wyktadowcdw:

Co najmniej 2-letnie doswiadczenie zawodowe w praktyce psychologia/psychiatry.
Dodatkowo znajomos$¢ dziatania profesjonalnego w sektorze ochrony zdrowia z
uwzglednieniem relacji pacjent-lekarz. Min. 2-letnie doswiadczenie w prowadzeniu
szkolen. Wymagane wyksztatcenie: wyzsze (psychologia, medyczne, zdrowie publiczne).

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwo$¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czesé efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:
Szkolenia dla personelu medycznego i wspierajgcego medyczny.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,, Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze Srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot j3 Swiadczgcy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Dodatkowe uwagi°:

Nie dotyczy.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 18/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA>*

53 Np. wskazanie wojewddztw/regionéw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

54 Przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktédrych mozina zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji
i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektdw uczenia sie — jest to tzw. walidacja.
Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna
(wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja
konczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg wydania
dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji.
Kwalifikacjg beda m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do Zintegrowanego




Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
Kompetencje w zakresie znajomosci otoczenia systemowo-prawnego w ochronie zdrowia

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie®>:

Zna podstawowe akty prawne regulujgce funkcjonowanie systemu ochrony zdrowia w
Polsce;Posiada podstawowg wiedzg na temat dziatalnosci agencji rzadowych,
regulacyjnych, zawodowych i sanitarno-epidemiologicznych; Potrafi opisaé gtéwne
programy zapewniania jakosci, satysfakcji i bezpieczestwa pacjentéw zgodnie z
krajowymi wytycznymi; Potrafi okresli¢ prawno-systemowe uwarunkowania
funkcjonowania podmiotéw leczniczych; Zna gtéwne mechanizmy finansowania ochrony
zdrowia; Umiejetnie wdraza aspekty koordynowanej opieki medycznej w swojej placowce;
Umie postugiwac sie podstawowymi narzedziami analizy i oceny otoczenia
konkurencyjnego.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji
i certyfikacji?:
Nie, nie mozna zidentyfikowac - opis jest kompetencja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji:
Szkolenia w formie teoretycznych wyktaddéw i praktycznych warsztatéw dla ok. 100 oséb.
UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCIJI/KWALIFIKACII

Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektéw uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach wtgczonych do
ZSK.

55 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisaé efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wigczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np.
poprzez odpowiedni link).

Opis efektdw uczenia sie powinien przedstawiaé efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego
wykonywania okre$lonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie
wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm
spotecznych, w szczegdlnosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢:

° jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
° realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

° mozliwe do zweryfikowania,

° zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozrdznia”,
,definiuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”,
,organizuje”, , kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikdéw, takich jak ,,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy
kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



Opis ustugi rozwojowej:

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Szkolenia dwudniowe — 16 godzin lekcyjnych, przy uwzglednieniu 8 godzin teorii i 8 godzin
praktyki potwierdzone certyfikatem ukonczenia szkolenia. Szkolenia teoretyczne 8 godzin
lekcyjnych w formie zdalnej na platformie e-learningowej (udostepnione materiaty
edukacyjne, testy) lub stacjonarnie z wyzywieniem. Szkolenie praktyczne 8 godzin
lekcyjnych w formie stacjonarnej z wyzywieniem (wydrukowane materiaty edukacyjne,
notes, dtugopis, testy) lub zdalnej, z wykorzystaniem wybranej platformy e-learningowe;.
Rekomendowana liczebnos¢ grupy: 1-15 oséb.

Wymagania wobec wyktadowcdéw: Co najmniej 2-letnie doswiadczenie zawodowe w
zakresie np. zdrowia publicznego, organizacji ochrony zdrowia, prawa medycznego. Min.
2-letnie doswiadczenie w prowadzeniu szkoled. Wymagane wyksztatcenie: wyzsze
(medycyna, zdrowie publiczne, prawnicze, politologiczne pokrewne).

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwo$¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czesé efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiaé poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniad: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:
Szkolenia dla personelu medycznego i wspierajgcego medyczny.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,, Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze sSrodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie?

Dodatkowe uwagi°®:
Nie dotyczy.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 19/

‘ KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA®’

56 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreélone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

57 Przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozina zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji
i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektdw uczenia sie — jest to tzw. walidacja.
Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotycza kwalifikacji) oraz rzetelna
(wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz oséb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja
konczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg wydania
dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji.
Kwalifikacjg beda m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do Zintegrowanego



Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
Kompetencje cyfrowe w zakresie zdalnego udzielania Swiadczenia zdrowotnego

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie®®:

Umiejetnie wdraza systemy stuzgce wtasciwemu przeptywowi informacji; Umiejetnie
obstuguje rézne platformy zdalnego kontaktu z pacjentem; Wypetnia dokumentacje
medyczng przy udzielaniu Swiadczenia w trybie zdalnym; Potrafi wykorzystaé technologie
informatyczng do podejmowania decyzji terapeutycznych; Umiejetnie korzysta z
internetowych baz danych i wyszukiwania informacji.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wiaczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji
i certyfikacji?:
Nie, nie mozna zidentyfikowac - opis jest kompetencja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji:
Szkolenia w formie teoretycznych wyktaddéw i praktycznych warsztatéw dla ok. 100 osdb.
UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCIJI/KWALIFIKACII

Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektéw uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach wtaczonych do
ZSK.

8 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtgczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np.
poprzez odpowiedni link).

Opis efektdw uczenia sie powinien przedstawiaé efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego
wykonywania okre$lonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie
wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm
spotecznych, w szczegdlnosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢:

° jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
° realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

° mozliwe do zweryfikowania,

° zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”,
,organizuje”, , kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikow, takich jak ,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy
kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



Opis ustugi rozwojowej:

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Szkolenia dwudniowe — 16 godzin lekcyjnych, przy uwzglednieniu 8 godzin teorii i 8 godzin
praktyki potwierdzone certyfikatem ukonczenia szkolenia. Szkolenia teoretyczne 8 godzin
lekcyjnych w formie zdalnej na platformie e-learningowej (udostepnione materiaty
edukacyjne, testy) lub stacjonarnie z wyzywieniem. Szkolenie praktyczne 8 godzin
lekcyjnych w formie stacjonarnej z wyzywieniem (wydrukowane materiaty edukacyjne,
notes, dtugopis, testy) lub zdalnej, z wykorzystaniem wybranej platformy e-learningowe;.
Rekomendowana liczebnos¢ grupy: 1-15 oséb. Wymagania wobec wyktadowcdw:

Co najmniej 2-letnie doswiadczenie zawodowe w zakresie informatyki medycznej,
systemow informatycznych, nowych technologii. Min. 2-letnie doswiadczenie w
prowadzeniu szkoler. Wymagane wyksztatcenie: wyzsze (informatyka, zdrowie publiczne,
pokrewne).

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwo$¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czesé efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiaé poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:
Szkolenia dla personelu medycznego i wspierajgcego medyczny

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,, Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze Srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Dodatkowe uwagi°®:

Nie dotyczy.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 20/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA®O

9 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

80 przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozina zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji
i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie — jest to tzw. walidacja.
Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna
(wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja
konczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg wydania
dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji.



Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
Nowoczesne technologie medyczne

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie®:

Identyfikuje nowoczesne technologie medyczne potrzebne w optymalizacji procesu
leczenia pacjentow; Korzysta z nowoczesnych technologii medycznych w celu polepszenia
jakosci Swiadczonych ustug leczniczych; Podnosi efektywnos¢ pracy przy uzyciu
nowoczesnych technologii medycznych.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wiaczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji
i certyfikacji?:

Nie

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji:

Szkolenia w formie praktycznych warsztatéw dla ok. 100 oséb
UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCIJI/KWALIFIKACII

Kwalifikacja beda m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wiaczonych do Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektéw uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach wiaczonych do
ZSK.

61 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtgczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np.
poprzez odpowiedni link).

Opis efektdw uczenia sie powinien przedstawiaé efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego
wykonywania okre$lonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie
wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm
spotecznych, w szczegdlnosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢:

° jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
° realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

° mozliwe do zweryfikowania,

° zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”,
,organizuje”, , kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikow, takich jak ,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy
kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



Opis ustugi rozwojowej:

Szkolenia (materiaty edukacyjne, notes, dtugopis, testy) 2-dniowe z wyzywieniem (w
przypadku formy stacjonarnej), certyfikatem. Szkolenia 2-dniowe (16 godzin lekcyjnych)
przy uwzglednieniu 8 godzin teorii i 8 godzin praktyki w formie stacjonarnej lub zdalne;.
Rekomendowana liczebnos¢ grupy: 1-20 oséb. Wymagania wobec wyktadowcéw: Co
najmniej 2-letnie doswiadczenie zawodowe w funkcjonowaniu systemu ochrony zdrowia,
w szczegolnosci w obszarze tematyki szkolenia, niezbedne do wykonania ustugi.
Wyksztatcenie wyzsze (ekonomiczne, medyczne, zdrowie publiczne itp.). Co najmniej 3-
letnie doswiadczenie w prowadzeniu szkolen dla podmiotéw medycznych. Optymalne
cechy ustugi: jak wyzej, liczebnos¢ grup 8-10 osdb, diuzsze doswiadczenie zawodowe
wyktadowcow.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono , Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawia¢ poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojow3 i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:
Lekarze, fizjoterapeuci, personel pomocniczy

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona czes¢”)

w polu ,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono , Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze srodkéow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Tak

Dodatkowe uwagi®?:

Nie dotyczy.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 21/

‘ KOMPETENCJA/KWALIFIKACIA®3

52 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreélone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

83 Przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozina zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji
i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie — jest to tzw. walidacja.
Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane s te efekty uczenia sie, ktére dotycza kwalifikacji) oraz rzetelna
(wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja
konczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktdre nie. Jest podstawg wydania
dokumentu stwierdzajacego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji.
Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektow uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektéw uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach wtaczonych do
ZSK.



Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
Nowoczesne technologie medyczne w stomatologii

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie®*:

Identyfikuje nowoczesne stomatologiczne technologie medyczne potrzebne w
optymalizacji procesu leczenia pacjentéw; Korzysta z nowoczesnych technologii
stomatologicznych w celu polepszenia jakosci Swiadczonych ustug leczniczych; Podnosi
efektywnos$é pracy przy uzyciu nowoczesnych technologii stomatologicznych.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wiaczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji
i certyfikacji?:

Nie.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji:

Szkolenia w formie praktycznych warsztatéw dla ok. 100 oséb.
UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII/KWALIFIKACII

64 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtgczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np.
poprzez odpowiedni link).

Opis efektdw uczenia sie powinien przedstawiaé efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego
wykonywania okre$lonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez , prawidtowe wykonywanie” rozumie sie
wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm
spotecznych, w szczegdlnosci odnoszgcych sie do danego rodzaju dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢:

° jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
° realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

° mozliwe do zweryfikowania,

° zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdow operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”,
,organizuje”, , kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikow, takich jak ,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy
kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.




Opis ustugi rozwojowej:

Szkolenia (materiaty edukacyjne, notes, dtugopis, testy) 2-dniowe z wyzywieniem (w
przypadku formy stacjonarnej), certyfikatem. Szkolenia 2-dniowe (16 godzin lekcyjnych)
przy uwzglednieniu 8 godzin teorii i 8 godzin praktyki w formie stacjonarnej lub zdalne;.
Rekomendowana liczebnos¢ grupy: 1-20 oséb. Wymagania wobec wyktadowcéw: Co
najmniej 2-letnie do$wiadczenie w funkcjonowaniu systemu ochrony zdrowia, w
szczegolnosci w obszarze tematyki szkolenia, niezbedne do wykonania ustugi.
Wyksztatcenie wyzsze (ekonomiczne, stomatologiczne, zdrowie publiczne itp.). Co
najmniej 3-letnie doswiadczenie w prowadzeniu szkolen dla podmiotéw medycznych.
Optymalne cechy ustugi: jak wyzej, nizsza niz 20 oséb liczebnosé grup, dtuzsze
doswiadczenie zawodowe wyktadowcow.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawia¢ poszczegolne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojow3 i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniad: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:
Lekarze stomatolodzy, personel pomocniczy

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono , Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéow uczenia sie?

Tak

Dodatkowe uwagi®®:

Nie dotyczy.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 22/

‘ KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA®®

5 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

6 przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji
i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektdw uczenia sie — jest to tzw. walidacja.
Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotycza kwalifikacji) oraz rzetelna
(wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz oséb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja
konczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktore nie. Jest podstawg wydania
dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji.
Kwalifikacjg beda m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do Zintegrowanego



Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
Nowoczesne metody fizjoterapii

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie®’:

Charakteryzuje anatomie i biomechanike stawéw; Identyfikuje najczestsze dysfunkcje w
obrebie stawdw pacjenta; Prawidtowo ocenia poszczegdlne dysfunkcje stawow na
podstawie badania i diagnostyki obrazowej; Przeprowadza badanie poszczegdlnych
dysfunkcji stawéw oraz planuje skuteczng terapie; Tworzy i stosuje efektywne plany
terapii dysfunkcji stawoéw; Identyfikuje i stosuje nowoczesne metody terapii w
dysfunkcjach ortopedycznych.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wtaczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji
i certyfikacji?:

Nie

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji:

Szkolenia w formie praktycznych warsztatéw dla ok. 100 os6b
UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII/KWALIFIKACJI

Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektéw uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach wiaczonych do
ZSK.

57 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtgczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np.
poprzez odpowiedni link).

Opis efektdw uczenia sie powinien przedstawiaé efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego
wykonywania okre$lonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez , prawidtowe wykonywanie” rozumie sie
wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm
spotecznych, w szczegdlnosci odnoszgcych sie do danego rodzaju dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢:

° jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
° realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

° mozliwe do zweryfikowania,

° zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdow operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”,
,organizuje”, , kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy
kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.




Opis ustugi rozwojowej:

Szkolenia w formie stacjonarnej, 3 dni - 24 godziny lekcyjne, z wyzywieniem, certyfikatem
ukonczenia szkolenia, przy uwzglednieniu czesci teoretycznej i praktyczne;.
Rekomendowana liczebnos¢ grupy: 1-20 oséb. Wymagania wobec wyktadowcéw: Co
najmniej 5-letnie doswiadczenie praktyczne w obszarze tematyki szkolenia, niezbedne do
wykonania ustugi. Wyksztatcenie wyzsze medyczne lub fizjoterapeutyczne. Co najmniej 3-
letnie doswiadczenie w prowadzeniu szkolen dla podmiotéw medycznych. Optymalne
cechy ustugi: jak wyzej, dtuzsze doswiadczenie zawodowe wyktadowcdw, nizsza niz 20
0s6b liczebnos¢ grup

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czesé efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyiej zaznaczono , Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawia¢ poszczegolne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:
Fizjoterapeuci, lekarze ortopedzi.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Dodatkowe uwagi®®:

Nie dotyczy.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 23/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA®®
Nazwa kompetencji/kwalifikacji:

8 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreélone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

8 Przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji
i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie — jest to tzw. walidacja.
Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna
(wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja
konczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg wydania
dokumentu stwierdzajacego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji.
Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektéw uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach wtgczonych do
ZSK.



Badanie i prowadzenie fizjoterapii funkcjonalnej w uszkodzeniach stawu kolanowego

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie’°:

Charakteryzuje anatomie i biomechanike stawu kolanowego. Identyfikuje najczestsze
dysfunkcje w obrebie: stawu kolanowego, stawu rzepkowo-udowego, uszkodzenia
takotek, uszkodzenia wiezadfa pobocznego piszczelowego, wiezadta krzyzowego
przedniego. Prawidtowo ocenia poszczegdlne dysfunkcje w obrebie stawu kolanowego.
Przeprowadza badanie poszczegdlnych dysfunkcji w obrebie stawu kolanowego oraz
potrafi zaplanowac skuteczng terapie. Tworzy i stosuje prawidtowe plany terapii dysfunkcji
w obrebie stawu kolanowego.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wiaczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji
i certyfikacji?:
Nie

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji:
Szkolenia w formie praktycznych warsztatéw dla ok. 100 oséb.

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII/KWALIFIKACI

70 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtgczonej do ZSK lub

czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np.

poprzez odpowiedni link).

Opis efektdw uczenia sie powinien przedstawiaé efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego

wykonywania okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie

wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm

spotecznych, w szczegdlnosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢:

jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,
mozliwe do zweryfikowania,

zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdow operacyjnych, np. ,rozréznia”,

,definiuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”,

,organizuje”, , kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,zna”,

,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy

kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.




Opis ustugi rozwojowej:

Szkolenia w formie stacjonarnej, 3 dni - 32 godziny lekcyjne, z wyzywieniem, certyfikatem
ukoriczenia szkolenia, przy uwzglednieniu czesci teoretycznej i praktycznej. Cwiczenia
praktyczne wykonywane sg w parach. Rekomendowana liczebnos$¢ grupy: 1-20 oséb.
Wymagania wobec wyktadowcow: Co najmniej 5-letnie doswiadczenie praktyczne w
obszarze tematyki szkolenia, niezbedne do wykonania ustugi. Wyksztatcenie wyzsze
medyczne. Co najmniej 3-letnie doswiadczenie w prowadzeniu szkolen dla podmiotow
medycznych. Optymalne cechy ustugi: jak wyzej, dtuzsze doswiadczenie zawodowe
wyktadowcdw, nizsza niz 20 oséb liczebnos¢ grup.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwo$¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono , Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegolne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniad: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:
Fizjoterapeuci, lekarze (specjalisci rehabilitacji medycznej, ortopedzi, neurolodzy,
reumatolodzy, anestezjolodzy, lekarze POZ itp.)

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono , Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze sSrodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéow uczenia sie?

Dodatkowe uwagi’':

Nie dotyczy.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 24/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACIA”?
Nazwa kompetencji/kwalifikacji:

71 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreélone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

72 przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji
i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie — jest to tzw. walidacja.
Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna
(wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja
konczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg wydania
dokumentu stwierdzajacego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji.
Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektéw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektéw uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach wtgczonych do
ZSK.




Diagnozowanie ortopedyczne w fizjoterapii - testy kliniczne

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sig’3:

Definiuje i rozréznia testy kliniczne dla kazdej czesci ciata cztowieka; Definiuje i réznicuje
ostre, a takze przewlekte dysfunkcje kregostupa i stawéw obwodowych; Prowadzi wywiad
z pacjentem i przeprowadza diagnostyke réznicowg z wykorzystaniem nabytej wiedzy;
Okresla potencjalne zrodta dolegliwosci pacjenta; Doktadnie i prawidtowo odczytuje obraz
z USG, RTG i MRI; Skutecznie dobiera postepowanie terapeutyczne adekwatnie do
problemdéw ortopedycznych pacjenta.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wiaczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowaé procesy walidacji
i certyfikacji?:

Nie.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji:

Szkolenia w formie praktycznych warsztatéw dla ok. 100 oséb.
UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII/KWALIFIKACJI

Opis ustugi rozwojowej:

Szkolenia w formie stacjonarnej, 2 dni - 18 godzin lekcyjnych, z wyzywieniem, certyfikatem
ukoniczenia szkolenia, przy uwzglednieniu czesci teoretycznej (9 godzin lekcyjnych) i
praktycznej (9 godzin lekcyjnych). Cwiczenia praktyczne (testy kliniczne) wykonywane sg
na przypadkach pacjentéw.Rekomendowana liczebnos$¢ grupy: 1-20 osdéb. Wymagania
wobec wyktadowcdw: Co najmniej 5-letnie doSwiadczenie praktyczne w obszarze tematyki
szkolenia, niezbedne do wykonania ustugi. Wyksztatcenie wyzsze medyczne. Co najmniej

3-letnie doswiadczenie w prowadzeniu szkolen dla podmiotéw medycznych. Optymalne

73 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wigczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np.
poprzez odpowiedni link).

Opis efektéw uczenia sie powinien przedstawiaé efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego
wykonywania okre$lonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie
wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm
spotecznych, w szczegdlnosci odnoszgcych sie do danego rodzaju dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny byc¢:

° jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
° realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

° mozliwe do zweryfikowania,

° zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdow operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”,
,organizuje”, , kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy
kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



cechy ustugi: jak wyzej, dtuzsze doswiadczenie zawodowe wyktadowcdw, nizsza niz 20
0s6b liczebnosé grup.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono , Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawia¢ poszczegolne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Fizjoterapeuci, osteopaci, technicy masazysci, osoby wykonujgce zawody medyczne i inne
zawody ochrony zdrowia pracujgce w podmiotach lecznictwa otwartego (POZ, AOS,
osrodki rehabilitacyjne itp.) oraz osoby prowadzace samodzielng praktyke lekarska lub
pielegniarska

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono , Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie?

Dodatkowe uwagi’*:
Nie dotyczy.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 25/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACIA”>
Nazwa kompetencji/kwalifikacji:

Prowadzenie fizjoterapii w nietrzymaniu moczu i stolca oraz w obnizeniu narzgdéw

miednicy mniejszej

74 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreélone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

7> Przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktédrych mozina zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji
i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie — jest to tzw. walidacja.
Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna
(wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja
konczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg wydania
dokumentu stwierdzajacego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji.
Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektow uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektéw uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach wtgczonych do
ZSK.



Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie’®:

Definiuje anatomie i fizjologie struktur miednicy mniejszej; Charakteryzuje zasady oceny
stanu funkcjonalnego pacjentek poprzez zastosowanie réznych metod pomiarowych;
Definiuje zastosowanie i dokonuje oceny zgodnie z wytycznymi International Classification
of Functioning, Disability and Health (ICF); Charakteryzuje zasady badania w pozycji
stojacej i per vaginam; Dokonuje oceny fizjoterapeutycznej i przeprowadza badanie
fizjoterapeutyczne struktur miednicy mniejszej; Przeprowadza prawidtowe badanie dna
miednicy mniejszej; Dobiera i zaleca odpowiednie techniki ¢wiczen miednicy mniejszej.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wiaczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji
i certyfikacji?:

Nie

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji:

Szkolenia w formie praktycznych warsztatéw dla ok. 100 oséb.
UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCIJI/KWALIFIKACII

76 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wigczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np.
poprzez odpowiedni link).

Opis efektédw uczenia sie powinien przedstawiaé efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego
wykonywania okre$lonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie
wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm
spotecznych, w szczegdlnosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢:

° jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
° realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

° mozliwe do zweryfikowania,

° zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdow operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, , obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”,
,organizuje”, , kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy
kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.




Opis ustugi rozwojowej:

Szkolenia w formie stacjonarnej, 3 dni - 24 godziny lekcyjne, z wyzywieniem, certyfikatem
ukoriczenia szkolenia, przy uwzglednieniu czesci teoretycznej i praktycznej. Cwiczenia
praktyczne (testy kliniczne) wykonywane sg na przypadkach pacjentéw.Rekomendowana
liczebnos¢ grupy: 1-20 oséb. Wymagania wobec wyktadowcdéw: Co najmniej 5-letnie
doswiadczenie praktyczne w obszarze tematyki szkolenia, niezbedne do wykonania ustugi.
Wyksztatcenie wyzsze medyczne. Co najmniej 3-letnie doswiadczenie w prowadzeniu
szkolen dla podmiotéw medycznych. Optymalne cechy ustugi: jak wyzej, dtuzsze
doswiadczenie zawodowe wyktadowcow, nizsza niz 20 oséb liczebnos¢ grup.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwo$¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiaé poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojow3 i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniad: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:
Fizjoterapeuci, lekarze, potozne

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono , Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze sSrodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie?

Dodatkowe uwagi’’:

Nie dotyczy.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 26/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACIA®
Nazwa kompetencji/kwalifikacji:

77 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreélone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

78 przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktédrych mozina zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji
i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie — jest to tzw. walidacja.
Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna
(wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz osob przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja
konczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg wydania
dokumentu stwierdzajacego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji.
Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektow uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektéw uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach wtgczonych do
ZSK.




Leczenie periodontologiczne w roznych dziedzinach stomatologii

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie’°:

Stosuje zasady diagnostyki periodontologicznej przy badaniu pacjenta; Rozréznia role
higienistki stomatologicznej, zasady wspotpracy z higienistka i periodontologiem.;
Wykonuje leczenie niechirurgiczne choroby przyzebia oraz zabiegi periodontologiczne dla
réznych dziedzin stomatologii; Wykonuje leczenie protetyczne pacjentdw z chorobami
przyzebia; Rozrdznia prace protetyczne state i podstawowe zasady projektowania; Stosuje
szynowanie zebow; Rozrdznia zasady pracy narzedziami mikrochirurgicznymi; Wykonuje
wybrane zabiegi (np. gingiwektomie, wydtuzanie korony klinicznej zeba/zebdw, zaopatruje
rany po ekstrakcji itp.).

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji
i certyfikacji?:

Nie

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji:

Szkolenia w formie praktycznych warsztatéw dla ok. 100 oséb.
UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII/KWALIFIKACJI

7% Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtgczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np.
poprzez odpowiedni link).

Opis efektdw uczenia sie powinien przedstawiaé efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego
wykonywania okre$lonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie
wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm
spotecznych, w szczegdlnosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢:

° jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
° realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

° mozliwe do zweryfikowania,

° zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdéw operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”,
,organizuje”, , kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy
kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



Opis ustugi rozwojowej:

Szkolenia w formie stacjonarnej, 2 dni - 16 godzin lekcyjnych, z wyzywieniem, certyfikatem
ukoniczenia szkolenia, przy uwzglednieniu czesci teoretycznej i praktyczne;.
Rekomendowana liczebnos¢ grupy: 1-20 oséb. Wymagania wobec wyktadowcéw: Co
najmniej 5-letnie doswiadczenie praktyczne w obszarze tematyki szkolenia, niezbedne do
wykonania ustugi. Wyksztatcenie wyzsze stomatologiczne. Co najmniej 3-letnie
doswiadczenie w prowadzeniu szkolen dla podmiotéw medycznych. Optymalne cechy
ustugi: jak wyzej, dtuzsze doswiadczenie zawodowe wyktadowcdw, nizsza niz 20 osob
liczebnos¢ grup.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czesé efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyiej zaznaczono , Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawia¢ poszczegolne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojow3 i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:
Lekarze stomatolodzy

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,,Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Dodatkowe uwagi®®:

Nie dotyczy.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 27/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA3!
Nazwa kompetencji/kwalifikacji:

80 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreélone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

81 przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozina zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji
i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie — jest to tzw. walidacja.
Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna
(wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja
konczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg wydania
dokumentu stwierdzajacego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji.
Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektow uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektéw uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach wiaczonych do
ZSK.



Leczenie kanatowe pod mikroskopem - powiekszenie, izolacja, dostep, opracowanie
maszynowe, irygacja, wypetnienie

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie%2:

Przeprowadza diagnostyke pacjenta przed leczeniem endodontycznym; Diagnozuje
anatomie zebdéw w kontekscie leczenia endodontycznego; Przygotowuje zgb do leczenia
endodontycznego i prowadzi prawidtowo proces leczenia endodontycznego; Rozrdznia
instrumenty endodontyczne do zastosowania w réznych przypadkach klinicznych;
Rozrdznia rézne rodzaje technik opracowania kanatéw korzeniowych oraz protokoty
irygacji i dezynfekcji kanatéw korzeniowych; Pracuje w powiekszeniu przy uzyciu
mikroskopu stomatologicznego.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji
i certyfikacji?:

Nie

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji:

Szkolenia w formie praktycznych warsztatéw dla ok. 100 oséb.
UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII/KWALIFIKACJI

82 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtgczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np.
poprzez odpowiedni link).

Opis efektdw uczenia sie powinien przedstawiaé efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego
wykonywania okre$lonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie
wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm
spotecznych, w szczegdlnosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢:

° jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
° realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

° mozliwe do zweryfikowania,

° zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozrdznia”,
,definiuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”,
,organizuje”, , kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy

kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



Opis ustugi rozwojowej:

Szkolenia w formie stacjonarnej, 2 dni - 16 godzin lekcyjnych, z wyzywieniem, certyfikatem
ukoniczenia szkolenia, przy uwzglednieniu czesci teoretycznej i praktyczne;.
Rekomendowana liczebnos¢ grupy: 1-20 oséb. Wymagania wobec wyktadowcow:

Co najmniej 5-letnie doswiadczenie praktyczne w obszarze tematyki szkolenia, niezbedne
do wykonania ustugi. Wyksztatcenie wyzsze stomatologiczne. Co najmniej 3-letnie
doswiadczenie w prowadzeniu szkolen dla podmiotéw medycznych. Optymalne cechy
ustugi: jak wyzej, dtuzsze doswiadczenie zawodowe wyktadowcdw, nizsza niz 20 oséb
liczebnos¢ grup.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajq mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czesé efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojow3 i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:
Lekarze stomatolodzy

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona cze$¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,, Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Dodatkowe uwagi®:

Nie dotyczy.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 28/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA®*
Nazwa kompetencji/kwalifikacji:

8 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

84 Przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktédrych mozina zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji
i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie — jest to tzw. walidacja.
Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotycza kwalifikacji) oraz rzetelna
(wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja
konczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg wydania
dokumentu stwierdzajacego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji.
Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektow uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektéw uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach wtgczonych do
ZSK.



Wykonywanie manipulacji krotkodzwigniowych HVLA

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sig®>:

Przeprowadza odpowiednie badanie osteopatyczne; Okresla wskazania oraz
przeciwwskazania do zabiegu manipulacji zachowujac srodki ostroznosci podczas pracy z
wykorzystaniem technik High velocity low amplitude (HVLA); Bezpiecznie wykonuje
techniki manipulacji na okreslonych poziomach kregostupa i w stawach krzyzowo-
biodrowych; Stosuje odpowiednie komponenty w celu stworzenia bariery manipulacyjnej
na wybranych segmentach kregostupa; Prawidtowo ocenia i wykorzystuje czucie koncowe
wykorzystujgc technike krétkodZzwigniowg lub moment sity.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wiaczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji
i certyfikacji?:

Nie

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji:

Szkolenia w formie praktycznych warsztatéw dla ok. 100 oséb.
UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII/KWALIFIKACJI

85 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtgczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np.
poprzez odpowiedni link).

Opis efektdw uczenia sie powinien przedstawiaé efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego
wykonywania okre$lonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie
wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm
spotecznych, w szczegdlnosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢:

° jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnosé interpretacji,
° realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

° mozliwe do zweryfikowania,

° zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”,
,organizuje”, , kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy
kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.




Opis ustugi rozwojowej:

Szkolenia w formie stacjonarnej, 3 dni — 24 godziny lekcyjne, z wyzywieniem, certyfikatem
ukoniczenia szkolenia, przy uwzglednieniu czesci teoretycznej i praktyczne;.
Rekomendowana liczebnos¢ grupy: 1-20 oséb. Wymagania wobec wyktadowcéw: Co
najmniej 5-letnie doswiadczenie praktyczne w obszarze tematyki szkolenia, niezbedne do
wykonania ustugi. Wyksztatcenie wyzsze medyczne lub z zakresu fizjoterapii. Co najmniej
3-letnie doswiadczenie w prowadzeniu szkolen dla podmiotéw medycznych. Optymalne
cechy ustugi: jak wyzej, dtuzsze doswiadczenie zawodowe wyktadowcdw, nizsza niz 20
0s6b liczebnosé grup.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajq mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czesé efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawia¢ poszczegolne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojow3 i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Fizjoterapeuci, osteopaci, osoby wykonujgce zawody medyczne i inne zawody ochrony
zdrowia pracujgce w podmiotach lecznictwa otwartego (POZ, AOS, osrodki rehabilitacyjne
itp.) oraz osoby prowadzgce samodzielng praktyke lekarska lub pielegniarska

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,, Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze Srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie?

Dodatkowe uwagi®®:

Nie dotyczy.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 29/

‘ KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA®’

8 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

87 Przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktédrych mozina zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji
i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie — jest to tzw. walidacja.
Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotycza kwalifikacji) oraz rzetelna
(wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja
konczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg wydania
dokumentu stwierdzajacego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji.
Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektow uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektow uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach wigczonych do
ZSK.



Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
Wykonywanie pinopresury

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sig%8:

Przedstawia teorie dotyczaca fizjologii zjawiska piezoelektrycznego i odwréconego
piezoelektrycznego; Objasnia zasady wykonania technik KAT, AUT, WIR oraz dziatanie na
tkanki powieziowe. zasady wykonywania pinoteraterapii, wskazania i przeciwwskazania do
wykonania zabiegu; Lokalizuje punkty piezoelektryczne potrzebne do wykonania techniki
zwarc¢; Wykonuje techniki terapeutyczne wptywajgce na uktad wegetatywny;
Przeprowadza prawidtowo wywiad, badanie palpacyjne i dobiera odpowiednie techniki
terapeutyczne.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji
i certyfikacji?:

Nie

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji:

Szkolenia w formie praktycznych warsztatéw dla ok. 100 oséb.
UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII/KWALIFIKACJI

88 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtgczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np.
poprzez odpowiedni link).

Opis efektdw uczenia sie powinien przedstawiaé efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego
wykonywania okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez , prawidfowe wykonywanie” rozumie sie
wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm
spotecznych, w szczegdlnosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢:

° jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
° realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

° mozliwe do zweryfikowania,

° zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”,
,organizuje”, , kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikow, takich jak ,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy
kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



Opis ustugi rozwojowej:

Szkolenia w formie stacjonarnej, 3 dni - 24 godziny lekcyjne, z wyzywieniem, certyfikatem
ukonczenia szkolenia, przy uwzglednieniu czesci teoretycznej i praktyczne;j.
Rekomendowana liczebnos¢ grupy: 1-20 oséb. Wymagania wobec wyktadowcéw: Co
najmniej 5-letnie doswiadczenie praktyczne w obszarze tematyki szkolenia, niezbedne do
wykonania ustugi. Wyksztatcenie wyzsze medyczne lub z zakresu fizjoterapii. Co najmniej
3-letnie doswiadczenie w prowadzeniu szkolen dla podmiotéw medycznych. Optymalne
cechy ustugi: jak wyzej, dtuzsze doswiadczenie zawodowe wyktadowcdw, nizsza niz 20
0s6b liczebnosé grup.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czesé efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyiej zaznaczono , Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawia¢ poszczegolne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojow3 i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:
Masazysci, fizjoterapeuci, lekarze ortopedzi i neurolodzy, naturoterapeuci

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,, Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot j3 swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Dodatkowe uwagi®®:

Nie dotyczy.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 30/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA®®
Nazwa kompetencji/kwalifikacji:

8 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okredlone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

% przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktédrych mozina zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji
i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie — jest to tzw. walidacja.
Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotycza kwalifikacji) oraz rzetelna
(wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja
konczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg wydania
dokumentu stwierdzajacego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji.
Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektow uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektéw uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach wiaczonych do
ZSK.




Zastosowanie nowoczesnych technologii medycznych w implantologii

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sig®!:

Identyfikuje nowoczesne technologie implantologiczne potrzebne w optymalizacji procesu
leczenia pacjentéw; Diagnozuje potrzeby pacjentéw w zakresie mozliwosci/koniecznosci
stosowania nowoczesnych technologii implantologicznych; Korzysta z nowoczesnych
technologii implantologicznych w celu polepszenia jakosci i efektywnosci Swiadczonych
ustug leczniczych. Wspotpracuje z laboratorium protetycznym przy planowaniu i
wykonywaniu potrzebnych w leczeniu produktéow implantologicznych.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wiaczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji
i certyfikacji?:

Nie

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji:

Szkolenia w formie praktycznych warsztatéw dla ok. 100 oséb.
UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII/KWALIFIKACJI

91 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtgczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np.
poprzez odpowiedni link).

Opis efektdw uczenia sie powinien przedstawiaé efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego
wykonywania okre$lonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez , prawidtowe wykonywanie” rozumie sie
wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm
spotecznych, w szczegdlnosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢:

° jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
° realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

° mozliwe do zweryfikowania,

° zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdow operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”,
,organizuje”, , kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikow, takich jak ,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy
kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.




Opis ustugi rozwojowej:

Szkolenia w formie stacjonarnej, 2 dni - 16 godzin lekcyjnych, z wyzywieniem, certyfikatem
ukoniczenia szkolenia, przy uwzglednieniu czesci teoretycznej i praktyczne;.
Rekomendowana liczebnos¢ grupy: 1-20 oséb. Wymagania wobec wyktadowcéw: Co
najmniej 5-letnie doswiadczenie praktyczne w obszarze tematyki szkolenia, niezbedne do
wykonania ustugi. Wyksztatcenie wyzsze medyczne stomatologiczne. Co najmniej 3-letnie
doswiadczenie w prowadzeniu szkolen dla podmiotéw medycznych. Optymalne cechy
ustugi: jak wyzej, dtuzsze doswiadczenie zawodowe wyktadowcdw, nizsza niz 20 oséb
liczebnos¢ grup.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajq mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czesé efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyiej zaznaczono , Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojow3 i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:
Lekarze stomatolodzy

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona cze$¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,, Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Dodatkowe uwagi®?:

Nie dotyczy.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 31/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACIA%3
Nazwa kompetencji/kwalifikacji:

Zastosowanie nowoczesnych technologii medycznych w endodoncji

92 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreélone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

9 Przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji
i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie — jest to tzw. walidacja.
Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane s te efekty uczenia sie, ktére dotyczag kwalifikacji) oraz rzetelna
(wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja
konczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktdre nie. Jest podstawg wydania
dokumentu stwierdzajacego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji.
Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektéw uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach wtgczonych do
ZSK.



Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sig*:

Identyfikuje nowoczesne technologie endodontyczne potrzebne w optymalizacji procesu
leczenia pacjentéw; Umiejetnie wykorzystuje diagnostyke obrazowg; Diagnozuje potrzeby
pacjentéw w zakresie mozliwosci stosowania nowoczesnych technologii endodontycznych
w opracowywaniu i wypetnianiu kanatéw korzeniowych; Korzysta z nowoczesnych
technologii endodontycznych w celu polepszenia jakosci i efektywnosci swiadczonych
ustug leczniczych; Wspotpracuje z laboratorium protetycznym przy planowaniu i
wykonywaniu potrzebnych w leczeniu produktéw implantologicznych.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wiaczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektéw uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji
i certyfikacji?:

Nie

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji:

Szkolenia w formie praktycznych warsztatéw dla ok. 100 oséb.
UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCIJI/KWALIFIKACII

% Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtgczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np.
poprzez odpowiedni link).

Opis efektdw uczenia sie powinien przedstawiaé efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego
wykonywania okre$lonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie
wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm
spotecznych, w szczegdlnosci odnoszgcych sie do danego rodzaju dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢:

° jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
° realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

° mozliwe do zweryfikowania,

° zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdow operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”,
,organizuje”, , kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikow, takich jak ,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy
kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.




Opis ustugi rozwojowej:

Szkolenia w formie stacjonarnej, 2 dni - 16 godzin lekcyjnych, z wyzywieniem, certyfikatem
ukoniczenia szkolenia, przy uwzglednieniu czesci teoretycznej i praktyczne;.
Rekomendowana liczebnos¢ grupy: 1-20 oséb. Wymagania wobec wyktadowcéw: Co
najmniej 5-letnie doswiadczenie praktyczne w obszarze tematyki szkolenia, niezbedne do
wykonania ustugi. Wyksztatcenie wyzsze medyczne stomatologiczne. Co najmniej 3-letnie
doswiadczenie w prowadzeniu szkolen dla podmiotéw medycznych. Optymalne cechy
ustugi: jak wyzej, dtuzsze doswiadczenie zawodowe wyktadowcdw, nizsza niz 20 oséb
liczebnos¢ grup.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwo$¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac¢ poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojow3 i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniad: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:
Lekarze stomatolodzy

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono , Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze sSrodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie?

Dodatkowe uwagi®®:

Nie dotyczy.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 32/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA®®
Nazwa kompetencji/kwalifikacji:

Zastosowanie nowoczesnych technologii medycznych w pracy lekarza

% Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreélone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

% Przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji
i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie — jest to tzw. walidacja.
Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna
(wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja
konczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktore nie. Jest podstawg wydania
dokumentu stwierdzajacego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji.
Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektéw uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach wtgczonych do
ZSK.



Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sig®’:

Umiejetnie przeprowadza badanie oraz potrafi zaplanowac skuteczng terapie;
Optymalizuje proces diagnostyczny; Tworzy i stosuje efektywne plany leczenia przy
wykorzystaniu nowoczesnych technologii medycznych i komunikacyjnych.; Identyfikuje i
stosuje nowoczesne metody leczenia w celu optymalizacji procesu terapeutycznego takze
w kontekscie czasu.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji
i certyfikacji?:

Nie

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji:

Szkolenia w formie praktycznych warsztatéw dla ok. 100 osdb.
UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCJI/KWALIFIKACII

Opis ustugi rozwojowej:

Szkolenia w formie stacjonarnej, 3 dni - 24 godziny lekcyjne, z wyzywieniem, certyfikatem
ukoriczenia szkolenia, przy uwzglednieniu czesci teoretycznej i praktyczne;j.
Rekomendowana liczebnos¢ grupy: 1-20 oséb. Wymagania wobec wyktadowcéw: Co
najmniej 5-letnie doswiadczenie praktyczne w obszarze tematyki szkolenia, niezbedne do
wykonania ustugi. Wyksztatcenie wyzsze medyczne. Co najmniej 3-letnie doswiadczenie w
prowadzeniu szkolen dla podmiotéw medycznych. Optymalne cechy ustugi: jak wyzej,
dtuzsze doswiadczenie zawodowe wyktadowcdw, nizsza niz 20 osoéb liczebnos¢ grup.

97 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtgczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np.
poprzez odpowiedni link).

Opis efektdw uczenia sie powinien przedstawiaé efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego
wykonywania okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie
wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm
spotecznych, w szczegdlnosci odnoszgcych sie do danego rodzaju dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢:

° jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
° realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

° mozliwe do zweryfikowania,

° zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdow operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”,
,organizuje”, , kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy
kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.




Czy przedstawiciele sektora dopuszczajq mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyiej zaznaczono , Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawia¢ poszczegolne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowa i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetnia¢: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Osoby wykonujace zawody medyczne i inne zawody ochrony zdrowia pracujgce w
podmiotach lecznictwa otwartego (POZ, AOS, osrodki rehabilitacyjne itp.) oraz osoby
prowadzgce samodzielng praktyke lekarskg lub pielegniarska

7

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,, Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze sSrodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Dodatkowe uwagi®®:

Nie dotyczy.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 33/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA%
Nazwa kompetencji/kwalifikacji:

Zastosowanie nowoczesnych technologii medycznych w pracy pielegniarki

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sig%:

Identyfikuje i stosuje nowoczesne technologie medyczne charakterystyczne w opiece

% Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreélone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

% Przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektdw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji
i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie — jest to tzw. walidacja.
Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktdre dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna
(wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz oséb przeprowadzajacych walidacje). Walidacja
konczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg wydania
dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji.
Kwalifikacjg beda m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektéw uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach wtaczonych do
ZSK.

100 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisaé efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wigczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np.
poprzez odpowiedni link).

Opis efektéw uczenia sie powinien przedstawiaé efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego
wykonywania okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,, prawidtowe wykonywanie” rozumie sie
wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm
spotecznych, w szczegdlnosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢:

° jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,



pielegniarskiej w celu optymalizacji procesu terapeutycznego, takze w kontekscie czasu
opieki nad pacjentem; Umiejetnie przeprowadza i interpretuje wyniki wybranych badan
(np. spirometria, EKG lub inne); Optymalizuje proces opieki pielegniarskiej nad pacjentem;
Wspomaga proces leczenia wspodtpracujac z lekarzem lub innym cztonkiem zespotu.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wiaczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji
i certyfikacji?:

Nie

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji:

Szkolenia w formie praktycznych warsztatéw dla ok. 100 oséb.
UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII/KWALIFIKACJI

Opis ustugi rozwojowej:

Szkolenia w formie stacjonarnej, 3 dni - 24 godziny lekcyjne, z wyzywieniem, certyfikatem
ukoniczenia szkolenia, przy uwzglednieniu czesci teoretycznej i praktyczne;.
Rekomendowana liczebnos¢ grupy: 1-20 osdéb. Wymagania wobec wyktadowcdédw: Co
najmniej 5-letnie doswiadczenie praktyczne w obszarze tematyki szkolenia, niezbedne do
wykonania ustugi. Wyksztatcenie wyzsze medyczne, pielegniarskie. Co najmniej 3-letnie
doswiadczenie w prowadzeniu szkolen dla podmiotéw medycznych. Optymalne cechy
ustugi: jak wyzej, dtuzsze doswiadczenie zawodowe wyktadowcdw, nizsza niz 20 oséb
liczebnos¢ grup.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czesé efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniad: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Osoby wykonujace zawody medyczne i inne zawody ochrony zdrowia pracujgce w
podmiotach lecznictwa otwartego (POZ, AOS, osrodki rehabilitacyjne itp.) oraz osoby
prowadzgce samodzielng praktyke lekarska lub pielegniarska

° realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,
° mozliwe do zweryfikowania,
° zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdow operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”,
,organizuje”, , kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy
kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze Srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Dodatkowe uwagi®:
Nie dotyczy.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 33/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA102
Nazwa kompetencji/kwalifikacji:

Opiekowanie sie pacjentem chorym przewlekle

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sig%:
Identyfikuje i stosuje nowoczesne technologie medyczne charakterystyczne w opiece

pielegniarskiej nad pacjentem chorym przewlekle.; Umiejetnie przeprowadza wybrane

101 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreélone

kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

102 przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji
i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektédw uczenia sie — jest to tzw. walidacja.
Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktdre dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna
(wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz oséb przeprowadzajacych walidacje). Walidacja
konczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg wydania
dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji.
Kwalifikacja beda m. in. opisy efektéw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wiaczonych do Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektéw uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach wiaczonych do
ZSK.

103 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtgczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np.
poprzez odpowiedni link).

Opis efektédw uczenia sie powinien przedstawiaé efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego
wykonywania okre$lonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie
wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm
spotecznych, w szczegdlnosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny byc¢:

° jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
° realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

° mozliwe do zweryfikowania,

° zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdow operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, , obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”,
,organizuje”, , kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy
kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



badania i zabiegi zwigzane z objawami danej jednostki chorobowej; Identyfikuje i
rozpoznaje objawy charakterystyczne przy poszczegdlnych chorobach przewlektych oraz
udziela podstawowej pomocy; Optymalizuje proces opieki pielegniarskiej nad pacjentem.;
Wspomaga proces leczenia wspétpracujac z lekarzem lub innym cztonkiem zespotu.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji
i certyfikacji?:
Nie

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji:
Szkolenia w formie praktycznych warsztatéw dla ok. 100 osob.

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII/KWALIFIKACI

Opis ustugi rozwojowej:

Szkolenia w formie stacjonarnej, 3 dni - 24 godziny lekcyjne, z wyzywieniem, certyfikatem
ukoniczenia szkolenia, przy uwzglednieniu czesci teoretycznej i praktyczne;j.
Rekomendowana liczebnos¢ grupy: 1-20 osdéb. Wymagania wobec wyktadowcdw:

Co najmniej 5-letnie doswiadczenie praktyczne w obszarze tematyki szkolenia, niezbedne
do wykonania ustugi. Wyksztatcenie wyzsze medyczne, pielegniarskie. Co najmniej 3-letnie
doswiadczenie w prowadzeniu szkolen dla podmiotéw medycznych. Optymalne cechy
ustugi: jak wyzej, dtuzsze doswiadczenie zawodowe wyktadowcdw, nizsza niz 20 oséb
liczebnos¢ grup.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czesé efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiaé poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniad: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Osoby wykonujace zawody medyczne i inne zawody ochrony zdrowia pracujgce w
podmiotach lecznictwa otwartego (POZ, AOS, osrodki rehabilitacyjne itp.) oraz osoby
prowadzgce samodzielng praktyke lekarska lub pielegniarska

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,, Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie?

Dodatkowe uwagi'%*:

104 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreélone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.



Nie dotyczy.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 34/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA1®
Nazwa kompetencji/kwalifikacji:

Wykonywanie mezoterapii iglowej z anatomig i neurofizjologia skéry

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sig'%:

Opisuje anatomie i fizjologie skdry; Przygotowuje stanowisko pracy; Charakteryzuje zasady
bezpieczenstwa i higieny pracy; Rozrdznia znieczulenia stosowane w mezoterapii igtowej i
akcesoria do zabiegu; Charakteryzuje wskazania i przeciwwskazania do zabiegu;
Przeprowadza wywiad z klientem, przygotowuje go do zabiegu i sporzgdza karte
zabiegowa; Rozrdznia preparaty, rodzaje igiet, stosowane w mezoterapii igtowej;
Wykonuje prawidtowo zabieg mezoterapii igtowej oraz pielegnacje pozabiegows.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wiaczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

105 przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji
i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie — jest to tzw. walidacja.
Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktdre dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna
(wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajacych walidacje). Walidacja
konczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg wydania
dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji.
Kwalifikacja beda m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wiaczonych do Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektéw uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach wiaczonych do
ZSK.

106 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtgczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np.
poprzez odpowiedni link).

Opis efektdw uczenia sie powinien przedstawia¢ efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego
wykonywania okre$lonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie
wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm
spotecznych, w szczegdlnosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢:

° jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
° realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

° mozliwe do zweryfikowania,

° zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdow operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”,
,organizuje”, , kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy
kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji
i certyfikacji?:

Nie

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji:

Szkolenia w formie praktycznych warsztatéw dla ok. 100 oséb.
UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCJI/KWALIFIKACJI

Opis ustugi rozwojowej:

Szkolenia w formie stacjonarnej, jednodniowe, 9 godzin lekcyjnych, z certyfikatem
ukoniczenia szkolenia, przy uwzglednieniu 4,5 godzin teorii i 4,5 godzin praktyki.
Rekomendowana liczebnos¢ grupy: 1-10 osdéb. Wymagania wobec wyktadowcdw:

Co najmniej 5-letnie doswiadczenie praktyczne w obszarze tematyki szkolenia, niezbedne
do wykonania ustugi. Wyksztatcenie wyzsze kosmetologiczne lub medyczne. Co najmniej
3-letnie doswiadczenie w prowadzeniu szkolen dla podmiotéw medycznych. Optymalne
cechy ustugi: jak wyzej, dtuzsze doswiadczenie zawodowe wyktadowcédw, nizsza niz 10
0s6b liczebnosé grup.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyiej zaznaczono , Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawia¢ poszczegolne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojow3 i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:
Lekarze medycyny estetycznej, kosmetolodzy

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,, Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze srodkéow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Dodatkowe uwagi?’:

Nie dotyczy.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 35/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA0®

107 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreélone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

108 przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji
i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie — jest to tzw. walidacja.
Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktore dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna
(wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz osob przeprowadzajacych walidacje). Walidacja
konczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg wydania



Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
Suche igtowanie — medyczna akupunktura

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie!%:

Omawia nowa klasyfikacje urazéw miesniowych, rézne techniki igtowania
powierzchownego (SDN) i gtebokiego (DDN); Postuguje sie wiedzg anatomiczng, stosuje
bezpieczne i efektywne techniki leczenia probleméw miesniowo-powieziowych oraz
dolegliwosci bolowych; Wprowadza progresje bodZzcowania, w zaleznosci od stanu i
reaktywnosci pacjenta, okresdla wskazania i przeciwwskazania do terapii suchego
igtowania; Wykonuje palpacje poszczegdlnych miesni i lokalizuje punkty spustowe, stosuje
techniki manualne jako uzupetnienie terapii igtowania.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji
i certyfikacji?:

Nie

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji:

Szkolenia w formie praktycznych warsztatéw dla ok. 100 oséb.
UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII/KWALIFIKACJI

dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji.
Kwalifikacja beda m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wiaczonych do Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektéw uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach wiaczonych do
ZSK.

109 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wigczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np.
poprzez odpowiedni link).

Opis efektéw uczenia sie powinien przedstawiaé efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego
wykonywania okre$lonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie
wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm
spotecznych, w szczegdlnosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢:

° jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
° realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

° mozliwe do zweryfikowania,

° zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdéw operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”,
,organizuje”, , kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy
kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



Opis ustugi rozwojowej:

Szkolenia w formie stacjonarnej, 3 dni - 30 godzin lekcyjnych, z wyzywieniem, certyfikatem
ukoniczenia szkolenia, przy uwzglednieniu czesci teoretycznej i praktyczne;.
Rekomendowana liczebnos$¢ grupy: 1-15 oséb. Wymagania wobec wyktadowcoéw: Co
najmniej 5-letnie doswiadczenie praktyczne w obszarze tematyki szkolenia, niezbedne do
wykonania ustugi. Wyksztatcenie wyzsze medyczne lub z zakresu fizjoterapii. Co najmniej
3-letnie doswiadczenie w prowadzeniu szkolen dla podmiotéw medycznych. Optymalne
cechy ustugi: jak wyzej, dtuzsze doswiadczenie zawodowe wyktadowcow, nizsza niz 15
0s6b liczebnosé grup.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajq mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czesé efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyiej zaznaczono , Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawia¢ poszczegolne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojow3 i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Fizjoterapeuci, osteopaci, osoby wykonujgce zawody medyczne i inne zawody ochrony
zdrowia pracujgce w podmiotach lecznictwa otwartego (POZ, AOS, osrodki rehabilitacyjne
itp.) oraz osoby prowadzgce samodzielng praktyke lekarskg lub pielegniarska.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,, Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze Srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie?

Dodatkowe uwagi'l®:

Nie dotyczy.

110 Np. wskazanie wojewddztw/regionéw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreélone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.



4. Uzasadnienie waznosci (kolejnosci)
kompetencji/kwalifikacji zaprezentowanych
w punkcie 3.

Kolejno$é wymienionych powyzej kompetencji uzasadniona jest
czestotliwoscig/wieloscig zgtaszanych przez poszczegdlne grupy zawodowe postulatow
w zakresie indentyfikowanych luk kompetencyjnych.

5. Rekomendacje rady majace na celu poprawe
dopasowania kompetencji do potrzeb sektora innych niz
kompetencje/kwalifikacje, ktorych deficyt
zdiagnozowano w sektorze i opisano w pkt. 3.

Brak. Rada Sektorowa bedzie jednak wcigz analizowaé zmieniajgce sie potrzeby

kompetencyjne i w razie potrzeby wydane zostang kolejne rekomendacje majgce na celu

niwelowanie zidentyfikowanych luk.
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