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REKOMENDACJA! NR 4/2022

RADY DS. KOMPETENCIJI W SEKTORZE GOSPODARKI
WODNO-SCIEKOWEJ | REKULTYWAC!!

1. Rekomendacja zostata wydana uchwatg Rady nr 9/2022
z dnia 21 grudnia 2022 r.

2. Analiza stanu sektora z punktu widzenia potrzeb
kompetencyjnych, w tym szczegétowe uzasadnienie
dotyczace przedstawionych rekomendacji w punkcie 3.

Sektor gospodarki wodno-$ciekowej i rekultywacji obejmuje przedsiebiorstwa, ktore wedtug
Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci wpisaty numery 36, 37 i 39. Poniewaz zakres wskazanych
dziatalnosci jest dos¢ szeroki, a wpisywanie numeréw do dziatalnosci przedsiebiorstwa jest
dobrowolne i moze nie wigzac sie z faktyczng aktywnoscig, Rada ds. Kompetencji w Sektorze
Gospodarki Wodno-Sciekowej i Rekultywacji postanowita obja¢ pierwsza rekomendacja
(Rekomendacja nr 1/2021 z dnia 12 stycznia 2021 r.) czes$¢ sektora i zdefiniowac go jako
sektor wod-kan w rozumieniu ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu sciekdw, zgodnie z uzasadnieniem w niej przedstawionym. Rekomendacja
nr 2/2021 z dnia 7 lipca 2021) stanowita rozszerzenie Rekomendacji nr 1/2021. Obecna
rekomendacja jest uzupetnieniem dwéch poprzednich rekomendacji o dodatkowe
kwalifiakcje dla potrzeb podsektora rekultywacji i remediacji (kwalifikacje nr 5i 6), a takze
weryfikuje minimalny czas szkolen zgodnie z sugestiami przedsiebiorstw sektora.

W podsektorze rekultywacji (sekcja E39) wg danych GUS (dane za 2019 r.) w Polsce
funkcjonujg 761 podmioty, z czego ponad 60 % podmiotdéw stanowig spoétki handlowe,

a 1/3 osoby fizyczne prowadzgce dziatalno$¢ gospodarcza?. W strukturze wtasnosci dominuje
sektor prywatny, obejmujgcy 90 % wszystkich przedsiebiorstw. Zdecydowana wiekszos¢

! Srodki, ktérymi PARP dysponuje na wdrazanie rekomendacji, niejednokrotnie sa niewystarczajace, zeby
zaspokoic zapotrzebowanie na kompetencje w sektorze. Dlatego tez, rekomendacja ma by¢ drogowskazem dla
innych instytucji przy podejmowaniu planéw zwigzanych z finansowaniem edukacji. W zwigzku z powyzszym,
rekomendacja nie powinna ograniczac sie tylko do perspektywy finansowej, ktdrg dysponuje PARP, ale
obejmowac cate, identyfikowane przez sektor zapotrzebowanie.

2 Baza Danych Lokalnych GUS: Podmioty gospodarki narodowej, przeksztatcenia wiasnoéciowe i strukturalne:
Podmioty wg sekcji i dziatéw PKD 2007 oraz sektorow wtasnosciowych: Sekcja E, 2020 r.
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pracownikéw zatrudniona jest w prywatnych przedsiebiorstwach. Struktura wtasnosci
przedsiebiorstw przektada sie na strukture wielkosSciowg, gdzie dominujg przedsiebiorstwa
mate (do 9 pracownikéw). W matych podmiotach kompetencje pracownikéw muszg by¢
szerokie, aby zapewnié¢ kompleksowg obstuge zlecen. Prowadzi to czesto do
wielozadaniowosci pracownikow.

Proces rekultywacji od strony formalnej podlega regulacjom prawnym i nadzorowi
odpowiednich organéw administracji, stad jednym z najwazniejszych etapdw catego procesu
jest przygotowanie dokumentacji formalnej dotyczacej rekultywacji i remediaciji,
uwzgledniajacej specyficzne uwarunkowania prowadzenia rekultywacji w konkretnym
terenie. W warunkach czesto zmieniajgcych sie przepiséw prawnych i wytycznych wymagane
jest ich biezgce monitorowanie, co moze pozwoli¢ na przyspieszenie procedur.

W kontekscie rekultywacji do gtdwnych zrdodet zanieczyszczen zalicza sie szeroko rozumiany
przemyst. Dziatalnos¢ wielu gatezi przemystu podlega ciggtej ewolucji. Wraz

z opracowywaniem nowych technologii produkcji, pojawiajg sie nowe substancje stanowigce
potencjalne Zrédto zanieczyszczenia gleby lub ziemi, a takze wéd gruntowych i podziemnych.
Konieczne staje sie podnoszenie kompetencji pracownikéw w zakresie dokonywania
prawidtowej oceny ryzyka wystgpienia zanieczyszczenia podtoza gruntowego.

Stawiane w krajowych i europejskich dokumentach strategicznych cele srodowiskowe
wymagajg podejmowania nowych dziatan i poszukiwania rozwigzan ukierunkowanych na
ochrone i rekultywacje zasobdw wodnych. Strategia na rzecz bioréznorodnosci 2030 Unii
Europejskiej wskazuje m.in. na cele dotyczace przywrécenia zdegradowanych ekosystemdw
ladowych i morskich, w tym odbudowe laséw, rekultywacje gleb. W Krajowych
Inteligentnych Specjalizacjach wskazano potrzebe m. in. stosowania rozwigzan dla ochrony
woéd podziemnych przed zagrozeniami antropogenicznymi na terenach poprzemystowych

i zdegradowanych oraz oczyszczania wéd podziemnych z zanieczyszczen substancjami
weglowodorowymi i innymi substancjami chemicznymi. W zwigzku z tym istotne w sektorze
bedg kompetencje zwigzane z oceng stanu Srodowiska z wykorzystaniem otwartych narzedzi
systemow informacji geograficznych, projektowaniem dziatan zwigzanych rekultywacyjnych i
remediacyjnych, przeprowadzaniem rekultywacji i renaturyzacji ekosysteméw wodnych oraz
remediacji sSrodowiska gruntowo-wodnego, a takze rekultywacji aktadowisk odpaddw i
innych terenéw zdegradowanych.

Wedtug GUS w Polsce jest 2 720 przedsiebiorstw wodno-kanalizacyjnych obstugujacych
8 414 uje¢ wody wraz z wodociggami3 i 3 278 oczyszczalni $ciekdw komunalnych?. 7 703
stanowig ujecia dostarczajgce wode w ilosci ponizej 1 000 m3/dobe, za$ 1 769 oczyszczalni to

3 Gtéwny Inspektorat Sanitarny, 2019: “Stan sanitarny kraju w roku 2018” https://gis.gov.pl/wp-
content/uploads/2019/09/SSK-2018-www1.pdf
4 Baza Danych Lokalnych GUS: Stan i Ochrona Srodowiska: oczyszczalnie $ciekéw komunalnych 2019 r.
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takie, ktore obstuguja aglomeracje powyzej 2 000 mieszkarnicéw (wg KPOSK?®). Ustugi
wodociggowe i kanalizacyjne w zdecydowanej wiekszosci przypadkédw swiadczy ten sam
podmiot. Zdecydowana wiekszos¢ to podmioty mate i srednie, co wynika z analiz danych
Gtéwnego Inspektoratu Sanitarnego, danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego oraz
struktury cztonkéw lzby Gospodarczej Wodociagi Polskie. Jednak z racji faktu, ze

w wiekszosci przedsiebiorstwa te nalezg do samorzaddéw, sg traktowane jako duze
przedsiebiorstwa.

Dziatalnos¢ sektora ma kluczowe znaczenie dla ludzkiego zdrowia i Srodowiska naturalnego,
gdyz cigzy na nim odpowiedzialnos¢ za dostarczanie bezpiecznej wody, odpowiednig
neutralizacje sciekdw oraz odzysk z nich wartosciowych substancji (wody, substancji
biogennych, surowcéw krytycznych dla gospodarki UE). Poprawna praca wodociggéw jest
kluczowa w skali spotecznej. Oczyszczalnie sciekdw majg bezposredni wptyw na jakos¢
zasobdéw wodnych, stan srodowiska naturalnego, a takze ludzkie zdrowie. Dlatego tez wazne
sg kwalifikacje pozwalajgce na podniesienie kompetencji pracownikow eksploatacji matych
obiektéw wod-kan, montowania sieci wod-kan, standardowe kwalifikacje dotyczace
stanowisk elektryka, mechatronika oraz automatyka.

Waznym aspektem funkcjonowania przedsiebiorstw sektora jest bezpieczenstwo i higiena
pracy. Jak wynika z danych GIS wiekszo$¢ pracownikéw sektora jest narazona na dziatanie
szkodliwych czynnikdéw biologicznych i chemicznych. Z kontroli GIS przeprowadzonych

w 2018 r. w zakresie bezpieczeristwa i higieny pracy w przedsiebiorstwach sektora
gospodarki wodno-$ciekowe;j i rekultywacji (PKD 37 i 39) oraz gospodarki odpadami (PKD 38)
wynika, ze w stosunku do 1/3 przedsiebiorstw sektora wydano decyzje administracyjne
zawierajgce nakazy, w szczegdlnosci w zakresie szkodliwych czynnikéw biologicznych

i przeprowadzenia badan i pomiaréw czynnikéw szkodliwych. Nalezy zwréci¢ uwage takze na
nieprawidtowosci dotyczace stosowanych substancji chemicznych i ich mieszanin ©. Stad
wskazanie kwalifikacji dotyczacych bezpieczeristwa i higieny pracy oraz zarzadzania
kryzysowego w przedsiebiorstwach sektora.

Szerokim polem do dziatani s3 nowe wyzwania zwigzane z adaptacjg do zmian klimatu czy
koniecznoscig obnizania zuzycia energii konwencjonalnej na rzecz energii ze zrédet
odnawialnych. Sektor wod-kan jest konsumentem 1%’ energii wytworzonej w kraju.
Potencjat ograniczania poboru energii z konwencjonalnych Zzrodet zwieksza mozliwos$é
wytwarzania energii podczas proceséw technologicznych czy korzystania z infrastruktury.
Dlatego istotne sg kompetencje zwigzane z zarzadzaniem energig.

> Krajowy Program Oczyszczania Sciekéw Komunalnych https://www.kzgw.gov.pl/index.php/pl/materialy-

informacyjne/programy/krajowyprogram-oczyszczania-sciekow-komunalnych

5 Gtéwny Inspektorat Sanitarny, 2019:” Stan sanitarny kraju w roku 2018” https://gis.gov.pl/wp-
content/uploads/2019/09/SSK-2018-www1.pdf
7 Szacunki IGWP
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O znaczeniu sektora mozna sie przekona¢ podczas pandemii wywotanej przez wirus SARS-
CoV-2, kiedy mycie rgk pod biezgcg woda jest kluczowe w hamowaniu rozprzestrzeniania sie
wirusa. Jako branza uzytecznosci publicznej zapewniajgca ludziom komfort zycia pojawia sie
w Swiadomosci odbiorcéw dopiero wéwczas, gdy wystgpi awaria (ustuga zostaje zaktécona,
przerwana). Brak rozpoznawalnosci branzy i jej niedocenianie ma wptyw na prestiz oséb

W niej pracujacych, niewystarczajgcy do przyciggania nowych pracownikéw. Nalezy wiec
poszukiwaé kompetencji zwigzanych z komunikacjg zewnetrzng (PR) i interakcji z klientem
indywidulanym i strategicznym.

Na sektor gospodarki wodno-sciekowej i rekultywacji sktadajg sie réwniez przedsiebiorstwa
wspierajgce podstawowq dziatalnos¢ sektora wod-kan, dostarczajgce im niezbednych
rozwigzan technologicznych, informatycznych lub organizacyjnych do prawidtowego
funkcjonowania. W tym ujeciu bardzo wazne sg kompetencje dot. przygotowywania oferty
dostosowanej do potrzeb przedsiebiorstw oraz prowadzenia analizy rynku w zakresie
funkcjonowania sektora.

Wskazane w Rekomendacji nr 1/2021 i 2/2021 kwalifikacje dot. pozyskiwania funduszy
zewnetrznych czy monitorowania trendéw technologicznych i realizowania projektow
badawczo-rozwojowych we wspdtpracy ze swiatem nauki sg istotne nie tylko z punktu
widzenia podsektora wod-kan, ale rowniez podsektora rekultywacji®. Nalezy podkresli¢, ze
opracowywanie nowych metod usuwania zanieczyszczen z wéd oraz gleby i ziemi, a takze
przywracania wartosci uzytkowych terenom zdegradowanym jest kosztochtonne, zwtaszcza
w przypadku wystepowania zanieczyszczen historycznych.

3. Zapotrzebowanie na kompetencje/kwalifikacje
w sektorze®.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 1/

‘ KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA®

8 Rekomendacja NR 01/2021 Rady ds. Kompetencji w Sektorze Gospodarki Wodno-Sciekowej i Rekultywacji
wydana Uchwatg Rady nr 1/2021 z dnia 12 stycznia 2021 r.

9 W zaleznosci od potrzeb tabela moze byé wielokrotnie powielana. Prosimy prezentowaé poszczegdlne
kompetencje/kwalifikacje w kolejnosci ich waznosci dla sektora. W rekomendacji prosimy ujgé wszystkie
kompetencje/kwalifikacje, ktorych niedobdr rada identyfikuje niezaleznie od tego, czy $rodki konkursu na
szkolenia lub doradztwo wynikajace z rekomendacji Sektorowych Rad ds. Kompetencji sg wystarczajace na
sfinansowanie ustug prowadzacych do ich zdobycia. Rekomendacja bedzie publicznie dostepna dla innych
instytucji wspierajgcych edukacje, a wiec wskazanie wszystkich zidentyfikowanych luk w sektorze bedzie

z korzyscig dla przedsiebiorcéw sektora.

10 przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu
edukacji i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektow uczenia sie — jest to tzw.
walidacja. Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktdre dotycza kwalifikacji) oraz



Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
PRZYGOTOWANIE DOKUMENTACJI FORMALNEJ DOTYCZACEJ REKULTYWACJI
| REMEDIACII

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie!:

Osoba posiadajgca kwalifikacje ,,Prawne aspekty rekultywacji i remediac;ji”:
przygotowuje dokumentacje niezbedng do przeprowadzenia rekultywacji, uzasadnia
koniecznos¢ przeprowadzenia rekultywacji, przygotowuje wnioski o wydanie decyzji

i pozwolen niezbednych do przeprowadzenia rekultywacji i uczestniczy w procesie ich
wydawania, postuguje sie przepisami prawnymi z zakresu rekultywacji gruntéw rolnych
i lesnych, terendw pogdrniczych, terendw zanieczyszczonych, miejsc sktadowania
odpaddw, postuguje sie przepisami prawnymi z zakresu rekultywacji gruntéw na obszarach
Natura 2000 i innych formach ochrony przyrody, dobiera rodzaj i tryb prowadzenia
rekultywacji z uwzglednieniem warunkoéw i skutecznosci danej metody rekultywacji,
stosuje przepisy i normy zwigzane z oceng stanu srodowiska.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wiaczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji
i certyfikacji?: Tak

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji: 150

rzetelna (wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz oséb przeprowadzajacych walidacje).
Walidacja koniczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg
wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie
certyfikacji. Kwalifikacja bedg m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtaczonych

do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektéw uczenia sie wyodrebnione w
kwalifikacjach wtgczonych do ZSK. Kompetencjg beda takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktorych proceséow
walidacji i certyfikacji nie mozna zidentyfikowac.

1 Kompetencje, kwalifikacje i czesci kwalifikacji opisywane sg poprzez efekty uczenia sie. Przez kwalifikacje
nalezy rozumie¢ kompetencje, ktérej opis zostat wigczony do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK). Jako
czes¢ kwalifikacji nalezy rozumieé zestaw efektédw uczenia sie wyodrebniony w kwalifikacji. W przypadku
kwalifikacji lub czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym
Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez odpowiedni link). Przez kompetencje nalezy rozumiec taki opis efektéw
uczenia sie, ktéry nie zostat wtgczony do ZSK i nie jest czescig kwalifikacji. Opis efektéw uczenia sie powinien
przedstawia¢ efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego wykonywania okreslonego rodzaju
czynnosci, zadania lub funkcji. Przez , prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie w dziataniu
odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci
odnoszgcych sie do danego rodzaju dziatalnos$ci- Efekty uczenia sie powinny by¢: 1/ jednoznaczne — niebudzace
watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos$¢ interpretacji, 2/ realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do
ktérych ustuga jest skierowana, 3/ mozliwe do zweryfikowania, 4/ zrozumiate dla 0oséb i podmiotéw
potencjalnie zainteresowanych ustugg. Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie
czasownikow operacyjnych, np. ,rozréznia”, ,definiuje”, ,,charakteryzuje”, ,,uzasadnia”, ,,obstuguje”,
,montuje”, ,monitoruje”, , planuje”, , projektuje”, ,,organizuje”, ,kontroluje”, ,,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest
zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,zna”, ,,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”. Rekomendujemy wskazanie
poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy kwalifikacji (jesli istnieje) albo do
Polskiej Ramy Kwalifikacji.



UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Instytucja rozwojowa musi zapewnic: sprzet komputerowy z dostepem do Internetu wraz
z zainstalowang przegladarkg internetowa oraz niezbednym oprogramowaniem
pozwalajgcym na zapoznanie sie z przepisami i orzecznictwem, a takze z dostepem do
norm, wyposazenie pozwalajgce na krotkg prezentacje efektéw ¢wiczen przez uczestnikow
ustugi rozwojowej, zalezne od sposobu prowadzenia ustugi, dostep do ksigzek,
podrecznikéw, publikacji branzowych polsko- i obcojezycznych, dotyczacych
prezentowanych zagadnien, dostep do przyktadowych opracowan z zakresu realizowane;j
ustugi — oceny, projekty, dokumentacje, dostep do wtasciwego srodowiska pracy w celu
realizacji ¢wiczen praktycznych. Ustuga powinna by¢ prowadzona przez doswiadczonego
praktyka, ktory zna problemy branzy i wie, jak je rozwigzywa¢ (staz w branzy minimum

5 lat). Posiada réwniez gruntowng znajomos¢ przepisdw prawa oraz najnowszych narzedzi
i metod stosowanych w rekultywacji. Czas trwania ustugi powinien by¢ dostosowany do
poziomu danej grupy, przy czym minimalny czas trwania ustugi rozwojowej to 16 h (w tym
szkolenia i weryfikacja efektéw uczenia sie), a szacowany $redni czas potrzebny do
uzyskania kompetencji to 24 h (jest to catkowity naktad pracy osoby chcacej uzyskaé
kwalifikacje, w tym praca wtasna, ewentualne szkolenia i inne formy ustug rozwojowych).
Ustuga rozwojowa moze by¢ realizowana zaréwno w formie szkolen otwartych i/lub
zamknietych, z preferencjg zamknietych, obejmujacych catosé¢ lub czes¢ efektéw uczenia
sie, stacjonarnych i/lub zdalnych, ale zawsze musi uwzglednia¢ weryfikacje catosci efektéw
uczenia sie, w ktérej metoda testu bedzie metodg uzupetniajgcg wobec metod
adekwatnych do weryfikacji umiejetnosci praktycznych. Wszystkie formy ustugi
rozwojowej majg mie¢ w 60% wymiar praktyczny. W przypadku realizacji ustugi
wspierajgcej uzyskanie uczestnikéw wszystkich efektédw uczenia sie, w formie szkolenia
winno ono spetnia¢ nastepujgce wymagania: minimalna liczba uczestnikéw: 3 osoby,
maksymalna liczba uczestnikdw: 15 0sdb, poziom nabytych wczesniej umiejetnosci
uczestnikdw danej grupy szkoleniowej powinien by¢ zblizony — wymagana jest jego
weryfikacja przed utworzeniem danje grupy szkoleniowej, szkolenie winno mieé wymiar w
40% teoretyczny, w 60% praktyczny, minimalny czas trwania szkolenia to 16 h, w tym czas
obejmujacy weryfikacje efektéw uczenia sie. Weryfikacja efektow uczenia sie moze by¢
prowadzona w trakcie prowadzonych zajec i realizowanych ¢wiczen przez uczestnikow
przy uzyciu takich metod jak np.: debaty i prezentacje — np. realizacja ¢wiczen w
podgrupach wymagajacych dyskusji i zaprezentowania jej efektédw na forum catej grupy,
obserwacja — np. obserwacja sposobu rozwigzywania éwiczen przez uczestnika, symulacja
— np. odgrywanie przez uczestnikdw rozmowy z przetozonymi lub organami nadzoru,
analiza dowoddw — ocena zadania merytorycznego samodzielnie wykonywanego przez
uczestnikow (analiza wynikdéw), dodatkowg uzupetniajgcg metoda weryfikacji moze by¢
metoda testowa — weryfikacja nie zostanie uznana za przeprowadzong, jezeli metoda
testu bedzie stosowana jako jedyna lub podstawowa metoda weryfikacji, tym samym




ustuga szkoleniowa nie bedzie spetniata minimalnego wymogu jakosciowego. Dla uzyskania
kwalifikacji niezbedne jest zwalidowanie tacznie wszystkich efektéw uczenia sie. Wymogi
odnosnie stosowanych metod weryfikacji efektéw uczenia sie dotyczg réwniez innych niz
szkolenia, rodzajéw ustugi rozwojowe;.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Ww. minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednoczesnie cechy dobrej ustugi,
jezeli w procesie walidacji efektéw uczenia sie stosowane sg wszystkie ze wskazanych
powyzej metody walidacji.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwo$¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiaé poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojow3 i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniad: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:
Pracownicy przedsiebiorstw pracujgcych w sektorze.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono , Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Niemniej konieczne jest, by w ramach ustugi podmiot jg $wiadczacy zaplanowat
odpowiedni dla efektéw uczenia sie proces weryfikacji tych efektéw. W przypadku gdy,
przedsiebiorca bedzie zainteresowany zewnetrzng walidacja/certyfikacjg efektéw uczenia
sie, rada dopuszcza jej finansowanie.

Dodatkowe uwagi:

Realizacja ww. ustugi wspierajgcej nabycie efektéw uczenia sie moze odbywac sie zaréwno
w formie szkolen online, jak i stacjonarnych. Moze takze obejmowac kursy otwarte, jak

i zamkniete na zamdwienie konkretnych przedsiebiorstw, a takze inne formy ustug
rozwojowych, jezeli zapewniajg uzyskanie opisanych efektow uczenia sie. Weryfikacja
efektéow uczenia sie moze odbywad sie zaréwno w Srodowisku symulacyjnym, jak i na
terenie konkretnego przedsiebiorstwa zamawiajgcego ustuge. Takie podejscie pozwoli
dostosowac forme wsparcia do specyfiki przedsiebiorstw, wykorzystujgc do ¢wiczen

konkretne przyktady z zakresu ich dziatalnosci.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 2/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA

Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
OCENA RYZYKA WYSTAPIENIA ZANIECZYSZCZENIA PODtOZA GRUNTOWEGO

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:




Osoba posiadajaca kwalifikacje ,,Ocena ryzyka wystgpienia zanieczyszczenia podtoza
gruntowego”: postuguje sie przepisami prawnymi i normami z zakresu oceny stopnia
zanieczyszczenia podtoza gruntowego i remediacji, identyfikuje dziatalno$¢ gospodarcza,
ktora z duzym prawdopodobienstwem mogta spowodowac historyczne zanieczyszczenie
powierzchni ziemi lub stworzy¢ ryzyko szkody w srodowisku, zbiera oraz analizuje
dostepne i aktualne Zzrédta informacji istotne dla oceny zagrozenia zanieczyszczeniem
gleby lub ziemi na danym terenie, ustala liste substancji powodujgcych ryzyko, ktdre
mogty przedostac sie do gleby lub ziemi na danym terenie, wykonuje badania srodowiska
gruntowo-wodnego (ogdlne i szczegétowe), w tym wykonuje badania in-situ, pobiera
probki gleby, ziemi i wody w celu analiz laboratoryjnych, analizuje otrzymane wyniki
badan, okresla stopien zanieczyszczenia podtoza gruntowego, wskazuje zakres i okresla
pozadany efekt ekologiczny remediacji.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji
i certyfikacji?: Tak

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji: 50

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Instytucja rozwojowa musi zapewnic: sprzet komputerowy z dostepem do Internetu wraz
z zainstalowang przegladarka internetowg oraz niezbednym oprogramowaniem
pozwalajgcym na zapoznanie sie z przepisami i orzecznictwem, a takze z dostepem do
norm, wyposazenie pozwalajgce na krotka prezentacje efektow ¢wiczen przez uczestnikéw
ustugi rozwojowej, zalezne od sposobu prowadzenia ustugi, dostep do ksigzek,
podrecznikéw, publikacji branzowych polsko- i obcojezycznych, dotyczacych
prezentowanych zagadnien, dostep do przyktadowych opracowan z zakresu realizowanej
ustugi — oceny, projekty, dokumentacje, dostep do wtasciwego srodowiska pracy w celu
realizacji éwiczen praktycznych. Ustuga powinna by¢ prowadzona przez doswiadczonego
praktyka, ktdry zna problemy branzy i wie, jak je rozwigzywacé (staz w branzy minimum

5 lat). Posiada rowniez gruntowng znajomos¢ przepisOw prawa oraz najnowszych narzedzi
i metod stosowanych w rekultywacji. Czas trwania ustugi powinien by¢ dostosowany do
poziomu danej grupy, przy czym minimalny czas trwania ustugi rozwojowej to 16 h (w tym
szkolenia i weryfikacja efektow uczenia sie), a szacowany Sredni czas potrzebny do
uzyskania kompetencji to 24 h (jest to catkowity nakfad pracy osoby chcacej uzyskac
kwalifikacje, w tym praca wtasna, ewentualne szkolenia i inne formy ustug rozwojowych).
Ustuga rozwojowa moze by¢ realizowana zaréwno w formie szkoler otwartych i/lub
zamknietych, z preferencjg zamknietych, obejmujgcych catos¢ lub czes¢ efektéw uczenia
sie, stacjonarnych i/lub zdalnych, ale zawsze musi uwzglednia¢ weryfikacje catosci efektéw
uczenia sie, w ktorej metoda testu bedzie metoda uzupetniajgcg wobec metod
adekwatnych do weryfiakacji umiejetnosci praktycznych. Wszystkie formy ustugi




rozwojowej majg mie¢ w 60% wymiar praktyczny. W przypadku realizacji ustugi
wspierajacej uzyskanie przez uczestnikdw wszystkich efektéw uczenia sie, w formie
szkolenia winno ono spetniac¢ nastepujgce wymagania: minimalna liczba uczesnikéw:

3 osoby, maksymalna liczba uczestnikéw: 15 oséb, poziom nabytych wczesniej
umiejetnosci uczestnikdw danej grupy szkoleniowej powinien by¢ zblizony — wymagana
jest jego weryfikacja przed utworzeniem danej grupy szkoleniowej, szkolenie winno mie¢
wymiar 40% teoretyczny, w 60% praktyczny, minimalny czas trwania szkolenia to 16 h, w
tym czas obejmujgcy werfikacje efektdow uczenia sie, weryfikacja efektéw uczenia sie moze
by¢ prowadzona w trakcie prowadzonych zajec i realizowanych ¢wiczen przez uczestnikow
przy uzyciu takich metod jak np.: debaty i prezentacje — np. realizacja ¢wiczen w
podgrupach wymagajacych dyskusji i zaprezentowania jej efektéw na forum catej grupy,
obserwacja — np. obserwacja sposobu rozwigzywania éwiczen przez uczestnika, symulacja
—np. odgrywanie przez uczestnikdw rozmowy z przetozonymi lub organami nadzoru,
analiza dowoddéw — ocena zadania merytorycznego samodzielnie wykonywanego przez
uczestnikéw (analiza wynikéw), dodatkowa uzupetniajgcg metoda weryfikacji moze by¢
metoda testowa — weryfikacja nie zostanie uznana za przeprowadzong, jezeli metoda
testu bedzie stosowana jako jedyna lub podstawowa metoda weryfikacji, tym samym
ustuga szkoleniowa nie bedzie spetniata minimalnego wymogu jakosciowego. Dla uzyskania
kwalifikacji niezbedne jest zwalidowanie tgcznie wszystkich efektow uczenia sie. Wymogi
odnosnie stosowanych metod weryfikacji efektéw uczenia sie dotyczg réwniez innych niz
szkolenia, rodzajéw ustugi rozwojowe;.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Ww. minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednoczes$nie cechy dobrej ustugi,
jezeli w procesie walidacji efektdw uczenia sie stosowane sg wszystkie ze wskazanych
powyzej metody walidacji.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyziej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegodlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojow3 i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetnia¢: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:
Pracownicy przedsiebiorstw pracujgcych w sektorze.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,, Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze Srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie?

Rada dopuszcza finansowanie ze srodkdw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Niemniej konieczne jest, by w ramach ustugi podmiot jg $wiadczgcy zaplanowat
odpowiedni dla efektéw uczenia sie proces weryfikacji tych efektéw. W przypadku gdy,




przedsiebiorca bedzie zainteresowany zewnetrzng walidacja/certyfikacja efektow uczenia
sie, rada dopuszcza jej finansowanie.

Dodatkowe uwagi:

Realizacja ww. ustugi wspierajgcej nabycie efektdw uczenia sie moze odbywa¢ sie zaréwno
w formie szkolen online, jak i stacjonarnych. Moze takze obejmowac kursy otwarte, jak

i zamkniete na zamdwienie konkretnych przedsiebiorstw, a takze inne formy ustug
rozwojowych, jezeli zapewniajg uzyskanie opisanych efektdéw uczenia sie. Weryfikacja
efektédw uczenia sie moze odbywac sie zaréwno w srodowisku symulacyjnym, jak i na
terenie konkretnego przedsiebiorstwa zamawiajgcego ustuge. Takie podejscie pozwoli
dostosowac forme wsparcia do specyfiki przedsiebiorstw, wykorzystujgc do éwiczen

konkretne przyktady z zakresu ich dziatalnosci.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 3/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA

Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
PRZEPROWADZANIE REKULTYWACJI | RENATURYZACJI EKOSYSTEMOW WODNYCH

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:

Osoba posiadajgca kwalifikacje ,,Przeprowadzanie rekultywacji i renaturyzacji
ekosystemoéw wodnych”: postuguje sie przepisami prawnymi i normami z zakresu oceny
stopnia zanieczyszczenia ekosystemow wodnych, postuguje sie przepisami prawnymi

z zakresu rekultywacji i renaturyzacji wod, dobiera metody rekultywacji i renaturyzacji
wad ptynacych, w tym dziatania w obrebie koryta i strefie brzegowej, dziatania na
doptywach i w zlewni, ocenia przyczyny i stopien utraty naturalnosci i degradacji
ekosystemu wodnego, przeprowadza studia terenowe i inwentaryzacje aktualnego stanu
ekosystemu wodnego oraz opracowuje ich wynika, wskazuje cele renaturyzacji

i remediacji wéd oraz okresla pozgdane efekty przyrodnicze, opracowuje projekt

z uwzglednieniem specyfiki danego srodowiska wodnego, stosowanych technik oraz
wystepujgcych barier i ograniczen zwigzanych z jego funkcjami gospodarczymi, koordynuje
wdrozenie projektu i kontroluje stopien jego realizacji, w tym w zakresie aspektow
ekonomicznych i etycznych.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji
i certyfikacji?: Tak

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji: 50

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCI,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:
Instytucja rozwojowa musi zapewnic: sprzet komputerowy z dostepem do Internetu wraz
z zainstalowang przegladarkg internetowg oraz niezbednym oprogramowaniem

pozwalajgcym na zapoznanie sie z przepisami i orzecznictwem, a takze z dostepem do




norm, wyposazenie pozwalajgce na krétka prezentacje efektéw cwiczen przez uczestnikow
ustugi rozwojowej, zalezne od sposobu prowadzenia ustugi, dostep do ksigzek,
podrecznikdéw, publikacji branzowych polsko- i obcojezycznych, dotyczacych
prezentowanych zagadnien, dostep do przyktadowych opracowan z zakresu realizowanej
ustugi — oceny, projekty, dokumentacje, dostep do witasciwego srodowiska pracy w celu
realizacji ¢wiczen praktycznych. Ustuga powinna by¢ prowadzona przez doswiadczonego
praktyka, ktory zna problemy branzy i wie, jak je rozwigzywac (staz w branzy minimum

5 lat). Posiada rowniez gruntowng znajomosc przepisdw prawa oraz najnowszych narzedzi
i metod stosowanych w rekultywacji. Czas trwania ustugi powinien by¢ dostosowany do
poziomu danej grupy, przy czym minimalny czas trwania ustugi rozwojowej to 16 h (w tym
szkolenia i weryfikacja efektodw uczenia sie), a szacowany sredni czas potrzebny do
uzyskania kompetencji to 24 h (jest to catkowity naktad pracy osoby chcacej uzyskaé
kwalifikacje, w tym praca wtasna, ewentualne szkolenia i inne formy ustug rozwojowych).
Ustuga rozwojowa moze by¢ realizowana zaréwno w formie szkolen otwartych i/lub
zamknietych, z preferencjg zamknietych, obejmujacych catosé¢ lub czes¢ efektéw uczenia
sie, stacjonarnych i/lub zdalnych, ale zawsze musi uwzglednia¢ weryfikacje catosci efektow
uczenia sie, w ktérej metoda testu bedzie metodg uzupetniajgcg wobec metod
adekwatnych do weryfikacji umiejetnosci praktycznych. Wszystkie formy ustugi
rozwojowej majg mie¢ w 60% wymiar praktyczny. W przypadku realizacji ustugi
wspierajgcej uzyskanie przez uczestnikéw wszystkich efektdw uczenia sie, w formie
szkolenia winno ono spetnia¢ nastepujgce wymagania: minimalna liczba uczestnikow:

3 osoby, maksymalna liczba uczestnikdw: 15 osdb, poziom nabytych wczesniej
umiejetnosci uczestnikdw danej grupy szkoleniowej powinien by¢ zblizony — wymagana
jest jego weryfikacja przed utworzeniem danej grupy szkoleniowej, szkolenie winno miec
wymiar w 40% teoretyczny, w 60% praktyczny, minimalny czas trwania szkolenia to 16 h,
w tym czas obejmujgcy weryfikacje efektdw uczenia sie, weryfikacja efektdw uczenia sie
moze by¢ prowadzona w trakcie prowadzonych zajeé i realizowanych ¢wiczen przez
uczestnikdw przy uzyciu takich metod jak np.: debaty i prezentacje — np. realizacja ¢wiczen
w podgrupach wymagajgcych dyskusji i zaprezentowania jej efektow na forum catej grupy,
obserwacja — np. obserwacja sposobu rozwigzywania éwiczen przez uczestnika, symulacja
— np. odgrywanie przez uczestnikdw rozmowy z przetozonymi lub organami nadzoru,
analiza dowoddéw — ocena zadania merytorycznego samodzielnie wykonywanego przez
uczestnikow (analiza wynikéw), dodatkowg uzupetniajgcg metoda weryfikacji moze by¢
metoda testowa — weryfikacja nie zostanie uznana za przeprowadzong jezeli metoda testu
bedzie stosowana jako jedyna lub podstawowa metoda weryfikacji, tym samum ustuga
szkoleniowa nie bedzie spetniata minimalnego wymogu jako$ciowego. Dla uzyskania
kwalifikacji niezbedne jest zwalidowanie tgcznie wszystkich efektéw uczenia sie. Wymogi
odnosnie stosowanych metod weryfikacji efektow uczenia sie dotyczg réwniez innych niz
szkolenia, rodzajéw ustugi rozwojowe;j.

Optymalne cechy dobrej ustugi:




Ww. minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednoczes$nie cechy dobrej ustugi,
jezeli w procesie walidacji efektéw uczenia sie stosowane sg wszystkie ze wskazanych
powyzej metody walidacji.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwo$¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac¢ poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:
Pracownicy przedsiebiorstw pracujgcych w sektorze.

7

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,, Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze sSrodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot ja Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie?

Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Niemniej konieczne jest, by w ramach ustugi podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
odpowiedni dla efektéw uczenia sie proces weryfikacji tych efektéw. W przypadku gdy,
przedsiebiorca bedzie zainteresowany zewnetrzng walidacja/certyfikacjg efektéw uczenia
sie, rada dopuszcza jej finansowanie.

Dodatkowe uwagi:

Realizacja ww. ustugi wspierajgcej nabycie efektdw uczenia sie moze odbywac sie zaréwno
w formie szkolen online, jak i stacjonarnych. Moze takze obejmowac kursy otwarte, jak

i zamkniete na zamodwienie konkretnych przedsiebiorstw, a takze inne formy ustug
rozwojowych, jezeli zapewniajg uzyskanie opisanych efektow uczenia sie. Weryfikacja
efektéw uczenia sie moze odbywac sie zaréwno w srodowisku symulacyjnym, jak i na
terenie konkretnego przedsiebiorstwa zamawiajgcego ustuge. Takie podejscie pozwoli
dostosowac forme wsparcia do specyfiki przedsiebiorstw, wykorzystujgc do éwiczen

konkretne przyktady z zakresu ich dziatalnosci.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 4/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA

Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
PRZEPROWADZANIE REMEDIACJI SRODOWISKA GRUNTOWO-WODNEGO

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:

Osoba posiadajgca kwalifikacje ,,Przeprowadzanie remediacji Srodowiska gruntowo-
wodnego”: postuguje sie przepisami prawnymi i normami z zakresu oceny stopnia
zanieczyszczenia, Srodowiska gruntowo-wodnego i prowadzenia remediacji, okresla
dziatalnosci moggce powodowaé zanieczyszczenia i substancje powodujgce ryzyko
zanieczyszczen Srodowiska, charakteryzuje teren zanieczyszczony pod wzgledem jego
uzytkowania, budowy geologicznej, warunkéw hydrogeologicznych, wystepowania




zagrozenia dla ludzi i stanu srodowiska, rodzaju, zasiegu i fadunku substancji
wystepujgcych w srodowisku oraz identyfikacji potencjalnych drég migracji i potencjalnych
receptordw zanieczyszczen, dobiera i stosuje metody remediacji Srodowiska gruntowo-
wodnego w terenie (on site — in situ, ex situ) oraz poza terenem (off site), dobiera i stosuje
technologie oczyszczania srodowiska gruntowo-wodnego, w tym metody fizykochemiczne,
metody biologiczne, stabilizacje (unieruchamianie) zanieczyszczen, bariery fizyczne

i hydrauliczne, przypuszczalne bariery aktywne, termiczne oczyszczanie gruntu,
fitoremediacje, naturalng regenracje i wspomagang naturalng regenracje, prowadzi
monitoring i ocene efektéw remediacji.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

4. Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji
i certyfikacji?: Tak

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji: 50

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Instytucja rozwojowa musi zapewnic: sprzet komputerowy z dostepem do Internetu wraz
z zainstalowang przegladarkg internetowa oraz niezbednym oprogramowaniem
pozwalajgcym na zapoznanie sie z przepisami i orzecznictwem, a takze z dostepem do
norm, wyposazenie pozwalajgce na krotkg prezentacje efektéw ¢wiczen przez uczestnikow
ustugi rozwojowej, zalezne od sposobu prowadzenia ustugi, dostep do ksigzek,
podrecznikéw, publikacji branzowych polsko- i obcojezycznych, dotyczacych
prezentowanych zagadnien, dostep do przyktadowych opracowan z zakresu realizowanej
ustugi — oceny, projekty, dokumentacje, dostep do wtasciwego srodowiska pracy w celu
realizacji ¢wiczen praktycznych. Ustuga powinna by¢ prowadzona przez doswiadczonego
praktyka, ktory zna problemy branzy i wie, jak je rozwigzywad (staz w branzy minimum

5 lat). Posiada réwniez gruntowng znajomosc¢ przepisOw prawa oraz najnowszych narzedzi
i metod stosowanych w rekultywacji. Czas trwania ustugi powinien by¢ dostosowany do
poziomu danej grupy, przy czym minimalny czas trwania ustugi rozwojowej to 16 h (w tym
szkolenia i weryfikacja efektéw uczenia sie), a szacowany sredni czas potrzebny do
uzyskania kompetencji to 24 h (jest to catkowity naktad pracy osoby chcacej uzyskaé
kwalifikacje, w tym praca wtasna, ewentualne szkolenia i inne formy ustug rozwojowych).
Ustuga rozwojowa moze by¢ realizowana zaréwno w formie szkolen otwartych i/lub
zamknietych, z preferencjg zamknietych, obejmujgcych cato$é lub czes¢ efektdw uczenia
sie, stacjonarnych i/lub zdalnych, ale zawsze musi uwzglednia¢ weryfikacje catosci efektow
uczenia sie, w ktérej metoda testu bedzie metodg uzupetniajgcg wobec metod
adekwatnych do weryfikacji umiejetnosci praktycznych. Wszystkie formy ustugi
rozwojowej majg mie¢ w 60% wymiar praktyczny. W przypadku realizacji ustugi
wspierajgcej uzyskanie przez uczestnikéw wszystkich efektéw uczenia sie, w formie
szkolenia winno ono spetnia¢ nastepujace wymagania: minimalna liczba uczestnikow:




3 osoby, maksymalna liczba uczestnikéw: 15 oséb, poziom nabytych wczesniej
umiejetnosci uczestnikdw danej grupy szkoleniowej powinien by¢ zblizony — wymagana
jest jego weryfikacja przed utworzeniem danej grupy szkoleniowej, szkolenie winno mie¢
wymiar w 40% teoretyczny, w 60% praktyczny, minimalny czas trwania szkolenia to 16 h,
w tym czas obejmujgcy weryfikacje efektéw uczenia sie, weryfikacja efektow uczenia sie
moze by¢ prowadzona w trakcie prowadzonych zajec i realizowanych ¢wiczen przez
uczestnikdw przy uzyciu takich metod jak np.: debaty i prezentacje — np. realizacja ¢éwiczen
w podgrupach wymagajacych dyskusji i zaprezentowania jej efektow na forum catej grupy,
obserwacja — np. obserwacja sposobu rozwigzywania éwiczen przez uczestnika, symulacja
— np. odgrywanie przez uczestnikdw rozmowy z przetozonymi lub organami nadzoru,
analiza dowoddéw — ocena zadania merytorycznego samodzielnie wykonywanego przez
uczestnikéw (analiza wynikéw), dodatkowg uzupetniajgcg metoda weryfikacji moze by¢
metoda testowa — weryfikacja nie zostanie uznana za przeprowadzong jezeli metoda testu
bedzie stosowana jako jedyna lub podstawowa metoda weryfikacji, tym samym ustuga
szkoleniowa nie bedzie spetniata minimalnego wymogu jakosciowego. Dla uzyskania
kwalifikacji niezbedne jest zwalidowanie tgcznie wszystkich efektéw uczenia sie. Wymogi
odnosnie stosowanych metod weryfikacji efektéw uczenia sie dotyczg rowniez innych niz
szkolenia, rodzajow ustugi rozwojowe;j.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Ww. minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednoczes$nie cechy dobrej ustugi,
jezeli w procesie walidacji efektéw uczenia sie stosowane sg wszystkie ze wskazanych
powyzej metody walidacji.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czesé efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono , Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawia¢ poszczegolne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:
Pracownicy przedsiebiorstw pracujgcych w sektorze.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,, Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze srodkéow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektow uczenia sie?

Rada dopuszcza finansowanie ze $Srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Niemniej konieczne jest, by w ramach ustugi podmiot jg Swiadczgcy zaplanowat
odpowiedni dla efektéw uczenia sie proces weryfikacji tych efektéw. W przypadku gdy,
przedsiebiorca bedzie zainteresowany zewnetrzng walidacjg/certyfikacjg efektéw uczenia
sie, rada dopuszcza jej finansowanie.

Dodatkowe uwagi:




Realizacja ww. ustugi wspierajacej nabycie efektéw uczenia sie moze odbywac sie zaréwno
w formie szkolen online, jak i stacjonarnych. Moze takze obejmowaé kursy otwarte, jak

i zamkniete na zamodwienie konkretnych przedsiebiorstw, a takze inne formy ustug
rozwojowych, jezeli zapewniajg uzyskanie opisanych efektow uczenia sie. Weryfikacja
efektédw uczenia sie moze odbywac sie zaréwno w srodowisku symulacyjnym, jak i na
terenie konkretnego przedsiebiorstwa zamawiajgcego ustuge. Takie podejscie pozwoli
dostosowac forme wsparcia do specyfiki przedsiebiorstw, wykorzystujgc do ¢wiczen

konkretne przyktady z zakresu ich dziatalnosci.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 5/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACIA

Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
REKULTYWACJA SKtADOWISK ODPADOW | INNYCH TERENOW ZDEGRADOWANYCH

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:

Osoba posiadajgca kwalifikacje ,,Rekultywacja sktadowisk odpaddw i innych terenéw
zdegradowanych”: zna akty prawne regulujgce problematyke rekultywacji sktadowisk
odpaddéw oraz innych terenéw zdegradowanych, charakteryzuje dokumentacje
rekultywacyjng, w tym zna zakres i harmonogram projektu rekultywacji sktadowiska
odpadoéw lub innego terenu zdegradowanego, projektuje rekultywacje sktadowisk
odpaddéw, rozumie wptyw zapiséw miejscowych planéw zagospodarowania
przestrzennego oraz innych dokumentéw planistycznych i uzgodnien branzowych na
kierunek i sposéb prowadzenia rekultywacji, zna procedury administracyjne — decyzje
zwigzane z rekultywacja, oceny oddziatywania na srodowisko, zezwolenia, obowigzki
zarzgdzajgcego sktadowiskiem odpaddw i jego odpowiedzialno$é, monitoring
poeksploatacyjny sktadowisk odpaddw, zakonczenie rekultywacji, wykorzystanie terendéw
zrekultywowanych, dobiera i stosuje metody rekultywacji, w szczegdlnosci z
wykorzystaniem odpadow, zna rodzaje zrédet finansowania robét rekultywacyjnych
(krajowe, unijne) i ich charakterystyke, charakteryzuje oddziatywanie na srodowisko
terendw i obiektéw rekultywowanych oraz okresla dziatania naprawcze w przypadku
stwierdzenia niekorzystnego oddziatywania, planuje oraz prowadzi kontrole i ocene
efektow rekultywacji.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji
i certyfikacji?: Tak

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji: 50

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:




Instytucja rozwojowa musi zapewnic: sprzet komputerowy z dostepem do Internetu (w
tym portali udostepniajgcych aktualne przepisy prawne), dostep do ksigzek,
podrecznikéw, publikacji branzowych polsko- i obcojezycznych, dotyczacych
prezentowanych zagadnien, zestaw przyktadowych procedur, w oparciu o ktére
realizowane sg kolejne czynnosci pozwalajace naby¢ i utrwali¢ zaktadane efekty uczenia
sie, a takze na biezgco weryfikowac nabywane umiejetnosci, przyktady prawidtowych i
nieprawidtowych dziatain w oparciu o autentyczne sytuacje problemowe wystepujgce w
podmiotach sektora wraz z omdéwieniem ich skutecznosci | efektywnosci,w tym mozliwos¢
omodwienia dokumentacji wtasnej uczetnikdw, wyposazenie, narzedzia symulujgce
srodowisko pracy, pozwalajgce realizacje ¢wiczen praktycznych oraz na krétka prezentacje
efektéw ¢wiczen przez uczestnikow ustugi rozwojowe;.

Ustuga powinna byé prowadzona przez doswiadczonego praktyka, ktéry zna problemy
branzy i wie, jak je rozwigzywac (staz w branzy minimum 5 lat). Posiada rowniez
gruntowng znajomosc¢ przepisdw prawa oraz najnowszych narzedzi i metod stosowanych
w rekultywacji. Czas trwania ustugi powinien by¢ dostosowany do poziomu danej grupy,
przy czym minimalny czas trwania ustugi rozwojowej to 9 h (w tym szkolenia i weryfikacja),
a szacowany $redni czas potrzebny do uzyskania kompetencji to 15 h (jest to catkowity
naktad pracy osoby chcacej uzyskac kwalifikacje, w tym praca wtasna, ewentualne
szkolenia i inne formy ustug rozwojowych).

Ustuga rozwojowa moze by¢ realizowana zaréwno w formie szkolen otwartych i/lub
zamknietych, z preferencjg zamknietych, obejmujgcych catos¢ lub czes¢ efektéw uczenia
sie, stacjonarnych i/lub zdalnych, ale zawsze musi uwzglednia¢ weryfikacje catosci efektow
uczenia sie, w ktérej metoda testu bedzie metodg uzupetniajgcg wobec metod
adekwatnych do weryfikacji umiejetnosci praktycznych. Wszystkie formy ustugi
rozwojowej majg mie¢ w 60% wymiar praktyczny.

W przypadku realizacji ustugi wspierajgcej uzyskanie przez uczestnikdw wszystkich
efektéw uczenia sie, w formie szkolenia winno ono spetniaé nastepujgce wymagania:
minimalna liczba uczestnikdw: 2 osoby, maksymalna liczba uczestnikéw: 15 oséb, poziom
nabytych wczesniej umiejetnosci uczestnikéw danej grupy szkoleniowej powinien by¢
zblizony — wymagana jest jego weryfikacja przed utworzeniem danej grupy szkoleniowej,
szkolenie winno mie¢ wymiar w 40% teoretyczny, w 60% praktyczny, minimalny czas
trwania szkolenia to 9 h, w tym czas obejmujgcy weryfikacje efektédw uczenia sie,
weryfikacja efektdw uczenia sie moze by¢ prowadzona w trakcie prowadzonych zajec i
realizowanych ¢wiczen przez uczestnikdw przy uzyciu takich metod jak np.: debaty i
prezentacje — np. realizacja ¢wiczen w podgrupach wymagajacych dyskusji i
zaprezentowania jej efektéw na forum catej grupy, obserwacja — np. obserwacja sposobu
rozwigzywania ¢wiczen przez uczestnika, symulacja — np. odgrywanie przez uczestnikow
rozmowy z przetozonymi lub organami nadzoru, analiza dowoddw — ocena zadania
merytorycznego samodzielnie wykonywanego przez uczestnikéw (analiza wynikow),
dodatkowa uzupetniajgcg metodg weryfikacji moze by¢ metoda testowa — weryfikacja nie
zostanie uznana za przeprowadzong, jezeli metoda testu bedzie stosowana jako jedyna lub




podstawowa metoda weryfikacji, tym samym ustuga szkoleniowa nie bedzie spetniata
minimalnego wymogu jakosciowego.

Dla uzyskania kwalifikacji niezbedne jest zwalidowanie tgcznie wszystkich efektdw uczenia
sie. Wymogi odnosnie stosowanych metod weryfikacji dotyczg rowniez innych, niz
szkolenia, rodzajow ustugi rozwojowe;j.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Ww. minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednoczesnie cechy dobrej ustugi,
jezeli w procesie walidacji efektéw uczenia sie stosowane sg wszystkie ze wskazanych
powyzej metody walidacji.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwo$¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiaé poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniad: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:
Pracownicy przedsiebiorstw i instytucji sektora, w tym pracujacych na jego rzecz.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono , Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze sSrodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektow uczenia sie?

Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Niemniej konieczne jest, by w ramach ustugi podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
odpowiedni dla efektéw uczenia sie proces weryfikacji tych efektéw. W przypadku gdy,
przedsiebiorca bedzie zainteresowany zewnetrzng walidacjg/certyfikacjg efektéw uczenia
sie, rada dopuszcza jej finansowanie.

Dodatkowe uwagi:

Realizacja ww. ustugi wspierajgcej nabycie efektéw uczenia sie moze odbywac sie zaréwno
w formie szkolen online, jak i stacjonarnych. Moze takze obejmowac kursy otwarte, jak

i zamkniete na zamowienie konkretnych przedsiebiorstw, a takze inne formy ustug
rozwojowych, jezeli zapewniajg uzyskanie opisanych efektéw uczenia sie.

Weryfikacja efektow uczenia sie moze odbywad sie zaréwno w sSrodowisku symulacyjnym,
jak i na terenie konkretnego przedsiebiorstwa zamawiajgcego ustuge. Takie podejscie
pozwoli dostosowad forme wsparcia do specyfiki przedsiebiorstw, wykorzystujac do

¢wiczen konkretne przyktady z zakresu ich dziatalnosci.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 6/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA

Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
KORZYSTANIE Z DOSTEPNYCH OTWARTYCH NARZEDZI SYSTEMOW INFORMACII
GEOGRAFICZNYCH




Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:

Osoba posiadajgca kompetencje ,,Korzystanie z dostepnych otwartych narzedzi systeméw
informacji geograficznych”: przygotowuje wektorowe dane przestrzenne z danych
zrédtowych zapisanych w réznych formatach do analiz oraz przygotowuje dane do
wykorzystania w innych formatach zapisu danych, tworzy wektorowe dane przestrzenne
z prostg oraz ztozong geometrig oraz tabele atrybutéw, wykonuje analizy statystyczne na
danych tabeli atrybutéw, wykonuje proste obliczenia oraz generuje podstawowe statystyki
dotyczgce geometrii danych, m. in. okres$la wspotrzedne wyznaczonych punktow

w réznych uktadach wspétrzednych (w szczegdlnosci 92 i 2000), odczytuje rzedne
wysokosciowe, wykonuje proste analizy przestrzenne z wykorzystaniem narzedzi

i wtyczek, wykorzystuje rézne metody symbolizacji danych wektorowych z
wykorzystaniem ich atrybutéw oraz statystyk.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji
i certyfikacji?: Tak

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji: 50

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII,
KWALIFIKACII

Instytucja rozwojowa musi zapewnié: sprzet komputerowy z dostepem do Internetu wraz
z zainstalowang przegladarkg internetowg oraz niezbednym otwartym oprogramowaniem
GIS, wyposazenie pozwalajgce na krdtkg prezentacje efektdw éwiczen przez uczestnikéw
ustugi rozwojowej, zalezne od sposobu prowadzenia ustugi, dostep do ksigzek,
podrecznikéw, publikacji branzowych polsko- i obcojezycznych, dotyczacych
prezentowanych zagadnien, dostep do przyktadowych opracowan z zakresu realizowanej
ustugi — oceny, projekty, dokumentacje, dostep do wiasciwego srodowiska pracy w celu
realizacji ¢wiczen praktycznych.

Ustuga powinna by¢é prowadzona przez praktyka z gruntowng znajomoscig narzedzi
systemow informacji geograficznych (5 lat doswiadczenia w pracy w $rodowisku GIS oraz
min. 50 h ustug wsparcia), ktdry zna zakres dziatalnosci branzy. Posiada réwniez
gruntowng znajomos¢ najnowszych narzedzi i metod stosowanych w analizie stanu
Srodowiska i rekultywacji. Czas trwania ustugi powinien by¢ dostosowany do poziomu
danej grupy, przy czym minimalny czas trwania ustugi rozwojowej to 16 h (w tym szkolenia
i weryfikacja), a szacowany $redni czas potrzebny do uzyskania kompetencji to 24 h (jest to
catkowity naktad pracy osoby chcacej uzyska¢ kwalifikacje, w tym praca wiasna,
ewentualne szkolenia i inne formy ustug rozwojowych).

Ustuga rozwojowa moze byc realizowana zaréwno w formie szkolen otwartych i/lub
zamknietych, z preferencjg zamknietych, obejmujgcych catos¢ lub czesé efektéw uczenia
sie, stacjonarnych i/lub zdalnych, ale zawsze musi uwzglednia¢ weryfikacje catosci efektéw
uczenia sie, w ktérej metoda testu bedzie metodg uzupetniajgcg wobec metod




adekwatnych do weryfikacji umiejetnosci praktycznych. Wszystkie formy ustugi
rozwojowej majg mie¢ w 80% wymiar praktyczny.

W przypadku realizacji ustugi wspierajgcej uzyskanie przez uczestnikdw wszystkich
efektéw uczenia sie, w formie szkolenia winno ono spetniac¢ nastepujgce wymagania:
minimalna liczba uczestnikéw: 3 osoby, maksymalna liczba uczestnikéw: 15 osdb, poziom
nabytych wczesniej umiejetnosci uczestnikdw danej grupy szkoleniowej powinien by¢
zblizony — wymagana jest jego weryfikacja przed utworzeniem danej grupy szkoleniowej,
szkolenie winno mie¢ wymiar w 20% teoretyczny, w 80% praktyczny, minimalny czas
trwania szkolenia to 16 h, w tym czas obejmujacy weryfikacje efektow uczenia sie,
weryfikacja efektéw uczenia sie moze by¢ prowadzona w trakcie prowadzonych zajec

| realizowanych ¢wiczen przez uczestnikéw przy uzyciu takich metod jak np.: obserwacja —
np. obserwacja sposobu rozwigzywania ¢éwiczen przez uczestnika, symulacja — np.
wykonanie przez uczestnikéw mapy na podstawie udostepnionych danych, analiza
dowoddéw — ocena zadania merytorycznego samodzielnie wykonywanego przez
uczestnikéw (analiza wynikéw), dodatkowa uzupetniajgcg metoda weryfikacji moze by¢
metoda testowa — weryfikacja nie zostanie uznana za przeprowadzong, jezeli metoda
testu bedzie stosowana jako jedyna lub podstawowa metoda weryfikacji, tym samym
ustuga szkoleniowa nie bedzie spetniata minimalnego wymogu jakosciowego. Dla
uzyskania kwalifikacji niezbedne jest zwalidowanie tgcznie wszystkich efektéw uczenia sie.
Wymogi odnosnie stosowanych metod weryfikacji dotyczg réwniez innych, niz szkolenia,
rodzajéw ustugi rozwojowe;j.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Ww. minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednoczes$nie cechy dobrej ustugi,
jezeli w procesie walidacji efektéw uczenia sie stosowane sg wszystkie ze wskazanych
powyzej metody walidacji.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiaé poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojow3 i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniad: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:
Pracownicy przedsiebiorstw pracujgcych w sektorze.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona cze$¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,, Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie?

Rada dopuszcza finansowanie ze srodkédw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Niemniej konieczne jest, by w ramach ustugi podmiot jg $wiadczacy zaplanowat
odpowiedni dla efektéw uczenia sie proces weryfikacji tych efektéw. W przypadku gdy,




przedsiebiorca bedzie zainteresowany zewnetrzng walidacjg/certyfikacjg efektéw uczenia
sie, rada dopuszcza jej finansowanie.

Dodatkowe uwagi:

Realizacja ww. ustugi wspierajgcej nabycie efektéw uczenia sie moze odbywad sie zaréwno
w formie szkolen online, jak i stacjonarnych. Moze takze obejmowac kursy otwarte, jak

i zamkniete na zamowienie konkretnych przedsiebiorstw, a takze inne formy ustug
rozwojowych, jezeli zapewniajg uzyskanie opisanych efektéw uczenia sie. Weryfikacja
efektédw uczenia sie moze odbywac sie zaréwno w srodowisku symulacyjnym, jak i na
terenie konkretnego przedsiebiorstwa zamawiajgcego ustuge. Takie podejscie pozwoli
dostosowac forme wsparcia do specyfiki przedsiebiorstw, wykorzystujac do ¢wiczen
konkretne przyktady z zakresu ich dziatalnosci.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 7/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA

Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
DORADZTWO DLA PRZEDSIEBIORSTW WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH
| PRZYGOTOWANIE OFERTY

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:

Osoba posiadajgca kwalifikacje ,Doradztwo dla przedsiebiorstw wod-kan i przygotowanie
oferty” rozponaje problemy i wskazuje rozwigzania w procesie poboru, uzdatniania

i dystrybucji wody oraz procesie odbioru i oczyszczania $ciekdw komunalnych, rozpoznaje
problemy i wskazuje rozwigzania w zakresie dziatania urzadzen, technologii, rozpoznaje
problemy i wskazuje rozwigzania w zakresie organizacji pracy przedsiebiorstw,
przyotowuje oferte przedsiebiorstwa, w ktérym pracuje uzywajac profesjonalnego, ale
zrozumiatego jezyka, rozpoznaje i reaguje na prezentowane przez klienta problemy
poszukujgc optymalnych rozwigzan, monitoruje i analizuje trendy technologiczne w branzy
w kraju i na Swiecie, stosuje przepisy prawa dotyczgce ochrony danych osobowych,
zachowania tajemnicy przedsiebiorstwa, stosuje zasady prawa zamowien publicznych,
wykazuje proaktywne zachowanie w relacji z klientem, stosujgc zasady emptayzowania,
postuguje sie aktualnymi metodykami i narzedziami informatycznymi

w zakresieprzygotowania oferty (opis, prezentacja, kalkulacja kosztéw i cen, analiza
kosztéw i korzysci itd.).

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Walidacja i certyfikacja - Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna
zidentyfikowac procesy walidacji i certyfikacji?: Tak

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji: 500

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:




Instytucja rozwojowa musi zapewnic: sprzet komputerowy z dostepem do Internetu wraz
z zainstalowang przegladarka internetowg oraz niezbednym oprogramowaniem : lex,
Miscrosoft Office, wyposazenie, narzedzia symulujgce sSrodowisko pracy,pozwalajace
realizacje ¢wiczen praktycznych oraz na krétka prezentacje efektéw ¢wiczen przez
uczestnikow ustugi rozwojowej, dostep do ksigzek, podrecznikéw, publikacji branzowych
polsko- i obcojezycznych, dotyczgcych prezentowanych zagadnien, dostep do planéw

i rysunkéw pogladowych, schematéw technologicznych, dostep do wtasciwego Srodowiska
pracy w celu realizacji éwiczen praktycznych. Ustuga rozwojowa powinna by¢ prowadzona
przez doswiadczonego praktyka i trenera, ktory zna problemy branzy i wie, jak je
rozwigzywac (staz w branzy minimum 5 lat oraz min. 100 h ustug wsparcia). Posiada
réwniez znajomos$¢ najnowszych narzedzi i metod stosowanych w sektorze. Czas trwania
ustugi powinien by¢ dostosowany do poziomu danej grupy, przy czym minimalny czas
trwania ustugi rozwojowej to 8 h (w tym szkolenia i weryfikacja efektéw uczenia sie), a
szacowany sredni czas potrzebny do uzyskania kwalifikacji to 16 h. Osoby chcace
potwierdzi¢ kwalifikacje powinny wykaza¢ sie 320 godzinami stazu w przedsiebiorstwie
obstugujgcym przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjne (warunek przystgpienia do
walidacji). Ustuga rozwojowa moze by¢ realizowana zaréwno w formie szkolen otwartych
i/lub zamknietych obejmujgcych catos$¢ lub czes¢ efektow uczenia sie, stacjonarnych i/lub
zdalnych, ale zawsze musi uwzgledniaé weryfikacje catosci efektow uczenia sie, w ktorej
metoda testu bedzie metoda uzupetniajgcg wobec metod adekwatnych do weryfikacji
umiejetnosci praktycznych. W przypadku realizacji ustugi wspierajgcej uzyskanie przez
uczestnikdw wszystkich efektéw uczenia sie w formie szkolenia winno ono spetniaé
nastepujgce wymagania: minimalna liczba uczestnikdw: 3 osoby, maksymalna liczba
uczestnikdw: 15 osdb, poziom nabytych wczesniej umiejetnosci uczestnikéw danej grupy
szkoleniowej powinien by¢ zblizony, minimalny czas trwania szkolenia to 8 h, w tym czas
obejmujacy weryfikacje efektéw uczenia sie, weryfikacja efektéw uczenia sie moze by¢
prowadzona w trakcie prowadzonych zajec i realizowanych ¢wiczen przez uczestnikow
przy uzyciu takich metod jak np.: debaty i prezentacje — np. realizacja ¢wiczen

w podgrupach wymagajgcych dyskus;ji i zaprezentowania jej efektéw na forum catej grupy,
obserwacja — np. obserwacja sposobu rozwigzywania éwiczen przez uczestnika,symulacja
— np. odgrywanie przez uczestnikdw rozmowy z przetozonymi lub organami nadzoru,
analiza dowoddéw — ocena zadania merytorycznego samodzielnie wykonywanego przez
uczestnikdw (przygotowanie oferty, prezentacja), dodatkowg uzupetniajgcg weryfikacji
moze by¢ metoda testowa — weryfikacja nie zostanie uznana za przeprowadzong, jezeli
metoda testu bedzie stosowana jako jedyna lub podstawowa metoda weryfikacji, tym
samym ustuga szkoleniowa nie bedzie spetniata minimalnego wymogu jakosciowego.
Ustuga rozwojowa w formie szkolenia moze by¢ zrealizowana w postaci cyklu szkolen. Dla
uzyskania kwalifikacji niezbedne jest zwalidowanie tgcznie wszystkich efektéw uczenia sie.
Wymogi odnosnie stosowanych metod weryfikacji efektdw uczenia sie dotyczg réwniez
innych niz szkolenia, rodzajéw ustugi rozwojowe;j.

Optymalne cechy dobrej ustugi:




Ww. minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednoczes$nie cechy dobrej ustugi,
jezeli w procesie walidacji efektéw uczenia sie stosowane sg wszystkie ze wskazanych
powyzej metody walidacji.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiaé poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:
Pracownicy przedsiebiorstw i instytucji sektora, w tym pracujgcych na jego rzecz.
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Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,, Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze sSrodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektow uczenia sie?

Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Niemniej konieczne jest, by w ramach ustugi podmiot jg $wiadczacy zaplanowat
odpowiedni dla efektéw uczenia sie proces weryfikacji tych efektéw. W przypadku gdy,
przedsiebiorca bedzie zainteresowany zewnetrzng walidacja/certyfikacjg efektéw uczenia
sie, rada dopuszcza jej finansowanie.

Dodatkowe uwagi:

Realizacja ww. ustugi wspierajgcej nabycie efektéw uczenia sie moze odbywac sie zaréwno
w formie szkolen online, jak i stacjonarnych. Moze takze obejmowac kursy otwarte, jak

i zamkniete na zamdwienie konkretnych przedsiebiorstw, a takze inne formy ustug
rozwojowych, jezeli zapewniajg uzyskanie opisanych efektéw uczenia sie. Weryfikacja
efektéw uczenia sie moze odbywac sie zaréwno w srodowisku symulacyjnym, jak i na
terenie konkretnego przedsiebiorstwa zamawiajgcego ustuge. Takie podejscie pozwoli
dostosowac forme wsparcia do specyfiki przedsiebiorstw, wykorzystujgc do éwiczen

konkretne przyktady z zakresu ich dziatalnosci.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 8/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA

Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
ANALIZA RYNKU W ZAKRESIE FUNKCJONOWANIA SEKTORA WODOCIAGOW | KANALIZACII

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:

Osoba posiadajaca kwlaifikacje ,,Analiza rynku w zakresie funkcjonowania sektora
gospodarki wodno-sciekowej”: opisuje zasady organizacji sektora (podstawy prawne),
przyczyny jego funkcjonowania, cele, zasady finansowania (taryfy), wyjasnia procesy
poboru, uzdatniania i dystrybucji wody oraz procesy odbioru i oczyszczania sciekow

komunalnych, opisuje wyzwania stojgce przed sektorem, wyjasnia podstawowe zasady




dziatania urzadzen, technologii stosowanych w pwik, wskazuje zrodta wiedzy
o funkcjonowaniu sektora, analizuje i opisuje trendy technologiczne w sektorze.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wiaczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji
i certyfikacji?: Tak

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji: 500

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Instytucja rozwojowa musi zapewnié: sprzet komputerowy z dostepem do Internetu wraz
z zainstalowang przegladarkg internetowg oraz niezbednym oprogramowaniem: lex,
Miscrosoft Office, dostep do ksigzek, podrecznikéw, publikacji branzowych polsko

i obcojezycznych, dotyczacych prezentowanych zagadnien. Ustuga rozwojowa powinna
by¢ prowadzona przez osobe, ktdra zna zasady funkcjonowania branzy i wie, jak je
rozwigzywac (staz w branzy minimum 2 lata). Posiada réwniez znajomos$¢ najnowszych
narzedzi i metod stosowanych w sektorze. Czas trwania ustugi powinien by¢ dostosowany
do poziomu danej grupy, przy czym minimalny czas trwania ustugi rozwojowej to

6 h (w tym szkolenia i weryfikacja efektéw uczenia sie), a szacowany sredni czas potrzebny
do uzyskania kwalifikacji to 8 h. Ustuga rozwojowa moze by¢ realizowana zaréwno w
formie szkolen otwartych i/lub zamknietych obejmujgcych catos$é lub czesé efektow
uczenia sie, stacjonarnych i/lub zdalnych, ale zawsze musi uwzglednia¢ weryfikacje catosci
efektow uczenia sie, w ktorej metoda testu bedzie metodg uzupetniajgcg wobec metod
adekwatnych do weryfikacji umiejetnosci praktycznych. W przypadku realizacji ustugi
wspierajacej uzyskanie przez uczestnikdw wszystkich efektow uczenia sie w formie
szkolenia winno ono spetniaé nastepujgce wymagania: minimalna liczba uczestnikow:

3 osoby, maksymalna liczba uczestnikdw: 15 o0sdb, poziom nabytych wczesniej
umiejetnosci uczestnikéw danej grupy szkoleniowej powinien by¢ zblizony, minimalny czas
trwania szkolenia to 6 h, w tym czas obejmujgcy weryfikacje efektédw uczenia sie,
weryfikacja efektdw uczenia sie moze by¢ prowadzona w trakcie prowadzonych zaje¢ i
realizowanych éwiczen przez uczestnikdw przy uzyciu takich metod jak np.: debaty i
prezentacje np. realizacja ¢wiczen w podgrupach wymagajgcych dyskusji i
zaprezentowania jej efektéw na forum catej grupy, obserwacja — np. obserwacja sposobu
rozwigzywania ¢wiczen przez uczestnika,symulacja — np. odgrywanie przez uczestnikow
rozmowy z przetozonymi lub organami nadzoru, analiza dowoddéw — ocena zadania
merytorycznego samodzielnie wykonywanego przez uczestnikow (przygotowanie oferty,
prezentacja), dodatkowg uzupetniajagcg metodg weryfikacji moze by¢ metoda testowa —
weryfikacja nie zostanie uznana za przeprowadzong, jezeli metoda testu bedzie stosowana
jako jedyna lub podstawowa metoda weryfikacji, tym samym ustuga szkoleniowa nie
bedzie spetniata minimalnego wymogu jakosciowego. Ustuga rozwojowa w formie
szkolenia moze by¢ zrealizowana w postaci cyklu szkolen. Dla uzyskania kwalifikacji




niezbedne jest zwalidowanie tgcznie wszystkich efektéw uczenia sie. Wymogi odnosnie
stosowanych metod weryfikacji efektéw uczenia sie dotyczg rowniez innych niz szkolenia,
rodzajow ustugi rozwojowe;j.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Ww. minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednoczesnie cechy dobrej ustugi,
jezeli w procesie walidacji efektéw uczenia sie stosowane sg wszystkie ze wskazanych
powyzej metody walidacji.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajq mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyiej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawia¢ poszczegolne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowa i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniad: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:
Osoby rozpoczynajgce prace w podmiotach sektora gospodarki wodno-sciekowe;j.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono , Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Niemniej konieczne jest, by w ramach ustugi podmiot jg $wiadczacy zaplanowat
odpowiedni dla efektéw uczenia sie proces weryfikacji tych efektéw. W przypadku gdy,
przedsiebiorca bedzie zainteresowany zewnetrzng walidacjg/certyfikacjg efektéw uczenia
sie, rada dopuszcza jej finansowanie.

Dodatkowe uwagi:

Realizacja ww. ustugi wspierajgcej nabycie efektéw uczenia sie moze odbywac sie zaréwno
w formie szkolen online, jak i stacjonarnych. Moze takze obejmowadé kursy otwarte, jak

i zamkniete na zamdwienie konkretnych przedsiebiorstw, a takze inne formy ustug
rozwojowych, jezeli zapewniajg uzyskanie opisanych efektéw uczenia sie. Weryfikacja
efektow uczenia sie moze odbywac sie zaréwno w Srodowisku symulacyjnym, jak i na
terenie konkretnego przedsiebiorstwa zamawiajgcego ustuge. Takie podejscie pozwoli
dostosowac forme wsparcia do specyfiki przedsiebiorstw, wykorzystujgc do ¢wiczen

konkretne przyktady z zakresu ich dziatalnosci.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 9/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA

Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
POZYSKIWANIE FUNDUSZY ZEWNETRZNYCH DLA PRZEDSIEBIORSTW GOSPODARKI
WODNO-SCIEKOWEJ | REKULTYWACII

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:




Osoba posiadajgca kwalifikacje ,,Pozyskiwanie funduszy zewnetrznych dla przedsiebiorstw
sektora gospodarki wodno-$ciekowej i rekultywacji”: zna rodzaje zrédet finansowania
zewnetrznego (krajowe, unijne) i ich charakterystyke (z uwzglednieniem nowych zrédet
unijnych, m. in. Fundusze Europejskie dla Nowoczesnej Gospodarki - FENG, Krajowy Plan
Odbudowy, Fundusze Europejskie na Infrastrukture, Klimat, Srodowisko na lata 2021-2027
(FEnIKS)), analizuje sytuacje finansowg przedsiebiorstwa, analizuje istniejgce na rynku
zrédta finansowania zewnetrznego i dobiera je do potrzeb przedsiebiorstwa (podmiotu)

z zachowaniem priorytetyzacji zadan i zasad optymalizacji podatkowej i/lub kosztowej,
opracowuje zatozenia projektu bazujgc na wybranym modelu finansowania,

z uwzglednieniem obowigzujacych dla danego modelu wytycznych, realizuje proces
pozyskiwania wybranego zrédta finansowania zgodnie z obowigzujgcymi dla niego
wytycznymi, prawidtowo przygotowuje dokumenty niezbedne do uzyskania wybranego
zrédta dinansowania (m.in. wniosek, biznesplan), zna procedury rozliczania projektow
finansowanych ze Zzrédet zewnetrznych, monitoruje i raportuje pod katem merytorycznym
i ekonomiczno-finansowym projekty realizowane z pozyskanych srodkow.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wiaczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji
i certyfikacji?: Tak

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji: 500

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCI,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Instytucja rozwojowa musi zapewnié: sprzet komputerowy z dostepem do Internetu wraz
z zainstalowang przegladarkg internetowg (nie dotyczy w przypadku realizacji ustugi

w formie zdalnej), zestaw obowigzujgcych aktéw prawnych, przyktady modeli
budzetowych projektow oraz wnioskdow o wsparcie finansowe, wyposazenie, narzedzia
symulujace srodowisko pracy, pozwalajgce na realizacje ¢wiczen praktycznych oraz na
krétka prezentacje efektéw éwiczen przez uczestnikéw ustugi rozwojowej, dostep do
ksigzek, podrecznikdéw, publikacji branzowych polsko- i obcojezycznych, dotyczacych
prezentowanych zagadnien. Ustuga rozwojowa powinna by¢ prowadzona przez
doswiadczonego praktyka i trenera (minimum 5 lat doswiadczenia i 100 h ustug wsparcia),
ktdry zna zrédta wsparcia finansowego dla branzy oraz wie, jak je pozyskiwaé. Posiada
znajomos¢ narzedzi i metod stosowanych w pozyskiwaniu finansowania zewnetrznego.
Czas trwania ustugi powinien by¢ dostosowany do poziomu danej grupy, przy czym
minimalny czas trwania ustugi rozwojowej to 16 h (w tym szkolenia i weryfikacja efektow
uczenia sie), a szacowany sredni czas potrzebny do uzyskania kompetencji to 24 h (jest to
catkowity naktad pracy osoby chcacej uzyskaé kwalifikacje, w tym praca wtasna,
ewentualne szkolenia i inne formy ustug rozwojowych). Ustuga rozwojowa moze by¢
realizowana zaréwno w formie szkolen otwartych i/lub zamknietych obejmujgcych catosé
lub czes¢ efektdw uczenia sie (np. w podziale na rézne kategorie zrédet finansowania




zewnetrznego), stacjonarnych i/lub zdalnych, ale zawsze musi uwzgledniaé weryfikacje
wszystkich efektéw uczenia sie, w ktérej metoda testu bedzie metodg uzupetniajaca
wobec metod adekwatnych do weryfikacji umiejetnosci praktycznych. Wszystkie formy
ustugi rozwojowej majg mie¢ w 60% wymiar praktyczny. W przypadku realizacji ustugi
wspierajgcej uzyskanie przez uczestnikdw wszystkich efektdw uczenia sie, w formie
szkolenia winno spetniac¢ nastepujgce wymagania: — minimalna liczba uczestnikow:

3 osoby, maksymalna liczba uczestnikdw: 15 o0sdb, poziom nabytych wczesniej
umiejetnosci uczestnikdw danej grupy szkoleniowej powinien by¢ zblizony — wymagana
jest jego weryfikacja przed utworzeniem danej grupy szkoleniowej, szkolenie winno miec
wymiar w 40% teoretyczny, w 60% praktyczny, minimalny czas trwania szkolenia to 16 h,
w tym czas obejmujgcy weryfikacje efektédw uczenia sie, weryfikacja efektow uczenia sie
moze by¢ prowadzona w trakcie prowadzonych zajec i realizowanych ¢wiczen przez
uczestnikdw przy uzyciu takich metod jak np.: debaty i prezentacje — np. realizacja ¢éwiczen
w podgrupach wymagajgcych dyskusji i zaprezentowania jej efektdw na forum catej grupy,
obserwacja — np. obserwacja sposobu rozwigzywania ¢éwiczen przez uczestnika, analiza
dowoddw — np. ocena zadania merytorycznego samodzielnie wykonywanego przez
uczestnikéw, dodatkowg uzupetniajgcg metoda weryfikacji moze byé metoda testowa —
weryfikacja nie zostanie uznana za przeprowadzong, jezeli metoda testu bedzie stosowana
jako jedyna lub podstawowa metoda weryfikacji, tym samym ustuga szkoleniowa nie
bedzie spetniata minimalnego wymogu jako$ciowego. Dla uzyskania kwalifikacji niezbedne
jest zwalidowanie tgcznie wszystkich efektdw uczenia sie. Wymogi odnosnie stosowanych
metod weryfikacji efektéw uczenia sie dotyczg réwniez innych niz szkolenia, rodzajéw
ustugi rozwojowej.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Ww. minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednoczes$nie cechy dobrej ustugi,
jezeli w procesie walidacji efektéw uczenia sie stosowane sg wszystkie ze wskazanych
powyzej metody walidacji.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czesé efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono , Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawia¢ poszczegolne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetnia¢: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Wiasciciele, menadzerowie, pracownicy dziatéw rozwojowych, badawczych, finansowych,
inwestycyjnych i innych, zajmujacych sie przygotowaniem i koordynowaniem realizacji
projektow wspotfinansowanych ze Zzrédet zewnetrznych w podmiotach odpowiedzialnych
za ustugi wod-kan podmiotach prowadzgcych dziatalno$¢ zwigzang z rekultywacjg i/lub
remediacjg, jednostkach gminnych odpowiedzialnych za nadzér nad przedsiebiorstwami
sektora gospodarki wodnosciekowej i rekultywacji oraz innych instytucji/przedsiebiorstw
pracujgcych na rzecz sektora.




Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,, Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze Srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Niemniej konieczne jest, by w ramach ustugi podmiot jg $wiadczacy zaplanowat
odpowiedni dla efektéw uczenia sie proces weryfikacji tych efektéw. W przypadku gdy,
przedsiebiorca bedzie zainteresowany zewnetrzng walidacja/certyfikacjg efektéw uczenia
sie, rada dopuszcza jej finansowanie.

Dodatkowe uwagi:

Realizacja ww. ustugi wspierajgcej nabycie efektéw uczenia sie moze odbywac sie zaréwno
w formie szkolen online, jak i stacjonarnych. Moze takze obejmowac kursy otwarte, jak

i zamkniete na zamowienie konkretnych przedsiebiorstw, a takze inne formy ustug
rozwojowych, jezeli zapewniajg uzyskanie opisanych efektdw uczenia sie. Weryfikacja
efektéw uczenia sie moze odbywac sie zaréwno w srodowisku symulacyjnym, jak i na
terenie konkretnego przedsiebiorstwa zamawiajgcego ustuge. Takie podejscie pozwoli
dostosowac forme wsparcia do specyfiki przedsiebiorstw, wykorzystujgc do ¢wiczen
konkretne przyktady z zakresu ich dziatalnosci.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 10/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA

Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
MONITORING PRZYGOTOWANIA PRAKTYCZNEGO DO WYKONYWANIA DZIAtAN
ZAWODOWYCH W PODMIOTACH GOSPODARKI WODNO-SCIEKOWEJ | REKULTYWACII

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:

Osoba posiadajgca kompetencje ,,mentoring przygotowania praktycznego do
wykonywania dziatan zawodowych w podmiotach gospodarki wodno-sciekowej

i rekultywacji”: przeprowadza analize potrzeb kompetencyjnych przedsiebiorstwa lub
wybranego dziatu organizacyjnego, analizuje i monitoruje trendy i rozwdj kompetencji
w kontekscie procesdw realizowanych w wybranym pionie organizacyjnym, przygotowuje
matryce kompetencji dla stanowisk w wybranym pionie kompetencyjnym, weryfikuje
stopien dopasowania kompetencji poszczegdlnych pracownikéw do zadan zawodowych
przez nich wykonywanych, analizuje i dobiera ustugi rozowojowe pod katem mozliwosci
uzyskania kwalifikacji i kompetencji zawodowych przez pracownikéw wybranego pionu
organizacyjnego, wspiera ocenianie kompetencji kandydatow do pracy, takze
praktykantéw i stazystow, formutuje opinie dotyczgce umiejetnosci i predyspozycji do
zatrudnienia na okreslonych stanowiskach w ramach wybranego pionu organizacyjnego,
monitoruje i rozwigzuje biezgce problemy w zakresie przygotowania praktycznego
pracownikéw, w tym praktykantdw i stazystdw wybranego pionu organizacyjnego,
realizuje szkolenia w zakresie praktycznej nauki zawodu, nadzoruje i monitoruje




praktykantéw i stazystdw w danym pionie organizacyjnym, rozwija swoj warsztat
szkoleniowy.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Walidacja i certyfikacja - Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna
zidentyfikowac procesy walidacji i certyfikacji?: Tak

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji: 500

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Instytucja rozwojowa musi zapewnié: sprzet komputerowy z dostepem do Internetu wraz
z zainstalowang przegladarkg internetowg oraz niezbednym oprogramowaniem, zestaw
praktycznych ¢wiczen, w oparciu o ktére realizowane sg kolejne czynnosci pozwalajgce
naby¢ i utrwali¢ zaktadane efekty uczenia sie, a takze na biezgco weryfikowac nabywane
umiejetnosci, przyktady prawidtowych i nieprawidtowych dziatan zidentyfikowanych

w sektorze gospodarki wodno-$ciekowej i rekultywacji w zakresie realizowania ustug
rozwojowych dotyczgcych praktycznego wykonywania dziatan zawodowych, dostep do
ksigzek, podrecznikow, publikacji branzowych polsko-- i obcojezycznych, dotyczgcych
prezentowanych zagadnien. Ustuga rozwojowa powinna by¢ prowadzona przez
doswiadczonego praktyka i trenera (minimum 5 lat doswiadczenia i 100 h ustug wsparcia),
ktory zna problemy branzy i wie, jak je rozwigzywac. Posiada réwniez znajomos¢
najnowszych narzedzi i metodyki nauczania stosowanych w szkoleniach zawodowych

w branzy, w kraju i na $wiecie. Czas trwania ustugi powinien by¢ dostosowany do poziomu
danej grupy, przy czym minimalny czas trwania ustugi rozwojowej to 24 h (w tym szkolenia
i weryfikacja efektow uczenia sie), a szacowany Sredni czas potrzebny do uzyskania
kompetencji to ok 80 h (jest to catkowity naktad pracy osoby chcacej uzyska¢ kwalifikacje,
w tym praca wtasna, ewentualne szkolenia i inne formy ustug rozwojowych). Ustuga
rozwojowa moze byc¢ realizowana zarowno w formie szkolen otwartych i/lub zamknietych
obejmujgcych catos¢ lub czes¢ efektdw uczenia sie, stacjonarnych i/lub zdalnych, ale
zawsze musi uwzglednia¢ weryfikacje catosci efektédw uczenia sie, w ktérej metoda testu
bedzie metoda uzupetniajgcg wobec metod adekwatnych do weryfikacji umiejetnosci
praktycznych. Wszystkie formy ustugi rozwojowej majg mie¢ w 80% wymiar praktyczny.
W przypadku realizacji ustugi wspierajgcej uzyskanie przez uczestnikdw wszystkich
efektow uczenia sie, w formie szkolenia winno spetniaé nastepujace wymagania:
minimalna liczba uczestnikdw: 3 osoby, maksymalna liczba uczestnikéw: 15 oséb, poziom
nabytych wczesniej umiejetnosci uczestnikdw danej grupy szkoleniowej powinien by¢
zblizony — wymagana jest jego weryfikacja przed utworzeniem danej grupy szkoleniowej,
szkolenie winno mie¢ wymiar w 20% teoretyczny, w 80% praktyczny, minimalny czas
trwania szkolenia to 24 h, w tym czas obejmujgcy weryfikacje efektéw uczenia sie,
weryfikacja efektdw uczenia sie moze by¢ prowadzona w trakcie prowadzonych zajec

i realizowanych ¢éwiczen przez uczestnikéw przy uzyciu takich metod jak np.: debaty




i prezentacje — np. realizacja ¢wiczen w podgrupach wymagajacych dyskusji

i zaprezentowania jej efektéw na forum catej grupy, obserwacja — np. obserwacja sposobu
rozwigzywania ¢wiczen przez uczestnika, symulacja — np. odgrywanie przez uczestnikdw
rozmowy z przetozonymi lub organami nadzoru, analiza dowoddéw — np. ocena zadania
merytorycznego samodzielnie wykonywanego przez uczestnikdw, dodatkowg
uzupetniajgcy weryfikacji moze by¢ metoda testowa — weryfikacja nie zostanie uznana za
przeprowadzong, jezeli metoda testu bedzie stosowana jako jedyna lub podstawowa
metoda weryfikacji, tym samym ustuga szkoleniowa nie bedzie spetniata minimalnego
wymogu jako$ciowego. Ustuga rozwojowa w formie szkolenia moze by¢ zrealizowana

w postaci cyklu krétkich szkolen. Dla uzyskania kwalifikacji niezbedne jest zwalidowanie
tacznie wszystkich efektéw uczenia sie. Wymogi odnosnie stosowanych metod weryfikacji
efektédw uczenia sie dotyczg réwniez innych niz szkolenia, rodzajéw ustugi rozwojowe;j.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Ww. minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednoczes$nie cechy dobrej ustugi,
jezeli w procesie walidacji efektdw uczenia sie stosowane sg wszystkie ze wskazanych
powyzej metody walidacji.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawia¢ poszczegolne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojow3 i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Wiasciciele, kadra zarzadzajaca, pracownicy odpowiedzialni za ksztattowanie rozwoju
kompetencji pracownikdéw, w tym pracownicy nadzorujacy zespoty pracownicze,
praktykantéw i stazystéw w przedsiebiorstwach wod-kan, przedsiebiorstwach
rekultywacyjnych i przedsiebiorstwach pracujacych na rzecz sektora.

7

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,,Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze Srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot j3 Swiadczgcy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéow uczenia sie?

Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Niemniej konieczne jest, by w ramach ustugi podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
odpowiedni dla efektéw uczenia sie proces weryfikacji tych efektéw. W przypadku gdy,
przedsiebiorca bedzie zainteresowany zewnetrzng walidacjg/certyfikacjg efektéw uczenia
sie, rada dopuszcza jej finansowanie.

Dodatkowe uwagi:

Realizacja ww. ustugi wspierajgcej nabycie efektéw uczenia sie moze odbywa¢ sie zaréwno
w formie szkolen online, jak i stacjonarnych. Moze takze obejmowac kursy otwarte, jak

i zamkniete na zamdwienie konkretnych przedsiebiorstw, a takze inne formy ustug
rozwojowych, jezeli zapewniajg uzyskanie opisanych efektéw uczenia sie. Weryfikacja




efektéw uczenia sie moze odbywac sie zardwno w srodowisku symulacyjnym, jak i na
terenie konkretnego przedsiebiorstwa zamawiajgcego ustuge. Takie podejscie pozwoli
dostosowac forme wsparcia do specyfiki przedsiebiorstw, wykorzystujgc do éwiczen

konkretne przyktady z zakresu ich dziatalnosci.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 11/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACIA

Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
ZARZADZANIE KRYZYSOWE W SEKTORZE GOSPODARKI WODNO-SCIEKOWE)
| REKULTYWACII

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:

Osoba posiadajgca kompetencje ,,Zarzadzanie kryzysowe w podmiotach gospodarki
wodnosciekowej i rekultywacji”: stosuje aktualne przepisy prawne, normy i standardy
dotyczgce zarzadzania kryzysowego (obecnie: ustawa o zarzgdzaniu kryzysowym, PN
15975, ISO 9000, ISO 14000, ustawa o cyberbezpieczenstwie), wskazuje i wyjasnia zadania
organéw panstwowych (RCB, Straz Pozarna, Policja itd.), samorzagdowych zwigzane

z zarzadzaniem kryzysowym, postuguje sie pojeciami zagrozenia, zdarzenia
niebezpiecznego, ryzyka i sytuacji kryzysowej, wskazuje przyktady poszczegdlnych typow
zdarzen, analizuje i kategoryzuje zdarzenia, ktére juz wystgpity w przedsiebiorstwie

i mozliwe do wystgpienia, identyfikuje czynniki wywotujgce zdarzenie i wskazuje
negatywne konsekwencje dla przedsiebiorstwa oraz interesariuszy wewnetrznych

i zewnetrznych, identyfikuje i ttumaczy wtasciwe i niewtgciwe zachowania (dziatania

i reakcje) wtasne i innych oséb w przypadku wystapienia zdarzenia, tworzy plan
zarzadzania ryzykiem dla poszczegdlnych typow zdarzen, identyfikuje i ocenia ryzyko,
okresla dziatania zapobiegajace i minimalizujgce jego wystgpienie, opracowuje i stosuje
procedury postepowania w przypadku wystgpienia poszczegdlnych typow zdarzen,
przypisujac zadania i odpowiedzialno$¢ adekwatnie do zakresu zadan i obowigzkéw
pracownikdéw, stosuje zasady udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej w nagtych
wypadkach zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji
i certyfikacji?: Tak

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji: 500

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Instytucja rozwojowa musi zapewnié: sprzet komputerowy z dostepem do Internetu wraz
z zainstalowang przegladarkg internetowg oraz niezbednym oprogramowaniem, zestaw
praktycznych éwiczen, w oparciu o ktére realizowane sg kolejne czynnosci pozwalajgce

naby¢ i utrwali¢ zaktadane efekty uczenia sie, a takze na biezgco weryfikowaé nabywane




umiejetnosci, przyktady prawidtowych i nieprawidtowych dziatan zidentyfikowanych

w sektorze gospodarki wodno-$ciekowe]j w zakresie zarzgdzania kryzysowego wraz

z oméwieniem ich skutecznosci i efektywnosci, dostep do ksigzek, podrecznikow,
publikacji branzowych polsko-- i obcojezycznych, dotyczgcych prezentowanych zagadnien.
Ustuga rozwojowa powinna by¢ prowadzona przez doswiadczonego praktyka i trenera
(minimum 5 lat doswiadczenia i 100 h ustug wsparcia), ktéry zna problemy branzy i wie,
jak je rozwigzywad. Posiada rowniez znajomos¢ najnowszych narzedzi i metodologii
stosowanych w zarzadzaniu kryzysowym, w kraju i na Swiecie. Czas trwania ustugi
powinien by¢ dostosowany do poziomu danej grupy, przy czym minimalny czas trwania
ustugi rozwojowej to 24 h (w tym szkolenia i weryfikacja efektéw uczenia sie), a szacowany
$redni czas potrzebny do uzyskania kompetencji to 45 h (jest to catkowity naktad pracy
osoby chcacej uzyskac kwalifikacje, w tym praca wtasna, ewentualne szkolenia i inne
formy ustug rozwojowych). Ustuga rozwojowa moze by¢ realizowana zaréwno w formie
szkolen otwartych i/lub zamknietych obejmujgcych catos¢ lub czesé efektéw uczenia sie,
stacjonarnych i/lub zdalnych, ale zawsze musi uwzglednia¢ weryfikacje catosci efektow
uczenia sie, w ktérej metoda testu bedzie metodg uzupetniajgcg wobec metod
adekwatnych do weryfikacji umiejetnosci praktycznych. Wszystkie formy ustugi
rozwojowej majg mie¢ w 80% wymiar praktyczny. W przypadku realizacji ustugi
wspierajgcej uzyskanie przez uczestnikdw wszystkich efektdw uczenia sie, w formie
szkolenia winno spetnia¢ nastepujgce wymagania: minimalna liczba uczestnikéw: 3 osoby,
maksymalna liczba uczestnikéw: 15 oséb, poziom nabytych wczesniej umiejetnosci
uczestnikdw danej grupy szkoleniowej powinien by¢ zblizony — wymagana jest jego
weryfikacja przed utworzeniem danej grupy szkoleniowej, szkolenie winno mie¢ wymiar w
20% teoretyczny, w 80% praktyczny, minimalny czas trwania szkolenia to 24 h, w tym czas
obejmujacy weryfikacje efektéw uczenia sie, weryfikacja efektéw uczenia sie moze by¢
prowadzona w trakcie prowadzonych zajec i realizowanych ¢wiczen przez uczestnikéw
przy uzyciu takich metod jak np.: debaty i prezentacje — np. realizacja éwiczen w
podgrupach wymagajacych dyskusji i zaprezentowania jej efektdw na forum catej grupy,
obserwacja — np. obserwacja sposobu rozwigzywania ¢éwiczen przez uczestnika, symulacja
— np. odgrywanie przez uczestnikdw rozmowy z przetozonymi lub organami nadzoru,
analiza dowoddéw — np. ocena zadania merytorycznego samodzielnie wykonywanego przez
uczestnikéw, dodatkowa uzupetniajgcg metoda weryfikacji moze byé metoda testowa —
weryfikacja nie zostanie uznana za przeprowadzong, jezeli metoda testu bedzie stosowana
jako jedyna lub podstawowa metoda weryfikacji, tym samym ustuga szkoleniowa nie
bedzie spetniata minimalnego wymogu jakosciowego. Ustuga rozwojowa w formie
szkolenia moze by¢ zrealizowana w postaci cyklu krétkich szkolen. Dla uzyskania
kwalifikacji niezbedne jest zwalidowanie tgcznie wszystkich efektéw uczenia sie. Wymogi
odnosnie stosowanych metod weryfikacji efektow uczenia sie dotyczg réwniez innych niz
szkolenia, rodzajéw ustugi rozwojowe;j.

Optymalne cechy dobrej ustugi:




Ww. minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednoczes$nie cechy dobrej ustugi,
jezeli w procesie walidacji efektéw uczenia sie stosowane sg wszystkie ze wskazanych
powyzej metody walidacji.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwo$¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiaé poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Pracownicy sektora, w tym kadra zarzgdzajgca i pracownicy odpowiedzialni za zarzadzanie
kryzysowe w obrebie danego pionu organizacyjne w przedsiebiorstwach wod-kan,
przedsiebiorstwach pracujgcych na rzecz sektora, w tym podmiotach doraczych

i instytucjach odpowiedzialnych za zapewnienie wtasciwej jakosci ustug dla ludnosci.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona cze$¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,,Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze Srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych czy Rada dopuszcza finansowanie
ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat proces
walidacji/certyfikacji efektow uczenia sie?

Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Niemniej konieczne jest, by w ramach ustugi podmiot jg $wiadczacy zaplanowat
odpowiedni dla efektéw uczenia sie proces weryfikacji tych efektéw. W przypadku gdy,
przedsiebiorca bedzie zainteresowany zewnetrzng walidacjg/certyfikacjg efektéw uczenia
sie, rada dopuszcza jej finansowanie.

Dodatkowe uwagi:

Realizacja ww. ustugi wspierajgcej nabycie efektow uczenia sie moze odbywac sie zaréwno
w formie szkolen online, jak i stacjonarnych. Moze takze obejmowadé kursy otwarte, jak

i zamkniete na zamowienie konkretnych przedsiebiorstw, a takze inne formy ustug
rozwojowych, jezeli zapewniajg uzyskanie opisanych efektéw uczenia sie. Weryfikacja
efektow uczenia sie moze odbywad sie zaréwno w Srodowisku symulacyjnym, jak i na
terenie konkretnego przedsiebiorstwa zamawiajgcego ustuge. Takie podejscie pozwoli
dostosowac forme wsparcia do specyfiki przedsiebiorstw, wykorzystujgc do ¢wiczen
konkretne przyktady z zakresu ich dziatalnosci.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 12/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA

Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
PLANOWANIE | REALIZOWANIE STRATEGII KOMUNIKACJI W PODMIOTACH SEKTORA
GOSPODARKI WODNO-SCIEKOWEJ | REKULTYWAC!

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:
Osoba posiadajgca kompetencje ,,Planowanie i realizowanie strategii komunikacji

w podmiotach sektora gospodarki wodno-sSciekowe;j i rekultywacji”: przeprowadza analize




przedsiebiorstwa i jego otoczenia, w tym dotychczasowych dziatan PR oraz ich efektéw,

w zakresie niezbednym do przygotowania strategii komunikacji, formutuje cele strategii
komunikacji oraz okresla grupy docelowe, analizuje motywacje, cele i potrzeby
poszczegdlnych grup docelowych, tworzy wytyczne do komunikacji, obejmujgce watki

i konteksty narracyjne, ton komunikacji jezykowej i wizualnej oraz liste rekomendowanych
narzedzi i kanatow komunikacji, dobierajac kanaty komunikacji adekwatnie do grupy
docelowej, planuje dziatania komunikacyjne, dobierajac narzedzia z uwzglednieniem
dostepnych zasobdéw i budzetu, okreslajgc ich harmonogram i wskazniki efektywnosci,
realizuje zaplanowane dziatania, postugujac sie narzedziami z zakresu marketingu, w tym
marketingu online, tworzy i dystrybuuje komunikaty marketingowe i PR-owe, adekwatnie
do ztozonych celdw, monitoruje efektywnos$¢ prowadzonych dziatan i koryguje sposdb ich
realizacji i ich parametry, adekwatnie do przyjetych celéw strategicznych, informuje opinie
publiczng w zakresie informacji wymaganych w przepisach prawa krajowego

i miedzynarodowego.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wiaczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji
i certyfikacji?: Tak

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji: 500

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Instytucja rozwojowa musi zapewnié: sprzet komputerowy z dostepem do Internetu wraz
z zainstalowang przegladarkg internetowg oraz niezbednym oprogramowaniem tozsamym
z uzywanym do projektowania strategii komunikacji i innych materiatéw opracowywanych
w trakcie realizacji czynnosci zawodowych, zestaw praktycznych éwiczen, w oparciu

o ktére realizowane sg kolejne czynnosci pozwalajgce naby¢ i utrwali¢ zaktadane efekty
uczenia sie, a takze na biezgco weryfikowaé nabywane umiejetnosci, przyktady
prawidtowych i nieprawidtowych dziatan zidentyfikowanych w sektorze gospodarki
wodno-sciekowej w zakresie projektowania strategii komunikacji wraz z oméwieniem ich
skutecznosci i efektywnosci, dostep do ksigzek, podrecznikéw, publikacji branzowych
polsko-- i obcojezycznych, dotyczacych prezentowanych zagadnien. Ustuga rozwojowa
powinna by¢ prowadzona przez doswiadczonego praktyka i trenera (minimum 5 lat
doswiadczenia i 100 h ustug wsparcia), ktéry zna problemy branzy i wie, jak je
rozwigzywad. Posiada rowniez znajomos¢ najnowszych narzedzi i metodologii
stosowanych w projektowaniu strategii komunikacji, w kraju i na Swiecie. Czas trwania
ustugi powinien by¢ dostosowany do poziomu danej grupy, przy czym minimalny czas
trwania ustugi rozwojowej to 16 h (w tym szkolenia i weryfikacja efektow uczenia sie),

a szacowany sredni czas potrzebny do uzyskania kompetencji to 40 h (jest to catkowity
naktad pracy osoby chcacej uzyskac kwalifikacje, w tym praca wtasna, ewentualne
szkolenia i inne formy ustug rozwojowych). Ustuga rozwojowa moze by¢ realizowana




zarowno w formie szkolen otwartych i/lub zamknietych obejmujacych catos¢ lub czesé
efektow uczenia sie, stacjonarnych i/lub zdalnych, ale zawsze musi uwzgledniac
weryfikacje catosci efektow uczenia sie, w ktdrej metoda testu bedzie metoda
uzupetniajgcg wobec metod adekwatnych do weryfikacji umiejetnosci praktycznych.
Wszystkie formy ustugi rozwojowej majg mie¢ w 80% wymiar praktyczny. W przypadku
realizacji ustugi wspierajgcej uzyskanie przez uczestnikéw wszystkich efektéw uczenia sie,
w formie szkolenia winno spetnia¢ nastepujgce wymagania: minimalna liczba uczestnikéw:
3 osoby, maksymalna liczba uczestnikdw: 15 o0sdb, poziom nabytych wczesniej
umiejetnosci uczestnikdw danej grupy szkoleniowej powinien by¢ zblizony — wymagana
jest jego weryfikacja przed utworzeniem danej grupy szkoleniowej, szkolenie winno miec
wymiar w 20% teoretyczny, w 80% praktyczny, minimalny czas trwania szkolenia to 16 h,
w tym czas obejmujgcy weryfikacje efektédw uczenia sie, weryfikacja efektow uczenia sie
moze by¢ prowadzona w trakcie prowadzonych zajec i realizowanych ¢wiczen przez
uczestnikdw przy uzyciu takich metod jak np.: debaty i prezentacje — np. realizacja ¢wiczen
w podgrupach wymagajgcych dyskusji i zaprezentowania jej efektéw na forum catej grupy,
obserwacja — np. obserwacja sposobu rozwigzywania ¢éwiczen przez uczestnika, symulacja
—np. odgrywanie przez uczestnikdw rozmowy z przetozonymi lub organami nadzoru,
analiza dowoddw — np. ocena zadania merytorycznego samodzielnie wykonywanego przez
uczestnikéw, dodatkowg uzupetniajgcg metoda weryfikacji moze byé metoda testowa —
weryfikacja nie zostanie uznana za przeprowadzong, jezeli metoda testu bedzie stosowana
jako jedyna lub podstawowa metoda weryfikacji, tym samym ustuga szkoleniowa nie
bedzie spetniata minimalnego wymogu jakosciowego. Ustuga rozwojowa w formie
szkolenia moze by¢ zrealizowana w postaci cyklu krétkich szkolen. Dla uzyskania
kwalifikacji niezbedne jest zwalidowanie tgcznie wszystkich efektéw uczenia sie. Wymogi
odnosnie stosowanych metod weryfikacji efektdow uczenia sie dotyczg réwniez innych niz
szkolenia, rodzajéw ustugi rozwojowe;j.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Ww. minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednoczes$nie cechy dobrej ustugi,
jezeli w procesie walidacji efektéw uczenia sie stosowane sg wszystkie ze wskazanych
powyzej metody walidacji.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiaé poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Pracownicy sektora gospodarki wodno-sciekowej i rekultywacji, w szczegdélnosci kadra
zarzadzajaca i pracownicy odpowiedzialni za komunikacje marketingowg i PR

w przedsiebiorstwie wod-kan i rekultywacyjnych oraz instysucjach i przedsiebiorstwach
pracujgcych na rzecz sektora.




Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,,Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze Srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Niemniej konieczne jest, by w ramach ustugi podmiot jg $wiadczacy zaplanowat
odpowiedni dla efektéw uczenia sie proces weryfikacji tych efektéw. W przypadku gdy,
przedsiebiorca bedzie zainteresowany zewnetrzng walidacja/certyfikacjg efektéw uczenia
sie, rada dopuszcza jej finansowanie.

Dodatkowe uwagi:

Realizacja ww. ustugi wspierajgcej nabycie efektéw uczenia sie moze odbywac sie zaréwno
w formie szkolen online, jak i stacjonarnych. Moze takze obejmowac kursy otwarte, jak

i zamkniete na zamowienie konkretnych przedsiebiorstw, a takze inne formy ustug
rozwojowych, jezeli zapewniajg uzyskanie opisanych efektdw uczenia sie. Weryfikacja
efektéw uczenia sie moze odbywac sie zaréwno w srodowisku symulacyjnym, jak i na
terenie konkretnego przedsiebiorstwa zamawiajgcego ustuge. Takie podejscie pozwoli
dostosowac forme wsparcia do specyfiki przedsiebiorstw, wykorzystujgc do ¢wiczen
konkretne przyktady z zakresu ich dziatalnosci.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 13/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA

Nazwa kompetencji/kwalifikacji:

MONITOROWANIE TRENDOW TECHNOLOGICZNYCH | REALIZOWANIE PROJEKTOW
BADAWCZO-ROZWOJOWYCH DOTYCZACYCH ZAOPATRZENIA W WODE

| ODPROWADZANIA SCIEKOW ORAZ REKULTYWACJI | REMEDIACII

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:

Osoba posiadajgca kwalifikacje ,,Monitorowanie trendéw technologicznych i realizowanie
projektéw badawczo-rozwojowych dotyczgcych zaopatrzenia w wode i odprowadzania
Sciekdw oraz rekultywacji i remediacji”: systematycznie analizuje trendy spoteczne,
polityczne i gospodarcze, ktére wptywajg na rozwdj innowacyjnych rozwigzan w branzy
wod-kan i rekultywacji, systematycznie analizuje trendy technologiczne i innowacyjne
rozwigzania w branzy wod-kan i rekultywacji w kraju i za granicg, postuguje sie
narzedziami i technikami wyszukiwania informacji o projektach badawczorozwojowych
i trendach technologicznych, analizuje mozliwosci wdrozenia nowych technologii

i rozwigzan innowacyjnych w przedsiebiorstwie wodno-kanalizacyjnym lub
rekultywacyjnym, wspotpracuje z jednostkami badawczo-rozwojowymi i naukowymi

w przygotowaniu i realizacji projektéw, majgcych na celu rozwéj przedsiebiorstwa

i stuzgcych rozwojowi branzy wod-kan i rekultywacji, wspotpracuje z jednostkami

badawczo-rozwojowymi i naukowymi we wdrazaniu nowych technologii




w przedsiebiorstwie, zarzadza realizowanymi projektami badawczo-rozwojowymi
w przedsiebiorstwie.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wiaczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji
i certyfikacji?: Tak

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji: 500

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Instytucja rozwojowa musi zapewnié: sprzet komputerowy z dostepem do Internetu

(w tym portali udostepniajgcych informacje o projektach badawczo-rozwojowych oraz
instytucjach badawczo-rozwojowych i naukowych), dostep do ksigzek, podrecznikéw,
publikacji polsko- i obcojezycznych, dotyczgcych prezentowanych zagadnien, zestaw
przyktadéw, w oparciu o ktdre realizowane s3g kolejne czynnosci pozwalajgce naby¢

i utrwali¢ zaktadane efekty uczenia sie, a takze na biezgco weryfikowaé nabywane
umiejetnosci, przyktady prawidtowych i nieprawidtowych dziatan, w oparciu o autentyczne
sytuacje problemowe wystepujgce w podmiotach sektora wraz z omoéwieniem ich
skutecznosci i efektywnosci, wyposazenie, narzedzia symulujgce srodowisko pracy,
pozwalajgce realizacje ¢wiczen praktycznych oraz na krétkg prezentacje efektéw ¢éwiczen
przez uczestnikéw ustugi rozwojowej. Ustuga rozwojowa powinna by¢ prowadzona przez
doswiadczonego praktyka i trenera, ktéry zna specyfike pozyskiwania projektéw

i nawigzywania wspétpracy badawczej (minimum 5 lat doswiadczenia i 100 h ustug
wsparcia). Czas trwania ustugi powinien by¢ dostosowany do poziomu danej grupy, przy
czym minimalny czas trwania ustugi rozwojowej to 16 h (w tym szkolenia i weryfikacja
efektow uczenia sie), a szacowany $redni czas potrzebny do uzyskania kompetencji to 30 h
(jest to catkowity naktad pracy osoby chcacej uzyskaé kwalifikacje, w tym praca wtasna,
ewentualne szkolenia i inne formy ustug rozwojowych). Ustuga rozwojowa moze by¢
realizowana zaréwno w formie szkolen otwartych i/lub zamknietych obejmujgcych catosé
lub czes¢ efektdw uczenia sie, stacjonarnych i/lub zdalnych, ale zawsze musi uwzgledniaé
weryfikacje catosci efektéw uczenia sie, w ktérej metoda testu bedzie metoda
uzupetniajgcg wobec metod adekwatnych do weryfikacji umiejetnosci praktycznych.
Wszystkie formy ustugi rozwojowej majg mie¢ w 80% wymiar praktyczny. W przypadku
realizacji ustugi wspierajgcej uzyskanie przez uczestnikdw wszystkich efektéw uczenia sie,
w formie szkolenia winno spetnia¢ nastepujgce wymagania: minimalna liczba uczestnikéw:
3 osoby, maksymalna liczba uczestnikdw: 15 osdb, poziom nabytych wczesniej
umiejetnosci uczestnikoéw danej grupy szkoleniowej powinien by¢ zblizony — wymagana
jest jego weryfikacja przed utworzeniem danej grupy szkoleniowej, szkolenie winno mie¢
wymiar w 20% teoretyczny, w 80% praktyczny, minimalny czas trwania szkolenia to 16 h,
w tym czas obejmujgcy weryfikacje efektédw uczenia sie, weryfikacja efektdw uczenia sie
moze by¢ prowadzona w trakcie prowadzonych zajec i realizowanych ¢wiczen przez




uczestnikdw przy uzyciu takich metod jak np.: debaty i prezentacje — np. realizacja ¢éwiczen
w podgrupach wymagajacych dyskusji i zaprezentowania jej efektow na forum catej grupy,
obserwacja — np. obserwacja sposobu rozwigzywania éwiczen przez uczestnika, analiza
dowoddéw — np. ocena zadania merytorycznego samodzielnie wykonywanego przez
uczestnikéw, dodatkowgq uzupetniajgcg metoda weryfikacji moze by¢ metoda testowa —
weryfikacja nie zostanie uznana za przeprowadzong, jezeli metoda testu bedzie stosowana
jako jedyna lub podstawowa metoda weryfikacji, tym samym ustuga szkoleniowa nie
bedzie spetniata minimalnego wymogu jakosciowego. Ustuga rozwojowa w formie
szkolenia moze by¢ zrealizowana w postaci cyklu krétkich szkolen. Dla uzyskania
kwalifikacji niezbedne jest zwalidowanie tgcznie wszystkich efektéw uczenia sie. Wymogi
odnosnie stosowanych metod weryfikacji efektéw uczenia sie dotyczg rowniez innych niz
szkolenia, rodzajow ustugi rozwojowe;j.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Ww. minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednoczes$nie cechy dobrej ustugi,
jezeli w procesie walidacji efektéw uczenia sie stosowane sg wszystkie ze wskazanych
powyzej metody walidacji.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢€ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyiej zaznaczono , Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawia¢ poszczegolne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojow3 i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Pracownicy sektora gospodarki wodno-sciekowej i rekultywacji, w szczegélnosci kadra
zarzadzajgca i pracownicy dziatéw inwestycyjnych, dziatéw eksploatacji oraz komaorek
badawczych w przedsiebiorstwach wod-kan oraz instytucjach i przedsiebiorstwach
pracujgcych na rzecz sektora.

7

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,, Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze Srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéow uczenia sie?

Rada dopuszcza finansowanie ze sSrodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Niemniej konieczne jest, by w ramach ustugi podmiot jg $wiadczacy zaplanowat
odpowiedni dla efektéw uczenia sie proces weryfikacji tych efektéw. W przypadku gdy,
przedsiebiorca bedzie zainteresowany zewnetrzng walidacja/certyfikacjg efektéw uczenia
sie, rada dopuszcza jej finansowanie.

Dodatkowe uwagi:

Realizacja ww. ustugi wspierajgcej nabycie efektéw uczenia sie moze odbywac sie zaréwno
w formie szkolen online, jak i stacjonarnych. Moze takze obejmowac kursy otwarte, jak

i zamkniete na zamdwienie konkretnych przedsiebiorstw, a takze inne formy ustug
rozwojowych, jezeli zapewniajg uzyskanie opisanych efektéw uczenia sie. Weryfikacja




efektédw uczenia sie moze odbywac sie zarédwno w srodowisku symulacyjnym, jak i na
terenie konkretnego przedsiebiorstwa zamawiajgcego ustuge. Takie podejscie pozwoli
dostosowac forme wsparcia do specyfiki przedsiebiorstw, wykorzystujgc do ¢wiczen

konkretne przyktady z zakresu ich dziatalnosci.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 14/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACIA

Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
OBStUGIWANIE MALEGO SYSTEMU ZAOPATRZENIA W WODE (UJMUJACEGO PONIZE)
1000 M3 LUB OBStUGUJACEGO PONIZEJ 5 000 OSOB)

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:

Osoba posiadajaca kwalifikacje ,,Obstugiwanie matego systemu zaopatrzenia w wode
(ujmujacego ponizej 1000 m? lub obstugujgcego ponizej 5 000 oséb)”: samodzielnie steruje
procesem poboru, uzdatniania i tfoczenia do sieci wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi, ustawia konieczne parametry pracy systemu, adekwatnie do obowigzujgcych
regulacji prawnych i norm jakosciowych, odczytuje parametry pracy pomp i nastawia ich
prawidtowg prace, monitoruje prace stacji uzdatniania, pompowni, filtréw, uktadu
dozowania substancji, monitoruje odpowiednie nastawy, diagnozuje usterki i na nie
reaguje, kontroluje prace sieci poprzez monitoring ustawien parametréw, nadzoruje
cisnienie wody w sieci, wykonuje drobne naprawy nie wymagajace dodatkowych
uprawnien, planuje i realizuje drobne prace konserwacyjne zgodnie ze specyfikacja
techniczng, pobiera préby wody w zrddle, w ujeciu, w systemie technologicznym, w sieci,
wykonuje analizy na szybkich testach mikrobiologicznych w kierunku E.Coli oraz
podstawowych parametrow fizykochemicznych, odczytuje wyniki systemu SCADA
(Supervisory Control And Data Acquisition) i wyniki badan oraz koryguje ustawienia,
stosuje w trakcie realizowanych czynnosci zawodowych zasady bezpieczeristwa i higieny
pracy, postuguje sie podstawowg terminologig z zakresu zagrozen zdrowotnych
zwigzanych z wodga, wyjasnia proces poboru, uzdatniania i dystrybucji wody w systemie
zaopatrujagcym do 5 000 osbb, wyjasnia zasade dziatania ujecia, prace pomp, technologie
stosowane w matych stacjach uzdatniania wody, okresla potrzeby inwestycyjne dotyczace
obstugiwanego systemu zaopatrzenia w wode oraz planuje ich realizacje.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji
i certyfikacji? Tak

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji: 1500

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCI,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:
Instytucja rozwojowa musi zapewnié: sprzet komputerowy z dostepem do Internetu wraz

z zainstalowang przegladarkg internetowg oraz niezbednym oprogramowaniem




stosowanym w przedsiebiorstwie do realizacji zadan zawodowych, np. system SCADA,
wyposazenie, narzedzia symulujgce srodowisko pracy,pozwalajace realizacje ¢wiczen
praktycznych oraz na krétka prezentacje efektéw éwiczen przez uczestnikéw ustugi
rozwojowej, dostep do ksigzek, podrecznikéw, publikacji branzowych polsko

i obcojezycznych, dotyczacych prezentowanych zagadnien, dostep do planéw i rysunkéw
poglgdowych, schematéw technologicznych, dostep do wiasciwego srodowiska pracy

w celu realizacji ¢wiczen praktycznych. Ustuga rozwojowa powinna by¢ prowadzona przez
doswiadczonego praktyka i trenera, ktéry zna problemy branzy i wie, jak je rozwigzywaé
(staz w branzy minimum 5 lat oraz min. 100 h ustug wsparcia). Posiada rdwniez znajomos¢
najnowszych narzedzi i metod stosowanych w eksploatacji matych systeméw
wodociggowych. Czas trwania ustugi powinien by¢ dostosowany do poziomu danej grupy,
przy czym minimalny czas trwania ustugi rozwojowej to 64 h (w tym szkolenia i weryfikacja
efektow uczenia sie), a szacowany $redni czas potrzebny do uzyskania kwalifikacji to 200 h
(jest to catkowity naktad pracy osoby chcacej uzyskaé¢ kwalifikacje, w tym praca witasna,
ewentualne szkolenia i inne formy ustug rozwojowych).Osoby chcace potwierdzi¢
kwalifikacje powinny wykaza¢ sie 320 godzinami stazu u matego dostawcy wody (warunek
przystgpienia do walidacji). Ustuga rozwojowa moze by¢ realizowana zaréwno w formie
szkolen otwartych i/lub zamknietych obejmujgcych catos¢ lub czes$é efektéw uczenia sie,
stacjonarnych i/lub zdalnych, ale zawsze musi uwzgledniaé weryfikacje catosci efektow
uczenia sie, w ktérej metoda testu bedzie metodg uzupetniajgcg wobec metod
adekwatnych do weryfikacji umiejetnosci praktycznych. Wszystkie formy ustugi
rozwojowej majg mie¢ w 80% wymiar praktyczny. W przypadku realizacji ustugi
wspierajacej uzyskanie przez uczestnikdw wszystkich efektow uczenia sie w formie
szkolenia winno ono spetniaé nastepujgce wymagania: minimalna liczba uczestnikow:

3 osoby, maksymalna liczba uczestnikdw: 15 osdb, poziom nabytych wczesniej
umiejetnosci uczestnikéw danej grupy szkoleniowej powinien byé zblizony — wymagana
jest jego weryfikacja przed utworzeniem danej grupy szkoleniowej, szkolenie winno miec
wymiar w 20% teoretyczny, w 80% praktyczny, minimalny czas trwania szkolenia to 64 h
(dopuszczalne jest przeprowadzenie cyklu krdtszych szkolen o tgcznym wymiarze 64 h),

w tym czas obejmujgcy weryfikacje efektdw uczenia sie, weryfikacja efektdw uczenia sie
moze by¢ prowadzona w trakcie prowadzonych zajeé i realizowanych ¢wiczen przez
uczestnikéw przy uzyciu takich metod jak np.: debaty i prezentacje — np. realizacja ¢wiczen
w podgrupach wymagajgcych dyskusji i zaprezentowania jej efektdw na forum catej grupy,
obserwacja — np. obserwacja sposobu rozwigzywania ¢wiczen przez uczestnika,symulacja
— np. odgrywanie przez uczestnikdw rozmowy z przetozonymi lub organami nadzoru,
analiza dowoddéw — ocena zadania merytorycznego samodzielnie wykonywanego przez
uczestnikdw (analiza wynikdw SCADA i zaproponowanie wtasciwych ustawien), dodatkowg
uzupetniajgcg metodg weryfikacji moze byé metoda testowa — weryfikacja nie zostanie
uznana za przeprowadzong, jezeli metoda testu bedzie stosowana jako jedyna lub
podstawowa metoda weryfikacji, tym samym ustuga szkoleniowa nie bedzie spetniata
minimalnego wymogu jakosciowego. Ustuga rozwojowa w formie szkolenia moze by¢




zrealizowana w postaci cyklu szkolen np. 16godzinnych. Dla uzyskania kwalifikacji
niezbedne jest zwalidowanie tgcznie wszystkich efektéw uczenia sie. Wymogi odnosnie
stosowanych metod weryfikacji efektéw uczenia sie dotyczg rowniez innych niz szkolenia,
rodzajow ustugi rozwojowej.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Ww. minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednoczesnie cechy dobrej ustugi,
jezeli w procesie walidacji efektéw uczenia sie stosowane sg wszystkie ze wskazanych
powyzej metody walidacji.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwo$¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czesé efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiaé poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniad: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:
Wiasciciele przedsiebiorstw i pracownicy podmiotéw sektora odpowiedzialnych za
zbiorowe zaopatrzenie w wode, a takze podmiotow wspierajgcych te procesy.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona cze$¢”)

w polu ,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono , Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze sSrodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéow uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Niemniej konieczne jest, by w ramach ustugi podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
odpowiedni dla efektéw uczenia sie proces weryfikacji tych efektéw. W przypadku gdy,
przedsiebiorca bedzie zainteresowany zewnetrzng walidacjg/certyfikacjg efektéw uczenia
sie, rada dopuszcza jej finansowanie.

Dodatkowe uwagi:

Realizacja ww. ustugi wspierajgcej nabycie efektéw uczenia sie moze odbywac sie zaréwno
w formie szkolen online, jak i stacjonarnych. Moze takze obejmowac kursy otwarte, jak

i zamkniete na zamowienie konkretnych przedsiebiorstw, a takze inne formy ustug
rozwojowych, jezeli zapewniajg uzyskanie opisanych efektéw uczenia sie. Weryfikacja
efektédw uczenia sie moze odbywac sie zarédwno w srodowisku symulacyjnym, jak i na
terenie konkretnego przedsiebiorstwa zamawiajgcego ustuge. Takie podejscie pozwoli
dostosowac forme wsparcia do specyfiki przedsiebiorstw, wykorzystujgc do éwiczen

konkretne przyktady z zakresu ich dziatalnosci.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 15/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA

Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
OBStUGIWANIE MALEJ OCZYSZCZALNI SCIEKOW




Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:

Osoba posiadajgca kwalifikacje ,Obstugiwanie matej oczyszczalni Sciekdw”: samodzielnie
steruje procesem odbioru i oczyszczania $ciekdw oraz odprowadzania do odbiornika
Sciekdw oczyszczonych, ustawia konieczne parametry pracy systemu, adekwatnie do
obowigzujgcych regulacji prawnych i norm jakosciowych, odczytuje parametry pracy
urzadzen i nastawia ich prawidtowg prace, monitoruje prace bioreaktora, pompowni,
filtréw, uktadu dozowania substancji, monitoruje odpowiednie nastawy, diagnozuje
usterki i na nie reaguje zgodnie z procedurami i specyfikacjg techniczng, wykonuje drobne
naprawy nie wymagajgce dodatkowych uprawnien, planuje i realizuje drobne prace
konserwacyjne zgodnie ze specyfikacjg techniczng, pobiera préby sciekdw surowych,
Sciekdw oczyszczonych oraz osadu, wykonuje szybkie analizy podstawowych parametréw
na testach kuwetowych i za pomoca przenosnych sond pomiarowych, odczytuje wyniki
systemu SCADA (Supervisory Control And Data Acquisition) i wyniki badan oraz koryguje
ustawienia, kontroluje prace sieci poprzez monitoring ustawien parametréw, stosuje

w trakcie realizowanych czynnosci zawodowych zasady bezpieczenstwa i higieny pracy,
postuguje sie podstawowg terminologia z zakresu zagrozen zdrowotnych zwigzanych ze
$ciekami, wyjasnia proces odbioru Sciekdw, ich oczyszczania i odprowadzania do
odbiornika w systemie odbierajgcym do 5 000 osdb, okresla potrzeby inwestycyjne
dotyczace oczyszczalni oraz planuje ich realizacje.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wiaczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji
i certyfikacji?: Tak

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji: 1500

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Instytucja rozwojowa musi zapewnié: sprzet komputerowy z dostepem do Internetu wraz
z zainstalowang przegladarkg internetowa oraz niezbednym oprogramowaniem do
podgladu, np. systemu SCADA, wyposazenie, narzedzia symulujgce Srodowisko pracy,
pozwalajgce realizacje ¢wiczen praktycznych oraz na krétkg prezentacje efektéw ¢éwiczen
przez uczestnikéw ustugi rozwojowej, dostep do ksigzek, podrecznikéw, publikacji
branzowych polsko- i obcojezycznych, dotyczacych prezentowanych zagadnien, dostep do
planéw i rysunkow pogladowych, schematdéw technologicznych. Ustuga rozwojowa
powinna byé prowadzona przez doswiadczonego praktyka i trenera, ktéry zna problemy
branzy i wie, jak je rozwigzywac (staz w branzy minimum 5 lat oraz min. 100 h ustug
wsparcia). Posiada réwniez znajomos¢ najnowszych narzedzi i metod stosowanych

w eksploatacji matych oczyszczalni $ciekdw. Czas trwania ustugi powinien by¢
dostosowany do poziomu danej grupy, przy czym minimalny czas trwania ustugi
rozwojowej to 64 h (w tym szkolenia i weryfikacja efektéw uczenia sie), a szacowany
$redni czas potrzebny do uzyskania kompetencji to 200 h (jest to catkowity naktad pracy




osoby chcacej uzyskac kwalifikacje, w tym praca wtasna, ewentualne szkolenia i inne
formy ustug rozwojowych). Uczestnicy powinni odby¢ 200-godzinny staz w matej
oczyszczalni Sciekow (warunek przystgpienia do walidacji). Ustuga rozwojowa moze by¢
realizowana zaréwno w formie szkolen otwartych i/lub zamknietych obejmujacych catosé
lub czes¢ efektow uczenia sie, stacjonarnych i/lub zdalnych, ale zawsze musi uwzgledniac
weryfikacje catosci efektéw uczenia sie, w ktérej metoda testu bedzie metoda
uzupetniajgcq wobec metod adekwatnych do weryfikacji umiejetnosci praktycznych.
Wszystkie formy ustugi rozwojowej majg mie¢ w 80% wymiar praktyczny. W przypadku
realizacji ustugi wspierajgcej uzyskanie przez uczestnikéw wszystkich efektéw uczenia sie,
w formie szkolenia winno ono spetniaé nastepujace wymagania: minimalna liczba
uczestnikéw: 3 osoby, maksymalna liczba uczestnikow: 15 oséb, poziom nabytych
wczesniej umiejetnosci uczestnikdw danej grupy szkoleniowej powinien by¢ zblizony —
wymagana jest jego weryfikacja przed utworzeniem danej grupy szkoleniowej, szkolenie
winno mie¢ wymiar w 20% teoretyczny, w 80% praktyczny, minimalny czas trwania
szkolenia to 64 h (dopuszczalne jest przeprowadzenie cyklu krétszych szkolen o tgcznym
wymiarze 64 h), w tym czas obejmujgcy weryfikacje efektéw uczenia sie, weryfikacja
efektéw uczenia sie moze by¢ prowadzona w trakcie prowadzonych zajec i realizowanych
¢wiczen przez uczestnikow przy uzyciu takich metod jak np.: debaty i prezentacje — np.
realizacja ¢wiczen w podgrupach wymagajacych dyskusji i zaprezentowania jej efektéow na
forum catej grupy, obserwacja — np. obserwacja sposobu rozwigzywania ¢wiczen przez
uczestnika, symulacja — np. odgrywanie przez uczestnikdw rozmowy z przetozonymi lub
organami nadzoru, analiza dowoddéw — ocena zadania merytorycznego samodzielnie
wykonywanego przez uczestnikdow (analiza wynikéw SCADA i zaproponowanie wtasciwych
ustawien), dodatkowg uzupetniajgcg metodg weryfikacji moze byé metoda testowa —
weryfikacja nie zostanie uznana za przeprowadzong, jezeli metoda testu bedzie stosowana
jako jedyna lub podstawowa metoda weryfikacji, tym samym ustuga szkoleniowa nie
bedzie spetniata minimalnego wymogu jakosciowego. Ustuga rozwojowa w formie
szkolenia moze by¢ zrealizowana w postaci cyklu szkolen np. 16godzinnych. Dla uzyskania
kwalifikacji niezbedne jest zwalidowanie tgcznie wszystkich efektéw uczenia sie. Wymogi
odnosnie stosowanych metod weryfikacji efektdow uczenia sie dotyczg réwniez innych niz
szkolenia, rodzajéw ustugi rozwojowe;j.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Ww. minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednoczesnie cechy dobrej ustugi,
jezeli w procesie walidacji efektéw uczenia sie stosowane sg wszystkie ze wskazanych
powyzej metody walidacji.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiaé poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:




Whtasciciele i pracownicy podmiotéw odpowiedzialnych za odbidr Sciekdw oraz podmiotow
wspierajgcych te procesy.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona czes¢”)

w polu ,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono , Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze Srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéow uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Niemniej konieczne jest, by w ramach ustugi podmiot jg $wiadczacy zaplanowat
odpowiedni dla efektéw uczenia sie proces weryfikacji tych efektéw. W przypadku gdy,
przedsiebiorca bedzie zainteresowany zewnetrzng walidacja/certyfikacjg efektéw uczenia
sie, rada dopuszcza jej finansowanie.

Dodatkowe uwagi:

Realizacja ww. ustugi wspierajgcej nabycie efektéw uczenia sie moze odbywac sie zaréwno
w formie szkolen online, jak i stacjonarnych. Moze takze obejmowac kursy otwarte, jak

i zamkniete na zamowienie konkretnych przedsiebiorstw, a takze inne formy ustug
rozwojowych, jezeli zapewniajg uzyskanie opisanych efektéw uczenia sie. Weryfikacja
efektédw uczenia sie moze odbywac sie zaréwno w srodowisku symulacyjnym, jak i na
terenie konkretnego przedsiebiorstwa zamawiajgcego ustuge. Takie podejscie pozwoli
dostosowac forme wsparcia do specyfiki przedsiebiorstw, wykorzystujgc do ¢wiczen

konkretne przyktady z zakresu ich dziatalnosci.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 16/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA

Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
OBStUGIWANIE PRZEPOMPOWNI SCIEKOW

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:

Osoba posiadajgca kwalifikacje ,,Obstugiwanie przepompowni sciekdw”: postuguje sie
wiedzg z zakresu budowy i dziatania obiektu przepompowni sciekéw oraz stosowanych na
obiekcie urzadzen elektrycznych i mechanicznych; odczytuje parametry pracy pomp

i nastawia ich prawidtowg prace, monitoruje prace przepompowni, monitoruje
odpowiednie nastawy, diagnozuje usterki i awarie oraz odpowiednio na nie reaguje,
planuje oraz wykonuje okresowe przeglady, konserwacje i remonty urzgdzen stosowanych
na obiektach przepompowni; przeprowadza czyszczenie urzadzen, dobierajgc techniki

i narzedzia adekwatne do rodzaju urzadzen, montuje i demontuje urzgdzenia znajdujace
sie na przepompowni, wykonuje drobne naprawy niewymagajgce dodatkowych
uprawnien, planuje i realizuje drobne prace konserwacyjne zgodnie ze specyfikacja
techniczng, odczytuje wyniki systemu SCADA (Supervisory Control And Data Acquisition)
oraz koryguje ustawienia, stosuje w trakcie realizowanych czynnosci zawodowych zasady

bezpieczenstwa i higieny pracy, postuguje sie podstawowg terminologia z zakresu




zagrozen zdrowotnych zwigzanych ze $ciekami, okresla potrzeby inwestycyjne dotyczace
obstugiwanego systemu oraz planuje ich realizacje.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wiaczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji
i certyfikacji?: Tak

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji: 1000

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Instytucja rozwojowa musi zapewnié: sprzet komputerowy z dostepem do Internetu wraz
z zainstalowang przegladarkg internetowg oraz niezbednym oprogramowaniem do
podgladu, np. systemu SCADA, wyposazenie, narzedzia symulujace srodowisko pracy,
pozwalajgce realizacje ¢wiczen praktycznych oraz na krétka prezentacje efektéw ¢wiczen
przez uczestnikéw ustugi rozwojowej, dostep do ksigzek, podrecznikéw, publikacji
branzowych polsko- i obcojezycznych, dotyczacych prezentowanych zagadnien, dostep do
plandw i rysunkéw pogladowych, schematéw technologicznych. Ustuga rozwojowa
powinna by¢ prowadzona przez doswiadczonego praktyka i trenera, ktory zna problemy
branzy i wie, jak je rozwigzywac (staz w branzy minimum 5 lat i 100 h ustug wsparcia).
Posiada réwniez znajomos¢ najnowszych narzedzi i metod stosowanych w eksploatacji
pompowni $ciekéw. Czas trwania ustugi powinien by¢ dostosowany do poziomu danej
grupy, przy czym minimalny czas trwania ustugi rozwojowej to 48 h (w tym szkolenia

i weryfikacja efektéw uczenia sie), a szacowany sredni czas potrzebny do uzyskania
kompetencji to 120 h (jest to catkowity naktad pracy osoby chcacej uzyskac kwalifikacje,
w tym praca wiasna, ewentualne szkolenia i inne formy ustug rozwojowych). Uczestnicy
powinni odby¢ 160-godzinny staz w przepompowni Sciekdw (warunek przystgpienia do
walidacji). Ustuga rozwojowa moze by¢ realizowana zaréwno w formie szkolen otwartych
i/lub zamknietych obejmujgcych catos$¢ lub czes¢ efektow uczenia sie, stacjonarnych i/lub
zdalnych, ale zawsze musi uwzgledniaé weryfikacje catosci efektéw uczenia sie, w ktorej
metoda testu bedzie metoda uzupetniajgcg wobec metod adekwatnych do weryfikacji
umiejetnosci praktycznych. Wszystkie formy ustugi rozwojowej majg mie¢ w 80% wymiar
praktyczny.

W przypadku realizacji ustugi wspierajgcej uzyskanie przez uczestnikdw wszystkich
efektow uczenia sie, w formie szkolenia winno spetnia¢ nastepujgce wymagania: -
minimalna liczba uczestnikdw: 3 osoby, maksymalna liczba uczestnikéw: 15 osdb, poziom
nabytych wczesniej umiejetnosci uczestnikdw danej grupy szkoleniowej powinien by¢
zblizony — wymagana jest jego weryfikacja przed utworzeniem danej grupy szkoleniowej,
szkolenie winno mie¢ wymiar w 20% teoretyczny, w 80% praktyczny, minimalny czas
trwania szkolenia to 48 h, w tym czas obejmujgcy weryfikacje efektéw uczenia sie,
weryfikacja efektow uczenia sie moze by¢ prowadzona w trakcie prowadzonych zajec i
realizowanych ¢wiczen przez uczestnikdw przy uzyciu takich metod jak np.: debaty i




prezentacje — np. realizacja ¢wiczen w podgrupach wymagajgcych dyskusji

i zaprezentowania jej efektéw na forum catej grupy, obserwacja — np. obserwacja sposobu
rozwigzywania ¢wiczen przez uczestnika, symulacja — np. odgrywanie przez uczestnikdw
rozmowy z przetozonymi lub organami nadzoru, analiza dowodéw — ocena zadania
merytorycznego samodzielnie wykonywanego przez uczestnikéw (np. zaproponowanie
wtasciwych ustawien), dodatkowg uzupetniajgcg metoda weryfikacji moze byé metoda
testowa — weryfikacja nie zostanie uznana za przeprowadzong, jezeli metoda testu bedzie
stosowana jako jedyna lub podstawowa metoda weryfikacji, tym samym ustuga
szkoleniowa nie bedzie spetniata minimalnego wymogu jakosciowego. Ustuga rozwojowa
w formie szkolenia moze by¢ zrealizowana w postaci cyklu szkolen np. 16godzinnych. Dla
uzyskania kwalifikacji niezbedne jest zwalidowanie tgcznie wszystkich efektéw uczenia sie.
Wymogi odnosnie stosowanych metod weryfikacji efektdw uczenia sie dotyczg réwniez
innych niz szkolenia, rodzajow ustugi rozwojowe;.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Ww. minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednoczes$nie cechy dobrej ustugi,
jezeli w procesie walidacji efektéw uczenia sie stosowane sg wszystkie ze wskazanych
powyzej metody walidacji.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czesé efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyiej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawia¢ poszczegolne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:
Wiasciciele i pracownicy podmiotéw odpowiedzialnych za odbidr Sciekdw, a takze
podmiotdéw wpspierajgcych te procesy.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,, Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze Srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Niemniej konieczne jest, by w ramach ustugi podmiot jg Swiadczgcy zaplanowat
odpowiedni dla efektéw uczenia sie proces weryfikacji tych efektéw. W przypadku gdy,
przedsiebiorca bedzie zainteresowany zewnetrzng walidacjg/certyfikacjg efektéw uczenia
sie, rada dopuszcza jej finansowanie.

Dodatkowe uwagi:

Realizacja ww. ustugi wspierajgcej nabycie efektow uczenia sie moze odbywac sie zaréwno
w formie szkolen online, jak i stacjonarnych. Moze takze obejmowac kursy otwarte, jak

i zamkniete na zamdwienie konkretnych przedsiebiorstw, a takze inne formy ustug
rozwojowych, jezeli zapewniajg uzyskanie opisanych efektéw uczenia sie. Weryfikacja
efektow uczenia sie moze odbywac sie zaréwno w sSrodowisku symulacyjnym, jak i na




terenie konkretnego przedsiebiorstwa zamawiajgcego ustuge. Takie podejscie pozwoli
dostosowac forme wsparcia do specyfiki przedsiebiorstw, wykorzystujgc do ¢wiczen
konkretne przyktady z zakresu ich dziatalnosci.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 17/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA

Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
MONTOWANIE SIECI WODOCIAGOWEJ | KANALIZACYJNE)J

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:

Osoba posiadajgca kwalifikacje ,Montowanie sieci wodociggowej i kanalizacyjnej”:
postuguje sie dokumentacjg projektowa sieci wodociggowej i kanalizacyjnej, sporzadza
przedmiar i obmiar robot zwigzanych z budowg, montazem oraz eksploatacjg sieci

i instalacji wodnych i kanalizacyjnych, wykonuje prace montazowe sieci i towarzyszace
prace budowlane, wykonuje i zabezpiecza wykopy, fgczy przewody technikami
odpowiednimi do materiatu sieci i warunkéw gruntowych, sprawdza szczelnos¢ potgczen
i prawidtowo$¢ dziatania uzbrojenia, stosuje w trakcie realizowanych czynnosci
zawodowych zasady bezpieczenstwa i higieny pracy, postuguje sie podstawowg
terminologia z zakresu zagrozen zdrowotnych zwigzanych z wodg i sciekami.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowaé procesy walidacji
i certyfikacji?: Tak

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji: 1000

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Instytucja rozwojowa musi zapewnié: wyposazenie pozwalajgce na krétkg prezentacje
efektow ¢wiczen przez uczestnikdw ustugi rozwojowej, zalezne od sposobu prowadzenia
ustugi, dostep do ksigzek, podrecznikdw, publikacji branzowych polsko- i obcojezycznych,
dotyczacych prezentowanych zagadnien, dostep do planéw i rysunkéw pogladowych,
schematow sieci. Ustuga rozwojowa powinna byé prowadzona przez doswiadczonego
praktyka i trenera, ktory zna narzedzia i techniki montazu sieci wodnych i kanalizacyjnych
(staz w branzy minimum 5 lat i 100 h ustug wsparcia). Czas trwania ustugi powinien by¢
dostosowany do poziomu danej grupy, przy czym minimalny czas trwania ustugi
rozwojowej to 40 h (w tym szkolenia i weryfikacja efektéw uczenia sie), a szacowany
$redni czas potrzebny do uzyskania kompetencji to 70 h (jest to catkowity naktad pracy
osoby chcgcej uzyskac kwalifikacje, w tym praca wtasna, ewentualne szkolenia i inne
formy ustug rozwojowych). Osoby chcace potwierdzié¢ kwalifikacje powinny wykazaé sie 90
godzinami stazu przy montazu sieci (warunek przystgpienia do walidacji). Ustuga
rozwojowa moze by¢ realizowana zaréwno w formie szkolen otwartych i/lub zamknietych

obejmujgcych catos¢ lub czesé efektéw uczenia sie, stacjonarnych i/lub zdalnych, ale




zawsze musi uwzglednia¢ weryfikacje catosci efektéw uczenia sie, w ktérej metoda testu
bedzie metoda uzupetniajgcg wobec metod adekwatnych do weryfikacji umiejetnosci
praktycznych. Wszystkie formy ustugi rozwojowej majg mie¢ w 80% wymiar praktyczny.
W przypadku realizacji ustugi wspierajgcej uzyskanie przez uczestnikéw wszystkich
efektéw uczenia sie, w formie szkolenia winno spetnia¢ nastepujgce wymagania:
minimalna liczba uczestnikéw: 3 osoby, maksymalna liczba uczestnikéw: 15 osdb, poziom
nabytych wczesniej umiejetnosci uczestnikdw danej grupy szkoleniowej powinien byé
zblizony — wymagana jest jego weryfikacja przed utworzeniem danej grupy szkoleniowej,
szkolenie winno mieé¢ wymiar w 20% teoretyczny, w 80% praktyczny, minimalny czas
trwania szkolenia to 40 h, w tym czas obejmujacy weryfikacje efektdw uczenia sie,
weryfikacja efektéw uczenia sie moze by¢ prowadzona w trakcie prowadzonych zajec

i realizowanych éwiczen przez uczestnikéw przy uzyciu takich metod jak np.: debaty

i prezentacje — np. realizacja ¢wicze w podgrupach wymagajgcych dyskusji

i zaprezentowania jej efektdw na forum catej grupy, obserwacja — np. obserwacja sposobu
rozwigzywania ¢wiczen przez uczestnika, analiza dowodéw — ocena zadania
merytorycznego samodzielnie wykonywanego przez uczestnikow (np. zaproponowanie
wiasciwych ustawien), dodatkowg uzupetniajgcg metodg weryfikacji moze by¢ metoda
testowa — weryfikacja nie zostanie uznana za przeprowadzong, jezeli metoda testu bedzie
stosowana jako jedyna lub podstawowa metoda weryfikacji, tym samym ustuga
szkoleniowa nie bedzie spetniata minimalnego wymogu jakosciowego. Ustuga rozwojowa
w formie szkolenia moze by¢ zrealizowana w postaci cyklu szkoler np. 16godzinnych. Dla
uzyskania kwalifikacji niezbedne jest zwalidowanie tgcznie wszystkich efektéw uczenia sie.
Wymogi odnosnie stosowanych metod weryfikacji efektdw uczenia sie dotyczg réwniez
innych niz szkolenia, rodzajéw ustugi rozwojowe;j.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Ww. minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednoczesnie cechy dobrej ustugi,
jezeli w procesie walidacji efektéw uczenia sie stosowane sg wszystkie ze wskazanych
powyzej metody walidacji.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czesé efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawia¢ poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:
Pracownicy sektora gospodarki wodno-sciekowej, w szczegdlnosci pracujacy na
stanowiskach robotniczych w przedsiebiorstwach wod-kan i pracujgcych na rzecz sektora.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,, Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie?




Rada dopuszcza finansowanie ze srodkdéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Niemniej konieczne jest, by w ramach ustugi podmiot jg $wiadczacy zaplanowat
odpowiedni dla efektéw uczenia sie proces weryfikacji tych efektéw. W przypadku gdy,
przedsiebiorca bedzie zainteresowany zewnetrzng walidacjg/certyfikacjg efektéw uczenia
sie, rada dopuszcza jej finansowanie.

Dodatkowe uwagi:

Realizacja ww. ustugi wspierajgcej nabycie efektéw uczenia sie moze odbywac sie zaréwno
w formie szkolen online, jak i stacjonarnych. Moze takze obejmowac kursy otwarte, jak

i zamkniete na zamowienie konkretnych przedsiebiorstw, a takze inne formy ustug
rozwojowych, jezeli zapewniajg uzyskanie opisanych efektdw uczenia sie. Weryfikacja
efektéw uczenia sie moze odbywac sie zarédwno w srodowisku symulacyjnym, jak i na
terenie konkretnego przedsiebiorstwa zamawiajgcego ustuge. Takie podejscie pozwoli
dostosowac forme wsparcia do specyfiki przedsiebiorstw, wykorzystujgc do ¢wiczen

konkretne przyktady z zakresu ich dziatalnosci.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 18/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA

Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
KONSERWACIJA SIECI WODOCIAGOWEJ

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:

Osoba posiadajgca kwalifikacje ,,Konserwacja sieci wodociggowej”: postuguje sie wiedza
z zakresu budowy i montowania sieci wodociggowych i stosowanych w nich materiatéw,
przeprowadza prace konserwacyjne sieci wodociggowych dopasowujgc techniki

i narzedzia do materiatu i wieku sieci i uzbrojenia, przeprowadza czyszczenie i udraznianie
przewoddéw wodociggowych dobierajgc techniki i narzedzia do materiatu i wieku sieci,
usuwa awarie sieci wodociggowej i uzbrojenia technikami i narzedziami zaleznymi od
materiatu i wieku, stosuje w trakcie realizowanych czynnosci zawodowych zasady
bezpieczenstwa i higieny pracy, postuguje sie podstawowg terminologig z zakresu
zagrozen zdrowotnych zwigzanych z woda.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wiaczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji
i certyfikacji?: Tak

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji: 600

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:
Instytucja rozwojowa musi zapewnié: wyposazenie, narzedzia symulujgce Srodowisko
pracy, pozwalajgce realizacje éwiczen praktycznych oraz na krétka prezentacje efektéw

¢wiczen przez uczestnikdw ustugi rozwojowej, dostep do ksigzek, podrecznikéw, publikacji




branzowych polsko- i obcojezycznych, dotyczacych prezentowanych zagadnien, dostep do
plandw i rysunkéw pogladowych, schematoéw sieci. Ustuga rozwojowa powinna by¢
prowadzona przez doswiadczonego praktyka i trenera, ktory zna narzedzia i techniki
montazu sieci wodociggowych, ich konserwacji i usuwania awarii (staz w branzy minimum
5 lat i 100 h ustug wsparcia). Czas trwania ustugi powinien by¢ dostosowany do poziomu
danej grupy, przy czym minimalny czas trwania ustugi rozwojowej to 24 h (w tym szkolenia
i weryfikacja efektdw uczenia sie), a szacowany sredni czas potrzebny do uzyskania
kompetencji to 90 h (jest to catkowity naktad pracy osoby chcacej uzyskac kwalifikacje,

w tym praca witasna, ewentualne szkolenia i inne formy ustug rozwojowych). Osoby chcace
potwierdzi¢ kwalifikacje powinny wykaza¢ sie 60 godzinami stazu przy montazu i
konserwacji sieci wodociggowych (warunek przystgpienia do walidacji). Ustuga rozwojowa
moze by¢ realizowana zaréwno w formie szkolen otwartych i/lub zamknietych
obejmujgcych catos¢ lub czes$é efektéw uczenia sie, stacjonarnych i/lub zdalnych, ale
zawsze musi uwzglednia¢ weryfikacje catos$ci efektéw uczenia sie, w ktdérej metoda testu
bedzie metodg uzupetniajgcg wobec metod adekwatnych do weryfikacji umiejetnosci
praktycznych. Wszystkie formy ustugi rozwojowej majg mie¢ w 80% wymiar praktyczny.
W przypadku realizacji ustugi wspierajgcej uzyskanie przez uczestnikow wszystkich
efektéw uczenia sie, w formie szkolenia winno spetnia¢ nastepujace wymagania:
minimalna liczba uczestnikdéw: 3 osoby, maksymalna liczba uczestnikéw: 15 oséb, poziom
nabytych wczesniej umiejetnosci uczestnikéw danej grupy szkoleniowej powinien by¢
zblizony — wymagana jest jego weryfikacja przed utworzeniem danej grupy szkoleniowej,
szkolenie winno mie¢ wymiar w 20% teoretyczny, w 80% praktyczny, minimalny czas
trwania szkolenia to 24 h, w tym czas obejmujacy weryfikacje efektdw uczenia sie,
weryfikacja efektow uczenia sie moze by¢ prowadzona w trakcie prowadzonych zajec

i realizowanych éwiczen przez uczestnikéw przy uzyciu takich metod jak np.: debaty

i prezentacje — np realizacja ¢wiczen w podgrupach wymagajgcych dyskusji

i zaprezentowania jej efektéw na forum catej grupy, obserwacja — np. obserwacja sposobu
rozwigzywania ¢wiczen przez uczestnika, analiza dowoddéw — np. ocena zadania
merytorycznego samodzielnie wykonywanego przez uczestnikdw, dodatkowa
uzupetniajgcg metodg weryfikacji moze byé metoda testowa — weryfikacja nie zostanie
uznana za przeprowadzong, jezeli metoda testu bedzie stosowana jako jedyna lub
podstawowa metoda weryfikacji, tym samym ustuga szkoleniowa nie bedzie spetniata
minimalnego wymogu jakosciowego. Ustuga rozwojowa w formie szkolenia moze by¢
zrealizowana w postaci cyklu krotkich szkolen. Dla uzyskania kwalifikacji niezbedne jest
zwalidowanie tgcznie wszystkich efektéw uczenia sie. Wymogi odno$nie stosowanych
metod weryfikacji efektéw uczenia sie dotyczg réwniez innych niz szkolenia, rodzajéw
ustugi rozwojowej.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Ww. minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednoczesnie cechy dobrej ustugi,
jezeli w procesie walidacji efektéw uczenia sie stosowane sg wszystkie ze wskazanych
powyzej metody walidacji.




Czy przedstawiciele sektora dopuszczajq mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono , Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawia¢ poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowa i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Wiasciciele i pracownicy podmiotéw sektora goapodarki wodno-sciekowej,

w szczegolnosci pracownicy na stanowiskach robotniczych w przedsiebiorstwach wod-kan
i pracujacych na rzecz sektora.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,,Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze sSrodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Niemniej konieczne jest, by w ramach ustugi podmiot jg Swiadczgcy zaplanowat
odpowiedni dla efektéw uczenia sie proces weryfikacji tych efektéw. W przypadku gdy,
przedsiebiorca bedzie zainteresowany zewnetrzng walidacja/certyfikacjg efektéw uczenia
sie, rada dopuszcza jej finansowanie.

Dodatkowe uwagi'?:

Realizacja ww. ustugi wspierajgcej nabycie efektéw uczenia sie moze odbywac sie zaréwno
w formie szkolen online, jak i stacjonarnych. Moze takze obejmowac kursy otwarte, jak

i zamkniete na zamdwienie konkretnych przedsiebiorstw, a takze inne formy ustug
rozwojowych, jezeli zapewniajg uzyskanie opisanych efektéw uczenia sie. Weryfikacja
efektow uczenia sie moze odbywad sie zaréwno w srodowisku symulacyjnym, jak i na
terenie konkretnego przedsiebiorstwa zamawiajgcego ustuge. Takie podejscie pozwoli
dostosowac forme wsparcia do specyfiki przedsiebiorstw, wykorzystujgc do ¢wiczen
konkretne przyktady z zakresu ich dziatalnosci.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 19/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA
Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
KONSERWACIJA SIECI KANALIZACYJNEJ
Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:

Osoba posiadajgca kwalifikacje ,,Konserwacja sieci kanalizacyjnej”: postuguje sie wiedzg
z zakresu budowy i montowania sieci kanalizacyjnych i stosowanych w nich materiatéw,
przeprowadza prace konserwacyjne sieci kanalizacyjnych dopasowujac techniki i narzedzia
do materiatu i wieku sieci i uzbrojenia, przeprowadza czyszczenie i udraznianie przewodow

12 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw  Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreélone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.




kanalizacyjnych, dobierajgc techniki i narzedzia do materiatu i wieku sieci, usuwa awarie
sieci kanalizacyjnej i uzbrojenia technikami i narzedziami zaleznymi od materiatu i wieku,
stosuje w trakcie realizowanych czynnosci zawodowych zasady bezpieczenstwa i higieny
pracy, postuguje sie podstawowg terminologia z zakresu zagrozen zdrowotnych
zwigzanych ze $ciekami.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji
i certyfikacji?: Tak

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji: 500

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Instytucja rozwojowa musi zapewnic: wyposazenie, narzedzia symulujace srodowisko
pracy, pozwalajgce realizacje éwiczen praktycznych oraz na krétka prezentacje efektéw
¢wiczen przez uczestnikow ustugi rozwojowej, dostep do ksigzek, podrecznikéw, publikacji
branzowych polsko- i obcojezycznych, dotyczgcych prezentowanych zagadnien, dostep do
plandw i rysunkéw pogladowych, schematéw sieci. Ustuga rozwojowa powinna by¢
prowadzona przez doswiadczonego praktyka i trenera, ktéry zna narzedzia i techniki
montazu sieci kanalizacyjnych, ich konserwacji i usuwania awarii (staz w branzy minimum
5 lat i 100 h ustug wsparcia). Czas trwania ustugi powinien by¢ dostosowany do poziomu
danej grupy, przy czym minimalny czas trwania ustugi rozwojowej to 24 h (w tym szkolenia
i weryfikacja efektéw uczenia sie), a szacowany sredni czas potrzebny do uzyskania
kompetencji to 90 h (jest to catkowity naktad pracy osoby chcacej uzyskac kwalifikacje,

w tym praca wtasna, ewentualne szkolenia i inne formy ustug rozwojowych). Osoby chcace
potwierdzi¢ kwalifikacje powinny wykazaé sie 60 godzinami stazu przy montazu

i konserwacji sieci kanalizacyjnych (warunek przystgpienia do walidacji). Ustuga rozwojowa
moze byc¢ realizowana zaréwno w formie szkolen otwartych i/lub zamknietych
obejmujgcych catos¢ lub czes¢ efektow uczenia sie, stacjonarnych i/lub zdalnych, ale
zawsze musi uwzglednia¢ weryfikacje catosci efektédw uczenia sie, w ktérej metoda testu
bedzie metoda uzupetniajgcg wobec metod adekwatnych do weryfikacji umiejetnosci
praktycznych. Wszystkie formy ustugi rozwojowej majg mie¢ w 80% wymiar praktyczny.

W przypadku realizacji ustugi wspierajgcej uzyskanie przez uczestnikdw wszystkich
efektow uczenia sie, w formie szkolenia winno spetnia¢ nastepujgce wymagania:
minimalna liczba uczestnikdw: 3 osoby, maksymalna liczba uczestnikéw: 15 oséb, poziom
nabytych wczesniej umiejetnosci uczestnikdw danej grupy szkoleniowej powinien by¢
zblizony — wymagana jest jego weryfikacja przed utworzeniem danej grupy szkoleniowej,
szkolenie winno mie¢ wymiar w 20% teoretyczny, w 80% praktyczny, minimalny czas
trwania szkolenia to 24 h, w tym czas obejmujgcy weryfikacje efektéw uczenia sie,
weryfikacja efektdw uczenia sie moze by¢ prowadzona w trakcie prowadzonych zajec

i realizowanych ¢éwiczen przez uczestnikéw przy uzyciu takich metod jak np.: debaty




i prezentacje — np. realizacja ¢wiczen w podgrupach wymagajacych dyskusji

i zaprezentowania jej efektéw na forum catej grupy, obserwacja — np. obserwacja sposobu
rozwigzywania ¢wiczen przez uczestnika, analiza dowoddw — np. ocena zadania
merytorycznego samodzielnie wykonywanego przez uczestnikdw, dodatkowg
uzupetniajgcg metoda weryfikacji moze by¢ metoda testowa — weryfikacja nie zostanie
uznana za przeprowadzong, jezeli metoda testu bedzie stosowana jako jedyna lub
podstawowa metoda weryfikacji, tym samym ustuga szkoleniowa nie bedzie spetniata
minimalnego wymogu jako$ciowego. Ustuga rozwojowa w formie szkolenia moze by¢
zrealizowana w postaci cyklu krétkich szkolen. Dla uzyskania kwalifikacji niezbedne jest
zwalidowanie facznie wszystkich efektdw uczenia sie. Wymogi odnosnie stosowanych
metod weryfikacji efektéw uczenia sie dotyczg rowniez innych niz szkolenia, rodzajow
ustugi rozwojowe;.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Ww. minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednoczesénie cechy dobrej ustugi,
jezeli w procesie walidacji efektéw uczenia sie stosowane sg wszystkie ze wskazanych
powyzej metody walidacji.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyiej zaznaczono , Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawia¢ poszczegolne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojow3 i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Wiasciciele i pracownicy podmiotéw sektora goapodarki wodno-sciekowej,

w szczegolnosci pracownicy na stanowiskach robotniczych w przedsiebiorstwach wod-kan
i przedsiebiorstwach pracujgcych na rzecz sektora.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,, Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze Srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot j3 Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Niemniej konieczne jest, by w ramach ustugi podmiot jg Swiadczgcy zaplanowat
odpowiedni dla efektédw uczenia sie proces weryfikacji tych efektéw. W przypadku gdy,
przedsiebiorca bedzie zainteresowany zewnetrzng walidacjg/certyfikacjg efektéw uczenia
sie, rada dopuszcza jej finansowanie.

Dodatkowe uwagi:

Realizacja ww. ustugi wspierajgcej nabycie efektdw uczenia sie moze odbywac sie zaréwno
w formie szkolen online, jak i stacjonarnych. Moze takze obejmowac kursy otwarte, jak

i zamkniete na zamdwienie konkretnych przedsiebiorstw, a takze inne formy ustug
rozwojowych, jezeli zapewniajg uzyskanie opisanych efektéw uczenia sie. Weryfikacja
efektow uczenia sie moze odbywac sie zaréwno w sSrodowisku symulacyjnym, jak i na




terenie konkretnego przedsiebiorstwa zamawiajgcego ustuge. Takie podejscie pozwoli
dostosowac forme wsparcia do specyfiki przedsiebiorstw, wykorzystujgc do éwiczen
konkretne przyktady z zakresu ich dziatalnosci.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 20/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA

Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
MONTOWANIE | KONSERWACIJA SIECI WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:

Osoba posiadajgca kwalifikacje ,Montowanie i konserwacja sieci wodociggowej

i kanalizacyjnej”: postuguje sie dokumentacjg projektowg sieci wodociggowej

i kanalizacyjnej, sporzadza przedmiar i obmiar robot zwigzanych z budowg, montazem
oraz eksploatacja sieci i instalacji wodnych i kanalizacyjnych, wykonuje prace montazowe
sieci i towarzyszgce prace budowlane, wykonuje i zabezpiecza wykopy, taczy przewody
technikami odpowiednimi do materiatu sieci i warunkéw gruntowych, sprawdza szczelnosé
potaczen i prawidtowos¢ dziatania uzbrojenia, przeprowadza prace konserwacyjne sieci
wodociggowych i kanalizacyjnych, dopasowujac techniki i narzedzia do materiatu, wieku
sieci i typu uzbrojenia, przeprowadza czyszczenie, udraznianie i ptukanie przewodow
wodociggowych i kanalizacyjnych dobierajgc techniki i narzedzia do stanu
zanieczyszczenia, materiatu i wieku sieci, usuwa awarie sieci wodociggowej, kanalizacyjnej
i uzbrojenia technikami i narzedziami zaleznymi od rodzaju awarii, materiatu i wieku,
stosuje w trakcie realizowanych czynnosci zawodowych zasady bezpieczenstwa i higieny
pracy, postuguje sie podstawowg terminologig z zakresu zagrozen zdrowotnych
zwigzanych z wodg i $ciekami.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektéw uczenia sie mozna zidentyfikowaé procesy walidacji
i certyfikacji?: Tak

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji: 200

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII,
KWALIFIKACII

Instytucja rozwojowa musi zapewnié: wyposazenie, narzedzia symulujgce sSrodowisko
pracy, pozwalajgce realizacje éwiczen praktycznych oraz na krétka prezentacje efektéw
¢wiczen przez uczestnikdw ustugi rozwojowej, dostep do ksigzek, podrecznikéw, publikacji
branzowych polsko- i obcojezycznych, dotyczacych prezentowanych zagadnien, dostep do
plandw i rysunkow pogladowych, schematdéw sieci. Ustuga rozwojowa powinna by¢
prowadzona przez doswiadczonego praktyka i trenera, ktdry zna narzedzia i techniki
montazu sieci kanalizacyjnych, ich konserwacji i usuwania awarii (staz w branzy minimum
5 lat i 100 h ustug wsparcia). Czas trwania ustugi powinien by¢ dostosowany do poziomu
danej grupy, przy czym minimalny czas trwania ustugi rozwojowej to 40 h (w tym szkolenia

i weryfikacja), a szacowany sredni czas potrzebny do uzyskania kompetencji to 100 h (jest




to catkowity naktad pracy osoby chcacej uzyskac kwalifikacje, w tym praca wtasna,
ewentualne szkolenia i inne formy ustug rozwojowych). Osoby chcgce potwierdzi¢
kwalifikacje powinny wykazac sie 60 godzinami stazu przy montazu i konserwacji sieci
kanalizacyjnych (warunek przystgpienia do walidacji).

Ustuga rozwojowa moze by¢ realizowana zaréwno w formie szkolen otwartych i/lub
zamknietych obejmujacych catosé lub czes¢ efektdw uczenia sie, stacjonarnych i/lub
zdalnych, ale zawsze musi uwzglednia¢ weryfikacje catosci efektéw uczenia sie, w ktorej
metoda testu bedzie metodg uzupetniajgcg wobec metod adekwatnych do weryfikacji
umiejetnosci praktycznych. Wszystkie formy ustugi rozwojowej majg mie¢ w 80% wymiar
praktyczny.

W przypadku realizacji ustugi wspierajgcej uzyskanie przez uczestnikdw wszystkich
efektéw uczenia sie, w formie szkolenia winno spetnia¢ nastepujace wymagania:
minimalna liczba uczestnikdw: 3 osoby, maksymalna liczba uczestnikéw: 15 oséb, poziom
nabytych wczesniej umiejetnosci uczestnikdw danej grupy szkoleniowej powinien by¢
zblizony — wymagana jest jego weryfikacja przed utworzeniem danej grupy szkoleniowej,
szkolenie winno mieé¢ wymiar w 20% teoretyczny, w 80% praktyczny, minimalny czas
trwania szkolenia to 40 h, w tym czas obejmujgcy weryfikacje efektéw uczenia

sie, weryfikacja efektéw uczenia sie moze by¢ prowadzona w trakcie prowadzonych zaje¢
i realizowanych éwiczen przez uczestnikéw przy uzyciu takich metod jak np.: debaty

i prezentacje — np. realizacja ¢wiczen w podgrupach wymagajacych dyskusji

i zaprezentowania jej efektow na forum catej grupy, obserwacja — np. obserwacja sposobu
rozwigzywania ¢wiczen przez uczestnika, analiza dowoddéw — np. ocena zadania
merytorycznego samodzielnie wykonywanego przez uczestnikéw, dodatkowa
uzupetniajgcg metodg weryfikacji moze by¢ metoda testowa — weryfikacja nie

zostanie uznana za przeprowadzong, jezeli metoda testu bedzie stosowana jako jedyna lub
podstawowa metoda weryfikacji, tym samym ustuga szkoleniowa nie bedzie spetniata
minimalnego wymogu jakosciowego.

Ustuga rozwojowa w formie szkolenia moze by¢ zrealizowana w postaci cyklu kroétkich
szkolen. Dla uzyskania kwalifikacji niezbedne jest zwalidowanie tgcznie wszystkich efektéw
uczenia sie.

Wymogi odnosnie stosowanych metod weryfikacji dotyczg rowniez innych, niz szkolenia,
rodzajéw ustugi rozwojowe;j.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Ww. minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednoczesnie cechy dobrej ustugi,
jezeli w procesie walidacji efektéw uczenia sie stosowane sg wszystkie ze wskazanych
powyzej metody walidacji.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czesé efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiaé poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: -




Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:
Pracownicy przedsiebiorstw pracujgcych w sektorze.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona czes¢”)

w polu ,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono , Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze Srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot j3 swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéow uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Niemniej konieczne jest, by w ramach ustugi podmiot jg $wiadczacy zaplanowat
odpowiedni dla efektéw uczenia sie proces weryfikacji tych efektéw. W przypadku gdy,
przedsiebiorca bedzie zainteresowany zewnetrzng walidacjg/certyfikacjg efektéw uczenia
sie, rada dopuszcza jej finansowanie.

Dodatkowe uwagi:

Realizacja ww. ustugi wspierajgcej nabycie efektéw uczenia sie moze odbywac sie zaréwno
w formie szkolen online, jak i stacjonarnych. Moze takze obejmowac kursy otwarte, jak

i zamkniete na zamowienie konkretnych przedsiebiorstw, a takze inne formy ustug
rozwojowych, jezeli zapewniajg uzyskanie opisanych efektéw uczenia sie. Weryfikacja
efektédw uczenia sie moze odbywac sie zaréwno w srodowisku symulacyjnym, jak i na
terenie konkretnego przedsiebiorstwa zamawiajgcego ustuge. Takie podejscie pozwoli
dostosowac forme wsparcia do specyfiki przedsiebiorstw, wykorzystujgc do éwiczen

konkretne przyktady z zakresu ich dziatalnosci.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 21/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA

Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
OBStUGIWANIE, NAPRAWA | KONSERWACJA SYSTEMOW AUTOMATYKI PRZEMYStOWE)
W OBIEKTACH WODNO-KANALIZACYJNYCH

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:

Osoba posiadajgca kwalifikacje ,,Obstugiwanie, naprawa i konserwacja systemoéw
automatyki przemystowej w obiektach wodno-kanalizacyjnych”: montuje i instaluje nowe
lub zmodyfikowane urzadzenia i uktady automatyki, w ktére wyposazone sg
przedsiebiorstwa wod-kan, przeprowadza préby systeméw automatyki, ustawia i reguluje
urzadzenia i uktady automatyki, kontroluje biezgcg prace urzadzen wykorzystywanych

w przedsiebiorstwach wod-kan wyposazonych w system automatycznego sterowania,
diagnozuje usterki i ustala ich przyczyny, realizuje procesy napraw i konserwacji zgodnie
z okreslonymi standardami i dokumentacjg techniczng, stosuje w trakcie realizowanych
czynnosci zawodowych zasady bezpieczenistwa i higieny pracy, — posiada
elektroenergetyczne uprawnienia zawodowe w zakresie eksploatacji®3.

13 zgodnie z Ustawg z dnia 10 kwietnia 1997 r. - Prawo energetyczne (t.jedn. Dz.U. 2020, poz. 833, z pdzn. zm.)

oraz Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 28 kwietnia 2003 r. w sprawie



Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji
i certyfikacji?: Tak

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji: 500

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Instytucja rozwojowa musi zapewnic: sprzet komputerowy z dostepem do Internetu wraz
z zainstalowang przegladarka internetowg oraz niezbednym oprogramowaniem
stosowanym w przedsiebiorstwie do realizacji zadan zawodowych, wyposazenie, narzedzia
symulujace srodowisko pracy, pozwalajgce realizacje ¢wiczen praktycznych oraz na krétka
prezentacje efektéw ¢wiczen przez uczestnikdw ustugi rozwojowej, ostep do ksigzek,
podrecznikéw, publikacji branzowych polsko- i obcojezycznych, dotyczacych
prezentowanych zagadnien, dostep do plandw i rysunkdéw poglagdowych, schematdow
technologicznych, dostep do wtasciwego srodowiska pracy w celu realizacji ¢wiczen
praktycznych. Ustuga rozwojowa powinna by¢ prowadzona przez doswiadczonego
praktyka i trenera, ktory zna problemy branzy i wie, jak je rozwigzywa¢ (staz w branzy
minimum 5 lat i 100 h ustug wsparcia). Posiada réwniez znajomos¢ najnowszych narzedzi
i metod stosowanych w eksploatacji obiektdw wod-kan. Czas trwania ustugi powinien by¢
dostosowany do poziomu danej grupy, przy czym minimalny czas trwania ustugi
rozwojowej to 40 h (w tym szkolenia i weryfikacja efektow uczenia sie), a szacowany
sredni czas potrzebny do uzyskania kompetencji to 125 h (jest to catkowity naktad pracy
osoby chcacej uzyskac kwalifikacje, w tym praca wtasna, ewentualne szkolenia i inne
formy ustug rozwojowych). Osoby chcgce potwierdzi¢ kwalifikacje powinny wykazad sie
250 godzinami stazu w obiektach wodkan (warunek przystgpienia do walidacji). Ustuga
rozwojowa moze by¢ realizowana zaréwno w formie szkolen otwartych i/lub zamknietych
obejmujgcych catos¢ lub czes¢ efektow uczenia sie, stacjonarnych i/lub zdalnych, ale
zawsze musi uwzglednia¢ weryfikacje catosci efektédw uczenia sie, w ktérej metoda testu
bedzie metoda uzupetniajgcg wobec metod adekwatnych do weryfikacji umiejetnosci
praktycznych. Wszystkie formy ustugi rozwojowej majg mie¢ w 80% wymiar praktyczny.
W przypadku realizacji ustugi wspierajgcej uzyskanie przez uczestnikow wszystkich
efektow uczenia sie, w formie szkolenia winno spetnia¢ nastepujgce wymagania:
minimalna liczba uczestnikéw: 3 osoby, maksymalna liczba uczestnikéw: 15 oséb, poziom
nabytych wczesniej umiejetnosci uczestnikéw danej grupy szkoleniowej powinien by¢
zblizony — wymagana jest jego weryfikacja przed utworzeniem danej grupy szkoleniowej,
szkolenie winno mie¢ wymiar w 20% teoretyczny, w 80% praktyczny, minimalny czas
trwania szkolenia to 40 h, w tym czas obejmujgcy weryfikacje efektéw uczenia sie,

weryfikacja efektdw uczenia sie moze by¢ prowadzona w trakcie prowadzonych zajec

szczegotowych zasad stwierdzania posiadania kwalifikacji przez osoby zajmujace sie eksploatacjg urzadzen,
instalacji i sieci (Dz. U. 2003, nr 89, poz. 328 z pézn. zm.)



i realizowanych ¢wiczen przez uczestnikdw przy uzyciu takich metod jak np.: debaty

i prezentacje — np. realizacja ¢wicze w podgrupach wymagajacych dyskusji

i zaprezentowania jej efektéw na forum catej grupy, obserwacja — np. obserwacja sposobu
rozwigzywania ¢wiczen przez uczestnika, analiza dowoddéw — np. ocena zadania
merytorycznego samodzielnie wykonywanego przez uczestnikdw, dodatkowg
uzupetniajgcg metoda weryfikacji moze by¢ metoda testowa — weryfikacja nie zostanie
uznana za przeprowadzong, jezeli metoda testu bedzie stosowana jako jedyna lub
podstawowa metoda weryfikacji, tym samym ustuga szkoleniowa nie bedzie spetniata
minimalnego wymogu jako$ciowego. Ustuga rozwojowa w formie szkolenia moze by¢
zrealizowana w postaci cyklu krotkich szkolen. Dla uzyskania kwalifikacji niezbedne jest
zwalidowanie facznie wszystkich efektéow uczenia sie. Wymogi odnosnie stosowanych
metod weryfikacji efektéw uczenia sie dotyczg réwniez innych niz szkolenia, rodzajéw
ustugi rozwojowe;.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Ww. minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednoczes$nie cechy dobrej ustugi,
jezeli w procesie walidacji efektéw uczenia sie stosowane sg wszystkie ze wskazanych
powyzej metody walidacji.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czesé efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyiej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawia¢ poszczegolne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Wiasciciele i pracownicy podmiotdéw sektora gospodarki wodno-$ciekowej,

w szczegolnosci pracownicy dziatdw eksploatacji w przedsiebiorstwach wod-kan
i przedsiebiorstwach pracujgcych na rzecz sektora.

7

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,,Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze Srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéow uczenia sie?

Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Niemniej konieczne jest, by w ramach ustugi podmiot jg $wiadczacy zaplanowat
odpowiedni dla efektéw uczenia sie proces weryfikacji tych efektéw. W przypadku gdy,
przedsiebiorca bedzie zainteresowany zewnetrzng walidacjg/certyfikacjg efektéw uczenia
sie, rada dopuszcza jej finansowanie.

Dodatkowe uwagi:

Realizacja ww. ustugi wspierajgcej nabycie efektédw uczenia sie moze odbywaé sie zaréwno
w formie szkolen online, jak i stacjonarnych. Moze takze obejmowac kursy otwarte, jak

i zamkniete na zamdwienie konkretnych przedsiebiorstw, a takze inne formy ustug
rozwojowych, jezeli zapewniajg uzyskanie opisanych efektéw uczenia sie. Weryfikacja




efektéw uczenia sie moze odbywac sie zardwno w srodowisku symulacyjnym, jak i na
terenie konkretnego przedsiebiorstwa zamawiajgcego ustuge. Takie podejscie pozwoli
dostosowac forme wsparcia do specyfiki przedsiebiorstw, wykorzystujgc do éwiczen

konkretne przyktady z zakresu ich dziatalnosci.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 22/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACIA

Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
OBStUGIWANIE, NAPRAWA | KONSERWACIJA INSTALACJI ELEKTRYCZNYCH W OBIEKTACH
WODNO-KANALIZACYJNYCH

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:

Osoba posiadajgca kwalifikacje ,,Obstugiwanie, naprawa i konserwacja instalacji
elektrycznych w obiektach wodno-kanalizacyjnych”: wykonuje badania i kontrole urzadzen
elektroenergetycznych na obiektach wod-kan, dobiera, uzytkuje, instaluje i obstuguje
maszyny i urzagdzania elektryczne oraz aparature sterujgcg i pomiarowa, instaluje, uzytkuje
i obstuguje maszyny i uktady energoelektroniczne, stosuje skuteczng ochrone urzadzen
elektrycznych przed skutkami zwaré, przecigzen i przepieé, diagnozuje stan elementdw,
uktaddw i urzadzen elektrycznych, dobiera, , instaluje i sprawdza srodki ochrony
przeciwporazeniowej, przestrzega zasad bezpieczeristwa i higieny pracy przy urzadzeniach
elektrycznych i pomiarach elektrycznych, planuje i nadzoruje ruch sieci i instalacji
elektroenergetycznych do 1 kV, eksploatuje urzgdzenie i instalacje do 1 kV, eksploatuje
sieci elektryczne oswietlenia ulicznego oraz zespoty prgdotwércze powyzej 50kW, posiada
elektroenergetyczne uprawnienia zawodowe w zakresie eksploatacji'4, stosuje w trakcie
realizowanych czynnosci zawodowych zasady bezpieczenstwa i higieny pracy.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji
i certyfikacji?: Tak

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji: 500

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Instytucja rozwojowa musi zapewnié: sprzet komputerowy z dostepem do Internetu wraz
z zainstalowang przegladarkg internetowa oraz niezbednym oprogramowaniem
stosowanym w przedsiebiorstwie do realizacji zadan zawodowych, wyposazenie, narzedzia
symulujgce srodowisko pracy, pozwalajgce realizacje éwiczen praktycznych oraz na krétka

prezentacje efektdw ¢wiczen przez uczestnikéw ustugi rozwojowej, dostep do ksigzek,
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instalacji i sieci (Dz. U. 2003, nr 89, poz. 828 z pdzn. zm.)



podrecznikéw, publikacji branzowych polsko- i obcojezycznych, dotyczacych
prezentowanych zagadnien, dostep do plandw i rysunkdéw poglagdowych, schematow
technologicznych, dostep do wtasciwego srodowiska pracy w celu realizacji ¢wiczen
praktycznych. Ustuga rozwojowa powinna by¢ prowadzona przez doswiadczonego
praktyka i trenera, ktéry zna problemy branzy i wie, jak je rozwigzywac (staz w branzy
minimum 5 lat i 100 h ustug wsparcia). Posiada réwniez znajomos¢ najnowszych narzedzi
i metod stosowanych w eksploatacji obiektdw wod-kan. Czas trwania ustugi powinien by¢
dostosowany do poziomu danej grupy, przy czym minimalny czas trwania ustugi
rozwojowej to 40 h (w tym szkolenia i weryfikacja efektéw uczenia sie), a szacowany
$redni czas potrzebny do uzyskania kompetencji to 125 h (jest to catkowity naktad pracy
osoby chcacej uzyskac kwalifikacje, w tym praca wtasna, ewentualne szkolenia i inne
formy ustug rozwojowych). Osoby chcace potwierdzié kwalifikacje powinny wykazac sie
160 godzinami stazu w obiektach wodkan (warunek przystgpienia do walidacji). Ustuga
rozwojowa moze by¢ realizowana zarowno w formie szkolen otwartych i/lub zamknietych
obejmujgcych catos¢ lub czes¢ efektdw uczenia sie, stacjonarnych i/lub zdalnych, ale
zawsze musi uwzglednia¢ weryfikacje catosci efektéw uczenia sie, w ktdérej metoda testu
bedzie metoda uzupetniajgcg wobec metod adekwatnych do weryfikacji umiejetnosci
praktycznych. Wszystkie formy ustugi rozwojowej majg mie¢ w 80% wymiar praktyczny.
W przypadku realizacji ustugi wspierajgcej uzyskanie przez uczestnikdw wszystkich
efektéw uczenia sie, w formie szkolenia winno spetniaé nastepujace wymagania: -
minimalna liczba uczestnikéw: 3 osoby, poziom nabytych wczesniej umiejetnosci
uczestnikdw danej grupy szkoleniowej powinien by¢ zblizony — wymagana jest jego
weryfikacja przed utworzeniem danej grupy szkoleniowej, szkolenie winno mie¢ wymiar
w 20% teoretyczny, w 80% praktyczny, minimalny czas trwania szkolenia to 40 h, w tym
czas obejmujacy weryfikacje efektéw uczenia sie, weryfikacja efektéw uczenia sie moze
by¢ prowadzona w trakcie prowadzonych zajec i realizowanych ¢wiczen przez uczestnikdw
przy uzyciu takich metod jak np.: debaty i prezentacje — np. realizacja ¢wiczen

w podgrupach wymagajgcych dyskusji i zaprezentowania jej efektow na forum catej grupy,
obserwacja — np. obserwacja sposobu rozwigzywania éwiczen przez uczestnika, analiza
dowoddw — np. ocena zadania merytorycznego samodzielnie wykonywanego przez
uczestnikéw, dodatkowg uzupetniajgcg metoda weryfikacji moze byé metoda testowa —
weryfikacja nie zostanie uznana za przeprowadzong, jezeli metoda testu bedzie stosowana
jako jedyna lub podstawowa metoda weryfikacji, tym samym ustuga szkoleniowa nie
bedzie spetniata minimalnego wymogu jakoSciowego. Ustuga rozwojowa w formie
szkolenia moze by¢ zrealizowana w postaci cyklu krétkich szkolen. Dla uzyskania
kwalifikacji niezbedne jest zwalidowanie tgcznie wszystkich efektéw uczenia sie. Wymogi
odnosnie stosowanych metod weryfikacji efektow uczenia sie dotyczg réwniez innych niz
szkolenia, rodzajéw ustugi rozwojowe;j.

Optymalne cechy dobrej ustugi:




Ww. minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednoczes$nie cechy dobrej ustugi,
jezeli w procesie walidacji efektéw uczenia sie stosowane sg wszystkie ze wskazanych
powyzej metody walidacji.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwo$¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czesé efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiaé poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Wiasciciele i pracownicy podmiotow sektora gospodarki wodno-$ciekowej,

w szczegolnosci pracownicy dziatéw eksploatacji w przedsiebiorstwach wod-kan
i przedsiebiorstwach pracujgcych na rzecz sektora.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono , Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze sSrodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie?

Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Niemniej konieczne jest, by w ramach ustugi podmiot jg $wiadczgcy zaplanowat
odpowiedni dla efektéw uczenia sie proces weryfikacji tych efektéw. W przypadku gdy,
przedsiebiorca bedzie zainteresowany zewnetrzng walidacjg/certyfikacjg efektéw uczenia
sie, rada dopuszcza jej finansowanie.

Dodatkowe uwagi:

Realizacja ww. ustugi wspierajgcej nabycie efektéw uczenia sie moze odbywa¢ sie zaréwno
w formie szkolen online, jak i stacjonarnych. Moze takze obejmowad kursy otwarte, jak

i zamkniete na zamowienie konkretnych przedsiebiorstw, a takze inne formy ustug
rozwojowych, jezeli zapewniajg uzyskanie opisanych efektéw uczenia sie. Weryfikacja
efektow uczenia sie moze odbywad sie zaréwno w Srodowisku symulacyjnym, jak i na
terenie konkretnego przedsiebiorstwa zamawiajgcego ustuge. Takie podejscie pozwoli
dostosowac forme wsparcia do specyfiki przedsiebiorstw, wykorzystujgc do éwiczen

konkretne przyktady z zakresu ich dziatalnosci.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 23/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA

Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
OBStUGIWANIE, NAPRAWA | KONSERWACJA MASZYN | URZADZEN, SYSTEMOW
MECHANICZNYCH | ELEKTRONICZNYCH W OBIEKTACH WODNO-KANALIZACYJNYCH

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:
Osoba posiadajgca kwalifikacje ,,Obstugiwanie, naprawa i konserwacja maszyn i urzadzen,
systemow mechanicznych i elektronicznych w obiektach wodno-kanalizacyjnych”: planuje

naprawy, zaopatrzenie w czesci zamienne, materiaty pedne i smary, dobiera technologie




naprawy maszyn i urzadzen ogdlnego przeznaczenia, organizuje i obstuguje stanowiska
$lusarskie, montazowe, kontrolno-pomiarowe, przeprowadza konserwacje oraz regulacje
maszyn i urzadzen w czasie pracy i po naprawach, organizuje, wykonuje i nadzoruje
produkcje, prace montazowe, naprawcze i konserwacyjne oraz weryfikacje czesci

i zespotdw maszyn i urzadzen, wykonuje proby dziatania, wykrywa usterki w naszynach

i urzadzeniach oraz usuwa przyczyny wadliwej ich pracy, sprawdza dziatanie montowanych
i naprawionych maszyn oraz urzadzen za pomocg przyrzadoéw kontrolno-pomiarowych,
stosuje w trakcie realizowanych czynnosci zawodowych zasady bezpieczenstwa i higieny
pracy, posiada elektroenergetyczne uprawnienia zawodowe w zakresie eksploatacji®°.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wiaczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowaé procesy walidacji
i certyfikacji?: Tak

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji: 500

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCI,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Instytucja rozwojowa musi zapewnic: sprzet komputerowy z dostepem do Internetu wraz
z zainstalowang przegladarkg internetowa oraz niezbednym oprogramowaniem
stosowanym w przedsiebiorstwie do realizacji zadan zawodowych, wyposazenie, narzedzia
symulujace srodowisko pracy, pozwalajgce realizacje éwiczen praktycznych oraz na krétka
prezentacje efektéw ¢wiczen przez uczestnikow ustugi rozwojowej, dostep do ksigzek,
podrecznikéw, publikacji branzowych polsko- i obcojezycznych, dotyczacych
prezentowanych zagadnien, dostep do plandw i rysunkdw poglagdowych, schematdéw
technologicznych, dostep do wtasciwego srodowiska pracy w celu realizacji ¢wiczen
praktycznych. Ustuga rozwojowa powinna by¢ prowadzona przez doswiadczonego
praktyka i trenera, ktory zna problemy branzy i wie, jak je rozwigzywac (staz w branzy
minimum 5 lat i 100 h ustug wsparcia). Posiada réwniez znajomos¢ najnowszych narzedzi
i metod stosowanych w eksploatacji obiektdw wod-kan. Czas trwania ustugi powinien by¢
dostosowany do poziomu danej grupy, przy czym minimalny czas trwania ustugi
rozwojowej to 40 h (w tym szkolenia i weryfikacja efektow uczenia sie), a szacowany
$redni czas potrzebny do uzyskania kompetencji to 125 h (jest to catkowity naktad pracy
osoby chcacej uzyskac kwalifikacje, w tym praca wtasna, ewentualne szkolenia i inne
formy ustug rozwojowych). Osoby chcace potwierdzi¢ kwalifikacje powinny wykazad sie
160 godzinami stazu w obiektach wodkan (warunek przystgpienia do walidacji). Ustuga
rozwojowa moze by¢ realizowana zarowno w formie szkolen otwartych i/lub zamknietych

15 zgodnie z Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. - Prawo energetyczne (t.jedn. Dz.U. 2020, poz. 833, z pdZn. zm.)
oraz Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 28 kwietnia 2003 r. w sprawie
szczegotowych zasad stwierdzania posiadania kwalifikacji przez osoby zajmujace sie eksploatacjg urzadzen,
instalacji i sieci (Dz. U. 2003, nr 89, poz. 828 z pézn. zm.)



obejmujacych catosé lub czes¢ efektdw uczenia sie, stacjonarnych i/lub zdalnych, ale
zawsze musi uwzglednia¢ weryfikacje catosci efektéw uczenia sie, w ktorej metoda testu
bedzie metoda uzupetniajgcg wobec metod adekwatnych do weryfikacji umiejetnosci
praktycznych. Wszystkie formy ustugi rozwojowej majg mie¢ w 80% wymiar praktyczny.
W przypadku realizacji ustugi wspierajgcej uzyskanie przez uczestnikdw wszystkich
efektéw uczenia sie, w formie szkolenia winno spetnia¢ nastepujgce wymagania:
minimalna liczba uczestnikow: 3 osoby, maksymalna liczba uczestnikéw: 15 oséb, poziom
nabytych wczesniej umiejetnosci uczestnikdw danej grupy szkoleniowej powinien byé
zblizony — wymagana jest jego weryfikacja przed utworzeniem danej grupy szkoleniowej,
szkolenie winno mieé¢ wymiar w 20% teoretyczny, w 80% praktyczny, minimalny czas
trwania szkolenia to 40 h, w tym czas obejmujacy weryfikacje efektéw uczenia sie,
weryfikacja efektdw uczenia sie moze by¢ prowadzona w trakcie prowadzonych zajec

i realizowanych éwiczen przez uczestnikdw przy uzyciu takich metod jak np.: debaty

i prezentacje — np. realizacja ¢wiczen w podgrupach wymagajacych dyskusji

i zaprezentowania jej efektow na forum catej grupy, obserwacja — np. obserwacja sposobu
rozwigzywania ¢wiczen przez uczestnika, analiza dowoddéw — np. ocena zadania
merytorycznego samodzielnie wykonywanego przez uczestnikow, dodatkowg
uzupetniajgcg metoda weryfikacji moze byé metoda testowa — weryfikacja nie zostanie
uznana za przeprowadzong, jezeli metoda testu bedzie stosowana jako jedyna lub
podstawowa metoda weryfikacji, tym samym ustuga szkoleniowa nie bedzie spetniata
minimalnego wymogu jako$ciowego. Ustuga rozwojowa w formie szkolenia moze by¢
zrealizowana w postaci cyklu krétkich szkolen. Dla uzyskania kwalifikacji niezbedne jest
zwalidowanie tgcznie wszystkich efektéw uczenia sie. Wymogi odnosnie stosowanych
metod weryfikacji efektéw uczenia sie dotyczg réwniez innych niz szkolenia, rodzajéw
ustugi rozwojowej.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Ww. minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowia jednoczes$nie cechy dobrej ustugi,
jezeli w procesie walidacji efektéw uczenia sie stosowane sg wszystkie ze wskazanych
powyzej metody walidacji.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czesé efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiaé poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowa i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Wiasciciele i pracownicy podmiotow sektora gospodarki wodno-sciekowej,

w szczegolnosci pracownicy dziatéw eksploatacji w przedsiebiorstwach wod-kan
i przedsiebiorstwach pracujgcych na rzecz sektora.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona czes¢”)
w polu ,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono , Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza




finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéow uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Niemniej konieczne jest, by w ramach ustugi podmiot jg $wiadczacy zaplanowat
odpowiedni dla efektéw uczenia sie proces weryfikacji tych efektéw. W przypadku gdy,
przedsiebiorca bedzie zainteresowany zewnetrzng walidacja/certyfikacjg efektéw uczenia
sie, rada dopuszcza jej finansowanie.

Dodatkowe uwagi:

Realizacja ww. ustugi wspierajgcej nabycie efektéw uczenia sie moze odbywac sie zaréwno
w formie szkolen online, jak i stacjonarnych. Moze takze obejmowaé kursy otwarte, jak

i zamkniete na zamowienie konkretnych przedsiebiorstw, a takze inne formy ustug
rozwojowych, jezeli zapewniajg uzyskanie opisanych efektéw uczenia sie. Weryfikacja
efektédw uczenia sie moze odbywac sie zaréwno w srodowisku symulacyjnym, jak i na
terenie konkretnego przedsiebiorstwa zamawiajgcego ustuge. Takie podejscie pozwoli
dostosowac forme wsparcia do specyfiki przedsiebiorstw, wykorzystujac do éwiczen

konkretne przyktady z zakresu ich dziatalnosci.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 24/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA

Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
PRZYJMOWANIE | KOORDYNOWANIE ZGtOSZEN ODBIORCOW UStUG

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:

Osoba posiadajgca kwalifikacje ,,Przyjmowanie i koordynowanie zgtoszen odbiorcow

i ustug”: samodzielnie monitoruje procesy w systemie zaopatrzenia w wode i odbioru
Sciekdw, postuguje sie przepisami prawa i normami odnoszgcymi sie do swiadczenia ustug
wodociggowo-kanalizacyjnych i zagrozen zdrowotnych zwigzanych z wodg i Sciekami,
stosuje procedury obowigzujgce w przedsiebiorstwie, efektywnie komunikuje sie

z odbiorcami ustug, charakteryzuje procesy techniczno-technologiczne wystepujace

w przedsiebiorstwie moggce mie¢ wptyw na problem zgtoszony przez klienta, przyjmuje
zgtoszenia dotyczgce funkcjonowania systemu zaopatrzenia w wode i odprowadzania
Sciekdw, wyjasnia potencjalne przyczyny zgtaszanego problemu, reaguje adekwatnie do
zidentyfikowanego i opisanego problemu, tworzy komunikat do odbiorcy z zachowaniem
zasad konkurencji werbalnej, stosuje techniki redukowania stresu, stosuje w trakcie
realizowanych czynnosci zawodowych zasady bezpieczenstwa i higieny pracy.

Czy powyziszy opis efektow uczenia jest wiaczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji
i certyfikacji?: Tak

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji: 1500

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII,
KWALIFIKACII




Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Instytucja rozwojowa musi zapewnié: sprzet komputerowy z dostepem do Internetu

(w tym portali udostepniajgcych aktualne przepisy prawne), dostep do ksigzek,
podrecznikéw, publikacji branzowych polsko- i obcojezycznych, dotyczacych
prezentowanych zagadnien, zestaw przyktadowych procedur, w oparciu o ktére
realizowane sg kolejne czynnosci pozwalajace naby¢ i utrwali¢ zaktadane efekty uczenia
sie, a takze na biezgco weryfikowac nabywane umiejetnosci, wyposazenie, narzedzia
symulujace srodowisko pracy, pozwalajgce realizacje éwiczen praktycznych oraz na krétka
prezentacje efektéw ¢wiczen przez uczestnikow ustugi rozwojowej, dostep do planéw

i rysunkéw pogladowych, schematéw sieci. Ustuga rozwojowa powinna by¢ prowadzona
przez doswiadczonego praktyka i trenera, ktory zna problemy branzy i wie, jak je
rozwigzywac (minimum 5 lat doswiadczenia i 100 h ustug wsparcia). Posiada réwniez
znajomosc funkcjonowania systemoéw wodociggowych i kanalizacyjnych, a takze zasad
organizacji ustug wod-kan. Posiada umiejetnosci trenerskie w zakresie komunikacji
spotecznej. Czas trwania ustugi powinien by¢ dostosowany do poziomu danej grupy, przy
czym minimalny czas trwania ustugi rozwojowej to 16 h (w tym szkolenia i weryfikacja
efektow uczenia sie, 4 h zajec teoretycznych i 12 h zajec¢ praktycznych), a szacowany Sredni
czas potrzebny do uzyskania kompetencji to 8 h plus 32 godzin zaje¢ praktycznych (w tym
co najmniej 20 h na obiektach zwigzanych z infrastrukturg wodociggowokanalizacyjng).
Ustuga rozwojowa moze by¢ realizowana zaréwno w formie szkolen otwartych i/lub
zamknietych obejmujacych catosé lub czes¢ efektdw uczenia sie, stacjonarnych i/lub
zdalnych, ale zawsze musi uwzglednia¢ weryfikacje catosci efektow uczenia sie, w ktorej
metoda testu bedzie metoda uzupetniajgcg wobec metod adekwatnych do weryfikacji
umiejetnosci praktycznych. Wszystkie formy ustugi rozwojowej majg mie¢ w 80% wymiar
praktyczny.

W przypadku realizacji ustugi wspierajgcej uzyskanie przez uczestnikdw wszystkich
efektow uczenia sie, w formie szkolenia winno spetnia¢ nastepujgce wymagania:
minimalna liczba uczestnikdw: 3 osoby, maksymalna liczba uczestnikéw: 15 oséb, poziom
nabytych wczesniej umiejetnosci uczestnikdw danej grupy szkoleniowej powinien byé
zblizony — wymagana jest jego weryfikacja przed utworzeniem danej grupy szkoleniowej,
szkolenie winno mie¢ wymiar w 20% teoretyczny, w 80% praktyczny, minimalny czas
trwania szkolenia to 16 h, w tym czas obejmujgcy weryfikacje efektéw uczenia sie,
weryfikacja efektdw uczenia sie moze by¢ prowadzona w trakcie prowadzonych zajec

i realizowanych ¢éwiczen przez uczestnikéw przy uzyciu takich metod jak np.: debaty

i prezentacje np. realizacja ¢wiczen w podgrupach wymagajacych dyskusji

i zaprezentowania jej efektéw na forum catej grupy, obserwacja — np. obserwacja sposobu
rozwigzywania ¢wiczen przez uczestnika, symulacja — np. odgrywanie przez uczestnikow
rozmowy z klientami, przetozonymi lub wspotpracownikami, analiza dowoddw — np. ocena
zadania merytorycznego samodzielnie wykonywanego przez uczestnikow, dodatkowa
uzupetniajgcg metodg weryfikacji moze byé metoda testowa — weryfikacja nie zostanie
uznana za przeprowadzong, jezeli metoda testu bedzie stosowana jako jedyna lub




podstawowa metoda weryfikacji, tym samym ustuga szkoleniowa nie bedzie spefniatfa
minimalnego wymogu jako$ciowego. Ustuga rozwojowa w formie szkolenia moze by¢
zrealizowana w postaci cyklu krotkich szkolen. Dla uzyskania kwalifikacji niezbedne jest
zwalidowanie facznie wszystkich efektéow uczenia sie. Wymogi odnosnie stosowanych
metod weryfikacji efektéw uczenia sie dotyczg rowniez innych niz szkolenia, rodzajow
ustugi rozwojowej.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Ww. minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednoczesnie cechy dobrej ustugi,
jezeli w procesie walidacji efektéw uczenia sie stosowane sg wszystkie ze wskazanych
powyzej metody walidacji.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajq mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyiej zaznaczono , Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawia¢ poszczegolne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojow3 i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniad: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Wiasciciele i pracownicy podmiotdow sektora gospodarki wodno-sciekowej,

w szczegolnosci pracownicy podmiotéw odpowiedzialnych za zbiorowe zaopatrzenie
w wode i odbidr Sciekow.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,, Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze sSrodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Niemniej konieczne jest, by w ramach ustugi podmiot jg Swiadczgcy zaplanowat
odpowiedni dla efektéw uczenia sie proces weryfikacji tych efektéw. W przypadku gdy,
przedsiebiorca bedzie zainteresowany zewnetrzng walidacja/certyfikacjg efektéw uczenia
sie, rada dopuszcza jej finansowanie.

Dodatkowe uwagi:

Realizacja ww. ustugi wspierajgcej nabycie efektdw uczenia sie moze odbywad sie zaréwno
w formie szkolen online, jak i stacjonarnych. Moze takze obejmowad kursy otwarte, jak

i zamkniete na zamodwienie konkretnych przedsiebiorstw, a takze inne formy ustug
rozwojowych, jezeli zapewniajg uzyskanie opisanych efektéw uczenia sie. Weryfikacja
efektow uczenia sie moze odbywac sie zaréwno w Srodowisku symulacyjnym, jak i na
terenie konkretnego przedsiebiorstwa zamawiajgcego ustuge. Takie podejscie pozwoli
dostosowac forme wsparcia do specyfiki przedsiebiorstw, wykorzystujgc do ¢wiczen

konkretne przyktady z zakresu ich dziatalnosci.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 25/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACIA




Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
ZARZADZANIE ENERGIA W PRZEDSIEBIORSTWIE WODNO-KANALIZACYJNYM

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:

Osoba posiadajgca kwalifikacje ,,zarzgdzanie energig w przedsiebiorstwie wodno-
kanalizacyjnym”: stosuje obowigzujace regulacje prawne w zakresie zarzgdzania energia
oraz odnawialnych zrddet energii, rozpoznaje catos¢ proceséw technologicznych

i identyfikuje ich potencjat z punktu widzenia optymalizacji wykorzystania energii, ocenia
ich efekty, wykorzystuje wyniki audytu energetycznego przedsiebiorstwa, tworzy, wdraza
i na biezaco aktualizuje procedury zarzgdzania energig w przedsiebiorstwie, planuje

i wdraza udoskonalenia w zakresie eksploatacji, technicznych usprawnien, inwestycji

w OZE i nowe technologie, ograniczenia kosztéw, kontroluje efekty wdrozonych
rozwigzan.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji
i certyfikacji?: Tak

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji: 600

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Instytucja rozwojowa musi zapewnié: sprzet komputerowy z dostepem do Internetu

(w tym portali udostepniajgcych aktualne przepisy prawne), dostep do ksigzek,
podrecznikéw, publikacji branzowych polsko- i obcojezycznych, dotyczacych
prezentowanych zagadnien, zestaw przyktadowych procedur, w oparciu o ktére
realizowane sg kolejne czynnosci pozwalajgce naby¢ i utrwali¢ zaktadane efekty uczenia
sie, a takze na biezgco weryfikowac nabywane umiejetnosci, przyktady prawidtowych

i nieprawidtowych dziatan w zarzadzaniu energig w oparciu o autentyczne sytuacje
problemowe wystepujgce w podmiotach sektora wraz zomdéwieniem ich skutecznosci

i efektywnosci, wyposazenie, narzedzia symulujgce srodowisko pracy, pozwalajgce
realizacje ¢wiczen praktycznych oraz na krétkg prezentacje efektéw éwiczen przez
uczestnikéw ustugi rozwojowej. Ustuga rozwojowa powinna by¢ prowadzona przez
doswiadczonego praktyka i trenera (minimum 5 lat doswiadczenia i 100 h ustug wsparcia),
ktdry zna specyfike zarzadzania energig w branzy i wie, jak praktycznie rozwigzywaé
problemy pojawiajgce sie w przedsiebiorstwach oraz jak optymalizowac zuzycie energii
w oparciu o OZE i innowacyjne rozwigzania. Czas trwania ustugi powinien by¢
dostosowany do poziomu danej grupy, przy czym minimalny czas trwania ustugi
rozwojowej to 16 h (w tym szkolenia i weryfikacja efektow uczenia sie), a szacowany
Sredni czas potrzebny do uzyskania kompetencji to 40 h (jest to catkowity naktad pracy
osoby chcacej uzyskaé kwalifikacje, w tym praca wtasna, ewentualne szkolenia i inne
formy ustug rozwojowych). Ustuga rozwojowa moze by¢ realizowana zaréwno w formie
szkolen otwartych i/lub zamknietych obejmujgcych catos$é lub cze$é efektéw uczenia sie,




stacjonarnych i/lub zdalnych, ale zawsze musi uwzgledniaé weryfikacje catosci efektow
uczenia sie, w ktérej metoda testu bedzie metodg uzupetniajacg wobec metod
adekwatnych do weryfikacji umiejetnosci praktycznych. Wszystkie formy ustugi
rozwojowej majg mie¢ w 80% wymiar praktyczny. W przypadku realizacji ustugi
wspierajgcej uzyskanie przez uczestnikéw wszystkich efektdw uczenia sie, w formie
szkolenia winno spetnia¢ nastepujgce wymagania: minimalna liczba uczestnikéw: 3 osoby,
maksymalna liczba uczestnikdw: 15 osdb, poziom nabytych wczesniej umiejetnosci
uczestnikdw danej grupy szkoleniowej powinien by¢ zblizony — wymagana jest jego
weryfikacja przed utworzeniem danej grupy szkoleniowej, szkolenie winno mie¢ wymiar
w 20% teoretyczny, w 80% praktyczny, minimalny czas trwania szkolenia to 16 h, w tym
czas obejmujgcy weryfikacje efektéw uczenia sie, weryfikacja efektdw uczenia sie moze
by¢ prowadzona w trakcie prowadzonych zajec i realizowanych ¢wiczen przez uczestnikow
przy uzyciu takich metod jak np.: debaty i prezentacje — np. realizacja ¢wiczen

w podgrupach wymagajgcych dyskusji i zaprezentowania jej efektéw na forum catej grupy,
obserwacja — np. obserwacja sposobu rozwigzywania ¢éwiczen przez uczestnika, analiza
dowoddéw — np. ocena zadania merytorycznego samodzielnie wykonywanego przez
uczestnikéw, dodatkowg uzupetniajgcg metoda weryfikacji moze byé metoda testowa —
weryfikacja nie zostanie uznana za przeprowadzong, jezeli metoda testu bedzie stosowana
jako jedyna lub podstawowa metoda weryfikacji, tym samym ustuga szkoleniowa nie
bedzie spetniata minimalnego wymogu jako$ciowego. Ustuga rozwojowa w formie
szkolenia moze by¢ zrealizowana w postaci cyklu krétkich szkolen. Dla uzyskania
kwalifikacji niezbedne jest zwalidowanie tgcznie wszystkich efektéw uczenia sie. Wymogi
odnosnie stosowanych metod weryfikacji efektéw uczenia sie dotyczg rowniez innych niz
szkolenia, rodzajéw ustugi rozwojowe;j.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Ww. minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednoczesnie cechy dobrej ustugi,
jezeli w procesie walidacji efektéw uczenia sie stosowane sg wszystkie ze wskazanych
powyzej metody walidacji.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czesé efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiaé poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Wiasciciele i pracownicy sektora gospodarki wodno-sciekowej, w szczegdlnosci kadra
zarzadzajgca i pracownicy techniczni w podmiotach odpowiedzialnych za dostawy wody
i odprowadzanie Sciekdw oraz przedsiebiorstwach pracujgcych na rzecz sektora.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona czes¢”)
w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,, Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze Srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza




finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot ja Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéow uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Niemniej konieczne jest, by w ramach ustugi podmiot jg $wiadczacy zaplanowat
odpowiedni dla efektéw uczenia sie proces weryfikacji tych efektéw. W przypadku gdy,
przedsiebiorca bedzie zainteresowany zewnetrzng walidacja/certyfikacjg efektéw uczenia
sie, rada dopuszcza jej finansowanie.

Dodatkowe uwagi:

Realizacja ww. ustugi wspierajgcej nabycie efektéw uczenia sie moze odbywac sie zaréwno
w formie szkolen online, jak i stacjonarnych. Moze takze obejmowaé kursy otwarte, jak

i zamkniete na zamowienie konkretnych przedsiebiorstw, a takze inne formy ustug
rozwojowych, jezeli zapewniajg uzyskanie opisanych efektéw uczenia sie. Weryfikacja
efektédw uczenia sie moze odbywac sie zaréwno w srodowisku symulacyjnym, jak i na
terenie konkretnego przedsiebiorstwa zamawiajgcego ustuge. Takie podejscie pozwoli
dostosowac forme wsparcia do specyfiki przedsiebiorstw, wykorzystujgc do éwiczen

konkretne przyktady z zakresu ich dziatalnosci.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 26/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA

Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
ZARZADZANIE BEZPIECZENSTWEM | HIGIENA PRACY W EKSPLOATACII SYSTEMOW
WODOCIAGOWYCH | SCIEKOWYCH

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:

Osoba posiadajgca kwalifikacje ,,Zarzadzanie bezpieczenstwem i higieng pracy

w eksploatacji systemdw wodociggowych i sciekowych”: stosuje obowigzujgce regulacje
prawne w zakresie BHP, w tym regulacje prawne dotyczgce gospodarki wodno-sSciekowej
(takze w zakresie zadan, obowigzkéw i odpowiedzialnosci poszczegdlnych organdw),
wytyczne organdw ochrony zdrowia i obowigzujgce w przedsiebiorstwie procedury
reagowania w sytuacji podejrzenia zagrozenia, zna szczegétowe warunki pracy

w przedsiebiorstwie wymagajace ochrony pracownikdw przed zagrozeniami, w tym
rodzaje $rodkéw niezbednych do zapewnienia ochrony zdrowia i zycia pracownikdéw
narazonych na dziatanie szkodliwych czynnikéw, zakres stosowania tych srodkéw oraz
warunki i sposéb monitorowania stanu zdrowia narazonych pracownikéw, samodzielnie
dokonuje oceny ryzyka zawodowego na stanowisku pracy, uwzgledniajgc wszystkie
zagrozenia wystepujace na danym stanowisku, aktualizuje na biezgco dokument pn.
,Ocena ryzyka zawodowego”, okresla stopien ryzyka zawodowego i w zaleznosci od
klasyfikacji zagrozenia ustala stopnie i srodki hermetycznosci, samodzielnie podejmuje
decyzje w sytuacji wystgpienia zagrozenia zdrowia pracownikéw przedsiebiorstwa,
prowadzi rejestr prac narazajgcych pracownikow na dziatanie szkodliwych czynnikdw,
rejestr pracownikéw zatrudnionych przy tych pracach, rejestr czynnikéw szkodliwych dla
zdrowia stosowanych w przedsiebiorstwie, rejestr choréb zawodowych oraz inne




wynikajgce z przepisdw prawa, a zwigzane z bezpieczeristwem i higieng pracy,
przechowuje ww. rejestry i przekazuje odpowiednie informacje do podmiotow wiasciwych
do rozpoznawania lub stwierdzania choroby zawodowej, monitoruje przepisy prawa

i normy oraz aktualnos$¢ obowigzkowych szkolen stanowiskowych w zakresie zagadnien
dotyczacych zagrozen pracownikdéw, ze szczegdlnym uwzglednieniem zagrozen
spowodowanych przez czynniki biologiczne i zleca przeprowadzenie tych szkolen,
udostepnia pracownikom informacje zawarte w ocenie ryzyka zawodowego,

w wymaganych rejestrach, a takze karty i rejestry badan i pomiaréw czynnikéw
szkodliwych dla zdrowia, przygotowuje skierowania na badania wstepne, okresowe

i kontrolne w oparciu o ocene ryzyka, na jakie narazeni sg pracownicy, prowadzi
dokumentacje zwigzang z wypadkami przy pracy, analizuje przyczyny wypadkow, prowadzi
dziatania prowadzace do zmniejszenia ich liczby, nadzoruje wykonywanie prac przez
pracownikéw w sposéb zgodny z zasadami BHP.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji
i certyfikacji?: Tak

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji: 600

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Instytucja rozwojowa musi zapewnié: sprzet komputerowy z dostepem do Internetu

(w tym portali udostepniajgcych aktualne przepisy prawne), dostep do ksigzek,
podrecznikéw, publikacji branzowych polsko- i obcojezycznych, dotyczacych
prezentowanych zagadnien, zestaw przyktadowych procedur, w oparciu o ktdre
realizowane sg kolejne czynnosci pozwalajgce naby¢ i utrwali¢ zaktadane efekty uczenia
sie, a takze na biezgco weryfikowac nabywane umiejetnosci, przyktady prawidtowych

i nieprawidtowych dziatan w zakresie BHP w oparciu o autentyczne sytuacje problemowe
wystepujgce w podmiotach sektora wraz z omoéwieniem ich skutecznosci i efektywnosci,
wyposazenie, narzedzia symulujgce srodowisko pracy, pozwalajgce realizacje ¢wiczen
praktycznych oraz na krétka prezentacje efektéw éwiczen przez uczestnikéw ustugi
rozwojowej. Ustuga rozwojowa powinna by¢ prowadzona przez doswiadczonego praktyka
i trenera, ktdry zna specyfike BHP w branzy i wie, jak praktycznie rozwigzywa¢ problemy
pojawiajgce sie w przedsiebiorstwach (minimum 5 lat doswiadczenia i 100 h ustug
wsparcia). Posiada rowniez znajomos$¢ najnowszych narzedzi i metod stosowanych

w zarzgdzaniu bezpieczenstwem i higieng pracy. Wskazane jest, by posiadat certyfikat
audytora zewnetrznego z zakresu zarzgdzania BHP ISO 45001. Czas trwania ustugi
powinien byé dostosowany do poziomu danej grupy, przy czym minimalny czas trwania
ustugi rozwojowej to 180 h (w tym szkolenia i weryfikacja efektéw uczenia sie),

a szacowany sredni czas potrzebny do uzyskania kompetencji to 200 h (jest to catkowity
naktad pracy osoby chcacej uzyskac kwalifikacje, w tym praca wiasna, ewentualne




szkolenia i inne formy ustug rozwojowych). Ustuga rozwojowa moze by¢ realizowana
zarowno w formie szkolen otwartych i/lub zamknietych obejmujgcych catos¢ lub czesé
efektow uczenia sie, stacjonarnych i/lub zdalnych, ale zawsze musi uwzgledniac
weryfikacje catosci efektéw uczenia sie, w ktorej metoda testu bedzie metoda
uzupetniajgcg wobec metod adekwatnych do weryfikacji umiejetnosci praktycznych.
Wszystkie formy ustugi rozwojowej majg mie¢ w 80% wymiar praktyczny. W przypadku
realizacji ustugi wspierajgcej uzyskanie przez uczestnikow wszystkich efektéw uczenia sie,
w formie szkolenia winno spetnia¢ nastepujgce wymagania: minimalna liczba uczestnikéw:
3 osoby, maksymalna liczba uczestnikéw: 20 oséb, poziom nabytych wczesniej
umiejetnosci uczestnikdw danej grupy szkoleniowej powinien by¢ zblizony — wymagana
jest jego weryfikacja przed utworzeniem danej grupy szkoleniowej, szkolenie winno miec
wymiar w 20% teoretyczny, w 80% praktyczny, minimalny czas trwania szkolenia to 48 h
(dopuszczalne jest przeprowadzenie cyklu krdtszych szkolen o tgcznym wymiarze 48 h),

w tym czas obejmujgcy weryfikacje efektéw uczenia sie, weryfikacja efektow uczenia sie
moze by¢ prowadzona w trakcie prowadzonych zajec i realizowanych ¢wiczen przez
uczestnikdw przy uzyciu takich metod jak np.: debaty i prezentacje — np. realizacja ¢wiczen
w podgrupach wymagajacych dyskusji i zaprezentowania jej efektdw na forum catej grupy,
obserwacja — np. obserwacja sposobu rozwigzywania éwiczen przez uczestnika, analiza
dowoddw — np. ocena zadania merytorycznego samodzielnie wykonywanego przez
uczestnikéw, dodatkowgq uzupetniajgcg metodg weryfikacji moze by¢ metoda testowa —
weryfikacja nie zostanie uznana za przeprowadzong, jezeli metoda testu bedzie stosowana
jako jedyna lub podstawowa metoda weryfikacji, tym samym ustuga szkoleniowa nie
bedzie spetniata minimalnego wymogu jakosSciowego. Ustuga rozwojowa w formie
szkolenia moze by¢ zrealizowana w postaci cyklu krétkich szkolen. Dla uzyskania
kwalifikacji niezbedne jest zwalidowanie tgcznie wszystkich efektéw uczenia sie. Wymogi
odnosnie stosowanych metod weryfikacji efektdow uczenia sie dotyczg réwniez innych niz
szkolenia, rodzajéw ustugi rozwojowe;j.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Ww. minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednoczes$nie cechy dobrej ustugi,
jezeli w procesie walidacji efektéw uczenia sie stosowane sg wszystkie ze wskazanych
powyzej metody walidacji.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiaé poszczegodlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Wiasciciele i pracownicy podmiotow sektora gospodarki wodno-sciekowej,

w szczegolnosci kadra zarzadzajaca, pracownicy stuzb BHP i pracownicy techniczni
w podmiotach odpowiedzialnych za dostawy wody i odprowadzanie sciekéow oraz
przedsiebiorstwach pracujgcych na rzecz sektora.




Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,,Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze Srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Niemniej konieczne jest, by w ramach ustugi podmiot jg $wiadczacy zaplanowat
odpowiedni dla efektéw uczenia sie proces weryfikacji tych efektéw. W przypadku gdy,
przedsiebiorca bedzie zainteresowany zewnetrzng walidacja/certyfikacjg efektéw uczenia
sie, rada dopuszcza jej finansowanie.

Dodatkowe uwagi:

Realizacja ww. ustugi wspierajgcej nabycie efektéw uczenia sie moze odbywac sie zaréwno
w formie szkolen online, jak i stacjonarnych. Moze takze obejmowac kursy otwarte, jak

i zamkniete na zamowienie konkretnych przedsiebiorstw, a takze inne formy ustug
rozwojowych, jezeli zapewniajg uzyskanie opisanych efektdw uczenia sie. Weryfikacja
efektéw uczenia sie moze odbywac sie zaréwno w srodowisku symulacyjnym, jak i na
terenie konkretnego przedsiebiorstwa zamawiajgcego ustuge. Takie podejscie pozwoli
dostosowac forme wsparcia do specyfiki przedsiebiorstw, wykorzystujgc do ¢wiczen
konkretne przyktady z zakresu ich dziatalnosci.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 27/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA

Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
STOSOWANIE ZASAD OCHRONY PRZED ZAGROZENIAMI SPOWODOWANYMI PRZEZ
SZKODLIWE CZYNNIKI W EKSPLOATACJI SYSTEMOW SCIEKOWYCH

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:

Osoba posiadajgca kwalifikacje ,,Stosowanie zasad ochrony przed zagrozeniami
spowodowanymi przez szkodliwe czynniki w eksploatacji systemdw $ciekowych”: stosuje
obowigzujgce w przedsiebiorstwie procedury zwigzane z ochrong przed zagrozeniami
spowodowanymi przez szkodliwe czynniki biologiczna, chemiczne i fizyczne, zna
szczegbtowe warunki pracy na stanowisku, na ktérym pracuje, wymagajgce ochrony przed
zagrozeniami spowodowanymi przez szkodliwe czynniki, stosuje srodki niezbedne do
zapewnienia ochrony zdrowia i zycia swojego i innych pracownikdow narazonych na
dziatanie szkodliwych czynnikdw, stosuje procedury reagowania w przypadku wystgpienia
zagrozenia, postuguje sie podstawowg terminologia z zakresu zagrozen zdrowotnych
zwigzanych ze Sciekami.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji
i certyfikacji?: Tak

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji: 1500




UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Instytucja rozwojowa musi zapewnic¢: dostep do ksigzek, podrecznikéw, publikacji
branzowych polsko- i obcojezycznych, dotyczacych prezentowanych zagadnien, zestaw
przyktadowych procedur, w oparciu o ktore realizowane sg kolejne czynnosci pozwalajgce
naby¢ i utrwali¢ zaktadane efekty uczenia sie, a takze na biezgco weryfikowaé nabywane
umiejetnosci, przyktady prawidtowych i nieprawidtowych dziatan w zakresie BHP

W oparciu o autentyczne sytuacje problemowe wystepujace w podmiotach sektora wraz

z oméwieniem ich skutecznosci i efektywnosci, wyposazenie, narzedzia symulujace
srodowisko pracy, pozwalajace realizacje éwiczen praktycznych oraz na krétka prezentacje
efektow ¢wiczen przez uczestnikow ustugi rozwojowej. Ustuga rozwojowa powinna by¢
prowadzona przez doswiadczonego praktyka i trenera, ktory zna specyfike BHP w branzy

i wie, jak praktycznie rozwigzywac problemy pojawiajgce sie w przedsiebiorstwach
(minimum 5 lat doswiadczenia i 100 h ustug wsparcia). Posiada rdwniez znajomos¢
najnowszych narzedzi i metod stosowanych w zarzgdzaniu bezpieczenstwem i higieng
pracy. Czas trwania ustugi powinien by¢ dostosowany do poziomu danej grupy, przy czym
minimalny czas trwania ustugi rozwojowej to 16 h (w tym szkolenia i weryfikacja efektéw
uczenia sie), a szacowany $redni czas potrzebny do uzyskania kompetencji to 20 h (jest to
catkowity naktad pracy osoby chcgcej uzyskaé kwalifikacje, w tym praca wiasna,
ewentualne szkolenia i inne formy ustug rozwojowych. Ustuga rozwojowa moze by¢
realizowana zaréwno w formie szkolen otwartych i/lub zamknietych obejmujgcych catosé
lub czes¢ efektdw uczenia sie, stacjonarnych i/lub zdalnych, ale zawsze musi uwzgledniaé
weryfikacje catosci efektdow uczenia sie, w ktdrej metoda testu bedzie metoda
uzupetniajgcg wobec metod adekwatnych do weryfikacji umiejetnosci praktycznych.
Wszystkie formy ustugi rozwojowej majg mie¢ w 80% wymiar praktyczny. W przypadku
realizacji ustugi wspierajgcej uzyskanie przez uczestnikdow wszystkich efektow uczenia sie,
w formie szkolenia winno spetniaé nastepujace wymagania: minimalna liczba uczestnikow:
3 osoby, maksymalna liczba uczestnikdw: 15 osdb, poziom nabytych wczesniej
umiejetnosci uczestnikéw danej grupy szkoleniowej powinien byé zblizony — wymagana
jest jego weryfikacja przed utworzeniem danej grupy szkoleniowej, szkolenie winno mie¢
wymiar w 20% teoretyczny, w 80% praktyczny, minimalny czas trwania szkolenia to 48 h
(dopuszczalne jest przeprowadzenie cyklu krdtszych szkolen o tgcznym wymiarze 48 h),

w tym czas obejmujgcy weryfikacje efektéw uczenia sie, weryfikacja efektow uczenia sie
moze by¢ prowadzona w trakcie prowadzonych zajeé i realizowanych ¢wiczen przez
uczestnikéw przy uzyciu takich metod jak np.: debaty i prezentacje np. realizacja éwiczen
w podgrupach wymagajgcych dyskusji i zaprezentowania jej efektdw na forum catej grupy,
obserwacja — np. obserwacja sposobu rozwigzywania ¢éwiczen przez uczestnika, analiza
dowoddw — np. ocena zadania merytorycznego samodzielnie wykonywanego przez
uczestnikéw, dodatkowg uzupetniajgcg metoda weryfikacji moze byé metoda testowa —
weryfikacja nie zostanie uznana za przeprowadzong, jezeli metoda testu bedzie stosowana




jako jedyna lub podstawowa metoda weryfikacji, tym samym ustuga szkoleniowa nie
bedzie spetniata minimalnego wymogu jakosciowego. Dla uzyskania kwalifikacji niezbedne
jest zwalidowanie tgcznie wszystkich efektow uczenia sie. Wymogi odnosnie stosowanych
metod weryfikacji efektéw uczenia sie dotyczg rowniez innych niz szkolenia, rodzajow
ustugi rozwojowej.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Ww. minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednoczesnie cechy dobrej ustugi,
jezeli w procesie walidacji efektéw uczenia sie stosowane sg wszystkie ze wskazanych
powyzej metody walidacji.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwo$¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiaé poszczegélne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojow3 i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniad: -

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Wiasciciele i pracownicy podmiotdow sektora gospodarki wodno-sciekowej,

w szczegolnosci pracownicy eksploatacji przedsiebiorstw odpowiedzialnych za ustugi
kanalizacyjne i pracownicy przedsiebiorstw pracujgcych na rzecz sektora.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona cze$¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,,Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze sSrodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ze srodkédw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Niemniej konieczne jest, by w ramach ustugi podmiot jg Swiadczgcy zaplanowat
odpowiedni dla efektéw uczenia sie proces weryfikacji tych efektéw. W przypadku gdy,
przedsiebiorca bedzie zainteresowany zewnetrzng walidacjg/certyfikacjg efektéw uczenia
sie, rada dopuszcza jej finansowanie.

Dodatkowe uwagi:

Realizacja ww. ustugi wspierajgcej nabycie efektow uczenia sie moze odbywac sie zaréwno
w formie szkolen online, jak i stacjonarnych. Moze takze obejmowad kursy otwarte, jak

i zamkniete na zamowienie konkretnych przedsiebiorstw, a takze inne formy ustug
rozwojowych, jezeli zapewniajg uzyskanie opisanych efektéw uczenia sie. Weryfikacja
efektow uczenia sie moze odbywad sie zaréwno w Srodowisku symulacyjnym, jak i na
terenie konkretnego przedsiebiorstwa zamawiajgcego ustuge. Takie podejscie pozwoli
dostosowac forme wsparcia do specyfiki przedsiebiorstw, wykorzystujgc do ¢wiczen

konkretne przyktady z zakresu ich dziatalnosci.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 28/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA

Nazwa kompetencji/kwalifikacji:




MONITOROWANIE | STOSOWANIE UREGULOWAN PRAWNYCH W REALIZACJI PROCESOW
| ZADAN PRZEDSIEBIORSTWA WODNO-KANALIZACYJNEGO, W TYM PLANOWANIE
PROCESOW | ZADAN Z UWZGLEDNIENIEM PRZEWIDYWANYCH ZMIAN UREGULOWAN
PRAWNYCH

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:

Osoba posiadajgca kwalifikacje ,Monitorowanie i stosowanie uregulowan prawnych

w realizacji procesow i zadan przedsiebiorstwa wodno-kanalizacyjnego, w tym planowanie
procesow i zadan z uwzglednieniem przewidywanych zmian uregulowan prawnych”:
stosuje wiedze z zakresu szeroko pojetego prawa, identyfikuje, analizuje i stosuje przepisy
prawne majgce zastosowanie w odniesieniu do przedsiebiorstwa wodno-kanalizacyjnego
w realizacji proceséw i zadan przedsiebiorstwa, identyfikuje obszary/tematy podlegajace
monitorowaniu oraz zrédta wiedzy o zmianach w prawodawstwie, identyfikuje i analizuje
planowane lub przygotowywane przepisy prawne majgce zastosowanie w odniesieniu do
przedsiebiorstwa wodno-kanalizacyjnego, sledzi dziatania legislacyjne dotyczgce przepiséw
prawych, ktére mogg by¢ istotne dla funkcjonowania przedsiebiorstwa wod-kan, analizuje
i dostosowuje dziatanie przedsiebiorstwa wodno-kanalizacyjnego do obowigzujgcych
przepiséw prawnych, analizuje i planuje dostosowanie dziatania przedsiebiorstwa wodno-
kanalizacyjnego do przewidywanych zmian przepiséw prawnych (nowych aktéw prawnych
i nowelizowanych istniejgcych aktow prawnych), przygotowuje projekty aktéow prawa
wewnetrznego w oparciu o przepisy prawa.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji
i certyfikacji?: Tak

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji: 600

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCI,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Instytucja rozwojowa musi zapewnié: sprzet komputerowy z dostepem do Internetu

(w tym portali udostepniajacych aktualne przepisy prawne), dostep do ksigzek,
podrecznikdéw, publikacji branzowych polsko- i obcojezycznych, dotyczacych
prezentowanych zagadnien, zestaw przyktadowych procedur, w oparciu o ktdre
realizowane sg kolejne czynnosci pozwalajgce naby¢ i utrwali¢ zaktadane efekty uczenia
sie, a takze na biezgco weryfikowac nabywane umiejetnosci, przyktady prawidtowych

i nieprawidtowych dziatan w oparciu o autentyczne sytuacje problemowe wystepujgce

w podmiotach sektora wraz z omdéwieniem ich skutecznosci i efektywnosci, wyposazenie,
narzedzia symulujgce srodowisko pracy, pozwalajace realizacje ¢wiczen praktycznych oraz
na krotka prezentacje efektow ¢wiczen przez uczestnikow ustugi rozwojowej. Ustuga
rozwojowa powinna by¢ prowadzona przez doswiadczonego praktyka i trenera (minimum
5 lat doswiadczenia i 100 h ustug wsparcia), specjalizujgcego sie w prawnych aspektach
gospodarki wodno-sciekowej i funkcjonowania przedsiebiorstw tej branzy; pracownik




organdéw administracji rzagdowe;j i /lub samorzagdowej posiadajgcy wieloletnie
doswiadczenie w dziedzinie prawnych aspektéw funkcjonowania gospodarki wodno-
Sciekowej. Czas trwania ustugi powinien by¢ dostosowany do poziomu danej grupy, przy
czym minimalny czas trwania ustugi rozwojowej to 16 h (w tym szkolenia i weryfikacja
efektéw uczenia sie), a szacowany sredni czas potrzebny do uzyskania kompetencji to 32 h
(jest to catkowity naktad pracy osoby chcacej uzyskaé¢ kwalifikacje, w tym praca witasna,
ewentualne szkolenia i inne formy ustug rozwojowych). Ustuga rozwojowa moze by¢
realizowana zaréwno w formie szkolen otwartych i/lub zamknietych obejmujgcych catosé
lub czes¢ efektow uczenia sie, stacjonarnych i/lub zdalnych, ale zawsze musi uwzglednia¢
weryfikacje catosci efektéw uczenia sie, w ktérej metoda testu bedzie metoda
uzupetniajgcg wobec metod adekwatnych do weryfikacji umiejetnosci praktycznych.
Wszystkie formy ustugi rozwojowej majg mie¢ w 80% wymiar praktyczny. W przypadku
realizacji ustugi wspierajgcej uzyskanie przez uczestnikow wszystkich efektow uczenia sieg,
w formie szkolenia winno spetnia¢ nastepujgce wymagania: minimalna liczba uczestnikéw:
3 osoby, maksymalna liczba uczestnikéw: 15 oséb, poziom nabytych wczesniej
umiejetnosci uczestnikdw danej grupy szkoleniowej powinien by¢ zblizony — wymagana
jest jego weryfikacja przed utworzeniem danej grupy szkoleniowej, szkolenie winno mie¢
wymiar w 20% teoretyczny, w 80% praktyczny, minimalny czas trwania szkolenia to 16 h,
w tym czas obejmujgcy weryfikacje efektdw uczenia sie, weryfikacja efektow uczenia sie
moze by¢ prowadzona w trakcie prowadzonych zajec i realizowanych ¢wiczen przez
uczestnikdw przy uzyciu takich metod jak np.: debaty i prezentacje — np. realizacja ¢wiczen
w podgrupach wymagajacych dyskusji i zaprezentowania jej efektdw na forum catej grupy,
obserwacja — np. obserwacja sposobu rozwigzywania éwiczen przez uczestnika, analiza
dowoddw — np. ocena zadania merytorycznego samodzielnie wykonywanego przez
uczestnikéw, dodatkowg uzupetniajgcg metoda weryfikacji moze byé metoda testowa —
weryfikacja nie zostanie uznana za przeprowadzong, jezeli metoda testu bedzie stosowana
jako jedyna lub podstawowa metoda weryfikacji, tym samym ustuga szkoleniowa nie
bedzie spetniata minimalnego wymogu jakosciowego. Ustuga rozwojowa w formie
szkolenia moze by¢ zrealizowana w postaci cyklu krétkich szkolen. Dla uzyskania
kwalifikacji niezbedne jest zwalidowanie tgcznie wszystkich efektéw uczenia sie. Wymogi
odnosnie stosowanych metod weryfikacji efektow uczenia sie dotyczg réwniez innych niz
szkolenia, rodzajéw ustugi rozwojowe;j.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Ww. minimalne wymagania wzgledem ustugi stanowig jednoczesnie cechy dobrej ustugi,
jezeli w procesie walidacji efektéw uczenia sie stosowane sg wszystkie ze wskazanych
powyzej metody walidacji.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiaé poszczegodlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: -




Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Wiasciciele i pracownicy podmiotdéw sektora gospodarki wodno-$ciekowej,

w szczegolnosci kadra zarzadzajaca w przedsiebiorstwach wod-kan i przedsiebiorstwach
pracujgcych na rzecz sektora.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,, Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze Srodkéow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Niemniej konieczne jest, by w ramach ustugi podmiot jg $wiadczacy zaplanowat
odpowiedni dla efektéw uczenia sie proces weryfikacji tych efektéw. W przypadku gdy,
przedsiebiorca bedzie zainteresowany zewnetrzng walidacja/certyfikacjg efektéw uczenia
sie, rada dopuszcza jej finansowanie.

Dodatkowe uwagi:

Realizacja ww. ustugi wspierajgcej nabycie efektéw uczenia sie moze odbywac sie zaréwno
w formie szkolen online, jak i stacjonarnych. Moze takze obejmowac kursy otwarte, jak

i zamkniete na zamowienie konkretnych przedsiebiorstw, a takze inne formy ustug
rozwojowych, jezeli zapewniajg uzyskanie opisanych efektdw uczenia sie. Weryfikacja
efektéw uczenia sie moze odbywac sie zaréwno w srodowisku symulacyjnym, jak i na
terenie konkretnego przedsiebiorstwa zamawiajgcego ustuge. Takie podejscie pozwoli
dostosowac forme wsparcia do specyfiki przedsiebiorstw, wykorzystujgc do ¢wiczen
konkretne przyktady z zakresu ich dziatalnosci.

4. Uzasadnienie waznosci (kolejnosci)
kompetencji/kwalifikacji zaprezentowanych
w punkcie 3.

W przypadku wyzej wymienionych kwalifikacji nie mozna wskazac¢ jednoznacznie, ktére z
nich sg wazniejsze, a ktére mniej istotne. Zaproponowano kwalifikacje, w przypadku ktérych
potrzeba rozwoju jest istotna dla rozwoju przedsiebiorstw sektora w réznych obszarach ich
dziatalnosci.

Prezentowane kwalifikacje uporzgdkowane sg w kontekscie grup odbiorcdw, dla ktérych
w szczegolnosci sg dedykowane i znajduja sie na nastepujacych stronach rekomendac;ji:

1. Przygotowanie dokumentacji formalnej dotyczacej rekultywacji i remediaciji............. 4
2. Ocena ryzyka wystgpienia zanieczyszczenia podfoza gruntowego .........ceeeeveeeeeeeennnne. 7
3. Przeprowadzanie rekultywacji i renaturyzacji ekosystemdéw wodnych ..................... 10
4. Przeprowadzanie remediacji Srodowiska gruntowo-wodnego ..........cceeevcuvrnrrrreenennn. 12



10.

11.
12.

13.

14.

15.
16.
17.
18.
19.
20.

21

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

Przeprowadzanie rekultywacji i remediacji wielkoobszarowych terenow

ZAEEIrAdOWANYCI ..ttt ettt e e e e ee e e resbesreeaeeteste e e ne 15
Korzystanie z dostepnych otwartych narzedzi systemoéw informacji geograficznych. 17
Doradztwo dla przedsiebiorstw wodociggowo-kanalizacyjnych i przygotowanie oferty

.................................................................................................................................... 20
Analiza rynku w zakresie funkcjonowania sektora wodociggéw i kanalizacji ............ 22
Pozyskiwanie funduszy zewnetrznych dla przedsiebiorstw sektora gospodarki wodno-
SCIEKOWE] i FEKUITYWAC]T cvvveviieieieeeee e e e saraee e 24
Mentoring przygotowania praktycznego do wykonywania dziatan zawodowych w

podmiotach gospodarki wodno-sciekowej i rekultywacji .......cceeevevvveeeeiiiiiiiiineeeanns 27
Zarzadzanie kryzysowe w sektorze gospodarki wodno-$ciekowej i rekultywacji ...... 30

Planowanie i realizowanie strategii komunikacji w podmiotach sektora gospodarki
WOdNO-SCIEKOWE] | FeKUILYWAC]T «oveeeiiiiiieieeiiiee et 32
Monitorowanie trenddw technologicznych i realizowanie projektéw badawczo-
rozwojowych dotyczgcych zaopatrzenia w wode i odprowadzania Sciekdw oraz

rekultywacji i remMediac]i c.uuueeeeeeiieiiii e 35
Obstugiwanie matego systemu zaopatrzenia w wode (ujmujacego ponizej 1000 m? lub
obstugujgcego ponizej 5 000 0SOD) .....uuiiiiieiiiiiiee e e 38
Obstugiwanie matej 0czyszczalni SCIEKOW ........vvveviiiiiiiiiieicciee e 40
Obstugiwanie przepompowni SCIEKOW .........uuveeeieiiiiiieee et 43
Montowanie sieci wodociggowej i kanalizacyjnej .....ccccceeeeeeeicccciiiiiiiieeeeee e, 46
Konserwacja SieCi WOAOCIGEOWE] ...cccccueeiiiiiiiiiieeeeee e e e ree e e e e e e e rereeaa e e e 48
Konserwacja sieCi KanaliZaCyjNe] ......cooeeeeeeeiiiieeeeeeeee e 50
Montowanie i konserwacja sieci wodociggowo-kanalizacyjnych ..........ccoceeuvrvvvenneenn. 53
. Obstugiwanie, naprawa i konserwacja systeméw automatyki przemystowej w

obiektach wodno-kanalizacyjnych .........ooo o 55
Obstugiwanie, naprawa i konserwacja instalacji elektrycznych w obiektach wodno-
KANAHZACYJNYCN .ottt ettt e b ebesne s et be s e b stesneennees 58
Obstugiwanie, naprawa i konserwacja maszyn i urzadzen, systemdéw mechanicznych i
elektronicznych w obiektach wodno-kanalizacyjnych ........ccccoovemiivvveeiiieeeinieeeeeen, 60
Przyjmowanie i koordynowanie zgtoszen odbiorcow ustug .........cccccvvvvirvivvnnnrninnennnen. 63
Zarzadzanie energig w przedsiebiorstwie wodno-kanalizacyjnym .......ccccevveeeeeennnnin. 65

Zarzadzanie bezpieczenstwem i higieng pracy w eksploatacji systemdw
WOdOCIgEOWYCH | SCIEKOWYCH ovvvveeiiiiiiiieeeeeeeee e 68
Stosowanie zasad ochrony przed zagrozeniami spowodowanymi przez szkodliwe
czynniki w eksploatacji systemow Sciekowych ..., 71
Monitorowanie i stosowanie uregulowan prawnych w realizacji proceséw i zadan
przedsiebiorstwa wodno-kanalizacyjnego, w tym planowanie procesow i zadan z
uwzglednieniem przewidywanych zmian uregulowan prawnych ..........ccccevveeeeeeeennnn. 73



5. Rekomendacje rady majgce na celu poprawe
dopasowania kompetencji do potrzeb sektora innych niz
kompetencje/kwalifikacje, ktorych deficyt zdiagnozowano
w sektorze i opisano w pkt. 3.

Bardzo istotnym aspektem funkcjonowania sektora gospodarki wodno-$ciekowej

i rekultywacji jest dostosowanie edukacji formalnej, szczegdlnie na poziomie ksztatcenia
zawodowego (branzowego), a takze w obszarze edukacji pozaformalnej. Brak jest
wyodrebnienia zawoddw przypisanych sektorowi, co powoduje ograniczenia w identyfikacji
sektora jako miejsca pracy. Zawody takie, jak automatyk, energetyk, cho¢ niezbedne

w sektorze, nie sg z nim kojarzone. Problematyczne jest rowniez negatywne postrzeganie
pracy w przedsiebiorstwie wodno-kanalizacyjnym jako kojarzacej sie z nieprzyjemnymi

zapachami (odorami).
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