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REKOMENDACJA NR 01/2022 - SEKTOROWEJ RADY DS.
KOMPETENCJI SEKTORA ZYWNOSCI WYSOKIEJ JAKOSCI

1. Rekomendacja zostata wydana uchwata Rady nr 1/06/2022
z dnia 08.06.2022 r.

2. Analiza stanu sektora z punktu widzenia potrzeb
kompetencyjnych, w tym szczegétowe uzasadnienie
dotyczace przedstawionych rekomendacji w punkcie 3.

Na podstawie analizy literatury (aktualne polskie i zagraniczne pismiennictwo naukowe

i branzowe), rozmodw z cztonkami Sektorowej Rady ds. Kompetencji i cztonkami grup
roboczych, jak réwniez na podstawie przygotowanego w ramach projektu (zadanie 4)
Raportu Wyjsciowego ,Kompetencje w branzy spozywczej”, okreslono zapotrzebowanie na
kompetencje/ kwalifikacje w sektorze. Analize przeprowadzono w okresie lipiec-sierpien
2020 i przedstawia ona stan na rok 2020 (Raport Wyjsciowy , Kompetencje w branzy
spozywczej” zostat zakonczony w lutym 2020). Uwzgledniono tu stan sektora w Polsce, jak
réwniez perspektywy jego rozwoju, biorgc pod uwage stan sektora w innych krajach (w tym
szczegolnie krajach Unii Europejskiej).

Zdefiniowane kompetencje/ kwalifikacje w sektorze obejmuja te wigczone do
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji oraz te ktére tam nie zostaty wigczone. W odniesieniu
do zdefiniowanych kompetencji/ kwalifikacji dokonano nastepnie gradacji, uwzgledniajac: (1)
ich role dla branzy, (2) ilo$¢ pracownikéw sektora ktdrzy obecnie posiadajg dane
kompetencje/ kwalifikacje, (3) wyzwania dla produkcji zywnosci wysokiej jakosci spetniajgcej
oczekiwania konsumentdéw oraz (4) to jak bardzo dane kompetencje/ kwalifikacje sg
deficytowe dla sektora.

Wytonione kompetencje/ kwalifikacje mozna podzieli¢ na takie ktére sg niezbedna dla
waskiego grona pracownikéw ktdrzy powinni mie¢ wysokie kwalifikacje ze specyficznego

1 Srodki, ktérymi PARP dysponuje na wdrazanie rekomendacji, niejednokrotnie s niewystarczajace, zeby
zaspokoi¢ zapotrzebowanie na kompetencje w sektorze. Dlatego tez, rekomendacja ma by¢ drogowskazem dla
innych instytucji przy podejmowaniu planéw zwigzanych z finansowaniem edukacji. W zwigzku z powyzszym,
rekomendacja nie powinna ograniczac sie tylko do perspektywy finansowej, ktérg dysponuje PARP, ale
obejmowac cate, identyfikowane przez sektor zapotrzebowanie.
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zakresu (w ich przypadku zaplanowano ustugi rozwojowe dla grupy 300 osdb ktére majg staé
sie specjalistami w swoim miejscu pracy, ktdérzy wyznaczajg kierunki i wskazujg konieczne
zmiany zwigzane z rozwojem sektora) [oznaczone jako A] oraz takie ktére sg niezbedne dla
szerokiego grona pracownikéw sektora (w ich przypadku zaplanowano ustugi rozwojowe dla
grupy 600-5000 osdb, w zaleznosci od kompetencji/ kwalifikacji, ktore sg technologami, lub
szeregowymi pracownikami, ale majg szerzy¢ wiedze i przekazywac jg innym pracownikom
na ich poziomie) [oznaczone jako B].

Zdefiniowane kompetencje/ kwalifikacje w sektorze w grupie A (niezbedne dla waskiego
grona pracownikow ktorzy powinni mie¢ wysokie kwalifikacje ze specyficznego zakresu,
ktérzy maja stac sie specjalistami w swoim miejscu pracy, wyznaczajg kierunki i wskazujg
konieczne zmiany zwigzane z rozwojem sektora): Zarzadzanie i organizacja pracy
pracownikéw w przemysle spozywczym, Planowanie i logistyka w procesie produkgcji
zywnosci, Wykorzystywanie systemdéw wspomagania komputerowego w produkcji zywnosci,
Kontrolowanie i ocenianie jakosci produktéw spozywczych, Projektowanie nowych
produktéw spozywczych, w tym produktow z grupy zywnosci wygodnej i funkcjonalnej,
Modyfikowanie sktadu i/ lub receptury istniejgcych produktéw spozywczych, Znakowanie
i certyfikacja produktow spozywczych, Badanie potrzeb rynku zywnosciowego w zakresie
zaspokojenia oczekiwan konsumentéw.

Zdefiniowane kompetencje/ kwalifikacje w sektorze w grupie B (niezbedne dla szerokiego
grona pracownikéw sektora, ktérzy sg technologami, lub szeregowymi pracownikami, ale
majg szerzy¢ wiedze i przekazywac jg innym pracownikom na ich poziomie): Organizacja

i nadzorowanie produkcji wyrobdéw spozywczych, Organizacja zaopatrzenia zaktadéw
produkcji zywnosci, w tym system oceny dostawcédw, Organizacja dystrybucji i sprzedazy
produktow spozywczych, Projektowanie proceséw technologicznych i sposobu pakowania
zywnosci, Zapewnianie bezpieczenstwa w faricuchu produkcji zywnosci, Opracowywanie
dokumentacji technologicznej do produkcji zywnosci, Produkcja wyrobdw spozywczych

z wykorzystaniem maszyn i urzgdzen, Operator maszyn i urzgdzen przemystu spozywczego.

Kolejnos¢ (waznos¢) kompetencji/ kwalifikacji w sektorze (wraz z okresleniem grupy
docelowej — wg kategorii opisanych powyzej) zostata ustalona nastepujaco:

Zarzadzanie i organizacja pracy pracownikdw w przemysle spozywczym - A

Planowanie i logistyka w procesie produkcji zywnosci — A

Organizacja i nadzorowanie produkcji wyrobéw spozywczych - B

Wykorzystywanie systemdéw wspomagania komputerowego w produkcji zywnosci - A
Organizacja zaopatrzenia zaktadow produkcji zywnosci, w tym system oceny dostawcow - B

Organizacja dystrybucji i sprzedazy produktow spozywczych - B



Kontrolowanie i ocenianie jakosci produktow spozywczych — A

Projektowanie nowych produktéw spozywczych, w tym produktéw z grupy zywnosci
wygodnej i funkcjonalnej - A

Modyfikowanie sktadu i/ lub receptury istniejgcych produktéw spozywczych - A
Projektowanie proceséw technologicznych i sposobu pakowania zywnosci - B

Znakowanie i certyfikacja produktéw spozywczych - A

Badanie potrzeb rynku zywnosciowego w zakresie zaspokojenia oczekiwan konsumentow - A
Zapewnianie bezpieczenstwa w taricuchu produkcji zywnosci - B

Opracowywanie dokumentacji technologicznej do produkcji zywnosci - B

Produkcja wyrobdéw spozywczych z wykorzystaniem maszyn i urzadzen - B

Operator maszyn i urzadzen przemystu spozywczego - B
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3. Zapotrzebowanie na kompetencje/kwalifikacje
w sektorze?

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 1/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA3

Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
Zarzadzanie i organizacja pracy pracownikdw w przemysle spozywczym

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sig*:

2 W zaleznosci od potrzeb tabela moze by¢ wielokrotnie powielana. Prosimy prezentowaé poszczegdlne
kompetencje/kwalifikacje w kolejnosci ich waznosci dla sektora. W rekomendacji prosimy ujgé wszystkie
kompetencje/kwalifikacje, ktérych niedobér rada identyfikuje niezaleznie od tego, czy srodki konkursu na
szkolenia lub doradztwo wynikajgce z rekomendacji Sektorowych Rad ds. Kompetencji sg wystarczajace na
sfinansowanie ustug prowadzacych do ich zdobycia. Rekomendacja bedzie publicznie dostepna dla innych
instytucji wspierajgcych edukacje, a wiec wskazanie wszystkich zidentyfikowanych luk w sektorze bedzie

z korzyscig dla przedsiebiorcodw sektora.

3 Przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu
edukacji i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektow uczenia sie — jest to tzw.
walidacja. Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane s3 te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz
rzetelna (wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz oséb przeprowadzajacych walidacje).
Walidacja koriczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg
wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie
certyfikacji. Kwalifikacja bedg m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtaczonych

do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektéw uczenia sie wyodrebnione w
kwalifikacjach wtgczonych do ZSK. Kompetencjg beda takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktorych proceséow
walidacji i certyfikacji nie mozna zidentyfikowac.

4 Kompetencje, kwalifikacje i czesci kwalifikacji opisywane s poprzez efekty uczenia sie. Przez kwalifikacje
nalezy rozumie¢ kompetencje, ktérej opis zostat wigczony do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK). Jako
czes¢ kwalifikacji nalezy rozumiec zestaw efektéw uczenia sie wyodrebniony w kwalifikacji. W przypadku
kwalifikacji lub czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym
Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez odpowiedni link). Przez kompetencje nalezy rozumiec taki opis efektéw
uczenia sie, ktéry nie zostat wtgczony do ZSK i nie jest czescig kwalifikacji. Opis efektéw uczenia sie powinien
przedstawia¢ efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego wykonywania okreslonego rodzaju
czynnosci, zadania lub funkcji. Przez , prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie w dziataniu
odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci
odnoszgcych sie do danego rodzaju dziatalnos$ci- Efekty uczenia sie powinny by¢: 1/ jednoznaczne — niebudzace
watpliwosci, niepozwalajace na dowolnos¢ interpretacji, 2/ realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do
ktérych ustuga jest skierowana, 3/ mozliwe do zweryfikowania, 4/ zrozumiate dla 0oséb i podmiotéw
potencjalnie zainteresowanych ustugg. Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie
czasownikow operacyjnych, np. ,rozréznia”, ,definiuje”, ,,charakteryzuje”, ,,uzasadnia”, ,,obstuguje”,
,montuje”, ,monitoruje”, , planuje”, , projektuje”, ,,organizuje”, ,kontroluje”, ,,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest

)

zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,zna”, ,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”. Rekomendujemy wskazanie
poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy kwalifikacji (jesli istnieje) albo do

Polskiej Ramy Kwalifikacji.



Osoba posiadajgca kompetencje/kwalifikacje ,,Zarzadzanie i organizacja pracy
pracownikéw w przemysle spozywczym” jest przygotowana do zarzgdzania zespotem
pracownikdéw i organizacji ich pracy w ramach dziatan realizowanych w zaktadzie
produkcyjnym, w zaleznosci od cyklu produkcyjnego i biezgcych potrzeb, optymalnie
dostosowuje prace pracownikéow do aktualnej sytuacji, przy dedykowanym wykorzystaniu
ich wiedzy, umiejetnosci i kompetencji. Zna i stosuje narzedzia do zarzadzania, planowania
produkcji i organizacji pracy, oraz szacowania ryzyka i umie je dostosowac do realiow
pracy w zaktadzie. Znajomos$¢ réznych stylow zarzgdzania i umiejetno$é dostosowania ich
do realiéw pracy w zaktadzie przemystu spozywczego oraz zakresu prac realizowanych
przez wspotpracownikéw. Umiejetnosc¢ zarzgdzania skutecznie dziatajgcym zespotem
ztozonego z przedstawicieli réznych szczebli w zaktadzie. Ma znajomos¢ i umiejetnosé
praktycznego wykorzystania cyklu zarzadzania (cel, plan, delegowanie, kontrola, dziatania
korygujace). Ma umiejetnosc¢ skutecznej kontroli pracy cztonkéw zespotu. Ma poszerzong
wiedze i umiejetnosci z zakresu niezbednych dziatan, ktére musza by¢ podejmowane dla
prawidtowego zarzgdzania personelem, w tym umiejetnosci komunikacyjne, mediacyjne,
motywacyjne, organizacyjne i delegowania zadan. Ponadto, ma ona umiejetnos¢
podejmowania odpowiednich dziatan dla poszerzania wtasnych kompetencji w zakresie
stanowiska pracy na ktorym pracuje oraz doszkalania siebie i pracownikéw swojego
zespotu.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wiaczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji
i certyfikacji?: Tak, mozna zidentyfikowac - opis jest kwalifikacja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji: 300 oséb

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Rekomendowana forma wsparcia to szkolenia stacjonarne, alternatywna — szkolenia

z wykorzystaniem narzedzi do komunikacji zdalnej. Zajecia powinny byé prowadzone przez
pracownika przedsiebiorstwa dziatajgcego w branzy spozywczej z zakresu zywnosci
wysokiej jakosci, na zdefiniowanym stanowisku, ktéry zna problemy branzy i wie, jak im
przeciwdziata¢ (zarzadzanie i organizacja pracy pracownikdw w przemysle spozywczym —
minimum 5-letnie doswiadczenie w tym zakresie). Liczba 0séb uczestniczacych w
szkoleniach powinna byé dostosowana do jej rodzaju i poziomu danej grupy — aby
realizacja zaje¢ byta efektywna, minimalna liczba oséb to 5, maksymalna liczba oséb to 15.
Czas trwania zajec¢ powinien by¢ dostosowany do poziomu danej grupy, przy czym
minimalna liczba godzin dydaktycznych to 40. Czes¢ teoretyczna powinna stanowi¢ 10%
czasu ksztatcenia, a pozostaty czas powinien byé przeznaczony na zajecia praktyczne —
rozwigzywanie zadan problemowych (symulacje, case study, przygotowywanie planéw,
scenariuszy itp.). Praktyk powinien przygotowac opisy sytuacji do praktycznego
przygotowywania rozwigzan i omawiania ich w grupie. Powinny by¢ one realizowane przez




uczestnikéw samodzielnie i/lub w niewielkich zespotach (2-3 osoby), w zaleznosci od
rodzaju problemu. Sprzet niezbedny do prawidtowego przebiegu procesu dydaktycznego
obejmuje komputer wraz z oprogramowaniem, rzutnik, mikrofon, pointer,
tablica/flipchart.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Optymalna forma wsparcia to szkolenia stacjonarne, przy realizacji zajeé przez
pracownika przedsiebiorstwa dziatajgcego w branzy spozywczej z zakresu zywnosci
wysokiej jakosci, na zdefiniowanym stanowisku, ktéry zna problemy branzy i wie, jak im
przeciwdziata¢ (zarzadzanie i organizacja pracy pracownikdw w przemysle spozywczym —
minimum 5-letnie doswiadczenie w tym zakresie) i ma adekwatne doswiadczenie w
edukacji (realizacja szkolert — minimum 5-letnie doswiadczenie w tym zakresie). Liczba
0s0b uczestniczgcych w szkoleniach powinna pozwoli¢ na indywidualizacje pracy

z kazdym uczestnikiem szkolenia (optymalnie 5-10 oséb) i powinni by¢ oni grupowani
pod wzgledem rodzaju produkcji spozywczej w ktérej pracujg. Oprdcz realizacji zajeé
stacjonarnych, po zakonczeniu szkolenia optymalnym bytoby realizowanie konsultacji
zdalnych i pomocy przy rozwigzywaniu biezgcych probleméw przez 3 miesigce po
zakonczeniu szkolenia (doradztwo, mentoring). Zajecia praktyczne powinny obejmowac
nie tylko rozwigzywanie zadan problemowych przygotowanych przez prowadzacego
szkolenie, ale takze opisanych przez uczestnikdéw szkolenia i dotyczgcych faktycznych
problemdw z ktérymi mieli stycznosé w czasie swojej pracy w sektorze. Pozostate
warunki prowadzenia szkolen — takie jak opisane powyzej (minimalne wymagania
dotyczace ustugi).

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czesé efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: - Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Pracownicy firm dziatajgcych w sektorze zywnosci wysokiej jakosci, w tym w szczegdlnosci:
pracownicy duzych zaktadéw produkcji zywnosci (powyzej 250 pracownikéw), pracownicy
uczestniczacy w zarzadzaniu i organizacji pracy pracownikéw w przemysle spozywczym,
pracownicy nieposiadajgcy formalnego wyksztatcenia w zarzadzaniu zasobami ludzkimi

i organizacji pracy w sektorze, pracownicy ktorzy chcieliby oficjalnie potwierdzi¢ swoje
umiejetnosci zawodowe z zakresu zarzadzania i organizacji pracy pracownikéw

w przemysle spozywczym.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)
w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,, Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza




finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéow uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Szkolenie w formie stacjonarnej — alternatywnie online. Fakultatywna certyfikacja
kwalifikacji.

Dodatkowe uwagi’: Ze wzgledu na zapotrzebowanie na produkcje zywnosci wysokiej
jakosci we wszystkich regionach/ wojewddztwach Polski oraz konieczno$é optymalnego
zarzadzania i organizacji pracy pracownikéw w przemysle spozywczym zaktada sie, ze
zapotrzebowanie na zdefiniowane kompetencje/kwalifikacje jest podobne we wszystkich
regionach kraju.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 2/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA®
Nazwa kompetencji/kwalifikacji:

Planowanie i logistyka w procesie produkcji zywnosci

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie’:
Osoba posiadajgca kompetencje/kwalifikacje ,,Planowanie i logistyka w procesie produkgcji

zywnosci” jest przygotowana do planowania procesdw technologicznych i logistyki

5 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

6 Przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu
edukacji i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektow uczenia sie — jest to tzw.
walidacja. Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz
rzetelna (wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz oséb przeprowadzajgcych walidacje).
Walidacja koriczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg
wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie
certyfikacji. Kwalifikacja bedg m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtaczonych do
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektow uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach
wtgczonych do ZSK. Kompetencja bedg takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktérych proceséw walidacji i
certyfikacji nie mozna zidentyfikowac.

7 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtgczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji
(np. poprzez odpowiedni link). Opis efektdw uczenia sie powinien przedstawiac efekty uczenia sie konieczne do
prawidtowego i sprawnego wykonywania okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez
»prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i
praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci odnoszgcych sie do danego rodzaju
dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢: jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na
dowolno$¢ interpretacji, realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,
mozliwe do zweryfikowania, zrozumiate dla 0séb i podmiotdw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,,charakteryzuje”, ,,uzasadnia”, ,,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, , planuje”, ,projektuje”,
,organizuje”, ,kontroluje”, ,,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikdw, takich jak ,,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”. Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie
sie do sektorowej ramy kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



w procesie produkcji zywnos$ci w ramach dziatan realizowanych w zaktadzie produkcyjnym,
w zaleznosci od cyklu produkcyjnego i biezgcych potrzeb. Planuje zamdwienia surowcow,
towarow i ustug niezbednych dla prowadzonej w zaktadzie produkgcji. Zna i stosuje zasady
gospodarowania surowcami, produktami i pétproduktami, z uwzglednieniem aspektow
ekonomicznych, bezpieczeristwa i jakosci produktu finalnego. Planuje i realizuje niezbedny
transport wewnetrzny, gospodarke odpadami oraz opakowaniami, dla zapewnienia
ciggtosci produkgcji i prawidtowej spedycji. Realizuje dostawy surowca i dystrybucje
produktéw gotowych z uwzglednieniem warunkoéw temperatury, wilgotnosci i innych
warunkéw przechowalniczych. Zna i stosuje nowoczesne technologie, w tym
oprogramowanie komputerowe i robotyzacje linii produkcyjnych, magazyndw i transportu.
Ma poszerzong wiedze i umiejetnosci z zakresu niezbednych dziatan, ktére muszg by¢
podejmowane dla prawidtowego planowania proceséw technologicznych i logistyki, w tym
umiejetnosci przewidywania potencjalnych trudnosci i ich zapobiegania. Ponadto, ma ona
umiejetnosé¢ podejmowania odpowiednich dziatan dla poszerzania wtasnych kompetencji
w zakresie stanowiska pracy na ktédrym pracuje oraz $wiadomosé koniecznosci doszkalania
siebie i pracownikéw swojego zespotu.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wiaczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji
i certyfikacji?:
Tak, mozna zidentyfikowac - opis jest kwalifikacja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji: 300 osdb

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Rekomendowana forma wsparcia to szkolenia stacjonarne, alternatywna — szkolenia

z wykorzystaniem narzedzi do komunikacji zdalnej. Zajecia powinny by¢ prowadzone przez
pracownika przedsiebiorstwa dziatajgcego w branzy spozywczej z zakresu zywnosci
wysokiej jakosci, na zdefiniowanym stanowisku, ktory zna problemy branzy i wie, jak im
przeciwdziata¢ (planowanie i logistyka w procesie produkcji zywnosci — minimum 5-letnie
doswiadczenie w tym zakresie). Liczba oséb uczestniczgcych w szkoleniach powinna by¢
dostosowana do jej rodzaju i poziomu danej grupy — aby realizacja zaje¢ byta efektywna,
minimalna liczba oséb to 5, maksymalna liczba oséb to 15. Czas trwania zaje¢ powinien
by¢ dostosowany do poziomu danej grupy, przy czym minimalna liczba godzin to 40. Czes¢
teoretyczna powinna stanowi¢ 10% czasu ksztafcenia, a pozostaty czas powinien by¢
przeznaczony na zajecia praktyczne — rozwigzywanie zadan problemowych (symulacje,
case study, przygotowywanie plandw, scenariuszy itp.). Praktyk powinien przygotowac
opisy sytuacji do praktycznego przygotowywania rozwigzan i omawiania ich w grupie.
Powinny by¢ one realizowane przez uczestnikdw samodzielnie i/lub w niewielkich
zespotach (2-3 osoby), w zaleznosci od rodzaju problemu. Sprzet niezbedny do




prawidtowego przebiegu procesu dydaktycznego obejmuje komputer wraz
z oprogramowaniem, rzutnik, mikrofon, pointer, tablica/flipchart.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Optymalna forma wsparcia to szkolenia stacjonarne, przy realizacji zaje¢ przez pracownika
przedsiebiorstwa dziatajgcego w branzy spozywczej z zakresu zywnosci wysokiej jakosci,
na zdefiniowanym stanowisku, ktéry zna problemy branzy i wie, jak im przeciwdziataé
(zarzadzanie i organizacja pracy pracownikéw w przemysle spozywczym — minimum 5-
letnie doswiadczenie w tym zakresie) i ma adekwatne doswiadczenie w edukacji (realizacja
szkolen — minimum 5-letnie doswiadczenie w tym zakresie). Liczba oséb uczestniczacych
w szkoleniach powinna pozwoli¢ na indywidualizacje pracy z kazdym uczestnikiem
szkolenia (optymalnie 5-10 osdb) i powinni by¢ oni grupowani pod wzgledem rodzaju
produkcji spozywczej w ktorej pracujg. Oprécz realizacji zaje¢ stacjonarnych, po
zakonczeniu szkolenia optymalnym bytoby realizowanie konsultacji zdalnych i pomocy
przy rozwigzywaniu biezgcych problemoéw przez 3 miesigce po zakonczeniu szkolenia
(doradztwo, mentoring). Zajecia praktyczne powinny obejmowac nie tylko rozwigzywanie
zadan problemowych przygotowanych przez prowadzgcego szkolenie, ale takze opisanych
przez uczestnikow szkolenia i dotyczacych faktycznych problemoéw z ktérymi mieli
styczno$é w czasie swojej pracy w sektorze. Pozostate warunki prowadzenia szkolen —
takie jak opisane powyzej (minimalne wymagania dotyczace ustugi).

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiaé poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetnia¢:

Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Pracownicy firm dziatajgcych w sektorze zywnosci wysokie] jakosci, w tym w szczegdlnosci:
pracownicy duzych zaktadéw produkcji zywnosci (powyzej 250 pracownikéw), pracownicy
uczestniczacy w planowaniu i logistyce w procesie produkcji zywnosci, pracownicy
nieposiadajacy formalnego wyksztatcenia w planowaniu i logistyce w procesie produkcji
zywnosci, pracownicy ktérzy chcieliby oficjalnie potwierdzi¢ swoje umiejetnosci zawodowe
z zakresu planowania i logistyki w przemysle spozywczym.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona czes¢”)

w polu ,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,, Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze Srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie?




Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Szkolenie w formie stacjonarnej — alternatywnie online. Fakultatywna certyfikacja
kwalifikacji.

Dodatkowe uwagi®: Ze wzgledu na zapotrzebowanie na produkcje zywnosci wysokiej
jakosci we wszystkich regionach/ wojewddztwach Polski oraz konieczno$¢ optymalnego
planowania i logistyki w procesie produkcji zywnosci zaktada sie, ze zapotrzebowanie na
zdefiniowane kompetencje/kwalifikacje jest podobne we wszystkich regionach kraju.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 3/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA®

Nazwa kompetencji/kwalifikacji:

Organizacja i nadzorowanie produkcji wyrobow spozywczych (SPC.07.) od 1 wrzesnia
2019r. (kwalifikacja wtaczona do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji: kwalifikacja ze
szkolnictwa zawodowego, czgstkowa, poziom PRK/ERK — 4)

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie'°:
Osoba posiadajgca kompetencje/kwalifikacje ,,Organizacja i nadzorowanie produkcji
wyrobdéw spozywczych” jest przygotowana do organizacji i nadzorowania procesow

technologicznych w procesie produkcji zywnosci w ramach dziatan realizowanych

8 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

% Przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu
edukacji i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektow uczenia sie — jest to tzw.
walidacja. Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane s3 te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz
rzetelna (wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz oséb przeprowadzajgcych walidacje).
Walidacja koriczy sie wydaniem decyzji, ktore efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg
wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie
certyfikacji. Kwalifikacja bedg m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektow uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach
wtgczonych do ZSK. Kompetencjg bedg takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktérych proceséw walidacji i
certyfikacji nie mozna zidentyfikowac.

10 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wigczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji
(np. poprzez odpowiedni link). Opis efektdw uczenia sie powinien przedstawiac efekty uczenia sie konieczne do
prawidtowego i sprawnego wykonywania okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez
»prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretyczne;j i
praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci odnoszgcych sie do danego rodzaju
dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢: jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na
dowolno$¢ interpretacji, realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,
mozliwe do zweryfikowania, zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustugg.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikéw operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,,charakteryzuje”, ,,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, , planuje”, , projektuje”,
,organizuje”, ,kontroluje”, ,,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikow, takich jak ,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”. Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie
sie do sektorowej ramy kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



w zaktadzie produkcyjnym, w zaleznosci od cyklu produkcyjnego i biezacych potrzeb. Ma
poszerzong wiedze i umiejetnosci z zakresu niezbednych dziatan, ktére musza by¢
podejmowane dla prawidtowe]j organizacji i statego nadzorowania proceséw
technologicznych i uwzglednienia w tym procesie aktualnej sytuacji, w tym umiejetnosci
analityczne. Ponadto ma poszerzong wiedze z zakresu planowania procesow i operacji
jednostkowych do produkcji wyrobdéw spozywczych; doboru surowcéw, dodatkéw do
zywnosci i materiatéw pomocniczych do produkcji wyrobdw. Ma poszerzong wiedze

z zakresu wprowadzania rozwigzan technicznych i organizacyjnych wptywajgcych na
poprawe warunkow i jakosé pracy w zaktadzie przemystu spozywczego. Ponadto, ma ona
umiejetno$¢ podejmowania odpowiednich dziatan dla poszerzania wtasnych kompetenc;ji
w zakresie stanowiska pracy na ktérym pracuje oraz Swiadomosc¢ koniecznosci doszkalania
siebie i pracownikéw swojego zespotu.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Tak

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji
i certyfikacji?:
Tak, mozna zidentyfikowac - opis jest kwalifikacja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji: 900 oséb

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Rekomendowana forma wsparcia to szkolenia stacjonarne, alternatywna — szkolenia

z wykorzystaniem narzedzi do komunikacji zdalnej. Zajecia powinny by¢ prowadzone przez
pracownika przedsiebiorstwa dziatajgcego w branzy spozywczej z zakresu zywnosci
wysokiej jakosci, na zdefiniowanym stanowisku, ktéry zna problemy branzy i wie, jak im
przeciwdziata¢ (organizacja i nadzorowanie produkcji wyrobdw spozywczych — minimum
5-letnie doswiadczenie w tym zakresie). Liczba oséb uczestniczgcych w szkoleniach
powinna by¢ dostosowana do jej rodzaju i poziomu danej grupy — aby realizacja zaje¢ byta
efektywna, minimalna liczba oséb to 5, maksymalna liczba oséb to 30. Czas trwania zajec
powinien by¢ dostosowany do poziomu danej grupy, przy czym minimalna liczba godzin to
40. Czes¢ teoretyczna powinna stanowié 20% czasu ksztatcenia, a pozostaty czas powinien
by¢ przeznaczony na zajecia praktyczne — rozwigzywanie zadan problemowych (symulacje,
case study, przygotowywanie planéw, scenariuszy itp.). Praktyk powinien przygotowac
opisy sytuacji do praktycznego przygotowywania rozwigzan i omawiania ich w grupie.
Powinny by¢ one realizowane przez uczestnikdw samodzielnie i/lub w zespotach (3-5 osdb
osoby), w zaleznosci od rodzaju problemu. Sprzet niezbedny do prawidtowego przebiegu
procesu dydaktycznego obejmuje komputer wraz z oprogramowaniem, rzutnik, mikrofon,
pointer, tablica/flipchart.




Optymalne cechy dobrej ustugi:

Optymalna forma wsparcia to szkolenia stacjonarne, przy realizacji zajec¢ przez
pracownika przedsiebiorstwa dziatajgcego w branzy spozywczej z zakresu zywnosci
wysokiej jakosci, na zdefiniowanym stanowisku, ktéry zna problemy branzy i wie, jak im
przeciwdziata¢ (organizacja i nadzorowanie produkcji wyrobdw spozywczych — minimum
5-letnie doswiadczenie w tym zakresie) i ma adekwatne doswiadczenie w edukacji
(realizacja szkolenn — minimum 5-letnie doswiadczenie w tym zakresie). Liczba oséb
uczestniczacych w szkoleniach powinna pozwoli¢ na indywidualizacje pracy z kazdym
uczestnikiem szkolenia (optymalnie 10-15 oséb) i powinni by¢ oni grupowani pod
wzgledem rodzaju produkcji spozywczej w ktdrej pracujg. Oprocz realizacji zajec
stacjonarnych, po zakoniczeniu szkolenia optymalnym bytoby realizowanie konsultacji
zdalnych i pomocy przy rozwigzywaniu biezgcych problemdéw przez 3 miesigce po
zakonczeniu szkolenia (doradztwo, mentoring). Zajecia praktyczne powinny obejmowac
nie tylko rozwigzywanie zadan problemowych przygotowanych przez prowadzgcego
szkolenie, ale takze opisanych przez uczestnikdw szkolenia i dotyczacych faktycznych
probleméw z ktérymi mieli stycznos$¢ w czasie swojej pracy w sektorze. Pozostate
warunki prowadzenia szkolen — takie jak opisane powyzej (minimalne wymagania
dotyczgce ustugi).

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektédw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiaé poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojow3 i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniaé:

Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Pracownicy firm dziatajgcych w sektorze zywnosci wysokie] jakosci, w tym w szczegdlnosci:
pracownicy duzych zaktadéw produkcji zywnosci (powyzej 250 pracownikéw), pracownicy
uczestniczacy w organizacji i nadzorowaniu produkcji wyrobdéw spozywczych, pracownicy
nieposiadajacy formalnego wyksztatcenia w organizacji i nadzorowaniu produkcji wyrobéw
spozywczych, pracownicy ktdrzy chcieliby oficjalnie potwierdzi¢ swoje umiejetnosci
zawodowe z zakresu organizacji i nadzorowania produkcji wyrobow spozywczych.

7

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,, Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéow uczenia sie?

Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Szkolenie w formie stacjonarnej — alternatywnie online. Fakultatywna certyfikacja
kwalifikacji.




Dodatkowe uwagi'!:

Ze wzgledu na zapotrzebowanie na produkcje zywnosci wysokiej jakosci we wszystkich
regionach/ wojewddztwach Polski oraz koniecznos¢ optymalnej organizacji i nadzorowania
produkcji wyrobdw spozywczych zaktada sie, ze zapotrzebowanie na zdefiniowane
kompetencje/kwalifikacje jest podobne we wszystkich regionach kraju.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 4/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA?2

Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
Wykorzystywanie systeméw wspomagania komputerowego w produkcji zywnosci

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sig!3:

Osoba posiadajgca kompetencje/kwalifikacje ,, Wykorzystywanie systemdéw wspomagania
komputerowego w produkcji zywnosci” jest przygotowana do wykorzystania systemow
komputerowych w realizacji proceséw technologicznych w procesie produkcji zywnosci
w ramach dziatan realizowanych w zaktadzie produkcyjnym, w zaleznosci od cyklu
produkcyjnego i biezacych potrzeb. Zna wszystkie systemy komputerowe dostepne na
polskim rynku, w tym réwniez te wspdtpracujace z systemami zagranicznymi i potrafi
dokona¢ wyboru optymalnego systemu dla produkcji okreslonego zaktadu. Zna i stosuje

11 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

12 przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu
edukacji i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektow uczenia sie — jest to tzw.
walidacja. Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktore dotyczg kwalifikacji) oraz
rzetelna (wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz oséb przeprowadzajgcych walidacje).
Walidacja koriczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg
wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie
certyfikacji. Kwalifikacja beda m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtaczonych do
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektdw uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach
wtgczonych do ZSK. Kompetencja bedg takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktérych proceséw walidacji i
certyfikacji nie mozna zidentyfikowac.

13 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisaé¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wigczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji
(np. poprzez odpowiedni link). Opis efektdw uczenia sie powinien przedstawiac¢ efekty uczenia sie konieczne do
prawidtowego i sprawnego wykonywania okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez
»prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i
praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci odnoszgcych sie do danego rodzaju
dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢: jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na
dowolno$¢ interpretacji, realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,
mozliwe do zweryfikowania, zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustugg.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,,charakteryzuje”, , uzasadnia”, ,,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, , planuje”, ,projektuje”,
,organizuje”, ,kontroluje”, ,,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikdw, takich jak ,,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”. Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie
sie do sektorowej ramy kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



metody komputerowego wspomagania monitoringu stanowisk roboczych i maszyn, w tym
pomiaru efektywnosci produkcji, monitoringu energochtonnosci produkcji oraz
wspomagania projektowania produkcji, w tym zmian technologicznych. Optymalnie
dostosowuje narzedzia i systemy informatyczne do aktualnej sytuacji, przy dedykowanym
wykorzystaniu posiadanych zasobdw technicznych i technologicznych, w tym umiejetnosci
organizacyjne, analityczne, komputerowe. Ponadto, ma ona umiejetnos¢ podejmowania
odpowiednich dziatan dla poszerzania wtasnych kompetencji w zakresie narzedzi

i systemdOw wspomagania komputerowego oraz swiadomosc¢ koniecznosci ciggtego
doszkalania i aktualizacji wiedzy.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wiaczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowaé procesy walidacji
i certyfikacji?:
Tak, mozna zidentyfikowac — opis jest kwalifikacjg.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji: 300 oséb

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCI,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Rekomendowana forma wsparcia to szkolenia stacjonarne, alternatywna — szkolenia

z wykorzystaniem narzedzi do komunikacji zdalnej. Zajecia powinny by¢ prowadzone przez
pracownika przedsiebiorstwa dziatajgcego w branzy spozywczej z zakresu zywnosci
wysokiej jakosci, na zdefiniowanym stanowisku, ktéry zna problemy branzy i wie, jak im
przeciwdziata¢ (wykorzystywanie systemow wspomagania komputerowego w produkcji
zywnosci — minimum 5letnie doswiadczenie w tym zakresie). Liczba oséb uczestniczacych
w szkoleniach powinna by¢ dostosowana do jej rodzaju i poziomu danej grupy — aby
realizacja zaje¢ byta efektywna, minimalna liczba oséb to 5, maksymalna liczba oséb to 10.
Czas trwania zajec¢ powinien by¢ dostosowany do poziomu danej grupy, przy czym
minimalna liczba godzin to 40. Czesc¢ teoretyczna powinna stanowi¢ 10% czasu ksztatcenia,
a pozostaty czas powinien by¢ przeznaczony na zajecia praktyczne z wykorzystaniem
narzedzi informatycznych — rozwigzywanie zadan problemowych (symulacje, case study,
przygotowywanie plandw, scenariuszy itp.). Praktyk powinien przygotowac opisy sytuacji
do praktycznego przygotowywania rozwigzan i omawiania ich w grupie. Powinny by¢ one
realizowane przez uczestnikdw samodzielnie (przy wykorzystaniu indywidualnych
komputerow/ laptopdw z odpowiednim oprogramowaniem i dostepem do internetu).
Sprzet niezbedny do prawidtowego przebiegu procesu dydaktycznego obejmuje komputer
wraz z oprogramowaniem dla kazdego uczestnika szkolenia, rzutnik, mikrofon, pointer,
tablica/flipchart.

Optymalne cechy dobrej ustugi:




Optymalna forma wsparcia to szkolenia stacjonarne, przy realizacji zaje¢ przez pracownika
przedsiebiorstwa dziatajgcego w branzy spozywczej z zakresu zywnosci wysokiej jakosci,
na zdefiniowanym stanowisku, ktéry zna problemy branzy i wie jak im przeciwdziata¢
(wykorzystywanie systeméw wspomagania komputerowego w produkcji zywnosci —
minimum 5-letnie doswiadczenie w tym zakresie) i ma adekwatne doswiadczenie w
edukacji (realizacja szkolerh — minimum 5-letnie doswiadczenie w tym zakresie). Liczba
0s06b uczestniczacych w szkoleniach powinna pozwoli¢ na indywidualizacje pracy z kazdym
uczestnikiem szkolenia (optymalnie 5 oséb) i powinni by¢ oni grupowani pod wzgledem
rodzaju produkcji spozywczej w ktérej pracuja. Oprocz realizacji zaje¢ stacjonarnych, po
zakonczeniu szkolenia optymalnym bytoby realizowanie konsultacji zdalnych i pomocy
przy rozwigzywaniu biezgcych problemoéw przez 3 miesigce po zakonczeniu szkolenia
(doradztwo, mentoring). Zajecia praktyczne powinny obejmowac nie tylko rozwigzywanie
zadan problemowych przygotowanych przez prowadzacego szkolenie, ale takze opisanych
przez uczestnikéw szkolenia i dotyczgcych faktycznych probleméw z ktérymi mieli
stycznos¢ w czasie swojej pracy w sektorze. Pozostate warunki prowadzenia szkolen —
takie jak opisane powyzej (minimalne wymagania dotyczace ustugi).

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes$¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyiej zaznaczono , Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojow3 i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Pracownicy firm dziatajgcy w sektorze zywnosci wysokiej jakosci, w tym w szczegdlnosci:
pracownicy duzych zaktadéw produkcji zywnosci (powyzej 250 pracownikéw), pracownicy
wykorzystujgcy systemy wspomagania komputerowego w produkcji zywnosci, pracownicy
nieposiadajacy formalnego wyksztatcenia w wykorzystywaniu systeméw wspomagania
komputerowego w produkcji zywnosci, pracownicy ktérzy chcieliby oficjalnie potwierdzié
swoje umiejetnosci zawodowe z zakresu wykorzystywania systemdéw wspomagania
komputerowego w produkcji zywnosci

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,, Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektow uczenia sie?

Rada dopuszcza finansowanie ze Srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Szkolenie w formie stacjonarnej — alternatywnie online. Fakultatywna certyfikacja
kwalifikacji.

Dodatkowe uwagi'®: Ze wzgledu na zapotrzebowanie na wykorzystywanie systeméw
wspomagania komputerowego w produkcji zywnosci we wszystkich regionach/

1 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.



wojewoddztwach Polski oraz koniecznos¢ optymalnego wykorzystywania systeméw
wspomagania komputerowego w produkcji zywnosci zaktada sie, ze zapotrzebowanie na

zdefiniowane kompetencje/kwalifikacje jest podobne we wszystkich regionach kraju.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 5/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACIAT

Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
Organizacja zaopatrzenia zaktadoéw produkcji zywnosci, w tym system oceny dostawcow

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie'®:

Osoba posiadajgca kompetencje/kwalifikacje ,,Organizacja zaopatrzenia zaktadow
produkcji zywnosci, w tym system oceny dostawcow” jest przygotowana do organizacji
zaopatrzenia zaktadéw produkcji zywnosci w ramach dziatan realizowanych w zakfadzie
produkcyjnym, w zaleznosci od cyklu produkcyjnego i biezgcych potrzeb. Wykazuje
znajomos¢ wptywu procesdw zaopatrzenia na procesy logistyczne i produkcyjne. Korzysta
z metod i narzedzi planowania zapotrzebowania surowcowego oraz zna i stosuje zasady
analizy przeptywéw w tancuchu dostaw, wykonuje analize struktury i kosztéw zamédwien.
Definiuje cykl zaopatrzenia przedsiebiorstwa oraz wykonuje budzetowanie i analize
kosztow zaopatrzenia. Ma poszerzong wiedze i umiejetnosci z zakresu niezbednych

dziatan, ktére musza by¢ podejmowane dla prawidtowej organizacji zaopatrzenia, przy

15 przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu
edukacji i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektdw uczenia sie — jest to tzw.
walidacja. Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane s3 te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz
rzetelna (wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz oséb przeprowadzajgcych walidacje).
Walidacja koriczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg
wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie
certyfikacji. Kwalifikacja beda m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wiaczonych do
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektow uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach
wtgczonych do ZSK. Kompetencjg bedg takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktérych proceséw walidacji i
certyfikacji nie mozna zidentyfikowac.

16 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wigczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji
(np. poprzez odpowiedni link). Opis efektdw uczenia sie powinien przedstawiac efekty uczenia sie konieczne do
prawidtowego i sprawnego wykonywania okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez
»prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretyczne;j i
praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci odnoszgcych sie do danego rodzaju
dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢: jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na
dowolno$¢ interpretacji, realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,
mozliwe do zweryfikowania, zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustugg.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,,charakteryzuje”, ,,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, , planuje”, , projektuje”,
,organizuje”, ,kontroluje”, ,,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikow, takich jak ,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”. Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie
sie do sektorowej ramy kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



dedykowanym wykorzystaniu posiadanych zasobéw finansowych i lokalowych, w tym
umiejetnosci analityczne, organizacyjne oraz umiejetnos$é krytycznej i rzetelnej oceny.
Ponadto, ma ona umiejetnos$¢ podejmowania odpowiednich dziatan dla poszerzania
wtasnych kompetencji w zakresie organizacji zaopatrzenia zaktadéw produkcji zywnosci
oraz Swiadomos¢ koniecznosci ciggtego doszkalania i przekazywania swojej wiedzy
wspotpracownikom.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji
i certyfikacji?:
Nie, nie mozna zidentyfikowac — opis jest kompetencja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji: 5000 oséb

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Rekomendowana forma wsparcia to szkolenia stacjonarne, alternatywna — szkolenia

z wykorzystaniem narzedzi do komunikacji zdalnej. Zajecia powinny by¢ prowadzone przez
pracownika przedsiebiorstwa dziatajgcego w branzy spozywczej z zakresu zywnosci
wysokiej jakosci, na zdefiniowanym stanowisku, ktéry zna problemy branzy i wie, jak im
przeciwdziataé (organizacja zaopatrzenia zaktadéw produkcji zywnosci, w tym system
oceny dostawcéw — minimum 5-letnie doswiadczenie w tym zakresie). Liczba osob
uczestniczgcych w szkoleniach powinna by¢ dostosowana do jej rodzaju i poziomu danej
grupy — aby realizacja zaje¢ byta efektywna, minimalna liczba oséb to 5, maksymalna liczba
0s06b to 30. Czas trwania zajeé powinien byé dostosowany do poziomu danej grupy, przy
czym minimalna liczba godzin to 30. Czes¢ teoretyczna powinna stanowi¢ 30% czasu
ksztatcenia, a pozostaty czas powinien byé przeznaczony na zajecia praktyczne —
rozwigzywanie zadan problemowych (symulacje, case study, przygotowywanie planéw,
scenariuszy itp.). Praktyk powinien przygotowac opisy sytuacji do praktycznego
przygotowywania rozwigzan i omawiania ich w grupie. Powinny by¢ one realizowane przez
uczestnikdw samodzielnie i/lub w zespotach (3-5 oséb osoby), w zaleznosci od rodzaju
problemu. Sprzet niezbedny do prawidtowego przebiegu procesu dydaktycznego obejmuje
komputer wraz z oprogramowaniem, rzutnik, mikrofon, pointer, tablica/flipchart.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Optymalna forma wsparcia to szkolenia stacjonarne, przy realizacji zaje¢ przez pracownika
przedsiebiorstwa dziatajgcego w branzy spozywczej z zakresu zywnosci wysokiej jakosci,
na zdefiniowanym stanowisku, ktéry zna problemy branzy i wie jak im przeciwdziatac
(organizacja zaopatrzenia zaktadéw produkcji zywnosci, w tym system oceny dostawcow —
minimum 5-letnie doswiadczenie w tym zakresie) i ma adekwatne doswiadczenie

w edukacji (realizacja szkolerh — minimum 5-letnie doswiadczenie w tym zakresie). Liczba




0s0b uczestniczacych w szkoleniach powinna pozwoli¢ na indywidualizacje pracy z kazdym
uczestnikiem szkolenia (optymalnie 15-20 oséb) i powinni by¢ oni grupowani pod
wzgledem rodzaju produkcji spozywczej w ktdrej pracujg. Oprocz realizacji zajec
stacjonarnych, po zakonczeniu szkolenia optymalnym bytoby realizowanie konsultacji
zdalnych i pomocy przy rozwigzywaniu biezgcych probleméw przez 3 miesigce po
zakonczeniu szkolenia (doradztwo, mentoring). Zajecia praktyczne powinny obejmowac
nie tylko rozwigzywanie zadan problemowych przygotowanych przez prowadzacego
szkolenie, ale takze opisanych przez uczestnikdow szkolenia i dotyczgcych faktycznych
problemdw z ktérymi mieli stycznosé w czasie swojej pracy w sektorze. Pozostate warunki
prowadzenia szkolen — takie jak opisane powyzej (minimalne wymagania dotyczace
ustugi).

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyiej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawia¢ poszczegolne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojow3 i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Pracownicy firm dziatajgcy w sektorze zywnosci wysokiej jakosci, w tym w szczegdlnosci:
pracownicy zaktadéw produkcji zywnosci, pracownicy uczestniczacy w organizacji
zaopatrzenia zaktadéw produkcji zywnosci, w tym systemu oceny dostawcdéw, pracownicy
nieposiadajacy formalnego wyksztatcenia w organizacji zaopatrzenia zaktadow produkcji
zZywnosci, w tym systemu oceny dostawcow, pracownicy ktorzy chcieliby oficjalnie
potwierdzi¢ swoje umiejetnosci zawodowe z zakresu organizacji zaopatrzenia zaktadéw
produkcji zywnosci, w tym systemu oceny dostawcow.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,,Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze srodkéow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Nie dotyczy

Dodatkowe uwagi'’: Ze wzgledu na zapotrzebowanie na organizacje zaopatrzenia
zaktaddéw produkcji zywnosci, w tym systemu oceny dostawcéw we wszystkich regionach/
wojewddztwach Polski oraz konieczno$é optymalnej organizacji zaopatrzenia zaktadéw
produkcji zywnosci, w tym systemu oceny dostawcéw zaktada sie, ze zapotrzebowanie na

zdefiniowane kompetencje/kwalifikacje jest podobne we wszystkich regionach kraju.

17 Np. wskazanie wojewddztw/regionéw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.



TABELA: Ustuga rozwojowa nr 6/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA®®

Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
Organizacja dystrybucji i sprzedazy produktéw spozywczych

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie'®:

Osoba posiadajgca kompetencje/kwalifikacje ,,Organizacja dystrybucji i sprzedazy
produktow spozywczych” jest przygotowana do organizacji dystrybucji i sprzedazy
produktow spozywczych w ramach dziatan realizowanych w zaktadzie produkcyjnym,

w zaleznosci od cyklu produkcyjnego i biezgcych potrzeb. Wykazuje znajomos¢ wptywu
dystrybucji (w tym dystrybucji w taicuchu chtodniczym) i sprzedazy na procesy logistyczne
i produkcyjne. Korzysta z metod i narzedzi planowania dystrybucji i sprzedazy oraz zna

i stosuje zasady analizy przeptywow i zbytu, oraz wykonuje analize struktury sprzedazy

i dystrybucji. Wykonuje analizy finansowe zwigzane z optymalizacjg kosztéw dystrybucji

i sprzedazy. Ma poszerzong wiedze i umiejetnosci z zakresu niezbednych dziatan, ktére
muszg by¢ podejmowane dla optymalnej organizacji dystrybucji i sprzedazy produktéw
spozywczych, przy dedykowanym wykorzystaniu posiadanych zasobéw produktowych,
finansowych i lokalowych w tym umiejetnosci organizacyjne, komunikacyjne i analityczne.
Ponadto, ma ona umiejetnos$¢ podejmowania odpowiednich dziatan dla poszerzania

wtasnych kompetencji w zakresie organizacji dystrybucji i sprzedazy produktow

18 przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu
edukacji i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektow uczenia sie — jest to tzw.
walidacja. Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotycza kwalifikacji) oraz
rzetelna (wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz oséb przeprowadzajgcych walidacje).
Walidacja konczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawa
wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie
certyfikacji. Kwalifikacja beda m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtaczonych do
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektdw uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach
wtgczonych do ZSK. Kompetencja bedg takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktérych proceséw walidacji i
certyfikacji nie mozna zidentyfikowac.

1% Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisaé¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wigczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji
(np. poprzez odpowiedni link). Opis efektdw uczenia sie powinien przedstawiac¢ efekty uczenia sie konieczne do
prawidtowego i sprawnego wykonywania okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez
»prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i
praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci odnoszgcych sie do danego rodzaju
dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢: jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na
dowolnos¢ interpretacji, realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,
mozliwe do zweryfikowania, zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustugg.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,,charakteryzuje”, ,,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, , planuje”, , projektuje”,
,organizuje”, ,kontroluje”, ,,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikdw, takich jak ,,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”. Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie
sie do sektorowej ramy kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



spozywczych oraz Swiadomos¢ koniecznosci ciggtego doszkalania i przekazywania swojej
wiedzy wspoétpracownikom.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wiaczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Walidacja i certyfikacja - Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna
zidentyfikowac procesy walidacji i certyfikacji?:
Nie, nie mozna zidentyfikowac — opis jest kompetencja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji: 5000 os6b

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Rekomendowana forma wsparcia to szkolenia stacjonarne, alternatywna — szkolenia

z wykorzystaniem narzedzi do komunikacji zdalnej. Zajecia powinny by¢ prowadzone przez
pracownika przedsiebiorstwa dziatajgcego w branzy spozywczej z zakresu zywnosci
wysokiej jakosci, na zdefiniowanym stanowisku, ktéry zna problemy branzy i wie, jak im
przeciwdziataé (organizacja dystrybucji i sprzedazy produktéw spozywczych — minimum 5-
letnie doswiadczenie w tym zakresie). Liczba 0séb uczestniczacych w szkoleniach powinna
by¢ dostosowana do jej rodzaju i poziomu danej grupy — aby realizacja zaje¢ byta
efektywna, minimalna liczba oséb to 5, maksymalna liczba oséb to 30. Czas trwania zajec
powinien by¢ dostosowany do poziomu danej grupy, przy czym minimalna liczba godzin to
30. Czesc¢ teoretyczna powinna stanowi¢ 30% czasu ksztatcenia, a pozostaty czas powinien
by¢ przeznaczony na zajecia praktyczne — rozwigzywanie zadan problemowych (symulacje,
case study, przygotowywanie planéw, scenariuszy itp.). Praktyk powinien przygotowac
opisy sytuacji do praktycznego przygotowywania rozwigzan i omawiania ich w grupie.
Powinny by¢ one realizowane przez uczestnikdw samodzielnie i/lub w zespotach (3-5 oséb
osoby), w zaleznosci od rodzaju problemu. Sprzet niezbedny do prawidtowego przebiegu
procesu dydaktycznego obejmuje komputer wraz z oprogramowaniem, rzutnik, mikrofon,
pointer, tablica/flipchart.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Optymalna forma wsparcia to szkolenia stacjonarne, przy realizacji zajeé przez pracownika
przedsiebiorstwa dziatajgcego w branzy spozywczej z zakresu zywnosci wysokiej jakosci,
na zdefiniowanym stanowisku, ktéry zna problemy branzy i wie, jak im przeciwdziata¢
(organizacja dystrybucji i sprzedazy produktéw spozywczych — minimum 5-letnie
doswiadczenie w tym zakresie) i ma adekwatne doswiadczenie w edukacji (realizacja
szkolen — minimum 5-letnie doswiadczenie w tym zakresie). Liczba oséb uczestniczacych
w szkoleniach powinna pozwoli¢ na indywidualizacje pracy z kazdym uczestnikiem
szkolenia (optymalnie 15-20 osdb) i powinni by¢ oni grupowani pod wzgledem rodzaju
produkcji spozywczej w ktdrej pracujg. Oprécz realizacji zajeé stacjonarnych, po
zakonczeniu szkolenia optymalnym bytoby realizowanie konsultacji zdalnych i pomocy




przy rozwigzywaniu biezgcych problemoéw przez 3 miesigce po zakoriczeniu szkolenia
(doradztwo, mentoring). Zajecia praktyczne powinny obejmowac nie tylko rozwigzywanie
zadan problemowych przygotowanych przez prowadzgcego szkolenie, ale takze opisanych
przez uczestnikdw szkolenia i dotyczgcych faktycznych probleméw z ktérymi mieli
stycznos¢ w czasie swojej pracy w sektorze. Pozostate warunki prowadzenia szkolen —
takie jak opisane powyzej (minimalne wymagania dotyczgce ustugi).

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajq mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyiej zaznaczono , Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawia¢ poszczegolne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowa i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetnia¢: Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Pracownicy firm dziatajgcych w sektorze zywnosci wysokiej jakosci, w tym w szczegdlnosci:
pracownicy zaktadéw produkcji zywnosci, pracownicy uczestniczgcy w organizacji
dystrybucji i sprzedazy produktéw spozywczych, pracownicy nieposiadajgcy formalnego
wyksztatcenia w organizacji dystrybucji i sprzedazy produktéw spozywczych, pracownicy
ktdrzy chcieliby oficjalnie potwierdzi¢ swoje umiejetnosci zawodowe z zakresu organizacji
dystrybucji i sprzedazy produktéw spozywczych.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono , Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze sSrodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Nie dotyczy

Dodatkowe uwagi?®: Ze wzgledu na zapotrzebowanie na organizacje dystrybucji

i sprzedazy produktow spozywczych we wszystkich regionach/ wojewddztwach Polski oraz
koniecznos¢ optymalnej organizacji dystrybucji i sprzedazy produktow spozywczych
zaktada sie, ze zapotrzebowanie na zdefiniowane kompetencje/kwalifikacje jest podobne

we wszystkich regionach kraju.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 7/

‘ KOMPETENCJA/KWALIFIKACIA?!

20 Np. wskazanie wojewddztw/regionéw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

21 przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu
edukacji i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektdw uczenia sie — jest to tzw.
walidacja. Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktore dotycza kwalifikacji) oraz
rzetelna (wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz oséb przeprowadzajgcych walidacje).
Walidacja koniczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg
wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie
certyfikacji. Kwalifikacja bedg m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wiaczonych do



Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
Kontrolowanie i ocenianie jakosci produktéw spozywczych

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie?%:

Osoba posiadajgca kompetencje/kwalifikacje ,,Kontrolowanie i ocenianie jakosci
produktdw spozywczych” jest przygotowana do realizacji kontroli i oceny jakosci proceséw
technologicznych i produktéw spozywczych w ramach dziatan realizowanych w zaktadzie
produkcyjnym, w zaleznosci od cyklu produkcyjnego i biezgcych potrzeb. Prowadzi ocene
sensoryczng, fizyko-chemiczng, biochemiczng i mikrobiologiczna, w zaleznosci od potrzeb
zaktadu produkcyjnego. Zna i rozumie zasady oceny oraz dobiera narzedzia do
postawionych celéw, rodzaju prowadzonej analizy i rodzaju ocenianych produktéw
spozywczych. Ocenia surowce, dodatki do zywnosci, materiaty pomocnicze, pétprodukty
i wyroby oraz interpretuje wyniki oceny realizowanej przy wykorzystaniu wskazanych
metod. Umie formutowaé wymagania jakosciowe, w zaleznosci od rodzaju produktu. Ma
wiedze, zdolnosci i kompetencje do wskazania partii, ktdre nie powinny zosta¢ wigczone
do obrotu, ze wzgledu na brak spetnionych kryteriow jakosciowych. Ma poszerzong
wiedze i umiejetnosci z zakresu niezbednych dziatan, ktére muszg by¢ podejmowane dla
prawidtowego zaplanowania kontroli i oceny jakosci proceséw technologicznych

i produktéw spozywczych, w tym umiejetnosci komunikacyjne i organizacyjne oraz
umiejetnos¢ rzetelnej i obiektywnej oceny. Ponadto, ma ona umiejetnos¢ podejmowania
odpowiednich dziatan dla poszerzania wtasnych kompetencji w zakresie stanowiska pracy
na ktérym pracuje oraz swiadomos¢ koniecznosci doszkalania siebie i pracownikéw
swojego zespotu.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji

i certyfikacji?:

Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektow uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach
wtgczonych do ZSK. Kompetencja bedg takie opisy efektow uczenia sie, dla ktérych proceséw walidacji i
certyfikacji nie mozna zidentyfikowac.

22 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wigczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji
(np. poprzez odpowiedni link). Opis efektdw uczenia sie powinien przedstawiac efekty uczenia sie konieczne do
prawidtowego i sprawnego wykonywania okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez
»prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i
praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci odnoszgcych sie do danego rodzaju
dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢: jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na
dowolno$¢ interpretacji, realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,
mozliwe do zweryfikowania, zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustugg.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,,charakteryzuje”, ,,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, , planuje”, , projektuje”,
,organizuje”, ,kontroluje”, ,,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”. Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie
sie do sektorowej ramy kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



Tak, mozna zidentyfikowac — opis jest kwalifikacja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji:
300 osdb

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Rekomendowana forma wsparcia to szkolenia stacjonarne, alternatywna — szkolenia

z wykorzystaniem narzedzi do komunikacji zdalnej. Zajecia powinny by¢ prowadzone przez
pracownika przedsiebiorstwa dziatajgcego w branzy spozywczej z zakresu zywnosci
wysokiej jakosci, na zdefiniowanym stanowisku, ktéry zna problemy branzy i wie, jak im
przeciwdziata¢ (kontrolowanie i ocenianie jakosci produktow spozywczych — minimum
5-letnie doswiadczenie w tym zakresie). Liczba oséb uczestniczgcych w szkoleniach
powinna by¢ dostosowana do jej rodzaju i poziomu danej grupy — aby realizacja zajec¢ byta
efektywna, minimalna liczba oséb to 5, maksymalna liczba oséb to 15. Czas trwania zajec
powinien by¢ dostosowany do poziomu danej grupy, przy czym minimalna liczba godzin to
40. Czes¢ teoretyczna powinna stanowi¢ 25% czasu ksztatcenia, a pozostaty czas powinien
by¢ przeznaczony na zajecia praktyczne — rozwigzywanie zadan problemowych (symulacje,
case study, przygotowywanie planéw, scenariuszy itp.). Praktyk powinien przygotowac
opisy sytuacji do praktycznego przygotowywania rozwigzan i omawiania ich w grupie.
Powinny by¢ one realizowane przez uczestnikdw samodzielnie i/lub w niewielkich
zespotach (2-3 osoby), w zaleznosci od rodzaju problemu. Sprzet niezbedny do
prawidtowego przebiegu procesu dydaktycznego obejmuje komputer wraz

z oprogramowaniem, rzutnik, mikrofon, pointer, tablica/flipchart.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Optymalna forma wsparcia to szkolenia stacjonarne, przy realizacji zaje¢ przez pracownika
przedsiebiorstwa dziatajgcego w branzy spozywczej z zakresu zywnosci wysokiej jakosci,
na zdefiniowanym stanowisku, ktéry zna problemy branzy i wie, jak im przeciwdziata¢
(kontrolowanie i ocenianie jakosci produktéw spozywczych — minimum 5-letnie
doswiadczenie w tym zakresie) i ma adekwatne doswiadczenie w edukacji (realizacja
szkolen — minimum 5-letnie doswiadczenie w tym zakresie). Liczba oséb uczestniczacych
w szkoleniach powinna pozwoli¢ na indywidualizacje pracy z kazdym uczestnikiem
szkolenia (optymalnie 5-10 osdb) i powinni by¢ oni grupowani pod wzgledem rodzaju
produkcji spozywczej w ktdrej pracujg. Oprocz realizacji zajec¢ stacjonarnych, po
zakoniczeniu szkolenia optymalnym bytoby realizowanie konsultacji zdalnych i pomocy
przy rozwigzywaniu biezgcych probleméw przez 3 miesigce po zakoriczeniu szkolenia
(doradztwo, mentoring). Zajecia praktyczne powinny obejmowac nie tylko rozwigzywanie
zadan problemowych przygotowanych przez prowadzacego szkolenie, ale takze opisanych
przez uczestnikéw szkolenia i dotyczgcych faktycznych probleméw z ktérymi mieli




stycznos¢ w czasie swojej pracy w sektorze. Pozostate warunki prowadzenia szkolen —
takie jak opisane powyzej (minimalne wymagania dotyczace ustugi).

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajq mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyiej zaznaczono , Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawia¢ poszczegolne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojow3 i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetnia¢: Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Pracownicy firm dziatajgcych w sektorze zywnosci wysokiej jakosci, w tym w szczegdlnosci:
pracownicy duzych zaktadéw produkcji zywnosci (powyzej 250 pracownikéw), pracownicy
uczestniczacy w kontrolowaniu i ocenianiu jakosci produktéw spozywczych, pracownicy
nieposiadajacy formalnego wyksztatcenia w kontrolowaniu i ocenianiu jakosci produktow
spozywczych, pracownicy ktérzy chcieliby oficjalnie potwierdzi¢ swoje umiejetnosci
zawodowe z zakresu kontrolowania i oceniania jakos$ci produktéw spozywczych.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono , Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ze Srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Szkolenie w formie stacjonarnej — alternatywnie online. Fakultatywna certyfikacja
kwalifikacji.

Dodatkowe uwagi?3: Ze wzgledu na zapotrzebowanie na kontrolowanie i ocenianie jakosci
produktéw spozywczych we wszystkich regionach/ wojewddztwach Polski oraz
koniecznos¢ optymalnego kontrolowania i oceniania jakosci produktéw spozywczych
zaktada sie, ze zapotrzebowanie na zdefiniowane kompetencje/kwalifikacje jest podobne

we wszystkich regionach kraju.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 8/

‘ KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA24

23 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

24 przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu
edukacji i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektow uczenia sie — jest to tzw.
walidacja. Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane s3 te efekty uczenia sie, ktdre dotycza kwalifikacji) oraz
rzetelna (wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz oséb przeprowadzajacych walidacje).
Walidacja konczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktore nie. Jest podstawg
wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie
certyfikacji. Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektow uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektdw uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach



Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
Projektowanie nowych produktéw spozywczych, w tym produktéw z grupy zywnosci
wygodnej i funkcjonalnej

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie?>:

Osoba posiadajgca kompetencje/kwalifikacje ,,Projektowanie nowych produktow
spozywczych, w tym produktow z grupy zywnosci wygodnej i funkcjonalnej” jest
przygotowana do realizacji projektowania nowych produktéw spozywczych, w tym
produktow z grupy zywnosci wygodnej i funkcjonalnej w ramach dziatan realizowanych

w zaktadzie produkcyjnym, w zaleznosci od cyklu produkcyjnego i biezgcych potrzeb.
Rozrdznia operacje i procesy jednostkowe w produkcji wyrobéw spozywczych oraz dobiera
parametry technologiczne operacji i proceséow jednostkowych w produkcji wyrobéw
spozywczych, w tym produktow z grupy zywnosci wygodnej i funkcjonalnej. Dobiera skfad
i metody produkcji oraz niezbedne sktadniki o charakterze bioaktywnym dla uzyskania
produktéow, w tym produktow funkcjonalnych. Zna i przestrzega zasady prawa
zywnosciowego, dla optymalizacji jakosci i bezpieczenstwa zdrowotnego zywnosci
wygodnej i funkcjonalnej zaplanowanej do uzyskania w procesie produkcji. Ma poszerzong
wiedze i umiejetnosci z zakresu niezbednych dziatan, ktére muszg by¢ podejmowane dla
prawidtowego zaplanowania projektowania nowych produktéw spozywczych, w tym
produktéw z grupy zywnosci wygodnej i funkcjonalnej, przy dedykowanym wykorzystaniu
posiadanych zasobdéw, w tym umiejetnosci analityczne i organizacyjne oraz kompetencje
do twodrczego dziatania. Ponadto, ma ona umiejetnosé podejmowania odpowiednich
dziatan dla poszerzania wtasnych kompetencji w zakresie stanowiska pracy na ktérym
pracuje oraz swiadomos¢ koniecznosci doszkalania sie w tym zakresie.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wiaczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowaé procesy walidacji

i certyfikacji?:

wtgczonych do ZSK. Kompetencja bedg takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktérych proceséw walidacji i
certyfikacji nie mozna zidentyfikowac.

%5 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisaé efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtgczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji
(np. poprzez odpowiedni link). Opis efektdw uczenia sie powinien przedstawiac efekty uczenia sie konieczne do
prawidtowego i sprawnego wykonywania okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez
»prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i
praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci odnoszgcych sie do danego rodzaju
dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢: jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na
dowolno$¢ interpretacji, realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,
mozliwe do zweryfikowania, zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustugg.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,,charakteryzuje”, ,,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, , planuje”, , projektuje”,
,organizuje”, ,kontroluje”, ,,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikdw, takich jak ,,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”. Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie
sie do sektorowej ramy kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



Tak, mozna zidentyfikowac — opis jest kwalifikacja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji:
300 osdb

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Rekomendowana forma wsparcia to szkolenia stacjonarne, alternatywna — szkolenia

z wykorzystaniem narzedzi do komunikacji zdalnej. Zajecia powinny by¢ prowadzone przez
pracownika przedsiebiorstwa dziatajgcego w branzy spozywczej z zakresu zywnosci
wysokiej jakosci, na zdefiniowanym stanowisku, ktéry zna problemy branzy i wie, jak im
przeciwdziata¢ (projektowanie nowych produktéw spozywczych, w tym produktéw z grupy
zywnosci wygodnej i funkcjonalnej — minimum 5-letnie doswiadczenie w tym zakresie).
Liczba oséb uczestniczgcych w szkoleniach powinna by¢ dostosowana do jej rodzaju

i poziomu danej grupy — aby realizacja zajeé byta efektywna, minimalna liczba oséb to 5,
maksymalna liczba oséb to 15. Czas trwania zajeé powinien by¢ dostosowany do poziomu
danej grupy, przy czym minimalna liczba godzin to 50. Cze$¢ teoretyczna powinna
stanowi¢ 10% czasu ksztatcenia, a pozostaty czas powinien by¢ przeznaczony na zajecia
praktyczne — rozwigzywanie zadan problemowych (symulacje, case study,
przygotowywanie plandw, scenariuszy itp.). Praktyk powinien przygotowac opisy sytuacji
do praktycznego przygotowywania rozwigzan i omawiania ich w grupie. Powinny by¢ one
realizowane przez uczestnikdéw samodzielnie i/lub w niewielkich zespotach (2-3 osoby),

w zaleznosci od rodzaju problemu. Sprzet niezbedny do prawidtowego przebiegu procesu
dydaktycznego obejmuje komputer wraz z oprogramowaniem, rzutnik, mikrofon, pointer,
tablica/flipchart.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Optymalna forma wsparcia to szkolenia stacjonarne, przy realizacji zajeé przez pracownika
przedsiebiorstwa dziatajgcego w branzy spozywczej z zakresu zywnosci wysokiej jakosci,
na zdefiniowanym stanowisku, ktéry zna problemy branzy i wie jak im przeciwdziata¢
(projektowanie nowych produktéw spozywczych, w tym produktéw z grupy zywnosci
wygodnej i funkcjonalnej — minimum 5-letnie doswiadczenie w tym zakresie) i ma
adekwatne doswiadczenie w edukac;ji (realizacja szkolerh — minimum 5-letnie
doswiadczenie w tym zakresie). Liczba 0sdb uczestniczgcych w szkoleniach powinna
pozwoli¢ na indywidualizacje pracy z kazdym uczestnikiem szkolenia (optymalnie 5-10
0s6b) i powinni by¢ oni grupowani pod wzgledem rodzaju produkcji spozywczej w ktérej
pracujg. Oprocz realizacji zajec stacjonarnych, po zakoriczeniu szkolenia optymalnym
bytoby realizowanie konsultacji zdalnych i pomocy przy rozwigzywaniu biezgcych
problemoéw przez 3 miesigce po zakonczeniu szkolenia (doradztwo, mentoring). Zajecia
praktyczne powinny obejmowac nie tylko rozwigzywanie zadan problemowych
przygotowanych przez prowadzgcego szkolenie, ale takze opisanych przez uczestnikéw




szkolenia i dotyczgcych faktycznych problemdéw z ktérymi mieli stycznos¢ w czasie swojej
pracy w sektorze. Pozostate warunki prowadzenia szkolen — takie jak opisane powyzej
(minimalne wymagania dotyczace ustugi).

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwo$¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono , Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawia¢ poszczegolne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniaé: Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Pracownicy firm dziatajgcych w sektorze zywnosci wysokiej jakosci, w tym w szczegélnosci:
pracownicy duzych zaktadéw produkcji zywnosci (powyzej 250 pracownikéw), w tym
szczegolnie zaktaddw produkujgcych produkty z grupy zywnosci wygodnej i funkcjonalnej,
pracownicy uczestniczacy w projektowaniu nowych produktéw spozywczych, pracownicy
nieposiadajacy formalnego wyksztatcenia w zakresie projektowania nowych produktéw
spozywczych, w tym produktéw z grupy zywnosci wygodnej i funkcjonalnej, pracownicy
ktorzy chcieliby oficjalnie potwierdzi¢ swoje umiejetnosci zawodowe z zakresu
projektowania nowych produktéw spozywczych, w tym produktéw z grupy zywnosci
wygodnej i funkcjonalnej

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono , Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze sSrodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ze Srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Szkolenie w formie stacjonarnej — alternatywnie online. Fakultatywna certyfikacja
kwalifikacji.

Dodatkowe uwagiZ®:

Ze wzgledu na zapotrzebowanie na projektowanie nowych produktéw spozywczych,

w tym produktéw z grupy zywnosci wygodne;j i funkcjonalnej we wszystkich regionach/
wojewddztwach Polski oraz koniecznos¢ optymalnego projektowania nowych produktéw
spozywczych, w tym produktow z grupy zywnosci wygodnej i funkcjonalnej zaktada sie, ze
zapotrzebowanie na zdefiniowane kompetencje/kwalifikacje jest podobne we wszystkich

regionach kraju.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 9/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA??

26 Np. wskazanie wojewddztw/regionéw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

27 przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu
edukacji i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektdw uczenia sie — jest to tzw.



Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
Modyfikowanie sktadu i/ lub receptury istniejgcych produktow spozywczych

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie?®:

Osoba posiadajgca kompetencje/kwalifikacje ,,Modyfikowanie sktadu i/ lub receptury
istniejgcych produktéw spozywczych” jest przygotowana do realizacji modyfikowania
sktadu i/ lub receptury istniejgcych produktéw spozywczych, w tym produktow z grupy
zywnosci wygodnej i funkcjonalnej w ramach dziatan realizowanych w zakfadzie
produkcyjnym, w zaleznosci od cyklu produkcyjnego i biezgcych potrzeb. Rozrdznia
operacje i procesy jednostkowe w produkcji wyrobdw spozywczych oraz dobiera
parametry technologiczne operacji i proceséw jednostkowych w produkcji wyrobéw
spozywczych realizowanej w zaktadzie, w zaleznosci od aktualnej sytuacji, przy
uwzglednieniu specyfiki surowca. Dobiera sktad i metody produkcji oraz niezbedne
sktadniki dla optymalizacji produkcji, przy uwzglednieniu zmiennosci surowca
spozywczego. Zna i przestrzega zasady prawa zywnosciowego, dla optymalizacji jakosci

i bezpieczenstwa zdrowotnego zywnosci uzyskanej w procesie produkcji. Ma poszerzong
wiedze i umiejetnosci z zakresu niezbednych dziatan, ktére muszg by¢ podejmowane dla
prawidtowego modyfikowania sktadu i/ lub receptury istniejgcych produktow
spozywczych, w tym produktow z grupy zywnosci wygodnej i funkcjonalnej, przy
dedykowanym wykorzystaniu posiadanych zasobéw w tym umiejetnosci analityczne

i organizacyjne oraz kompetencje do twoérczego dziatania. Ponadto, ma ona umiejetnosé
podejmowania odpowiednich dziatan dla poszerzania wtasnych kompetencji w zakresie

walidacja. Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane s3 te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz
rzetelna (wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje).
Walidacja koriczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg
wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie
certyfikacji. Kwalifikacja beda m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtaczonych do
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektow uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach
wtgczonych do ZSK. Kompetencja bedg takie opisy efektéw uczenia sig, dla ktérych proceséw walidacji i
certyfikacji nie mozna zidentyfikowac.

28 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wigczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji
(np. poprzez odpowiedni link). Opis efektdw uczenia sie powinien przedstawiac efekty uczenia sie konieczne do
prawidtowego i sprawnego wykonywania okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez
»prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i
praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci odnoszgcych sie do danego rodzaju
dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny byé: jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na
dowolno$¢ interpretacji, realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,
mozliwe do zweryfikowania, zrozumiate dla os6b i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,,charakteryzuje”, ,,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, , planuje”, , projektuje”,
,organizuje”, ,kontroluje”, ,,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”. Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie
sie do sektorowej ramy kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



stanowiska pracy na ktérym pracuje oraz Swiadomos¢ koniecznosci doszkalania sie w tym
zakresie.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wiaczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji
i certyfikacji?:
Tak, mozna zidentyfikowac — opis jest kwalifikacja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji:
300 osdb

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCI,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Rekomendowana forma wsparcia to szkolenia stacjonarne, alternatywna — szkolenia

z wykorzystaniem narzedzi do komunikacji zdalnej. Zajecia powinny by¢ prowadzone przez
pracownika przedsiebiorstwa dziatajgcego w branzy spozywczej z zakresu zywnosci
wysokiej jakosci, na zdefiniowanym stanowisku, ktéry zna problemy branzy i wie, jak im
przeciwdziata¢ (modyfikowanie sktadu i/ lub receptury istniejgcych produktow
spozywczych, w tym produktow z grupy zywnosci wygodnej i funkcjonalnej — minimum
5-letnie doswiadczenie w tym zakresie). Liczba oséb uczestniczgcych w szkoleniach
powinna by¢é dostosowana do jej rodzaju i poziomu danej grupy — aby realizacja zajec byta
efektywna, minimalna liczba oséb to 5, maksymalna liczba oséb to 15. Czas trwania zajec
powinien byé dostosowany do poziomu danej grupy, przy czym minimalna liczba godzin to
60. Czes¢ teoretyczna powinna stanowi¢ 10% czasu ksztatcenia, a pozostaty czas powinien
by¢ przeznaczony na zajecia praktyczne — rozwigzywanie zadan problemowych (symulacje,
case study, przygotowywanie plandw, scenariuszy itp.). Praktyk powinien przygotowac
opisy sytuacji do praktycznego przygotowywania rozwigzan i omawiania ich w grupie.
Powinny by¢ one realizowane przez uczestnikdw samodzielnie i/lub w niewielkich
zespotach (2-3 osoby), w zaleznosci od rodzaju problemu. Sprzet niezbedny do
prawidtowego przebiegu procesu dydaktycznego obejmuje komputer wraz

z oprogramowaniem, rzutnik, mikrofon, pointer, tablica/flipchart.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Optymalna forma wsparcia to szkolenia stacjonarne, przy realizacji zaje¢ przez pracownika
przedsiebiorstwa dziatajgcego w branzy spozywczej z zakresu zywnosci wysokiej jakosci,
na zdefiniowanym stanowisku, ktéry zna problemy branzy i wie jak im przeciwdziata¢
(modyfikowanie sktadu i/ lub receptury istniejgcych produktéw spozywczych, w tym
produktow z grupy zywnosci wygodne;j i funkcjonalnej — minimum 5-letnie doswiadczenie
w tym zakresie) i ma adekwatne doswiadczenie w edukacji (realizacja szkolen — minimum
5-letnie doswiadczenie w tym zakresie). Liczba oséb uczestniczgcych w szkoleniach
powinna pozwoli¢ na indywidualizacje pracy z kazdym uczestnikiem szkolenia (optymalnie




5-10 oséb) i powinni by¢ oni grupowani pod wzgledem rodzaju produkcji spozywczej

w ktorej pracujg. Oprdcz realizacji zajeé stacjonarnych, po zakoriczeniu szkolenia
optymalnym bytoby realizowanie konsultacji zdalnych i pomocy przy rozwigzywaniu
biezgcych problemdw przez 3 miesigce po zakoriczeniu szkolenia (doradztwo, mentoring).
Zajecia praktyczne powinny obejmowac nie tylko rozwigzywanie zadan problemowych
przygotowanych przez prowadzgcego szkolenie, ale takze opisanych przez uczestnikéw
szkolenia i dotyczacych faktycznych problemdéw z ktérymi mieli styczno$¢ w czasie swojej
pracy w sektorze. Pozostate warunki prowadzenia szkolen — takie jak opisane powyzej
(minimalne wymagania dotyczace ustugi).

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwo$¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniaé: Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Pracownicy firm dziatajgcych w sektorze zywnosci wysokiej jakosci, w tym w szczegélnosci:
pracownicy duzych zaktadéw produkcji zywnosci (powyzej 250 pracownikéw), w tym
szczegodlnie zaktadéw produkujacych produkty z grupy zywnosci wygodnej i funkcjonalnej,
pracownicy uczestniczacy w modyfikowaniu sktadu i/ lub receptury istniejgcych
produktédw spozywczych, pracownicy nieposiadajgcy formalnego wyksztatcenia w zakresie
modyfikowania sktadu i/ lub receptury istniejgcych produktéow spozywczych, pracownicy
ktorzy chcieliby oficjalnie potwierdzi¢ swoje umiejetnosci zawodowe z zakresu
modyfikowania sktadu i/ lub receptury istniejgcych produktéow spozywczych.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,,Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Szkolenie w formie stacjonarnej — alternatywnie online. Fakultatywna certyfikacja
kwalifikacji.

Dodatkowe uwagi?®:

Ze wzgledu na zapotrzebowanie na modyfikowanie sktadu i/ lub receptury istniejgcych
produktéw spozywczych we wszystkich regionach/ wojewddztwach Polski oraz
konieczno$¢ optymalnego modyfikowania sktadu i/ lub receptury istniejgcych produktéw
spozywczych, w tym produktow z grupy zywnosci wygodnej i funkcjonalnej zaktada sie, ze
zapotrzebowanie na zdefiniowane kompetencje/kwalifikacje jest podobne we wszystkich
regionach kraju.

2% Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.



TABELA: Ustuga rozwojowa nr 10/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA3®

Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
Projektowanie proceséw technologicznych i sposobu pakowania zywnosci

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie3!:

Osoba posiadajgca kompetencje/kwalifikacje ,,Projektowanie proceséw technologicznych

i sposobu pakowania zywnosci” jest przygotowana do realizacji projektowania procesow
technologicznych i sposobu pakowania produktéw spozywczych, w ramach dziatan
realizowanych w zakfadzie produkcyjnym, w zaleznosci od cyklu produkcyjnego i biezgcych
potrzeb. Rozrdznia operacje i procesy jednostkowe w produkcji i pakowaniu wyroboéw
spozywczych oraz dobiera parametry technologiczne operacji i proceséow jednostkowych
w produkcji i pakowaniu wyrobdéw spozywczych, przy zaplanowaniu odpowiednich metod
i warunkéw przechowywania (w tym: opakowania z modyfikowang/ kontrolowang
atmosfera, indykatorowe, inteligentne). Dobiera rodzaj materiatu opakowaniowego

i metody pakowania, w zaleznosci od charakterystyki surowca, cech produktu oraz
wymagan srodowiskowych i kryteriéw ekonomicznych. Planuje wykorzystanie metod
pakowania, w zaleznosci od zasad prawa zywnos$ciowego, dla optymalizacji jakosci

i bezpieczenstwa zdrowotnego w procesie produkcji. Ma poszerzong wiedze i umiejetnosci
z zakresu niezbednych dziatan, ktére muszg byé podejmowane dla prawidtowego

30 przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu
edukacji i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektow uczenia sie — jest to tzw.
walidacja. Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz
rzetelna (wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz oséb przeprowadzajgcych walidacje).
Walidacja koniczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg
wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie
certyfikacji. Kwalifikacja beda m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtaczonych do
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektow uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach
wtgczonych do ZSK. Kompetencja bedg takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktérych proceséw walidacji i
certyfikacji nie mozna zidentyfikowac.

31 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisaé efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wigczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji
(np. poprzez odpowiedni link). Opis efektdw uczenia sie powinien przedstawia¢ efekty uczenia sie konieczne do
prawidtowego i sprawnego wykonywania okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez
»prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i
praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci odnoszgcych sie do danego rodzaju
dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢: jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na
dowolnos¢ interpretacji, realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,
mozliwe do zweryfikowania, zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustugg.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,,charakteryzuje”, ,,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, , planuje”, , projektuje”,
,organizuje”, ,kontroluje”, ,,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikdw, takich jak ,,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”. Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie
sie do sektorowej ramy kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



zaplanowania proceséw technologicznych i sposobu pakowania zywnosci, w zaleznosci od
rodzaju produktu i przy dedykowanym wykorzystaniu posiadanych zasobdw w tym
umiejetnosci organizacyjne, analityczne i wiedze technologiczng. Ponadto, ma ona
umiejetno$¢ podejmowania odpowiednich dziatan dla poszerzania wtasnych kompetenc;ji
w zakresie stanowiska pracy na ktérym pracuje oraz Swiadomosc¢ koniecznosci doszkalania
sie w tym zakresie.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji
i certyfikacji?:
Tak, mozna zidentyfikowac — opis jest kwalifikacja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji:
5000 os6b

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Rekomendowana forma wsparcia to szkolenia stacjonarne, alternatywna — szkolenia

z wykorzystaniem narzedzi do komunikacji zdalnej. Zajecia powinny by¢ prowadzone przez
pracownika przedsiebiorstwa dziatajgcego w branzy spozywczej z zakresu zywnosci
wysokiej jakosci, na zdefiniowanym stanowisku, ktéry zna problemy branzy i wie, jak im
przeciwdziata¢ (projektowanie proceséw technologicznych i sposobu pakowania zywnosci
— minimum 5-letnie doswiadczenie w tym zakresie). Liczba 0séb uczestniczacych

w szkoleniach powinna by¢ dostosowana do jej rodzaju i poziomu danej grupy — aby
realizacja zaje¢ byta efektywna, minimalna liczba oséb to 5 maksymalna liczba oséb to 30.
Czas trwania zaje¢ powinien by¢ dostosowany do poziomu danej grupy, przy czym
minimalna liczba godzin to 40. Czes¢ teoretyczna powinna stanowi¢ 10% czasu ksztatcenia,
a pozostaty czas powinien by¢ przeznaczony na zajecia praktyczne — rozwigzywanie zadan
problemowych (symulacje, case study, przygotowywanie planéw, scenariuszy itp.). Praktyk
powinien przygotowac opisy sytuacji do praktycznego przygotowywania rozwigzan

i omawiania ich w grupie. Powinny by¢ one realizowane przez uczestnikdw samodzielnie
i/lub w niewielkich zespotach (2-3 osoby), w zaleznosci od rodzaju problemu. Sprzet
niezbedny do prawidtowego przebiegu procesu dydaktycznego obejmuje komputer wraz

z oprogramowaniem, rzutnik, mikrofon, pointer, tablica/flipchart.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Optymalna forma wsparcia to szkolenia stacjonarne, przy realizacji zaje¢ przez pracownika
przedsiebiorstwa dziatajgcego w branzy spozywczej z zakresu zywnosci wysokiej jakosci,
na zdefiniowanym stanowisku, ktéry zna problemy branzy i wie, jak im przeciwdziata¢
(projektowanie proceséw technologicznych i sposobu pakowania zywnosci — minimum
5-letnie doswiadczenie w tym zakresie) i ma adekwatne doswiadczenie w edukacji




(realizacja szkolert — minimum 5-letnie doswiadczenie w tym zakresie). Liczba oséb
uczestniczacych w szkoleniach powinna pozwoli¢ na indywidualizacje pracy z kazdym
uczestnikiem szkolenia (optymalnie 10-15 oséb) i powinni by¢ oni grupowani pod
wzgledem rodzaju produkcji spozywczej w ktorej pracujg. Oprdcz realizacji zajeé
stacjonarnych, po zakonczeniu szkolenia optymalnym bytoby realizowanie konsultacji
zdalnych i pomocy przy rozwigzywaniu biezgcych probleméw przez 3 miesigce po
zakonczeniu szkolenia (doradztwo, mentoring). Zajecia praktyczne powinny obejmowac
nie tylko rozwigzywanie zadan problemowych przygotowanych przez prowadzacego
szkolenie, ale takze opisanych przez uczestnikdéw szkolenia i dotyczgcych faktycznych
problemdw z ktérymi mieli stycznosé w czasie swojej pracy w sektorze. Pozostate warunki
prowadzenia szkolen — takie jak opisane powyzej (minimalne wymagania dotyczace
ustugi).

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czesé efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyiej zaznaczono , Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawia¢ poszczegolne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Pracownicy firm dziatajgcych w sektorze zywnosci wysokiej jakosci, w tym w szczegdlnosci:
pracownicy duzych zaktadéw produkcji zywnosci (powyzej 250 pracownikéw), pracownicy
uczestniczacy w projektowaniu proceséw technologicznych i sposobu pakowania
zywnosci, pracownicy nieposiadajacy formalnego wyksztatcenia w zakresie projektowania
procesow technologicznych i sposobu pakowania zywnosci, pracownicy ktérzy chcieliby
oficjalnie potwierdzi¢ swoje umiejetnosci zawodowe z zakresu projektowania procesow
technologicznych i sposobu pakowania zywnosci.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,, Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze Srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Szkolenie w formie stacjonarnej — alternatywnie online. Fakultatywna certyfikacja
kwalifikacji.

Dodatkowe uwagi3?:
Ze wzgledu na zapotrzebowanie na projektowanie proceséw technologicznych i sposobu
pakowania zywnosci we wszystkich regionach/ wojewddztwach Polski oraz koniecznos$é

optymalnego projektowania procesow technologicznych i sposobu pakowania zywnosci

32 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.



zaktada sie, ze zapotrzebowanie na zdefiniowane kompetencje/kwalifikacje jest podobne

we wszystkich regionach kraju.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 11/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACIA33

Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
Znakowanie i certyfikacja produktéw spozywczych

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sig3*:

Osoba posiadajgca kompetencje/kwalifikacje ,,Znakowanie i certyfikacja produktéow
spozywczych” jest przygotowana do realizacji wszelkich dziatan zwigzanych ze
znakowaniem i certyfikacjg produktéw spozywczych, w ramach dziatan realizowanych

w zaktadzie produkcyjnym, w zaleznosci od cyklu produkcyjnego i biezgcych potrzeb. Zna
mozliwosci znakowania i certyfikacji, w produkcji wyrobdéw spozywczych, w tym systemy
polskie i europejskie, oraz dobiera optymalne systemy w zaleznosci od rodzaju produktu
i mozliwosci surowcowych i produkcyjnych. Dobiera sktad i metody produkcji oraz metody
oceny jakosci, dla uzyskania produktu objetego certyfikacja, lub przeznaczonego do
znakowania, zgodnie z mozliwos$ciami zdefiniowanymi przez prawo zywnosciowe. Zna

i przestrzega zasad prawa zywnos$ciowego, w zakresie znakowania zywnosci i certyfikacji.

Formutuje prawidtowe i adekwatne oswiadczenia zywieniowe i zdrowotne. Ma poszerzong

33 przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu
edukacji i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektow uczenia sie — jest to tzw.
walidacja. Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane s3 te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz
rzetelna (wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz oséb przeprowadzajgcych walidacje).
Walidacja koriczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg
wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie
certyfikacji. Kwalifikacja beda m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtaczonych do
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektow uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach
wtgczonych do ZSK. Kompetencja bedg takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktérych proceséw walidacji i
certyfikacji nie mozna zidentyfikowac.

34 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisaé efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wigczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji
(np. poprzez odpowiedni link). Opis efektdw uczenia sie powinien przedstawiac efekty uczenia sie konieczne do
prawidtowego i sprawnego wykonywania okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez
»prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i
praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci odnoszgcych sie do danego rodzaju
dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢: jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na
dowolno$¢ interpretacji, realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,
mozliwe do zweryfikowania, zrozumiate dla os6b i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,,charakteryzuje”, ,,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, , planuje”, , projektuje”,
,organizuje”, ,kontroluje”, ,,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikdw, takich jak ,,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”. Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie
sie do sektorowej ramy kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



wiedze i umiejetnosci z zakresu niezbednych dziatan, ktére muszg by¢ podejmowane dla
prawidtowego zaplanowania proceséw technologicznych umozliwiajgcych znakowanie

i certyfikacje produktéw spozywczych oraz zaplanowania znakowania i certyfikacji,

w zaleznosci od rodzaju produktu w tym umiejetnosci organizacyjne i analityczne.
Ponadto, ma ona umiejetnos¢ podejmowania odpowiednich dziatan dla poszerzania
wtasnych kompetencji w zakresie stanowiska pracy na ktérym pracuje oraz swiadomosé
koniecznosci doszkalania sie w tym zakresie.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji
i certyfikacji?:
Tak, mozna zidentyfikowac — opis jest kwalifikacja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji:
300 osdb

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCI,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Rekomendowana forma wsparcia to szkolenia stacjonarne, alternatywna — szkolenia

z wykorzystaniem narzedzi do komunikacji zdalnej. Zajecia powinny by¢ prowadzone przez
pracownika przedsiebiorstwa dziatajgcego w branzy spozywczej z zakresu zywnosci
wysokiej jakosci, na zdefiniowanym stanowisku, ktéry zna problemy branzy i wie, jak im
przeciwdziata¢ (znakowanie i certyfikacja produktéw spozywczych — minimum 5-letnie
doswiadczenie w tym zakresie). Liczba 0séb uczestniczacych w szkoleniach powinna by¢
dostosowana do jej rodzaju i poziomu danej grupy — aby realizacja zajec¢ byta efektywna,
minimalna liczba oséb to 5, maksymalna liczba oséb to 30. Czas trwania zaje¢ powinien
by¢ dostosowany do poziomu danej grupy, przy czym minimalna liczba godzin to 40. Czes¢
teoretyczna powinna stanowié¢ 10% czasu ksztatcenia, a pozostaty czas powinien byé
przeznaczony na zajecia praktyczne — rozwigzywanie zadan problemowych (symulacje,
case study, przygotowywanie planéw, scenariuszy itp.). Praktyk powinien przygotowac
opisy sytuacji do praktycznego przygotowywania rozwigzan i omawiania ich w grupie.
Powinny by¢ one realizowane przez uczestnikdw samodzielnie i/lub w niewielkich
zespotach (2-3 osoby), w zaleznosci od rodzaju problemu. Sprzet niezbedny do
prawidtowego przebiegu procesu dydaktycznego obejmuje komputer wraz

z oprogramowaniem, rzutnik, mikrofon, pointer, tablica/flipchart.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Optymalna forma wsparcia to szkolenia stacjonarne, przy realizacji zaje¢ przez pracownika
przedsiebiorstwa dziatajgcego w branzy spozywczej z zakresu zywnosci wysokiej jakosci,
na zdefiniowanym stanowisku, ktéry zna problemy branzy i wie jak im przeciwdziata¢
(projektowanie proceséw technologicznych i sposobu pakowania zywnosci — minimum




5-letnie doswiadczenie w tym zakresie) i ma adekwatne doswiadczenie w edukacji
(realizacja szkolern — minimum 5-letnie doswiadczenie w tym zakresie). Liczba oséb
uczestniczacych w szkoleniach powinna pozwoli¢ na indywidualizacje pracy z kazdym
uczestnikiem szkolenia (optymalnie 10-15 oséb) i powinni by¢ oni grupowani pod
wzgledem rodzaju produkcji spozywczej w ktorej pracujg. Oprdcz realizacji zajeé
stacjonarnych, po zakoriczeniu szkolenia optymalnym bytoby realizowanie konsultacji
zdalnych i pomocy przy rozwigzywaniu biezgcych problemdw przez 3 miesigce po
zakonczeniu szkolenia (doradztwo, mentoring). Zajecia praktyczne powinny obejmowac
nie tylko rozwigzywanie zadan problemowych przygotowanych przez prowadzgcego
szkolenie, ale takze opisanych przez uczestnikdw szkolenia i dotyczacych faktycznych
problemdw z ktérymi mieli stycznosé w czasie swojej pracy w sektorze. Pozostate warunki
prowadzenia szkolen — takie jak opisane powyzej (minimalne wymagania dotyczgce
ustugi).

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwo$¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czesé efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiaé poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniac: Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Pracownicy firm dziatajgcych w sektorze zywnosci wysokiej jakosci, w tym w szczegdlnosci:
pracownicy duzych zaktadéw produkcji zywnosci (powyzej 250 pracownikéw), pracownicy
uczestniczacy w znakowaniu i certyfikacji produktéw spozywczych, pracownicy
nieposiadajacy formalnego wyksztatcenia w zakresie znakowania i certyfikacji produktéw
spozywczych, pracownicy ktdrzy chcieliby oficjalnie potwierdzi¢ swoje umiejetnosci
zawodowe z zakresu znakowania i certyfikacji produktdw spozywczych.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze Srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Szkolenie w formie stacjonarnej — alternatywnie online. Fakultatywna certyfikacja
kwalifikacji.

Dodatkowe uwagi®*:

Ze wzgledu na zapotrzebowanie na znakowanie i certyfikacje produktédw spozywczych we
wszystkich regionach/ wojewddztwach Polski oraz koniecznos¢ optymalnego znakowania
i certyfikacji produktow spozywczych zaktada sie, ze zapotrzebowanie na zdefiniowane

kompetencje/kwalifikacje jest podobne we wszystkich regionach kraju.

35 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.



TABELA: Ustuga rozwojowa nr 12/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA3®

Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
Badanie potrzeb rynku zywnosciowego w zakresie zaspokojenia oczekiwan konsumentéw

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sig®’:

Osoba posiadajgca kompetencje/kwalifikacje ,,Badanie potrzeb rynku zywnosciowego

w zakresie zaspokojenia oczekiwan konsumentéw” jest przygotowana do realizacji
badania potrzeb rynku zywnosciowego w zakresie zaspokojenia oczekiwan konsumentéw
w ramach dziatan realizowanych w zaktadzie produkcyjnym, w zaleznosci od cyklu
produkcyjnego i biezgcych potrzeb. Zna metody badania rynku, w tym metody oparte na
badaniu konsumenckim i eksperckim. Prawidtowo przygotowuje kwestionariusze ankiet

i wywiadoéw do badan rynkowych, waliduje narzedzia oceny, przeprowadza badania,
analizuje wyniki przy wykorzystaniu odpowiednich metod statystycznych oraz interpretuje
ich wyniki. Planuje badania przy uwzglednieniu niezbednych do wykorzystania metod,
odpowiedniej liczebnosci proby badanej oraz jej reprezentatywnosci w populacji krajowej,
regionalnej lub grupy docelowej. Ma poszerzong wiedze i umiejetnosci z zakresu
niezbednych dziatan, ktére muszg by¢ podejmowane dla prawidtowego zaplanowania

36 przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu
edukacji i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektow uczenia sie — jest to tzw.
walidacja. Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane s3 te efekty uczenia sie, ktére dotycza kwalifikacji) oraz
rzetelna (wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz oséb przeprowadzajgcych walidacje).
Walidacja koriczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawa
wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie
certyfikacji. Kwalifikacja bedg m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektow uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach
wtgczonych do ZSK. Kompetencja bedg takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktérych proceséw walidacji i
certyfikacji nie mozna zidentyfikowac.

37 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisaé efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wigczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji
(np. poprzez odpowiedni link). Opis efektéw uczenia sie powinien przedstawiac efekty uczenia sie konieczne do
prawidtowego i sprawnego wykonywania okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez
»prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i
praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci odnoszgcych sie do danego rodzaju
dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢: jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na
dowolno$¢ interpretacji, realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,
mozliwe do zweryfikowania, zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustugg.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,,rozréznia”,
,definiuje”, ,,charakteryzuje”, ,,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, , planuje”, , projektuje”,
,organizuje”, ,kontroluje”, ,,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikdw, takich jak ,,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”. Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie
sie do sektorowej ramy kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



badania potrzeb rynku zywnosciowego w zakresie zaspokojenia oczekiwan konsumentow
w tym umiejetnosci badawcze i analityczne. Ponadto, ma ona umiejetnos¢ podejmowania
odpowiednich dziatan dla poszerzania wtasnych kompetencji w zakresie stanowiska pracy
na ktérym pracuje oraz swiadomos¢ koniecznosci doszkalania sie w tym zakresie.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wiaczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowa¢ procesy walidacji
i certyfikacji?:
Tak, mozna zidentyfikowac — opis jest kwalifikacja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji:
300 osob

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCI,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Rekomendowana forma wsparcia to szkolenia stacjonarne, alternatywna — szkolenia

z wykorzystaniem narzedzi do komunikacji zdalnej. Zajecia powinny by¢ prowadzone przez
pracownika przedsiebiorstwa dziatajgcego w branzy spozywczej z zakresu zywnosci
wysokiej jakosci, na zdefiniowanym stanowisku, ktéry zna problemy branzy i wie, jak im
przeciwdziata¢ (badanie potrzeb rynku zywnosciowego w zakresie zaspokojenia oczekiwan
konsumentéw — minimum 5-letnie doswiadczenie w tym zakresie). Liczba oséb
uczestniczacych w szkoleniach powinna by¢ dostosowana do jej rodzaju i poziomu danej
grupy — aby realizacja zaje¢ byta efektywna, minimalna liczba oséb to 5, maksymalna liczba
0s0b to 15. Czas trwania zajeé powinien byé dostosowany do poziomu danej grupy, przy
czym minimalna liczba godzin to 40. Czesc¢ teoretyczna powinna stanowi¢ 20% czasu
ksztatcenia, a pozostaty czas powinien by¢ przeznaczony na zajecia praktyczne —
rozwigzywanie zadan problemowych (symulacje, case study, przygotowywanie planéw,
scenariuszy itp.). Praktyk powinien przygotowac opisy sytuacji do praktycznego
przygotowywania rozwigzan i omawiania ich w grupie. Powinny by¢ one realizowane przez
uczestnikdw samodzielnie i/lub w niewielkich zespotach (2-3 osoby), w zaleznosci od
rodzaju problemu. Sprzet niezbedny do prawidtowego przebiegu procesu dydaktycznego
obejmuje komputer wraz z oprogramowaniem, rzutnik, mikrofon, pointer,
tablica/flipchart.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Optymalna forma wsparcia to szkolenia stacjonarne, przy realizacji zaje¢ przez pracownika
przedsiebiorstwa dziatajgcego w branzy spozywczej z zakresu zywnosci wysokiej jakosci,
na zdefiniowanym stanowisku, ktéry zna problemy branzy i wie jak im przeciwdziatac
(badanie potrzeb rynku zywnosciowego w zakresie zaspokojenia oczekiwan konsumentéw
— minimum 5-letnie doswiadczenie w tym zakresie) i ma adekwatne doswiadczenie w
edukacji (realizacja szkolerh — minimum 5-letnie doswiadczenie w tym zakresie). Liczba




0s6b uczestniczacych w szkoleniach powinna pozwoli¢ na indywidualizacje pracy z kazdym
uczestnikiem szkolenia (optymalnie 5-10 osdéb) i powinni by¢ oni grupowani pod wzgledem
rodzaju produkcji spozywczej w ktdrej pracujg. Oprocz realizacji zajec stacjonarnych, po
zakonczeniu szkolenia optymalnym bytoby realizowanie konsultacji zdalnych i pomocy
przy rozwigzywaniu biezgcych problemoéw przez 3 miesigce po zakonczeniu szkolenia
(doradztwo, mentoring). Zajecia praktyczne powinny obejmowac nie tylko rozwigzywanie
zadan problemowych przygotowanych przez prowadzgcego szkolenie, ale takze opisanych
przez uczestnikow szkolenia i dotyczacych faktycznych probleméw z ktorymi mieli
stycznos¢ w czasie swojej pracy w sektorze. Pozostate warunki prowadzenia szkolen —
takie jak opisane powyzej (minimalne wymagania dotyczace ustugi).

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajq mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiaé poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojow3 i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniaé: Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Pracownicy firm dziatajgcych w sektorze zywnosci wysokie] jakosci, w tym w szczegdlnosci:
pracownicy duzych zaktadéw produkcji zywnosci (powyzej 250 pracownikéw), pracownicy
uczestniczacy w badaniu potrzeb rynku zywnosciowego w zakresie zaspokojenia
oczekiwan konsumentdéw, pracownicy nieposiadajgcy formalnego wyksztatcenia w
zakresie badania potrzeb rynku zywnosciowego w zakresie zaspokojenia oczekiwan
konsumentdéw, pracownicy ktérzy chcieliby oficjalnie potwierdzi¢ swoje umiejetnosci
zawodowe z zakresu badania potrzeb rynku zywnosciowego w zakresie zaspokojenia
oczekiwan konsumentéw.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,, Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ze Srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Szkolenie w formie stacjonarnej — alternatywnie online. Fakultatywna certyfikacja
kwalifikacji.

Dodatkowe uwagi38:

Ze wzgledu na zapotrzebowanie na badanie potrzeb rynku zywnosciowego w zakresie
zaspokojenia oczekiwan konsumentéw we wszystkich regionach/ wojewddztwach Polski
oraz koniecznos$¢ optymalnego badania potrzeb rynku zywnosciowego w zakresie
zaspokojenia oczekiwan konsumentéw zaktada sie, ze zapotrzebowanie na zdefiniowane
kompetencje/kwalifikacje jest podobne we wszystkich regionach kraju.

38 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.



TABELA: Ustuga rozwojowa nr 13/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA3?
Nazwa kompetencji/kwalifikacji:

Zapewnianie bezpieczenstwa w taficuchu produkcji zywnosci

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sig*:

Osoba posiadajgca kompetencje/kwalifikacje ,,Zapewnianie bezpieczeristwa w taricuchu
produkcji zywnosci” jest przygotowana do zapewniania bezpieczenstwa w tancuchu
produkcji zywnosci w ramach dziatan realizowanych w zaktadzie produkcyjnym,

w zaleznosci od cyklu produkcyjnego i biezgcych potrzeb. Charakteryzuje systemy
zarzadzania bezpieczenstwem zdrowotnym zywnosci i dokonuje wyboru systemu,

w zaleznosci od mozliwosci praktycznych. Przestrzega procedur zarzadzania jakoscia

i bezpieczenstwem zdrowotnym zywnosci w trakcie magazynowania surowcéw,
przetwarzania, pakowania i dystrybucji produktow w tancuchu produkcyjnym, przy
uwzglednieniu warunkéw i jakosci koricowej produktu. Organizuje stanowisko pracy
zgodnie z wymaganiami ergonomii oraz przepisami bezpieczestwa. Ma poszerzong
wiedze i umiejetnosci z zakresu niezbednych dziatan, ktére muszg by¢ podejmowane dla
prawidtowego zapewniania bezpieczernstwa w taricuchu produkcji zywnosci w tym
umiejetnosci analityczne i organizacyjne. Ponadto, ma ona umiejetnos$¢ podejmowania
odpowiednich dziatan dla poszerzania wtasnych kompetencji w zakresie stanowiska pracy

39 przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu
edukacji i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektow uczenia sie — jest to tzw.
walidacja. Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane s3 te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz
rzetelna (wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje).
Walidacja koriczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg
wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie
certyfikacji. Kwalifikacja beda m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtaczonych do
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektow uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach
wtgczonych do ZSK. Kompetencja bedg takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktérych proceséw walidacji i
certyfikacji nie mozna zidentyfikowac.

40 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisaé efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wigczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji
(np. poprzez odpowiedni link). Opis efektdw uczenia sie powinien przedstawiac efekty uczenia sie konieczne do
prawidtowego i sprawnego wykonywania okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez
»prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i
praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci odnoszgcych sie do danego rodzaju
dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢: jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na
dowolno$¢ interpretacji, realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,
mozliwe do zweryfikowania, zrozumiate dla os6b i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,,charakteryzuje”, ,,uzasadnia”, ,,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, , projektuje”,
,organizuje”, ,kontroluje”, ,,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikdw, takich jak ,,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”. Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie
sie do sektorowej ramy kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



na ktérym pracuje oraz swiadomos¢ koniecznosci doszkalania w tym zakresie siebie
i wspotpracownikow.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wiaczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji
i certyfikacji?:
Tak, mozna zidentyfikowac — opis jest kwalifikacja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji:
5000 oséb

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCI,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Rekomendowana forma wsparcia to szkolenia stacjonarne, alternatywna — szkolenia

z wykorzystaniem narzedzi do komunikacji zdalnej. Zajecia powinny byé prowadzone przez
pracownika przedsiebiorstwa dziatajgcego w branzy spozywczej z zakresu zywnosci
wysokiej jakosci, na zdefiniowanym stanowisku, ktéry zna problemy branzy i wie, jak im
przeciwdziata¢ (zapewnianie bezpieczenstwa w taricuchu produkcji zywnosci — minimum
5-letnie doswiadczenie w tym zakresie). Liczba oséb uczestniczgcych w szkoleniach
powinna by¢ dostosowana do jej rodzaju i poziomu danej grupy — aby realizacja zajec¢ byta
efektywna, minimalna liczba oséb to 5, maksymalna liczba oséb to 30. Czas trwania zajeé
powinien by¢ dostosowany do poziomu danej grupy, przy czym minimalna liczba godzin to
40. Czes¢ teoretyczna powinna stanowi¢ 20% czasu ksztatcenia, a pozostaty czas powinien
by¢ przeznaczony na zajecia praktyczne — rozwigzywanie zadan problemowych (symulacje,
case study, przygotowywanie planéw, scenariuszy itp.). Praktyk powinien przygotowac
opisy sytuacji do praktycznego przygotowywania rozwigzan i omawiania ich w grupie.
Powinny by¢ one realizowane przez uczestnikdw samodzielnie i/lub w niewielkich
zespotach (2-3 osoby), w zaleznosci od rodzaju problemu. Sprzet niezbedny do
prawidtowego przebiegu procesu dydaktycznego obejmuje komputer wraz

z oprogramowaniem, rzutnik, mikrofon, pointer, tablica/flipchart.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Optymalna forma wsparcia to szkolenia stacjonarne, przy realizacji zaje¢ przez pracownika
przedsiebiorstwa dziatajgcego w branzy spozywczej z zakresu zywnosci wysokiej jakosci,
na zdefiniowanym stanowisku, ktéry zna problemy branzy i wie, jak im przeciwdziata¢
(zapewnianie bezpieczenstwa w tancuchu produkcji zywnosci — minimum 5-letnie
doswiadczenie w tym zakresie) i ma adekwatne doswiadczenie w edukacji (realizacja
szkolern — minimum 5-letnie doswiadczenie w tym zakresie). Liczba oséb uczestniczacych
w szkoleniach powinna pozwoli¢ na indywidualizacje pracy z kazdym uczestnikiem
szkolenia (optymalnie 15-20 osdb) i powinni by¢ oni grupowani pod wzgledem rodzaju
produkcji spozywczej w ktdrej pracujg. Oprécz realizacji zajeé stacjonarnych, po




zakonczeniu szkolenia optymalnym bytoby realizowanie konsultacji zdalnych i pomocy
przy rozwigzywaniu biezgcych problemoéw przez 3 miesigce po zakoriczeniu szkolenia
(doradztwo, mentoring). Zajecia praktyczne powinny obejmowac nie tylko rozwigzywanie
zadan problemowych przygotowanych przez prowadzacego szkolenie, ale takze opisanych
przez uczestnikéw szkolenia i dotyczgcych faktycznych probleméw z ktérymi mieli
stycznos¢ w czasie swojej pracy w sektorze. Pozostate warunki prowadzenia szkolen —
takie jak opisane powyzej (minimalne wymagania dotyczace ustugi).

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajq mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyiej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetnia¢: Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Pracownicy firm dziatajgcych w sektorze zywnosci wysokiej jakosci, w tym w szczegdInosci:
pracownicy zaktadéw produkcji zywnosci, pracownicy uczestniczgcy w zapewnianiu
bezpieczenstwa w tancuchu produkcji zywnosci, pracownicy nieposiadajgcy formalnego
wyksztatcenia w zakresie badania potrzeb rynku zywnosciowego w zakresie zapewniania
bezpieczenstwa w tancuchu produkcji zywnosci, pracownicy ktérzy chcieliby oficjalnie
potwierdzi¢ swoje umiejetnosci zawodowe z zakresu zapewniania bezpieczenstwa

w tancuchu produkcji zywnosci.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,,Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze Srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Szkolenie w formie stacjonarnej — alternatywnie online. Fakultatywna certyfikacja
kwalifikacji.

Dodatkowe uwagi*':

Ze wzgledu na zapotrzebowanie na zapewniania bezpieczenstwa w tancuchu produkgji
zywnosci we wszystkich regionach/ wojewddztwach Polski oraz koniecznos¢ optymalnego
zapewniania bezpieczenstwa w tancuchu produkcji zywnosci zaktada sie, ze
zapotrzebowanie na zdefiniowane kompetencje/kwalifikacje jest podobne we wszystkich

regionach kraju.

41 Np. wskazanie wojewddztw/regionéw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.



TABELA: Ustuga rozwojowa nr 14/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA®?

Nazwa kompetencji/kwalifikacji:
Opracowywanie dokumentacji technologicznej do produkcji zywnosci

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie*:

Osoba posiadajgca kompetencje/kwalifikacje ,,Opracowywanie dokumentacji
technologicznej do produkcji zywnosci” jest przygotowana do przygotowywania

i opracowywania dokumentacji technologicznej do produkcji zywnosci w ramach dziatan
realizowanych w zakfadzie produkcyjnym, w zaleznosci od cyklu produkcyjnego i biezgcych
potrzeb. Charakteryzuje niezbedne wymogi wobec dokumentacji technologicznej do
produkcji zywnosci, w tym w szczegdlnosci tej zwigzanej z linig technologiczna, procesami,
technikami i technologiami, surowcami, materiatami pomocniczymi i opakowaniowymi.
Zna zasady i zatozenia tworzenia dokumentacji, w tym prawidtowo wykorzystuje
nomenklature, rozumie procesy realizowane w zakfadzie oraz planuje niezbedne dziatania.
Prowadzi dokumentacje technologiczng w zaktadzie, przy niezbednej rejestracji zmian,
archiwizacji dokumentagji i digitalizacji. Krytycznie ocenia istniejgcg dokumentacje,
wskazuje btedy niezbedne do poprawy i opracowuje niezbedne dziatania korygujgce

w zakresie istniejgcej dokumentacji. Udostepnia niezbedng dokumentacje i odpowiada na
zapytania jednostek kontrolujgcych i/ lub certyfikujgcych. Ma poszerzong wiedze

42 przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych moina zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu
edukacji i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektow uczenia sie — jest to tzw.
walidacja. Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane s3 te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz
rzetelna (wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz oséb przeprowadzajgcych walidacje).
Walidacja koriczy sie wydaniem decyzji, ktore efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg
wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie
certyfikacji. Kwalifikacja bedg m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektow uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach
wtgczonych do ZSK. Kompetencja bedg takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktérych proceséw walidacji i
certyfikacji nie mozna zidentyfikowac.

4 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisaé efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wigczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji
(np. poprzez odpowiedni link). Opis efektéw uczenia sie powinien przedstawiac efekty uczenia sie konieczne do
prawidtowego i sprawnego wykonywania okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez
»,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i
praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci odnoszgcych sie do danego rodzaju
dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢: jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na
dowolno$¢ interpretacji, realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,
mozliwe do zweryfikowania, zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustugg.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikow operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,,charakteryzuje”, ,,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, , planuje”, , projektuje”,
,organizuje”, ,kontroluje”, ,,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikdw, takich jak ,,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”. Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie
sie do sektorowej ramy kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



i umiejetnosci z zakresu niezbednych dziatan, ktére muszg by¢ podejmowane dla
prawidtowego opracowywania dokumentacji technologicznej do produkcji zywnosci w tym
umiejetnosci analityczne. Ponadto, ma ona umiejetnos¢ podejmowania odpowiednich
dziatan dla poszerzania wtasnych kompetencji w zakresie stanowiska pracy na ktérym
pracuje oraz Swiadomosc¢ koniecznosci doszkalania w tym zakresie.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Nie

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji
i certyfikacji?:
Tak, mozna zidentyfikowac — opis jest kwalifikacjg.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji:
600 osob

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Rekomendowana forma wsparcia to szkolenia stacjonarne, alternatywna — szkolenia

z wykorzystaniem narzedzi do komunikacji zdalnej. Zajecia powinny by¢ prowadzone przez
pracownika przedsiebiorstwa dziatajgcego w branzy spozywczej z zakresu zywnosci
wysokiej jakosci, na zdefiniowanym stanowisku, ktéry zna problemy branzy i wie, jak im
przeciwdziataé (opracowywanie dokumentacji technologicznej do produkcji zywnosci —
minimum 5-letnie doswiadczenie w tym zakresie). Liczba oséb uczestniczgcych w
szkoleniach powinna by¢ dostosowana do jej rodzaju i poziomu danej grupy — aby
realizacja zaje¢ byta efektywna, minimalna liczba oséb to 5, maksymalna liczba oséb to 15.
Czas trwania zaje¢ powinien by¢ dostosowany do poziomu danej grupy, przy czym
minimalna liczba godzin to 40. Czes¢ teoretyczna powinna stanowi¢ 20% czasu ksztatcenia,
a pozostaty czas powinien by¢ przeznaczony na zajecia praktyczne — rozwigzywanie zadan
problemowych (symulacje, case study, przygotowywanie plandw, scenariuszy itp.). Praktyk
powinien przygotowac opisy sytuacji do praktycznego przygotowywania rozwigzan

i omawiania ich w grupie. Powinny by¢ one realizowane przez uczestnikdw samodzielnie
i/lub w niewielkich zespotach (2-3 osoby), w zaleznosci od rodzaju problemu. Sprzet
niezbedny do prawidtowego przebiegu procesu dydaktycznego obejmuje komputer wraz

z oprogramowaniem, rzutnik, mikrofon, pointer, tablica/flipchart.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Optymalna forma wsparcia to szkolenia stacjonarne, przy realizacji zaje¢ przez pracownika
przedsiebiorstwa dziatajgcego w branzy spozywczej z zakresu zywnosci wysokiej jakosci,
na zdefiniowanym stanowisku, ktéry zna problemy branzy i wie, jak im przeciwdziata¢
(opracowywanie dokumentacji technologicznej do produkcji zywnosci — minimum 5-letnie
doswiadczenie w tym zakresie) i ma adekwatne doswiadczenie w edukacji (realizacja
szkolen — minimum 5-letnie doswiadczenie w tym zakresie). Liczba oséb uczestniczacych




w szkoleniach powinna pozwoli¢ na indywidualizacje pracy z kazdym uczestnikiem
szkolenia (optymalnie 5-10 oséb) i powinni by¢ oni grupowani pod wzgledem rodzaju
produkcji spozywczej w ktdrej pracujg. Oprécz realizacji zajeé stacjonarnych, po
zakonczeniu szkolenia optymalnym bytoby realizowanie konsultacji zdalnych i pomocy
przy rozwigzywaniu biezgcych problemoéw przez 3 miesigce po zakoriczeniu szkolenia
(doradztwo, mentoring). Zajecia praktyczne powinny obejmowac nie tylko rozwigzywanie
zadan problemowych przygotowanych przez prowadzgcego szkolenie, ale takze opisanych
przez uczestnikow szkolenia i dotyczacych faktycznych probleméw z ktorymi mieli
stycznos¢ w czasie swojej pracy w sektorze. Pozostate warunki prowadzenia szkolen —
takie jak opisane powyzej (minimalne wymagania dotyczace ustugi).

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajq mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes$¢ efektédw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiaé poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojow3 i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniaé: Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Pracownicy firm dziatajgcych w sektorze zywnosci wysokie] jakosci, w tym w szczegdlnosci:
pracownicy zaktadéw produkcji zywnosci, pracownicy uczestniczagcy w opracowywaniu
dokumentacji technologicznej do produkcji Zywnosci, pracownicy nieposiadajgcy
formalnego wyksztatcenia w zakresie opracowywaniu dokumentacji technologicznej do
produkcji zywnosci.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,,Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze Srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie?

Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Szkolenie w formie stacjonarnej — alternatywnie online. Fakultatywna certyfikacja
kwalifikacji.

Dodatkowe uwagi**:

Ze wzgledu na zapotrzebowanie na opracowywanie dokumentacji technologicznej do
produkcji zywnosci we wszystkich regionach/ wojewddztwach Polski oraz koniecznos¢
optymalnego zapewniania opracowywania dokumentacji technologicznej do produkcji
zywnosci zaktada sie, ze zapotrzebowanie na zdefiniowane kompetencje/kwalifikacje jest

podobne we wszystkich regionach kraju.

4 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreélone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.



TABELA: Ustuga rozwojowa nr 15/

KOMPETENCJA/KWALIFIKACIA%
Nazwa kompetencji/kwalifikacji:

Produkcja wyrobdéw spozywczych z wykorzystaniem maszyn i urzagdzen (SPC.02.) od
1 wrzesnia 2019r. (kwalifikacja wiaczona do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji:
kwalifikacja ze szkolnictwa zawodowego, czgstkowa, poziom PRK/ERK — 3)

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sig*®:

Osoba posiadajgca kompetencje/kwalifikacje ,,Produkcja wyrobdéw spozywczych

z wykorzystaniem maszyn i urzadzen” jest przygotowana do udziatu w produkcji wyrobéw
spozywczych z wykorzystaniem maszyn i urzadzen w ramach dziatan realizowanych

w zaktadzie produkcyjnym, w zaleznosci od cyklu produkcyjnego i biezgcych potrzeb. Ma
poszerzong wiedze i umiejetnosci z zakresu niezbednych dziatan, ktére muszg by¢
podejmowane dla prawidtowej realizacji wszelkich dziatan w zakresie produkcji wyrobdéw
spozywczych z wykorzystaniem maszyn i urzadzen do produkcji zywnosci, przy czym
obejmuje to konicznos¢ posiadania kompetencji o waskiej specjalizacji. Ma poszerzong
widze z zakresu dobru parametréw technologiczne operacji i proceséw jednostkowych,
w tym postuguje sie dokumentacjg techniczng i technologiczng dotyczaca produkcji

wyrobéw spozywczych. Ponadto, ma ona umiejetnos¢ podejmowania odpowiednich

4 przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu
edukacji i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektow uczenia sie — jest to tzw.
walidacja. Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane s3 te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz
rzetelna (wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz oséb przeprowadzajgcych walidacje).
Walidacja koriczy sie wydaniem decyzji, ktére efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg
wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie
certyfikacji. Kwalifikacja beda m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtaczonych do
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektow uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach
wtgczonych do ZSK. Kompetencja bedg takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktérych proceséw walidacji i
certyfikacji nie mozna zidentyfikowac.

46 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wigczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji
(np. poprzez odpowiedni link). Opis efektdw uczenia sie powinien przedstawiac efekty uczenia sie konieczne do
prawidtowego i sprawnego wykonywania okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez
»prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i
praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci odnoszgcych sie do danego rodzaju
dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢: jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na
dowolno$¢ interpretacji, realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,
mozliwe do zweryfikowania, zrozumiate dla 0séb i podmiotdw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,,charakteryzuje”, ,,uzasadnia”, ,,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”,
,organizuje”, ,kontroluje”, ,,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikdw, takich jak ,,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”. Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie
sie do sektorowej ramy kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



dziatan dla poszerzania wtasnych kompetencji w zakresie stanowiska pracy na ktérym
pracuje oraz swiadomos¢ koniecznosci doszkalania w tym zakresie.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wiaczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Tak

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji
i certyfikacji?:
Tak, mozna zidentyfikowac — opis jest kwalifikacja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji:
600 osdéb

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCI,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Rekomendowana forma wsparcia to szkolenia stacjonarne, bez formy alternatywne;.
Zajecia powinny by¢ prowadzone przez pracownika przedsiebiorstwa dziatajgcego

w branzy spozywczej z zakresu zywnosci wysokiej jakosci, na zdefiniowanym stanowisku,
ktory zna problemy branzy i wie, jak im przeciwdziataé (produkcja wyrobdéw spozywczych
z wykorzystaniem maszyn i urzadzen, z zakresu okreslonego waskiego zakresu
dotyczgcego waskiej specjalizacji — minimum 5-letnie doswiadczenie w tym zakresie).
Liczba oséb uczestniczacych w szkoleniach powinna by¢ dostosowana do jej rodzaju i
poziomu danej grupy — aby realizacja zajec¢ byta efektywna, minimalna liczba oséb to 5,
maksymalna liczba oséb to 10. Czas trwania zaje¢ powinien by¢ dostosowany do poziomu
danej grupy, przy czym minimalna liczba godzin to 30. Cze$¢ teoretyczna powinna
stanowi¢ 5% czasu ksztatcenia, a pozostaty czas powinien by¢ przeznaczony na zajecia
praktyczne — realizacje praktycznych dziatan z wykorzystaniem maszyn i urzgdzen. Praktyk
powinien przygotowac scenariusze zaje¢ do wykorzystania ich w grupie. Powinny by¢ one
realizowane przez uczestnikdw samodzielnie z wykorzystaniem maszyn i urzadzen. Sprzet
niezbedny do prawidtowego przebiegu procesu dydaktycznego obejmuje komputer wraz
z oprogramowaniem, rzutnik, mikrofon, pointer, tablica/flipchart oraz niezbedne maszyny
i urzadzenia.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Optymalna forma wsparcia to szkolenia stacjonarne, przy realizacji zajeé przez pracownika
przedsiebiorstwa dziatajgcego w branzy spozywczej z zakresu zywnosci wysokiej jakosci,
na zdefiniowanym stanowisku, ktéry zna problemy branzy i wie jak im przeciwdziata¢
(produkcja wyrobéw spozywczych z wykorzystaniem maszyn i urzadzen, z zakresu
okreslonego waskiego zakresu dotyczgcego waskiej specjalizacji — minimum 5-letnie
doswiadczenie w tym zakresie) i ma adekwatne doswiadczenie w edukacji (realizacja
szkolen — minimum 5-letnie doswiadczenie w tym zakresie). Liczba 0sob uczestniczgcych
w szkoleniach powinna pozwoli¢ na indywidualizacje pracy z kazdym uczestnikiem
szkolenia (optymalnie 5 0séb) i powinni by¢ oni grupowani pod wzgledem rodzaju




produkcji spozywczej w ktdrej pracuja. Oprdcz realizacji zajec stacjonarnych, po
zakonczeniu szkolenia optymalnym byfoby realizowanie konsultacji zdalnych i pomocy
przy rozwigzywaniu biezgcych problemoéw przez 3 miesigce po zakoriczeniu szkolenia
(doradztwo). Zajecia praktyczne powinny obejmowac nie tylko realizacje szkoler w jednym
miejscu, ale w réznych zaktadach produkcji zywnosci. Pozostate warunki prowadzenia
szkolen — takie jak opisane powyzej (minimalne wymagania dotyczgce ustugi).

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajq mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono , Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawia¢ poszczegolne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojow3 i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetnia¢: Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Pracownicy firm dziatajgcych w sektorze zywnosci wysokiej jakosci, w tym w szczegdlnosci:
pracownicy zaktadéw produkcji zywnosci, pracownicy nieposiadajgcy formalnego
wyksztatcenia w zakresie produkcji wyrobdéw spozywczych z wykorzystaniem maszyn

i urzadzen, pracownicy ktérzy chcieliby oficjalnie potwierdzié¢ swoje umiejetnosci
zawodowe z zakresu produkcji wyrobow spozywczych z wykorzystaniem maszyn

i urzadzen.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona czes¢”)

w polu ,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono , Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze sSrodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot j3 Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ze srodkédw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Szkolenie w formie stacjonarnej — alternatywnie online. Fakultatywna certyfikacja
kwalifikacji.

Dodatkowe uwagi*’:

Ze wzgledu na zapotrzebowanie na produkcje wyrobdw spozywczych z wykorzystaniem
maszyn i urzadzen z zakresu okreslonego waskiego zakresu dotyczgcego waskiej
specjalizacji we wszystkich regionach/ wojewddztwach Polski oraz koniecznos¢
optymalnego zapewniania kompetencji pracownikéw, zaktada sie, ze zapotrzebowanie na

zdefiniowane kompetencje/kwalifikacje jest podobne we wszystkich regionach kraju.

TABELA: Ustuga rozwojowa nr 16/

‘ KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA*®

47 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

48 przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowa¢ proces
potwierdzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu



Nazwa kompetencji/kwalifikacji:

Operator maszyn i urzadzen przemystu spozywczego (816003) od 1 wrzesnia 2019r.
(kwalifikacja wtgczona do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji: kwalifikacja ze
szkolnictwa zawodowego, petna, poziom PRK/ERK — 3)

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie*:

Osoba posiadajgca kompetencje/kwalifikacje ,,Operator maszyn i urzadzen przemystu
spozywczego” jest przygotowana do obstugi maszyn i urzagdzen przemystu spozywczego
w ramach dziatan realizowanych w zaktadzie produkcyjnym, w zalezno$ci od cyklu
produkcyjnego i biezacych potrzeb. Prawidtowo dobiera maszyny i urzagdzenia stosowane
w produkcji wyrobéw spozywczych, w zaleznosci od celéw produkcyjnych. Postuguje sie
dokumentacja techniczng maszyn i urzadzen dotyczaca produkcji wyrobow spozywczych,
oraz uzytkuje maszyny i urzadzenia stosowane w produkcji wyrobéw spozywczych. Zna

i przestrzega procedur zarzadzania jakoscig i bezpieczenstwem zdrowotnym zywnosci

w trakcie obstugiwania maszyn i urzadzen stosowanych w produkcji wyrobéw
spozywczych, w zaleznosci od rodzaju produktu i systemu produkcji. Ma poszerzong
wiedze i umiejetnosci z zakresu niezbednych dziatan, ktére muszg by¢ podejmowane dla
prawidtowej realizacji wszelkich dziatann w zakresie obstugi maszyn i urzadzen przemystu
spozywczego, przy czym obejmuje to konicznos¢ posiadania kompetencji o waskiej
specjalizacji. Ponadto, ma ona umiejetno$¢ podejmowania odpowiednich dziatan dla
poszerzania wiasnych kompetencji w zakresie stanowiska pracy na ktérym pracuje oraz
Swiadomosc¢ koniecznosci doszkalania w tym zakresie.

edukacji i obejmowac identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektow uczenia sie — jest to tzw.
walidacja. Walidacja powinna by¢ trafna (weryfikowane s3 te efekty uczenia sie, ktére dotycza kwalifikacji) oraz
rzetelna (wynik walidacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz oséb przeprowadzajgcych walidacje).
Walidacja koriczy sie wydaniem decyzji, ktore efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktére nie. Jest podstawg
wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie
certyfikacji. Kwalifikacja bedg m. in. opisy efektdw uczenia sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektow uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach
wtgczonych do ZSK. Kompetencjg bedg takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktérych proceséw walidacji i
certyfikacji nie mozna zidentyfikowac.

4 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisaé efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wigczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji
(np. poprzez odpowiedni link). Opis efektdw uczenia sie powinien przedstawiac efekty uczenia sie konieczne do
prawidtowego i sprawnego wykonywania okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez
»prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretyczne;j i
praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci odnoszgcych sie do danego rodzaju
dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢: jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na
dowolno$¢ interpretacji, realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,
mozliwe do zweryfikowania, zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustugg.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikéw operacyjnych, np. ,rozréznia”,
,definiuje”, ,,charakteryzuje”, ,,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, , planuje”, , projektuje”,
,organizuje”, ,kontroluje”, ,,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,zna”,
,wie”, ,potrafi”, ,rozumie”. Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie
sie do sektorowej ramy kwalifikacji (jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.



Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji? Tak

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji
i certyfikacji?:
Tak, mozna zidentyfikowac — opis jest kwalifikacjg.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji:
600 osob

UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII,
KWALIFIKACII

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Rekomendowana forma wsparcia to szkolenia stacjonarne, bez formy alternatywnej.
Zajecia powinny by¢ prowadzone przez pracownika przedsiebiorstwa dziatajgcego

w branzy spozywczej z zakresu zywnosci wysokiej jakosci, na zdefiniowanym stanowisku,
ktéry zna problemy branzy i wie, jak im przeciwdziata¢ (operator maszyn i urzadzen
przemystu spozywczego, z zakresu okreslonego waskiego zakresu dotyczgcego waskiej
specjalizacji — minimum 5-letnie doswiadczenie w tym zakresie). Liczba oséb
uczestniczacych w szkoleniach powinna by¢ dostosowana do jej rodzaju i poziomu danej
grupy — aby realizacja zaje¢ byta efektywna, minimalna liczba oséb to 5, maksymalna liczba
0s6b to 10. Czas trwania zaje¢ powinien by¢ dostosowany do poziomu danej grupy, przy
czym minimalna liczba godzin to 30. Cze$¢ teoretyczna powinna stanowié¢ 5% czasu
ksztatcenia, a pozostaty czas powinien byé przeznaczony na zajecia praktyczne — realizacje
praktycznych dziatan z wykorzystaniem maszyn i urzadzen. Praktyk powinien przygotowad
scenariusze zaje¢ do wykorzystania ich w grupie. Powinny by¢ one realizowane przez
uczestnikdw samodzielnie z wykorzystaniem maszyn i urzgdzen. Sprzet niezbedny do
prawidtowego przebiegu procesu dydaktycznego obejmuje komputer wraz z
oprogramowaniem, rzutnik, mikrofon, pointer, tablica/flipchart oraz niezbedne maszyny

i urzadzenia.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Optymalna forma wsparcia to szkolenia stacjonarne, przy realizacji zaje¢ przez pracownika
przedsiebiorstwa dziatajgcego w branzy spozywczej z zakresu zywnosci wysokiej jakosci,
na zdefiniowanym stanowisku, ktéry zna problemy branzy i wie jak im przeciwdziatac¢
(operator maszyn i urzadzen przemystu spozywczego, z zakresu okreslonego waskiego
zakresu dotyczgcego waskiej specjalizacji — minimum 5-letnie doswiadczenie w tym
zakresie) i ma adekwatne doswiadczenie w edukacji (realizacja szkolern — minimum 5-letnie
doswiadczenie w tym zakresie). Liczba 0sdb uczestniczacych w szkoleniach powinna
pozwoli¢ na indywidualizacje pracy z kazdym uczestnikiem szkolenia (optymalnie 5 0sdb)

i powinni by¢ oni grupowani pod wzgledem rodzaju produkcji spozywczej w ktérej pracuja.
Oprécz realizacji zajec stacjonarnych, po zakonczeniu szkolenia optymalnym bytoby
realizowanie konsultacji zdalnych i pomocy przy rozwigzywaniu biezgcych probleméw




przez 3 miesigce po zakonczeniu szkolenia (doradztwo). Zajecia praktyczne powinny
obejmowac nie tylko realizacje szkole w jednym miejscu, ale w réznych zaktadach
produkcji zywnosci. Pozostate warunki prowadzenia szkoler — takie jak opisane powyzej
(minimalne wymagania dotyczace ustugi).

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwo$¢ realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?: Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak” opisz, w jakie grupy nalezy zestawiaé poszczegdlne
efekty, zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne)
powinna wtedy spetniaé: Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych:

Pracownicy firm dziatajgcych w sektorze zywnosci wysokie] jakosci, w tym w szczegdlnosci:
pracownicy zaktaddéw produkcji zywnosci, pracownicy nieposiadajgcy formalnego
wyksztatcenia w zakresie obstugi maszyn i urzgdzen przemystu spozywczego, pracownicy
ktérzy chcieliby oficjalnie potwierdzi¢ swoje umiejetnosci zawodowe z zakresu obstugi
maszyn i urzadzen przemystu spozywczego.

Walidacja i certyfikacja - jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona czes¢”)

w polu ,,Walidacja i certyfikacja” zaznaczono ,,Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie
ze Srodkow POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza
finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat
proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych.
Szkolenie w formie stacjonarnej — alternatywnie online. Fakultatywna certyfikacja
kwalifikacji.

Dodatkowe uwagi°®:

Ze wzgledu na zapotrzebowanie na obstuge maszyn i urzadzen przemystu spozywczego
z zakresu okreslonego waskiego zakresu dotyczgcego waskiej specjalizacji we wszystkich
regionach/ wojewddztwach Polski oraz konieczno$¢ optymalnego zapewniania
kompetencji pracownikdéw, zaktada sie, ze zapotrzebowanie na zdefiniowane
kompetencje/kwalifikacje jest podobne we wszystkich regionach kraju.

4. Uzasadnienie waznosci (kolejnosci)
kompetencji/kwalifikacji zaprezentowanych
w punkcie 3.

Poszczegdlne kompetencje/kwalifikacje zostaty zaprezentowane w kolejnosci ich waznosci
dla sektora, to jest biorgc pod uwage nie tylko ich role dla branzy, ale takze to jak bardzo

50 Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreélone
kompetencje/kwalifikacje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.



dane kompetencje/kwalifikacje sg deficytowe dla sektora. Uwzgledniano tu ilosé
pracownikdw sektora ktore obecnie posiadajg dane kompetencje/kwalifikacje i to ile takich
0s0b jest potrzebnych dla dalszego rozwoju sektora w Polsce. Wzieto takze pod uwage
zmieniajacy sie dynamicznie obraz sektora, w tym wyzwania dla produkcji zywnosci wysokiej
jakosci spetniajgcej oczekiwania konsumentéw.

3. Rekomendacje rady majace na celu poprawe
dopasowania kompetencji do potrzeb sektora innych niz
kompetencje/kwalifikacje, ktorych deficyt
zdiagnozowano w sektorze i opisano w pkt. 3.

Oprécz opisanych kompetencji/kwalifikacji, ktérych deficyt zdiagnozowano w sektorze
wskazaé¢ mozna statg potrzebe rozwijania kompetencji interpersonalnych, zwigzanych ze
wspotpracy, pracg w zespole, delegowaniem zadan i przyjmowaniem delegowanych zadan,
oraz checig rozwijania sie i radzenia sobie z wymaganiami stawianymi przez codzienne
sytuacje w srodowisku pracy. Kompetencje te nie sg zwigzane wytgcznie z potrzebami

sektora, ale sg uniwersalne i konieczne dla petnienia okreslonych rél i funkcji w miejscu

pracy.
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