Najczesciej popetniane btedy

w zwigzku z wypetnianiem wniosku o dofinansowanie w ramach dziatania 1.4 FEPW
Wzornictwo w MSP.

W ramach Dziatania 1.4 FEPW dofinansowanie przeznaczone jest na realizacje projektéw
dotyczacych wykorzystania procesdw wzorniczych w celu lepszego dostosowania firm do
potrzeb, wymagan i oczekiwan klientéw oraz zwiekszenia atrakcyjnosci oferowanych przez
nie produktéw i ustug, co w efekcie przyczyni sie do poprawienia ich pozycji rynkowe;j.

O dofinansowanie w ramach naboru mogg ubiegac sie mikro, mate i srednie
przedsiebiorstwa (MSP) prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza na terenie makroregionu Polski
Wschodniej.

Maksymalna wartos¢ dofinansowania na koszty zwigzane z przeprowadzeniem audytu
wzorniczego i opracowaniem strategii wzorniczej wynosi 70 000 PLN.

Maksymalna wartos¢ dofinansowania projektu wynosi 3 000 000 PLN.
Minimalna wartos¢ kosztéw kwalifikowalnych w projekcie wynosi 200 000 PLN.

Ponizej zapoznacie sie Paistwo z najczesciej popetnianymi btedami we wnioskach o
dofinansowanie oraz wskazéwkami jak poprawnie wypetni¢ wniosek, aby otrzymac¢
dofinansowanie.

Powodzenia!



Obszar: Projekt jest zgodny z zakresem i celem dziatania, a cel projektu jest
uzasadniony.

Btad 1:

Przedstawiony we wniosku proces wzorniczy nie obejmuje wszystkich wymaganych
etapow tj.: projektowania, prototypowania oraz testowania. Np. niewtasciwym jest, gdy
przedstawiony proces wzorniczy obejmuje wytacznie projektowanie oraz prototypowanie
nowego lub znaczaco ulepszonego produktu, jednakze nie uwzglednia przeprowadzenia
niezbednych testéw.

Wskazowka:

Zgodnie z zapisami zafacznika nr 4 do Regulaminu wyboru projektéw pn. Minimalny zakres
strategii wzorniczej, opis procesu wzorniczego, musi obejmowac co najmniej projektowanie,
prototypowanie i testowanie. Ponadto nalezy pamieta¢, iz ww. dziatania muszg wynikaé z
opracowanej przed ztozeniem wniosku o dofinansowanie strategii wzornicze;.

W zwigzku z powyzszym, w czesci wniosku — Harmonogram rzeczowo-finansowy (HRF)
nalezy w kolejnych zadaniach wskaza¢ dziatania, ktére odzwierciedlajg przeprowadzony
przez wnioskodawce proces wzorniczy, np. zadanie 2 — projektowanie nowego produktu,
zadanie 3 — budowe prototypu, zadanie 4 — testowanie.

Kazde z dziatah musi zosta¢ uzasadnione zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Instrukcji
wypetniania wniosku o dofinansowanie.

Dodatkowo nalezy pamieta¢, iz prawidtowo zaplanowany projekt musi obejmowac takze:
zadanie dot. przeprowadzenia audytu wzorniczego oraz opracowania strategii wzorniczej,
oraz opcjonalnie: inne ustugi doradcze jezeli s niezbedne do wdrozenia strategii wzorniczej,
ustugi szkoleniowe dla pracownikéw jezeli sg bezposrednio zwigzane z wdrozeniem
innowacji produktowej, np. z obstugi nowej linii technologicznej, a takze zakupy inwestycyjne
niezbedne do wdrozenia innowacji produktowe;.

Btad 2:

W strategii wzorniczej oraz wniosku o dofinansowanie nie opisano cech technicznych,
uzytkowych i estetycznych produktu stanowigcych podstawowe elementy procesu
wzorniczego. Np. niewtasciwym jest opisanie cech uzytkowych i estetycznych produktu,
bez podania cech technicznych.

Wskazowka:

Zgodnie z definicjg projektu wzorniczego wskazang w Regulaminie wyboru projektéw projekt
wzorniczy to opracowanie cech technicznych, uzytkowych i estetycznych produktu
zmierzajgce do wprowadzenia go do obrotu gospodarczego.



Ww. cechy powinny by¢ uzasadnione w opisie innowacji we wniosku o dofinasowanie oraz
zatgczonej do wniosku strategii wzornicze;j.

Przyktad pozytywnego projektu:

Firma Kowalski i Synowie sp. z 0.0., zaplanowata wdrozenie specjalnego obuwia dla oséb
chorujgcych na cukrzyce. Przed ztozeniem wniosku o dofinansowanie zostat przeprowadzony
audyt wzorniczy oraz opracowana strategia wzornicza, zgodnie z zakresem okreslonym w
dokumentac;ji konkursowej. Sktadajgc wniosek o dofinansowanie w harmonogramie
rzeczowo-finansowym zaplanowano: zadanie 1: przeprowadzenie audytu wzorniczego oraz
opracowanie strategii wzorniczej, zadanie 2: ustugi doradcze niezbedne do wdrozenia
strategii wzorniczej - zaprojektowanie nowego typu obuwia, zadanie 3: ustugi doradcze
niezbedne do wdrozenia strategii wzorniczej — wytworzenie prototypu, zadanie 4: ustugi
doradcze niezbedne do wdrozenia strategii wzorniczej — przetestowanie prototypu. Ponadto,
w opisie innowacji firma scharakteryzowata cechy techniczne, uzytkowe, estetyczne
produktu (wszystkie 3 zakresy opracowania sg wymagane tj. opracowanie cech technicznych
(1), uzytkowych (2), estetycznych (3), aby mozna stwierdzi¢, ze nastgpi opracowanie projektu
wzorniczego).

Btad 3:

Koncentracja w projekcie na aspektach inwestycyjnych (projekt o charakterze typowo
inwestycyjnym lub planowane zakupy inwestycyjne nie zostaty powigzane z
opracowywang innowacjg produktowa).

Wskazowka:

Nalezy pamietaé, iz zgodnie z zapisami Regulaminu wyboru projektéw wsparciem zostang
objete kompleksowe projekty obejmujace:

1) koszty ustug doradczych zwigzanych z przeprowadzeniem audytu wzorniczego i
opracowaniem strategii wzorniczej,

2) koszty ustug doradczych niezbednych do wdrozenia strategii wzorniczej,
3) nabycie srodkéw trwatych innych niz nieruchomosci zabudowane i niezabudowane,

4) nabycie oprogramowania i innych wartosci niematerialnych i prawnych w formie
patentéw, licencji, know-how oraz innych praw wtasnosci intelektualnej,

5) koszty robdt i materiatéw budowlanych, o ile sg bezposrednio zwigzane z instalacjg
maszyn i urzadzen, a ich wartos¢ nie przekracza 10% wartosci kosztow nabycia sSrodkéw
trwatych,

6) koszty ustug szkoleniowych,
7) koszty ustanowienia i utrzymania zabezpieczenia zaliczki,

z zastrzezeniem, ze pkt. 1) i 2) sg obligatoryjne do realizacji projektu.



Zaplanowane dziatania muszg by¢ zwigzane z wdrozeniem przedmiotu projektu, tj.
wdrozeniem i wprowadzeniem do oferty innowacji produktowej. We wniosku obok realizacji
ustug doradczych przeprowadzonych przed dniem ztozenia wniosku o dofinansowanie, tj.
audytu wzorniczego oraz opracowania strategii wzorniczej, nalezy wskaza¢ dziatania
zwigzane z realizacjg ustug doradczych niezbednych do wdrozenia strategii wzornicze;j.
Dodatkowo opcjonalnie mozna wskazaé¢ zakupy inwestycyjne o ile sg bezposrednio
powigzane z procesem wdrozenia nowego lub ulepszonego produktu.

Za niezgodny z celem oraz zakresem dziatania bedzie uznany wniosek, ktéry ww. zasad nie
spetnia, np. projekt obejmujacy wytacznie:

- przeprowadzenie audytu wzorniczego
- opracowanie strategii wzorniczej oraz zakupy inwestycyjne

- przeprowadzenie audytu wzorniczego, opracowanie strategii wzorniczej, prowadzenie
doradztwa niezbednego do wdrozenia strategii wzorniczej, zakupy inwestycyjne niezwigzane
z wdrazang innowacjg produktowas.

Projekt, ktory obejmuje swym zakresem zakupy inwestycyjne (nawet jesli sg zwigzane z
wdrazang innowacjg produktowa) ale nie uwzgledniajgcy elementdw procesu wzorniczego
(projektowania, prototypowania oraz testowania) oraz cech projektu wzorniczego
(technicznych, uzytkowych i estetycznych), nie jest zgodny z celem i zakresem dziatania.

Ponadto, wydatki inwestycyjne nie mogg by¢ wykorzystane na etapie Swiadczenia ustugi
doradczej niezbednej do wdrozenia strategii wzorniczej (za Swiadczenie ustugi doradczej
odpowiedzialny jest wybrany wykonawca ustugi, ktéry musi posiadaé niezbedng do realizacji
zaplanowanych ustug infrastrukture).

Powyzsze nalezy wykaza¢ w czesciach wniosku: Uzasadnienie realizacji projektu - Opis
wdrozenia dziatan wskazanych w strategii wzorniczej, Wskazniki oraz Harmonogram
rzeczowo-finansowy (HRF).

Przyktady zakupdéw kwalifikowalnych:

Przyktad 1:Firma Kowalski i Synowie sp. z 0.0., w ramach wdrozenia nowego typu obuwia
zaplanowata zakup srodka trwatego — maszyny do szycia skoéry wraz z oprogramowaniem.

Ww. zakup jest niezbedny w procesie produkcji nowego produktu.

Przyktad 2:Firma Kowalski i Synowie sp. z 0.0., w ramach wdrozenia nowego typu obuwia,
zaplanowata dodatkowo opracowanie brandbooka dla nowego typu obuwia oraz strategii
marketingowej skierowanej dla 0séb o szczegdlnych potrzebach. Ustuga doradcza zostanie
wykonana przez podmiot, ktory zapewnia zespét okreslony w Regulaminie wyboru
projektéw oraz posiadajgcy wystarczajgce kadry oraz zapewniajgcy infrastrukture do
realizacji ustug.



Obszar: Innowacyjnos¢ projektu.
Btad:

W wyniku realizacji projektu nie zostanie wdrozona innowacja produktowa. We wniosku
nie wykazano réinic pomiedzy projektowanym wzorniczo nowym lub ulepszonym
produktem a dotychczasowgq ofertg produktowa. Niewtasciwym jest rowniez
zaplanowanie ustug doradczych, ktére nie dotycza wdrozenia innowacji produktowej, a
jedynie innowacji w procesie biznesowym.

Wskazowka:

W czesciach wniosku: Informacje ogdlne o projekcie, Uzasadnienie realizacji projektu- Opis
wdrozenia dziatan wskazanych w strategii wzorniczej, Wskazniki oraz Harmonogram
rzeczowo-finansowy (HRF), nalezy wykaza¢ dziatania uwiarygodniajace wdrozenie innowacji
produktowe;j.

Okreslajgc typ innowacji nalezy przyjac¢ definicje innowacji okreslong w podreczniku OECD
Podrecznik Oslo wydanie 4, 2018. Zgodnie z nig innowacja produktowa - to nowy lub
ulepszony wyrdb lub ustuga, ktéry rézni sie znaczaco od dotychczasowych wyroboéw lub
ustug przedsiebiorstwa i ktory zostat wprowadzony na rynek.

Uzasadniajgc innowacje produktowg nalezy pokazac réznice pomiedzy nowym produktem
oraz dotychczasowag ofertg, wskazujgc jak najwiecej réznic w cechach technicznych,
uzytkowych i estetycznych.

Z kolei innowacja w procesie biznesowym to nowy lub ulepszony proces biznesowy dla
jednej lub wielu funkcji biznesowych, ktéry rézni sie znaczgco od dotychczasowych proceséw
biznesowych przedsiebiorstwa i ktéry zostat wprowadzony do uzytku przez
przedsiebiorstwo. Przedmiotem dziatalnosci innowacyjnej moga by¢ wszystkie funkcje
biznesowe. Pojecie ,,procesu biznesowego” obejmuje podstawowa funkcje przedsiebiorstwa
polegajgcy na produkcji wyrobdéw i ustug (przeksztatcaniu naktadéw pracy i sSrodkéw w
wyroby lub ustugi, w tym prace inzynieryjne i zwigzane z nimi testy techniczne, analizy i
certyfikacja jako wsparcie produkcji) oraz funkcje wspierajgce, takie jak:

1. dystrybucja i logistyka;
2. marketing, sprzedaz i ustugi posprzedazowe;
3. ustugi w zakresie systemdw informacyjno-komunikacyjnych dla przedsiebiorstwa;

4. funkcje administracyjne i zarzgdcze obejmujace: a) strategiczne i ogdlne zarzgdzanie
przedsiebiorstwem (podejmowanie decyzji dotyczgcych wszystkich funkcji), w tym
organizacje obowigzkdw stuzbowych, b) tad korporacyjny (zagadnienia prawne, planistyczne
i public relations), c) rachunkowos¢, ksiegowos¢, audyt, ptatnosci oraz inng dziatalnosé¢
finansowg lub ubezpieczeniowsy, d) zarzgdzanie zasobami ludzkimi (szkolenia i ksztatcenie,
rekrutacje personelu, organizacje miejsca pracy, zapewnienie personelu tymczasowego,



zarzadzanie listg ptac, wsparcie zdrowotne i medyczne), e) zamdwienia, f) zarzgdzanie
relacjami zewnetrznymi z dostawcami, sojuszami handlowymi itp.;

5. rozwdj produktow i proceséw biznesowych, obejmujace: ustalenie zakresu, identyfikacje,
opracowanie lub dostosowanie produktéw lub proceséw biznesowych przedsiebiorstwa.

Przyktad pozytywnego projektu:

Wdrozenie specjalnego obuwia dla oséb chorujgcych na cukrzyce stanowi innowacje
produktowa. Firma Kowalski i Synowie sp. z 0.0., we wniosku scharakteryzowata nowy
produkt, poréwnata go do dotychczas wytwarzanego obuwia oraz wskazata réznice.
Wdrozenie zostato wykazane w opisie projektu, uzasadnieniu realizacji projektu,
wskaznikach — wdrozenie innowacji produktowej oraz w harmonogramie.

Obszar: Potencjat wnioskodawcy do realizacji projektu.
Btad:

Brak posiadanych przez Wnioskodawce zasobow finansowych lub infrastrukturalnych lub
brak wykazania w sposdb wiarygodny mozliwosci ich pozyskania dla potwierdzenia
potencjatu do realizacji projektu i wdrozenia rezultatéw projektu.

Wskazowka:

W czesci wniosku: Potencjat Wnioskodawcy - opis posiadanych lub mozliwych do pozyskania
Zzrédet finansowania nalezy wyjasni¢ w jaki sposéb podmiot bedzie finansowat realizacje
projektu.

W przypadku wskazania kredytu bankowego nalezy wykaza¢ mozliwos¢ pozyskania kredytu,
w postaci promesy kredytowej, sporzgdzonej na podstawie pozytywnej oceny zdolnosci
kredytowej wnioskodawcy.

W przypadku wskazania pozyczki nalezy wykaza¢ mozliwos¢ pozyskania pozyczki, ktéra
mozna uwiarygodni¢ dokumentem potwierdzajgcym wole pozyczkodawcy udzielenia
pozyczki wnioskodawcy na realizacje projektu oraz dokumentami finansowymi
pozyczkodawcy (sprawozdaniami finansowymi za ostatnie dwa lata obrotowe lub w
przypadku osdb fizycznych nieprowadzacych dziatalnosci gospodarczej - dokumentami
potwierdzajgcymi posiadanie srodkow finansowych przez pozyczkodawce np. PIT za ostatni
zakonczony rok, wyciag z konta bankowego pozyczkodawcy, zaswiadczenie z banku o
wysokosci srodkéw na rachunku pozyczkodawcy); upowaznienie dla banku do przekazania
informacji objetych tajemnicg bankdw.

W czesci wniosku: Potencjat Wnioskodawcy - opis posiadanej lub mozliwej do pozyskania
infrastruktury technicznej, informatycznej i lokalowej nalezy wykazac¢ posiadang lub
planowang infrastrukture techniczng, informatyczng i lokalowg (wszelkie nieruchomosci -
grunty, budynki, budowle, maszyny, urzadzenia i pojazdy, oprogramowanie), umozliwiajgca
realizacje zakresu i celu projektu.



W przypadku zaplanowania w ramach projektu dziatan inwestycyjnych oraz wskazania formy
inwestycji poczagtkowej - inwestycja w rzeczowe aktywa trwate lub wartosci niematerialne i
prawne zwigzana z dywersyfikacjg produkcji zaktadu poprzez wprowadzenie produktow
uprzednio nieprodukowanych w zaktadzie, ww. opisy muszg by¢ spdjne.

Nalezy réwniez pamietac, zeby posiadana infrastruktura byta odpowiednia dla planowanych
w ramach projektu ustug oraz inwestycji, np. w dostepnym lokalu mogta zostac
zainstalowana linia technologiczna.

Przyktad niewtasciwego opisu potencjatu:

Firma Kowalski i Synowie sp. z 0.0., zadeklarowata wktad prywatny do projektu w kwocie 110
000 PLN w formie pozyczek bez przedstawienia szczegétowych informacji dot.
pozyczkodawcy, kwoty pozyczki oraz jej warunkow.

Przyktady prawidtowych opiséw potencjatu:

Firma Kowalski i Synowie sp. z 0.0., zadeklarowata wktad prywatny do projektu w kwocie 110
000 PLN w formie kredytu bankowego. Firma poprzez przedstawione w tresci wniosku
informacji uwiarygodnita posiadanie Zzrddta finansowania realizacji projektu w planowanym
terminie i zakresie w postaci kredytu bankowego.

Whioskodawca wskazat w tresci wniosku, ze posiada niezbedne zasoby ludzkie pozwalajgce
na wspotprace z projektantami przy przeprowadzaniu procesu wdrozenia strategii
wzorniczej. Wnioskodawca opisat tez sktad i doswiadczenie cztonkéw zespotu projektowego.

Whnioskodawca opisat posiadane zasoby techniczne, w tym infrastrukture informatyczna
(komputery — 3 sztuki) i lokalowg (biurowg — 100 m2 ) oraz magazynowg zlokalizowang w
<nazwa miejscowosci> o powierzchni 300 m2, zwigzane z realizacjg projektu.

Obszar: Wydatki w ramach projektu sg kwalifikowalne, racjonalne i
uzasadnione.

Btad:

Brak oszacowania wydatkow, zgodnie z Instrukcjg wypetniania wniosku (brak wykazania,
ze dany wydatek jest niezbedny do realizacji projektu lub jego wysokos¢ jest racjonalna, tj.
nie jest zawyzona).

Wskazowka:

W czesci wniosku Harmonogram rzeczowo-finansowy (HRF) - wiersz ,,uzasadnienie wydatku,
szacowanie, sposob przeprowadzenia rozeznania rynku oraz zrédta danych na podstawie
ktorych okreslono kwote wydatku” nalezy wykaza¢ zwigzek i niezbednos¢ danego kosztu dla
realizacji projektu. W celu prawidtowego wypetnienia danych niezbedne jest przedstawienie
szczegbtowej specyfikacji kosztéw i uzasadnienia ich wysokosci. Informacje zawarte w tabeli
postuzg do oceny racjonalnosci i uzasadnienia kosztéw. Nalezy podkresli¢, iz zgodnie z



opisem kryterium pn. ,,Wydatki w ramach projektu sg kwalifikowalne, racjonalne i
uzasadnione” zawartym w dokumencie ,,Kryteria wyboru projektéw” stanowigcym zatacznik
nr 1 do Regulaminu wyboru projektow, wydatki planowane do poniesienia w ramach
projektu i przewidziane do objecia wsparciem muszg by¢ uzasadnione i racjonalne w
stosunku do zaplanowanych przez Wnioskodawce dziatan i celéw projektu oraz celéw
okreslonych dla dziatania.

Obszar: Wskazniki projektu.
Btad:

Brak spdjnosci pomiedzy wskaznikami a zakresem projektu lub brak przedstawienia
metodologii wyliczenia wskaznikdw oraz sposobu weryfikacji osiggniecia zaplanowanych
wartosci wskaznika.

Wskazowka:

Nalezy pamieta¢, iz zaplanowane do realizacji wskazniki musza: by¢ obiektywnie
weryfikowalne, odzwierciedla¢ zatozone cele projektu, by¢ adekwatne dla danego rodzaju
projektu, realne, mierzalne. Okreslajgc w , Opisie metodologii wyliczenia wskaznika oraz
sposobie weryfikacji osiggniecia zaplanowanych wartosci wskaznika” wskaznik do
weryfikacji, nalezy wzig¢ pod uwage cel dziatania, tj. wdrozenie innowacji produktowej i jej
wprowadzenie do oferty, tres¢ i zakres catego projektu.

Przykfad:

Firma Kowalski i Synowie sp. z 0.0., planujgc wdrozenie nowego typy obuwia, postepujac
zgodnie z zapisami dokumentacji konkursowej, we wskaznikach produktu wskazata wartosé
1 w polach: , Liczba wspartych mikroprzedsiebiorstw” oraz ,,Przedsiebiorstwa objete
wsparciem w formie dotacji”. W polu dot. metodologii wyliczenia wskaznika umiescita
informacje: poprzez wsparcie w formie dotacji w ramach Projektu przedsiebiorstwa
Whnioskodawcy bedgcego mikro przedsiebiorcg, wartos¢ wskaznika wynosi 1.

Z kolei we wskaznikach rezultatu obligatoryjnie wypetnita wszystkie pola, przy czym wartosé
wyzszg niz ,0”, tj. ,,1” wskazata, tylko w polach odzwierciedlajgcych specyfike ww. projektu,
tj. Liczba wprowadzonych innowacji produktowych, Liczba wprowadzonych innowacji
marketingowych, Mate i $rednie przedsiebiorstwa (MSP) wprowadzajace innowacje
produktowe, MSP wprowadzajgce innowacje marketingowe.

Wskazana metodologia wyliczenia wskaznikow oraz sposdb weryfikacji osiggniecia
wskaznikéw potwierdza kolejne wdrozenia: oferta sprzedazy w przypadku innowacji
produktowej, opracowanie brandbooku oraz strategii marketingowej w zakresie innowacji
marketingowe;.



