Zatgcznik 2.

Przyktady naruszen Karty praw
podstawowych oraz
ukierunkowanych dziatan
zaradczych

—> Artykut 1 Godnos¢ cztowieka

Przykfady naruszen artykutu:

Naruszenie godnosci oséb zatrudnionych lub uczestniczek i uczestnikéw projektu.
Nieréwne traktowanie 0séb z grup szczegdlnie narazonych na dyskryminacje.

Gorsze traktowanie 0séb z niepetnosprawnosciami.

Przyktadowe rozwigzania:

Uwzglednianie aspektow spotecznych, w tym stosowanie klauzul spotecznych (np. dotyczacych
warunkdéw pracy, zatrudniania na podstawie umowy o prace, przepiséw BHP) w ramach

postepowan dotyczgcych zamdwien publicznych planowanych do realizacji w projekcie.
Produkty i ustugi spetniajgce standardy dostepnosci.

Polityka antydyskryminacyjna i/lub procedura przeciwdziatania dyskryminacji i mobbingowi

W miejscu pracy.

Szkolenia z zakresu przeciwdziatania dyskryminacji i mobbingowi w miejscu pracy.



— Artykut 3 Prawo cztowieka do integralnosci

Przyktady naruszen artykutu:
— Badania prowadzone bez Swiadomej zgody 0sdb uczestniczagcych w badaniu.
— Nieetyczne wykorzystanie danych biologicznych lub genetycznych.

— Eksperymenty psychologiczne lub manipulacyjne bez zgody oséb uczestniczgcych.

Przyktadowe rozwigzania:
— Powotanie niezaleznych komisji etycznych, ktéore ocenig zgodnos¢ projektow badawczych

i technologicznych z zasadami ochrony integralnosci fizycznej i psychicznej oséb uczestniczacych.
— Standardy i procedury zwigzane ze swiadomga zgodg oséb uczestniczgcych w badaniach.

— Szkolenie personelu uczestniczgcego w projektach badawczych i wdrozeniowych

w zakresie przepisdw bioetycznych oraz praw cztowieka.

—> Artykut 4 Zakaz tortur i nieludzkiego lub ponizajgcego traktowania albo

karania

Przyktady naruszen artykutu:
— Praca przymusowa lub wyzysk zatrudnionych oséb.

— Naruszanie przepiséw BHP.

— Brak ochrony przed przemocg i naduzyciami.

Przyktadowe rozwigzania:

Uwzglednianie aspektow spotecznych, w tym stosowanie klauzul spotecznych (np. dotyczacych
warunkéw pracy, zatrudniania na podstawie umowy o prace, przepiséw BHP) w ramach

postepowan dotyczgcych zamdwien publicznych planowanych do realizacji w projekcie.
— Procedury umozliwiajgce anonimowe zgtaszanie nieprawidtowosci w zaktadzie pracy.
— Wewnetrzne procedury i standardy zwigzane z BHP.
— Audyty BHP w zaktadzie pracy.

— Polityka antydyskryminacyjna i/lub procedura przeciwdziatania dyskryminacji i mobbingowi

W miejscu pracy.



— Artykut 5 Zakaz niewolnictwa i pracy przymusowej

Przyktady naruszen artykutu:

Przyktadowe rozwigzania:

Zatrudnianie oséb w warunkach pracy przymusowe;.

Zmuszanie do pracy poprzez nieuczciwe umowy.

Uwzglednianie aspektow spotecznych, w tym stosowanie klauzul spotecznych (np. dotyczacych
warunkdéw pracy, zatrudniania na podstawie umowy o prace, przepiséw BHP) w ramach

postepowan dotyczgcych zamdwien publicznych planowanych do realizacji w projekcie.

Procedury umozliwiajgce weryfikowanie podwykonawcédw z panistw trzecich czy nie stosujg

praktyk zatrudniania dzieci lub osdb nieletnich.
Polityka wynagrodzen.

Procedury umozliwiajgce anonimowe zgfaszanie nieprawidtowosci w zakfadzie pracy (w réznych

wersjach jezykowych w przypadku pracy w zaktadzie oséb niepostugujacych sie jezykiem polskim).

Wewnetrzne procedury i standardy zwigzane z BHP.

—> Artykut 6 Prawo do wolnosci i bezpieczenstwa osobistego

Przyktady naruszen artykutu:

Bezpodstawne zatrzymywanie oséb w miejscu pracy.

Przyktadowe rozwigzania:

Uwzglednianie aspektow spotecznych, w tym stosowanie klauzul spotecznych (np. dotyczgcych
warunkéw pracy, zatrudniania na podstawie umowy o prace, przepiséw BHP), w ramach

postepowan dotyczgcych zamdwien publicznych planowanych do realizacji w projekcie.
Szkolenia dla kadry zarzadzajgcej z zakresu praw pracowniczych.

Szkolenia dla kadry zarzadzajgcej z zakresu przepiséw BHP.



—> Artykut 7 Poszanowanie zycia prywatnego i rodzinnego

Przyktady naruszen artykutu:
— Naruszenie ochrony danych o zyciu prywatnym.

— Naruszenie nienaruszalnosci mieszkania (np.: wizyty i inspekcje techniczne w mieszkaniach

uzytkowniczek i uzytkownikéw projektu bez uzyskania zgody mieszkanek i mieszkanicow).

Przyktadowe rozwigzania:
— Realizacja dziatan zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych. — Kodeks dobrych praktyk
dotyczacych ochrony prywatnosci okreslajacy zakres dziatan, jakie mogg by¢ podejmowane
w odniesieniu do monitorowania lub kontrolowania uzytkowniczek i uzytkownikéw projektu

w ich miejscach zamieszkania.

— Standard dotyczacy zgody na inspekcje lub kontrole miejsc zamieszkania uzytkowniczek
i uzytkownikéw projektu. Wyrazna, pisemna zgoda, ktéra musi by¢ dobrowolna, Swiadoma

i udzielona przed kazdg inspekcja.

—> Artykut 8 Ochrona danych osobowych

Przyktady naruszen artykutu:

—  Przetwarzanie danych osobowych bez zgody lub odpowiedniej podstawy prawnej.

Przyktadowe rozwigzania:

Procedura w zakresie ochrony danych osobowych.
— Polityka bezpieczenstwa IT.

—  Procedury szyfrowania danych.

— Polityka zarzadzania hastami.

— Audyt cyberbezpieczenstwa danych.

— Procedura zgtaszania i zarzadzania naruszeniami ochrony danych osobowych.



—> Artykut 10 Wolnos¢ mysli, sumieniai religii
Przyktady naruszen artykutu:
— Zmuszanie do udziatu w aktywnosciach lub wydarzeniach sprzecznych z przekonaniami
religijnymi (np. wymaganie, aby uzytkowniczki i uzytkownicy projektu lub pracownice

i pracownicy wzieli udziat w mszy swietej lub uroczystosci Swiecenia obiektu).

Przyktadowe rozwigzania:
—  Polityka antydyskryminacyjna i/lub procedura przeciwdziatania dyskryminacji i mobbingowi

W miejscu pracy.

— Szkolenia dla pracownic i pracownikéw z zakresu zarzgdzania réznorodnoscig w miejscu

pracy.

—> Artykut 15 Wolnos¢ wyboru zawodu i prawo do pracy gwarantuje prawo do
swobodnego wyboru zawodu i dostepu do pracy

Przyktady naruszen artykutu:

— Nieroéwne traktowanie pracownic i pracownikéw z innych krajow Unii Europejskiej.

Przyktadowe rozwigzania:

—  Polityka antydyskryminacyjnai/lub procedura przeciwdziatania dyskryminacji i mobbingowi
W miejscu pracy.

— Regulamin réwnego traktowania uczestniczek i uczestnikdw projektu.

—> Artykut 20 Réwnos$¢ wobec prawa

Przyktady naruszen artykutu 20 Karty praw podstawowych znajdujg sie w rozdziatach: zasada réwnosci

szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych, zasada réwnosci kobiet

i mezczyzn oraz Konwencja o prawach oséb niepetnosprawnych. Zakres ochrony praw okreslony w tym

artykule pokrywa sie z prawami chronionymi w ramach zasady réwnosci szans i niedyskryminacji, zasady

rownosci kobiet i mezczyzn oraz Konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych. Stad tez realizacja

rekomendacji zawartych w wskazanych wyzej rozdziatach zapewnia zgodnos¢ projektu z artykutem

20 Karty praw podstawowych.



Przyktadowe rozwigzania:

—  Polityka antydyskryminacyjnai/lub procedura przeciwdziatania dyskryminacji i mobbingowi
W miejscu pracy.

— Szkoleniadla pracownicipracownikéw projektowych z zakresu przeciwdziatania dyskryminacji.

—  Szkolenia dla pracownicipracownikéw z zakresu zarzgdzania réznorodnoscig w miejscu pracy.

— Szkolenia dla pracownic i pracownikdw projektu na temat specyficznych barier i potrzeb grup
narazonych na dyskryminacje.

—  Produkty i ustugi realizujgce standardy dostepnosci.

— Konsultacje dotyczgce produktow, ustug i technologii z osobami z grup narazonych na dyskryminacje
lub organizacjami dziatajgcymi naich rzecz.

—  Testy produktéw, ustugitechnologii w celu sprawdzenia ich uzytecznosci

i dostosowania do potrzeb oséb z grup narazonych na dyskryminacje.

—> Artykut 21 Zakaz dyskryminacji
Przyktady naruszen artykutu 21 Karty praw podstawowych znajdujg sie w rozdziatach: zasada réwnosci

szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych, zasada réwnosci kobiet

i mezczyzn, Konwencja o prawach oséb niepetnosprawnych. Zakres ochrony praw okreslony w artykule
21 Karty praw podstawowych pokrywa sie z prawami chronionymi w ramach zasady réwnosci szans

i niedyskryminacji, zasady rownosci szans kobiet i mezczyzn oraz Konwencji o prawach oséb
niepetnosprawnych. Stad tez realizacja rekomendacji zawartych w wskazanych wyzej rozdziatach

zapewnia zgodnos$¢ projektu z artykutem 21 Karty praw podstawowych.

Przyktadowe rozwigzania:

—  Polityka antydyskryminacyjnai/lub procedura przeciwdziatania dyskryminacji i mobbingowi
W miejscu pracy.

— Szkolenia dla pracownici pracownikow projektowych z zakresu przeciwdziatania dyskryminacji.

— Szkolenia dla pracownic i pracownikdw z zakresu zarzgdzania réznorodnoscig w miejscu pracy.

— Szkolenia dla pracownic i pracownikdw projektu na temat specyficznych barier i potrzeb grup
narazonych na dyskryminacje.

—  Produkty i ustugi realizujgce standardy dostepnosci.

— Konsultacje dotyczace produktow, ustug i technologii z osobami z grup narazonych na dyskryminacje
lub organizacjami dziatajgcymi na ich rzecz.

—  Testy produktéw, ustug i technologii w celu sprawdzenia ich uzytecznosci

i dostosowania do potrzeb osdb z grup narazonych na dyskryminacje.



—> Artykut 22 Réznorodnos¢ kulturowa, religijna i jezykowa

Przyktady naruszen artykutu:

Przyktadowe rozwigzania:

Brak dziatan wspierajacych wielojezyczno$é w projektach miedzynarodowych.
Przyktad naruszenia dotyczgcego réznorodnosci kulturowej w opracowywaniu narzedzi

i produktéw innowacyjnych

Podpisanie Karty R6znorodnosci.

Szkolenia dla pracownic i pracownikéw projektowych z zakresu przeciwdziatania dyskryminacji ze

wzgledu na narodowos¢, pochodzenie etniczne i kulturowe w miejscu pracy.

Szkolenia dla pracownic i pracownikéw z zakresu zarzadzania réznorodnoscig w miejscu pracy.
Szkolenia z zakresu réznorodnosci kulturowej i specyficznych barier, jakich do$wiadczajg mniejszosci
narodowe i etniczne zamieszkujgce region, w sektorze,

w ktérym realizowany projekt.

Konsultacje dotyczgce produktdw, ustug i technologii z grupami mniejszosciowymi lub organizacjami
dziatajgcymi ich rzecz.

Testy produktow, ustug i technologii w celu sprawdzenia ich uzytecznosci

i dostosowania do potrzeb osdb z grup mniejszosciowych.

Ttumaczenia informacji i dokumentéw na jezyki, ktorymi postuguja sie mniejszosci narodowe

i etniczne, ktére moga by¢ klientkami i klientami, uzytkowniczkami i uzytkownikami lub
beneficjentkami i beneficjentami projektu.

Polityka rekrutacji i zatrudnienia.

Polityka awansow.

Polityka wynagrodzen.

Polityka antydyskryminacyjna i/lub procedura przeciwdziatania dyskryminacji i mobbingowi

W miejscu pracy.

—> Artykut 23 Réwnos¢ kobiet i mezczyzn
Przyktady naruszen artykutu 23 Karty praw podstawowych znajdujg sie w rozdziale Zasada réwnosci kobiet

i mezczyzn. Zakres ochrony praw okreslony w artykule 23 Karty praw podstawowych pokrywa sie

z prawami chronionymi w ramach zasady réwnosci szans kobiet i mezczyzn. Stad tez realizacja

rekomendacji zawartych w wskazanym wyzej rozdziale zapewnia zgodno$¢ projektu z artykutem 23 Karty

praw podstawowych.



Przyktadowe rozwigzania:

Polityka z zakresu life-work balance.

Polityka rekrutacji i zatrudnienia.

Polityka awanséw i wynagrodzen.

Polityka antydyskryminacyjna i/lub procedura przeciwdziatania dyskryminacji i mobbingowi

W miejscu pracy.

Szkolenia dla pracownic i pracownikéw projektowych z zakresu przeciwdziatania dyskryminacji ze
wzgledu na pted.

Szkolenia dla pracownic i pracownikéw z zakresu zarzgdzania réznorodnoscig w miejscu pracy.
Konsultacje dotyczgce produktdw, ustug i technologii z osobami réznej pici.

Testy produktow, ustug i technologii w celu sprawdzenia ich uzytecznosci i dostosowania do potrzeb

0s6b réznej ptci.

—> Artykut 25 Prawa oséb w podesztym wieku

Przyktady naruszen artykutu:

Dyskryminacja ze wzgledu na wiek w zatrudnieniu (np. podczas rekrutacji, awanséw,
w wynagrodzeniu).
Dyskryminacja ze wzgledu na wiek w dostepie do szkolen i podnoszenia kwalifikacji.

Nieuwzglednianie potrzeb oséb starszych w innowacjach.

Przyktadowe rozwigzania:

Polityka antydyskryminacyjna i/lub procedura przeciwdziatania dyskryminacji i mobbingowi

W miejscu pracy.

Polityka rekrutacji i zatrudnienia.

Polityka awansow.

Polityka wynagrodzen.

Szkolenia z zakresu przeciwdziatania dyskryminacji ze wzgledu na wiek w miejscu pracy.

Szkolenia dla pracownic i pracownikdw z zakresu zarzgdzania réznorodnos$cig w miejscu pracy.
Produkty i ustugi realizujgce standardy dostepnosci dla osdb starszych.

Konsultacje dotyczace produktow, ustug i technologii z osobami starszymi lub organizacjami
dziatajgcymi na rzecz oséb starszych.

Testy produktow, ustug i technologii w celu sprawdzenia ich uzytecznosci i dostosowania do potrzeb
0s0b starszych.

Komunikacja dostosowana do potrzeb oséb starszych (np. prosty jezyk, stosowanie réznych kanatow

komunikacji, nie tylko w formie cyfrowej, internetowej).



—> Artykut 26 Integracja oséb niepetnosprawnych
Przyktady naruszen artykutu 26 Karty praw podstawowych znajdujg sie w rozdziale Konwencja o prawach

0sbb niepetnosprawnych. Zakres ochrony praw okreslony w artykule 26 Karty praw podstawowych

pokrywa sie z prawami chronionymi w Konwencji o ochronie praw oséb niepetnosprawnych. Stad tez

realizacja rekomendacji zawartych w wskazanych wyzej rozdziatach zapewnia zgodnos¢ projektu

z artykutem 26 Karty praw podstawowych.

Przyktadowe rozwigzania:

Analizy wptywu projektu na osoby z niepetnosprawnosciami (np. trudnosci i bariery

w zakresie dostepu do informacji o projekcie i jego rezultatach).

Procedura i regulaminy zapobiegajace dyskryminacji i mobbingowi w miejscu pracy.

Polityka rekrutacji i zatrudnienia.

Polityka awansow.

Polityka wynagrodzen, przyktadowo uwzgledniajgca skrécony czas pracy oséb posiadajgcych
orzeczenie o niepetnosprawnosci (7 godzin na dzien oraz 35 godzin na tydzien), jako ograniczenie
przy ustalaniu celéw i norm produkcyjnych pracownic i pracownikow.

Szkolenia dla pracownic i pracownikéw projektowych z zakresu przeciwdziatania dyskryminacji ze
wzgledu na niepetnosprawnosc.

Produkty, ustugi i technologie realizujgce standardy dostepnosci dla 0sdb z réznymi rodzajami
niepetnosprawnosci.

Konsultacje dotyczace produktdw, ustug i technologii z osobami niepetnosprawnymi lub
organizacjami dziatajgcymi na ich rzecz.

Testy produktow, ustug i technologii w celu sprawdzenia ich uzytecznosci i dostosowania do potrzeb
0s0b z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci,

Uwzglednianie aspektow spotecznych, w tym stosowanie klauzul spotecznych, w ramach postepowan

dotyczacych zamowien publicznych planowanych do realizacji w projekcie.

—> Artykut 27 Prawo pracownikow do informacji i konsultacji w ramach przedsiebiorstwa

Przyktady naruszen artykutu:

Brak konsultacji z pracownicami i pracownikami (np. w zwigzku z realizowang restrukturyzacjg lub

innymi zmianami organizacyjnymi).




Przyktadowe rozwigzania:

— Szkolenia dla kadry zarzadzajgcej na temat praw pracowniczych, w tym prawa do informacji,
konsultacji oraz zasad negocjacji uktaddw zbiorowych pracy.

— Raporty o wptywie projektéw na warunki pracy.

— Konsultacje z pracownicami i pracownikami przed wprowadzeniem zmian organizacyjnych.

—  Procedura zgtaszania nieprawidtowos$ci oraz ochrony sygnalistow.

— Artykut 28 Prawo do rokowan i dziatan zbiorowych

Przyktady naruszen artykutu:
— Utrudnianie dziatan przedstawicielek i przedstawicieli zatrudnionych oséb.

— Represje wobec pracownic i pracownikéw za udziat w dziataniach zbiorowych.

Przyktadowe rozwigzania:
—  Procedura zgtaszania nieprawidtowosci oraz ochrony sygnalistow.

— Szkolenia dla kadry zarzadzajgcej na temat praw pracowniczych, w tym prawa do informacji,

konsultacji oraz zasad negocjacji uktadéw zbiorowych pracy.

—> Artykut 30 Ochrona w przypadku nieuzasadnionego zwolnienia z pracy

Przyktady naruszen artykutu:

— Zwalnianie pracownic i pracownikéw za dziatalnosé zwigzkowsa.

Przyktadowe rozwigzania:

—  Procedura zgtaszania nieprawidtowosci oraz ochrony sygnalistow.
— Szkolenia dla kadry zarzadzajgcej na temat praw pracowniczych, w tym prawa do informacji,

konsultacji oraz zasad negocjacji uktadéw zbiorowych pracy.




— Artykut 31 Nalezyte i sprawiedliwe warunki pracy

Przyktady naruszen artykutu:

Przyktadowe rozwigzania:

Niewtasciwe stosowanie uméw cywilnoprawnych zamiast umow o prace.

Nieprzestrzeganie zasad BHP.

Uwzglednianie aspektow spotecznych, w tym stosowanie klauzul spotecznych (np.
dotyczgcych warunkdow pracy, zatrudniania na podstawie umowy o prace) w ramach

postepowan dotyczgcych zamdwien publicznych planowanych do realizacji w projekcie.

Szkolenia dla kadry zarzadzajacej z zakresu przepiséw BHP.

Polityka antydyskryminacyjna i/lub procedura przeciwdziatania dyskryminacji i mobbingowi
W miejscu pracy.

Szkolenia z zakresu przeciwdziatania dyskryminacji w miejscu pracy.

Procedura zgtaszania i rozpatrywania skarg pracowniczych.

Procedura zgtaszania nieprawidtowosci oraz ochrony sygnalistéw.

—> Artykut 32 Zakaz pracy dzieci i ochrona mtodocianych w pracy

Przyktady naruszen artykutu:

Wykorzystywanie dzieci w nieformalnym sektorze pracy.

Zatrudnianie dzieci z naruszeniem postanowien Kodeksu pracy.

Przyktadowe rozwigzania:

Procedura zgtaszania nieprawidtowosci oraz ochrony sygnalistéw.

Uwzglednianie aspektdw spotecznych, w tym stosowanie klauzul spotecznych (np. dotyczacych
warunkéw pracy, zatrudniania na podstawie umowy o prace, zakazu korzystania z pracy
dzieci) w ramach postepowan dotyczgcych zamowien publicznych planowanych do realizacji
w projekcie.

Szkolenia dla kadry zarzgdzajgcej na temat praw pracowniczych, w tym ograniczen

dotyczacych pracy mtodocianych.



— Artykut 33 Zycie rodzinne i zawodowe

Przyktady naruszen artykutu:
— Zwalnianie pracownic i pracownikéw w zwigzku z urlopem macierzynskim lub ojcowskim.
—  Dyskryminacja rodzicow w procesie rekrutacji.
— Zmuszanie pracownic i pracownikéw do pracy w godzinach nadliczbowych lub w dni wolne

od pracy.

Przyktadowe rozwigzania:

Polityka z zakresu life-work balance.

Procedura zgtaszania nieprawidtowosci oraz ochrony sygnalistéw.

Polityka antydyskryminacyjna.

Szkolenia z zakresu przeciwdziatania dyskryminacji w miejscu pracy.

Procedura zgtaszania i rozpatrywania skarg pracowniczych.




