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Drodzy Czytelnicy,

trwaja prace legislacyjne nad implementacja tzw. dy-
rektywy plastikowej. Unijny akt prawny bierze sobie
za cel ograniczenie zuzycia jednorazowych przed-
miotéw z tworzyw sztucznych i zwiekszenie roli re-
cyklingu. Jest to niezmiernie wazna inicjatywa, gdyz,
jak mozna dowiedzie¢ sie na stronie Komisji Europej-
skiej, ponad 80% odpadoéw zanieczyszczajacych mo-
rza i plaze w UE i na catym $wiecie to tworzywa sztucz-
ne. Powstajace z nich mikroczasteczki plastiku dostaja
sie do organizmow gatunkow morskich, a takze do or-
ganizmu cztowieka. Ma sie to zmieni¢, dzieki realiza-
cji celow wyznaczonych przez unijnego prawodaw-
ce. Z czym w zwigzku z tym musza sie liczy¢ zarébwno
przedsiebiorcy, jak i konsumenci? O tym mozemy
przeczyta¢ w artykule pt. ,Ograniczenia w uzytkowa-
niu jednorazowych wyrobdw plastikowych w realiach
polskich”.

W biezacym numerze poruszamy takze zagadnienia
zwigzane z dofinansowaniem ksztatcenia sie mtodzie-
zy w zaktadzie pracy. Kto i na jakich warunkach moze
ubiegac sie o takie wsparcie? Dowiemy sie tego z lek-
tury tekstu pt. ,Dofinansowanie kosztéw ksztatcenia
mtodocianego pracownika”

Zapraszamy takze do zapoznania sie z najnowszy-
mi ofertami wspotpracy zagranicznej pochodzacymi
z bazy POD (Partnership Opportunities Database), pro-
wadzonej przez Komisje Europejska i udostepnianej
osrodkom Enterprise Europe Network.

Z wyrazami szacunku
zespot redakeyjny
Biuletynu Euro Info

Redakcja nie zwraca materiatéw niezamdwionych oraz zastrzega so-
bie prawo do ich zmiany i redagowania. Uwagi i komentarze prosimy
kierowac na adres: biuletyn_ei@parp.gov.pl.

Wszystkie teksty zawarte w Biuletynie Euro Info moga by¢ przedru-
kowane wytacznie po uzyskaniu zgody redakcji. Zainteresowanych
prenumerata prosimy o kontakt z najblizszym osrodkiem Enterprise
Europe Network.

Biuletyn Euro Info, wydawany przez osrodek Enterprise Europe Net-
work przy Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci, jest wspot-
finansowany przez Komisje Europejskg ze Srodkéw pochodzacych
zprogramu COSME nalata 2014-2020 oraz przez Ministerstwo
Rozwoju, Pracy i Technologii wramach programu pn. ,Udziat Pol-
ski w programie narzecz konkurencyjnosci przedsiebiorstw oraz
matych isrednich przedsiebiorstw (COSME) oraz w instrumentach
finansowych programéw UE wspierajacych konkurencyjno$¢ przed-
siebiorstw w latach 2015-2021".

Komisja Europejska lub osoby wystepujace w jej imieniu nie sa od-
powiedzialne za informacje przedstawione w publikacji. Poglady wy-
razone w publikacji sa pogladami Autoréw i nie musza pokrywac sie
z dziataniami Komisji Europejskiej.
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Cyfrowy dylemat Europy

Jak zwiekszy¢ konkurencyjnos¢ UE?

Enterprise Europe Network

Europa jest jednym ze Swiatowych li-
derow cyfryzacji. Stoi jednak przed
olbrzymim dylematem. Jak sie cyfry-
zowa¢, aby jednoczesnie zwiekszy¢
konkurencyjnos¢ wzgledem pozosta-
tych regionéw Swiata, przy réwnocze-
snym wyréwnaniu szans rynkowych
w obrebie samej UE? Problem Euro-
py polega na tym, ze w tych obsza-
rach cyfryzacji, gdzie jest liderem, jej
wptyw na niwelowanie réznic ekono-
micznych i spotecznych jest najmniej-
szy — dalej utrwala podziat na bogate
i biedne regiony, a know-how dajacy
przewage konkurencyjng koncentro-
wany jest gtéwnie w duzych przedsie-
biorstwach. Jak temu zaradzi¢ zastana-
wiaja sie eksperci Banku Swiatowego
w publikacji ,Europe 4.0. Addressing
the digital dillema”.

Cyfryzacja wdrozona w odpowiedni
sposdb moze przyczynic sie do zwiek-
szania konkurencyjnosci UE na rynku

globalnym, wyréwnania szans rynko-
wych i spotecznych oraz zniwelowania
réznic pomiedzy lepiej a stabiej rozwi-
nietymi regionami. W pesymistycznym
scenariuszu, co mozna byto zaobserwo-
wac podczas pandemii COVID-19, cyfry-
zacja jeszcze bardziej utrwali istniejace
dotychczas podziaty. Firmy zacofane
pod wzgledem wykorzystania technolo-
gii i narzedzi cyfrowych okazaty sie duzo
mniej odporne na kryzys, jednoczesnie
stracity mozliwo$¢ wykorzystania no-
wych szans rynkowych.

Ze skutkami pandemii zdecydowanie
lepiej poradzity sobie przedsiebior-
stwa, ktére wdrozyty cyfrowe techno-
logie. W obliczu obostrzeA, w miare
gtadko przeszty na tryb pracy zdalnej,
inteligentne fabryki mogty pracowac
dalej, a druk 3D pozwolit wyprodukowac¢
komponenty niedostepne ze wzgle-
du na przerwanie taricuchéw dostaw -
wskazujg autorzy publikacji.

Za przyktad wykorzystania nowych
szans biznesowych stworzonych przez
pandemie, autorzy wskazuja m.in. Pol-
ske, gdzie w kwietniu 2020 roku sprze-
daz e-commerce wzrosta 0 200 procent
w poréwnaniu do analogicznego okre-
su w roku poprzednim. Szansy takie-
go wzrostu pozbawione byty jednak
regiony z niedostatecznie rozwinietg
infrastrukturg IT, gdzie brak dostepu
do rozwigzan cyfrowych odcina droge
do uczestniczenia w rynku na szeroka
skale i ogranicza mozliwosci rozwoju.

Zresztg nie zawsze winna jest tutaj
sama infrastruktura. Daja réwniez znac
o sobie rdéznice kulturowe oraz style
zycia i brak podstawowych umiejet-
nosci cyfrowych. Na przyktad dostep
do szerokopasmowego internetumajuz
69 procent wszystkich gospodarstw
domowych w UE. W wielu regionach
odsetek ten jest jeszcze wyzszy i sie-
ga ponad 90 procent. Nie wszedzie

Biuletyn Euro Info (5)



Akademia
PARP

jednak przektada sie to na zwiekszo-
ne korzystanie z cyfrowych ustug przez
lokalne spotecznosci - w niektérych
regionach Wtoch, Portugalii czy Hisz-
panii ledwo 1/3 populacji robi zakupy
online. Co wiecej ponad 30 procent
mieszkancéw Grecji, Chorwacji, Rumu-
nii oraz Butgarii to cyfrowi ,analfabeci”
nieposiadajacy nawet najprostszych
cyfrowych kompetencji. Dla odmiany
w Niemczech, Belgii, Wielkiej Brytanii
czy Skandynawii przez internet regu-
larnie kupuje 3/4 ludnosci.

Potrojny cel UE i trzy
technologie, ktére pozwolg

go osiggnal

Ze wzgledu na sposéb wykorzystania
i site oddziatywania cyfrowych tech-
nologii w Przemysle 4.0, autorzy pu-
blikacji podzielili je na trzy gtéwne
kategorie: systemy transakcyjne (tran-
sactional technologies), technologie
informatyczne (informational techno-
logies) oraz automatyzacja produk-
cji (operational technologies). Kazda
z tych technologii w zupetnie inny spo-
séb, a juz na pewno z rézng sita, wpty-
wa na zycie spoteczno-ekonomiczne,
a tym samym realizacje potréjnego
celu Unii Europejskiej (EU triple objec-
tive), jakim jest konkurencyjnos¢ (com-
petitiveness), wyrownanie szans ryn-
kowych/wlaczenie rynkowe (market
inclusion) oraz niwelowanie réznic roz-
woju pomiedzy regionami (geographi-
cal convergence).

Systemy transakcyjne tacza popyt
z podazy, czyli sprzedajacych z kupuja-
cymi, i umozliwiaja handel na szeroka
skale. Mozemy do nich zaliczy¢ przede
wszystkim platformy e-commerce B2B,
B2C oraz wszelkie technologie wspie-
rajace, ktére utatwiaja przeprowa-
dzanie transakcji oraz nawigzywanie
relacji biznesowych. Technologie te za-
pewniaja dostep do szerokiego rynku
przedsiebiorcom z prowingji oraz sta-
biej rozwinietych regionéw, gdzie po-
daz na okreslane dobra czy ustugi jest
ograniczona — bez niej firma nie miafa-
by tam szans na rozwdj. Jest to jedyna
technologia, sposréd powyzej wymie-
nionych, ktéra jednoczesnie przyczynia
sie do osiagniecia wszystkich trzech

celéow UE - konkurencyjnosci, wtacze-
nia rynkowego i konwergencji geogra-
ficznej.

Srednio - zaréwno w panstwach UE28,
jak i w Stanach Zjednoczonych - firmy,
ktére korzystaja z platform transakcyj-
nych, sg bardziej produktywne od tych,
ktére tego nie robia. Im wiekszy jest sto-
pien cyfryzacji MSP w danym kraju, tym
bardziej przyblizaja sie one wydajnoscia
do duzych firm. O ile na Litwie, gdzie
potowa matych i $rednich firm sprzeda-
je online, produktywnos¢ w duzych fir-
mach jest dwa razy wyzsza, o tyle w Es-
tonii wydajnosé pracy w MSP i duzych
firmach jest zblizona - tam jednak
podmiotéw MSP sprzedajacych online
jest juz 70 procent. Za wzrost wydajno-
$ci odpowiedzialne sg platformy sprze-
dazowe, ktore redukujg MSP koszty sta-
te zwiazanie z wejsciem na nowe rynki
i dotarciem do odbiorcéw. Systemy
transakcyjne maja tez pozytywny wptyw
na wzrost zatrudnienia. Sposréd wszyst-
kich firm, ktére wykorzystuja tego typu
narzedzia do prowadzenia biznesu,
60 procent w ciggu ostatnich trzech lat
zwiekszyto zatrudnienie.

Technologie informatyczne (prze-
twarzanie oraz przechowywanie da-
nych) maja mniejszg site oddziatywania
od technologii transakcyjnych, ponie-
waz ich wptyw na tzw. konwergencje
geograficzng jest niewielki. Oprogra-
mowanie ERP (Enterprise Resource Plan-
ning) czy Chmura Obliczeniowa poma-
gaja MSP w zwiekszeniu wydajnosci
i zmniejszeniu kosztow, jednak z wie-
lu wzgledoéw (zaréwno finansowych,
jak i braku kompetencji do ich obstu-
gi) bardzo rzadko sg wykorzystywane
w mniejszych firmach. Podsumowujac:
technologie te pozwalajg osiggna¢ dwa
z trzech celéw — konkurencyjnos¢ oraz
wiaczenie rynkowe.

Technologia o najmniejszej sile oddzia-
tywania jest szeroko rozumiana auto-
matyzacja produkcji (m.in. robotyka
oraz druk 3D), ktérej gtéwnym celem
jest zmniejszenie kosztéw pracy przed-
siebiorstwa. Automatyzacja sama w so-
bie ani nie umozliwia wiaczenia ryn-
kowego, ani tez niwelowania réznic
W rozwoju na ptaszczyznie geograficz-
nej. Zwieksza konkurencyjnos¢ i wydaj-
nos¢, ale jednocze$nie dazy do redukgji
zatrudnienia. Co wiecej jest ona dome-
na duzych firm o miedzynarodowej czy

globalnej skali dziatania, a jej koncentra-
Cja ma miejsce w wysoce rozwinietych
regionach i w duzych miastach.

Europa 4.0 - jak
ja stworzyc?

Cyfrowy dylemat Europy polega na tym,
ze te technologie, w ktérych wykorzy-
staniu oraz produkgji jest jednym z glo-
balnych lideréw, czyli szeroko rozu-
miana automatyzacja produkcji, maja
najmniejsza site oddziatywania i same
w sobie nie przyczynig sie do zbudowa-
nia konkurencyjnejijednoczesénie inklu-
zywnej, zrbwnowazonej pod wzgledem
rozwoju Europy. Jednym stowem euro-
pejscy giganci to firmy oparte na spraw-
dzonych i tradycyjnych modelach bizne-
sowych, ktére mozna okresli¢ mianem
lideréw w ,starym stylu”.

W przypadku dwdch pozostatych tech-
nologii, ktére majg odgrywac kluczowa
role w transformacji Europy — systemow
transakcyjnych oraz IT - firmy ze Stare-
go Kontynentu na ptaszczyznie global-
nej odgrywaja stosunkowo marginalng
role. Jedyng europejska firma, ktéra pla-
suje sie w czotéwece, jest niemiecki SAP
zajmujacy miejsce poza czotowq dzie-
sigtka (pozycja 12). Dominujg tu amery-
kanscy oraz azjatyccy potentaci: m.in.
Facebook, Alibaba, Microsoft, Apple
oraz Amazon. Firmy, ktorych dziatalno$¢
jest oparta na nowych modelach bizne-
sowych i algorytmach sztucznej inteli-
gencji, maja duzo wieksza marze zysku
niz przedsiebiorstwa typowo produkcyj-
ne. O ile u tych pierwszych wynosi ona
od kilkunastu do nawet kilkudziesieciu
procent, o tyle w przypadku tych dru-
gich nie przekracza maksymalnie kilku-
nastu procent.

Aby zaradzi¢ temu ,cyfrowemu dy-
lematowi”, autorzy raportu stworzyli
koncepcje Europy 4.0, czyli takiej, kto-
ra bedzie potrafita wykorzysta¢ po-
tencjat wszystkich trzech technologii
do tego, by osiagna¢ wspomniany wy-
zej potrdjny cel UE. Eksperci wskazuja
na potrzebe stworzenia spéjnej poli-
tyki, ktora z jednej strony wzmocnita-
by konkurencyjnos¢ technologii maja-
cych pozytywny wptyw na wtaczenie
spoteczne i niwelowanie réznic rozwo-
ju poszczegdlnych regiondéw, z drugiej
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strony za$ zapewnitaby szerszy dostep

MSP do technologii skoncentrowa-

nych obecnie w duzych firmach. Aby

to osiggna¢, potrzebne sg jednak re-
formy i odpowiednie inwestycje, ktére
pozwolityby:

« wdrozy¢ na szeroka skale jednolity ry-
nek cyfrowy oraz dostosowac do nie-
go infrastrukture, kompetencje pra-
cownikow oraz procesy logistyczne;

- w odpowiedni sposob wykorzysty-
wac dane do celéw komercyjnych
oraz wyjs¢ naprzeciw wyzwaniom
rzuconym przez sztuczng inteligencje
i zrbwnowazy¢ potrzebe konkuren-
cyjnosci z wigczeniem spotecznym;

- wdrozy¢ na szeroka skale technolo-
gie cyfrowe w MSP oraz w przedsie-
biorstwach z zacofanych regionoéw,
aby te mogty nadrobic braki zwigza-
ne z cyfryzacja i by¢ bardziej elastycz-
nymi w obliczu przysztych kryzysow.

W perspektywie finansowej UE na lata
2021-2027 Komisja Europejska planuje
przeznaczy¢ 373 miliardy euro na poli-
tyke spojnosci, a gros z tych srodkéw
zostanie przekazane na rozwdj inno-
wagji, wsparcie cyfrowych kompetencji
i w ogole cyfrowej gospodarki, w tym
MSP, ktére stanowig 99,8 procent unij-
nych przedsiebiorstw. W duzej mie-
rze srodki zostang rozdysponowane
za posrednictwem Europejskich Fun-
duszy Rozwoju Regionalnego. Oprécz
tego Komisja przeznaczy cztery miliar-
dy euro na dalszy rozwdj Jednolitego
Rynku. Dodatkowe dwa miliardy MSP

otrzymaja za posrednictwem funduszu
InvestEU.

Za mato europejskich
.jednorozcow”

Aktualne dane pokazujg, ze Europa
ma do nadrobienia zalegtosci na wielu
ptaszczyznach - poczawszy od wzmoc-
nienia ekosystemoéw startupowych,
a skonczywszy na zwiekszeniu nakta-
doéw na B+R w stosunku do PKB oraz
wiekszego zaangazowania kapitatu
prywatnego. W Europie jest stosunko-
wo mato ,jednorozcdw” (tzw. unicorns),
czyli startupow z wyceng przekraczaja-
cg miliard dolaréw. Jednorozce sg o tyle
istotnym papierkiem lakmusowym,
ze wskazuja kierunek, z ktérego pocho-
dza aktualnie najwazniejsze i dajgce sie
komercjalizowa¢ na szeroka skale inno-
wacyjne pomysty biznesowe. Pokazujg
réwniez, ktére ekosystemy startupowe
sg zdolne do tworzenia tego typu przed-
siewzied.

Europejskie jednorozce sg gtdéwnie
skoncentrowane w Niemczech oraz
w Wielkiej Brytanii (ktéra nie jest juz
cztonkiem Wspdlnoty). Jednak zarow-
no pod wzgledem ich liczby, jak i przy-
chodéw, firmy te sa przyémione przez
swoich odpowiednikéw ze Stanéw oraz
Chin (facznie ponad trzysta podmiotéw
z przychodami nieco ponad bilion euro).

W Europie jest ich okoto piecdziesieciu
- wliczajac w to jednorozce z Wielkiej
Brytanii.

Przyczyn tego stanu mozna m.in. upa-
trywa¢ w tym, ze europejskie fundu-
sze Venture Capital skupiajg sie gtow-
nie na wspieraniu fazy zalgzkowej (seed
fund) przedsiewziecia, a nie na fazie
wzrostu i skalowania. Wynika to gtéwnie
z szeroko dostepnego w Europie wspar-
cia publicznego dla startupéw na wcze-
snym etapie rozwoju. Niestety niedosta-
teczne wsparcie przeznaczone na faze
wzrostu sprawia, ze startupy udaja sie
po kapitat do inwestoréw spoza Europy.

Jesli chodzi o finansowanie prac ba-
dawczo-rozwojowych przez przedsie-
biorstwa z Europy, to w ujeciu kwoto-
wym wiecej od nich wydaja tylko firmy
amerykanskie (300 mld euro w EU wo-
bec 500 mld euro w USA). Jednak juz
w procentowej relacji tych wydatkéw
do PKB (2 proc.) Europa pozostaje w tyle
na tle swoich najwazniejszych konku-
rentéw — Standw Zjednoczonych, Chin,
Japonii oraz Korei (odpowiednio 3 proc.,
2,1 proc., 3,2 proc. oraz 4,5 proc. PKB).
Wazne jest tez zrédto finansowania prac
B+R. W odrdznieniu od konkurentow
w Europie tego typu prace finansowa-
ne sa w najwiekszym stopniu ze $rod-
kéw publicznych, okoto 1/3, podczas gdy
w Stanach Zjednoczonych jest to 1/4,
aw Chinach 1/5.

Kluczowe dla Europy w najblizszych la-
tach bedzie tez budowanie kompeten-
¢ji przysztosci u pracownikow. Eksperci
sg zgodni, ze w coraz wiekszym stopniu
bedzie rosto zapotrzebowanie na umie-
jetnosci analityczne i tworcze, malec
za$ bedzie w przypadku zadan przewi-
dywalnych i powtarzalnych, ktére moga
by¢ wykonywane w coraz wiekszym
stopniu przez maszyny oraz algorytmy
sztucznej inteligencji. Kluczowe bedzie
tez opanowanie umiejetnosci cyfro-
wych, zwlaszcza w mniejszych i zacofa-
nych regionach. Autorzy wskazuja row-
niez, ze w ciggu najblizszych kilku lat
znaczaco zwiekszy sie zapotrzebowanie
na wysoko wykwalifikowanych pracow-
nikéw cyfrowych, ktérzy bedag zdolni
do tworzenia platform nowej generacji.

Opracowanie: Enterprise Europe
Network Polska
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Sztuczna inteligencja (Al) w kontekScie automatyzacji
sektora finansowego

Projekt rozporzadzenia UE

Michat Nowakowski

W drugiej potowie kwietnia 2021 r. Ko-
misja Europejska (KE) opublikowata
bardzo wazny projekt rozporzadze-
nia ustanawiajacego zharmonizowa-
ne zasady dla sztucznej inteligencji
(dalej: Projekt)'. Cho¢ jest to jedynie
pierwsza iteracja, to uwzglednia wiek-
szos¢ postulatéw i zatozen instytucji
oraz organdéw unijnych publikowanych
w ostatnim roku w kontekscie sztucznej
inteligencji (ang. Artificial Intelligence
- Al), m.in. w Biatej Ksiedze? opracowa-
nej réwniez przez KE. Mozna zatozyc,
ze Projekt nie ulegnie istotnej modyfi-
kacji przynajmniej co do fundamental-
nych zasad.

Dla kogo Projekt
ma znaczenie?

Projekt jest istotny z punktu widzenia
sektora finansowego, szczegdlnie ban-
kowego, bowiem w wielu miejscach od-
wotuje sie do postanowien dyrektywy
2013/36/UE (CRD). Robi to m.in. w za-
kresie stosowania procedur wewnetrz-
nych na potrzeby tzw. Conformity as-
sessment, czyli oceny zgodnosci, ktéra
zostanie omoéwiona w dalszej czesci
opracowania.

Projektowane rozporzadzenie bedzie
miato istotne znaczenie takze dla szeregu
podmiotdw, ktére opracowujy, sprzedaja
oraz uzytkuja systemy oparte na szeroko
rozumianej sztucznej inteligencji. Wazne
jest tez to, ze w dokumencie znajduja sie
konkretne odniesienia do sektora ban-
kowego czy szerzej finansowego, m.in.
w zakresie zarzadzania i odpowiedzial-
nosci za systemy tzw. wysokiego ryzyka.
W niniejszym opracowaniu przedstawio-
ne zostana najwazniejsze zatozenia pro-
jektu oraz wymogi specyficzne dla sekto-
rafinansowego. Poruszone zostang takze
watki dotyczace tzw. Al godnej zaufania
(trustworthy Al).

Obszary regulowane przez
rozporzadzenie

Projekt reguluje pie¢ obszaréw tema-

tycznych:

1. zharmonizowane zasady w zakre-
sie uzytkowania oraz wprowadzania
na rynek systeméw sztucznej inteli-
gencji;

2. praktyki zakazane w zakresie Al;

3. specyficzne wymogi w zakresie sys-
temow Al wysokiego ryzyka;

4. zharmonizowane zasady w zakresie
przejrzystosci dla wybranych syste-
mow Al;

5. zasady monitorowania i nadzoru nad
rynkiem sztucznej inteligencji.

Projektowi rozporzadzenia towarzysza
takze liczne zataczniki, ktore uzupetnia-
ja wiele obszaréw istotnych dla poszcze-
golnych adresatéw.

Nalezy takze pamieta¢, ze zgodnie zart. 2

Projekt znajduje zastosowanie do:

1. dostawcow systemow Al oferujacych
swoje ustugi lub umieszczajacych ta-
kie systemy na terenie Unii, niezalez-
nie od pochodzenia takiego dostaw-
cy (czyli dotyczy to takze podmiotow
spoza Europejskiego Okregu Gospo-
darczego - EOG);

2. uzytkownikéw systemow Al zlokali-
zowanych na terenie Unii;

3. dostawcéw i uzytkownikéw syste-
mow Al z siedzibg poza EOG, jezeli
rezultat dziatania systemu ma miej-
sce na terenie UE.

Jednoczesdnie przewidziano tez wyta-
czenia, ktoére jednak nie maja istotnego
znaczenie z punktu widzenia sektora fi-
nansowego.

Warto w tym miejscu podkresli¢,
ze projektowane rozporzadzenie nie
powinno wptywaé na stosowanie po-
stanowien dyrektywy w sprawie handlu

elektronicznego w odniesieniu do od-
powiedzialnosci ustugodawcéw beda-
cych posrednikami na mocy tej dyrek-
tywy. Ma ona zresztg zosta¢ zastagpiona
przez tzw. Digital Services Act®.

Wida¢ wiec wyraznie, ze zakres uregu-
lowania projektowanym rozporzadze-
niem jest bardzo szeroki i ma zapewnic
bezpieczenstwo w obszarze wykorzy-
stania sztucznej inteligencji na teryto-
rium Unii Europejskiej.

Definicja

Waznym zagadnieniem jest definicja

systemu sztucznej inteligencji. Ta sktada

sie zasadniczo z dwdch komponentow:

1. definicji zawartej w stowniczku oraz

2. wykazu technik stosowanych w ra-
mach systemow Al.

Definicja ta doznaje modyfikacji w przy-
padku, gdy mowa jest o systemach tzw.
wysokiego ryzyka, o czym w dalszej cze-
$ci opracowania.

Zgodnie z definicja stowniczkowa sys-
temem sztucznej inteligencji bedzie
oprogramowanie utworzone z uzyciem
jednej lub wiecej technik lub podejs¢
okreslonych w zataczniku | do Projektu,
ktore w celu okreslonym przez cztowieka
moze generowac wyniki takie jak tres¢,
przewidywania, rekomendacje czy de-
cyzje wplywajace na otoczenie, z ktérym
oprogramowanie wchodzi w interakgje.

Lista metod jest dos¢ szeroka (znajduje
sie w zataczniku 1) i obejmuje m.in. meto-
dy statystyczne, uczenie maszynowe i gte-
bokie, ale takze metody optymalizacyjne.
Obecnie Projekt nie przewiduje dodatko-
wego uprawnienia dla Komisji do dokony-
wania zmian w tym zatgczniku.

Konsekwencja przyjecia tak szerokiej
definicji jest pewne ryzyko uznania
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okreslonych rozwigzan (oprogramowa-
nia) za systemy sztucznej inteligencji,
co w pewnych warunkach moze gene-
rowac dodatkowe obowiazki po stronie
dostawcéw ustug, ale i uzytkownikow.
Z punktu widzenia sektora finansowego
juz sama definicja ma istotne znaczenie.
Wiele z modeléw, np. modele oceny ry-
zyka kredytowego, moze spetniaé prze-
stanki do uznania za systemy sztucznej
inteligencji, co po stronie organizacji
moze rodzi¢ obowigzki w zakresie do-
stosowania dziatalnosci w tym obszarze
do rozwigzan przyjetych w przysztosci
w rozporzadzeniu.

Z tego wzgledu - co zreszta wynika m.in.
z projektu rozporzadzenia w sprawie cy-
frowej odpornosci operacyjnej sektora
finansowego oraz licznych wytycznych
organow regulacyjnych - konieczne be-
dzie dokonanie mapowania wszystkich
systemow, ktére potencjalnie moga byc¢
definiowane jako systemy sztucznej in-
teligencji, a nastepnie przypisanie ich
do poszczegdlnych kategorii systemow
sztucznej inteligencji.

Kategorie
systemow Al

Kategorie systemow to zreszta kolejny
istotny element Projektu. Analiza przepi-
sow wskazuje, ze wyrdzni¢ mozna cztery
zasadnicze kategorie systemow Al, kto-
re beda podlegaty okreslonym rezimom
prawnym.

Sa to:

1. systemy Al podlegajace zakazom
okre$lonym w art. 5 (praktyki zaka-
zane);

2. systemy wysokiego ryzyka;

3. systemy podlegajagce wymogom
w zakresie przejrzystosci;

4. systemy niepodlegajace szczegdl-
nym wymogom Projektu.

Zakwalifikowanie systemu do jednej
z trzech pierwszych kategorii bedzie
wigzato sie z okreslonymi wymogami,
przy czym najwyzszy poziom przypisac
nalezy najmniej precyzyjnie zdefinio-
wanym systemom Al, czyli tym, ktérych
stosowanie bedzie co do zasady zaka-
zane. W drugiej kolejnosci beda to sys-
temy wysokiego ryzyka, a trzeciej sys-
temy ,wchodzace w interakcje’, o czym
w dalszej czesci opracowania. Ostatnia

kategoria bedzie wytaczona spod wy-
mogdw rozporzadzenia.

Zacznijmy wiec od systeméw sztucznej
inteligencji, ktére wykorzystuja prak-
tyki zakazane. Caly katalog tych prak-
tyk zostat okreslony w art. 5, jednak
ze wzgledu na przedmiot opracowania
skupimy sie tutaj na tych zagadnieniach,
ktore sg istotne z perspektywy sektora
finansowego. Nadmienic¢ jedynie nale-
zy, ze wsrod tych praktyk znajduja sie
takie, ktére polegaja na wykorzystywa-
niu systeméw Al przez podmioty pu-
bliczne do identyfikacji biometrycznej
0s6b fizycznych w czasie rzeczywistym
oraz systemy tzw. scoringu spoteczne-
go. Zakaz ten nie ma jednak charakte-
ru bezwzglednego, bowiem w pewnych
warunkach stosowanie tego typu prak-
tyk bedzie dopuszczalne.

Jezeli chodzi o praktyki zakazane, mo-
gace miec zastosowanie w sektorze pry-
watnym, to Projekt przewiduje, ze be-
dzie to dotyczyto stosowania (w tym
wprowadzania do obiegu) systemoéw Al:
1. wykorzystujacych techniki podpro-
gowe, czyli oddziatujace na pod-
swiadomos¢, w celu istotnego znie-
ksztatcenia lub wptyniecia na ludzkie
zachowania w taki sposdb, ze moze
wywotac (lub wywotuje) to szkode fi-
zyczna lub psychiczng oraz
2. wykorzystujacych jakiekolwiek ,luki”
okreslonych grup ludzi dotyczace
wieku lub fizycznej lub umystowej
utomnosci w celu istotnego znie-
ksztatcenia lub wptyniecia na zacho-
wanie osoby nalezacej do tej gru-
py, w taki sposéb, ze moze wywotaé
(lub wywotuje) to szkode fizyczna
lub psychiczna.

Jak wiec wida¢ z powyzszego opisu, po-
tencjalna lista systemdéw Al objetych
zakazem jest dosy¢ szeroka ze wzgle-
du na zastosowanie nieostrych pojec.
W obecnym ksztatcie przepisu o tym,
czy mamy do czynienia z praktyka za-
kazana, moze decydowac subiektywne
odczucie, a nie obiektywne przestanki.
W przypadku przyjecia takiej tresci prze-
pisu na znaczeniu zyska orzecznictwo
sadowe, ktére kreowac bedzie de facto
Jiste” tych praktyk.

Druga kategoria sa wspomniane juz
systemy wysokiego ryzyka. W Projek-
cie nie znajdziemy jednej i catkowicie
klarownej definicji, bowiem o tym, czy

mamy do czynienia z takim systemem,

decydowac bedzie:

1. ocena, czy dany system jest wskaza-
ny w zatgczniku Il do Projektu;

2. ocena, czy dany system jest ele-
mentem bezpieczenstwa produk-
tu lub samodzielnym produktem,
do ktorego stosuje sie przepisy
wskazane w zafgczniku Il do Projektu
oraz do ktérego stosuje sie wymodg
przeprowadzania przez strone trze-
Cig tzw. conformity assessment.

Jednoczesnie Komisja (UE) zostanie
upowazniona do dokonywania zmian
w zafgczniku Il i dodawania nowych ty-
pow systeméw wysokiego ryzyka. Jest
to obwarowane odpowiednimi ,zabez-
pieczeniami” (przestankami), ale sama
lista pozostaje de facto otwarta.

Zacznijmy wiec od informacji, jakiego
rodzaju systemy zostaty wskazane w za-
faczniku, bowiem ocena pozytywna
skutkowac bedzie przyznaniem takiemu
systemowi statusu systemu wysokiego
ryzyka. Jest ich kilkanascie i znajdziemy
wsrdd nich zardwno te wykorzystywane
przez szeroko rozumiany sektor publicz-
ny, jak i te, ktére znajdujg zastosowanie
komercyjne.

S3 to zatem m.in. systemy biometrycz-
nej identyfikacji osob fizycznych, sys-
temy wykorzystywane do udzielania
dostepu do edukacji czy systemy od-
powiedzialne za proces rekrutacji pra-
cownikow lub rozwigzywania stosunku
pracy. Beda to takze takie rozwigzania,
ktére zapewniajg dostep do podstawo-
wych ustug publicznych i prywatnych.
Ta ostatnia kategoria jest szczegélnie
istotna z punktu widzenia sektora fi-
nansowego, bowiem za systemy Al wy-
sokiego ryzyka moga by¢ uznane takie
rozwigzania, ktére generuja ocene zdol-
nosci kredytowej lub przyznanie okre-
$lonego scoringu kredytowego oséb
fizycznych. Dla takich systemoéw prze-
widziano wytaczenie, jezeli s one sto-
sowane przez mniejszych dostawcéw,
ktérzy wykorzystuja je do wiasnych ce-
[6w. Jednoczesnie, na co zwrocilismy
juz uwage, pod pewnymi warunkami
Komisja (UE) bedzie uprawniona do roz-
szerzania listy zawartej w zataczniku lll,
a wiec istotne bedzie tutaj biezagce mo-
nitorowanie ewentualnych zmian.

Druga kategoria systemow wysokie-
go ryzyka jest nieco mniej intuicyjna.
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W Projekcie przewidziano, ze takim
systemem moze by¢ samodzielny pro-
dukt lub element bezpieczenstwa, kto-
ry podlega obowiagzkowi tzw. conformity
assessment, jezeli wobec takich rozwia-
zan stosuje sie przepisy okreslone w za-
taczniku Il. Lista w tym przypadku jest
dos¢ dtuga i zasadniczo nie znajdziemy
tam aktéw prawnych, ktére moga miec
znaczenie dla sektora finansowego, ale
przyktadowo akty regulujace zasady dla
niektérych pojazdéw czy transportu.

Kolejna kategorig systemow Al, ale niebe-
dacych juz systemami wysokiego ryzyka,
s te, ktore podlegajg szczegdlnym wy-
mogom w zakresie przejrzystosci (art. 52

Projektu). W przepisie tym wskazano, jakie

konkretnie obowiazki informacyjne ciaza

na dostawcach, ale i uzytkownikach wska-

zanych systeméw. Chodzi o:

1. systemy, ktérych celem jest ,wcho-
dzenie” w interakcje z osobami trze-
cimi;

2. systemy, ktére rozpoznaja emocje
oraz stosuja kategoryzacje biome-
tryczng oraz

3. systemy, ktore generujg lub zmienia-
ja obrazy, tresci audiowizualne ,na-
sladujace” prawdziwe osoby, obiekty
lub miejsca i podobne ,przedmioty”
lub ,zdarzenia” i ktére moga wpro-
wadzac w biad co do autentycznosci,
czyli tzw. deep fakes.

Powyzsze systemy majg specyficzne
wymogi w zakresie informowania, kté-
re mozna jednak sprowadzi¢ do obo-
wigzku przekazania informacji o tym,
ze mamy do czynienia nie z cztowiekiem,

awfasnie systemem sztucznej inteligen-
¢ji. Jednoczesnie bardzo istotne jest to,
ze ten obowigzek nie wptywa na inne,
ktére moga wynikac chociazby z faktu,
ze system jest zaliczony do wysokiego
ryzyka.

Ostatnia kategoria nie generuje dodat-
kowych wymagan, gdyz, w pewnym
uproszczeniu, sg to systemy nieistotne
z punktu widzenia ewentualnych zagro-
zen dla praw podstawowych czy praw
cztowieka.

Obowiazki

Z punktu widzenia sektora finansowe-
go istotne sg obowiazki, ktore powstaja
w zwigzku z wykorzystywaniem lub two-
rzeniem systemow Al wysokiego ryzyka.
Zanim jednak przejdziemy do szczego-
téw, warto zwrdci¢ uwage na pewne
kwestie ,techniczne” dotyczace wyko-
nywania i wdrazania poszczegdlnych
obowiazkow.

W pierwszej kolejnosci nalezy zwrdcic
uwage na liczne odniesienia do proce-
sow zawartych w pakiecie CRD/CRR, kt6-
ry reguluje wiele aspektéw dziatalnosci
sektora bankowego, w samym Projekcie.
Oznacza to, ze niektore obowigzki moga
byc¢ realizowane przyktadowo w ramach
proceséw kontroli wewnetrznej. Po dru-
gie, obecnie projektowane jest rozpo-
rzadzenie w sprawie odpornosci cyfro-
wej sektora finansowego, o czym mowa
byta wczesdnie;j.

SZTUCZNA INTELIGENCJA

Wprowadzi ono szereg nowych wymo-
goéw w zakresie zarzadzania szeroko ro-
zumianymi ryzykami ICT oraz bezpie-
czenstwa, w tym w zakresie zarzadzania
zasobami, np. oprogramowaniem. Istot-
ne bedzie wiec takie zarzadzanie okre-
$lonymi wymaganiami, aby uwzglednio-
ne zostaly zarowno wymogi sektorowe,
jak i specyficzne, np. dla systeméw Al
wysokiego ryzyka. Jednym z pierwszych
dziatah powinno by¢ mapowanie stoso-
wanych modeli, proceséw i oprogramo-
wania, ktére moze podlegad szczegdl-
nym obowigzkom.

Na wymagania w zakresie systeméw wy-
sokiego ryzyka nalezy spojrze¢ zdwoch
perspektyw:

1. ogdlnych wymogoéw dla tych syste-
moéw (art. 8-15 projektowanego roz-
porzadzenia) oraz

2. wymogow specyficznych dla poszcze-
golnych kategorii podmiotéw zaanga-
zowanych w systemy wysokiego ryzy-
ka; beda to nie tylko uzytkownicy oraz
dostawcy, ale takze np. wytworcy pro-
duktéw czy importerzy.

Dodatkowo projektowane rozporza-
dzenie wprowadza pewne specyficzne
wymagania na przyktad w odniesieniu
do tzw. conformity assessment, bedace
procedurg poprzedzajacg wprowadze-
nie produktu na rynek czy certyfika-
¢ji systemow. Wyodrebnienie zaréwno
wszystkich obowiazkdw, jak i specyficz-
nych wymogdéw moze by¢ wiec zada-
niem skomplikowanym, jednakze klu-
czowe jest tutaj zrozumienie, ze kazdy
system wysokiego ryzyka bedzie musiat
by¢ zgodny z przepisami Projektu. Waz-
ne jest takze to, ze art. 8 ust. 2 Projektu
zaktada, ze zamierzony cel wykorzysta-
nia takiego systemu oraz system zarza-
dzania ryzykiem powinny by¢ brane pod
uwage przy dokonywaniu takiej oceny.

Wymogi dla systemow wysokiego ryzy-

ka sg nastepujace:
1. odpowiedni system zarzadzania ry-
zykiem;

2. adekwatne rozwigzania w zakresie
danych oraz zarzadzania danymi;

3. rozwigzania w zakresie dokumenta-
¢ji technicznej;

4. ewidencjonowanie;

5. przejrzystos¢ oraz udostepnianie in-
formacji;

6. nadzér sprawowany przez cztowieka;

7. odpornos¢, cyberbezpieczenstwo
i doktadnosc.
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Poziom szczegétowosci tych wymagan
nie pozwala na ich petne przedstawienie
W hiniejszym opracowaniu, wiec zosta-
na one jedynie krotko opisane.

Pierwszym wymogiem, ktéry de fac-
to wyznacza kierunek dla pozostatych,
to obowigzek stworzenia, wdrozenia,
udokumentowania oraz utrzymywania
systemu zarzadzania ryzykiem syste-
mem lub systemami wysokiego ryzyka
(przepisy okreslaja, co powinno wcho-
dzi¢ w jego skfad). Jednoczesnie w art. 9
ust. 9 przewidziano, ze w odniesieniu
do instytucji kredytowych (w tym ban-
koéw) obszar zarzadzania ryzykiem po-
winien stanowi¢ cze$¢ systemu zarza-
dzania ryzykiem wymaganego na mocy
wiasciwych przepiséw, m.in. ustawy Pra-
wo bankowe (art. 9 ust. 3) czy rozporza-
dzenia w tej sprawie oraz wytycznych
i rekomendacji regulatoréw. Do dzi$ nie
opracowano wytycznych sektorowych,
choc¢ Urzad Komisji Nadzoru Finansowe-
go wystosowat w drugiej potowie maja
2021 r. ankiete do sektora finansowego
w sprawie wykorzystania sztucznej in-
teligengji.

Kolejnym wymogiem jest zapewnienie
odpowiedniego poziomu danych oraz
systemu zarzadzania danymi. Pod tym
nieco enigmatycznym stwierdzeniem
kryje sie obowiazek zapewnienia od-
powiedniej jakosci danych na kazdym
etapie cyklu zycia systemu Al, w tym
uczenia algorytmu, walidacji czy testo-
wania. Projektowane rozporzadzenie
jest tutaj dos¢ rygorystyczne, bowiem
zaktada, ze wykorzystywane zestawy
danych musza by¢ odpowiednie, repre-
zentatywne, wolne od btedéw i kom-
pletne, a takze posiada¢ odpowiednie
wiasciwosci statystyczne. Istotne jest
przy tym, ze Projekt zaktada mozliwos$¢
wykorzystywania danych wrazliwych,
ale co do zasady jedynie w przypadku,
gdy jest to niezbedne do monitoringu
algorytmoéw.

Kolejne dwa obowiazki sg ze sobag
w pewnym zakresie powigzane. Chodzi
tutaj mianowicie o koniecznos$¢ opra-
cowywania i aktualizacji dokumentacji
technicznej (minimalny zakres danych
okresdla zatacznik IV) oraz przechowy-
wanie tzw. logéw. Szczegdlnie to dru-
gie zobowigzuje dostawce do zauto-
matyzowania rozwigzan pozwalajacych
na ich pozyskiwanie i zapisywanie. Logi
powinny tez umozliwia¢ przesledzenie

dziatania algorytméw, a takze spet-
nia¢ obowiazki okreslone m.in. w art. 12
ust. 4. Jednoczesnie musimy pamietac,
ze art. 17 zobowiazuje dostawcow syste-
mow wysokiego ryzyka do posiadania
tzw. Quality Management Systems, czyli
systemdéw zapewniajacych, ze dziatania
w ich obszarze sg podejmowane zgodnie
z wymogami projektowanego rozporza-
dzenia. Z punktu widzenia bankéw taki
system moze by¢ czescig rozwigzan wyni-
kajacych m.in.z pakietu CRD, czy bardziej
precyzyjnie — aktéw implementujacych,
jak np. prawo bankowe.

Dalej Projekt przewiduje szczegdélne obo-
wiazki w zakresie przejrzystosci oraz in-
formowania uzytkownikéw. Kluczowe
jest tutaj to, ze systemy wysokiego ry-
zyka powinny byc¢ tworzone i rozwijane
w taki sposdb, aby zapewni¢ uzytkow-
nikom odpowiednie informacje pozwa-
lajagce na zrozumienie algorytmu i wy-
niku jego dziatania, a takze prawidtowe
uzycie, co wigze sie z obowiazkiem
opracowania przez dostawce instrukgji
do systemu. Przepisy projektowanego
rozporzadzenia wskazuja, jaki minimal-
ny zakres informacji powinien znalez¢
sie w takiej instrukcji. Warto w tym miej-
scu zaznaczy¢, ze chod nie jest to stricte
obowiazek wynikajacy z art. 13, to warto
rozwazyc¢ — a w niektérych przypadkach,
np. przy profilowaniu, zastosowac - spo-
s6b prezentacji informacji o stosowanych
systemach Al w dokumentacji klientow-
skiej, czyli np. w regulaminie ustugi finan-
sowej czy w stosownej umowie.

Projekt skupia sie takze na roli cztowie-
ka w catym cyklu zycia systemu sztucz-
nej inteligencji, co w duzej mierze spro-
wadza sie do obowigzku zapewnienia
efektywnego nadzoru cztowieka nad al-
gorytmem. Jednak w Projekcie wyraznie
wskazano, ze nadzdr cztowieka powinien
koncentrowa¢ sie na przeciwdziataniu
lub minimalizowaniu ryzyka generowa-
nego przez system sztucznej inteligen-
¢ji dla zdrowia, bezpieczenstwa czy praw
podstawowych czlowieka. Rozwigzania
powinny by¢ konstruowane w taki spo-
s6b, aby nie utrudniac sprawowania tego
nadzoru, a takze zapewnic, ze kontrola
jest rzeczywista, m.in. wymuszajac po-
siadanie ,przycisku stop’, ktory zatrzyma
dziatanie systemu, jezeli okaze sie to ko-
nieczne.

Ostatnim wymogiem przewidzia-
nym w Projekcie dla systeméw Al

- przynajmniej w dziale Ill, jest ko-
niecznos¢ tworzenia i rozwijania sys-
teméw w taki sposéb, aby zapewniaty
one odpowiedni poziom doktadnosci,
odpornosci operacyjnej i w zakresie
cyberbezpieczenstwa. Niewatpliwie
te wymagania nalezy wigzac z innymi
wymogami dla sektora finansowego,
w tym ustawy o krajowym systemie cy-
berbezpieczenstwa czy projektowanym
rozporzadzeniem w sprawie cyfrowej
odpornosci, a takze licznymi wymogami
regulacyjnymi. W tym obszarze z pew-
noscig pozadane beda odpowiednie wy-
jasnienia organéw nadzorczych.

To oczywiscie nie koniec wymagan sta-
wianych dostawcom; zakres obowiaz-
kow uzytkownikéw systemow wyso-
kiego ryzyka jest nieco wezszy. Jezeli
spojrzymy przyktadowo do rozdziatu 3,
ktéry definiuje obowiazki poszczegol-
nych ,uczestnikéw” cyklu zycia syste-
mu Al, to okaze sie, ze jest ich znacznie
wiecej. Poza juz wspomnianym syste-
mem zarzadzania jakos$cig, dostawca
musi przyktadowo zapewni¢ przepro-
wadzenie tzw. conformity assessment,
czyli swoistego badania zgodnosci czy
tez uzyskanie certyfikatu, ale takze po-
dejmowac stosowne dziatania korygu-
jace i wspotpracowac z odpowiednimi
organami. Szczesliwie, przynajmniej
w odniesieniu do instytucji kredytowych
(w tym bankéw), przewidziano mozli-
wos$¢ uwzglednienia tych wymogow
w ramach procedur wewnetrznych. By¢
moze takie rozwigzanie zostanie rozsze-
rzone tez na inne podsektory sektora fi-
nansowego.

Warto takze pamieta¢, ze nie tylko
na dostawcach systeméw Al wysokiego
ryzyka ciaza obowiazki wynikajace z roz-
porzadzenia. Mamy tutaj importeréw,
producentéw, ale przede wszystkim
uzytkownikow. Ci musza przede wszyst-
kim postepowac zgodnie z otrzymany-
mi instrukcjami, ale takze zapewni¢ od-
powiednia jakos¢ danych wejsciowych.
Pojawia sie takze obowigzek monito-
ringu dziatania systemu i reagowania
na ewentualne incydenty czy skrzywie-
nia. Catoksztatt tych obowigzkéw moze
by¢ rowniez czescia juz istniejacych roz-
wigzan w ramach instytucji kredytowej.

Tyle w skrécie, bowiem pamieta¢ na-
lezy, ze obowiazki — z wyjatkami okre-
$lonymi w stosownych zafacznikach
do Projektu — sg opisane dos¢ ogdlnie
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i to od instytucji uczestnika zalezy, w jaki
sposob zorganizuje wszystkie te proce-
sy. Z pewnoscig jednak posiadanie sys-
temow wysokiego ryzyka bedzie wigza-
to sie zkoniecznoscia rewizji istniejgcych
rozwigzan organizacyjno-technicznych,
w tym polityk, procedur, regulaminéw
i strategii.

Srodki wspierajace
innowacyjnos¢ w obszarze
Al

W Projekcie znajdziemy jeszcze wiele
interesujacych watkow, ale ze wzgledu
na ograniczone ramy publikacji warto
na koniec zwrdci¢ uwage na srodki, kto-
re w zatozeniu majg wptynac pozytyw-
nie na rozwoj Al w Unii Europejskie;j.

Projektowane rozporzadzenie przewi-
duje m.in. tworzenie tzw. piaskownic
regulacyjnych dla Al, ktére obejmowac
moga jedno lub wiecej panstw czton-
kowskich. Piaskownice takie bedzie
mogt tworzy¢ takze Europejski Inspek-
tor Ochrony Danych. Ich zatozeniem be-
dzie wprowadzenie utatwien w zakresie
rozwoju, testowania oraz walidacji in-
nowacyjnych projektéw w obszarze Al
w specjalnym (chronionym czy nadzo-
rowanym) srodowisku i przez okreslo-
ny czas. Rozwiazania tam inkubowane
bede dojrzewaty do wyjscia na rynek
zuwzglednieniem pewnej elastycznosci,

ale i poszanowaniem podstawowych za-
sad. Oczekiwac nalezy, ze na poziomie
krajowym pojawiac sie beda stosowne
rozwigzania w tym zakresie. Jednocze-
$nie w Projekcie przewidziano pewne
specyficzne wymogi dla szczegdlnych
rozwigzan Al, ktére moga stuzy¢ intere-
sowi publicznemu.

W tym kontekscie warto zwrdci¢ takze
uwage ha propozycje powotania Euro-
pejskiej Rady ds. Sztucznej Inteligencji,
ktdra bedzie miata za zadanie wspierac
rada Komisje (UE) przy wdrazaniu i sto-
sowaniu nowych rozwigzan prawnych.
Rada bedzie sktadata sie z krajowych or-
ganow nadzorczych, ktére dopiero zo-
stana desygnowane, oraz Europejskie-
go Inspektora Ochrony Danych, ale juz
przewodniczy¢ praca bedzie sama Ko-
misja, ktora zorganizuje takze sekreta-
riat dla Rady.

Jezeli chodzi o zadania Rady, to sg one
dos¢ szerokie i obejmujg m.in. wyda-
wanie opinii czy rekomendacji, czy tez
przyczynianie sie do tworzenia dobrych
praktyk oraz oczywiscie doradzanie Ko-
misji. Trudno obecnie ocenia¢, jaki be-
dzie realny wptyw Rady na dziatania po-
dejmowane przez Komisje, jednak sam
pomyst — szczegdlnie przy uwzglednie-
niu udziatu ekspertéw zewnetrznych -
uznac nalezy za obiecujacy.

Na koniec warto podkreslic,
ze cho¢ sektor finansowy jest specy-
ficzny i ma swoje wymogi wynikajace

z szeroko rozumianej regulacji, to jed-
nak projektowane rozwigzania w za-
kresie Al maja charakter uniwersalny
i sg aplikowane w wielu innych obsza-
rach. W przypadku sektora finansowe-
go najwiekszym wyzwaniem bedzie
znalezienie rozwigzan zapewniajacych
uwzglednienie — niekiedy mogacych sie
wyklucza¢ - wymogoéw prawno-regu-
lacyjnych, szczegdlnie w obszarze ICT.
Dlatego tak istotne bedzie mapowanie
wymogow, systemow oraz zasobow juz
dzisiaj, aby mie¢ swiadomos¢ czekajacej
pracy, gdy akty prawne, o ktérych wspo-
mniano, zostang przyjete.

Michat Nowakowski

doktor nauk prawnych i radca
prawny; zatozyciel bloga www.
finregtech.pl i prawnik w jednej

z instytucji finansowych; pasjonat
nowych technologii, cztonek Grupy
Roboczej ds. Sztucznej Inteligencji
przy KPRM oraz cztonek Komisji
LegalTech przy Okregowej Izbie
Radcoéw Prawnych w Warszawie

! https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=-
CELEX:52021PC0206

2 https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/commis-
sion-white-paper-artificial-intelligence-feb2020_pl.pdf

3 https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/
europe-fit-digital-age/digital-services-act-ensuring-
-safe-and-accountable-online-environment_pl
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Zezwolenie na pobyt i prace cudzoziemca

Zmiana podmiotu zatrudniajgcego

Agnieszka Dudzik

Powierzajac wykonywanie pracy obywa-
telowi panstwa trzeciego na terenie RP
—zarbwno w ramach umowy o prace, jak
réwniez w ramach tzw. umoéw cywilno-
prawnych, np. umowy zlecenia, o $wiad-
czenie ustug, o dzieto — nalezy pamietac
przede wszystkim o tym, ze zarbwno po-
byt, jak i praca cudzoziemca musza by¢
legalne. Nielegalne powierzenie pracy
cudzoziemcowi lub nielegalny pobyt
cudzoziemca w Polsce stanowiag wykro-
czenia. Sankcje za niedopetnienie obo-
wigzkéw w obszarze legalizacji pracy
i pobytu cudzoziemcow sa niekiedy bar-
dzo dotkliwe.

Podstawowymi dokumentami legalizu-
jacymi pobyt cudzoziemca na terenie RP
sa:

- wiza krajowa lub wiza Schengen,

« paszport biometryczny dajacy oby-
watelom niektérych panstw mozli-
wos¢ pobytu przez okreslony czas
na terenie RP w ruchu bezwizowym,

« zezwolenie na pobyt czasowy.

Podstawowymi dokumentami legalizuja-

cymi prace cudzoziemca na terenie RP sa:

- zezwolenie na prace typu A, B, C, D,
E S,

+ oswiadczenie o powierzeniu wykony-
wania pracy (dokument legalizujacy
prace wydawany jedynie dla obywa-
teli 6 panstw: Armenii, Biatorusi, Gru-
zji, Motdawii, Rosji i Ukrainy),

- zezwolenie na pobyt czasowy i prace.

Pobyt na podstawie niektérych rodza-
jow wiz (nie wszystkie wizy uprawniaja
cudzoziemca do uzyskania dokumentu
legalizujacego prace i podjecia pracy)
i w ruchu bezwizowym obywateli nie-
ktérych panstw (w kazdym przypadku
nalezy sprawdzi¢, czy ruch bezwizowy
uprawnia do pobytu zwigzanego z praca)
daje mozliwos¢ ubiegania sie przez pod-
miot powierzajacy wykonywanie pracy
o uzyskanie dokumentéw legalizujacych
prace. W tych przypadkach podjecie le-
galnej pracy przez cudzoziemca wymaga
co do zasady legitymowania sie dwoma

dokumentami: legalizujgcym pobyt oraz
legalizujgcym prace. Istniejg wprawdzie
sytuacje, gdy cudzoziemiec zwolnio-
ny jest z koniecznosci posiadania doku-
mentu legalizujgcego prace, jednakze
s to sytuacje wyjatkowe i dotyczace nie-
licznej grupy oséb.

Legalizacja pobytu i pracy
w ramach jednej procedury

Jedynym z dokumentoéw legalizujacych
zardbwno pobyt, jak i prace cudzoziem-
ca na terenie RP jest decyzja o zezwo-
leniu na pobyt czasowy i prace. Zwy-
kto sie ja nazywac decyzja jednolita,
a to ze wzgledu na jej charakter - legal-
nosc¢ pobytu i pracy wynika z jednego do-
kumentu. W niniejszym artykule pojecia:
»decyzja o zezwoleniu na pobyt czasowy
i prace’, ,zezwolenie na pobyt czasowy
i prace” i ,decyzja jednolita” beda uzywa-
ne zamienne, gdyz dotycza tego samego
dokumentu.

W polskim systemie prawnym kwe-
stie zwigzane z wydaniem decyzji o ze-
zwoleniu na pobyt czasowy i prace
cudzoziemca zostaty okreslone w usta-
wie z dnia 12 grudnia 2013 r. (t,j. z dnia
22 listopada 2019 r. Dz.U.z2020 . poz. 35)
o cudzoziemcach (dalej: Ustawa o cu-
dzoziemcach).

Zezwolenie na pobyt czasowy i prace
jest instytucja, ktérej wprowadzenie wy-
nikato przede wszystkim z koniecznosci
implementacji dyrektywy 2011/98/UE.
Dyrektywa ta nakfada na panstwa czton-
kowskie obowiagzek ustanowienia jed-
nej, wspolnej procedury administracyj-
nej, jednak okreslenie przestanek prawa
materialnego pozostaje w gestii ustawo-
dawcy krajowego.

Zezwolenie na pobyt czasowy i prace jest
decyzja administracyjna wydawana:

. przez wojewode wtasciwego
ze wzgledu na miejsce zamieszkania
cudzoziemca,

+ W postepowaniu administracyjnym,
w ktorym strong jest cudzoziemiec,

+ W postepowaniu, w ktdrym praco-
dawca, pomimo braku formalnego
przymiotu strony postepowania,
odgrywa pewna role w tymze poste-
powaniu, co jest zrozumiate, choc¢by
z uwagi na to, ze elementem decyzji
jestzezwolenie na prace narzecz kon-
kretnego pracodawcy.

W decyzji o udzieleniu cudzoziemco-
wi zezwolenia na pobyt czasowy i prace,
wskazuje sie:

1) okres waznosci tego zezwolenia -
decyzja wydawana jest maksymalnie
na 3 lata,

2) podmiot powierzajacy wykonywa-
nie pracy - konkretnego pracodaw-
ce/zleceniodawce, a w przypadku
gdy cudzoziemiec bedzie pracowni-
kiem tymczasowym - takze praco-
dawce uzytkownika;

3) stanowisko, na jakim cudzozie-
miec ma wykonywac prace;

4) najnizsze wynagrodzenie, kto-
re moze otrzymywaé cudzo-
ziemiec na danym stanowisku;
w przypadku gdy wniosek o udziele-
nie cudzoziemcowi zezwolenia na po-
byt czasowy i prace dotyczy pracy
w niepetnym wymiarze czasu pracy
lub pracy na podstawie umowy cy-
wilnoprawnej, w decyzji o udzieleniu
zezwolenia na pobyt czasowy i prace
najnizsze wynagrodzenie wskazuje
sie proporcjonalnie do wymiaru cza-
su pracy lub przewidywanego okresu
wykonywania zobowigzan wynikaja-
cych zumowy,

5) wymiar czasu pracy; przy czym
w przypadku umowy o prace wska-
zuje sie wymiar etatu, za$ przy tzw.
umowie cywilnoprawnej (np. umo-
wa zlecenia, o $wiadczenie ustug,
o dzieto) wskazuje sie konkretna licz-
be godzin w danej jednostce czaso-
wej (np. 150 godzin miesiecznie),
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6) rodzaj umowy, na podstawie kté-
rej cudzoziemiec ma wykonywac
prace (umowa o prace lub tzw. umo-
wa cywilnoprawna: np. umowa zle-
cenia, umowa o dzieto); niekiedy
przy umowie o prace wskazany jest
rodzaj umowy o prace, np.: na okres
prébny, na czas okreslony, na czas
nieokreslony, jednak nalezy wskaza,
ze nie jest to obligatoryjny element
decyzji i wojewodowie odchodza
od praktyki zawierania tego elemen-
tu w tresci decyz;ji.

W przypadku gdy w decyzji jednolitej
wskazuje sie kilka podmiotéw powierza-
jacych wykonywanie pracy, warunki wy-
konywania pracy, o ktérych mowa po-
wyzej, okresla sie odrebnie dla kazdego
z tych podmiotow.

Zgodnie z art. 114 Ustawy o cudzoziem-
cach zezwolenia na pobyt czasowy
i prace udziela sie, gdy celem pobytu
cudzoziemca na terytorium RP jest wyko-
nywanie pracy (rozumianej szeroko takze
jako Swiadczenie ustug) oraz spetnione
s tacznie nastepujgce warunki:

1) cudzoziemiec posiada:

a) ubezpieczenie zdrowotne
lub potwierdzenie pokrycia
przez ubezpieczyciela kosz-
tow leczenia na terytorium RP
- dokumentami potwierdzaja-
cymi spetnienie tego warunku
moga by¢ comiesieczne dowody
uiszczania ubezpieczenia zdro-
wotnego (ZUS) przez pracodaw-
ce (nalezy pamieta¢, ze w wielu
przypadkach, w trakcie trwania
procedury wydawania decyzji
jednolitej cudzoziemcy pracu-
ja juz na rzecz podmiotu, ktory
jest wskazywany jako pracodaw-
ca w procedurze uzyskiwania ze-
zwolenia na pobyt czasowy i pra-
ce) lub prywatnie wykupiona
przez cudzoziemca polisa ubez-
pieczeniowa,

b) zrédlo stabilnego i regularne-
go dochodu wystarczajgcego
na pokrycie kosztow utrzyma-
nia siebie i czlonkéw rodziny
pozostajacych na jego utrzy-
maniu - dokumentami potwier-
dzajacymi spetnienie tego wa-
runku moze by¢: umowa o prace,
zaswiadczenie od pracodaw-
cy o zatrudnieniu itp. lub po-
twierdzenie z rachunku banko-
wego o zgromadzonej na nim

odpowiedniej kwocie srodkow
pienieznych/oszczednosci;

2) cudzoziemiec ma zapewnione
na terytorium RP miejsce za-
mieszkania - dokumentami po-
twierdzajacymi spetnienie tego
warunku moze by¢ umowa najmu
lokalu mieszkalnego, oswiadczenie
osoby majacej tytut prawny do lo-
kalu o mozliwosci zamieszkiwania
przez pewien okres w tymze loka-
lu (nalezy pamietac o praktycznych
wymaganiach wiekszosci urzedéw,
aby umowa najmu czy inny doku-
ment dajacy prawo do zamieszkania
w lokalu miaty pewien okres wazno-
$ci od czasu jego ztozenia do urzedu
w ramach procedury uzyskiwania
zezwolenia na pobyt czasowy i pra-
ce) lub zaswiadczenie o zameldo-
waniu wydawane przez odpowied-
ni urzad miasta/gminy;

3) podmiot powierzajacy wykonywa-
nie pracy nie ma mozliwosci za-
spokojenia potrzeb kadrowych
na lokalnym rynku pracy - mowa
tu o tzw. informacji starosty (potwier-
dzeniu wydawanym przez wiasciwy
powiatowy urzad pracy, ze pracy, nie
moze wykonywa¢ bezrobotny zare-
jestrowany w tymze urzedzie pracy).
Trzeba pamieta¢, ze wykazywanie
tej okolicznosci (brak koniecznosci
przedktadania tzw. informacji staro-
sty) nie dotyczy pewnych uregulowa-
nych na podstawie przepiséw szcze-
g6lnych przypadkéw;

ZATRUDNIENIE

4) wynagrodzenie, ktore jest wskaza-
ne przez podmiot powierzajacy
wykonywanie pracy nie jest nizsze
niz wynagrodzenie pracownikéw
wykonujacych w tym samym wy-
miarze czasu pracy prace porow-
nywalnego rodzaju lub na poréw-
nywalnym stanowisku;

5) wysokos¢ miesiecznego wynagro-
dzenia nie jest nizsza niz wyso-
kos$¢ minimalnego wynagrodzenia
za prace.

Whniosek o zezwolenie na pobyt czasowy
i prace cudzoziemiec sktada osobiscie,
nie pdzniej niz w ostatnim dniu jego le-
galnego pobytu na terytorium RP. W po-
stepowaniu toczacym sie przed wiasci-
wym wojewoda, w zwigzku ze ztozeniem
whniosku o wydanie zezwolenia na pobyt
czasowy i prace, cudzoziemiec moze by¢
reprezentowany przez petnomocnika.
Niektore dokumenty (jak chocby wnio-
sek) muszg zostac¢ podpisane przez cu-
dzoziemca osobiscie, nawet pomimo
reprezentowania go w postepowaniu
przez peinomocnika.

Jezeli termin na zlozenie wniosku
o udzielenie cudzoziemcowi zezwole-
nia na pobyt czasowy zostat zachowany
i wniosek nie zawiera brakéw formalnych
lub braki formalne zostaty uzupetnione
w terminie:
1) wojewoda umieszcza w dokumen-
cie podrozy cudzoziemca odcisk
stempla potwierdzajacego ztozenie

Biuletyn Euro Info (5)

13



Pl

whniosku o udzielenie zezwolenia
na pobyt czasowy;

2) pobyt cudzoziemca naterytorium RP
uwaza sie za legalny od dnia ztoze-
nia wniosku do dnia, w ktérym decy-
zja w sprawie udzielenia zezwolenia
na pobyt czasowy stanie sie osta-
teczna.

Instytucja tzw. stempla odgrywa istotg
role w procesie zwigzanym z legalizacja
pobytu cudzoziemcédw w Polsce. Umiesz-
czenie stempla w paszporcie oznacza,
ze pomimo uptywu terminu waznosci
dokumentéw pobytowych (wizy, pobytu
w ruchu bezwizowym, poprzednio wy-
danej decyzji zezwalajacej na pobyt cza-
sowy) przebywanie na terenie RP cudzo-
ziemca jest legalne. Mowa tu wylacznie
o legalnosci pobytu. Dla legalnosci pracy
w okresie oczekiwania na wydanie decy-
zji jednolitej, konieczne jest co do zasa-
dy legitymowanie sie przez cudzoziemca
dokumentem legalizujgcym prace. Istnie-
ja pewne wyjatki od powyzszej zasady,
umozliwiajgce cudzoziemcowi kontynu-
owanie pracy, pomimo uptywu waznosci
jednego z dokumentéw legalizujacych
prace (o$wiadczenia o powierzeniu wy-
konywania pracy) w okresie oczekiwania
na decyzje jednolita.

Na przykfad zgodnie z art. 88 za Usta-
wy 0 promocji zatrudnienia i insty-
tucjach rynku pracy z dnia z dnia
20 kwietnia 2004 r. (t.,j. z dnia 18 maja
2021 r. (Dz.U. z 2021 r. poz. 1100) (dalej:
Ustawa o promogji zatrudnienia), jezeli

podmiot powierzajacy wykonywanie
pracy cudzoziemcowi, ktéry zatrudniat
cudzoziemca przez okres nie krétszy niz
3 miesigce w zwigzku z o$wiadczeniem
0 powierzeniu wykonywania pracy cu-
dzoziemcowi wpisanym do ewiden-
cji oswiadczen, ztozyt przed uptywem
daty zakonczenia pracy wskazanej
w oswiadczeniu wniosek o wydanie ze-
zwolenia na prace dla tego cudzoziem-
ca na tym samym stanowisku na pod-
stawie umowy o praceg, a wniosek nie
zawiera brakéw formalnych lub braki
formalne zostaty uzupetnione w termi-
nie, prace cudzoziemca na warunkach
nie gorszych niz okreslone w oswiad-
czeniu wpisanym do ewidencji oswiad-
czen uwaza sie za legalng od dnia upty-
wu waznosci tego oswiadczenia do dnia
wydania zezwolenia na prace lub dore-
czenia decyzji odmownej w tej sprawie.
Odpowiednio w przypadku wniosku
cudzoziemca o udzielenie zezwolenia
na pobyt czasowy w celu kontynuacji
zatrudnienia u danego pracodawcy.

PRZYKLAD. Firma ABC zrekrutowata
do pracy pana Igora, obywatela Rosji.
Przed powierzeniem wykonywania
pracy cudzoziemcowi na podstawie
umowy o prace, firma ABC wystapita
do powiatowego urzedu pracy o wy-
danie oswiadczenia o powierzeniu wy-
konywania pracy na stanowisku sprze-
dawca za wynagrodzeniem 3000 zt
brutto miesiecznie. Pan Igor uzyskat
w kraju pochodzenia wize. Wiza wazna
jestdo30.06.2021r. Pan Igor przyjechat

do Polski i w dniu 1.02.2021 r. rozpoczat
prace — dokumentem legalizujgcym
jego pobyt byta wiza, a legalizujgcym
prace - o$wiadczenie o powierzeniu
wykonywania pracy. Po przepracowa-
niu petnych trzech miesiecy, bez wy-
korzystywania urlopu bezpfatnego
i innych nieptatnych przerw w zatrud-
nieniu, w dniu 1.06.2021 r. w okresie
waznosci wizy, pan Igor ztozyt wnio-
sek o zezwolenie na pobyt czasowy
i prace u tego samego pracodawcy,
na tym samym stanowisku, z tym sa-
mym wynagrodzeniem. W dniu ztoze-
nia wniosku otrzymat stempel umiesz-
czony w paszporcie. Pan Igor, do czasu
uzyskania decyzji jednolitej, moze le-
galnie wykonywac prace na rzecz fir-
my ABC na warunkach okreslonych
w o$wiadczeniu, jego pobyt w Polsce
jest legalny. Pan Igor nie moze jednak
swobodnie podrézowac w ruchu mie-
dzynarodowym w okresie oczekiwa-
nia na decyzje jednolita, gdyz stempel
w paszporcie uprawnia tylko do legal-
nego pobytu na terenie RP.

Na podstawie decyzji o zezwoleniu
na pobyt czasowy i prace wydawana
jest karta pobytu, ktéra w okresie jej
waznosci, potwierdza tozsamos$¢ cu-
dzoziemca podczas jego pobytu na te-
rytorium RP oraz uprawnia, wraz z do-
kumentem podrézy, do wielokrotnego
przekraczania granicy bez konieczno-
$ci uzyskania wizy. Dodatkowo kar-
ta pobytu jest dokumentem pobyto-
wym, ktory oprécz waznej polskiej wizy
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krajowej, uprawnia jego posiadacza,
do podrézowania po terytoriach innych
panstw cztonkowskich obszaru Schen-
gen przez okreslony czas i po spetnie-
niu pewnych warunkéw.

Nieprawidtowe jest jednak przyjmowa-
nie, ze to karta pobytu jest dokumentem
legalizujgcym pobyt i prace cudzoziemca
- dokumentem tym jest bowiem decyzja
administracyjna o zezwoleniu na pobyt
czasowy i prace wydana przez wiasciwe-
go wojewode.

Karta pobytu wydana na podstawie de-
cyzji o zezwoleniu na pobyt czasowy
i prace powinna zawiera¢ adnotacje: ,do-
step do rynku pracy”. Niekiedy adnotacja
ta jest interpretowana przez jej posiada-
czy czy osoby trzecie jako nieograniczo-
ny dostep do rynku pracy dla posiadaczy
takiego dokumentu. Jest to interpretacja
btedna. Zapisek ten oznacza tylko tyle,
ze cudzoziemiec ma mozliwo$¢ wykony-
wania pracy (karta wydana na podstawie
decyzji zezwalajacej na pobyt i prace),
ale tylko dla i na rzecz podmiotu wska-
zanego w decyzji jednolitej. Dlatego tak
istotne jest zweryfikowanie jeszcze przed
zatrudnieniem dokumentu legalizujace-
go pobyt, jakim jest decyzja, a nie sama
karta pobytu.

Zmiana podmiotu
powierzajgcego
wykonywanie pracy

po wydaniu decyzji
udzielajacej zezwolenia
na pobyt czasowy i prace

Zmiana podmiotu powierzajagcego wy-
konywanie pracy po wydaniu decyzji
jednolitej w zwiazku z praca u poprzed-
niego pracodawcy, wiaze sie co do zasa-
dy z koniecznoscia ztozenia przez cudzo-
ziemca nowego wniosku o zezwolenie
na pobyt czasowy i prace. Nie ma mozli-
wosci zmiany decyzji o zezwoleniu na po-
byt czasowy i prace w przypadku zmiany
pracodawcy. Przepisy prawa przewiduja
wprawdzie tryb zmiany decyzji jednolitej,
ale dotyczy ona innych nizzmiana praco-
dawcy stanéw faktycznych.

Przede wszystkim cudzoziemiec musi
pamietac¢ o obowigzku poinformowania

wtasciwego wojewody o zakonczeniu
pracy u pracodawcy, ktéry w decyzji
jednolitej wskazany jest jako podmiot,
dla ktérego i na rzecz ktérego cudzozie-
miec swiadczy prace. Obowiazek ten na-
lezy wykona¢ w ciggu 15 dni roboczych
od dnia zakonczenia pracy u poprzed-
niego pracodawcy. Zgodnie bowiem
z art. 121 Ustawy o cudzoziemcach: Cu-
dzoziemiec przebywajqcy na terytorium
RP na podstawie zezwolenia na pobyt
czasowy i prace zawiadamia pisemnie
wojewode, ktdry udzielit tego zezwolenia,
w terminie 15 dni roboczych, o utracie pracy
u ktéregokolwiek z podmiotéw powierza-
jgcych wykonywanie pracy, wymienionych
w zezwoleniu.

Dla zachowania legalnosci pobytu i braku
koniecznosci opuszczenia terytorium RP,
cudzoziemiec musi w ciggu 30 (trzydzie-
stu) dni (kalendarzowych) od zakoncze-
nia pracy u poprzedniego pracodawcy
ztozy¢ nowy wniosek o udzielenie zezwo-
lenia na pobyt czasowy w zwiazku z pra-
ca unowego pracodawcy. Nie ma znacze-
nia, ze aktualnie posiadana przez niego
decyzja oraz wydana na jej podstawie
karta pobytu maja jeszcze termin wazno-
$ci. Zgodnie z art. 101 pkt 1) Ustawy o cu-
dzoziemcach zezwolenie na pobyt cza-
sowy cofa sie cudzoziemcowi, gdy ustat
cel pobytu, ktéry byt powodem udziele-
nia zezwolenia na pobyt czasowy. Skoro
bowiem celem pobytu cudzoziemca jest
pracadlainarzecz konkretnego podmio-
tu, wymienionego w decyzji o zezwole-
niu na pobyt czasowy i prace, to utrata
pracy u tego pracodawcy (niezaleznie
od przyczyn) oznacza ustanie celu po-
bytu. Z uwagi jednak na to, ze cudzozie-
miec chce podjac prace u innego praco-
dawcy, a wiec bedzie miat nadal szeroko
rozumiany cel pobytu zwiazany z praca,
to — pod warunkiem spetnienia okreslo-
nych wymogoéw - cudzoziemiec bedzie
magt legalnie pozostac na terytorium RP.
Zgodnie bowiem z art. 123 ust. 1 Ustawy
o cudzoziemcach przepiséw o cofnieciu
zezwolenia na pobyt czasowy i prace nie
stosuje sie w okresie 30 (trzydziestu) dni
liczonych od dnia utraty pracy na rzecz
podmiotu powierzajagcego wykonywanie
pracy, wymienionego w zezwoleniu, jed-
nakze pod pewnymi, szczeg6towo okre-
$lonymi warunkami:

1) jezeli cudzoziemiec wykaze, ze dopet-
nit obowiazku pisemnego powiado-
mienia wojewody, ktory udzielit tego
zezwolenia, w terminie 15 dni robo-
czych, o utracie pracy u podmiotu

powierzajagcego wykonywanie pracy,
wymienionego w zezwoleniu lub

2) jezelitakie powiadomienie nie zosta-
to doreczone wojewodzie z powo-
dow niezaleznych od cudzoziemca.

Wskazane regulacje obejmuja wiec cu-
dzoziemca czasowa ochrong przed cof-
nieciem mu zezwolenia na pobyt i prace,
po tym jak utracit prace na rzecz praco-
dawcy wymienionego w decyzji jednoli-
tej. Trescia tej ochrony jest zakaz zastoso-
wania przepiséw o cofnieciu zezwolenia,
przez co nalezy rozumie¢ nie tylko wyda-
nie decyzji o cofnieciu zezwolenia, ale tez
wszczecie postepowania w tym przed-
miocie.

Warto podkresli¢, ze termin 30 dni jest
liczony od dnia utraty pracy, przez co na-
lezy rozumie¢ dzien ustania stosunku

pracy.

PRZYKLAD.PaniOlena,obywatelka Ukra-
iny, w dniu 11.05.2021 r. otrzymata de-
cyzje wydana w dniu 4.05.2021r. przez
Wojewode Matopolskiego o zezwole-
niu na pobyt czasowy i prace na tery-
torium RP do dnia 3.05.2024 r. w celu
wykonywania pracy dla i na rzecz
pracodawcy ABC. W dniu 14.06.2021 .
pani Olena znalazta ogtoszenie o pra-
cy w firmie XYZ i po pozytywnym
przejsciu procesu rekrutacyjnego
w dniu 21.06.2021 r. zostata jej zapro-
ponowana oferta pracy w XYZ. Pani
Olena w ABC miata miesieczny okres
wypowiedzenia umowy o prace.
W tym czasie XYZ wystapit o oswiad-
czenie o powierzeniu wykonywania
pracy, zgodnie z ktérym pani Olena
mogta rozpocza¢ Swiadczenie pracy
na jego rzecz od dnia 1.08.2021 r. Pani
Olena zostata zatrudniona 1.08.2021 r.
w XYZ. Pomimo Zze jej poprzednia de-
cyzja o zezwolenie na pobyt czasowy
i prace, a takze wydana na jej podsta-
wie karta pobytu maja okres wazno-
$ci do 3.05.2024 r., to pani Olena musi
ztozy¢ nowy wniosek o zezwolenie
na pobyt czasowy i prace w celu wy-
konywania pracy dla i na rzecz XYZ
w terminie 30 dni od dnia zakoricze-
nia pracy u pracodawcy ABC. Pani
Olena musi réwniez poinformowac
w ciggu 15 dni roboczych od dnia za-
konczenia pracy u poprzedniego pra-
codawcy o tym fakcie.

Podsumowujac: po zmianie pracodawcy
cudzoziemiec legitymujacy sie decyzja
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jednolita wydana w zwiazku z praca
na rzecz poprzedniego pracodawcy zo-
bowigzany jest tacznie do spetnienia
obowiazkéw: powiadomienia wiasciwe-
go wojewody w terminie 15 dni robo-
czych od zakoriczenia pracy o tym fakcie,
zlozenia nowego wniosku o zezwolenie
na pobyt czasowy i prace w ciggu 30 dni
kalendarzowych od zakoriczenia pracy.

Zmiana podmiotu
powierzajgcego
wykonywanie pracy

w trakcie postepowania
administracyjnego

0 udzielenie zezwolenia
na pobyt czasowy i prace

Czesto zdarza sie, ze po ztozeniu przez
cudzoziemca wniosku o zezwolenie
na pobyt czasowy i prace w zwiazku
z praca u jednego podmiotu i w trakcie
oczekiwania na wydanie decyzji jednoli-
tej, cudzoziemiec decyduje sie nazmiane
podmiotu powierzajacego wykonywa-
nie pracy. Wydanie decyzji dla i na rzecz
podmiotu, ktéry wskazany zostat w Za-
taczniku 1 do wniosku o zezwolenie
na pobyt czasowy i prace bytoby w takiej
sytuacji nieracjonalne. Przepisy wpraw-
dzie nie przewiduja wprost procedury
zmiany wniosku czy jego przekwalifiko-
wania, jednak - jak pokazuje praktyka
postepowan administracyjnych prowa-
dzonych w tym zakresie - wojewodowie
przyjmuja mozliwos¢ ztozenia do juz za-
inicjowanej procedury o uzyskanie ze-
zwolenia na pobyt czasowy i prace pisma
informujacego o zmienionych okolicz-
nosciach faktycznych, zawnioskowanie
o wydanie zezwolenia na pobyt czaso-
wy i prace dla i na rzecz nowego (inne-
go niz we wniosku) podmiotu powierza-
jacego prace wraz z nowo wypetnionym
Zatacznikiem 1. Rozwigzanie takie znaj-
duje uzasadnienie prawne w przepisach
Kodeksu postepowania administracyj-
nego (k.p.a.), w szczegdlnosci w zasa-
dzie prawdy obiektywnej i zatatwienia
sprawy, majac na wzgledzie interes spo-
teczny i stuszny interes stron postepo-
wania. Ponadto, zgodnie z art. 10 k.p.a.,
Organy administracji publicznej obowig-
zane sq zapewnic stronom czynny udziat
w kazdym stadium postepowania, a przed

wydaniem decyzji umozliwic¢ im wypowie-
dzenie sie co do zebranych dowoddéw i ma-
teriatéw oraz zgtoszonych zqdan. Skoro
wiec cudzoziemiec jako strona postepo-
wania o wydanie decyzji jednolitej, moze
bra¢ czynny udziat na kazdym etapie po-
stepowania i wypowiada¢ sie do zgto-
szonych zadan, to przedstawienie przez
niego nowych okolicznoscii ztozenie no-
wych dokumentdéw (Zatacznik 1) powin-
no by¢ wziete pod uwage. Niewatpliwie
rozwigzanie takie jest racjonalne i po-
zwalajace szybciej rozstrzygnac sprawe
i wydac decyzje zgodna z ostatecznym
whioskiem cudzoziemca.

Z uwagi na brak jednoznacznej regulacji
w tym zakresie, sytuacja ta winna by¢ jed-
nak kazdorazowo skonsultowana z wia-
sciwym wojewoda (urzedem wojewodz-
kim) celem potwierdzenia poprawnosci
przyjetego rozwigzania.

Kiedy trzeba sktadac¢ nowy
wniosek

Istnieje wiele sytuacji obligujacych
do ztozenia nowego wniosku o zezwole-
nie na pobyt czasowy i prace.

Naleza do nich m.in.:

- Uptywajaca waznos¢ wizy - cudzo-
ziemiec posiadajacy wize oraz doku-
ment legalizujacy prace (zezwolenie
na prace, oSwiadczenie o powierzeniu
wykonywania pracy), chcac przedtu-
zy¢ legalnos¢ pobytu w Polsce, moze
najpdzniej w ostatnim dniu legalne-
go pobytu na podstawie wizy ztozy¢
whniosek o zezwolenie na pobyt czaso-
wy i prace. Stempel w paszporcie wraz
z waznym dokumentem legalizuja-
cym prace pozwala na nieprzerwang
prace (na warunkach okreslonych
w tym dokumencie) i pobyt cudzo-
ziemca na terytorium RP. Oczywiscie
cudzoziemiec moze zalegalizowac
swoj pobyt w takiej sytuacji takze
poprzez uzyskanie kolejnej wizy. Zto-
zenie wniosku o zezwolenie na pobyt
czasowy i prace jest jedna z opcji zale-
galizowania pobytu w takiej sytuacji.

- Upltywajacy okres mozliwosci pobytu
w ruchu bezwizowym (jedynie dla
obywateli niektérych panstw) — sy-
tuacja analogiczna jak we wczesniej-
szym punkcie.

«  Uptywajaca waznos$¢ dotychczaso-
wego zezwolenia na pobyt czasowy
i prace, pomimo Swiadczenia pracy
na rzecz tego samego podmiotu
- prawo polskie nie zna instytucji
przedtuzenia decyzji o zezwoleniu
na pobyt czasowy i prace. W razie
uptywu waznosci dotychczasowej
decyzji jednolitej, cudzoziemiec zo-
bowigzany jest ztozy¢, najpdzniej
w ostatnim dniu legalnego pobytu,
nowy wniosek o zezwolenie na po-
byt czasowy i prace (jesli nie posiada
innych tytutéw prawnych legalizuja-
cych prace i pobyt). Warto wskazag,
ze w przypadku gdy cudzoziemiec
ztozyt wniosek o wydanie zezwolenia
na pobyt, o ktérym mowa w art. 114
ust.1Ustawy o cudzoziemcach, w celu
kontynuowania pracy u tego samego
pracodawcy i na tym samym stano-
wisku (i fakt ten zostat potwierdzony
umieszczonym w dokumencie po-
drézy stemplem wojewody), to zgod-
nie z art. 88g ust. Tb w zw. z art. 88g
ust. 1a Ustawy o promogji zatrudnie-
nia jego prace na terytorium RP uwaza
sie za legalng od dnia ztozenia wnio-
sku do dnia, w ktérym decyzja w tej
sprawie stanie sie ostateczna.

« Planowana zmiana pracodawcy w sy-
tuacji posiadania przez cudzoziemca
decyzji jednolitej wydanej w zwigzku
z pracg u dotychczasowego praco-
dawcy - cudzoziemiec w sytuacji
planowanej zmiany pracodawcy zo-
bowigzany jest posiada¢ dokument
zezwalajagcy mu na prace u nowego
pracodawcy, po jego uzyskaniu i roz-
poczeciu pracy u nowego pracodaw-
cy, zobowigzany jest w ciggu 15 dni
roboczych poinformowac whasciwego
wojewode, ktdry udzielit tego zezwo-
lenia, o utracie pracy u pracodawcy
(pracodawcéw) wskazanego w decy-
zji jednolitej, a w okresie 30 dni kalen-
darzowych ztozy¢ nowy wniosek o ze-
zwolenie na pobyt czasowy i prace
w celu wykonywania pracy u nowego
pracodawcy. W okresie oczekiwania
na nowg decyzje jednolitg i po otrzy-
maniu stempla w paszporcie, pobyt
cudzoziemca jest legalny.

Whnioskowanie o zmiane
decyzji

Decyzja jednolita moze — pod pewnymi,
szczegotowo okreslonymi warunkami
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- zosta¢ zmieniona. Oznacza to brak ko-
niecznosci sktadania nowego wniosku
o wydanie nowej decyzji o zezwoleniu
na pobyt czasowy i prace, a jedynie zto-
zenie wniosku o zmiane dotychczasowej
decyzji.

Zgodnie z art. 120 Ustawy o cudzoziem-
cach zezwolenie na pobyt czasowy i pra-
ce moze by¢ w kazdym czasie, na wniosek
cudzoziemca, zmienione przez wojewo-
de wiasciwego ze wzgledu na miejsce ak-
tualnego pobytu cudzoziemca. Dotyczy
to w zasadzie dwdch sytuacji:

1) gdy cudzoziemiec zamierza wyko-
nywac prace u innego pracodawcy
uzytkownika lub

2) gdy cudzoziemiec zamierza wpraw-
dzie kontynuowac prace u do-
tychczasowego pracodawcy, ale
na innych warunkach, tj. w zakresie
Zmiany:

a) stanowiska pracy;

b) najnizszego wynagrodzenia, ktére
moze otrzymywac cudzoziemiec
na danym stanowisku;

c) wymiaru czasu pracy;

d) rodzaju umowy, na podstawie
ktérej cudzoziemiec ma wykony-
wac prace.

Sytuacja opisana w punkcie 1) dotyczy
pracy tymczasowej — w decyzji jedno-
litej wydawanej dla tego rodzaju przy-
padkéw wskazywana jest agencja pracy
tymczasowej oraz pracodawca uzytkow-
nik; zmiana decyzji jednolitej w omawia-
nym trybie moze dotyczy¢ zmiany praco-
dawcy uzytkownika; w czesci wskazania
podmiotu powierzajacego cudzoziemco-
wiwykonywanie pracy wigze sie zwymo-
giem, by nowy podmiot miat status pra-
codawcy-uzytkownika.

Sytuacja opisana w punkcie 2) doty-
czy zmiany warunkow, ktére wskazane
sq bezposrednio w tresci decyzji.

PRZYKLAD. Pani Olena, obywatelka
Gruzji, posiadajgca decyzje jednolita
wydang przez Wojewode Slaskiego
na pobyt czasowy i prace na teryto-
rium RP do 30.05.2023 w celu wykony-
wania pracy dla i narzecz ABC na sta-
nowisku: kasjer na podstawie umowy
0 prace w wymiarze petnego etatu
za wynagrodzeniem nie nizszym niz
3000,00 zt brutto miesiecznie oraz
jej pracodawca chcg zmienic¢ stano-
wisko pracy pani Oleny na: kierow-
nik sklepu. Pani Olena chcac rozpo-
cza¢ wykonywanie pracy na nowym
stanowisku, musi ztozy¢ wniosek
o0 zmiane dotychczasowej decyzji
i jeszcze przed rozpoczeciem pracy
na zmienionym stanowisku uzyskac
decyzje z wymienionym nowym sta-
nowiskiem. Dopiero po otrzymaniu
zmienionej decyzji i uptywie ewen-
tualnego terminu odwotania, pani
Olena moze rozpocza¢ prace na sta-
nowisku: kierownik sklepu.

Zmieniona decyzja jest wazna w okresie
waznosci pierwotnej decyzji.

Strong postepowania w sprawie zmiany
zezwolenia na pobyt czasowy i prace jest
wylacznie cudzoziemiec.

Warte podkresdlenia jest, ze niektdre
dane, ktére réwniez widniejg na do-
kumencie decyzji o zezwolenie na po-
byt czasowy i prace - zmiana siedzi-
by lub miejsca zamieszkania, nazwy
lub formy prawnej podmiotu powie-
rzajacego wykonywanie pracy cudzo-
ziemcowi lub przejecie pracodawcy
lub jego czesci przez innego pracodaw-
ce, lub przejscie zaktadu pracy lub jego
czescinainnego pracodawce, lub zasta-
pienie umowy cywilnoprawnej umowa
0 prace - nie wymagaja zmiany lub wy-
dania nowego zezwolenia na pobyt
czasowy i prace.

Raz jeszcze nalezy podkredli¢, ze nie
ma mozliwosci zmiany decyzji o zezwo-
leniu na pobyt czasowy i prace w przy-
padku zmiany podmiotu powierzajacego
wykonywanie (z wyjatkiem zmiany pra-
codawcy uzytkownika).

W takiej sytuacji nalezy wystapi¢ z wnio-
skiem o wydanie nowej decyzji o zezwo-
lenie na pobyt czasowy i prace.

Podsumowanie

Decyzja o zezwoleniu na pobyt czaso-
wy i prace cudzoziemca na terenie RP,
w szczegolnosci dla cudzoziemcéw za-
mierzajacych pozostaé w Polsce na dtuz-
szy czas w zwigzku z wykonywaniem
pracy, jest szczegdlnie cenionym do-
kumentem. Zapewnia legalizacje pra-
cy i pobytu na dtuzszy czas. Pamietajmy
jednak, ze decyzja jednolita wydawana
jest w zwiazku z praca u konkretnego,
okre$lonego w niej podmiotu powierza-
jacego wykonywanie pracy. Przy zmia-
nie podmiotu powierzajacego prace, na-
wet decyzja wydana kilka dni wczesniej
nainny (poprzedni) podmiot powierzaja-
cy prace, nie bedzie mogta stanowi¢ pod-
stawy legalnego pobytu i pracy na rzecz
innego podmiotu. W takiej sytuacji cu-
dzoziemiec w konkretnych ustawowych
terminach musi dokona¢ obowiazkéw
informacyjnych i ztozy¢ nowy wniosek
0 zezwolenie na pobyt czasowy i prace.

Nalezy wskaza¢, ze niniejszy artykut nie
odnosi sie w swej tresci do szczegodl-
nych rozwigzan prawnych dotyczacych
cudzoziemcoéw, a uregulowanych usta-
wa 0 szczegdlnych rozwigzaniach zwia-
zanych z zapobieganiem, przeciwdzia-
faniem i zwalczaniem COVID-19, innych
choréb zakaznych oraz wywotanych
nimi sytuacji kryzysowych z dnia 2 marca
2020r.z p6zn.zmianami (t.j. z dnia 16 paz-
dziernika 2020 r. Dz.U. 22020 r. poz. 1842).

Agnieszka Dudzik

radca prawny, partner

w kancelarii LAWBERRY Pietrzyk

i Partnerzy Radcowie Prawni
specjalizujaca sie w prawie
gospodarczym, w tym gospodarczym
procesowym oraz w sprawach z zakresu
legalizacji pracy i pobytu cudzoziemcow
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ZATRUDNIENIE

Dofinansowanie kosztow ksztatcenia mtodocianego

pracownika

Kto i w jaki sposdb moze sie o nie ubiegac

Agata Kicinska

Zatrudnienie pracownika mtodociane-
go w celu przygotowania zawodowego
przynosi korzysci obu stronom stosun-
ku pracy. Mlodocianemu daje szanse
nabycia doswiadczenia, ktdre moze
okazac sie niezbedne na rynku pracy;
pracodawcy — mozliwos¢ wyszkolenia
niezbednej kadry i praktycznego przy-
gotowania do wykonywania zawodu.
Nierzadko wyszkolony przez pracodaw-
ce pracownik wspotpracuje z nim przez
wiele kolejnych lat. W stosunku do pra-
codawcy wystepuje réwniez dodatkowa
zacheta do wspétpracy z mtodocianymi
pracownikami — mozliwos$¢ uzyskania
dofinansowania kosztéow ksztatcenia
mtodocianego pracownika z Funduszu
Pracy.

Podstawowe zatozenia

Za pracownika mtodocianego uznajemy
zasadniczo osobe, ktéra ukoniczyta 15 lat,

ale nie ukonczyta jeszcze 18 lat. Pracow-
nik mtodociany musi mie¢ ukoriczong
co najmniej o$mioletnig szkote pod-
stawowg (z wyjatkami). Dofinansowa-
nie za$ moze uzyskac pracodawca, kté-
ry zatrudnit pracownika mtodocianego
w celu przygotowania zawodowego. Nie
bedzie ono przystugiwato w przypadku
zatrudnienia w innym celu niz przygo-
towanie zawodowe, czyli np. przy wy-
konywaniu lekkich prac. Przygotowanie
zawodowe moze odbywac sie w jednej
z dwéch form - poprzez nauke zawo-
du lub przyuczenie do wykonywania
okreslonej pracy.

Nauka zawodu obejmuje zaréwno
cze$¢ praktyczng, jak i doksztatcenie
teoretyczne. Moze trwac nie dtuzej niz
36 miesiecy i ma na celu przygotowanie
do pracy w charakterze wykwalifikowa-
nego pracownika lub czeladnika. Umo-
we o prace, w celu przygotowania zawo-
dowego odbywanego w formie nauki
zawodu, zawiera pracodawca z mto-
docianym pracownikiem w terminie

1

przyje¢ kandydatéow do branzowych
szkot | stopnia, a jezeli mtodociany nie
doksztatca sie w takiej szkole — w innym
terminie. Zawody, w ktérych odbywa sie
nauka zawodu, okreslaja przepisy doty-
czace klasyfikacji zawodow szkolnictwa
branzowego. Bedg to chociazby takie
zawody jak: stolarz, tapicer, elektryk, fry-
zjer czy kucharz. Nauka zawodu konczy
sie egzaminem.

Przyuczenie do wykonywania okres$lo-
nej pracy ma na celu przygotowanie
miodocianego do pracy w charakte-
rze przyuczonego pracownika. Doty-
czy podobnych prac co nauka zawodu,
jednakze trwa znacznie krocej — od 3
do 6 miesiecy. Wyjatkowo w przypad-
ku uczestnikow Ochotniczych Hufcow
Pracy okres ten moze by¢ przedtuzo-
ny do osiggniecia petnoletniosci, ale
nie moze trwac dtuzej niz 22 miesiace.
Réwniez przyuczenie do wykonywania
okreslonej pracy konczy sie egzaminem
sprawdzajacym. Jezeli wynik tego eg-
zaminu jest pozytywny, to pracodawca
lub izba rzemiesInicza wydaje zaswiad-
czenie stwierdzajace nabycie umiejet-
nosci w wykonywaniu prac, ktérych
dotyczyto przyuczenie, oraz okreslaja-
ce jego rodzaj, czas trwania i uzyskang
ocene. W razie negatywnego wyniku eg-
zaminu pracodawca ustala, na jaki okres
nalezy przedtuzy¢ przyuczenie do wy-
konywania okreslonej pracy, z tym jed-
nak, ze okres ten nie moze przekroczy¢
3 miesiecy.

Zatrudnienie mtodocianego

Przygotowanie zawodowe odbywa sie
na podstawie umowy o prace zawartej
pomiedzy pracodawcg a mtodocianym
pracownikiem. O zawarciu takiej umowy
pracodawca powinien poinformowac
wojta, burmistrza lub prezydenta mia-
sta wlasciwego ze wzgledu na miejsce
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zamieszkania mtodocianego, a w przy-
padku pracodawcy bedacego rzemiesl-
nikiem - réwniez izbe rzemieslnicza
wtasciwg ze wzgledu na siedzibe rze-
mieslnika. Pozwala to na umozliwienie
zaplanowania srodkéw na dofinansowa-
nie ksztatcenia.

Umowa powinna by¢ zawarta na pi-
Smie i okresla¢ w szczegdlnosci rodzaj
przygotowania zawodowego (nauka
zawodu lub przyuczenie do wykony-
wania okres$lonej pracy), czas trwania
i miejsce odbywania przygotowania
zawodowego, sposdb doksztatcania
teoretycznego oraz wysokos¢ wyna-
grodzenia pracownika.

Wysokos¢ wynagrodzenia, jakie praco-
dawca musi wyptaca¢ mtodocianemu
pracownikowi zatrudnionemu w okre-
sie nauki zawodu, zostato szczegétowo
uregulowane. Wynagrodzenie to jest
obliczane w stosunku do przecietnego
miesiecznego wynagrodzenia w gospo-
darce narodowej w poprzednim kwar-
tale, obowigzujagcego od pierwszego
dnia nastepnego miesigca po ogtosze-
niu przez Prezesa Gtéwnego Urzedu
Statystycznego w Dzienniku Urzedo-
wym Rzeczypospolitej Polskiej ,Mo-
nitor Polski”. W pierwszym roku nauki
zawodu nie moze to by¢ mniej niz 5%
(do 31.08.2021r. — 284,08 ztotych brutto),
w drugim roku nauki — nie mniej niz 6%
(do 31.08.2021 . — 340,89 ztotych brutto),
za$ w trzecim roku nauki - nie mniej niz
7% (do 31.08.2021 r. — 397,71 ztotych brut-
to). Natomiast pracownikowi miodo-
cianemu odbywajacemu przyuczenie
do wykonywania okreslonej pracy przy-
stuguje nie mniej niz 4% (do 31.08.2021 r.
— 227,26 ztotych brutto). Wynagrodzenie
pracownika mtodocianego stanowi jed-
noczesnie podstawe wymiaru sktadek
na ubezpieczenie spoteczne.

Jednoczesnie umowa o prace zawar-
ta z mtodocianym w celu przygotowa-
nia zawodowego podlega specyficznym
mozliwosciom rozwiazania. Jej rozwia-
zanie za wypowiedzeniem jest mozliwe
wylacznie w szczegdlnych przypadkach,
stanowigcych katalog zamkniety. Beda to:
+ niewypetnianie przez mtodocianego
obowiazkéw wynikajacych z umowy
o prace lub obowiagzku doksztatcania
sie, pomimo stosowania wobec nie-
go srodkéw wychowawczych;
« ogtoszenie upadtosci lub likwidacji
pracodawcy;

+ reorganizacja zaktadu pracy unie-
mozliwiajgca kontynuowanie przy-
gotowania zawodowego;

« stwierdzenie nieprzydatnosci mtodo-
cianego do pracy, w zakresie ktorej
odbywa przygotowanie zawodowe.

Dodatkowo w razie koniecznosci wypo-
wiedzenia mtodocianemu umowy o pra-
ce w celu przygotowania zawodowego
odbywanego w formie nauki zawodu
pracodawca jest zobowigzany do zawia-
domienia przedstawiciela ustawowego
mtodocianego lub jego opiekuna oraz
szkote, jezeli mtodociany doksztatca sie
w szkole, a takze izbe rzemieslniczy, je-
zeli pracodawca jest rzemiesinik, w celu
umozliwienia mtodocianemu kontynu-
owania nauki zawodu w dotychczaso-
wym lub zblizonym zawodzie.

Jakie warunki musi
spetniac pracodawca,
aby mac ubiegac sie
o dofinansowanie

Podstawowe warunki przyznawania do-
finansowania kosztow ksztatcenia dla
pracodawcy reguluje obecnie przepis
art. 122 ustawy — Prawo o$wiatowe.

Pierwszym warunkiem przyznania do-
finansowania jest wymag, aby praco-
dawca, osoba prowadzaca zaktad pracy
w imieniu pracodawcy lub inna osoba
zatrudniona u pracodawcy posiadata
kwalifikacje wymagane do prowadzenia
przygotowania zawodowego mtodocia-
nych. Kwalifikacje te obejmujg przygo-
towanie pedagogiczne (np. ukonczenie
odpowiedniego kursu), a jednoczes$nie
formalne umiejetnosci w danym zawo-
dzie (tytut zawodowy, tytut mistrza, tytut
robotnika wykwalifikowanego, dyplom
ukonczenia odpowiednich studiow,
osiggniecie wymaganego stazu itp.).

Drugi warunek jest zalezny od mtodo-
cianego, odnosi sie bowiem do ukon-
czenia przez niego nauki i zdania eg-
zaminu. W przypadku nauki zawodu
u pracodawcy bedacego rzemiesinikiem
konieczne jest zdanie egzaminu czelad-
niczego, zas u pracodawcy niebedacego
rzemie$lnikiem — egzaminu zawodowe-
go. W przypadku przyuczenia do okre-
$lonej pracy moze by¢ to egzamin przed

komisja egzaminacyjna izby rzemiesIni-
czej lub tez egzamin u pracodawcy.

Wysokos¢ dofinansowania

Wysokos$¢ dofinansowana jest zalezna
od rodzaju ksztatcenia mtodocianego
pracownika. W przypadku nauki zawo-
du dofinansowanie wynosi 8081 zt w sy-
tuacji, w ktérej okres ksztatcenia wynosit
36 miesiecy. Jezeli byt krotszy, to row-
niez dofinansowanie ulega proporcjo-
nalnemu zmniejszeniu. Jezeli umowa
o prace zostata rozwigzana z przyczyn
niezaleznych od pracodawcy, a mtodo-
ciany pracownik podjat nauke zawodu
na podstawie umowy o prace w celu
przygotowania zawodowego u innego
pracodawcy — przystugujaca kwote dofi-
nansowania dzieli sie miedzy wszystkich
pracodawcéw, proporcjonalnie do licz-
by miesiecy prowadzonej przez nich na-
uki zawodu.

Natomiast w przypadku przyuczenia
do okreslonej pracy dofinansowanie
wynosi 254 zt za kazdy miesigc ksztat-
cenia. Kwota dofinansowania jest jed-
nak nalezna wyfacznie za kazdy petny
miesigc.

Jest jednak przewidziana jeszcze jedna
wysokos$¢ dofinansowania — 10 000 zt.
Dotyczy ona nauki zawodu mtodociane-
go w zawodzie szczegdlnie pozadanym,
wskazanym przez ministra wtasciwego
do spraw o$wiaty i wychowania w pro-
gnozie zapotrzebowania na pracow-
nikéw w zawodach szkolnictwa bran-
zowego na krajowym i wojewddzkim
rynku pracy. Przedmiotowa prognoza
okresla zapotrzebowanie na konkret-
nych pracownikéw zaréwno na szczeblu
krajowym, jak i w odniesieniu do kon-
kretnych wojewdédztw. Dla kazdego wo-
jewddztwa sg oddzielnie wyznaczone
zawody wraz zkodem zawodu. Na szcze-
blu krajowym sg to m.in. automatyk,
elektromechanik, elektryk, murarz-tyn-
karz, slusarz, technik robotyk czy tech-
nik programista.

Co wiecej kwoty dofinansowania pod-
legaja waloryzacji o inflacje. Wskaznik
cen towardéw i ustug konsumpcyjnych
ogtoszony przez Prezesa Gldwnego
Urzedu Statystycznego w Dzienniku
Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej
»Monitor Polski” na podstawie przepiséw
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o emeryturach i rentach z Funduszu
Ubezpieczen Spotecznych musi wynie$¢
jednak nie mniej niz 105% w roku po-
przedzajacym wyptate dofinansowania.

Dofinansowanie nie przystuguje temu
pracodawcy, z ktérym umowa o prace
w celu przygotowania zawodowego
zostata rozwigzana z winy pracodawcy.
Z tego powodu urzedy nierzadko za-
daja przedstawienia przez pracodawce
$wiadectwa pracy mtodocianego pra-
cownika, a w przypadku rozwigzania
umowy na podstawie porozumienia
stron — powodoéw jego zawarcia i stro-
ny inicjujacej.

Kto decyduje o przyznaniu
dofinansowania

Dofinansowanie przyznaje wojt, bur-
mistrz lub prezydent miasta wiasciwy
wedtug miejsca zamieszkania mtodocia-
nego pracownika. Nastepuje to w dro-
dze decyzji administracyjnej na podsta-
wie przepiséw Kodeksu postepowania
administracyjnego. Podobnie jak w in-
nych sprawach administracyjnych decy-
zja powinna by¢ wydana niezwtocznie,
jednak nie pdzniej niz w terminie mie-
sigca od dnia ztozenia wniosku wszczy-
najacego postepowanie, zas w spra-
wach szczegoélnie skomplikowanych
- w terminie dwoch miesiecy.

W przypadku otrzymania decyzji od-
mownej pracodawcy przystuguje prawo
do odwotania w terminie 14 dni od dnia
doreczenia mu decyzji. Odwotanie skfa-
dane jest do wtasciwego Samorzado-
wego Kolegium Odwotawczego za po-
$rednictwem organu (wdjta, burmistrza,
prezydenta miasta), ktéry wydat decyzje.

Dofinansowanie kosztow ksztatcenia
miodocianych pracownikéw jest finan-
sowane ze $rodkéw Funduszu Pracy.
Wojewoda otrzymane srodki na dofi-
nansowanie kosztéw ksztatcenia mto-
docianych pracownikéw przekazuje
na wyodrebniony rachunek bankowy
gminy. Z tego powodu gminy potrze-
buja wczesniejszej informacji od pra-
codawcédw o zawarciu z mtodocianym
umowy w celu przygotowania zawodo-
wego, a to po to, aby zabezpieczy¢ prze-
kazanie w przysztosci srodkéw dofinan-
sowania.

Jakie dokumenty nalezy
przygotowac, aby otrzymac
dofinansowanie

Whniosek o przyznanie dofinansowa-
nia kosztéw ksztatcenia mtodociane-
go pracownika pracodawca powinien
ztozy¢ w terminie do trzech miesiecy
od dnia zdania egzaminu przez pracow-
nika. Jest to termin prawa materialnego,
stad tez bardzo istotne jest jego docho-
wanie. Nie istnieje bowiem mozliwos¢
jego przywrécenia na podstawie prze-
piséw Kodeksu postepowania admini-
stracyjnego, a uprawnienie pracodawcy
po jego uptywie wygasa. Przyktadowe
formularze wnioskéw o przyznanie dofi-
nansowania mozna znalez¢ na stronach
urzedow miast i gmin.

Whniosek o dofinansowanie nie podlega
optacie. Do wniosku nalezy przy tym do-
taczyc:

a) kopie dokumentéw potwierdzaja-
cych spetnianie warunkéw odno-
sSnie do kwalifikacji pracodawcy,
osoby dziatajacej w jego imieniu
lub zatrudnionego przez niego
pracownika (dyplom mistrzowski,
Swiadectwa, uprawnienia pedago-
giczne). Jezeli kwalifikacje spetnia
osoba dziatajgca w imieniu praco-
dawcy lub pracownik - do wniosku
nalezy zataczy¢ rowniez kopie do-
kumentéw potwierdzajacych ist-
nienie stosunku prawnego faczace-
go pracodawce i takg osobe, a wiec
np. umowe o prace, umowe o $wiad-
czenie ustug czy akt powotania;

b) kopie umowy o prace zawar-
tej z mtodocianym pracownikiem
w celu przygotowania zawodowego;

¢) kopie dyplomu, certyfikatu lub swia-
dectwa, potwierdzajacego zdanie
egzaminu albo zaswiadczenie po-
twierdzajace zdanie tego egzaminu
przez mtodocianego.

Niektore organy wymagaja réwniez
przedtozenia kopii swiadectwa pracy
mtodocianego czy tez potwierdzenia
realizacji przez mtodocianego pracow-
nika obowigzkowego doksztatcania
teoretycznego lub kopii swiadectwa
ze szkoty. Dodatkowo wymagaja, aby
kopie dokumentéw byly obustronnie
poswiadczone za zgodnos$¢ z orygina-
tem przez osoby uprawnione do repre-
zentacji pracodawcy.

Niezbedne bedzie réwniez zataczenie
formularza informacji przedstawianych
przy ubieganiu sie o pomoc de mini-
mis oraz zestawienie pomocy de mini-
mis lub kopie zaswiadczeh o pomocy
de minimis, jakie pracodawca otrzymat
w roku, w ktérym ubiega sie o pomoc
oraz w ciggu 2 poprzedzajacych go lat
albo oswiadczenia o wielkosci pomocy
de minimis otrzymanej w tym okresie,
albo oswiadczenia o nieotrzymaniu ta-
kiej pomocy w tym okresie.

W przypadku, w ktédrym wniosek bedzie
sktadany przez petnomocnika, obliga-
toryjnie nalezy zataczy¢ réwniez petno-
mocnictwo do reprezentowania praco-
dawcy w tej sprawie.

Poszczegolne urzedy moga wymagac
réwniez dodatkowych dokumentéw.
W celu ztozenia kompletnego wniosku,
aby unikna¢ koniecznosci jego poézniej-
szego uzupetniania, warto zapoznac sie
z informacjami wskazanymi na stronie
internetowej wtasciwego urzedu.

Dofinansowanie
w kontekscie pomocy
de minimis

W przypadku, w ktérym dofinansowa-
nie bedzie udzielane podmiotowi pro-
wadzacemu dziatalno$¢ gospodarcza,
stanowi ono pomoc de minimis.

Z uwagi na te okoliczno$¢ konieczne
bedzie zataczenie dodatkowych doku-
mentéw. Chodzi tutaj przede wszystkim
o formularz informacji przedstawianych
przy ubieganiu sie o pomoc de minimis.
Jest to formularz stanowiacy zafacz-
nik do rozporzadzenia Rady Ministrow
zdnia 29 marca 2010 r.w sprawie zakresu
informacji przedstawianych przez pod-
miot ubiegajacy sie o pomoc de minimis.

Pracodawca bedzie musiat wykazac
w formie oswiadczenia lub tez poprzez
przedstawienie zaswiadczen wysokos¢
dotychczas otrzymanej pomocy de mi-
nimis. W przypadku przekroczenia limi-
tu pomocy de minimis, czyli zasadniczo
kwoty 200 000 euro w okresie 3 lat, pra-
codawcy nie bedzie przystugiwac dal-
sza pomoc, w tym przypadku — w posta-
ci dofinansowania kosztéw ksztatcenia
mtodocianego pracownika.
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Opodatkowanie
dofinansowania

Za przychody z pozarolniczej dziatalno-
$ci gospodarczej uwaza sie m.in. dota-
cje, subwencje, doptaty i inne nieodptat-
ne swiadczenia otrzymane na pokrycie
kosztéw albo jako zwrot wydatkow,
z wyjatkiem gdy przychody te sg zwia-
zane z otrzymaniem, zakupem albo
wytworzeniem we wilasnym zakresie
srodkow trwatych lub wartosci niema-
terialnych i prawnych, od ktérych doko-
nuje sie odpiséw amortyzacyjnych.

Skoro dofinansowanie kosztow ksztat-
cenia mtodocianych pracownikéw nie
odbywa sie w ramach dotacji, tylko fi-
nansowane jest ze srodkéw pochodza-
cych z Funduszu Pracy, to srodki te nie
sg zwolnione z opodatkowania.

Z uwagi na powyzsze dofinansowa-
nie bedzie podlegato opodatkowaniu
podatkiem dochodowym. Za date po-
wstania przychodu nalezy uzna¢ dzien
otrzymania dofinansowania (wptyw
na rachunek bankowy).

W przypadku ksiegi przychoddw i roz-
chodéw dofinansowanie bedzie opo-
datkowane wedtug skali lub podatkiem
liniowym i nalezy je uja¢ w kolumnie 8
KPiR - pozostate przychody. W przypad-
ku podatnikéw rozliczajacych sie ryczat-
tem od przychodéw ewidencjonowa-
nych kwota dofinansowania kosztow

ksztatcenia mtodocianych pracownikéw
zwiekszy podstawe opodatkowania. Nato-
miast w stosunku do podatnikéw rozlicza-
jacych sie na podstawie karty podatkowej
dofinansowanie - z uwagi na specyfike
tego rodzaju rozliczenia - bedzie neutral-
ne podatkowo. Nie wptynie ani na wyso-
kos¢ podatku do zapfaty, ani tez na prawo
korzystania z tej formy opodatkowania.

Podstawa prawna

« Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. -
Prawo oswiatowe (t,j. Dz.U. z 2020 r.
poz. 910).

+ Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. — Ko-
deks pracy (t.j. Dz.U.z2020r. poz.1320).

+ Ustawa zdnia 14 czerwca 1960 r. — Ko-
deks postepowania administracyjne-
go (t,j. Dz.U. z2021r. poz. 735).

- Ustawa zdnia 26 lipca 1991r. o podat-
ku dochodowym od 0s6b fizycznych
(tj. Dz.U.z 2020 r. poz. 1426.)

+ Rozporzadzenie Komisji (UE)
Nr 1407/2013 z dnia 18 grudnia 2013 .
w sprawie stosowania art. 107 i 108
Traktatu o funkcjonowaniu Unii Eu-
ropejskiej do pomocy de minimis
(Dz.Urz.UE.L Nr 352, 5.1).

+ Rozporzadzenie Komisji (UE)
nr 1408/2013 z dnia 18 grudnia 2013 r.
w sprawie stosowania art. 107 i 108
Traktatu o funkcjonowaniu Unii
Europejskiej do pomocy de mini-
mis w sektorze rolnym (Dz.Urz.UE.L
Nr 352, s.9).

ZATRUDNIENIE

Rozporzadzenie Rady Ministrow
z dnia 28 maja 1996 r. w sprawie
przygotowania zawodowego mto-
docianych i ich wynagradzania
(tj. Dz.U. z2018 r. poz. 2010).
Rozporzadzenie Ministra Edukacji
Narodowej z dnia 22 lutego 2019 .
w sprawie praktycznej nauki zawodu
(Dz.U. 22019 r. poz. 391).
Rozporzadzenie Rady Ministrow
z dnia 29 marca 2010 r. w sprawie
zakresu informacji przedstawianych
przez podmiot ubiegajacy sie o po-
moc de minimis (Dz.U. 2010 Nr 53
poz. 311 ze zm.).

Obwieszczenie Ministra Edukacji i Na-
uki z dnia 27 stycznia 2021 r. w sprawie
prognozy zapotrzebowania na pra-
cownikéw w zawodach szkolnictwa
branzowego na krajowym i woje-
wodzkim rynku pracy (M.P. z 2021 .
poz. 122).

Agata Kicinska

radca prawny w Kancelarii
Sienkiewicz i Zamroch, zajmuje sie
indywidualnym i zbiorowym prawem
pracy oraz prawem ubezpieczen
spotecznych. Prowadzi bloga
dotyczacego prawa pracy z punktu
widzenia pracodawcow: www.
prawodlapracodawcy.pl. W codziennej
pracy doradza réwniez w sprawach
zwigzanych z zatrudnianiem
pracownikéw tymczasowych oraz
ochrona danych osobowych
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Ograniczenia w uzytkowaniu jednorazowych wyrobow
plastikowych w realiach polskich

Implementacja dyrektywy w sprawie ograniczenia wptywu niektorych
produktéw z tworzyw sztucznych na Srodowisko

Anna Siwkowska

Ponad 2 lata temu, tj. 27 marca 2019 r,,
zostata przyjeta dyrektywa Parlamentu
Europejskiego i Rady w sprawie ograni-
czenia wptywu niektérych produktéw
z tworzyw sztucznych na srodowisko,
zwana potocznie dyrektywa plastiko-
wa (dalej: Dyrektywa). Dyrektywa zmie-
nita zasady wykorzystywania w zyciu
codziennym drobnych jednorazowych
wyrobéw plastikowych takich jak: jed-
norazowe sztucce, talerzyki stomki itd.
Zgodnie z zatozeniami unijnymi Dyrek-
tywa miata zosta¢ wdrozona do porzad-
kow krajowych przez panstwa cztonkow-
skie w 2021 r.

Geneza Dyrektywy

Celem Dyrektywy jest zapobieganie
powstawaniu i ograniczanie odpadéw
morskich z produktéw jednorazowego
uzytku z tworzyw sztucznych, produk-
tow wykonanych z oksydegradowal-
nych tworzyw sztucznych oraz narzedzi
potowowych zawierajacych tworzywa
sztuczne, a takze ograniczenie wptywu
powyzszych produktow i narzedzi na sro-
dowisko i zdrowie cztowieka.

Jak wskazano w uzasadnieniu do Dyrek-
tywy, ilos¢ odpaddéw morskich z tworzyw
sztucznych w oceanach i morzach roénie,
co ma szkodliwy wptyw na ekosystemy,
réznorodnos¢ biologiczng i potencjal-
nie na zdrowie ludzi oraz wzbudza po-
wszechne zaniepokojenie. Jednoczesnie
dochodzi do utraty wartosciowego ma-
teriatu, ktéry staje sie odpadem, mimo
ze mogtby zosta¢ ponownie wprowa-
dzony do gospodarki. Tworzywa sztucz-
ne stanowia 80-85% wszystkich odpa-
doéw morskich, zgodnie z wyliczeniami
przeprowadzonymi na plazach.

Pod wzgledem ilosciowym produk-
ty jednorazowego uzytku z tworzyw

sztucznych stanowia okoto potowe
wszystkich odpaddw morskich wystepu-
jacych na europejskich plazach. 10 naj-
czesciej wystepujacych produktow
jednorazowego uzytku z tworzyw sztucz-
nych stanowi 86% wszystkich tego ro-
dzaju produktow. Narzedzia potowowe
zawierajace tworzywa sztuczne stano-
wig kolejne 27% odpadéw morskich wy-
stepujacych na europejskich plazach.

Majac na uwadze powyzsze dane, roz-
wigzania zaproponowane w Dyrektywie
skupiaja sie na dziesieciu najczesciej wy-
stepujacych produktach jednorazowego
uzytku z tworzyw sztucznych, ktére pod
wzgledem iloSciowym stanowia okoto
70% tych odpaddéw morskich.

Inicjatywa przedstawiona w Dyrektywie
jest czescig dziatan majacych na celu
przejscie Unii Europejskiej na gospodar-
ke o obiegu zamknietym, bedacej jed-
nym z kluczowych obszaréw dla rozwoju
Unii Europejskiej.

Cele i skutki wskazane
w Dyrektywie

Gtoéwnym celem Dyrektywy ma by¢ za-
pobieganie negatywnym skutkom wy-
rzadzanym przez okreslone jednorazowe
produkty z tworzyw sztucznych srodo-
wisku, zwilaszcza $rodowisku wodnemu,
oraz ograniczanie ich uzycia.

W kwestii produktéw jednorazowego
uzytku z tworzyw sztucznych ustawo-
dawstwo dotyczace odpadéw ma za za-
danie wptynac¢ gtéwnie na zwiekszenie
recyklingu, a w mniejszym stopniu na za-
Smiecanie. W ocenie prawodawcow unij-
nych bardziej skuteczne sg srodki majace
na celu ograniczenie stosowania pew-
nych produktéw skierowane ku wcze-
$niejszym etapom fancucha.

Kategorie produktow
wskazane w Dyrektywie
I podjete wobec nich
dziatania

Dyrektywa dokonata podziatu na grupy
produktéw jednorazowych z tworzyw
sztucznych, ktérych dotyczy¢ beda dzia-
tania w niej wskazane.

Dziatania zostaty dostosowane do spe-
cyfiki danych grup produktéw jedno-
razowych. Dla kazdej z grup dyrektywa
przewiduje szereg odrebnych dziatan,
ktérych koncowym skutkiem ma byc
ograniczenie lub wyeliminowanie zuzy-
cia danego jednorazowego produktu.

1. Do pierwszej grupy zaliczono naste-
pujace produkty:

« opakowania na zywnos¢, tj. po-
jemniki takie jak pudetka z po-
krywa lub bez uzywane w celu
umieszczania w nich zywnosci
przeznaczonej do spozycia bez-
posrednio z pojemnika na miej-
scu lub na wynos bez Zzadnej
dalszej obrébki, takie jak opako-
wania na zywnosc typu fast food
lub inne positki gotowe do bezpo-
$redniego spozycia, z wyjatkiem
opakowan na napoje, talerzy oraz
paczek i owijek zawierajacych
Zywnos¢;

+ kubki na napoje, w tym ich po-
krywki i wieczka.

S3 to produkty, co do ktérych zostang
wprowadzone ograniczenia stosowa-
nia, wskazane w art. 4 Dyrektywy. Dzia-
fania te maja polegac przede wszystkim
na podjeciu przez panstwa cztonkowskie
niezbednych $rodkéw na rzecz ambitne-
goitrwalego zmniejszenia stosowania
na swoim terytorium tychze produktéow
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jednorazowego uzytku. Srodki, jakie maja

zostac przyjete przez panstwa cztonkow-

skie, mogg obejmowac:

+ krajowe cele w zakresie ograniczenia
stosowania,

- $rodki zapewniajgce udostepnianie
konsumentowi koricowemu alterna-
tywnych produktéw wielokrotnego
uzytku w punkcie sprzedazy,

+ instrumenty ekonomiczne zapew-
niajace na przykfad to, aby produkty
jednorazowego uzytku z tworzyw
sztucznych nie byly bezpfatnie wy-
dawane konsumentowi koncowemu
w punkcie sprzedazy.

Przyjete przez panstwa $rodki moga
sie rézni¢ w zaleznosci od wptywu, jaki
na srodowisko maja dane produkty.

2. Do drugiej grupy produktéw zali-
czono:

+ patyczki higieniczne, z wyjatkiem

wymazdwek uzywanych do celéw

medycznych;

.« sztucce (widelce, noze, tyzki, pa-
teczki);

.+ talerze;

« stomki, z wyjatkiem stomek uzy-
wanych do celéw medycznych;

« mieszadetka do napojow;

- patyczki dotaczane do balondw,
aby mogty sie one na nich opierac,
z wyjatkiem balonéw do uzytku
przemystowego lub innych profe-
sjonalnych zastosowan, ktore nie
sg dystrybuowane konsumentom;

+ pojemniki na zywnos¢ wykonane
z polistyrenu ekspandowanego;

« pojemniki na napoje wykonane
z polistyrenu ekspandowanego,
w tym ich zakretki i wieczka;

+ kubki na napoje wykonane z poli-
styrenu ekspandowanego, w tym
ich zakretki i wieczka.

Dziatania, jakie majg zosta¢ podjete wo-
bec wymienionych produktéow wskaza-
ne zostaty w art. 5 Dyrektywy. Dziatania
wobec tych produktéw sg najdalej idace
- panstwa cztonkowskie maja za zadanie
zakaza¢ wprowadzania do obrotu ww.
produktéw jednorazowego uzytku oraz
produktéw wykonanych z oksydegrado-
walnych tworzyw sztucznych.

3. Trzecia grupa produktéw jednorazo-
wego uzytku z tworzyw sztucznych
to grupa, do ktorej zaliczono:

«  pojemniki na napoje o pojemnosci
do 3 litréw, tj. pojemniki stosowane

do przechowywania napojéw, ta-
kie jak butelki na napoje, w tymich
pokrywki i wieczka;

- wielomaterialowe opakowania
na napoje, w tym ich zakretki
i wieczka, z wyjatkiem szklanych
lub metalowych pojemnikéw
na napoje, ktérych zakretki
i wieczka sa wykonane z tworzyw
sztucznych, oraz pojemnikéw
na napoje o przeznaczeniu me-
dycznym.

Na panstwach cztonkowskich spoczy-
wa zapewnienie, aby powyzsze produk-
ty jednorazowego uzytku, ktorych po-
krywki i wieczka sa w znacznym stopniu
wykonane z tworzyw sztucznych, mogty
by¢ wprowadzane do obrotu tylko wte-
dy, gdy te pokrywki i wieczka pozosta-
ja trwale zamocowane do opakowania
podczas etapu zamierzonego zastosowa-
nia produktu (art. 6 Dyrektywy).

4. Czwarta grupa produktow obejmuje:
« podpaski higieniczne i tampony
oraz aplikatory do tamponow;

+ chusteczki nawilzane, tj. uprzed-
nio nawilzone chusteczki przezna-
czone do higieny osobistej, uzytku
domowego;

«  wyroby tytoniowe z filtrami i filtry
sprzedawane do uzywania z wy-
robami tytoniowymi;

«  kubki na napoje.

Dziatania, jakie majg zosta¢ podjete wo-
bec tej kategorii produktow, majg gtow-
nie charakter informacyjny. Produkty
te majg zostac¢ opatrzone widocznym,
wyraznie czytelnym i nieusuwalnym

oy
OCHRONA SRODOWISKA [r¥s)

oznaczeniem zawierajgcym informacje

dla konsumentéw dotyczace co najmniej

jednej z nastepujacych kwestii:

a) odpowiednie warianty w zakresie
unieszkodliwiania produktéw sta-
nowigcych odpady lub niewskazane
metody unieszkodliwiania takich pro-
duktéw,

b) negatywne skutki zasmiecania
lub innych nieodpowiednich metod
unieszkodliwiania produktéw stano-
wigcych odpady dla srodowiska, lub

¢) obecnos¢ tworzyw sztucznych w pro-
dukcie (art. 7 Dyrektywy).

5. Produkty z grupy piatej to:

« opakowania na zywnosc, tj. po-
jemniki takie jak pudetka z po-
krywa lub bez uzywane w celu
umieszczania w nich zywnosci
przeznaczonej do spozycia bez-
posrednio z pojemnika na miejscu
lub na wynos bez zadnej dalszej
obrébki, takie jak opakowania
na zywnosc typu fast food, z wy-
jatkiem opakowan na napoje, ta-
lerzy oraz paczeki owijek zawiera-
jacych zywnos¢;

« paczki i owijki z elastycznych
materiatow zawierajgce zywnosc
przeznaczong do bezposredniego
spozycia z paczki lub owijki bez
zadnej dalszej obrébki;

+  pojemniki na napoje, tj. pojemniki
stosowane do przechowywania
napojow, takie jak butelki na napo-
je, wtym ich pokrywki i wieczka;

«  kubki na napoje;

«  wyroby tytoniowe z filtrami i filtry
sprzedawane do uzytku tacznie
z wyrobami tytoniowymi;
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« chusteczki nawilzane, tj. uprzed-
nio nawilzone chusteczki przezna-
czone do higieny osobistej, uzytku
domowego lub przemystowego;

- balony, z wyjatkiem balonéw
do uzytku przemystowego lub in-
nych profesjonalnych zastosowan,
ktére nie sg dystrybuowane kon-
sumentom;

« lekkie plastikowe torby na zakupy.

Panstwa cztonkowskie co do tej grupy
produktéw maja za zadanie zapewnic
ustanowienie systemow rozszerzonej
odpowiedzialnosci producenta. Pro-
ducenci ww. produktéw jednorazowych
zobowiazani beda do pokrycia kosztéw
zbierania odpadéw obejmujacych te
produkty, a nastepnie ich transportu
i przetwarzania, w tym kosztéw uprzat-
niecia zasmiecenia i kosztow srodkow
stuzacych upowszechnianiu wiedzy,
w zakresie ponownego uzycia i wyko-
rzystania tych produktéw (art. 8 Dyrek-
tywy).

6. Do széstej kategorii zaliczono butel-
ki na napoje o pojemnosci do trzech
litrow.

Dziatania dotyczace butelek na napo-
je to przede wszystkim ich selektywna
zbiorka. Panstwa cztonkowskie maja
podjac niezbedne $rodki zapewniajace,
aby do 2025 r. selektywne zbieranie od-
padéw takich jak jednorazowe butelki
na napoje obejmowaty wagowo 90% ta-
kich produktéow wprowadzonych do ob-
rotu w danym roku. Aby osiggnac ten cel,
panstwa cztonkowskie moga miedzy in-
nymi:
a) ustanowic systemy zwrotu kaucji lub
b) ustanowi¢ cele w zakresie selektyw-
nego zbierania w odniesieniu do od-
powiednich systemoéw rozszerzonej
odpowiedzialnosci producenta (art. 9
Dyrektywy).

7. Kategoria siddma obejmuije:

1) pojemniki takie jak pudetka, z po-
krywka lub bez, stosowane w celu
umieszczania w nich zywnosci,
ktora:

a) jest przeznaczona do bezpo-
sredniego spozycia, na miej-
scu lub na wynos,

b) jest zazwyczaj spozywana
bezposrednio z pojemnika,

c) jest gotowa do spozycia bez
dalszej obrobki, takiej jak
przyrzadzanie, gotowanie

czy podgrzewanie, w tym po-
jemniki na zywnos¢ typu fast
food lub na inne positki goto-
we do bezposredniego spo-
zycia, z wyjatkiem pojemni-
kéw na napoje, talerzy oraz
paczek i owijek zawierajacych
Zywnos¢;

2) paczki i owijki z elastycznych ma-
teriatdw zawierajace zywnos¢
przeznaczona do bezposrednie-
go spozycia z paczki lub owijki
bez zadnej dalszej obrébki;

3) pojemniki na napoje o pojemno-
sci do 3 litréw, tj. pojemniki stoso-
wane do przechowywania napo-
jow, takie jak butelki na napoje,
w tym ich pokrywki i wieczka oraz
wielomaterialowe opakowania
na napoje, w tym ich zakretki
i wieczka, ale nie szklane lub me-
talowe pojemniki na napoje, kto-
rych zakretki i wieczka wykonane
sq z tworzyw sztucznych;

4) kubkina napoje, wtym ich zakret-
ki i wieczka;

5) wyroby tytoniowe z filtrami i filtry
sprzedawane do uzytku tacznie
z wyrobami tytoniowymi;

6) chusteczki nawilzane, tj. uprzed-
nio nawilzone chusteczki prze-
znaczone do higieny osobistej,
uzytku domowego lub przemy-

stowego;
7) balony, z wyjatkiem balonow
do uzytku przemystowego

lub innych profesjonalnych zasto-
sowan, ktére nie sg dystrybuowa-
ne konsumentom;

8) lekkie plastikowe torby na zakupy
zdefiniowane w art. 3 pkt 1c) dy-
rektywy 94/62/WE;

9) podpaski higieniczne i tampony
oraz aplikatory do tampondéw.

Dziatania dotyczace tej kategorii réow-

niez obejmuja przede wszystkim srod-

ki w celu informowania konsumentow
na temat nastepujacych kwestii:

1) dostepnych systeméw ponownego
uzycia i sposobéw gospodarowania
odpadami z tych produktéw i narze-
dzi potowowych zawierajacych two-
rzywa sztuczne oraz najlepszych
praktyk w tym zakresie,

2) wptywu zasmiecania i innych nieod-
powiednich metod unieszkodliwia-
nia tych produktéw i narzedzi po-
towowych zawierajacych tworzywa
sztuczne na $rodowisko, w szczegol-
nosci srodowisko morskie.

Wdrozenie Dyrektywy
w Polsce

Zgodnie z zatozeniami Dyrektywa powin-
na zosta¢ wdrozona do porzadku krajo-
wych w ciagu 2 lat. Z tym, ze niektore za-
warte w niej ograniczenia moga zostac
wprowadzone pézniej. Pierwotnie zakta-
dano transpozycje przepiséw Dyrektywy
do polskiego prawa do dnia 3 lipca 2021r.

Dyrektywa powinna zosta¢ wdrozona
na mocy ustawy o zmianie ustawy o obo-
wiagzkach przedsiebiorcéw w zakresie
gospodarowania niektérymi odpada-
mi oraz o optacie produktowe;j i optacie
depozytowej (dalej: ustawa wdrazajaca).
Obecnie projekt ustawy jest na etapie
opiniowania.

W projekcie ustawy wdrazajacej przewi-

dziano zmiany:

1) ustawy o zmianie ustawy o obowiaz-
kach przedsiebiorcéw w zakresie go-
spodarowania niektérymi odpadami
oraz o optacie produktowej oraz nie-
ktérych innych ustaw,

2) ustawy zdnia 27 kwietnia 2001 r. - Pra-
wo ochrony srodowiska (Dz. U.z2020r.
poz. 1219, 1378, 1565, 2127 i 2338),

3) ustawy z dnia 11 maja 2001 r. o obo-
wigzkach przedsiebiorcéw w zakre-
sie gospodarowania niektérymi od-
padami oraz o optacie produktowej
(Dz. U.z2018 r. poz. 1932, z pézn. zm.),

4) ustawy z dnia 14 grudnia 2012 . 0 od-
padach (Dz. U.z 2020 r. poz. 797 i 875),

5) ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. - Prawo
wodne (Dz. U. 22020 r. poz. 310),

6) ustawy z dnia 12 wrzesnia 2002 r. o por-
towych urzadzeniach do odbioru od-
paddw oraz pozostatosci tadunkowych
ze statkow (Dz. U. Nr 166, poz. 1361).

Optata produktowa - nowe
obowigzki producentow

Jedna z kluczowych zmian jest wprowa-
dzenie nowego zakresu opfaty produk-
towej.

W art. 3b ustawy wdrazajacej Dyrektywe
wprowadzono obowigzek pobierania
optaty przez jednostki handlu detaliczne-
go, jednostki handlu hurtowego lub jed-
nostki gastronomiczne od nabywajacego
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opakowania jednorazowego uzytku
z tworzywa sztucznego lub produkty
w opakowaniach jednorazowego uzyt-
ku z tworzywa sztucznego. Ponadto
ww. przedsiebiorcy beda mieli obowia-
zek zapewnienia nabywcom dostepno-
$ci w sprzedazy opakowan wielokrotne-
go uzytku lub opakowan wytworzonych
zmateriatéw innych niz tworzywa sztucz-
ne. Wprowadzenie opfaty stanowi trans-
pozycje art. 4 Dyrektywy w zakresie
zmniejszenia ilo$ciowego stosowania
produktéw jednorazowego uzytku z two-
rzywa sztucznego wymienionych w za-
taczniku 6 do ustawy wdrazajacej.

Produkty, od ktérych bedzie pobierana

powyzsza opfata, to:

1) kubki na napoje, w tym ich pokrywki
i wieczka;

2) pojemniki na positki, w tym pojem-
niki takie jak pudetka, z pokrywka
lub bez, stosowane w celu umiesz-
czania w nich positkow, ktére sa:

a) przeznaczone do bezposrednie-
go spozycia, na miejscu lub nawy-
nos,

b) zazwyczajspozywane bezposred-
nio z pojemnika oraz

c) gotowe do spozycia bez dalszej
obrébki, takiej jak przyrzadzanie,
gotowanie czy podgrzewanie,
w tym pojemniki na positki typu
fast food lub na inne positki goto-
we do bezposredniego spozycia,
z wyjatkiem pojemnikéw na na-
poje, talerzy oraz paczek i owijek
zawierajacych zywnos¢.

Produkty objete zakazem
wprowadzania

W art. 3i ustawy wdrazajgcej wprowa-
dzono zakaz wprowadzania do obro-
tu produktéw jednorazowego uzytku
z tworzywa sztucznego oraz produktéw
wykonanych z oksydegradowalnych
tworzyw sztucznych, wymienionych
w zatgczniku 7 do ustawy wdrazajacej,
okreslone zgodnie z art. 5 Dyrektywy.

Dotyczy to nastepujacych produktéw:

1) patyczki higieniczne, z wyjatkiem pa-
tyczkéw objetych zakresem stosowa-
nia dyrektywy Rady 90/385/EWG zdnia
20 czerwca 1990 r. w sprawie zblizenia
ustawodawstwa Panstw Cztonkow-
skich odnoszacych sie do wyrobéw

medycznych aktywnego osadzania
(Dz.U.L189220.07.1990, 5.17) lub dyrek-
tywy Rady 93/42/EWG z dnia 14 czerw-
ca1993r.dotyczacej wyrobow medycz-
nych Dz. U.L169 z12.07.1993, 5. 1);

2) sztucce (widelce, noze, tyzki, pateczki);

3) talerze;

4) stomki,zwyjatkiem stomek objetych za-
kresem stosowania dyrektywy 90/385/
EWG lub dyrektywy 93/42/EWG;

5) mieszadetka do napojow;

6) patyczki mocowane do balonéw i stu-
zace do tego, by balony sie na nich
opieraly, w tym mechanizmy tych
patyczkéw, z wyjatkiem balonéw
do uzytku przemystowego lub innych
profesjonalnych zastosowan, kto-
re to balony nie s3 rozprowadzane
wsrod konsumentow;

7) pojemniki na positki wykonane z po-
listyrenu ekspandowanego, tj. po-
jemniki takie jak pudetka, z pokrywka
lub bez, stosowane w celu umieszcza-
nia w nich positkdw, ktore sa:

a) przeznaczone do bezposredniego
spozycia, na miejscu lub na wynos,

b) zazwyczajspozywane bezposred-
nio z pojemnika oraz

c) gotowe do spozycia bez dalszej
obrobki, takiej jak przyrzadzanie,
gotowanie czy podgrzewanie —
w tym pojemniki na positki typu
fast food lub na inne positki goto-
we do bezposredniego spozycia,
z wyjatkiem pojemnikéw na na-
poje, talerzy oraz paczek i owijek
zawierajacych zywnos¢;

8) wykonane z polistyrenu ekspando-
wanego pojemniki na napoje, w tym
ich zakretki i wieczka;

9) wykonane z polistyrenu ekspando-
wanego kubki na napoje, w tym ich
zakretki i wieczka.

Obowiagzek umieszczenia
oznakowania

W art. 3j ustawy wdrazajacej zobowia-
zano producentéw produktéw jedno-
razowego uzytku z tworzywa sztuczne-
go do umieszczenia na opakowaniach
tych produktéw lub na samych produk-
tach oznakowania zgodne ze wzora-
mi okreslonymi w rozporzadzeniu wy-
konawczym Komisji Europejskiej (UE)
2020/2151 z dnia 17 grudnia 2020 r. usta-
nawiajacego zasady dotyczace zharmo-
nizowanych specyfikacji w odniesieniu

do oznakowania produktéw jednorazo-
wego uzytku z tworzyw sztucznych wy-
mienionych w czesci D zatacznika do Dy-
rektywy 2019/904 (Dz. Urz. UE L 428 zdnia
17.12.2020, s. 57).

Obowigzek ten dotyczy produktéw wska-
zanych w zataczniku 8 do ustawy wdraza-
jacej, za ktére uznaje sie:

1) podpaski higieniczne, tampony oraz
aplikatory do tampondw;

2) chusteczki nawilzane, tj. uprzednio
nawilzone chusteczki przeznaczone
do higieny osobistej i uprzednio na-
wilzone chusteczki do uzytku domo-
wego;

3) wyroby tytoniowe z filtrami i filtry
sprzedawane do uzywania z wyroba-
mi tytoniowymi;

4) kubki na napoje.

Obowigzek ponoszenia
kosztow

W art. 3k ustawy wdrazajacej natozono
na przedsiebiorcéw, wprowadzajacych
do obrotu produkty jednorazowego
uzytku z tworzywa sztucznego wymie-
nione w zataczniku 9 do ustawy wdra-
zajacej, obowigzek ponoszenia kosztéw
zwiazanych zagospodarowaniem odpa-
doéw powstatych z produktéw przez nich
wprowadzonych do obrotu.

Finansowanie przez

ma objac:

1) zbieranie takich odpadéw pozosta-
wionych w publicznych systemach
zbierania odpaddéw, w tym koszty
utworzenia i utrzymania tych syste-
mow, transportu tych odpadoéw i ich
zagospodarowania. Przez miejsca pu-
bliczne rozumie sie miejsca ogélno-
dostepne, gdzie ustawione sg kosze
na odpady, a wiec m.in.: kosze usy-
tuowane na chodnikach, skwerach,
dworcach, alejach handlowych, przed
budynkami uzytecznosci publicznej,
w parkach czy przy plazach,

2) koszty uprzatania, transportu i prze-
twarzania odpadoéw powstatych
z tych produktow.

producentéw

Produkty, ktérych dotyczy powyzszy
obowigzek, zostaty podzielone na sekcje.

Sekcja | to produkty jednorazowego
uzytku z tworzywa sztucznego objete
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rozszerzona odpowiedzialnoscig pro-
ducenta w zakresie pokrywania kosz-
tow edukacji ekologicznej, kosztow
zbierania odpadéw powstatych z tych
produktéw z publicznych systemow
zbierania odpadoéw, w tym kosztow in-
frastruktury i jej funkcjonowania, kosz-
tow sprzatania, transportu oraz prze-
twarzania tych odpadéw.

Do tych produktow zalicza sie:

1) pojemniki na positki, tj. pojemniki ta-
kie jak pudetka, z pokrywka lub bez,
stosowane w celu umieszczania
w nich positkéw, ktore sa:

a) przeznaczone do bezposred-
niego spozycia, na miejscu
lub na wynos,

b) zazwyczaj spozywane bezpo-
srednio z pojemnika oraz

c) gotowe do spozycia bez dalszej
obrobki, takiej jak przyrzadzanie,
gotowanie czy podgrzewanie,

- w tym pojemniki na positki typu fast

food lub na inne positki gotowe do bez-

posredniego spozycia, z wyjatkiem po-
jemnikéw na napoje, talerzy oraz paczek

i owijek zawierajacych zywnos¢;

2) paczki i owijki wykonane z elastycz-
nych materiatéw zawierajace posit-
ki przeznaczone do bezposredniego
spozycia z paczki lub owijki bez zad-
nej dalszej obrébki;

3) pojemniki na napoje o pojemnosci
do trzech litréw, tj. pojemniki stoso-
wane do przechowywania napojow,
takie jak butelki na napoje, w tymich
zakretki i wieczka, oraz wielomateria-
towe opakowania na napoje, w tym
ich zakretki i wieczka, ale nie szklane
lub metalowe pojemniki na napoje,
ktorych zakretki i wieczka wykonane
s z tworzyw sztucznych;

4) kubkina napoje, w tym ich pokrywki
i wieczka;

5) lekkie plastikowe torby na zakupy
zgodnie z definicja w art. 3 pkt 1c dy-
rektywy 94/62/WE.

Sekcja Il to produkty jednorazowego
uzytku z tworzywa sztucznego objete
rozszerzong odpowiedzialnoscig pro-
ducenta w zakresie pokrywania przez
producentéw kosztow kampanii eduka-
cyjnych, kosztéw sprzatania odpaddéw
powstajacych z tych produktéw, ich
transportu i przetwarzania, a takze kosz-
téw gromadzenia danych i sprawozdaw-
czosci. Do tych produktéw zalicza sie:

1) chusteczki nawilzane, w tym uprzed-
nio nawilzone chusteczki przezna-
czone do higieny osobistej i uprzed-
nio nawilzone chusteczki do uzytku
domowego;

2) balony,zwyjatkiem balonéw do uzyt-
ku przemystowego lub innych pro-
fesjonalnych zastosowan, kté-
re to balony nie sa rozprowadzane
wsréd konsumentow.

Sekgja Il to wyroby tytoniowe z filtrami
i filtry sprzedawane do uzywania z wyro-
bami tytoniowymi, objete art. 8 ust. 3 dy-
rektywy 2019/2004 dotyczacym rozsze-
rzonej odpowiedzialnosci producenta.

Ponadto w ustawie wdrazajacej wyja-
$niono sposéb obliczania optaty pobie-
ranej od powyzszych produktéw, ktérej
wysokos¢ stanowic¢ bedzie iloczyn okre-
$lonej stawki oraz ilosci tych produktéw
prowadzonych do obrotu w roku kalen-
darzowym.

W art. 3l ustawy wdrazajacej zostata
okreslona maksymalna stawka optaty
w wysokosci 0,05 zt za szt. ww. produk-
tu (tj. produktu z zatacznika 9 do usta-
wy wdrazajacej), a jej rzeczywiste staw-
ki zostang okreslone w rozporzadzeniu
ministra wiasciwego do spraw klimatu
W porozumieniu z ministrem wiasciwym
do spraw finanséw publicznych.

W art. 3m-3n ustawy wdrazajacej okre-
Slono kwestie zwigzane z przekazy-
waniem srodkéw pochodzacych z tej
opfaty. Przedsiebiorcy wprowadzaja-
cy do obrotu produkty jednorazowego
uzytku z tworzywa sztucznego wymie-
nione w zataczniku 9 do ustawy wdra-
zajacej beda przekazywac srodki na za-
gospodarowanie odpaddéw powstatych
z wprowadzonych przez nich do obro-
tu produktéw, na rachunek bankowy
wtasciwego marszatka wojewddztwa,
a ten z kolei na rachunek Narodowego
Funduszu Ochrony Srodowiska i Go-
spodarki Wodnej. Wprowadzono réw-
niez sankcje za nieprzeznaczenie przez

przedsiebiorcow $rodkéw na ten cel
i okreslono sposéb wyliczania przez mar-
szatka wojewddztwa tej sankgji.

Termin wejScia w zycie
ustawy wdrazajacej
Dyrektywe

Co do zasady obowiagzki natozone usta-
wa wdrazajaca miaty wejs¢ w zycie
z dniem 3 lipca 2021 r. Juz teraz wiado-
mo, ze termin ten ulegnie przesunieciu.

Pozniej zaplanowano wejscie w zycie
obowiazkéw w zakresie wpisu do reje-
stru (obowiazki wskazane w art. 1 pkt 7
w zakresie art. 9 ust. 1 pkt 3), ktérych wej-
scie w zycie planowane jest na 1 wrze-
$nia 2021r. Jeszcze pdzniej przewidziano
wejscie w zycie obowigzkdw natozonych
na wyroby tytoniowe z filtrami i filtry
sprzedawane do uzywania z wyrobami
tytoniowymi, objete art. 8 ust. 3 dyrekty-
wy 2019/2004 dotyczacym rozszerzonej
odpowiedzialnosci producenta - tutaj
planowana data to 5 stycznia 2023 r.

Podsumowanie

Dziatania Unii Europejskiej jednoznacz-
nie nakierowane s3 na ograniczenie
zuzycia plastiku, a przyjeta 2 lata temu
Dyrektywa nie jest ostatnim ze srod-
kéw majacych zmniejszy¢ jego zu-
zycie. W tym miejscu warto réwniez
wspomnie¢ o nowym obcigzeniu dla
krajow cztonkowskich jakim jest wpro-
wadzony pod koniec 2020 roku plastic
tax. Od 1stycznia 2021 r. kraje cztonkow-
skie zobowigzane beda do uiszczania
podatku od niepoddanych recyklin-
gowi odpadow z tworzyw sztucznych.
Ma on wynosi¢ 0,8 euro w przelicze-
niu na kilogram odpadéw (800 euro
za tone). Zgodnie z zatozeniami poda-
tek ten ma stanowi¢ proekologiczny bo-
dziec i zacheca¢ do efektywnego recy-
klingu odpadow.

Anna Siwkowska
radca prawny,
Kancelaria SRS Legal
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Wykorzystywanie chatbotow w kontekscie ochrony danych

osobowych

Mozliwosci, ktére daje wirtualny asystent

Matgorzata Moczulska

Dynamiczny rozwdj internetu spra-
wia, ze firmy maja znacznie mniej cza-
su na komunikacje bezposrednia czy
odpisywanie na kazde pytanie klienta,
zwlaszcza jezeli codziennie wptywa kil-
kadziesiat takich zapytan. Stad wirtualny
asystent, funkcjonujacy na platformach
konwersacyjnych lub w aplikacjach, wy-
daje sie idealnym rozwigzaniem. Asy-
stent, ktéry bedzie wykonywat polece-
nia skrupulatnie i wytrwale. Asystent,
ktéry nie bedzie chodzit na zwolnienia
lekarskie, oczekiwat podwyzki czy po-
chwat za wykonang prace.

Celem niniejszego artykutu jest krétka
charakterystyka chatbotéw oraz mozli-
wosci ich wykorzystania w biznesie on-
line w kontekscie przepiséw o ochronie
danych osobowych, gdyz wraz z wej-
sciem w zycie RODO dostosowanie chat-
botéw do nowych regulacji stato sie nie-
matym wyzwaniem.

Czym wtasciwie
sg chatboty?

Chatboty' s szczegélng odmiang bota,
czyli programu zastepujacego cztowie-
ka w wykonywaniu okre$lonych czynno-
sci. Wykorzystuje sie je do prowadzenia
konwersacji nasladujgcej zachowanie
ludzkie, poprzez automatyzacje odpo-
wiedzi na powtarzalne pytania%2. Mimo
ze historia pierwszych prob stworzenia
botéw siega lat 50. XX w3, to jednak do-
piero od 2016 r. obserwujemy prawdzi-
wy rozkwit wykorzystania chatbotéw
do komunikacji w internecie®. Wszyst-
ko za sprawag Marka Zuckerberga, kto-
ry na konferencji F8 ogtosit decyzje
0 umieszczaniu chatbotéw w Messen-
gerze, czyli obecnie najpopularniejszym
komunikatorze na swiecie’.

Jednoczesdnie juz na samym poczat-
ku nalezy podkresli¢, ze sztuczna

inteligencja nie jest udziatem kazde-
go chatbota. Wbrew przekonaniom
i oczekiwaniom nie wszystkie chatbo-
ty potrafig mysle¢ oraz rozumiec in-
tencje klienta. Wiekszos¢ z nich opiera
sie na ustalonych scenariuszach i ich
wariantach, uzaleznionych od wybo-
ru konkretnych opcji. Tworzone sa dla
rozwigzania okreslonego, powtarzalne-
go problemu klienta i dziatajg na pod-
stawie wprowadzonych algorytmow.
Jednak nie s3 samouczaca sie sztuczna
inteligencja.

Jaka funkcje petnig
chatboty i jak moga
usprawni¢ obstuge
klienta?

Gtéwnym zadaniem wirtualnych asy-
stentéw jest szeroko pojete budowa-
nie relacji z klientem poprzez automa-
tyzacje i poprawe jakosci obstugi przy
pomocy wybranego komunikatora.
W branzy e-commerce chatboty moga
by¢ wykorzystane jako boty odpowia-
dajace na pytania lub powiadamiajace,
chatboty konkursowe lub promocyjne,
sprzedazowe czy tez chatboty leadowe
- generujace oraz pozyskujace poten-
cjalnych klientows.

Chatbot sklepu internetowego podaje
odpowiedzi na najczestsze pytania do-
tyczace produktéw, przeprowadza przez
proces zakupowy, informujac o promo-
cjach i nowosciach w ofercie, nadaniu
przesytki z zamowieniem, wystawieniu
faktury, jak réwniez pomaga w procesie
reklamacyjnym.

Chociaz niektorzy autorzy wskazuja,
ze chatbot ma wiekszy wptyw na od-
biorcéw niz newsletter, akcentujac wyz-
szy procent otwieralnosci komuni-
kacji bota, to jednak w mojej ocenie

zautomatyzowana komunikacja za po-
srednictwem chatbota nie jest w sta-
nie zastapic kontaktu bardziej osobiste-
go, jakim jest newsletter. Nie umniejsza
to jednak korzysci ze stosowania botéw
w biznesie online. Wsréd najwiekszych
zalet wymienia sie automatyzacje prze-
kazywania informacji. Dzieje sie to po-
przez uproszczenie i utatwienie catego
procesu komunikacji, ktéra nie wymaga
statego zaangazowania cztowieka. Na-
stepnie warto tez zauwazy¢ walor, kté-
rym jest wsparcie klienta przez 24 godzi-
ny na dobe, bez podnoszenia kosztow
takiej obstugi. Trzeba tez zwrdéci¢ uwage
na aktywizacje potencjalnych i statych
klientow sklepu, wsparcie przed- i po-
sprzedazowe, remarketing, a takze pod-
trzymanie kontaktu z klientami, ograni-
czenie liczby opuszczanych koszykéw
oraz wzrost zaufania konsumentow.
Jak podkresla Patrycja Bilinska, im bar-
dziej spersonalizowane doswiadczenie
odbiorcow z chatbotami, tym wieksze
prawdopodobienstwo, ze uzytkowni-
Cy zaangazuja sie w to doswiadczenie,
co przetozy sie na wzrost lojalnosci czy-
telnika, czy patrzac szerzej, uzytkowni-
ka danej witryny internetowej’. Dlatego
wiele firm decyduje sie na zastosowanie
chatbotéw, zaczynajac nawet od pro-
stych komunikatoréw, jak Messenger, az
po bardziej spersonalizowane, zaprojek-
towane specjalnie dla danego podmio-
tu czy branzy?®.

Z chatbotami nierozerwalnie wiaze sie
zagadnienie plikéw cookie, gdyz wraz
z zastosowaniem wirtualnych asysten-
tow dochodzi do przetwarzania danych
0s06b, ktére z nich korzystaja. Jezeli uzyt-
kownik nie jest dla chatbota anonimo-
wy, a wiec na przyktad w sytuacji, gdy
program rozpoznaje jego tozsamos¢
z danego portalu spotecznosciowego,
uzyskujac jego imie i nazwisko, wizeru-
nek czy inne dane, ktére umiescit w so-
cial mediach, wowczas do przetwarza-
nia dochodzi juz w momencie aktywacji
okna chatu®.
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Zasady korzystania
z plikdw cookie i ich
zwiazek z chatbotami

Wykorzystywanie chatbotéw w ramach
witryny internetowej jest $cisle powia-
zane z plikami cookie. Niektére cia-
steczka s niezbedne do prawidtowe-
go funkcjonowania strony. Sa to tzw.
podstawowe pliki cookie utatwiajace
potaczenie do sesji uzytkownika, wy-
Swietlajgce zadang strone internetowa
w odpowiednim formacie lub umoz-
liwiajace optymalne dziatanie strony
i jej przegladanie. Innym rodzajem cia-
steczek sa cookie ulepszajace dziata-
nie witryny. Tego rodzaju pliki cookie
umozliwiaja analize i pomiar zachowan
uzytkownikéw w celu ulepszenia dziata-
nia stron, ale réwniez pozwalaja na roz-
szerzenie jej o ustugi dodatkowe, takie
jak rozwiazania wirtualnego asystenta.

Przestanki legalnosci stosowania plikow
cookie w krajowym ustawodawstwie
nalezy szuka¢ w art. 173 ustawy z dnia
16 lipca 2004 r. - Prawo telekomunika-
cyjne’. Regulacja ta jest konsekwen-
Cja postanowien art. 5 ust. 3 dyrektywy
o prywatnosci" oraz wyjasnien zamiesz-
czonych w punktach 24 i 25 preambu-
ty tej dyrektywy. Z dyrektywy wynika,
ze stosowanie programéw pozwalaja-
cych na dostep do informacji zgroma-
dzonej w urzadzeniu lub Sledzenie
aktywnosci uzytkownika, jest dopusz-
czalne wyfgcznie w celach uprawnio-
nych oraz za wiedza uzytkownika. Na-
tomiast zgodnie z art. 173 Pr. Telekom.
przechowywanie informacji lub uzyski-
wanie dostepu do informacji juz prze-
chowywanej na urzadzeniu uzytkow-
nika jest dozwolone, po spetnieniu
nastepujacych warunkéw.

Po pierwsze, uzytkownik powinien
zosta¢ poinformowany w sposéb

jednoznaczny, tatwy i zrozumiaty o celu
przechowywania i uzyskiwania dostepu
do tej informacji, mozliwosci okreslenia
przez niego warunkdéw przechowywania
lub uzyskiwania dostepu do tej informa-
Cji za pomoca ustawien oprogramowa-
nia zainstalowanego w wykorzystywa-
nym przez niego telekomunikacyjnym
urzadzeniu koncowym lub konfiguracji
ustugi. Ponadto informacja ta powin-
na zostac przekazana w sposob bezpo-
sredni oraz przed uzyskaniem dostepu
do urzadzenia uzytkownika.

Kolejnym warunkiem jest uzyskanie
zgody uzytkownika na dostep do in-
formacji znajdujacych sie na jego tele-
fonie, tablecie czy komputerze, na kto-
rym przeglada strony internetowe. Stad
wszelkie ciasteczka®” powinny by¢ za-
blokowane do momentu, kiedy uzyt-
kownik wyrazi zgode na dany rodzaj
plikéw cookie poprzez klikniecie w sto-
sowny przycisk®. Ostatnig przestanka
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legalnosci stosowania plikow cookie
jest to, ze przechowywana informacja
lub uzyskiwanie do niej dostepu nie po-
woduje zmian konfiguracyjnych w urza-
dzeniu uzytkownika koricowego i opro-
gramowaniu zainstalowanym na tym
urzadzeniu.

W kontekscie zastosowania chatbota
istotne jest podkreslenie, ze moze by¢
on zastosowany za zgoda uzytkownika,
w zwigzku z pozyskiwaniem przez nie-
go danych osobowych oséb fizycznych
odwiedzajacych witryne. Dlatego o ro-
dzaju stosowanych plikéw cookie oraz
sposobie ich wykorzystania powinien
zostac poinformowany kazdy uzytkow-
nik zaraz po wejsciu na strone interneto-
wg, ale réwniez w dokumencie zwanym
polityka prywatnosci oraz poprzez prze-
kazanie mu klauzuli informujacej o prze-
twarzanych danych osobowych.

Informowanie
0 przetwarzaniu danych
osobowych pozyskanych
przez chatbota

W literaturze wiele miejsca poswieca sie
zagadnieniom sposobu pozyskiwania
danych osobowych od uzytkownikéw
komunikatoréw. Tematyka ta rodzi nie-
mato probleméw zaréwno teoretycz-
nych, jak i praktycznych. Z jednej strony
mamy bowiem do czynienia z dyna-
micznym rozwojem swiata wirtualnego.
Z drugiej natomiast z prawem osoby fi-
zycznej do prywatnosci, w tym upraw-
nienie do kontrolowania tresci i obiegu
informacji, ktore jej dotycza. Totez zmia-
ny wprowadzone rozporzadzeniem
o ochronie danych™ do dotychczaso-
wych regulacji w kontekscie pozyskiwa-
nia i przetwarzania danych osobowych,
w tym za posrednictwem chatbotéw,
wydaja sie jak najbardziej uzasadnione.

Jednym z obowiagzkéw, ktére nakfada
rozporzadzenie o ochronie danych, jest
przekazanie niezbednych informacji wy-
mienionych w art. 13 i 14 RODO. Realizu-
jac powyzszy obowiazek, administrator
danych powinien umiesci¢ w polityce
prywatnosci informacje o przetwarza-
nych danych osobowych w zwiazku z ko-
munikacja przy uzyciu chatbota. Jezeli
przyktadowo administrator pozyskuje

dane osobowe z aplikacji Messenger,
wowczas bedzie przetwarzat takie dane,
jak:imie i nazwisko lub pseudonim, pte¢,
wersja jezykowa aplikacji Messenger,
strefa czasowa, lokalizacja, wiek oraz
inne dane osobowe podane przez oso-
be fizyczna za posrednictwem aplikacji
chatbot.

Udzielajagc informacji wymaganych
przepisami, zgodnie ze stanowiskiem
Grupy Roboczej Art. 29" administrator
moze zastosowac warstwowe udziela-
nie informacji, ktore stuzy przejrzystosci
komunikacji. Polega to na przekazywa-
niu osobie najpierw najwazniejszych in-
formacji, takich jak cele przetwarzania,
tozsamo$¢ administratora i wskazanie
istniejacych praw osoby, ktérej dane
dotycza, a takze informacji na temat
najwazniejszych skutkéw przetwarza-
nia lub na temat przetwarzania. Nato-
miast pozostate informacje wymagane
w art. 13 i 14 RODO mogg zostac prze-
kazane za posrednictwem innych, do-
datkowych srodkéw, takich jak przesta-
nie kopii polityki ochrony prywatnosci
w wiadomosci e-mail lub przestanie oso-
bie, ktérej dane dotyczg, linku do war-
stwowego internetowego oswiadczenia
o ochronie prywatnosci'®.

Kolejng kwestia, oprocz obowiazku in-
formacyjnego, jest zagadnienie retencji
danych osobowych pozyskanych za po-
srednictwem chatbota. Zgodnie z art. 5
ust. 1 lit. e RODO dane osobowe maja
by¢ przetwarzane przez okres niezbed-
ny dla celu, dla ktérego zostaty pozyska-
ne. Okres przechowywania (lub kryteria
jego ustalania) moze by¢ podyktowany
takimi czynnikami, jak wymogi ustawo-
we lub wytyczne branzowe, jednak in-
formacja o nim powinna by¢ sformuto-
wana w taki sposdb, aby osoba, ktérej
dane dotycza, miata mozliwos¢ oce-
nienia - na podstawie witasnej sytuacji
- ile bedzie trwat okres przetrzymywa-
nia w przypadku okreslonych danych
oraz celéw. Jak podkresla Grupa Robo-
cza Art. 29, ogdlne stwierdzenie przez
administratora danych, ze dane osobo-
we bedga przechowywane tak dtugo, jak
jest to niezbedne do prawnie uzasad-
nionych celéw przetwarzania, jest nie-
wystarczajace. W praktyce administra-
torzy danych osobowych, w kontekscie
danych pozyskanych poprzez chatbo-
ta, postuguja sie takimi sformutowania-
mi jak: ,Dane bedg przetwarzane przez
okres 5 lat od dnia wyrazenia powyzszej

zgody, nie dtuzej jednak niz do dnia jej
cofniecia” (polityka prywatnosci Semi-
lac); ,Dane przechowywane sg przez
okres, w ktorym Uzytkownik korzysta
z Ustugi Chatbot” (regulamin chatbota
w Stowarzyszeniu mali bracia Ubogich);
».Dane osobowe w programach kompu-
terowych typu chatbot beda przetwa-
rzane przez okres dostepnosci tego pro-
gramu dla Uzytkownikéw lub do czasu
cofniecia zgody Uzytkownika” (polityka
prywatnosci Tymbark, Grupa Maspex
Sp.z 0.0. Sp.k.)".

Z wykorzystaniem chatbotow wiaze sie
takze problematyka automatycznie po-
dejmowanych decyzji majacych wptyw
na sytuacje konkretnej osoby. Jak wspo-
mniano wczes$niej, co prawda w przy-
padku chatbotéw nie mamy do czynie-
nia ze sztuczng inteligencja, gdyz nie
potrafig one mysle¢ ani rozumiec inten-
¢ji klienta. Jednakze moga podejmowac
decyzje na podstawie danych przekaza-
nych przez uzytkownikéw i opierajac sie
na wprowadzonych algorytmach. Dlate-
go niezbedne jest precyzyjne okreslenie
zakresu danych osobowych przetwarza-
nych przy tego typu czynnosciach oraz
podstawy legalizujgcej takie przetwa-
rzanie. Nadto konieczne jest uwzgled-
nienie algorytmow, ktére zapewnia nie
tylko prawidtowe przetwarzanie da-
nych, ale réwniez wyklucza sytuacje,
gdy zautomatyzowane decyzje beda
miaty charakter dyskryminujacy lub nie-
korzystny dla niektorych grup uzytkow-
nikéw. Istotne znaczenie ma prawidtowe
implementowanie przepiséw w zakre-
sie zautomatyzowanego przetwarzania
danych i podejmowania decyzji, dajac
uzytkownikom realne srodki umozliwia-
jace zakwestionowanie lub zaskarzenie
niekorzystnych dla nich decyz;ji.

Podsumowanie

Chatboty to rozwigzanie coraz po-
wszechniej wykorzystywane w obstu-
dze klienta. Zakupy online stajg sie
prostsze, oferty sg bardziej spersona-
lizowane, a klient nie musi juz czekag,
az konsultant znajdzie czas, aby udzie-
li¢ mu odpowiedzi. Wirtualni asystenci
robig to dzien i noc, bez odpoczynku
i poczucia zmeczenia. Dzigki rozwojowi
technologii widzimy dynamiczny roz-
kwit chatbotéw, ktére nie ograniczaja
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sie jedynie do sklepéw internetowych,
ale stosowane s takze w bankowosci,
czy przez firmy obstugujace ptatnosci.
Swiadomos$¢ tego sprawita, ze celem
prawodawstwa Unii Europejskiej sta-
to sie zapewnienie odpowiedniego po-
ziomu bezpieczenstwa w Swiecie wir-
tualnym uzytkownikom, ktoérych dane
osobowe sg pozyskiwane w czasie pro-
wadzonej komunikacji z chatbotem
i przetwarzane.

Matgorzata Moczulska
adwokat i pedagog; wtascicielka
Kancelarii Prawnej Blizej Prawa
pomagajacej matym biznesom
legalnie dziata¢ online.
www.blizejprawa.com

Na potrzeby niniejszego artykutu zamiennie bedzie
uzywane pojecie ,bot’; ,chatbot’, ,wirtualny asystent”.
Por. B. Pleban, Analiza i poréwnanie zastosowan
chatbotéw w e-biznesie [w] ,Nieréwnosci Spoteczne
a Wzrost Gospodarczy” 2011, nr 23, 5.198.

Wtedy to Alan Turing zaproponowat test inteligencji.
Celem testu Turinga byto posrednio udowodnic inteli-
gentne zdolnosci maszyny dzieki skutecznemu udawa-
niu cztowieka w rozmowie poprzez terminal tekstowy.
Rozmowa prowadzona byta w czasie rzeczywistym,
a sedziowie posiadali zbiér pytan, ktére zadawali przez
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terminal programowi lub cztowiekowi, nie wiedzac,
kto znajduje sie po drugiej stronie. Na podstawie
udzielanych odpowiedzi musieli zdecydowac, czy roz-
mawiali ze stworzonym programem, czy z cztowiekiem.
Do 2019 roku wszelkie zawody skupiaty sie dokota testu
Turinga. W 2019 roku podczas zawoddéw o Nagrode
Loebnera sedziowie po raz pierwszy rozmawiali tylko
z maszynami. Ich zadaniem byto wskazanie systemu
konwersacyjnego, z ktérym rozmawia si¢ najlepiej,
za: https://pl.wikipedia.org/wiki/Nagroda_Loebnera
[dostep: 22.04.2021].

Wedtug prognoz do 2025 roku rynek chatbotéw osia-
gnie wartos¢ ponad 1,25 mld dolaréw, za: Statista, 2018,
https://kodabots.com/blog/chatbot-statystyki/ [do-
step: 17.05.2021].

Wedtug danych na listopad 2019 r. z Messengera
w Polsce korzystato ponad 13,8 min uzytkownikéw, za:
NapoleonCat, 2019, https://kodabots.com/blog/chat-
bot-statystyki/ [dostep: 17.05.2021].

Na podstawie zebranych danych chatbot dokonuje
ich analizy, identyfikujac konkretng potrzebe klienta
i proponuje najbardziej odpowiedni dla niego produkt.
P. Bilinska, Chatboty jako narzedzie dystrybucji tresci
wykorzystywane przez wydawcéw medialnych [w]
Studia Medioznawcze 2020, tom 21, nr 3 (82), 5. 702.
Obecnie wystarczy wpisa¢ odpowiednie hasto w wy-
szukiwarce internetowej i pojawia sie oferty firm
projektujacych chatboty, ktére jak zapewniajg autorzy
»stuchaja, obserwuja i reaguja na zachowania uzytkow-
nikéw w dowolnym kanale” (Actionbot).

Por. P. Markiewicz, K. Watrobirski, Czy chatboty po-
winny przestrzega¢ RODO?, Dziennik Gazeta Prawna
11.09.2018, https://prawo.gazetaprawna.pl/arty-
kuly/1252790,czy-chatboty-powinny-przestrzegac-rodo.
html [dostep: 17.05.2021].

Ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo telekomunikacyj-
ne, tj. Dz. U. 2021, poz. 576, dalej: Pr. Telekom.
Dyrektywa 2002/58/WE Parlamentu Europejskiego
i Rady z dnia 12 lipca 2002 r. dotyczaca przetwarzania
danych osobowych i ochrony prywatnosci w sek-
torze tacznosci elektronicznej (dalej: dyrektywa
o prywatnosci) w art. 5 ust. 3 stanowi, ze ,Panstwa
cztonkowskie zapewniajg, aby przechowywanie
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informacji lub uzyskanie dostepu do informacji juz
przechowywanych w urzadzeniu koricowym abonen-
ta lub uzytkownika byto dozwolone wytgcznie pod
warunkiem ze dany abonent lub uzytkownik wyrazit
zgode zgodnie z dyrektywa 95/46/WE po otrzymaniu
jasnych i wyczerpujacych informacji, miedzy innymi
o celach przetwarzania. Nie stanowi to przeszkody dla
kazdego technicznego przechowywania danych ani
dostepu do nich jedynie w celu wykonania transmisji
komunikatu za posrednictwem sieci facznosci elektro-
nicznej lub gdy jest to $ciéle niezbedne w celu $wiad-
czenia ustugi przez dostawce ustugi spoteczenstwa
informacyjnego, wyraznie zazadanej przez abonenta
lub uzytkownika”

Potoczna nazwa plikéw cookie. Pliki te pozwalaja
stronie internetowej zapamieta¢ uzytkownika oraz
jego preferencje i zainteresowania. Ciasteczka uzy-
wane sg do dopasowania reklam odpowiadajacych
odwiedzanym przez uzytkownika stronom interne-
towym. Z drugiej strony ciasteczka sa niezbedne,
by witryny internetowe mogty dziata¢ skutecznie.
Dlatego usuwanie ich moze spowodowac, ze strona
bedzie dziatata gorzej lub niezbedne bedzie ponowne
zalogowanie.

Najczesciej na przycisku znajduje sie napis , Akceptuje’,
,Wyrazam zgode” lub podobnie brzmiacy komunikat.
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej:
,rozporzadzenie o ochronie danych’, ,RODO").

Grupa robocza ds. ochrony oséb fizycznych w zakresie
przetwarzania danych osobowych, zwana dalej Grupa
Robocza Art. 29, powotana zostata na mocy art. 29
Dyrektywy 95/46/WE Parlamentu Europejskiego i Rady
z dnia 24 pazdziernika 1995 .

Wytyczne Grupy Roboczej Art. 29 w sprawie przejrzy-
stosci na mocy rozporzadzenia 2016/679, motyw 38,
5.21-22.

Zacytowane fragmenty pochodzg z polityk prywatnosci
znajdujacych sie na stronach internetowych wskaza-
nych podmiotéw [dostep: 17.05.2021].

30 <=7 Biuletyn Euro Info (5)
‘m Yl



e Chorwacja

Chorwacki dystrybutor materiatéw bu-
dowlanych idla majsterkowiczéw poszu-
kuje nowych produktéw. Sie¢ sprzedazy
obejmuje region Batkanéw Zachodnich.
Firma posiada doswiadczenie nie tylko
w zakresie sprzedazy, ale tez dziatan
promocyjnych dostosowanych do spe-
cyfiki poszczegolnych wyrobow. Numer
referencyjny BRHR20210420001

iR Francja

Francuska firma z branzy SPA & well-
ness poszukuje innowacyjnego i ergo-
nomicznego rozwigzania sprzyjajacego
przyjmowaniu pozycji lezenia na ple-
cach podczas snu. Celem firmy jest elimi-
nacja przyczyn odgniecen i pogtebiania
zmarszczek twarzy i szyi, powodowa-
nych przez tradycyjne poduszki. Doce-
lowo produkt bedzie dystrybuowany
poprzez sie¢ 400 gabinetéw odnowy
biologicznej, nalezacych do firmy. Nu-
mer referencyjny BRFR20210622002

Kosowo

Wyspecjalizowany dystrybutor z Koso-
wa nawigze wspotprace z producentami
réznego rodzaju farmaceutykéw i para-
farmaceutykow, sprzetu medycznego,
jednorazowych rekawiczek i maseczek,
testow na COVID-19 itp. Firma dziata jako
dostawca do ponad 400 aptek i wszyst-
kich miejscowych szpitali. Numer refe-
rencyjny BRXK20210527002

Firma z Kosowa specjalizujaca sie w hur-
towej sprzedazy i dystrybucji produk-
tow spozywczych, takich jak: produkty
miesne (w szczegolnosci dréb), nabiat,
napoje alkoholowe poszukuje pro-
ducentow produktow spozywczych.

Klient zainteresowany jest nawigzaniem
wspétpracy w ramach umowy o Swiad-
czenie ustug dystrybucyjnych. Numer
referencyjny BRXK20210122001

B | itwa

Litewska firma specjalizujgca sie
w sprzedazy wysokiej jakosci zywnosci
dla smakoszy typu gourmet (kawa, her-
bata, oleje, przekaski, sery, przyprawy,
owoce morza, produkty miesne itp.) jest
zainteresowana dywersyfikacjg swoje-
go portfolio produktowego i w tym celu
poszukuje miedzynarodowych dostaw-
cow. Potencjalnym partnerom oferowa-
na jest wspotpraca w ramach umowy
o $wiadczenie ustug dystrybucyjnych.
Numer referencyjny BRLT20210616001

= Rosja

Rosyjska firma specjalizujaca sie mie-
dzy innymi w sprzedazy produktow hi-
gienicznych i domowych $rodkéw czy-
stosci poszukuje producentéw chemii
gospodarczej, artykutéw higienicznych
i sprzetu czyszczacego. Klient zaintere-
sowany jest nawigzaniem wspétpracy
w ramach umowy o swiadczenie ustug
dystrybucyjnych. Numer referencyjny
BRRU20210521001

ii Rumunia

Rumunska firma specjalizujaca sie
w handlu naturalnymi produktami
spozywczymi jest zainteresowana dy-
wersyfikacja swojego portfolio pro-
duktowego i w tym celu firma poszu-
kuje miedzynarodowych dostawcéw
hurtowych ilosci suszonych owocow
i nasion z mozliwoscig dostaw luzem,
ktore nastepnie bedzie dystrybuowac

Oferty wspotpracy

w matych opakowaniach. W portfolio
firmy znajduje sie 400 aktywnych klien-
tow, co zapewnia ogdlnokrajowy zasieg
na poziomie okoto 70%. Klientami firmy
sq przede wszystkim sklepy nastawione
na dystrybucje produktéw naturalnych,
a takze apteki i sklepy spozywcze. Firma
posiada linie produkcyjna do pakowania
bakalii i nasion, co umozliwia dystrybu-
cje szerokiej gamy produktéw, w réz-
nych gramaturach opakowan. Firma
oferuje wspétprace na podstawie umo-
wy z dostawca. Numer referencyjny
BRR0O20210603001

BN Stowenia

Stowenska firma specjalizujgca sie
w ofercie dla noworodkéw i mam po-
szukuje dostawcow naturalnych tkanin
(bawetnianych, bambusowych, Inianych
i konopnych) bez nadrukéw lub z nadru-
kami w jasnych kolorach. Numer refe-
rencyjny BRSI120210507001

== Wielka Brytania

Brytyjska firma kosmetyczna poszuku-
je partnera do produkgcji balsamu, ktéry
ma na celu ochrone skéry przed otarcia-
mi powodujacymi odparzenia i podraz-
nienia skéry, utrzymujac jednoczesnie
odpowiedni poziom nawilzenia i zabez-
pieczajac przez nadmierng iloscig wody
z zewnatrz. Produkt wykonany jest z na-
turalnych sktadnikéw, nie zawiera pro-
duktéw naftowych, zwierzecych ani
syntetycznych, jak rowniez parabenéw
i ftalanow. Skfadniki obejmujg uwodor-
niony olej roslinny, oktylododekanol,
wosk pszczeli, stodkie migdaty, olej koko-
sowy, witamine E i zapach wanilii. Balsam
ma posta¢ masci. Firma poszukuje part-
nera gotowego wyprodukowac balsam
wedtug jej przepisu i oferuje wspotprace
na podstawie umowy produkcyjnej. Nu-
mer referencyjny BRUK20210311001

Wiecej ofert wspotpracy zagranicznej znajdg Panstwo
w bazie POD na stronie: www.een.org.pl

(zaktadka Oferty wspotpracy).
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Skorzystaj z bezptatnych porad ekspertéow

Os$rodek Enterprise Europe Network przy PARP oferuje bezptatne ustugi
informacyjne z zakresu prawa oraz polityk i programéw UE, internacjonalizacji
przedsiebiorstw, innowacji i transferu technologii

Nasi konsultanci

Odpowiedzg na pytania dotyczace kwestii prawnych zwigzanych
z prowadzeniem dziatalnos$ci gospodarczej na wspélnym rynku
europejskim (Polska i inne kraje Unii Europejskiej), obejmujacych
w szczegolnosci dziedziny takie jak:
sprzedaz towardw i Swiadczenie ustug na wspélnym rynku UE
rozpoczynanie dziatalnosci gospodarczej
zatrudnianie pracownikéw
wprowadzanie produktéw do obrotu, bezpieczenstwo produktéw,
oznakowanie CE
podatki i cta
ochrona konkurencji i konsumentéw
wtasnosc intelektualna i przemystowa
zamowienia publiczne

Pomoga w nawigzaniu wspotpracy biznesowej i technologicznej
Z zagranicznymi partnerami

Udzielg informacji na temat wsparcia finansowego i organizacyjnego
dostepnego w ramach programéw Unii Europejskiej, np. HORYZONT 2020
i COSME

Zapraszamy do zadawania pytan za posrednictwem formularza kontaktowego na stronie

https://www.een.org.pl/een/bezplatne-porady-naszych-ekspertow

enterprise
BPARP / i, cuope
Rozwoju MSP network

Grupa PFR Komisja

Europejska
——

Wsparcie dia biznesu w zasiegu reki



