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Szanowni Panstwo,

Mamy przyjemnos¢ zaprezentowac Panstwu 6smy tom serii wydawniczej PARP poswieconej ewalu-
acji. Naszym zamierzeniem jest, aby tematyka prezentowanych Pariistwu tekstéw odpowiadata na najbar-
dziej aktualne wyzwania zwigzane z realizacja polityk europejskich i krajowych oraz na oczekiwania wobec
badan ewaluacyjnych, jakie z tych wyzwan wynikaja.

Dobiega konca perspektywa finansowa 2007-2013. Jednoczesnie trwaja coraz bardziej zaawansowa-
ne prace nad ksztattem Polityki Spéjnosci w kolejnym okresie programowania. Kluczowe zadanie ewaluacji
stanowi zatem trafne zdiagnozowanie osiggnietych efektow oraz rzetelna prognoza efektow oczekiwa-
nych. Sa to zagadnienia, wokot ktérych skoncentrowana jest problematyka niniejszego tomu.

Wiodacymi motywami zamieszczonych w nim tekstow jest pomiar wptywu (impact evaluation) i ewa-
luacja oparta na teorii programu (theory-based evalution) oraz metody prognostyczne, z uwzglednieniem
metaewaluacji jako sposobu na wzmocnienie uzytecznosci dostepnych danych.

Mam nadzieje, ze przekazywana Panstwu publikacja wniesie wkfad w debate srodowisk zaanga-
zowanych w prowadzenie ewaluacji oraz zarzadzanie interwencjami publicznymi. Bedziemy niezmiernie
usatysfakcjonowani, jesli odnajda w niej Panstwo idee, ktére beda mogli wykorzysta¢ w zlecanych lub
wykonywanych przez siebie badaniach. Serdecznie zapraszam do lektury.

Bozena Lublinska-Kasprzak
Prezes Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci






Wprowadzenie

Trafne diagnozowanie i prognoza efektéw polityk publicznych stanowig kluczowe zadania, jakie stoja
przed badaniami ewaluacyjnymi. Wiedzy tej nie jestesmy bowiem w stanie uzyskac z innych zrédet, kté-
rymi postugujemy sie w naszej codziennej praktyce. Potrzeba badan petnigcych taka role jest szczegdlnie
silna podczas podsumowania zakoriczonych i programowania nowych interwencji. Na takim wifasnie eta-
pie znajdujemy sie obecnie.

Systematyczna ocena efektéw wdrozonych programéw jest niezbednym warunkiem dla rzetelnego
wyznaczenia celéw i odpowiedniego doboru instrumentéw. Zagadnieniom tym poswiecony zostat ni-
niejszy zbior artykutdow obejmujac trzy obszary: metody i podejscia ustalania efektdw programéw publicz-
nych (tzw. impact evaluation), wyjasnianie efektow programoéw publicznych oraz przewidywanie efektow
planowanych interwencji publicznych.

Zagadnienie rygorystycznego, opartego na analizie standw kontrfaktycznych, pomiaru efektow zo-
stato podjete w artykutach Alberto Martiniego oraz Pawta Penszko. Pomiar efektow stanowi punkt wyjscia
do oceny interwencji i odpowiedzi na kluczowe pytania, takie jak,czy zrealizowana interwencja rzeczywi-
$cie miata wptyw na zmiane obserwowanej rzeczywistosci spoteczno-gospodarczej” oraz,czy obserwowa-
ne usprawnienia to wynik naszych dziata”. Jednoczes$nie etap ten nie stanowi ewaluacji w petnym tego
sfowa znaczeniu, bowiem nie daje odpowiedzi na pytania dotyczace przyczyn powodzenia lub niepowo-
dzenia interwendji. Kolejnym wyzwaniem jest wiec ustalenie dlaczego uzyskano takie, a nie inne efekty.
Kwestia ta stanowi przedmiot drugiej czesci publikacji.

Howard White oraz Daniel Fujiwara wskazuja, ze uzytecznos¢ ewaluacji w duzej mierze zalezy od
tego, na ile pozwalajg one wskaza¢ mechanizmy odpowiadajace za osigganie zaktadanych celow. Kluczo-
wa jest odpowiedz na pytania, dlaczego udato sie badz nie udato osiggnac okreslone efekty, co nalezatoby
zrobi¢, aby osiggnac lepsze efekty przy tych samych lub mniejszych naktadach oraz jakie grupy benefi-
cjentow w sposob szczegdlny skorzystaty na udziale w ocenianych programach publicznych. Uzyskanie
wiedzy w tym zakresie pozwala lepiej projektowac przyszte interwencje publiczne bazujac na faktycznych
doswiadczeniach, co de facto jest jednym z wazniejszych zadan stawianych przed ewaluacjg (eliminacja
dziatar w rzeczywistosci nieskutecznych, bardziej precyzyjne projektowanie interwengjiiich adresowanie).
W literaturze przedmiotu zagadnienie to rozwijane jest szerzej w ramach tzw. ewaluacji opartej na teorii
programu (theory based impact evaluation). Problem ten réwnoczesnie dotyka szerszego zagadnienia, ja-
kim jest wykorzystanie ewaluacji na potrzeby tworzenia przysztych programoéw wsparcia.

Trzecie kluczowe zagadnienie dotyczace przewidywania efektéw planowanych interwencji publicz-
nych, zostato poruszone w artykutach Stanistawa Bieniasa oraz Piotra Rosika i ElZzbiety Opatki. Wykorzystanie
whnioskéw z dotychczasowych ewaluacji oraz przewidywanie efektéw przysztych programow publicznych
stanowi wciaz wyzwanie w praktyce realizowanych ewaluacji. Szczegdlnie trudne jest przewidywanie, jak
duze efekty (w rozumieniu przyczynowym) bedg osiggniete po realizacji interwencji w danym ksztatcie



(przy okreslonych zasobach i zatozonych dziataniach). Jeszcze trudniej przewidywac efekty interwencji,
ktére nie miaty swoich bliskich odpowiednikéw w historii. Postep w tym obszarze na gruncie nauk spo-
tecznych jest caty czas ograniczony. Rozwdj podejs¢ badawczych oraz przyktady dobrych praktyk moga
z tego powodu stanowi¢ wazny wktad w rozwdéj dyscypliny i tym samym realizacje efektywnych polityk
publicznych.

Mamy nadzieje, ze zaproponowany wybor tekstow spotka sie z Panstwa zainteresowaniem i stanowic
bedzie inspiracje dla Panstwa praktyki zawodowej.

Agnieszka Haber

Rafat Trzcinski



Stanistaw Bienias

Metaewaluacja jako narzedzie stuzace
projektowaniu przysztych interwencji
publicznych. Przyktady zastosowania w ramach
Polityki Spdjnosci

1. Wprowadzenie

Terminu metaewaluacja uzywamy najczesciej w kontekscie ewaluacji samego procesu ewaluacji. Tak
krétko zresztg definiuje jg M. Scriven (1991) jako ewaluacje ewaluacji. Metaewaluacja ogniskuje sie na ogoét
na ocenie mocnych i stabych stron badania, dotyczy samego raportu badz tez catego procesu, jednej lub
wiecej ewaluacji.

Rola metaewaluacji w literaturze $wiatowej systematycznie rosnie. Istnieje wiele typologii tego rodza-
ju badan. Przyktadowo, Cook i Gruder (1978) opracowali typologie bazujaca na trzech wymiarach i siedmiu
typach wynikajacych z ich natozenia sie. W ramach pierwszego wymiaru rozpatruje sie, czy metaewaluacja
jest realizowana post factum, czy w trakcie przygotowywania witasciwego badania. Wymiar drugi dotyczy
zakresu danych poddawanych metaewaluacji (czy sa to dane pierwotne zebrane w samej metaewaluacji,
czy tez powtdrnej analizie poddawane sg dane z wczesniejszego badania). Ostatni aspekt dotyczy tego,
czy zakresem metaewaluacji objete jest jedno, czy wiecej badan dotyczacych zdefiniowanego tematu.
Jeszcze inne typologie przedstawia np. Bustelo (2002), czy Pierre (1982), ktéry ilustruje przyktadami teorie
Cooka i Grudera.

O specyficznym typie metaewaluacji mozemy méwic tez wowczas, gdy poddajemy analizie same
wyniki badan ewaluacyjnych. Jak pokazuje praktyka, badania takie czesto polegaja (poza oceng rzetelno-
$ci otrzymanych wnioskéw) na podsumowaniu wynikdw prac badawczych i wyciggnieciu strategicznych
rekomendacji. Metaewaluacje moga poddawac analizie wyniki catej grupy wczesniejszych ewaluacji doty-
czacych okreslonego sektora, tematu, czy problemu. Jak wskazuje Olejniczak (pozycja w druku) metaewa-
luacje, majace na celu synteze wczesniejszych wnioskow i rekomendadiji, staja sie coraz czestsza praktyka
badawcza.

W Polsce, w praktyce funduszy strukturalnych, czesto badania, ktére bazuja w swojej analizie na wcze-
$niejszych ewaluacjach, okreslane s3 mianem metaanalizy. Termin ten nie jest jednak do konca poprawnie
stosowany. Metaanaliza nie jest bowiem prostym podsumowaniem wczesniejszych wynikéw prac badaw-
czych. W ramach metaanalizy poddajemy usystematyzowanej analizie statystycznej wyniki wczesniej pro-
wadzonych badan ilosciowych. W przypadku podsumowan badar ewaluacyjnych, gdzie wykorzystywane
sg nie tylko badania ilosciowe, ale i jakosciowe i nie sg one pdzniej poddawane rygorystycznej analizie
statystycznej, uzywanie terminu metaanalizy wydaje sie by¢ naduzyciem (zob. Skérska, 2010).

Rownoczesnie nalezy mie¢ na wzgledzie, ze podsumowanie wynikdw réznych, punktowych badan
ewaluacyjnych staje sie pilng potrzebg w ramach realizacji Polityki Spdjnosci. Polityka ta jest jedna z naj-
czesdciej ewaluowanych polityk w Europie (w samej Polsce zrealizowano juz przeszto pot tysigca badan).
Moga one stanowi¢ dobrg baze faktograficzna, dajaca mozliwos¢ wyciggania wnioskow dla prowadzenia



Polityki Spojnosci i urzeczywistnienia zasady evidence-based policy. Problemem jest jednak zebranie, a na-
stepnie podsumowanie tak szerokiego materiatu dowodowego, ktéry w swej pierwotnej postaci jest mato
uzyteczny dla decydentow.

Konieczne jest wiec dokonywanie przegladu zrealizowanych ewaluadji, identyfikowanie najistotniej-
szych badan (w kontekscie istniejgcych potrzeb decyzyjnych), analizowanie ich rzetelnosci, a nastepnie
syntetyzowanie wynikow i wycigganie (na podstawie badan czastkowych) strategicznych wnioskéw. W ni-
niejszym artykule termin metaewaluacja bedzie uzywany w tym wtasnie znaczeniu.

Metaewaluacja, majaca na celu podsumowanie istniejacych badar ewaluacyjnych, zaczyna byc
powoli narzedziem wykorzystywanym réwniez w praktyce ewaluacji Polityki Spojnosci. Na przestrzeni
ostatnich dwdch lat mozna zidentyfikowac co najmniej kilka takich przedsiewzie¢. W ramach niniejszego
artykutu skoncentrowano sie na bardziej szczegdtowym przedstawieniu dwoch z nich. Pierwsze to Ewalu-
acja ex post perspektywy finansowej 2000-2006 przygotowana przez Dyrekcje Generalng ds. Polityki Regio-
nalnej Komisji Europejskiej (DG Regio). Byto to najwieksze pod wzgledem skali i naktadéw finansowych
przedsiewziecie ewaluacyjne w historii Polityki Spdjnosci obejmujace swym zasiegiem wszystkie Paristwa
Cztonkowskie. Drugim omdwionym badaniem jest Ewaluacja ex post Narodowego Planu Rozwoju na lata
2004-2006. Ewaluacja zrealizowana zostata na poziomie krajowym stanowigc kamien milowy w rozwoju
ewaluacji Polityki Spéjnosci w Polsce. Badania te zostaty wybrane réwniez ze wzgledu na skale oddziatywa-
nia i role jakg odgrywaja w projektowaniu przysztej Polityki Spojnosci. W artykule przedstawiono powyzsze
badania wskazujac: powody uruchomienia ewaluacji, sposob jej realizacji, wykorzystanie wynikdw, mocne
i stabe strony badania oraz wnioski dla przysztych prac badawczych.

W koricowej czesci artykutu przedstawione zostaty najwazniejsze wnioski dotyczace perspektywy wy-
korzystania metaewaluacji w przysztosci m.in. kolejnych interwencji publicznych.

2. Metaewaluacja na poziomie europejskim - ewaluacja ex post
perspektywy 2000-2006 realizowana przez Dyrekcje Generalng
ds. Polityki Regionalnej Komisji Europejskiej (KE, 2010a)

Gtownym celem badania byto podsumowanie efektéw realizacji Polityki Spdjnosci (w zakresie Euro-
pejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego — EFRR) w okresie 2000-2006, w tym:
e zbadanie, w jaki sposéb wykorzystane zostato wsparcie udzielone w ramach EFRR w regionach
panstw EU151 EU10 (stare i nowe panstwa cztonkowskie);
* ocena efektow osiggnietych dzieki wdrazaniu EFRR w tych regionach oraz stopnia, w jakim efekty
te pozwolity na przyblizenie sie do osiggniecia celéw Polityki Spdjnosci;
* przedstawienie wnioskow na przysztos¢ umozliwiajacych zaréwno wiasciwe zaprojektowanie, jak
réwniez pdzniejsza implementacje Polityki Spéjnosci, zwlaszcza po roku 2014.
Realizacja badaniazajeta ponad trzy lata (marzec 2007 — potowa 2010), a catkowity budzet siegnat blisko
5 miIn Euro (Gaffey, 2010).

2.1. Uzasadnienie dla realizacji badania

Obowigzek przeprowadzenia ewaluacji ex post cigzy, zgodnie z zapisami Rozporzadzenia Ogdlnego
(1260), na Komisji Europejskiej. Wg art. 43 Komisja powinna w tym zakresie wspodtpracowac z Paristwami
Cztonkowskimi. Nalezy jednak wzig¢ pod uwage, ze poza oczywistym wymogiem prawnym, istotny byt
kontekst przeprowadzenia badania.



Realizacja ewaluacji ex post zbiegta sie bowiem z rozpoczeciem debaty na temat przysztosci Polityki
Spojnosci po roku 2013. Komisja Europejska znalazta sie pod olbrzymia presja, z jednej strony instytucji
europejskich (Parlamentu, Trybunatu Obrachunkowego...), z drugiej pfatnikdw netto (parfistw cztonkow-
skich). Presja ta wywotana zostata licznymi gtosami krytyki, zarzucajgcymi nieefektywne i nieskuteczne
wykorzystanie pomocy strukturalnej przez beneficjentéw Polityki Spojnosci, a w skali europejskiej ogra-
niczong widocznoscig jej efektow. Ewaluacja ex post miata wiec za zadanie dostarczy¢ kontrargumentéw,
dowodow na skutecznos¢ prowadzonych dziatar, jak rowniez wskazac obszary potencjalnych usprawnien.
Realizacja ewaluacji ex post zbiegta sie réwniez w czasie z gtebokim kryzysem gospodarczym, ktérego
skutki objawiaja sie w szczegdInosci szukaniem oszczednosci budzetowych.

2.2. Sposob realizacji

W przeciwienstwie do wczesniej prowadzonych ewaluacji ex post (okresu 1989-1993 i 1994-1999)
Komisja Europejska zdecydowata sie istotnie zmieni¢ podejécie badawcze. W ramach perspektywy 1994-
1999 starano sie bowiem uchwyci¢ w sposob systematyczny (dwa raporty dla kazdego celu oraz raporty
czgstkowe dla poszczegdinych Panstw Cztonkowskich) petne efekty Polityki Spéjnosci. Niestety podejscie
to uniemozliwiato pogtebiong analize poszczegdinych obszardw wsparcia (brak mozliwosci dostosowania
metodologii do specyficznych typdw interwendji), a sama agregacja efektdw — z poszczegdlnych panstw
na poziom Komisji Europejskiej — okazata sie mocno utrudniona. Utrudnienia te wynikaty miedzy innymi
ze stabosci istniejacych w Paristwach Cztonkowskich systemdw monitoringu rzeczowego, w tym w szcze-
golnosci z braku jednolitego systemu wskaznikéw kluczowych. Ponadto, stosunkowo ograniczona liczba
wczesniej przeprowadzonych badan dotyczacych efektdw realizacji Polityki Spdjnosci nie pozwalata na
dokonanie takich podsumowan w ramach pojedynczej ewaluacji zleconej z poziomu Komisji Europejskiej.

Realizujac ewaluacje ex post dla okresu 2000-2006 podjeto decyzje o odejsciu od podejscia,systemo-
wego" na rzecz skoncentrowania sie na kluczowych obszarach tematycznych wsparcia. Taka organizacja
pozwolita na dostosowanie metodologii do specyficznych obszardw interwendji, jak rowniez na uzyskanie
pogtebionej wiedzy. Podejscie to jednoczesnie przekreslato mozliwos¢ uzyskania petnego i wyczerpujace-
go obrazu efektéw realizacji Polityki Spojnosci (co, jak wskazywaty wczesniejsze doswiadczenia i tak miato
mate szanse powodzenia).

Prace podzielono na jedenascie ,pakietéw tematycznych’, na bazie ktérych zostata przeprowadzona
metaewaluacja. Pakiety te zostaty krétko scharakteryzowane w ponizszej tabeli.

PAKIET TEMATYCZNY CEL | ZAKRES PRAC METODOLOGIA
Koordynacja i synteza Pierwszy etap — analiza ogdinej sytuacji spo- | Analiza danych zastanych, przeglad litera-
teczno-gospodarczej oraz zgromadzenie infor- | tury, metaewaluacja.

madcji na temat wykorzystania srodkéw finan-
sowych.

Drugi etap - pomoc w koordynacji prac nad
pozostatymi pakietami tematycznymi.

Trzeci etap - przeprowadzenie metaewaluadji
i syntezy wszystkich pakietow tematycznych
oraz opracowanie raportu koficowego.

Zebranie danych Opracowanie jednej spojnej bazy danych gro- | Analiza danych zastanych, IDI.
madzacej informacje ze wszystkich raportéw
rocznych z programow operacyjnych.
Modelowanie Ocena wptywu realizacji Polityki Spojnosci na | Wykorzystano dwa modele makroeko-
makroekonomiczne gospodarki panstw cztonkowskich. nomiczne: HERMIN i QUEST (model klasy
DSGE).




Zmiany strukturalne

Ocena wptywu realizacji Polityki Spojnosci na

Przeglad literatury, analiza danych zasta-

i zmiany klimatyczne

tyki Spoéjnosci na wdrazanie dyrektyw $rodo-
wiskowych KE. Ocena wptywu zrealizowanych
projektow na rozwoj spoteczno-gospodarczy
oraz oszacowanie stopnia, w jakim prowadzo-
na interwencja przyczynita sie do przeciwdzia-
tania zmianom klimatycznym.

i globalizacja zmiany strukturalne w wybranych regionach | nych, studia przypadkow (na poziomie 12
Celu 2. regiondéw, w tym: wywiady indywidualne,
ankiety, mini studia przypadkéw), warsz-
tat podsumowujacy.
Transport Okreslenie wptywu wdrazania EFRR na rozwoj | Przeglad literatury, analiza danych zasta-
europejskiego systemu transportu. nych, studia przypadkow, IDI.
Srodowisko Okreslenie wptywu realizacji interwendji Poli- | Przeglad literatury, analiza danych zasta-

nych, 1D, studia przypadkow.

Przedsiebiorczos¢
i innowacyjnos¢

Podsumowanie efektéw 30 programoéw ope-
racyjnych dedykowanych wsparciu przed-
siebiorstw oraz okreslenie wptywu wsparcia
bezposredniego przedsiebiorstw.

Przeglad dokumentadji dot. 30 programéw
operacyjnych  dedykowanych  wsparciu
przedsiebiorstw, analiza danych zastanych,
IDI. Dla okreslenia wptywu wsparcia bezpo-
sredniego  przedsiebiorstw wykorzystano:
propensity score matching, difference in diffe-
rence oraz Heckman selection model.

Réwne traktowanie
i zmiany demograficzne

Okreslenie wptywu realizacji interwencji wspot-
finansowanych w ramach EFRR na kwestie
rownouprawnienia i dostosowania sie do za-
chodzacych zmian demograficznych.

Przeglad literatury, analiza danych zasta-
nych, studia przypadkéw (na poziomie
regionéw), IDI, mini studia przypadkéw.

Transport
modelowanie

Ocena efektow ekonomicznych projektdw
transportowych wspoétfinansowanych z EFRR.

Nie udato sie w petni wykorzysta¢ mode-
lu TRANSTOOLS.

Rozwaoj obszardw

Okreslenie wptywu EFRR na rozwdj obszardw

Przeglad literatury, analiza danych zasta-

strukturalnych (tzw. major projects). Celem
szczegotowym badania byto stworzenie (uda-
to sie to zrobi¢ w ograniczonym zakresie) kata-
logu kosztow, ktory mogtby by wykorzystany
w planowaniu przysztych projektow.

wiejskich wiejskich. nych, IDI, studia przypadkéw (poziom re-
gionalny), mini studia przypadkow.

Efektywnos¢ duzych Analiza ponoszonych kosztéw oraz harmo- | Przeglad literatury, analiza dokumentacji

projektow nograméw realizacji duzych inwestycji infra- | duzych projektéw, analizy statystyczne.

System zarzadzania
i wdrazania

Kompleksowa ocena systemu realizacji Polity-
ki Spojnosci w panstwach cztonkowskich UE,
a na tej podstawie wypracowanie horyzontal-
nych wnioskéw i rekomendaciji.

Przeglad literatury, analiza danych zasta-
nych, mapping, studia przypadkéw, ana-
liza poréwnawcza, mini studia przypad-
koéw, panel ekspertow.

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie raportéw dostepnych na stronie: http://ec.europa.eu/regional_policy/information/
evaluations/archives_2000_2006_en.cfm#1

2.3. Wykorzystanie wynikéw

Warunkiem koniecznym dla wykorzystania wynikéw ewaluacji ex post byto wiasciwe rozpowszech-
nienie jej wynikéw. Strategia wykorzystania wynikéw byfa wbudowana w proces ewaluacji od samego
poczatku, miedzy innymi dzieki wiaczeniu w proces realizacji kazdego z pakietéw tematycznych grupy ste-
rujacej ztozonej z przedstawicieli réznych Dyrekcji Generalnych, potencjalnie zainteresowanych wynikami
badania. Takie podejscie partycypacyjne umozliwito wytworzenie,,zapotrzebowania na wyniki’, jak rowniez
dostosowania wynikéw do potrzeb interesariuszy procesu. Intencjonalnym rozwigzaniem byto réwniez
zaangazowanie wybitnych ekspertéw, akademikow, jako niezaleznych recenzentéw kazdego z pakietow



tematycznych. Osoby te czesto wczedniej postrzegane byty jako istotni krytycy Polityki Spojnosci. Poza pod-
niesieniem jakos$ci samych badan, umozliwito to wigczenie tej bardzo waznej grupy, majacej duzy wptyw na
opinie $rodowiska naukowego i eksperckiego, w proces udoskonalania Polityki Spdjnosci.

Poniewaz kazdy z pakietow tematycznych byt dyskutowany osobno, przeprowadzono okoto 45 spotkan
grup sterujacych i okofo 35 spotkan eksperckich (Gaffey, 2010). Dzieki temu sam raport koricowy — wynik
metaewaluacji — oraz wnioski i rekomendacje z niego ptyngce byty postrzegane jako bardzo wiarygodne.
Bazowaty bowiem na solidnych i dogtebnie przedyskutowanych wynikach wczedniejszych prac badawczych.

Wyniki tych prac, przedstawione w metaewaluacji, znalazty swoje odzwierciedlenie w przygotowy-
wanym V Raporcie Kohezyjnym. Wnioski z tego Raportu dotyczace:

* potrzeby silniejszego ukierunkowania na osiggane rezultaty,

* systematycznej dyskusji na temat postepu w zakresie osiggania zaktadanych efektéw,

* koncentracji srodkdw na ograniczonej ilosci obszaréw wsparcia,

* szerszego stosowania nowych i eksperymentalnych interwencji,

* lepszego systemu wskaznikéw oraz jego wykorzystywania w procesie zarzadzania Polityka Spdj-

nosci,

* rozwigzan w zakresie ewaluacji (planowanie procesu, szersze wykorzystanie zaawansowanych me-
tod badawczych, obowiazek przeprowadzanie ewaluacji podsumowujacych przez panstwa czton-
kowskie),

* implementacji wymiaru terytorialnego Polityki Spdjnosci,

* wypracowania odpowiedniego podejscia do wsparcia obszarow miejskich,

e umozliwienia stosowania podejscia lokalnego,

* utrzymania szerokiego zakresu wsparcia obejmujacego wszystkie panstwa cztonkowskie (a nie
ograniczania wsparcia wytacznie dla najbiedniejszych),

miaty swoje silne uzasadnienie w zebranym materiale dowodowym (Gaffey, 2010). Wiekszos¢ z nich
znalazta tez odzwierciedlenie w ostatnio opublikowanych projektach rozporzadzen na przyszty okres pro-
gramowania.

2.4. Mocne i stabe strony badania oraz wnioski dla przysztych prac badawczych

Metaewaluacja, jako narzedzie stuzace z jednej strony podsumowaniu efektoéw, z drugiej wypracowa-
niu wnioskow na przysztos¢, okazata sie skutecznym narzedziem stuzacym przygotowaniu strategicznych
whnioskéw i rekomendacji w ramach Ewaluacji ex post EFRR w okresie 2000-2006. Kluczowe czynniki, jakie sie
do tego przyczynity to:

* Zaplanowanie catego procesu jako jednej i spdjnej catosci. Wnioski z poszczegélnych pakietow
tematycznych wzajemnie sie uzupetniaty, a wyniki wczesniejszych prac byty wykorzystywane przez
kolejne pakiety tematyczne.

* Zapewnienia wysokiej jakosci poszczegdlnych badan tematycznych (szczegdtowe i skoncentrowa-
ne pytania badawcze, mozliwos¢ wykorzystania dostosowanych do obszaru tematycznego metod
badawczych (w wiekszym stopniu niz miato to miejsce w poprzednich badaniach ex post), punkto-
we zastosowanie badan z wykorzystaniem grup poréwnawczych, stata wspotpraca ze zlecajacymi,
whnikliwa analiza dostarczanych produktéw, zaangazowanie ekspertéw zapewniajacych dodatko-
wy quality check).

* Wypracowanie zaufania” kluczowych odbiorcéw badania poprzez wiaczenie ich w caty proces na
wszystkich jego etapach. Pozwolito to, juz na etapie wykorzystania wynikow metaewaluacji, skupic
sie na dyskusji nad wnioskami i rekomendacjami, a nie nad dyskusjg na temat rzetelnosci dowodow
stojacych u podstawy wnioskowania.



Pewng staboscig raportu podsumowujgcego byto to, ze ewaluator zewnetrzny nie w petni wykorzy-
stat zgromadzony materiat dowodowy wypracowany w ramach poszczegolnych pakietow tematycznych.
Inny problem pojawit sie na etapie prac nad pakietami tematycznymi, mianowicie bardzo staby system mo-
nitorowania (zaréwno na szczeblu panstw cztonkowskich, jak i samej KE) i brak mozliwosci bazowania na
poréwnywalnych danych. Powodowato to konieczno$¢ zbierania danych monitoringowych w samym pro-
cesie ewaluacji (utracony czas i poniesione koszty, ktére mogty zosta¢ wykorzystane w fazie analizy i oceny).
Ostatnia uwaga dotyczy ograniczonego wykorzystania badan ewaluacyjnych zrealizowanych na poziomie
Panstw Cztonkowskich. Wykonawcy poszczegdinych pakietow tematycznych stabo identyfikowali i podcho-
dzili z pewng nieufnoscia do badan realizowanych przez krajowe instytucje. Wynikato to rowniez z braku
gromadzenia (w tamtym czasie) badan krajowych na poziomie Komisji, w ramach jednej spdjnej bazy.

Reasumuijac, oparcie finalnej metaewaluacji na szeregu badan czastkowych zorientowanych tema-
tycznie okazato sie by¢ stusznym wyborem.

Co jednak powinnismy zmieni¢ by w przysztosci ewaluacja ex post okresu 2007-2013 byta jeszcze
lepszej jakosci (poza eliminowanymi obecnie mankamentami)? Po pierwsze, jakos¢ finalnego badania
metaewaluacyjnego zalezna jest w najwiekszym stopniu od jakosci badari ewaluacyjnych, na ktérych
jest oparta. Konieczne jest wiec podniesienie jakosci prowadzonych badan, w szczegdlnosci szersze niz
dotychczas wykorzystanie metod kontrfaktycznych, ktére stanowia najlepszy materiat dla pézniejszych
metaewaluacji. Badania wykorzystujace grupy poréwnawcze powinny jednak by¢ uzupetiane o rzetelne
badania oparte na teorii. Badania te powinny dogtebnie analizowac przyczyny zaistnienia efektéw (dlacze-
go dana interwencja dziata?) oraz analizowac kontekst wdrazania i wskazywac mozliwosci wykorzystania
dobrych praktyk w ramach przysztych interwencji.

3. Metaewaluacja na poziomie krajowym - ewaluacja ex post perspektywy
2004-2006 (MRR, 2010Db) realizowana przez Krajowa Jednostke Oceny

Gtownym celem realizacji ewaluacji ex post Narodowego Planu Rozwoju na lata 2004-2006 byta od-
powied? na pytanie,Czy interwencje zrealizowane w ramach NPR 2004-2006 rzeczywiscie przyczynity sie
do podniesienia konkurencyjnosci gospodarki, zdolnej do dtugofalowego i harmonijnego rozwoju, za-
rowno na poziomie krajowym, jak i regionalnym?” Badanie zostato przeprowadzone w latach 2009-2010
obejmujac swym zakresem wszystkie fundusze Polityki Spéjnosci.

3.1. Uzasadnienie dla realizacji badania

Mimo Ze Komisja Europejska nie naktada obowiazku realizacji ewaluacji ex post na Paristwa Cztonkow-
skie, w Polsce podjeto decyzje o realizacji kompleksowego badania efektow pierwszej perspektywy finansowej.
Pierwszym istotnym argumentem za uruchomieniem procesu ewaluacji ex post byt wymaog przeprowadzania
takiego badania przez ustawe o Narodowym Planie Rozwoju. Drugi argument miat natomiast nature poznaw-
cza. W roku 2004 Polska stata sie jednym z najwiekszych beneficjentdw wsparcia w ramach europejskiej Poli-
tyki Spojnosci. NPR 2004-2006 byt (zaréwno co do skali $rodkéw finansowych, jakosci opracowania samego
dokumentu strategicznego, jak i sposobu realizacji) bezprecedensowy w historii Polski i stanowit najwieksza
ustrukturyzowang interwencje publiczng wdrazang konsekwentnie przez kolejne koalicje parlamentarno-rza-
dowe. Stanowit jednoczednie swoiste preludium dla mozliwosci wykorzystania wielokrotnie wiekszych srodkéw
w ramach Narodowej Strategii Spdjnosci na lata 2007-2013 (MRR, 2010b). Z tego wzgledu analiza efektow, wy-
ciggniecie wnioskéw i rekomendadji dla realizacji Polityki Spdjnosci w przysztosci, jak réwniez bardziej ogolnych
whnioskow dla prowadzenia polityki rozwoju w Polsce, miato swoj gteboko uzasadniony cel.



3.2. Sposob realizacji

Realizacja ewaluacji ex post Narodowego Planu Rozwoju 2004-2006 przebiegata etapowo. Pierw-
szym etapem byto zlecenie tematycznych badan czastkowych. Przyjeto wiec podobny scenariusz, jak
w przypadku ewaluacji dokonanej przez Komisje Europejska. Ewaluacje tematyczne, poza komponentem
stuzgcym badaniu nowych zagadnien i wypetieniu istniejacych luk informacyjnych, posiadaty rozbudo-
wany komponent metaewaluacyjny. Celem metaewaluacji w ramach tematycznych badan czastkowych
byto podsumowanie wiedzy i wyciggniecie wnioskéw z przeprowadzonych do tej pory blisko 400 badan
zrealizowanych przez instytucje usytuowane na réznych poziomach wdrazania Polityki Spojnosci. Badania
tematyczne zlecono w trzech wymiarach: horyzontalnym, sektorowym i terytorialnym. W tabeli ponizej

przedstawiony zostat zakres badan czastkowych:

NAWA BADANIA
WYMIAR CZASTKOWEGO CEL/ZAKRES BADANIA METODOLOGIA BADANIA

HORYZONTALNY | Ocena korzysci uzyskiwa- | Przedstawienie korzysci jakie uzy- | Przeglad literatury, analiza danych
nych przez Panstwa UE- | skuja kraje UE-15 w wyniku reali- | zastanych, CAWI, IDI, Model DSGE,
15 wwyniku realizacji Po- | zacji Polityki Spéjnosci w Polsce — | analiza dokumentacji projektowej,
lityki Spdjnosci w Polsce. | gtdwnie w postaci dodatkowego | studia przypadkow.

eksportu do naszego kraju.

HORYZONTALNY | Wptyw Polityki Spéjnosci | Okreslenie wptywu realizacji NPR | Przeglad literatury, metaewaluacja
na poziom ijakos¢ zatrud- | 2004-2006 na poziom i jakos¢ | wczesniejszych — wynikow  badan
nienia w Polsce. zatrudnienia w Polsce z uwzgled- | ewaluacyjnych, metaewaluacja

nieniem wymagan gospodarki | wynikéw modelowania makroeko-

opartej na wiedzy. nomicznego, analiza danych za-
stanych, IDI, CAPI, panel ekspercki,
CATI, studia przypadkoéw, propensity
score matching (w zakresie skutecz-
nosci szkoler dla bezrobotnych).

HORYZONTALNY | Komplementarnos¢ i sy-|Ocena realizacji zasady kom- | Przeglad literatury, analiza danych
nergia interwendji reali- | plementarnosci  pomiedzy EFS | zastanych, IDI, FGIl, CAPI, analiza
zowanych w ramach EFS |i EFRR, wewnatrz funduszy oraz | dokumentacji projektowej, CATI,
i EFRR w perspektywie | — na poziomie projektéw, czy za- | studia przypadkow, analiza pordw-
finansowej 2004-2006. pewnienie  komplementarnosci | nawcza (matching).

prowadzito do zaistnienia pozy-
tywnych efektéw synergii.

HORYZONTALNY | Ocena systemu realizacji | Kompleksowa ocena systemu | Przeglad literatury, analiza danych
Polityki Spojnosci w Pol- | realizacji Polityki Spdjnosci w Pol- | zastanych, IDI, CAWI, panel eksper-
sce w ramach perspekty- | sce w ramach perspektywy 2004- | téw, analiza systemowa.
wy 2004-2006. 2006 z wyodrebnieniem funkgji

wdrozeniowej, strategicznej i re-
fleksyjnej.

HORYZONTALNY | Wptyw makroekonomicz- | Ocena oddziatywania makroeko- | Oceny zostaty opracowane za po-
ny realizacji Narodowego | nomicznego zaréwno na pozio- | moca dwdch réznych modeli makro-
Planu Rozwoju. mie krajowym, jak i regionalnym. | ekonomicznych (CGE i DSGE). Mode-

le te zostaly opracowane przez rézne,
niezalezne grupy ekspertow.

SEKTOROWY Ocena wptywu inwestycji | Ocena wplywu inwestycji infra- | Przeglad literatury, analiza danych
infrastruktury transporto- | struktury transportowej na wzrost | zastanych, IDI, CATI, wywiad kwe-
wej realizowanych w ra- | konkurencyjnosci regiondw, w tym | stionariuszowe, panele ekspertow,
mach Polityki Spodjnosci | ocena osiggniecia celdw strate- | studia przypadkéw, model mie-
na wzrost konkurencyjno- | gicznych, spojnosci i komplemen- | dzygateziowej dostepnosci trans-
4ci regiondw. tarnosci powstatej infrastruktury, | portowej, analizy przestrzenne.

uzyskanych efektow spoteczno-
ekonomicznych.




SEKTOROWY

Ocena efektow inwestycji
Srodowiskowych  finan-
sowanych w ramach NPR
2004-2006.

Ocena efektéw inwestycji $rodo-
wiskowych, w tym: stopnia osia-
gniecia celéw krajowych i zobo-
wigzan akcesyjnych, oszacowania
efektéw ekonomicznych, jak réw-
niez ich trwatosci i uzytecznosci.
Ponadto podjeto probe oceny
wplywu programu na przeciw-
dziatanie zmianom klimatycznym.

Przeglad literatury, analiza danych
zastanych, IDI, CAWI, studia przy-
padkow, analizy przestrzenne, ana-
lizy kosztow i korzysci, macierze
powigzan.

SEKTOROWY

Ocena wptywu Polityki
Spdjnosci na wzrost kon-
kurencyjnosci i innowa-
cyjnosci polskich przed-
siebiorstw i gospodarki.

Ocena wptywu Polityki Spojnosci
na wzrost konkurencyjnosci i in-
nowacyjnosci polskich przedsie-
biorstw i gospodarki.

Przeglad literatury, metaewaluacja
wczesniejszych  wynikéw  badan
ewaluacyjnych, analiza danych
zastanych, IDI, CAWI, studia przy-
padkéw, wielowymiarowa analiza
statystyczna, propensity score mat-
ching (w ramach komponentu dot.
oceny bezposredniego wsparcia
przedsiebiorstw), model makro-
ekonomiczny DSGE.

SEKTOROWY

Ocena wplywu realizadji in-
terwencji wspétfinansowa-
nych z EFS na podniesienie
jakosci zasobdw ludzkich.

Ocena wplywu realizacji inter-
wencji wspotfinansowanych z EFS
na podniesienie jakosci zasobow
ludzkich w Polsce.

Przeglad literatury, metaewaluacja
wczesniejszych wynikdw badar ewa-
luacyjnych, analiza danych zastanych,
IDI, CATI, panel ekspertéw, analiza
historii zdarzer, propensity score mat-
ching (dla oceny trwato$¢ powstatych
wsparciu EFS przedsiebiorstw).

TERYTORIALNY

Ocena ex post wptywu re-
alizacji Polityki Spdjnosci
perspektywy 2004-2006
na zwiekszenie mozliwo-
$Ci rozwoju  spoteczno-
-gospodarczego  regio-
néw Polski Wschodniej.

Ocena realizacji Polityki Spojnosci
w perspektywie 2004-2006 w re-
gionach Polski Wschodniej pod
katem zwiekszenia ich mozliwosci
i dynamiki rozwoju spoteczno-go-
spodarczego.

Analiza danych zastanych, DI, CATI,
PAPI, FGI, panel ekspertow, bench-
marking, studia przypadkdw.

TERYTORIALNY

Ocena wptywu Polityki
Spéjnosci na rozwdj pol-
skich miast.

Ocena wptywu Polityki Spojnosci
na rozwaoj polskich miast i ich re-
lacje z otoczeniem regionalnym.
W ramach badania dokonano
oceny wptywu Polityki Spdjno-
$ci na rozwdj duzych miast pod
katem zwiekszania ich konkuren-
cyjnosci przy zachowaniu spdj-
nosci przestrzennej i spotecznej
oraz wptywu Polityki Spéjnosci na
rozprzestrzenianie sie proceséw
rozwojowych w otoczeniu regio-
nalnym duzych miast.

Przeglad literatury, analiza danych
zastanych, IDI, CAWI, FGI, studia
przypadkow.

TERYTORIALNY

Efekty  transgranicznej
wspotpracy polskich re-
gionéw w okresie 2004
-2006.

Pogtebienie wiedzy nt. skutecz-
nosci i efektywnosci programow
wspotpracy terytorialnej w aspek-
cie transgranicznym, w szczegol-
nosci ocena, w jaki sposob wpty-
nety one na spojnos¢ spoteczng,
gospodarczg i terytorialng, wspot-
prace przygraniczng i integracje
spotecznoéci po obu stronach
granicy.

Analiza danych zastanych, IDI, CATI,
CAWI, FGl, studia przypadkow, ana-
liza wycinkéw prasowych, analiza
statystyczna, analiza wielokryte-
riowa.

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie raportéw dostepnych na stronie: www.ewaluacja.gov.pl/ewaluacja_ex_post_npr/




Kolejnym etapem procesu byto przeprowadzenie metaewaluacji wynikdéw badan czastkowych. Ra-
port zostat przygotowany przez pracownikéw Ministerstwa Rozwoju Regionalnego: Krajowej Jednostki
Oceny oraz Jednostki Ewaluacyjnej w ramach Instytucji Zarzadzajacej EFS.

Gloéwnym celem metaewaluacji byta odpowiedz na pytanie,Czy interwencje zrealizowane w ramach
NPR 2004-2006 rzeczywiscie przyczynity sie do podniesienia konkurencyjnosci gospodarki, zdolnej do dtu-
gofalowego i harmonijnego rozwoju, zardwno na poziomie krajowym, jak i regionalnym?”.

Celem dodatkowym byto sformutowanie (w oparciu o wyniki szczegdtowe badania) wnioskdw i rekomen-
dacji dla:

e realizacji interwencji w ramach Narodowych Strategicznych Ram Odniesienia oraz Programéw

Operacyjnych w latach 2007-2013,

e optymalnego ukierunkowania srodkow krajowej rezerwy wykonania,

e ksztattu i systemu realizacji Polityki Spéjnosci po roku 2013,

* krajowych prorozwojowych polityk publicznych prowadzonych w obszarach wsparcia Narodowe-

go Planu Rozwoju oraz Narodowych Strategicznych Ram Odniesienia.

Ostatnim etapem badania byto przygotowanie (przy udziale Instytucji Zarzadzajacych) krétkiego
dokumentu: Whioski z realizacji Polityki Spojnosci w swietle wynikéw prac analityczno-ewaluacyjnych okresu
2004-2006. Celem niniejszego dokumentu byto przedstawienie zaleceri dla prowadzenia polityki rozwoju
w Polsce w oparciu o analize i ewaluacje efektdw Polityki Spdjnosci okresu 2004-2006.

Catosciowy model realizacji ewaluacji ex post Narodowego Planu Rozwoju na lata 2004-2006 przed-
stawiony zostat na ponizszym rysunku.

Ryc. 1. Model realizacji ewaluacji ex post Narodowego Planu Rozwoju na lata 2004-2006

Raport
podsumowujacy
ewaluacje ex post

13 raportéw

czastkowych z ewaluacji ex post

Zrédto: P. Zuber, Ewaluacja ex post Narodowego Planu Rozwoju 2004-2006: efekty, wnioski, rekomendacje, VI Konferencja Ewaluacyjna
13 grudnia 2010, www.konferencja-ewaluacja.pl/2010/
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3.3. Wykorzystanie wynikow

Strategia wykorzystania wynikdw ewaluacji rozpoczeta sie praktycznie tuz po podjeciu decyzji o jej re-
alizacji. Pierwszym krokiem byto bowiem wiaczenie maksymalnie szerokiego grona interesariuszy w przy-
gotowanie koncepcji badania. Ogdéing koncepcje skonsultowano i przedyskutowano ze wszystkimi Insty-
tucjami Zarzadzajgcymi, powotujac jednoczesnie grupy sterujace dla realizacji poszczegolnych ewaluadji

nen
[

czastkowych. Tym samym wzmocniono ,oczekiwanie na wyniki”i "wspdtwiasno$c” catego procesu. Istotnie
podniosto to tez jakosc opiséw przedmiotu zamdwienia, jak i pdZniejszych produktéw koncowych.

W ramach kazdego badania byty zorganizowane co najmniej trzy spotkania. Pierwsze stuzyto dyskusji
nad zatozeniami metodologicznymi. Drugie stuzyto zgtoszeniu uwag do projektu raportu. Sam raport byt
prezentowany na wiekszym spotkaniu z udziatem szerszej grupy potencjalnie zainteresowanych odbior-
cow, w tym decydentdw. Raporty koncowe zostaty wydrukowane i rozdawane na licznych spotkaniach
i konferencjach. Dodatkowo przygotowano i rozpowszechniono krotkie, kilkustronicowe broszurki infor-
macyjne prezentujace najwazniejsze wyniki i wnioski z ewaluacji. Ponadto utworzona zostata specjalna
strona internetowa, na ktérej publikowano na biezgco wszystkie produkty procesu.'

Raport podsumowujacy byt przedmiotem pogtebionej dyskusji panelowej w trakcie VI Konferendji
Ewaluacyjnej?, a nastepnie uzupetniony o kluczowe wnioski i rekomendacje.

Ostatnim i prawdopodobnie najwazniejszym etapem catego procesu byto przygotowanie krétkiego,
kilkunastostronicowego dokumentu, ktérego odbiorcami byli decydenci — Whnioski z realizacji Polityki Spdj-
nosci w swietle wynikdw prac analityczno-ewaluacyjnych. Dokument ten poddany byt pogtebionej dyskusji
z udziatem wszystkich dyrektorow instytucji zarzadzajgcych. Dzieki temu udato sie na tym ostatnim etapie
zaznajomic¢ kluczowe (z punktu widzenia realizacji zasady evidence based policy) osoby z wynikami prac
badawczych. Jednoczesnie, dzieki dyskusji udato sie wspdlnie wypracowac wysokiej jakosci rekomendacje
dla prowadzenia Polityki Spéjnosci w przysztosci, z ktdrymi identyfikuje sie wiekszos¢ decydentdw. Doku-
ment zostat nastepnie przedstawiony na forum Komitetu Koordynacyjnego NSRO (najwazniejsze forum
decyzyjne w zakresie realizacji Polityki Spéjnosci) oraz przyjety przez Komitet Koordynacyjny ds. Polityki
Rozwoju (najwazniejsze forum decyzyjne w zakresie prowadzenia krajowej polityki rozwoju).

Whioski i rekomendacje z ewaluacji ex post stanowig jedno z wazniejszych Zrédet informacji przy
opracowywanych obecnie zatozeniach systemu programowania Polityki Spéjnosci w perspektywie 2014-
2020. Dodatkowo wyniki te zostaty wykorzystane przy opracowywaniu zintegrowanych strategii rozwo-
ju przygotowywanych przez poszczegélne ministerstwa. Wnioski z procesu ewaluacji pomagaja rowniez
na biezaco ksztattowac polskie stanowisko negocjacyjne. Wyniki badan sa jednocze$nie istotnym argu-
mentem za kontynuowaniem tej polityki w przysztosci (bardzo wazna role w tym zakresie odegrata jedna
z ewaluacji czastkowych (Instytut Badan Strukturalnych, 2010) szacujgca korzysci, jakie w wyniku realizacji
Polityki Spdjnosci w Polsce uzyskuja pfatnicy netto).

3.4. Mocne i stabe strony badania oraz wnioski dla przysztych prac badawczych

Krajowa Jednostka Oceny przystepujac do projektowania ewaluacji ex post byta o tyle w komfortowej
sytuacji, ze mogta czerpac doswiadczenia z realizacji badania na poziomie Komisji Europejskiej. Analizujac
mocne strony ewaluadji ex post realizowanej w Polsce mozna wskaza¢ ponadto:

- przeprowadzenie koncowej metaewaluacji wewnetrznie przez Krajowg Jednostke Oceny. Dzieki

temu mozliwe byto dostosowanie wnioskow i rekomendacji do aktualnych potrzeb informacyjnych.

' www.ewaluacja.gov.pl zaktadka /Ewaluacja ex post NPR 2004-2006/
2 www.konferencja-ewaluacja.pl/2010/



Dodatkowo sam jezyk raportu byt dostosowany do gtéwnych odbiorcow, ktérymi byli pracownicy
administracji;

- przygotowanie we wspdtpracy z decydentami (na bazie raportu koricowego), kilkunastostroni-
cowego dokumentu z samymi wnioskami i rekomendacjami z realizacji Polityki Spéjnosci w per-
spektywie 2004-2006. Zapewnito to wysoki stopiert identyfikacji decydentow z wypracowanym
(i dostosowanym w formie do tychze odbiorcéw) dokumentem;

— istotng, mocna strong badania realizowanego w Polsce byta kompleksowa ocena Polityki Spéjnosci:
EFS, EFRR i tam, gdzie to mozliwe Funduszu Spojnosci. Dato to znacznie lepszy i petniejszy obraz
efektéw, a takze szerszy katalog wnioskéw i rekomendaciji.

Stabga strong badania realizowanego w Polsce byt ograniczony dostep do danych (w szczegdlnosci
dotyczacych efektow rzeczowych — poktosie stabosci systemu monitorowania / brak systemu IT). W ra-
mach badania nie wyodrebniono tez osobnego ,pakietu’, ktéry zebratby i udostepnit materiat wszystkim
pozostatym ewaluatorom. W zwigzku z tym badacze zbyt duzo czasu spedzili na,pogoni”za informacjami,
zamiast na ich analizie.

Generalnie stabiej tez wypadty badania realizowane w wymiarze terytorialnym i dotyczace okreslonych
obszaréw (np. rozwoju Polski Wschodniej). Biorac pod uwage ilos¢ czynnikdéw oddziatujgcych na zmiany spo-
feczno-gospodarcze na obszarze terytorialnym, ktérego dotyczyto badanie, wyizolowanie czystego wptywu
Polityki Spdjnosci okazywato sie zbyt trudne. Srodki UE miaty ograniczony wptyw (z uwagi na swoja relatyw-
nie niewielky skale) na ogdlne zmiany w wymiarze terytorialnym. Jednocze$nie metody zaproponowane
przez ewaluatoréw zewnetrznych okazaty sie zbyt mato wrazliwe na uchwycenie tego wptywu. Znacznie
lepiej wypadty badania realizowane sektorowo, ale starajgce sie umiescic¢ efekty i ich analize w przestrzeni.
O sukcesie decydowata tutaj mozliwos¢ precyzyjnego uchwycenia efektow (metodologia badania dostoso-
wana do typu interwendji), ich wiasciwa analiza w przestrzeni okazywata sie juz tatwiejszym zadaniem.

Na koniec warto wskazac¢ wspétistnienie dwdch proceséw: zakoriczenie realizacji pierwszej perspek-
tywy finansowej UE i towarzyszacej jej oceny efektow, z rownolegle toczacymi sie pracami nad uporzadko-
waniem krajowych dokumentéw strategicznych. Dzieki temu mozliwe byto wykorzystanie wynikéw ewa-
luacji ex post nie tylko dla projektownia przysztej Polityki Spdjnosci, lecz réwniez — do pewnego stopnia
— wykorzystanie wnioskow do strategicznego zaprogramowania krajowej polityki rozwojowe).

Whioski wynikajace z metaewaluacji przygotowanej w Polsce w ramach procesu ewaluacji ex post
sg zbiezne z tymi, ktére wynikaja z badania KE. Po pierwsze sama metaanaliza w ramach raportu korico-
wego, spetnita poktadane w niej oczekiwania. Po drugie jakos¢ badania (metaewaluacji) uzalezniona jest
w najwiekszym stopniu od jakosci ewaluacji czastkowych. Po trzecie wskazane wydaje sie planowanie re-
alizacji ostatniej fazy (samej metaewaluacji) sitami wewnetrznymi. Kompetentni pracownicy administragji
gwarantuja odpowiednig jako$¢ metaanalizy, a rownoczesnie istotnie podnosza potencjalng uzytecznosc¢
wynikow (dostosowujac tres¢ raportu do potrzeb decydentéw). Bardzo dobrym rozwigzaniem okazato sie
przygotowanie bardzo krétkiego dokumentu — tredcig i forma — dostosowanego do potrzeb decydentéw.

4. Whnioski. Perspektywa wykorzystania metaewaluacji w przysztosci

Dwa powyzsze przyktady jednoznacznie dowodza skutecznosci metaewaluacji opartej na szeregu
badan tematycznych w wypracowywaniu wnioskéw dla przysztych interwencji publicznych. W przypadku
polityk kompleksowych, zintegrowanych, do ktérych zaliczy¢ nalezy Polityke Spdjnosdi, jest to bardzo do-
bry sposéb pozwalajacy na przeprowadzenie pogtebionej i rzetelnej analizy, a jednoczesnie umozliwiajacy
wypracowanie bardziej generalnych wnioskéw co do efektow i kierunkdw zmian catej polityki. Takie stra-
tegiczne wnioski moga zostac¢ wyciaggniete dopiero po przeprowadzeniu analizy wynikow szeregu badan
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szczegotowych, ktdre sie wzajemnie uzupetniaja lub weryfikuja. Ponadto wnioski z badania metaewalu-
acyjnego sa znacznie silniejsze. Zmniejszamy bowiem ryzyko, bazujac na szeregu ewaluacji, a nie na poje-
dynczych wynikach badania, gdzie znacznie fatwiej o btad oceny.

Podstawg przygotowania wysokiej jakosci metaewaluacji s wysokiej jakosci badania pierwotne®.
W tym celu, myslac juz o kolejnej pespektywie finansowej i jej ewaluacji, musimy odpowiedzie¢ sobie na
kilka pytan: co, w jaki sposob i kiedy bedziemy chcieli badac¢?

Odpowied?Z na te pytania istotna jest zwtaszcza w systemach hierarchicznych (a takim jest system
wdrazania i ewaluacji Polityki Spoéjnosci). Wszystkie zaangazowane podmioty musza miec jasnos¢, co jest
celem realizowanych interwencji. Najwazniejsze jest wiec skoncentrowane programowanie, wasko i pre-
cyzyjnie adresujgce wsparcie. Absolutnie kluczowe jest w tym zakresie precyzyjne zdefiniowanie pozada-
nych rezultatéw. Jasnosc i precyzyjnos¢ celow mozemy wzmocnic¢ poprzez dobre zdefiniowanie zestawu
wskaznikdw rezultatu dla kwantyfikacji pozadanych efektow. Wéwczas bedziemy tez mogli odwotywac sie
do tych definicji na etapie projektowania badan ewaluacyjnych.

Nastepnym etapem jest okreslenie metodologii badania wptywu interwencji na zmiane tych wskaz-
nikéw. Tam, gdzie to wskazane, na szerszg skale powinny by¢ stosowane metody wykorzystujace grupy po-
rownawcze. Uzyskane w ten sposob wyniki badan sa bardzo mocne i tatwo poddaja sie dalszym analizom
(w tym, wspominanym we wprowadzeniu, rygorystycznym metaanalizom). W tym celu, juz od poczatku
uruchomienia programu, konieczne jest zapewnienie gromadzenia odpowiednich informacji dotyczacych
zarowno beneficjentéw, jak i potencjalnych beneficjentow, ktérzy nie zostali objeci dang interwencja. Nie
nalezy oczywiscie zapominac o theory based evaluation, ktéra dostarcza niezwykle istotnych informacji, dla-
czego dana interwencja dziata, w jakim kontekscie uzyskano zmierzone efekty, jakie niezamierzone efekty
udato nam sie osiagnac i wreszcie, jakie sg pola dalszego wykorzystania wynikow. Konieczne jest nastepnie
przyjecie i stosowanie przez wszystkie instytucje wypracowanego podejscia do badania wptywu.

Ostatni etap to okreslenie wiasciwego harmonogramu realizacji badarn na wszystkich poziomach
wdrazania. Harmonogramu, ktéry z jednej strony umozliwi rzetelny pomiar pojawiajgcych sie efektow,
z drugiej bedzie uzyteczny dla decydentow w kontekscie planowanych potrzeb informacyjnych. Harmo-
nogram ten bedzie musiat spetni¢ jeszcze jedng istotng role — koordynujaca prace w ramach réznych pro-
gramow operacyjnych, tak, by pozwoli¢ w okreslonym momencie na dokonanie metaewaluacji/metaana-
liz wynikow i wyciaggniecia strategicznych wnioskow.

Role instrumentu koordynadcji tych wszystkich prac powinny petic¢, obligatoryjne w przysztym okre-
sie programowania, plany ewaluacji. Zanim jednak przystapimy do opracowania plandw, bedziemy musieli
precyzyjnie odpowiedziec sobie na pytania, co, jak i kiedy bedziemy chcieli bada¢. OdpowiedZ na te pyta-
nia bedzie musiata by¢ gotowa zanim jeszcze przystapimy do wdrazania kolejnej perspektywy. Tylko w ten
sposéb bedziemy mogli dokonywac rzetelnej, uzytecznej ewaluacji, czerpigc wiedze z catego procesu
i tworzac profesjonalng baze wiedzy. Baze wiedzy wykorzystywang nastepnie w analizach polityk publicz-
nych, urzeczywistniajac tym samym zasade evidence-based policy. Jak pokazuja dotychczasowe doswiad-
czenia, metaewaluacja (skoncentrowana na analizie efektéw) moze odegrac kluczowa role w tym zakresie.

Stanistaw Bienias — absolwent Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie oraz podyplomowych studiow
z zakresu ewaluadji projektow na Uniwersytecie Warszawskim. Od siedmiu lat pracuje w Departamencie
Koordynadji Polityki Strukturalnej Ministerstwa Rozwoju Regionalnego, od 2006 roku na stanowisku naczel-
nika Wydziatu Ewaluacji (Krajowa Jednostka Oceny). Odpowiedzialny za realizacje procesu ewaluacji na po-

> Odwieczny problem garbage in, garbage out. Jezeli bazujemy w swoich analizach na,$smieciowych danych” otrzymu-
jemy,$mieciowe wyniki”



ziomie Narodowego Planu Rozwoju na lata 2004-2006 i Narodowych Strategicznych Ram Odniesienia na
lata 2007-2013 oraz za koordynacje procesu ewaluacji na poziomie programéw operacyjnych realizowa-
nych w latach 2004-2006 i 2007-2013. Reprezentuje Polske w spotkaniach ,Evaluation Network”w ramach
Dyrekgji Generalnej do Spraw Regionalnych w Komisji Europejskiej, wspotpracuje z OECD i innymi insty-
tucjami krajowymi i zagranicznymi. Prowadzi wyktady na studiach podyplomowych z zakresu ewaluacji,
monitoringu i wskaznikow. Wspodtautor wielu publikacji w obszarze ewaluacji i funduszy strukturalnych.
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Alberto Martini

Wprowadzenie do podstawowych pytan
stawianych w ewaluacji oddziatywania interwencji:
Czy interwencja cos zmienita? A jesli tak, to dla kogo?

Wprowadzenie

W okresie coraz wiekszych cie¢ budzetowych i wzrastajacej kontroli publicznej, ewaluacja zyskuje na
znaczeniu dla skuteczniejszej i wydajniejszej alokacji srodkdw. Obecnie w ewaluacji polityk, programow
i projektéw — tj. ocenie zmierzajqcej do ich udoskonalenia, stosuje sie wiele podejs¢ i narzedzi analitycznych.
Dostepnos$¢ wielu zroznicowanych podejsc jest korzystna, gdyz moga one dostarczy¢ odpowiedzi na sze-
reg réznych pytan. Niektére z tych pytan dotycza procesu realizacji polityk, programéw i projektéw, inne
—zgodnosci ze standardami i postawionymi celami. W innych przypadkach celem ewaluacji jest po prostu
monitorowanie wykorzystania funduszy i tego, w jaki sposéb przektadaja sie na powstawanie produktow
— priorytetem jest tu zapewnienie transparentnosci w realizacji polityk publicznych.

Dlaczego pytania dotyczace oddziatywania sa wazne?

Kluczowe pytanie ewaluacyjne dotyczy ustalenia, na ile realizowane programy przynosza poza-
dane efekty. Innymi stowy, czy interwencja zmienita co$ w poziomie zycia jednostek, do ktérych byta
skierowana. Dla kogo dane rozwiazanie miato (i bedzie miato) korzystny wptyw i jakie mechanizmy sie
do tego przyczynity?

Ta informacja, mimo ze jest do$¢,suchg” miarg powodzenia, ma zasadnicze znaczenie podczas szaco-
wania efektywnosci kosztowej ocenianego dziatania. Gdy N beneficjentow otrzymuje wsparcie, ale korzy-
éci z interwencji czerpie tak naprawde jedynie M jednostek, stosunek kosztow do korzysci powinien by¢
rozumiany jako wynik dziatania C/M. Moze sie okazac, Ze jest to znacznie wieksza liczba (tj. mniej zadowala-
jaca) niz wynik dziatania C/N, ktory odzwierciedla po prostu sposob rozdzielenia dostepnych srodkéow. Jesli
okaze sie, ze M=0, powinno to rodzi¢ pewne watpliwosci co do przydatnosci interwencji.

Oddziatywanie interwencji moze by¢ zréznicowane w zaleznosci od typu beneficjentow. Stwier-
dzenie to jest kluczowe z punktu widzenia lepszego ukierunkowania interwencji. Decydenci polityczni
najczesciej podejmuja decyzje w oparciu o rozwazania dotyczace intensywnosci wsparcia (Do kogo
powinny byc skierowane konkretnego rodzaju zachety? Na jakiego rodzaju firmach powinnismy skupic naszq
uwage?) niz jego zakresu (Czy program powinien zostac utrzymany, czy moze powinnismy z niego catkowi-
cie zrezygnowac?). Naszym zdaniem znaczenie ewaluacji oddziatywania interwencji dla polityki zawsze
zalezy od tego, na ile umozliwia ona oszacowanie réznych skutkéw interwencji w odniesieniu do za-
stosowanych narzedzi oraz charakterystyk odbiorcow. | tak na przyktad, ukierunkowywanie interwencji
poprzez ograniczanie kwalifikowalnosci przedsiebiorstw (ze wzgledu na rozmiar czy sektor dziatalnosci)
oraz okreélenie zakresu wsparcia, stanowig gtéwne instrumenty projektowania wsparcia dla przedsie-
biorstw.

23



24

Niniejszy tekst omawia metody pozwalajgce okresli¢, czy dobrze zdefiniowana interwencja przynosi
pozadane skutki w interesujgcym nas zakresie. Istotg problemu jest ,przypisanie” obserwowanej zmiany
do konkretnej interwencji. Czy zmiana wynika z wprowadzenia danej polityki czy wystqpitaby i tak bez niej?
Udzielenie odpowiedzi na te pytania nie jest tak proste, jak mogtoby sie wydawac. Znalezienie wiarygod-
nego przyblizenia tego, co wydarzytoby sie, gdyby nie nastapita interwencja (tj. w ,sytuacji kontrfaktycz-
nej") i poréwnania go z tym, co faktycznie sie wydarzyto, jest najwiekszym wyzwaniem z punktu widzenia
pomiaru efektéw dziatar. Rdznica stanowi przyblizony efekt lub oddziatywanie interwencji pod katem kon-
kretnego interesujacego nas rezultatu (moze to by¢ np. warto$¢ PKB na jednego mieszkarica, naktady na
dziatalnos¢ B+R, wskazniki dotyczace mieszkalnictwa lub poziom zatrudnienia).

Uporzadkowanie jezyka wykorzystywanego przy ocenie oddziatywania
interwencji

Koncepcja oddziatywania cieszy sie duzym zainteresowaniem, czesto jednak rozumiana jest niepra-
widtowo. Dwoma najczesciej popetnianymi (lecz mozliwymi do unikniecia) btedami sa: stosowanie niepo-
trzebnego rozroznienia na efekty (effects) i oddziatywanie (impacts) oraz dos¢ mglistej dekompozycji efektu
brutto mierzonego za pomoca wskaznikdw oddziatywania (impact indicators).

Efekty i oddzialywanie: rozr6znienie bez znaczenia

Naszym zdaniem pierwszy bfad polega na tym, ze pojeciom ,oddziatywania”i efektow” czesto przy-
pisuje sie rozne znaczenie (nierzadko stosowane wymiennie). Zgodnie z jedng z najbardziej popularnych
definicji, ,efekty” oznaczaja natychmiastowe rezultaty dla bezposrednich beneficjentéw, a ,oddziatywanie”
to efekty osiggniete w dtuzszej perspektywie czasowej i/lub majace zastosowanie do szerszej, zwykle blizej
nieokreslonej populagji.

Gdy zastosujemy podejscie kontrfaktyczne, nie ma tak naprawde znaczacej réznicy miedzy tymi dwo-
ma pojeciami. By podkresli¢ ich rownowaznos¢, mowimy o efektach/oddziatywaniu,przyczynowym’, czyli
o réznicy pomiedzy rezultatem interwencji i rezultatem, ktory nastapitby w przypadku braku interwencji.
To, czy przyjmiemy krotsza czy dtuzsza perspektywe czasowa oraz to, czy odniesiemy sie do beneficjentow
bezposrednich lub posrednich ma istotne znaczenie dla sposobu przeprowadzenia ewaluacji, ale rozréz-
nienie na efekty i oddziatywanie samo w sobie nie jest szczegdlnie przydatne.

Od oddzialywania ,brutto” poprzez efekt bezwtadnosci (deadweight) do oddziatywania ,netto”

We wszystkich dokumentach powtarza sie rozbicie ,oddziatywania brutto” (lub efektow brutto”) na
kategorie efektu bezwiadnosci” (efekt deadweight), ,efektu substytudji’, efektu przeniesienia”i,efektu net-
to" Stosowane rozbicie nigdy nie znajduje odzwierciedlenia w wiarygodnych oszacowaniach poszczegol-
nych pozycji. Wprawdzie na pierwszy rzut oka taka kategoryzacja moze zdawac sie atrakcyjna, kryje ona
jednak w sobie brak rygoru analitycznego i jasnego sprecyzowania celu.

Oba elementy dotyczace podmiotéw niebedacych beneficjentami — ,substytucja” i ,przeniesienie”
moga znalez¢ zastosowanie na gruncie teoretycznym, sa one jednak bardzo trudne do oszacowania z tego
prostego powodu, ze podmioty, ktére padty ,ofiarg” efektéw substytucji i przeniesienia nie s nam znane.
Mozemy zakfadac ich istnienie, ale nie mozemy zmierzy¢ ich statusu (czesto chodzi o status zatrudnienia),
nie wspominajac juz o zmierzeniu tego, jak wptyneta na niego dana interwencja. Ten ,niewielki” szczegot
jest regularnie ignorowany przez zwolennikow dekompozydji efektu,brutto”

Nalezy rowniez zauwazy¢, ze efekt bezwiadnosci takze nie moze by¢ w prosty sposob wydzielony
z obserwowanej zmiany. Nim zostanie on odseparowany, konieczne jest bowiem jego oszacowanie. Oka-



zUje sie, ze pojecie bezwtadnosci to szczegdlny przypadek sytuacji kontrfaktycznej, a zatem jest ona réwnie
trudna do zidentyfikowania i oszacowania. Niestety, pojecie bezwtadnosci w literaturze dotyczacej ewaluadji
traktuje sie powierzchownie: koncepcja, wedtug ktérej bezwiadnos¢ mozna po prostu,zmierzy¢” wzmocnita
przekonanie, ze ,efekty netto” réwniez mozna obliczy¢ poprzez odseparowanie obserwowanych wartosci.
Jest to stwierdzenie nieprawdziwe: efekty nie s mozliwe do zaobserwowania. Mozemy wnioskowac na ich
temat na podstawie odpowiednich danych i przyjetych zatozen. Zatem, jesli sytuacja kontrfaktyczna nie jest
mozliwa do zaobserwowania, nie mozemy rowniez zaobserwowac efektu bezwtadnosci.

Pomimo swoich stabych stron i braku zastosowar empirycznych, roztozenie efektu brutto”na czynni-
ki stanowi wcigz, niestety, jedyny sposob konceptualizacji ewaluacji oddziatywania w europejskiej literatu-
rze dotyczacej ewaluacji — szczegolnie tej na temat funduszy strukturalnych.

Kolejnym przyktadem niespdjnosci miedzy teorig i stosowanymi metodami jest czesto przywotywane sto-
sowanie (i naduzywanie) wskaznikow oddziatywania. Czysto opisowe narzedzie, jakim jest kwantyfikujacy dane
Zjawisko wskaznik, po dodaniu do niego sfowa,oddziatywanie’, w sposob niemal magiczny staje sie narzedziem
umozliwiajacym ustalenie przyczynowosci. Jak stusznie zauwazono w Raporcie Barca: Wskazniki rezultatéw
i ewaluacja oddziatywania odpowiadajq na dwa zupetnie rézne problemy. Wskazniki majq stuzy¢ skupieniu uwagi
decydentdw politycznych i opinii publicznej na celach oraz biezqcemu monitorowaniu realizacji celéw w trakcie wdra-
Zania interwencji. Z kolei ewaluacja to narzedzie, dzieki ktoremu dowiadujemy sie, czy dana interwencja odniosta sku-
tek w danym obszarze. Wbrew dotychczasowej praktyce tych dwoch funkgji nie nalezy mylic.

Wskazniki ,oddziatywania” czesto stosowane sg do opisywania problemow spotecznych/gospodar-
czych, na ktére dany program ma mie¢ wptyw. Wskazniki te moga by¢ poréwnywane dla réznych progra-
mow lub tez w réznych okresach dla tego samego programu, aby pokazac, czy w odniesieniu do danego
problemu nastepuje poprawa czy pogorszenie sytuacji. Istnieje potrzeba wyznaczenia punktu bazowego
i wyraznych celéw oraz ich okresowego monitorowania. Nie istnieje jednak potrzeba wnioskowania przy-
czynowego.

Gléwne podejscia do ewaluacji oddziatywania

W celu ustalenia sytuacji kontrfaktycznej i oszacowania oddziatywania programu, stosowane sg trzy
podstawowe podejscia: (i) wykorzystanie jako sytuacji kontrfaktycznej rezultatu odnotowanego dla bene-
ficjentéw zanim przeprowadzona zostata interwencja (poréwnanie przed i po”); (i) pytanie beneficjentow
0 10, Co postrzegaja jako sytuacje kontrfaktyczng lub po prostu o efekt interwencji (badanie z udziatem
beneficjentow); (iii) wykorzystanie jako sytuacji kontrfaktycznej rezultatdw zaobserwowanych dla innych
zblizonych podmiotow niebedacych beneficjentami, lub takich ktérych ,upodobniono” do beneficjentow
(analiza grupy poréwnawczej). Wprawdzie trzecie podejscie ze swoimi licznymi wariantami jest stosowane
najczesciej, kazde z nich ma swoje mocne i stabe strony.

Z drugiej jednak strony, poniewaz informacje dotyczace przyczynowosci sg istotne dla decyden-
téw politycznych (ktérzy rozwazaja, czy program powinien by¢ kopiowany/utrzymany/zmodyfikowany
czy zakoriczony), abysmy mogli zrozumiec¢ ,co dziata’, musimy opierac sie na solidnych szacunkach przy-
czynowych, a nie na prostych zwigzkach miedzy naszymi dziataniami i rezultatami. | tak na przyktad, czy
réznica pomiedzy naktadami na B+R pomiedzy firmami, ktére otrzymaty dofinansowanie i tymi, ktére go
nie otrzymaty $wiadczy o skutkach otrzymanej dotacji, czy po prostu pozwala nam dowiedzie¢ sie, w jaki
sposob firmy dokonuja autoselekgji, podejmujac decyzje o ztozeniu wniosku o dofinansowanie? Sednem
ewaluacji oddziatywania jest interpretacja réznic. Wyzwaniem dla ewaluatora jest unikniecie przyczynowej
interpretacji réznic wynikajacych z czynnikéw innych niz sama interwencja. To wiasnie jest istotg kontrfak-
tycznej ewaluacji oddziatywania.
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Poréwnania,przed i po” w odniesieniu do beneficjentow

Przyjrzymy sie pierwszemu z trzech podstawowych podejs¢, a mianowicie poréwnaniom typu,przed
i po” Gdy ten sam podmiot jest obserwowany zaréwno przed, jak i po interwencji, podstawowym pro-
blemem ewaluadji jest to, ze obserwowana zmiana moze wynikac¢ zarbwno z samej interwendji, jak i z in-
nych zmian zachodzacych w tym samym okresie. Gdy nie dysponujemy dodatkowymi informacjami, tych
dwoch elementow nie da sie rozdzielic.

Zjawiska spoteczne i gospodarcze, na ktére ukierunkowane sa polityki publiczne, ewoluujg w cza-
sie niezaleznie od wdrazanych polityk. Trzymajac sie wczesniejszego przyktadu, pordwnalibysmy $rednie
nakfady na dziatalno$¢ B+R ponoszone w roku poprzedzajacym ztozenie przez firmy wnioskéw o dofi-
nansowanie i te ponoszone rok po zakonczeniu realizacji projektu (by unikna¢ uwzglednienia dotacji jako
czesci naktadow). Czy otrzymanie dofinansowania ma dtugotrwaty wptyw na sktonno$¢ przedsiebiorstw
do inwestowania w dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa (B+R)? Czy firmy, ktorych naktady na dziatalnosé B+R
wzrosty, sa tymi samymi firmami, ktére wnioskowaty o dofinansowanie?

Wiarygodnos¢ szacunkéw dotyczacych oddziatywania interwencji na podstawie poréwnan ,przed
i po”jest bardzo niska. Niejednokrotnie niewiele mozna zrobi¢ poza przyjeciem zatozenia czasowej stabil-
nosci, tj. braku zmian i naturalnej ewolucji. Réznice ,przed i po” nie pokazuja prawdziwych efektow inter-
wendji, chyba Zze zatozymy petna stabilnos¢ — tj. brak,naturalnej dynamiki”

Pytanie beneficjentéw o ich zdanie na temat oddzialywania interwencji

Dos$¢ popularng metodg jest po prostu pytanie danej grupy beneficjentow o to, jak postrzegajg od-
dziatywanie interwencji. Po usrednieniu odpowiedzi mozna dalej wnioskowa¢ na temat oszacowanego
oddziatywania interwengji. W naszym przyktadzie przyjecie tego podejscia wigzatoby sie z zapytaniem pré-
by beneficjentow o ich wydatki na dziatalno$¢ B+R w roku poprzedzajacym dotacje i rok po otrzymaniu
dotadji i o to, czy dofinansowanie miato wptyw na ich ewentualny wzrost. Alternatywnie, mozna bytoby
zadac pytanie z kontrfaktycznym zabarwieniem”: ,Czy naktady na dziatalnos¢ badawczo-rozwojowg ule-
glyby zmianie, nawet gdyby Panstwa przedsiebiorstwo nie otrzymato dotacji?”

Zaréwno stabe, jak i mocne strony tego podejscia s3 widoczne na pierwszy rzut oka. Wérdd zalet
mozna wymieni¢ koniecznos¢ przeprowadzenia tylko jednego wywiadu wsréd beneficjentdw, dla kto-
rych administratorzy programu zazwyczaj posiadaja dane identyfikacyjne. Do wad mozna zaliczy¢ fakt, ze
podejscie takie opiera sie na wrazeniach osdb pytanych, naktada przy tym na nich znaczne obciagzenie po-
Znawcze oraz wigze sie z niebezpieczeristwem uzyskania odpowiedzi nieobiektywnych, gdy beneficjenci
uznaja, ze w ich interesie lezy udzielenie, pozytywnych” odpowiedzi.

Poréwnanie beneficjentéw i podmiotéw niekorzystajacych ze wsparcia ocenianej interwencji

Najbardziej typowa strategig szacowania efektu przyczynowego interwencji jest wykorzystanie faktu,
ze niektére ,podmioty” (osoby, rodziny, firmy i miejsca) zostaly objete interwencja, a inne nie — zgodnie
z okreslonym procesem autoselekgji.

I tak na przyktad, kwalifikujgce sie do wsparcia, przedsiebiorstwa moga lecz nie muszg wnioskowac
0 pomoc publiczng na finansowanie inwestycji, bezrobotni moga lecz nie musza uczestniczy¢ w progra-
mie przekwalifikowania pracownikéw po zamknieciu zaktadu, a dzielnice miejskie moga lecz nie muszg
otrzymywa¢ dofinansowania do projektdw renowacji miasta. Mimo ze nie mozna zlekcewazy¢ istnienia
polityk uniwersalnych, w przypadku Polityki Spéjnosci sa one stosunkowo rzadkie. W wiekszosci przypad-
kow mozliwe jest zidentyfikowanie podmiotéw, ktdre nie zostaty objete dang polityka, programem, projek-
tem. W celu uproszczenia, rozwazamy jedynie przypadek dwubiegunowy, w ktérym podmioty zostaty lub
nie zostaty objete dziataniem danej interwendji.



Rezultaty obserwowane wsrdd beneficjentow mozna poréwna¢ do tych obserwowanych wsréd
podmiotéw niebedacych beneficjentami. Réznica ta jednak sama w sobie nie obrazuje faktycznego od-
dziatywania interwencji. Niekoniecznie musi by¢ interpretowana w sensie przyczynowym. Interpretacja
przyczynowa zalezy od charakteru procesu, ktory powoduje, ze niektére podmioty s3 objete interwen-
Cja, a inne nie. Sytuacja idealnq jest, gdy proces selekdji jest niezalezny od efektéw uzyskiwanych przez
poszczegdlne podmioty. Mozna to zagwarantowac tylko w przypadku, gdy selekcja beneficjentéw ma
charakter losowy. Gdy selekcja nie ma charakteru losowego, obserwowang réznice zawsze mozna postrze-
gac jako sume dwodch elementéw: faktycznego efektu polityki oraz réznicy wynikajacej z samego procesu
selekcji. Oba z tych elementéw sg hipotetyczne i zadnego z nich nie mozemy zaobserwowac.

Przyktadowo, w przypadku dotacji dla przedsiebiorstw na inwestycje w dziafalno$¢ B+R na roznice
w wynikach firm, ktére otrzymaty dofinansowanie i tych, ktére go nie otrzymaty sktadaja sie: faktyczny
przyczynowy efekt dotacji (moze by¢ zerowy) oraz réznice wynikajace z procesu selekgji, ktéry dzieli kwali-
fikujace sie przedsiebiorstwa na beneficjentdw i te, ktore beneficjentami nie zostaty. Jest prawdopodobne,
ze firmy, ktore otrzymaty dofinansowanie i te, ktére go nie otrzymaty beda réznic sie pod wzgledem nakfa-
dow na dziafalnosc B+R, nawet w przypadku, gdyby firmy tej pierwszej kategorii nie otrzymaty wsparcia.

Wyeliminowanie obcigzenia selekcyjnego stanowi duze wyzwanie dla ewaluacji oddziatywania in-
terwencji. Zagadnienie to cieszy sie duzym zainteresowaniem statystykéw, ekonomistéw i socjologow.
Dostepnych jest wiele metod i technik umozliwiajacych poradzenie sobie z tym wyzwaniem. Aby zasto-
sowac odpowiednig metode pomiaru oddziatywania interwencji, konieczna jest wiedza na temat procesu
selekdji.

Randomizacja i eksperymenty: idealna strategia wyeliminowania
obciazenia selekcyjnego

Idealng strategig eliminowania obcigzenia selekcyjnego jest losowy dobdr podmiotéow — bene-
ficjentéw i podmiotéw niebedacych beneficientami. W tym przypadku mamy pewnos¢, ze obcigzenie
selekcyjne wynosi zero. Niestety nie zawsze mozna zastosowac¢ randomizacje. Randomizacja umozliwia
oszacowanie skutkéw dziatania spojnych wewnetrzne, ale trudnych do uogdlnienia, a taka generalizacja
jest kluczowa z punktu widzenia przydatnosci wynikow dla kreowania polityk publicznych. Eksperymenty
sq zwykle kosztowne i wymagaja uwaznego monitorowania zapewniajacego ich skuteczne przeprowa-
dzenie. Ewentualna odmowa w zakresie udzielanego wsparcia czesto jest kontrowersyjna z etyczno-po-
litycznego punktu widzenia. Kwestie te mogg spowodowad, iz szanse na rozwazenie eksperymentu jako
metody ewaluacji programu zmniejszg sie. Problematyczne moze sie réwniez okaza¢ zagwarantowanie
wspotpracy z podmiotami odpowiedzialnymi za wdrozenie interwencji.

Randomizacja wymaga starannego planowania, wczesnego zaangazowania ewaluatora i pewne-
go stopnia stabilnosci srodowiska, w ktorym przeprowadzany jest eksperyment. Te elementy sg rzadko
obecne w sektorze publicznym paristw cztonkowskich UE. Randomizacja wymaga rowniez, by interwen-
cja miata dos¢ prosty charakter, jednak polityki sg najczesciej ztozone, gdyz koncentruja sie na proble-
mach wielowymiarowych/ wielopoziomowych. Ztozony charakter zagadnien jest zawsze utrudnieniem
dla ewaluadji, lecz w przypadku randomizacji konflikt pomiedzy metodologia i kontekstem jest szcze-
golnie uderzajacy.
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Nieunikniony zwrot w kierunku metod nieeksperymentalnych

Biorac pod uwage powyzsze, kazda wiarygodna strategia ewaluacji oddziatywania danej polityki musi
uwzglednia¢ szereg metod nieeksperymentalnych (okreslanych réwniez jako ,quasi-eksperymentalne”).
Pokrotce przedstawione zostang cztery gtdwne nieeksperymentalne strategie, ktore okazaty sie w ostat-
nich latach najbardziej niezawodne i wiarygodne z punktu widzenia zmniejszenia obcigzenia selekcyjnego.

Metoda réznicy w réznicach (podwadjnej réznicy) to najprostszy sposéb potraktowania problemu,
opierajacy sie na zatozeniu, ze dysponujemy danymi dotyczacymi rezultatéw dla beneficjentow i pod-
miotéw niebedacych beneficjentami zarowno sprzed interwendji, jak i po interwencji. Nieweryfikowal-
nym zatozeniem jest tutaj to, ze trend wzrostu dla rezultatow obserwowanych u podmiotéw niebedacych
beneficjentami stanowi rozsadne przyblizenie tendencji kontrfaktycznej (,Co dziatoby sie z beneficjentami
w danym okresie, gdyby nie otrzymali dotacji?”). Jesli uznamy zatozenie, ze podmioty niebedgce benefi-
cjentami zachowuja sie podobnie do beneficjentdw, szacunek oddziatywania interwencji na podstawie
roznicy w réznicach lub podwdjnej réznicy mozna otrzymac poprzez odjecie réznicy rezultatow przed
interwencja od réznicy po interwencji.

Kolejne dwie strategie mozna postrzegac jako dwutorowy sposéb wyboru beneficjentow w celu za-
pewnienia ich wiekszej reprezentatywnosci dla sytuacji kontrfaktycznej. Podejscie oparte na metodach
faczenia (matching) opiera sie na koncepgji wyszukiwania innych podmiotéw niebedacych beneficjenta-
mi, ktére ,przypominajg” beneficjentow pod wzgledem wszelkich (mozliwych do zaobserwowania) cha-
rakterystyk: gdy odnajdziemy takie klony’, efekt interwencji szacowany jest na podstawie $redniej réznicy
zmiennych dotyczacych rezultatéw beneficjentdéw i podmiotdéw przypominajacych beneficjentéw, przy
zatozeniu, ze dopasowanie wyeliminowato réznice wynikajace z selekcji. Zatozenia tego nie mozna zwe-
ryfikowag, ale staje sie ono tym bardziej wiarygodne, im wiecej zmiennych — mogacych mie¢ wptyw na
proces selekgcji — jest kontrolowanych w procesie dopasowania jednostek.

Podejscie oparte na pojeciu nieciggtosci (discontinuity) opiera sie na koncepcji nieciggtosci oddziaty-
wania bodzca wokét wartosci progowej. Dotyczy ono gtdwnie sytuacji, w ktorych niektére podmioty kwa-
lifikujg sie do korzystania z interwendji, a inne nie na podstawie precyzyjnie zdefiniowanej reguty, zwykle
o charakterze administracyjnym. Obie grupy sa do siebie podobne pod innymi wzgledami, ale sg wyraZnie
rozdzielone w zaleznosci od ich pozycji w odniesieniu do wartosci progowej, przy czym po jednej stronie
progu mamy podmioty objete polityka, a po drugiej te nig nieobjete. Efekt rozréznienia uzyskujemy na
podstawie réznicy rezultatow osiggnietych wokét wartosci progowej. Na potrzeby identyfikacji przyjmuje
sie tutaj zatozenie (bardziej wiarygodne niz wiekszos¢ innych), ze obcigzenie selekcyjne wokdt wartosci
progowej wynosi zero. U podstaw tego zatozenia lezy koncepcja, ze wokodt wartosci progowej osiggamy
sytuacje podobng do randomizacji. Nalezy zauwazy¢, ze szacowany efekt ma charakter lokalny: jest on
bardziej wiarygodny (wieksza spojnos¢ wewnetrzna), ale w mniejszym stopniu umozliwia generalizacje
(mniejsza spojnosc zewnetrzna).

Wracajac do naszego przyktadu. Mozliwo$c zastosowania analizy nieciggtosci zalezy od tego, czy pro-
ces selekcji na potrzeby przyznania dotacji na dziatalnos¢ B+R polegat na stworzeniu rankingu wniosko-
dawcow wedtug ciagtej punktacji. W takim przypadku poprzez poréwnanie przedsiebiorstw kraricowych,
tych, ktére uwzgledniono w rankingu i tych, ktére z niego wykluczono, uzyskujemy dos¢ wiarygodne,
aczkolwiek lokalne, szacunki dotyczace efektu otrzymanej dotadji.

Podejicie oparte na zmiennych instrumentalnych (instrumental variables) bazuje na koncepcji ekspe-
rymentu naturalnego. Mowa tutaj o sytuacjach, w ktérych czynnik zewnetrzny wyznacza poddanie danego
elementu dziataniu okreslonego bodzca. Strategie te szczegdlnie trudno jest objasni¢ w sposdb intuicyj-
ny bez zastosowania algebry. W praktyce potrzebne sg dwa zatozenia. Pierwsze z nich dotyczy tego, ze



na uczestnictwo w danej interwencji wptywa pewien czynnik zewnetrzny. Drugie, ze czynnik zewnetrzny
wptywa na rezultat tylko i wytacznie posrednio, poprzez wptyw na udziat w danej interwencji. Zatozenia
tego nie da sie zweryfikowac, a jego wiarygodnosc¢ zalezy od charakteru procesu selekgji. W ten sposéb
czynnik zewnetrzny wywotuje dwa efekty. Pierwszy dotyczy rezultatu, a drugi uczestnictwa. Zaden z tych
efektow nie jest interesujacy z punktu widzenia polityki. Interesuje nas efekt zwigzany z udziatem w poli-
tyce. Mozna wykaza¢, ze moze by¢ on oszacowany poprzez obliczenie stosunku dwoch efektdow wywota-
nych przez czynnik zewnetrzny.

Trzy krople zdrowego rozsadku

Najbardziej interesujgcg miarg dla decydentdw politycznych jest efektywnos¢ kosztowa. Przedstawie-
nie oszacowanego efektu interwencji i jego istotnosci statystycznej jest niewystarczajgce. Dany program
moze sprawia¢ wrazenie efektywnego, poniewaz jego skutek jest pozytywny, jednak koszt gwarantujacy
istotny statystycznie efekt moze by¢ nieuzasadnienie wysoki.

Ewaluacja oddziatywania to proces kumulacyjny, ktéry nigdy nie dostarcza ostatecznych odpowiedzi.
Jesdli ma ona by¢ procesem o charakterze kumulacyjnym, musi by¢ w nig zaangazowane srodowisko ba-
daczy pracujacych nad tym samym zagadnieniem, ktorzy w miare mozliwosci udostepniajg sobie te same
dane. Ograniczanie dostepu do danych hamuje proces kumulacji wiedzy. Dzieki swobodnemu przeptywo-
wi danych w diuzszej perspektywie wszyscy odniesiemy korzysci.

Wazne, by decydenci polityczni byli swiadomi niepewnego charakteru dokonywanych oszacowan.
Ewaluatorzy powinni unika¢ kreowania nierealistycznych oczekiwarni w odniesieniu do mozliwosci uzy-
skania,naukowych"i,obiektywnych” wynikéw. Wyniki ewaluacji maja charakter tymczasowy, moga zawsze
by¢ udoskonalone, czasem sg btedne, w szczegdinosci w przypadku préb identyfikacji zwigzkdw przyczy-
nowo-skutkowych. There is no magic counterfactual.

Alberto Martini — Absolwent Wydziatu Prawa Uniwersytetu w Turynie (1980), Doktor Ekonomii Uniwer-
sytetu Wisconsin-Madison (1988). W latach 1988-1993 w Mathematica Policy Research — firmie badawczej
specjalizujacej sie w ewaluacji polityk spotecznych i wspierajacych zdrowie. W latach 1993-1998 - starszy
badacz w Urban Institute, gdzie zajmowat sie kwestiami zwigzanymi z dobrobytem oraz projektowaniem
modeli mikrosymulacyjnych. Od 1998 — profesor statystyki i ewaluacji polityk na Uniwersytecie Piemonte
Orientale. W latach 2001-2002 petnit funkcje Prezesa Wtoskiego Towarzystwa Ewaluacyjnego. Od 2007 r.
cztonek Consiglio Italiano delle Scienze Sociali (Wtoskiej Rady Nauk Spotecznych), gdzie wspétprzewodni-
czy Komisji ds. Ewaluacji Oddziatywania.
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Daniel Fujiwara

Analiza kosztéw i korzysci spotecznych
na przyktadzie programéw wspierania
zatrudnienia

1. Analiza kosztéw i korzysci — podstawowe zatozenia

Funkcja dobrobytu spotecznego

Analiza kosztéw i korzysci spotecznych obejmuje finansowe efekty interwendji publicznej oraz ich wptyw
na budzet panstwa. Musi ona uwzgledniac specyfike efektéw wiasciwych dla poszczegdinych grup spotecz-
nych. Podstawowe zatozenie mikroekonomiczne, jakie przyjmujemy, mowi, ze wszyscy ludzie, a tym samym
spoteczenstwo jako catod¢, kieruja sie w swoich dziataniach zasada maksymalizacji uzytecznosdci®. Pomiar efek-
téw opiera sie zatem na zmianach poziomu dobrobytu, ktorych ilustracje stanowi funkcja dobrobytu spotecz-
nego (SWF — Social Welfare Function). W najbardziej ogdlnym ujeciu funkcja ta przyjmuje nastepujaca postac’:

W=F£[U,y), U,y,), .. U (y)] m

przy czym W = dobrobyt spoteczny; U, = uzyteczno$¢ indywidualna danej osoby i oraz y, = dochod
danej osoby.

W literaturze wystepuje wiele definicji dobrobytu spotecznego (Zob. Layard i Walters, 1978). Zgodnie
ze standardowg praktyka przyjmowang dla analizy kosztéw i korzysci opierac sie bedziemy na definigji
utylitarnej (Brent, 2006; Boardman i in, 2001). Jej specyfika polega na przypisywaniu jednakowej wagi do-
brobytowi kazdej osoby. Dobrobyt spoteczny réwny jest wowczas sumie uzytecznosci indywidualnych ©:

W=U(y) + Uyy,) + ... +Uf) )
Efekty interwencji publicznych mozemy wiec opisa¢ nastepujgcym wzorem::

AW =U/[(Ay) + U Ay,) +.... + U (Ay) 3)
Jedli w wyniku interwencji publicznej AW > 0, wéwczas ma ona pozytywny wptyw na dobrobyt

spoteczny i tym samym, zgodnie z zasadg maksymalizacji uzytecznosci, nalezy wowczas rekomendowac
jej kontynuacje.

4 Uzytecznos¢ odnosic sie moze do dobrobytu materialnego (welfare) lub subiektywnego poczucia dobrobytu (well-
-being). Zgodnie z zatozeniem o maksymalizacji uzytecznosci ludzie podporzadkowuja swoje dziatania maksymalizacji
wiasnej uzytecznosci indywidualnej.

> Ten ogolny format znany jest jako funkcja dobrobytu spoteczenstwa Bergsona-Samuelsona.

5 Sugeruje to, ze nie istnieje wspodtzaleznos¢ miedzy réznymi ludzmi w zakresie wydajnosci.
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Analiza kosztéw i korzysci to praktyczne narzedzie pomiaru zmian dobrobytu spotecznego (AW).
Wedtug definicji wskazanej w rdwnaniu (2), wptyw polityki publicznej obliczamy jako bilans wszystkich
indywidualnych kosztow i korzysci powstatych na skutek wdrazania danego programu.

Réwnanie (3) przedstawia pierwszy etap spotecznej analizy, majacy na celu oszacowanie efektow
interwencji w kategoriach pienieznych (tj. Ay). Wartos¢ indywidualnych uzytecznosci przyjmowata be-
dzie zarébwno wartosci dodatnie, jak i ujemne, ktére odpowiadac bedg korzystnemu oraz niekorzystnemu
wptywowi interwencji na poszczegdlne osoby. Na potrzeby analizy i programédw wspierania zatrudnienia
mozemy uprosci¢ wzor (2), zaktadajac, ze spoteczenstwo dzieli sie na dwie gtéwne grupy: uczestnikow
programu (beneficjentéw) oraz pozostatych obywateli, ktérzy jako podatnicy finansuja interwencje pu-
bliczna. Ogdlnie rzecz biorac, korzysci uzyskuje pierwsza z wymienionych grup, a koszty ponoszone sg
przez drugq”:

wW=1U,(y,) + Uk, )

Efekty interwencji wyrazane w wartosciach pienieznych

Szacujgc efekty interwencji w wartosciach pienieznych bedziemy opierali sie na nadwyzce konsu-
menta (economic surplus). Jest to lepsza miara dla analiz kosztow i korzysci niz ceny rynkowe, ktére zaniza-
tyby wptyw polityki publicznej na dobrobyt spoteczny (Brent, 2006; Boardman i in, 2001). Wzrost i spadek
nadwyzki mozna oszacowac za pomoca sktonnosci do ponoszenia kosztéw interwencji (WTP — willingness
to pay), ktéra przyjmuje wartosci ujemne przy spadku nadwyzki. Funkcja dobrobytu spotecznego w anali-
zie kosztéw i korzysci spotecznych przyjmuje zatem nastepujgca postac:

W = UWTP) + U(WTP,) (5

Réznego rodzaju efekty programow wspierania zatrudnienia mierzone sg w kategoriach pienieznych
(dochody, $wiadczenia pieniezne, wptywy budzetowe), a wiec moga by¢ wykorzystane jako miary skfon-
nosci do ponoszenia kosztow.®

Szacunki dotyczace wptywu zatrudnienia na przestepczosc i zdrowie opierajg sie zwykle na cenach
i wartosciach rynkowych. Nie uwzgledniajg wiec one sktonnosci spoteczenstwa do ponoszenia kosztow
interwencji w zamian za spadek przestepczosci lub poprawe stanu zdrowia. Jest to stabos¢ wielu analiz,
ktorej czesto nie da sie unikna¢ (Boardman i in,, 2001).

W przypadku programéw rynku pracy mozemy jednak uzyska¢ oszacowanie finansowe réwniez dla
innych obszaréw wptywu niz zdrowie i przestepczos¢. Wynika to z faktu, iz wiekszos¢ efektow tych progra-
mow ma z natury charakter pieniezny (np. koszty administracyjne, wysokos¢ ptac). Dzieki temu posiadamy
dobre miary pozwalajace na oszacowanie sktonnosci do ponoszenia kosztow interwencji.

Catkowity wptyw na dobrobyt spoteczny

Sktonno$¢ do ponoszenia kosztow stanowi pieniezng ilustracje zmian poziomu dobrobytu spotecz-
nego zwigzanych z konsumpcjg ustug dostarczanych w ramach programow publicznych. Aby oszacowac
faktyczna zmiane dobrobytu zgodnie z réwnaniem (5), potrzebne jest zatozenie dotyczace wartosci pie-
nigdza tj. okredlenie ksztattu funkcji uzytecznosci U, (y)

7 Oczywiscie wystapig tez pewne korzysci na rzecz grupy 2, takie jak nizszy poziom przestepczosci.
8 Wynika po prostu z faktu, iz gotowos¢ do ponoszenia optat w okreslonej wysokosci wyrazana jest w jednostkach
pienieznych rownych tej sktonnosci (np. wartos¢ sktonnosci do ponoszenia kosztéw w wysokosci 1£ réwniez wynosi 1£).



Ogolnie przyjeta praktyka jest pomijanie indywidualnych réznic w zakresie wartosci pienigdza oraz
bazowanie na zatozeniu, ze wartos¢ kosztu kraricowego pienigdza jest rowna dla wszystkich ludzi. Funkcja
spotecznego dobrobytu wynosi wowczas:

W = WTP, + WTP, ©)
a 0golny bilans kosztow i korzysci stanowi po prostu sume indywidualnych WTP.

W Zielonej ksiedze Brytyjskiego Ministerstwa Gospodarki i Finanséw (HM Treasury Green Book, 2003)
zaleca sie, aby w analizie kosztéw i korzysci oraz w ewaluadji polityk publicznych wyraZnie uwzgledniac
specyfike wptywu interwencji w obrebie réznych grup spotecznych. Szacowana wartos¢ pieniagdza (mar-
ginalna uzytecznosc) uzalezniona jest bowiem od wyjsciowego poziomu dochodéw. Ludzie z réznych
grup dochodowych bedga zatem w odmienny sposob postrzegac wptyw polityki publicznej na wysokos¢
ich dochodow.

Rzeczywisty wptyw na dobrobyt spoteczny mozna obliczy¢ wykorzystujgc miary wzgledne lub przy-
pisujac rézne wagi wptywu dla réznych grup dochodowych. Wage dobrobytu® mozemy okresli¢ w opar-
ciu o réznice marginalnej uzytecznosci pienigdza (uzytecznos$¢ zmiany dochodu na jedna jednostke pie-
niezna). Taki sposob wyliczania zmian dobrobytu spotecznego nazywac bedziemy ujeciem pienieznym,
wzglednym. Nalezy zwrdci¢ uwage, ze mimo wyzszych wag przypisanych zmianom dochodowym w gru-
pach o nizszych zarobkach wyjsciowych, analiza kosztow i korzysci nie odzwierciedla zadnych ocen nor-
matywnych dotyczacych dystrybucji dochodéw w spoteczeristwie (stad jestesmy bardziej sktonni postu-
giwac sie terminem ,waga dobrobytu”zamiast,waga dystrybucyjna”)'®.

W analizie kosztow i korzysci, wazac rezultaty pieniezne polityki publicznej (zgodnie ze zmienna
sktonnoscia do ponoszenia kosztdw) oraz bazujac na réznicach wzglednej uzytecznosci marginalnej do-
chodéw, otrzymujemy precyzyjne oszacowanie funkcji spotecznego dobrobytu (patrz wzér 5). Wptyw
programow wspierajacych zatrudnienie mierzymy wedtug ponizszego wzoru (przy czym a, to waga do-
brobytu dla grupy i):

AW = o, (WTP) + o, (WTP)) "

Ustalone w ten sposob ramy analizy kosztow i korzysci zapewnia dobre oszacowanie ogélnego wpty-
wu interwencji publicznej na dobrobyt spoteczny'?.

1.1. Obszary wptywu w spotecznej analizie kosztéw i korzysci

W 2007 r. Departament Pracy i Emerytur (The Department for Work and Pensions — DWP) zlecit Insty-
tutowi Badan Politycznych (Policy Studies Institute — PSI) przeprowadzenie przegladu metodologii anali-
zy kosztow i korzysci dla programéw w zakresie zatrudnienia. Po przeprowadzeniu przegladu wskazano
kluczowe obszary wptywu, ktére powinny by¢ uwzgledniane w analizach: wptyw na rynek podstawowy
i wptyw na rynek wtérny.

® Wymiennie stosuje sie okreslenie ,waga dystrybucyjna”

1% Wiecej informacji mozna znalez¢ w dokumencie na temat wag w analizie CBA.

'" Jedna z wag bedzie réwna 1. Zazwyczaj jest to waga stosowana w przypadku grupy o wyzszych dochodach (a,).

2 Nalezy zwrdci¢ uwage, ze forma SWF w réwnaniu (7) nie oznacza, ze odeszlismy od zatozen utylitarnej funkcji SWF.
Rownanie (7) wskazuje na fakt, iz dochody w dobrobycie spoteczenstwa ukazuje krzywa wklesta, nie zmienia to jednak
zatozenia, ze dobrobyt spoteczeristwa w odniesieniu do wydajnosci ukazany jest jako linia prosta i tym samym jest uty-
litarny. Doktadniejsze informacje na ten temat w: Cowell i Gardiner (1999).
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Rynek podstawowy to rynek objety bezposrednia interwencjg publiczna. W przypadku programéw
dotyczacych zatrudnienia jest to rynek pracy. Wptyw na tym rynku tworza nastepujace efekty:

e zmiany dochoddéw',

* koszty pracownicze (koszty podjecia zatrudnienia),

 koszty utraty czasu wolnego,

e efekty rownowagi na rynku pracy oraz

* spofeczny koszt budzetowy (SKB — koszty zwigzane z opodatkowaniem niezbednym dla sfinanso-

wania interwencji)'.

Rynek wtérny obejmuje pozostate rynki, w obrebie ktérych interwencje na rynku pracy mogtyby wy-
wotac efekt domina. Zachodzi¢ mogg tutaj efekty nastepujgcych rodzajéw:

* efekt mnoznikowy na gospodarke,

* zmiany wielkosci produkdji, tj. korektor rynku produktéw [Product Market Corrector — PMC] oraz

e zmiany wskaznikow stanu zdrowia i poziomu przestepczosci.

W spotecznej analizie kosztéw i korzysci wptyw na rynki wtérne zaliczany jest do efektéw podatko-
wych, a nastepnie podlega wazeniu, aby otrzymac ogdine oszacowanie efektéw netto oraz ogdlng ocene
efektywnosci interwencji. Sposdb obliczania ogdinych korzysci netto przedstawia ponizszy schemat.

Ryc. 1. Ramy analizy kosztow i korzysci spotecznych

Korzysci spoteczne netto Koszty

Dodatkowa wartos¢ produkgj: Koszty operacyjne

© - dochody pracownikow - koszty programu (DEL-P)

< - efekt mnoznikowy - koszty administracyjne (DEL-A)

c - wieksza produkcja (PMC)

S - wieksze wplywy z podatkow +

T bezposrednich i posrednich

o —> _ Koszty zwigzane z praca

é - wydatki stuzbowe

o - stracony czas wolny

B +

e +
Wiekszy wptyw:

— ~ boprawa sjtanu zdrowia - Spoteczny koszt budzetowy SKB

— nizszy poziom przestepczosci

AN

Efekt (zamiany)
o0gdlnej rbwnowagi
Wagi socjalno-bytowe

13 Zmiane dochodéw zachodzaca w miare, jak ludzie odchodza od korzysci i zmierzaja w kierunku pracy szacuje sie przy
uzyciu wynikéw ewaluacji i mozna jg znalez¢ w modelu Taxben.

4 Spotecznych kosztow budzetowych — SKB [ang. Social Cost of Exchequer Finance (SOCEF)] nie uwzgledniono w reko-
mendowanej analizie z Zielonej ksiegi, ale uwzgledniono je jako czes¢ analizy wrazliwosci w niniejszym dokumencie po
konsultacjach z Brytyjskim Ministerstwem Gospodarki i Finansow.



Szacowanie wartosci transferow

Analizujac wptyw interwencji na rynki wtérne nalezy rozstrzygna¢, ktore efekty zwigzane sg bezpo-
$rednio ze zmianami dobrobytu spotecznego oraz ktére stanowig jedynie forme transferéw kosztow lub
korzysci. W tym miejscu musimy powrdci¢ do zagadnienia nadwyzki konsumenta. Wigczenie nadwyzki
konsumenta w ramy analizy kosztéw i korzysci wymaga bowiem przyjecia okreslonych zatozen. Kluczo-
we zatozenie, jakie przyjmiemy na potrzeby analizy programéw zatrudnieniowych mowi, ze mamy do
czynienia z rynkiem (rynkami) odbiegajagcym od modelu idealnego, na ktérym obserwujemy przypadki
zawodnosci rynkowych (market failures). Zatozenie to opiera sie na tezie, ze wystepowanie zawodnosci ryn-
kowych jest koniecznym warunkiem dla podejmowania interwencji publicznej. Nalezy przy tym zwroci¢
uwage, ze nie przyjmujemy zadnych zatozert dotyczacych rynkédw wtédrnych.

Zawodnosci rynku sprawiaja, ze niektdrzy bezrobotni nie podejmuja zatrudnienia, pomimo iz byliby
sktonni pracowac za aktualne stawki rynkowe. Na przeszkodzie staje nierowny dostep do informadji, brak
dostosowania umiejetnosci do potrzeb rynku pracy oraz niekorzystna pozycja negocjacyjna w stosunku
do potencjalnych pracodawcow (job search friction). Dlatego tez zaktadamy, ze bezrobocie moze mie¢ cha-
rakter niedobrowolny (patrz Ryc. 2) Zatozenie to zgadza sie z ustaleniami z prac w zakresie relacji pomie-
dzy subiektywnym poczuciem dobrostanu a bezrobociem (np. Clark i Oswald, 1994, 2002; Winkelmann
i Winkelmann, 1998).

Biorac pod uwage pface (W*) osoba bezrobotna wykonywataby prace w ilosci réwniej L*, ale z po-
wodu zawodnosci rynku pozostaje bez pracy czyli L = 0 (punkt a na Ryc. 2). Poprzez podjecie zatrudnienia
bezrobotny zwieksza podaz pracy oraz wiasne zasoby finansowe (punkt b na Ryc. 2). Uzyskuje tym samym
nadwyzke konsumenta, ktéra ilustruje wzrost uzytecznosci z wartosci U1 do U2.

Ryc. 2. Bezrobocie o charakterze niedobrowolnym'

Dochody u2

d

Czas wolny

1> Bez straty dla ogdInosci zaktadamy, ze nie istniejg swiadczenia pracownicze, co oznacza, ze mozemy zatozy¢ liniowy
putap ograniczenia budzetu.
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Rycina 3 ilustruje zagregowane efekty zawodnosci wystepujgce na danym rynku pracy. Sprowadzajg
one podaz pracy do poziomu L, a wiec ponizej punktu réwnowagi (L), ktory bytby osiggniety w warunkach
rynku idealnego. Osoby wykonujace prace w ilosci ograniczonej przedziatem L*— L moga uzyskac nadwyz-
ke konsumenta zwiazang z podjeciem zatrudnienia. W ich przypadku marginalne korzysci z pracy (ptaca
W/*) s3 bowiem wieksze niz marginalne koszty. Jesli program wspierania zatrudnienia zdota zapewnic prace
jednej dodatkowej osobie, mozemy przyja¢ zatozenie, ze prowadzi to do wzrostu nadwyzki konsumenta,
ktora zapiszemy w naszej analizie po stronie korzysci.

Do korzysci (spofeczne korzysci budzetowe) nalezy zaliczy¢ rowniez zmniejszenie $wiadczen pieniez-
nych oraz wzrost wptywow z podatkdw zwigzane z podejmowaniem zatrudnienia.

Z Ryc. 3 wynika, ze wzrost nadwyzki dotyczy rowniez pracodawcow. Koszt zatrudnienia dodatkowej
osoby jest bowiem mniejszy od wynikajacych z tego korzysci (réznica miedzy krzywa popytu na prace
a stawka pfacy W*¥). Poniewaz nie zaktadamy wystepowania réwnowagi rynkowej, mozemy przyjac, ze
sktanianie ludzi do podjecia pracy nie wptywa negatywnie na poziom pfac'®. W tym sensie nie musimy
uwzglednia¢ ani ocenia¢ wptywu na osoby pracujace przed realizacjg interwencji'’’. Gdybysmy analizo-
wali rynek idealny, wowczas wzrost nadwyzki wsréd oséb zatrudnionych w efekcie realizacji programu,
wspotwystepowatby z obnizeniem nadwyzki niektérych pracownikdw. Negatywny wptyw w drugiej gru-
pie zwigzany bytby z obnizeniem wartosci dochoddw.

Ryc. 3. Zawodnos¢ rynku pracy
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' Moze to nie mie¢ miejsca, jesli w programie zatrudnienia bedzie bardzo duzo dodatkowych oséb do pracy w stosun-
ku do aktualnego poziomu sity roboczej, lecz jest to mato prawdopodobne. Istnieje mate prawdopodobienstwo, aby
realizacja programow prozatrudnieniowych powodowata presje na obnizenie ptac.

7 Dotyczy to dochodoéw i efektu substytucji zmiany ptac.



Drugie zatozenie, jakie przyjmowac bedziemy na potrzeby analizy programéw wspierania zatrudnie-
nia polega na wykluczeniu spotecznie nieakceptowalnych preferencji'®. Ma to duze znaczenie w przypad-
ku mierzenia wptywu na poziom przestepczosci i koszty z tym zwigzane. Dlatego tez, po stronie korzysci
nie bedziemy uwzgledniali na przyktad profitow, jakie przestepcy czerpia z kradziezy.

Powyzsze zatozenia pozwalajg okresli¢ obszary zachodzenia transferéw. Zasadniczo mamy do czy-
nienia z dwoma ich rodzajami. Po pierwsze, niektére koszty moga stanowi¢ korzysci dla innych podmio-
téw lub oséb. Po drugie, niektére korzysci przypadajgce pewnej grupie moga spowodowac efekt domina
w stosunku do innych oséb lub grup. W przypadkach, gdy mamy do czynienia z prostym transferem ko-
rzysci, nie powinny by¢ one uwzgledniane w analizie.

W przypadku programéw wspierania zatrudnienia transfery pierwszego rodzaju dotycza kosztow
podjecia pracy, kosztéw utraty $wiadczen spotecznych oraz kosztow spowodowanych przestepczoscia.
Wykazalismy, ze wptyw na rynek pierwotny (rynek pracy) — w postaci wzrostu zatrudnienia — wyrazany jest
we wzroscie nadwyzki konsumenta. Wszelkie koszty ponoszone w celu podjecia pracy (np. koszty dojaz-
dow lub koszty opieki nad dzie¢mi) stanowig wowczas koszty utraconych korzysci'.

Kosztow tych nie uznajemy za transfery, ktére realizowane s w innych miejscach (np. w formie przy-
choddéw na rzecz dostawcow opieki nad dzie¢mi lub dostawcdw ustug transportowych), dlatego tez nie
sq zliczane po stronie korzysci. Wynika to z faktu, iz nie dysponujemy wiedza na temat struktury rynkéw, na
ktérych transfery bytyby realizowane. Nie mozemy wiec przyjmowac zadnych zatozer dotyczacych tych
rynkéw. Mozemy jedynie stwierdzi¢, ze w przypadku, gdyby byty to rynki idealnie konkurencyjne, wowczas
nie wystepowataby na nich nadwyzka zwigzana z interwencja na rynku pracy.

Mimo iz interesujgce nas rynki wtérne (rynki ustug transportowych lub opieki nad dzie¢mi) moga nie
spetniac powyzszego warunku brakuje nam podstaw merytorycznych do okreslenia kwoty potencjalnego
wzrostu nadwyzki wystepujacej na tych rynkach. Przyjmiemy wiec, ze catkowity efekt netto zwigzany
z kosztami podjecia zatrudnienia bedzie miat negatywny wptyw na poziom spotecznego dobrobytu.

Drugi rodzaj mozliwego wptywu programoéw  prozatrudnieniowych na rynki wtérne zwiaza-
ny jest z wystepowaniem efektdéw mnoznikowych, zwigzanych ze wzrostem wydatkow konsumpcyj-
nych oséb podejmujacych prace. Jak wspomnielismy brakuje nam wiedzy dotyczacej struktury ryn-
kow wtérmych (w tym wypadku rynkéw, na ktérych realizujg swoje wydatki beneficjenci programu).
Utrudnia to oddzielenie efektow, ktore faktycznie powoduja wzrost nadwyzki, od prostych transferéw ko-
rzysci, ktére w analizie nie powinny by¢ uwzgledniane. Dlatego tez, aby unikna¢ podwdjnego naliczania
korzysci, w naszej praktyce zdecydowalismy sie nie uwzgledniac efektu mnoznikowego.

Podsumowujac, powyzej opisaliémy zasady tworzenia odpowiednich miar na potrzeby analizy kosz-
téw i korzysci spotecznych oraz sposoby szacowania ich wartosci. Jestesmy w stanie okresli¢ sktonnosc
do ponoszenia kosztow interwencji w przypadku wiekszosci potencjalnych efektéw oraz mozemy przy
pomocy wazenia uzytecznosci indywidualnej uzyskac¢ dobre oszacowanie ogdlne wptywu programow
wspierania zatrudnienia na poziom dobrobytu spotecznego. Okreslilismy rowniez rodzaje wptywu cha-
rakterystyczne dla rynku pierwotnego oraz rynkow wtérnych. Zaproponowalismy takze przyjecie zatozen
pozwalajacych okresli¢, jakie rodzaje wptywu nalezy bra¢ pod uwage, a jakie wyklucza¢, aby uniknac btedu
podwadjnego zliczania.

'8 Jest to standardowa procedura w ekonomii i analizie CBA (Boardman i in., 2001).

1 Wynika to z faktu, ze ludzie nie podejmuja tych decyzji konsumpcyjnych (o opiece nad dzie¢mi i podrézami), aby
bezposrednio zmaksymalizowac wydajnos¢ i tym samym uwzgledniaja one straty nadwyzki i powinny by¢ odliczone od
wzrostu pfac.
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2. Wptyw na rynku pierwotnym
2.1. Koszty podjecia pracy

W momencie, gdy jakas osoba podejmuje prace, ponosi zwigzane z tym koszty. Koszty te obejmowac
moga miedzy innymi dojazd do pracy i do domu oraz koszty opieki nad dzie¢mi. S to koszty utraconych
korzysci, ktére osoba podejmujaca prace musi pokry¢ z czesci uzyskanych dochodéw rezygnujac tym sa-
mym z innych wydatkéw, ktére mogtaby sfinansowac z tej czesci dochodu. Prowadzi to do zmniejszenia
nadwyzki konsumenta. Nadanie miar pienieznych kosztom podjecia pracy pozwolitoby na bardziej precy-
zyjnie szacowanie indywidualnych korzysci netto zwigzanych z zatrudnieniem.

Programy na rzecz zatrudnienia prowadzone przez Departament Pracy i Swiadczen (DWP) zaprojek-
towane sg jako programy majace na celu pomoc przy przejsciu ze stanu bezrobocia lub braku aktywnosci
zawodowej do zatrudnienia. Uczestnicy tych programdéw, ktoérzy podejma prace, poniosa wskazane po-
wyzej koszty.

Instytut Badan Politycznych (PSI) (2007) sugeruje, ze koszty te powinno sie uwzglednia¢ w analizie
kosztow i korzysci wykorzystujac ,wyniki badan na temat pieniedzy wydawanych przez pracownikow
o niskich pensjach na dojazd do pracy i do domu po pracy”. Autorzy sugeruja, aby do czasu uzyskania tych
wynikéw ,przynajmniej wspomnied, ze te koszty istnieja i moga miec jakies znaczenie”.

Metodologia i zastrzezenia

Wykorzystujac dane z Departamentu Edukacji (Department for Education — DfE)?® na temat korzystania
z formalnej opieki dla dzieci w réznym wieku oraz dla réznych rodzajéw rodzin, wyliczylismy tygodniowe
koszty opieki nad dzie¢mi dla samotnych rodzicéw czynnych zawodowo oraz par z dzie¢mi. Biorgc pod
uwage odmienny zakres opieki nad dzie¢mi w okresach wakacyjnych oraz mnozac uzyskane wartosci
przez liczbe dodatkowych lat pracy, otrzymujemy catkowity koszt opieki nad dzie¢mi zwiazany z podje-
ciem pracy.

W naszej praktyce skorzystalismy z danych Labour Force Survey (LFS) i uzyskalismy informacje dotycza-
ce form transportu do i z miejsca pracy wsrdd pracownikéw o niskich dochodach (dolny kwintyl wedtug
wielkosci zarobkow). Dane te wykorzystalismy do oszacowania kosztéw uzytkowania samochodu, optat za
korzystanie z metra i drég krajowych oraz kosztéw zakupu biletéw autobusowych. Mnozac uzyskane sza-
cunki przez dodatkowe lata pracy dodane przez udziat w programie wspierania zatrudnienia uzyskalismy
oszacowanie catkowitych rocznych kosztéw dojazdu do pracy.

Przyjmujac powyzsze podejscie, warto wskazac na kilka zastrzezen:

1) Departament Zabezpieczenia Spotecznego (Department of Social Security) (1999) sugeruje, ze
koszty zwigzane z zakupem narzedzi i wyposazenia oraz ubrar roboczych niezbednych dla da-
nego stanowiska pracy, jak réwniez koszty state, takie jak zakup zywnosci i koszty uczestniczenia
w Zyciu towarzyskim zatogi rowniez moga by¢ analizowane jako koszty podjecia zatrudnienia.
Niemniej jednak dane dotyczace kosztéw zakupu sprzetu i ubioru sg skromne, natomiast pozo-
state koszty (zywnos¢ i zycie towarzyskie) nie stanowia kosztow dodatkowych niezbednych do
podjecia pracy.

2 Sprawozdanie wykorzystane na potrzeby oszacowania kosztéw pracowniczych opracowano w 2009 r. i tym samym
nosi poprzednig nazwe DfE — Departamentu ds. Dzieci, Szkét i Rodzin [Department for Children, Schools and Families
38 (DCSF).



2) Zagadnienia zwiazane z opieka nad dzie¢mi:

* Dostepne w naszych warunkach dane na temat korzystania z opieki nad dzie¢mi nie uwzgledniaja
statusu rodzicéw na rynku pracy. Mogtoby to prowadzi¢ do zanizania kosztow opieki ponoszonych
przez rodzicow (pary) podejmujacych zatrudnienie.

* Zaktadamy, ze w przypadku korzystania z nieformalnej opieki nad dzie¢mi koszty sg zerowe. Z tego
powodu nie uwzgledniamy kosztow utraconych korzysci w przypadku czasu poswiecanego na
opieke. Omawiane dane i zatozenia dotycza Anglii jako catosci. Nie uwzgledniaja one réznic re-
gionalnych. Dane na temat opfat sg dostepne jedynie w przypadku wybranych typéw opieki nad
dzie¢mi. Przyjmujemy zatozenie, ze dane te mogga by¢ uogdinione na wszystkie formy opieki. Dane
pochodzace z programéw Departamentu Zatrudnienia i Swiadczen (Department of Work and Pen-
sion), dotycza gtéwnie kosztéw opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 11. Zaktada sie, ze koszty opieki
nad dzie¢mi starszymi sg nieistotne. Istniejg bowiem przestanki empiryczne wskazujace, ze koszty
opieki spadaja drastycznie w momencie rozpoczecia przez dziecko edukacji na poziomie szkoty
$redniej (przyp. red. w angielskim systemie oswiaty edukacje w szkole sredniej rozpoczynaja dzieci
w wieku 11 lat). Nieuwzglednienie w analizie dzieci w wieku powyzej 11 lat moze spowodowac
drobne odchylenie w kierunku niedoszacowania kosztow opieki.

* Zakfada sie, ze liczba cztonkdw rodziny nie ma wptywu na decyzje o korzystaniu z formalnej opieki
nad dzie¢mi (tj. rodziny z wiekszg liczbg dzieci nie wydajg wiecej na opieke nad dzie¢mi). Dane
DCSF (Department for Children, Schools and Families) (2009) sugeruja, ze dzieci w wieku przedszkol-
nym majace dwoje lub wiecej rodzenstwa rzadziej objete sg formalna opieka; nie istnieje taki zwia-
zek w przypadku dzieci w wieku szkolnym. Zatozenie to moze spowodowa¢ drobne odchylenie
analizy w kierunku przeszacowania kosztéw opieki.

e Trzy- i czterolatkom przystuguje 12,5 godziny bezptatnej opieki przedszkolnej tygodniowo przez
okres 38 tygodni rocznie. Wedtug danych DCSF (2009) z opieki tej korzysta trzy czwarte upraw-
nionych dzieci. Dzieki temu spadaja koszty ponoszone przez rodzicow. Z drugiej strony jednak do-
konywane sg pfatnosci transferowe ze strony panstwa na rzecz dostawcédw opieki. Transfery tego
rodzaju powinny by¢ uwzgledniane w statystykach podatkowych, tak, aby$my mogli w petni okre-
$li¢ koszty opieki nad dzie¢mi. Podejmowane s obecnie dziatania w tym kierunku. Przy aktualnym
stanie danych, koszty te mozemy przeszacowywac.

3) Zagadnienia dotyczace dojazdow:

e W kosztach dojazdéw nie uwzgledniamy réznic regionalnych. Oznacza to, ze prawdopodobnie prze-
szacowujemy koszty podrézy w przypadku programoéw, wirdd uczestnikdw, ktérych liczniej repre-
zentowane sg 0soby zamieszkujgce obszary, gdzie koszty komunikacji sg nizsze (np. w miastach).

* Przy wyliczaniu liczby dni w pracy zatozono, ze wszyscy beneficjenci podejmujac prace wykonujg
ja przez pie¢ dni w tygodniu. Prowadzi to do zawyzonego wyliczenia kosztow dojazddw. Zatozenie
to bedzie skutkowac roznymi obcigzeniami w przypadku roznych programow. Na przyktad niektére
programy ukierunkowane sg na samotnych rodzicéw. Prawdopodobienistwo, ze beneficjenci tych
programoéw podejma  zatrudnienie w petnym wymiarze jest stosunkowo niskie. Programy tego
rodzaju beda wiec szczegdlnie obarczone btedem przeszacowania kosztow dojazddw do pracy.

e W przypadku niektérych grup, na przyktad oséb niepetnosprawnych, sposéb dojazdu do pracy,
a tym samym jego koszty bedg odmienne od standardowych. Zatozenie, jakie przyjelismy na po-
trzeby naszych analiz pomija te specyfike i opiera sie na kosztach dojazdéw ponoszonych przez
przecietnego” uczestnika wszystkich programoéw wspierania zatrudnienia.

* Kolejne zatozenie, jakie przyjelismy, dotyczy dystansu pokonywanego w drodze do pracy. Zatozy-
lismy, ze osoby podejmujace zatrudnienie w efekcie uczestnictwa w programach Departamentu
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Pracy i Swiadczer pokonujg dziennie odlegtos¢ okoto 12 mil. Koszty zwigzane z przejazdami na
tej odlegtosci traktujemy w catosci jako koszt podjecia zatrudnienia. Przyjmujemy, ze wydatki na
ten cel nie bylyby ponoszone, gdyby beneficjenci nie pracowali. Istnieje prawdopodobieristwo,
ze w tym przypadku wystapi odchylenie w kierunku zawyzenia kosztéw. Osoby dojezdzajace do
i z pracy, starajg sie bowiem potaczy¢ te obowigzkowa podréz z innymi, niezwigzanymi z pracg
sprawami (np. z zakupami), a wiec przynajmniej cze$¢ kosztdw bytaby przez nich ponoszona row-
niez w sytuacji pozostawania bez zatrudnienia.

Z uwagi na wspomniane wyzej zastrzezenia, zaleca sie uwzglednianie w analizach kosztow i korzysci
wartosci pienieznych kosztéw podjecia zatrudnienia®’.

Koszty opiekinad dzie¢mi oraz koszty dojazdow do pracy nalezy uwzgledniac w analizach dotyczacych
programow na rzecz zatrudnia, biorac pod uwage ograniczenia tych szacunkow.

Najlepszym sposobem szacowania rocznych kosztéw opieki nad dzie¢mi generowanych przez pro-
gramy prozatrudnieniowe Departamentu Pracy i Swiadczen jest mnozenie liczby dodatkowych lat pracy
(ustalonej odrebnie dla samotnych rodzicow i par) przez srednie roczne wydatki na opieke formalng nad
dzie¢mi. Przyjac nalezy nastepujace wzory obliczer:

liczba dodatkowych lat pracy samotnych rodzicéw x 744 GBP;
liczba dodatkowych lat pracy par z dzie¢mi x 694 GBP.

W kosztach nalezy uwzglednic inflacje. Najlepszym sposobem oszacowania rocznych kosztow dojaz-
dow do pracy jest mnozenie liczby dodatkowych lat pracy przez Srednie roczne koszty podrézy. Nalezy
zastosowac nastepujace wzory obliczen:

dodatkowe lata pracy x 433 GBP.

Przy obliczaniu catkowitego wptywu interwencji, sume kosztéw podjecia zatrudnienia odejmujemy
od wartosci zsumowanych korzysci.

Podsumowujac, koszty podjecia zatrudnienia rozumiemy jako dodatkowe, nieuniknione wydatki
zwigzane z rozpoczeciem wykonywania pracy przez osoby uprzednio bezrobotne. Majg one wptyw na
bilans kosztéw i korzysci zatrudnienia. Zgodnie z metodologig przedstawiong w niniejszym artykule, mo-
zemy uzyskac pieniezne miary kosztéw podjecia pracy, a nastepnie wykorzystac je na potrzeby analizy
kosztow i korzysci programodw wspierania zatrudnienia.

21 Przyktadem zastosowania analizy s dane na temat programu New Deal 25+ (ND25+) sugerujace, ze dzieki jego
wdrozeniu powstaje 10 324 dodatkowych miejsc utrzymujacych sie $rednio przez rok. Korzystajac z tych danych oraz
z danych dotyczacych profilu rodzin objetych programem, obliczylismy wysokos¢ kosztow podjecia zatrudnienia.
Koszty opieki nad dzie¢mi oszacowane zostaty w oparciu o dane empiryczne, ktére pozwolity wyznaczyc roczne koszty
opieki formalnej. Wartos¢ ta zostata pomnozona przez liczbe ,dodatkowych lat pracy” okreslong dla samotnych rodzi-
céw i par z dzie¢mi. Uwzgledniono takze intensywnos¢ korzystania z opieki formalnej specyficzna dla tych grup. Catko-
wity koszt opieki oszacowalismy na poziomie okoto 1,67 min GBP.

Aby uwzgledni¢ koszty dojazddw do pracy pomnozylismy dodatkowe lata pracy” przez faczne koszty rocznego korzysta-
nia z samochodu, kolei (National Rail), metra (londyrskiego) i przejazdéw autobusami. Dato to wartos¢ okoto 4,47 min GBP.
Catkowite koszty podjecia zatrudnienia zwigzane z programem ND25+ oszacowalismy wiec na 6,14 min funtéw (4,47
min GBP + 1,67 min GBP). Wartos¢ te nalezy odja¢ od zsumowanej wartosci korzysci programu. Uzyskamy wéwczas
oszacowanie rzeczywistego wptywu interwencji na dobrobyt spoteczny (wptyw netto).



2.2. Czas wolny w analizie kosztéw i korzysci

Podjecie zatrudnienia przez osobe uprzednio bezrobotng wigze sie z koniecznoscig rezygnacji
7 czesci czasu wolnego. Strata ta uznawana jest za koszt utraconych korzysci. Wiasciwg metodg pomiaru
skutkdw programu rzadowego dla dowolnej grupy oséb jest zastosowanie wskaZnika zmiany netto w ich
nadwyzce (lub rencie ekonomicznej) zamiast zmiany netto w dochodzie (Greenberg i Robins, 2008) %2
W klasycznych analizach kosztow i korzysci oblicza sie z reguty catkowitg zmiane dochoddw netto. Istniejg
jednak argumenty za tym, ze takie podejscie moze skutkowac przecenieniem indywidualnych korzysci
7 programéw na rzecz zatrudnienia.

Obszar A + B na Ryc. 4 pokazuje wzrost dochodu netto 0séb rezygnujacych ze swiadczen i podejmu-
jacych zatrudnienie w wymiarze h* godziny przy wynagrodzeniu o wartosci — Wiwiazane 2 praca)- Obszar B jest
ilustracja utraty czasu wolnego. Zatem faktyczna nadwyzka netto jest rownowartoscig wzrostu dochodu
pomniejszong o warto$¢ utraconego czasu wolnego. Na Ryc. 4 warto$¢ te przedstawia Obszar A — obszar
powyzej krzywej podazy?.

Ryc. 4. Zmiany w wartosci nadwyzki netto i czasu wolnego wynikajace z podjecia zatrudnienia

Wynagrodzenie

(zwigzane z praca)

(rezerwowe)

(Swiadczenia)

Llczba godzin

Metodologia i zastrzezenia

W proponowanej metodologii (Greenberg & Robins, 2008) wykorzystuje sie dane dotyczace war-
tosci netto dochodow uzyskiwanych z pracy i poza pracg oraz wzrostu liczby przepracowanych godzin
wynikajgcego z podjecia zatrudnienia. Metodologia ta zaktada, ze pomiedzy wartosciag dochoddéw z pracy
i uzyskiwanych poza praca znajduje sie wartos¢ graniczna, bedaca najnizszym akceptowalnym poziomem
wynagrodzenia. Metodologia ta wyznacza réwniez indywidualne krzywe podazy pracy dla poszczegol-
nych beneficjentéw. W oparciu o powyzsze zatozenia przeprowadzi¢ mozna obliczenia rzeczywistej zmia-
ny wartosci dochodéw zwiazanej z podjeciem pracy. Warto$c¢ te ilustruje Obszar A na Ryc. 4.

22 Greenberg, D.iRobins, P. (2008).

% Greenberg i Robins (2008) dokonali oceny wielu programdw na rzecz zatrudnienia realizowanych w Kanadzie. Zgod-
nie z ich szacunkami, ponad jedna trzecia zyskow zwigzanych ze wzrostem dochoddw kompensowana jest utratg czasu
wolnego. Jest to zgodne z wynikami wczesniejszych badan, co z kolei sugeruje, ze korzysci dochodowe powinnismy
redukowac o co najmniej jedng czwarta. (np. Bell i Orr, 1994 ; Greenberg, 1997).
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Z tym podejsciem wiazg sie dwa podstawowe problemy:

 Pierwszy z nich to niepewny charakter zaréwno szacunkéw dotyczacych granicznej wartosci wy-
nagrodzenia, jak i krzywej wartosci podazy. Nalezy zauwazy¢, Zze sg to elementy silnie warunkujace
warto$¢ szacowania (Greenberg i Robins, 2008).

e Po drugie w literaturze przedmiotu zakfada sie jedynie dodatnig wartos¢ ekonomiczng czasu wol-
nego. Niemniej jednak wartos¢ czasu spedzonego w pracy moze réwniez osiggnac wartos¢ dodat-
nig i jesli tak sie dzieje, rownowazy to utrate czasu przeznaczanego na wypoczynek. Ludzie czesto
cenia swdj czas spedzany w pracy w zwigzku z szeregiem potencjalnych korzysci zdrowotnych
i bytowych. Korzysci te wynikaja prawdopodobnie z ukrytych funkcji pracy — kwestie te po raz
pierwszy poruszyt Jahoda (1982). Zgodnie z teorig ukrytej deprywacji zatrudnienie zapewnia do-
step do pieciu kategorii do$wiadczen, ktére sg wazne z punktu widzenia dobrostanu psychicznego.
Do kategorii tych zaliczamy: ustrukturyzowanie czasu, aktywnos¢, kontakty spoteczne, wspdélny cel
i status. S to korzysci, ktére ze wzgledu na nieréwny dostep do informacji, w ograniczonym zakre-
sie wptywaja na warto$¢ graniczng wynagrodzenia. Gdybysmy mieli petng wiedze o korzysciach
pozafinansowych wowczas wartos¢ ta bytaby nizsza, co skutkowatoby obnizeniem indywidualnych
krzywych podazy pracy. Ryc. 4 pokazuje, ze w praktyce wptyw ten nie jest tak wyrazny. Niedawno
wydane publikacje dotyczace ekonomii i psychologii, w ktérych wykorzystano wskaznik subiek-
tywnego dobrego samopoczucia dowodzg, ze korzysci niefinansowe zatrudnienia sg duze i moga
by¢ znacznie wieksze niz wynagrodzenie (Clark i Oswald, 1994, 2002; Winkelmann i Winkelmann,
1998).

Najlepiej bytoby uwzgledni¢ wszystkie skutki dla dobrego samopoczucia w innym miejscu analizy,
na przykfad przy obliczaniu wskaznika skutkdéw zdrowotnych zatrudnienia. Ze wzgledu na brak odpo-
wiednich danych i informacji na temat dobrobytu i stanu zdrowia psychicznego, korzysci te nie sa w pemni
uwzglednione w naszych szacunkach. Dane te najczesciej dotyczg oszczednosci zwigzanych z kosztami
ponoszonymi przez NHS (National Health Service — brytyjski odpowiednik NFZ — przyp. red.).

Dodatnia warto$¢ czasu pracy powinna by¢ zatem uwzgledniona w tym miejscu analizy. Nie dys-
ponujemy jednak solidnymi szacunkami dotyczacymi wartosci czasu pracy, ale najlepsze dostepne dane
sugeruja, ze moga one byc wyzsze niz wartos¢ czasu wolnego. Uwzglednienie zatem wytacznie negatyw-
nych aspektéw ograniczenia ilosci czasu wolnego spowodowatoby zanizenie wartosci korzysci zwigza-
nych z podejmowaniem zatrudnienia.

Szacunki dotyczace kosztow zwigzanych z czasem poswiecanym pracy s3 niedoktadne i jest mato
prawdopodobne, aby odpowiednio uwzgledniaty jego pozytywnga wartos¢. Biorac pod uwage wspomnia-
ne watpliwosci i problemy wynikajace z braku odpowiedniej literatury, zalecane jest, by szacunki te nie byty
uwzglednianie w analizie kosztow i korzysci.

2.3. Efekt r6wnowagi na rynku pracy w analizie kosztow i korzysci

Programy na rzecz zatrudnienia moga generowac efekty na poziomie catej gospodarki. PSI dokonat

obszernego przegladu literatury pod katem efektu rownowagi i wskazat jego gtéwne rodzaje:

* Efekt substytucji po stronie podazy. Poprzez podniesienie umiejetnosci zawodowych i wzrost
liczby 0sob poszukujacych pracy oraz zwiekszenie intensywnosci tych poszukiwan nasili¢ sie moze
konkurencja o dostepne miejsce zatrudnienia. A zatem beneficjenci programu moga ostatecznie
podja¢ zatrudnienie na stanowiskach, ktére w przeciwnym wypadku zajmowane bytyby przez
osoby nieuczestniczace w programie (Johnson, 1972; Schiller, 1973). Jesli zastepowani pracownicy
stajg sie bezrobotni lub podejmuja gorzej ptatng prace, wowczas korzysci badanego programu dla
catego spoteczenstwa jako catosci beda mniejsze niz korzysci odnoszone przez beneficjentdw.



Skala tego rodzaju wptywu zalezy od liczby dostepnych miejsc pracy. Jesli stosunek wolnych miejsc
pracy do liczby oséb poszukujacych pracy jest wysoki, efekt substytucji bedzie niski; jesli jednak
proporcje te bedg odwrotne, wptyw programu moze by¢ znaczny. Efekt substytucji bedzie zatem
wiekszy w okresie ztej koniunktury. Nalezy jednak zauwazy¢, ze efekt substytucji ma znaczenie zwy-
kle wytacznie w krotkiej perspektywie. Wraz z rozwojem gospodarki powinien on stabna¢.

 Efekt substytucji po stronie popytu. Efekt tego rodzaju moga wywotac programy, ktdre obejmuja
subsydiowane zatrudnienie. W ich efekcie prace mogg uzyskac beneficjenci programu kosztem
innych kandydatéw, ktérych zatrudnienie bytoby dla pracodawcy bardziej kosztowne.

* Efekt przeniesienia. Efekt przeniesienia nastepuje, gdy w ramach programu na rzecz zatrudnienia
dofinansowywane sg niektére firmy, ktdre dzieki temu moga sie rozwijac szybciej niz konkurencja.

* Efekt rownowagi wynagrodzen. Programy na rzecz zatrudnienia, ktére maja duzy wptyw na po-
daz pracy moga obniza¢ poziom réwnowagi wynagrodzen. Wystapi¢ moga dwa rodzaje skutkow:
1) obnizone wynagrodzenia zwiekszajg popyt na prace, a tym samym wzrasta poziom zatrudnienia,
2) obnizeniu ulegaja zarobki pracownikéw nieobjetych programem.

Efekt rownowagi na rynku pracy
Efekty substytucji oszacowano wykorzystujac trzy podejscia badawcze:
1

badania sondazowe, w ktérych pytano pracodawcow, czy praca wykonywana przez uczestnikow
programu bytaby wykonywana w sytuacji, gdyby program nie bytby realizowany

ilosciowe analizy makroekonomiczne majace na celu oszacowanie zwiazkdéw miedzy zatrudnie-
niem a réznymi miarami skali programu, oraz

>

3) modele rownowagi ogolnej.

Kazda z tych metod ma znaczace wady (zob. Greenberg i In, 2010).

Pomimo rozbieznosci w badaniach pewne obserwacje sie powtarzajg. Programy o charakterze po-
pytowym (np. dotacje dla pracodawcoéw) skutkujg zazwyczaj wiekszym efektem substytucji niz programy
podazowe. Greenberg i in. (2010) sugeruje na podstawie istniejacych badan, aby w ramach analizy kosz-
téw i korzysci stosowac testy wrazliwosci oparte na zatozeniu o wystepowaniu duzego 45-procentowego
efektu substytucji®®. Jest to wspdtczynnik dodatkowego wptywu programu na zatrudnienie. Dla progra-
mow o charakterze podazowym (np. programoéw, ktére stuzg utatwieniu poszukiwania pracy lub zawierajg
system zachet do podejmowania pracy) Greenberg i in. (2010) sugeruje analize wrazliwosci, oparta na
zatozeniu o 20-procentowym efekcie substytucji.

Efekty substytucji zmniejszajg szacowanq liczbe dodatkowych miejsc pracy powstatych dzieki inter-
wencji publicznej. Osoby, ktére zostaty wyparte ze swoich miejsc pracy przez beneficjentéw programu
ponoszg koszty, przy zatozeniu, ze wykonujac dotychczasowa prace maksymalizowaty swojg indywidual-
ng uzyteczno$¢. Koszty warunkujg wptyw interwencji na dobrobyt spoteczny i dlatego tez powinny by¢
uwzgledniane w analizie kosztéw i korzysci?’. Nie znaleziono oddzielnych badar empirycznych dotycza-

# Liczba wolnych miejsc pracy moze wzrosnac jeszcze przed nastapieniem ozywienia gospodarczego, gdy pracodawcy
zatrudniajg nowe osoby spodziewajac sie wzrostu popytu. Spowoduje to jeszcze szybsze zmniejszenie efektu substytucji.
% Greenbergiin. (2010) podsumowuje dane uzyskane tymi metodami. Tylko trzy badania dotycza Wielkiej Brytanii, a ich
wyniki znacznie sie réznia, poniewaz badania prowadzone byty w réznym czasie, w réznych miejscach oraz w oparciu
o odmienne metody i dane. O ile wiele badan sugeruje brak znaczacego efektu substytucji, o tyle niektére opracowania
szacujg go na poziomie przekraczajagcym nawet 50 procent (oznaczatoby to, ze korzysci netto interwencji publicznej
nalezatoby redukowac o co najmniej potowe w stosunku do szacunkéw brutto). Zadne z badan nie brato pod uwage
gospodarczych uwarunkowan kontekstowych.

% W potowie proponowanego przez Greenberga zakresu 30-60 procent.

¥ Powyzsze oszacowania maja charakter bardzo ogdliny i nalezy mie¢ na uwadze, ze programy realizowane w innych
warunkach (np. w réznych regionach) moga cechowac sie rézna sitg efektéw substytudji.
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cych efektu przeniesienia. Efekt ten jednak bedzie ograniczony przede wszystkim do programéw subsy-
diowanego zatrudnienia. Efekt przeniesienia jest poza tym trudny do odréznienia od popytowego efektu
substytucji. Greenberg i in. (2010) nie zaleca zatem uwzgledniania efektu przeniesienia w kalkulacji kosz-
téw i korzysci spotecznych.

Dowody dotyczace réwnowagi wynagrodzen sa niepewne i w wielu badaniach nie uzyskano sta-
tystycznie znaczacych wynikéw?. Teoretycznie programy na rzecz zatrudnienia nie powinny mie¢ zna-
czacego wplywu na pface, poniewaz: po pierwsze przecietny beneficjent podejmuje prace nisko pfatng,
a mozliwos¢ obnizania zarobkéw innych pracownikéw jest wowczas ograniczana przez wysokos¢ ptacy
minimalnej; po drugie grupy docelowe programow sg zazwyczaj niewielkie i stanowia maty utamek popu-
lacji osob w wieku produkcyjnym. Greenbergiin. (2010) zalecaja wiec, aby w analizie kosztéw i korzysci nie
zaktada¢ wptywu interwencji na rownowage wynagrodzen.

Jedli analiza kosztow i korzysci wykorzystuje wyniki badar ewaluacyjnych, nalezy:

* upewnic sie, czy w badaniach tych nie przeprowadzano juz szacowania efektéw substytucji,

* do standardowej analizy kosztéw i korzysci dotaczy¢ analizy wrazliwosci dotyczace efektu substy-

tudji,

e okresli¢, czy dany program (lub jego komponenty) ma charakter podazowy (intensyfikacja po-
szukiwania pracy, rozwijanie umiejetnosci albo zwiekszanie w inny sposéb efektywnej podazy
sity roboczej), czy popytowy (zwiekszanie zachet dla pracodawcéw do zatrudniania sity robo-
czej),

* na potrzeby testéw wrazliwosci zmniejszy¢ o 20 procent oszacowanie liczby dodatkowych miejsc
pracy w programach na rzecz zatrudnienia o charakterze podazowym,

* obliczy¢ korzysci ekonomiczne netto przy uwzglednieniu tego zatozenia,

* na potrzeby testéw wrazliwosci zmniejszyc¢ o 45 procent oszacowanie liczby dodatkowych miejsc
pracy w programach na rzecz zatrudnienia o charakterze popytowym,

* obliczy¢ korzysci ekonomiczne netto przy uwzglednieniu tego zatozenia,

e wyniki testow wrazliwosci zestawic z wynikami standardowej analizy kosztéw i korzysci oraz opisac
wszystkie zastrzezenia.

Warto wskazac¢ na pewne zastrzezenia. Po pierwsze zakres efektu substytucji obarczony jest duza
doza niepewnosci®. Po drugie, wartosci, ktérych uzycie rekomendujemy, nalezy traktowac jako goérne
oszacowania (scenariusz pesymistyczny). Nalezy podkresli¢, ze efekty substytucji po stronie podazy naj-
prawdopodobniej bedg istnie¢ tylko w perspektywie krotkoterminowe;.

2.4. Spoteczne koszty budzetowe - SKB
Koszty budzetowe zwigzane sg ze zmniejszeniem efektywnosci ekonomicznej w wyniku transferu

srodkow z sektora prywatnego do sektora publicznego. Istnieje wiele powodow utraty efektywnosci®,
wsréd ktorych mozna wyrdzni¢ negatywne skutki wiekszosci form opodatkowania®!. Zgodnie z klasyczna

% Zob. np. wydanie Employment Outlook z 1993 r, opublikowane przez Organizacje Wspotpracy Gospodarczej i Rozwo-
ju (OECD).
2 Dla Wielkiej Brytanii istnieje bardzo mato danych pozwalajacych na jego pomiar. Literatura réwniez nie dostarcza
wielu wskazowek co do tego, jak efekty substytucji réznig sie w zaleznosci od warunkéw ekonomicznych oraz na ile sa
trwate.
0 Inne Zrédta utraty efektywnosci stanowia:

i brak presji konkurencyjnej (maksymalizacja zyskdw) w sektorze publicznym; oraz

i brak mozliwosci ukierunkowania programoéw sektora publicznego na klientéw, ktérych dotycza najmniejsze barie-

ry zwigzane z podjeciem pracy.

31 Nie stosuje sie to w przypadku podatkéw zryczattowanych.



teorig mikroekonomiczng ludzie sa gotowi nabyc¢ dany produkt pod warunkiem, ze uznana przez nich war-
to$¢ towaru (okreslana jako ich,sktonnos¢ do ponoszenia kosztow”) jest réwna jego cenie rynkowej lub od
niej wyzsza. Podobne zatozenie dotyczy decyzji dotyczacych podejmowania zatrudnienia. Ludzie skfonni
s rozpoczac prace, gdy wynagrodzenie, jakie majg otrzymac jest nie mniejsze niz szacowana przez nich
wartos¢ czasu wolnego, z ktérego musieliby zrezygnowac.

Poprzez zmniejszanie wartosci dochoddw i wptyw na wzrost cen, podatki warunkujg wybory ryn-
kowe konsumentow. Z punktu widzenia rynku pracy, podatek dochodowy zmniejsza wysokos¢ wy-
nagrodzenia netto, co moze mie¢ negatywny wptyw na subiektywng wartos¢ przypisywang czasowi
pracy*2. Wynika to z tego, ze niektorzy ludzie bardzo cenig czas wolny i wolg przeznacza¢ wiecej czasu
na wypoczynek niz na prace, ktéra ze wzgledu na opodatkowanie nie mogfaby im dostarczy¢ satysfak-
cjonujacych dochoddw.

Wskaznik SKB stuzy pomiarowi nadwyzki strat. Okreslenie ,strata” wynika z tego, ze gdyby nie istniat
podatek dochodowy, ludzie wysoko cenigcy swoj czas wolny pracowaliby dtuzej. Wytwarzaliby rowniez
dobra o wiekszej wartosci, co zwiekszatoby ich uzytecznos¢ indywidualng oraz dobrobyt spoteczny. War-
to$¢ SKB obliczana jest jako procent pobranego podatku dochodowego. Przyktadowo, warto$¢ na pozio-
mie 0,2 oznacza, ze w przypadku kazdego funta brytyjskiego pobranego tytutem podatku, nastepuje strata
20 pensow wynikajaca z utraty nadwyzki powodowanej negatywnym wptywem podatkéw na indywidu-
alne wybory ekonomiczne.

Programy rzadowe w rozny sposob wptywajg na dochody panstwa, warunkujac przy tym wysokosc¢
podatkéw niezbednych dla ich sfinansowania. Mozna zatozy¢, Zze interwencja publiczna, ktérej realizacja
wymaga wprowadzenia nowych podatkéw (lub podniesienia wysokosci podatkdéw obowigzujacych)
zwieksza SKB*, Kazdy funt przeznaczony na finansowanie programéw wspierania zatrudnienia bedzie po-
chodzi¢ z podatkéw i dlatego zakres jego oddziatywania obejmie wszystkie rynki, z ktérych podatek zo-
stat pobrany (rynki tworzone przez podmioty objete danym podatkiem). Zgodnie z literaturg przedmiotu
przyjmujemy, ze najwieksze obcigzenie stanowi podatek dochodowy>*.

Uwzglednienie kosztéw podatkowych zapewnia petniejsza ocene ogdlnych korzysci ekonomicznych
netto interwencji publicznej (Greenberg i Knight, 2007b).

Programy na rzecz zatrudnienia wdrazane przez DWP finansowane sg z budzetu paristwa. Zgodnie
z ostatnio przeprowadzonymi analizami niektére z tych programéw generujg spoteczne koszty budzeto-
we. Oznacza to, ze w celu realizacji tych programéw konieczne jest naktadanie dodatkowych obcigzen
podatkowych. Wprowadzenie dodatkowych danin wptywa z kolei niekorzystnie na decyzje oséb bezro-
botnych dotyczace podejmowania lub zaniechania zatrudnienia. Niektére osoby, ktére bytyby sktonne
rozpoczac prace w zamian za minimalne akceptowalne przez siebie wynagrodzenie, powstrzymaja sie
od tego. Obcigzenia podatkowe sprawig bowiem, ze wynagrodzenie netto spadnie ponizej ich granicznej
wartosci. Jezeli natomiast program generuje dodatnie korzysci podatkowe netto, zmniejsza to ogélny po-
ziom opodatkowania i zwieksza efektywnos¢ gospodarki.

Koszty budzetowe w dotychczasowych analizach kosztéw i korzysci

W poréwnawczych analizach programoéw wspierania zatrudnienia nie uwzgledniano dotad w sposéb
systematyczny kosztéw budzetowych. Zagadnienie to byto jednak przedmiotem analiz kosztow i korzysci
prowadzonych w innych obszarach. W dokumencie Ramy metodologiczne analizy kosztéw i korzysci (Cost

32 Uznaje sie, ze opodatkowanie dochodu moze w pewnych okolicznosciach zwiekszy¢ ilos¢ pracy. W takich przypad-
kach efekt dochodowy objawiajacy sie spadkiem przychodéw netto bytby wiekszy niz efekt substytucyjny.

3 | odwrotnie — jesli program powoduje ograniczenie wyptaty Swiadczen umozliwiajac zmniejszenie podatkdw, war-
to$¢ SKB obnizytaby sie.

3 Zob. na przyktad: Mankiw (2008); Boardman i in. (2001); Ruggeri (1999).

45



46

Benefit Framework — CBF) (2007) oraz w raporcie PSI (2007) zaproponowano obliczanie wartosci kosztow
budzetowych na podstawie sumy wszystkich przeptywdw podatkowych netto.

W badaniu PSI dotyczacym Nowego Porozumienia w Sprawie Oséb Niepetnosprawnych (2007) (ang.
New Deal for Disabled People), zleconym przez DWP, w analizie wrazliwosci uwzgledniono koszt budzetowy
na poziomie 25%. Ocena skutkow prawnych ustawy o reformie systemu socjalnego z roku 2009 wykorzy-
stuje te sama miare. Wartos¢ te zaczerpnieto z badania Melville'a (2002).

Dane liczbowe sg spojne z szacunkami dotyczacymi kosztéw budzetowych obserwowanych w in-
nych krajach. W nowozelandzkiej publikacji Cost Benefit Analysis Primer (2005) zaleca sie ich uwzglednianie
w analizach, ilekro¢ istnieje przypuszczenie, ze moga one mie¢ znaczacy wptyw na dobrobyt spoteczny.
Nowozelandzkie wiadze fiskalne zalecajg przyjecie wartosci kosztu budzetowego na poziomie 20 pro-
cent. Oznacza to, ze aby wiasciwie wyliczy¢ wartos¢ kosztow spotecznych nalezy pomnozy¢ przez 1,20
wydatki zwigzane bezposrednio z badanym programem.

Rzad australijski* zaleca stosowanie wartosci 25-procentowej. Wiadze australijskie rekomenduja réw-
niez aplikowanie tego podejscia w analizach dotyczacych wszystkich obszarow wydatkéw publicznych.
Oszacowanie kosztu budzetowego zaczerpnieto w tym wypadku z badania Campbell i Bond (1997), ktérzy
oparli swoje analizy na przyktadzie podatku dochodowego.

Metodologia

Efekty obowigzywania podatku dochodowego przedstawiono na Ryc. 5. Zgodnie z ilustracjg osoba
maksymalizujaca swoja uzytecznos¢ staje przed wyborem odpowiedniej proporcji miedzy czasem wol-
nym a praca, bedaca zrodtem dochoddw. Osoba dokonujaca tego rodzaju wyboru moze zdecydowac sie
zrezygnowac z czesci czasu wolnego, aby pracujac przez wieksza ilo$¢ czasu podniesc swoje dochody.
Mozliwosci finansowe (linia ograniczenia budzetowego) poszczegdlnych oséb sg warunkowane wysoko-
$cig uzyskiwanych zarobkéw oraz ptaconych podatkéw. Dla uproszczenia zaktadamy, ze podatek docho-
dowy ma charakter liniowy (zapobieganie,skreceniu sie” linii ograniczenia budzetowego).

Podatek dochodowy wptywa na wybory ekonomiczne ludzi, ktérzy motywowani sa do zwiekszenia
ilosci czasu wolnego kosztem pracy. Przy obliczaniu wartosci spotecznego kosztu budzetowego redukgji
Czasu pracy nadawane sa miary pieniezne, ktére przedstawione s nastepnie jako odsetek od wartosci
pobranych podatkow.

Przy obliczaniu kosztu budzetowego decydujace znaczenie ma ustalenie, czy efekt substytucji lub
petnej ceny [ang. full price effect] (stanowiacy pofgczenie efektu substytucji i efektu dochodowego) jest
w danym przypadku istotny. W literaturze przedmiotu efekt substytucji mierzony jest z wykorzystaniem
skompensowanej elastycznosci podazy sity roboczej (Browning 1976, 1987; Thirsk i Moore, 1991). Zaktada
sie tutaj, ze obnizenie wynagrodzenia jest skompensowane egzogenicznym wzrostem przychodow, dzieki
Cczemu poziom wyjsciowy uzytecznosci pozostaje niezmieniony. W rozpatrywanym przez nas przyktadzie
oznaczatoby to, ze dana osoba przeznacza (1 — L2) czasu na prace. Zmiana w liczbie przepracowanych
godzin wynika zatem wyfgcznie ze zmian w wartosciach wzglednych pracy i wypoczynku. W innych bada-
niach analizowany jest catkowity efekt podatku dochodowego przy uzyciu wskaznika nieskompensowanej
elastycznosci podazy sity roboczej (Dahlby, 1994; Ballard i in. 1985; Fullerton i Henderson, 1989). W naszym
przyktadzie oznaczatoby to, ze dana osoba musiataby przeznaczac (1 - L3) czasu na prace

> Departament Finanséw i Administracji,,Podrecznik do analizy kosztow i korzysci” (Handbook of Cost-Benefit Analysis)
2006, str. 37.



Ryc. 5. Wskaznik SKB na rynku pracy®

Dochod

u1

Skompensowana zmiana
w wysokosci

wynagrodzenia
/ (w zwigzku z podatkiem)

7

L1 L2 L3 Czas wolny

Niezrekompensowana zmiana
W wWysokosci

wynagrodzenia

(w zwigzku z podatkiem)

Z Ryc. 5 wynika, ze przy wykorzystaniu nieskompensowanej elastycznosci podazy sity roboczej otrzy-
mujemy nizszg wartos¢ oszacowania SKB. Dzieje sie tak dlatego, ze redukcja liczby przepracowanych go-
dzin pracy (wyrazona jako wydtuzenie czasu wypoczynku) osigga tutaj wyzsza wartos¢ niz w przypadku
elastycznosci skompensowanej. Innymi stowy, (L2-L1) > (L3-L1).

Zastosowanie skompensowanej elastycznosci podazy sity roboczej jest niewtasciwe, gdy podlegajaca
analizie polityka nie przynosi bezposrednio korzysci podatnikowi (Ruggeri, 1999). Dzieje sie tak przede
wszystkim w przypadku programéw na rzecz zatrudnienia, ktérych koszt ponosi podatnik i ktére przynosza
0gdlne korzysci osobom bezrobotnym. Podstawg do analiz powinna by¢ wowczas nieskompensowana
elastyczno$¢ podazy sity roboczej.

Ruggeri (1999) przeprowadzit obszerny przeglad literatury na temat szacowania SKB. Badanie to miato
bardzo duzy wptyw na poczatkowe obliczenia przeprowadzane przez Brytyjskie Ministerstwo Gospodarki
i Finanséw, ktdre oszacowato wartos¢ kosztu na poziomie 30 procent (gérna granica) zgodnie z informa-
cjami przedstawianymi przez Melville'a (2002). Melville (2002) dokonat obliczer na podstawie szacunkéw
dostepnych w literaturze przedmiotu. Wspomniane szacunki oparto zaréwno na skompensowanej i nie-
skompensowanej elastycznosci podazy sity roboczej, a wiec zgodnie z powyzszym zastrzezeniem, nie mo-
zemy ich uwzglednia¢ w naszych analizach.

W literaturze przedmiotu, ktorej przegladu dokonujemy na potrzeby naszych analiz, szacunki SKB
opieraja sie wytacznie na nieskompensowanej elastycznosci podazy sity roboczej. Wiekszo$¢ obliczer do-
konywanych jest na podstawie ogolnych zréwnowazonych modeli. Najczestszym punktem wyjscia jest
maksymalizacja funkcji uzytecznosci (utility) w zaleznosci od konsumpcji, przepracowanych godzin i egzo-
genicznych preferencji podlegajgcych ograniczeniom budzetowym, ktére zalezne sg z kolei od dochoddw
z pracy po opodatkowaniu i dochodu uzyskanego ze Zroédet innych niz praca. Jest to rozwigzanie umoz-
liwiajace maksymalizacje uzytecznosci dla funkcji podazy sity roboczej, ktérej argument stanowi wartos¢
wynagrodzenia po opodatkowaniu. Moze ono by¢ zastosowane do obliczenia nieskompensowanego

¢ W trosce o zapewnienie mozliwosci uogodlnienia danych, zakladamy liniowe ograniczenia budzetu. Przy uwzglednie-
niu korzysci niezwiazanych z praca linia ograniczenia budzetu przebiega zgodnie z modelem liniowym.
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wptywu podatku dochodowego na decyzje ekonomiczne dotyczace podejmowania pracy i ilosci poswie-
canego jej czasu (Kumar, 2004).

Tab. 1. Szacunki SKB wyrazone jako procent podatku dochodowego na podstawie badar wykorzystujacych
nieskompensowang elastycznos¢ podazy sity roboczej

Badanie Kraj SKB wyrazony(:’:;(:)t :sr:i'e;:; :r:il:‘zt;lu z podatkow
Dahlby (1994) Kanada 9% — 38% (23,5%)
Stuart (1984) USA 43% (43%)
Fullerton i Henderson (1989) USA 6% — 17% (11,5%)
16% - 31% (23,5%)*
Ballard i in. (1985) USA 12% - 23% (17,5%)
14% — 25% (19,5%)*
Campbell i Bond (1997) Australia 19%'

Uwaga: Wszystkie dane szacunkowe dotycza opodatkowania dochoddw pracowniczych za wyjatkiem tych wyréznionych symbolem?*.
* Oznacza szacunki dotyczace SKB zwigzane z podatkiem dochodowym od oséb fizycznych (np. podatek od catkowitego dochodu oséb
fizycznych.)

" Wartos¢ ta rézni sie od podawanej wczesniej w niniejszym tekscie wartosci dla Australii. Jest to spowodowane tym, ze rzad australijski
opart swoje obliczenia na szacunkach pochodzacych z publikacji Campbella i Bonda (1997), w ktérej zastosowano skompensowang
elastyczno$¢ podazy sity roboczej. 19% wartos¢ odnosi sie do obliczers autoréw dotyczacych SKB dokonanych przy uzyciu nieskompen-
sowanej elastycznosci podazy sity roboczej.

Z zalecen PSI i podrecznikéw dotyczacych analizy kosztéw i korzysci wydanych w innych krajach
OECD wynika ewidentna zgodnos¢ co do tego, ze szacunki dotyczace SKB powinny by¢ stosowane w od-
niesieniu do analizy kosztéw (i oszczednosci) podatkowych. Taki zabieg gwarantuje lepsze szacunki skut-
kéw gospodarczych danej polityki.

Przeanalizowalismy szacunki SKB na podstawie badan mogacych wnies¢ wkiad do analizy kosztow
i korzysci. W badaniach tych przyjeto rézne zatozenia dotyczace wysokosci elastycznosci nieskompenso-
wanej podazy sity roboczej i krancowych stawek podatkowych. Podalismy wyniki obliczer oraz dodalismy
oszacowania przedziatowe, majac na wzgledzie niepewny charakter tych zatozen®.

Nasze szacunki dotyczace wartosci podstawowych SKB opierajg sie na srednich obliczeniach z tabeli
1. Na tej podstawie otrzymujemy szacunek punktowy (20%). Przedziat wartosci mozemy oszacowac na
podstawie srednich wartosci niskich i wysokich szacunkéw z wyzej wymienionych badan®. Wynik tej ope-
racji umozliwia nam z kolei obliczenie przedziatu wartosci dla SKB (17-27 procent).

Powyzsze dane liczbowe sg poréwnywalne do danych zaczerpnietych z analizy CBA DWP i podrecz-
nikdw na temat CBA z Australii i Nowej Zelandii. Zgodnie z zatozeniami CBA, ekonomisci DWP wyliczyli, ze
wartos¢ SKB przy zwiekszeniu dochodow podatkowych w Wielkiej Brytanii wynositaby okoto 25%. W rze-
czywistosci jest to usredniona warto$¢ zaczerpnieta z obliczen Melville'a (2002). Wartos$ci naszych obliczen
s znacznie nizsze niz (Greenberg i Knight, 2007b) wartos¢ gornej granicy SKB oszacowanej przez PSI (40%).
Opiera sie ona na zaleceniach Boardmana i in. (2001), ktérzy powotuja sie na dwa badania ze Standw Zjed-
noczonych, w ktérych zastosowano elastycznos¢ skompensowana.

¥ Nalezy zauwazy¢ niewielkg dostepnos¢ danych dotyczacych Wielkiej Brytanii. Dane pochodzace z innych krajow
moga by¢ jednak wykorzystywane réwniez w brytyjskim kontekscie. Uwazamy, ze funkcje podazy sity roboczej i sys-
temow podatkowych moga byc¢ w tych krajach wystarczajagco podobne, co pozwala na wykorzystanie uzyskiwanych
w tamtejszych badaniach oszacowan. W opracowaniach PSI oraz brytyjskich analizach kosztéw i korzysci korzystano
dotychczas z oszacowan miedzynarodowych. W naszych obliczeniach korzystalismy z dostepnych danych krajowych.
Widzimy przy tym potrzebe bardziej systematycznego wiaczenia zagadnienia SKB w analizach kosztow i korzysci.

* Uwaga: Szacunki punktowe Dahlby’ego (1994) a takze Campbella i Bonda (1997) bazuja na elastycznosci podazy sity
roboczej, ktéra réwna jest elastycznosci przyjetej w nizszych szacunkach z innych badan. Sa one w ten sposéb uwzgled-
nione w nizszych szacunkach punktowych na potrzeby wspomnianych obliczen.



Uwazamy, ze nasze obliczenia sg lepsze z punktu widzenia zatozen prowadzonej przez nas analizy
CBA, gdyz szacunki opieraja sie wytacznie na badaniach, w ktérych zastosowano nieskompensowang ela-
stycznos¢ podazy sity roboczej. Szacunki Melville'a (2002) i Boardmana i in. (2001) s3 wyzsze, poniewaz
uwzgledniaja obliczenia oparte na skompensowanej elastycznosci podazy sity roboczej. Zalecamy anality-
kom stosowanie nastepujacej procedury przy prowadzeniu analizy CBA:

1) W przypadku analizy wrazliwosci: nalezy obliczy¢ catkowite korzysci podatkowe netto z dodat-

kowych miejsc pracy i wartos¢ te pomnozy¢ przez 0,20, aby w ten sposob uzyskaé wysokosc

SKB.

2) Nalezy zauwazy¢, ze w przypadku gdy korzysci podatkowe netto programu sg dodatnie, wartos¢

SKB réwniez bedzie dodatnia.

3) Analiza powinna zosta¢ uzupetniona o pewne zastrzezenia:

a. w zwigzku z tym, ze w przytaczanych badaniach przyjeto bardzo rézne zatozenia musimy za-
chowac pewnga ostroznos¢ przy stosowaniu pochodzacych z nich danych liczbowych.

b. réznice zatozeri dotycza stawek podatkowych i elastycznosci podazy sity roboczej. Aby
uwzglednic ten problem, nasze szacunki opieramy na réznych badaniach.

C. szacunki dotyczace elastycznosci podazy sity roboczej nie zostaty zdezagregowane wedtug
pici. Kumar (2004) sugeruje, ze wartos¢ elastycznosci podazy sity roboczej dla kobiet moze by¢
wyzsza niz dla mezczyzn. Z uwagi na to, ze brytyjska sita robocza cechuje sie wiekszg liczebno-
$cig mezczyzn (ktorzy z kolei ptaca podatek dochodowy), moze to oznaczac, ze nasze szacunki
dla wartosci SKB sg zawyzone.

Powyzsze podejscie obrazuje przyktad program ND25+, catkowite korzyéci podatkowe netto z do-
datkowych miejsc pracy wynosza okoto 48 500 000 GBP. Oznacza to, ze konieczne sg dodatkowe dochody
z podatkéw w celu finansowania programu — programu, ktéry wigze sie z kosztami spotecznymi.

Tab. 2. Szacunki dotyczace SKB dla ND25+ przy réznych zatozeniach

Podstawowe obliczenia Przedziat wrazliwosci
Obecne zatozenia 12125000 GBP 1212500 - 19400 000 GBP
Zalecane nowe zatozenia 9700 000 GBP 8245000 - 13 095 000 GBP

Uwaga: Biezace zafozenia zaczerpnieto z modelu Tax Ben. Zgodnie z podstawowymi obliczeniami wartos¢ SKB wynosi 25 procent a prze-
dziat wartosci wskaznika: 25-40%.

3. Wplyw na rynkach wtérnych

3.1. Wplyw programéw na rzecz pracy i zatrudnienia na zdrowie

Istniejg przestanki empiryczne $wiadczace o tym, ze osoby zatrudnione sg na ogét zdrowsze od 0séb
bezrobotnych. W literaturze medycznej dominuje tradycyjnie niepewno$¢ dotyczaca kierunku tej zalezno-
éci, tzn. brakuje rozstrzygniecia, czy to praca powoduje poprawe stanu zdrowia, czy tez jest tak, ze dobry
stan zdrowia zwieksza prawdopodobienstwo zatrudnienia.

Poprawa jakosci dostepnych danych, jaka zaszta w ostatnim czasie oraz rozwoj nowatorskich badan
empirycznych wniosty istotny wkfad w wyjasnienie tej przyczynowosci oraz wytyczyty ramy dla ewa-
luacji wptywu programéw wspierania zatrudnienia wdrazanych przez Departament Pracy i Swiadczen
(DWP).
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Zatrudnienie, zdrowie oraz analiza kosztow i korzysci

Kluczowa kwestig w ocenie kosztow i korzysci jest oszacowanie wptywu poprawy stanu zdrowia
zwigzanej z podjeciem zatrudnienia na wzrost indywidualnego dobrobytu i uzytecznosci. Na gruncie eko-
nomii wiodacym modelem analizy decyzji dotyczacych spraw zdrowotnych oraz zmian stanu zdrowia jest
model popytowy (demand for health) Grossmana (Grossman 1972a). Zgodnie z jego zatozeniami osoby
podejmujac decyzje dotyczace konsumpgji i czasu wolnego okreslajg swdéj optymalny poziom zdrowia.
Zazwyczaj przyjmuje sie tu zatozenie o rynku idealnym, ktére implikuje, ze aktualny stan zdrowia poszcze-
golnych oséb znajduje sie na poziomie optymalnym w rozumieniu wspomnianego modelu popytowego
(zob. np. Grossman 1972a; Nozal i in. 2004; Sickles, 1998). W takim przypadku jakakolwiek zmiana stanu
rownowagi spowodowana na przyktad podjeciem zatrudnienia, miataby niekorzystny wptyw na indywidu-
alna uzytecznos¢ (nawet jedli zmiana prowadzi do poprawy stanu zdrowia danej osoby).

Na potrzeby naszych analiz przyjelismy jednak zatozenie, ze decyzje tego rodzaju nie maja charak-
teru optymalnego. Przyjmujemy bowiem, ze dostep do informacji jest nieréwny. Wowczas stan zdrowia
i indywidualna uzytecznos¢ oséb bezrobotnych utrzymuja sie ponizej poziomu optymalnego. Dlatego tez
wykazujemy, iz podjecie pracy wptywa na poprawe stanu zdrowia i prowadzi tym samym do zwiekszenia
nadwyzki konsumenta. Wptyw w tym obszarze powinien by¢ uwzgledniany w analizach kosztow i korzysci.

Grossman (1972a) zaktada, ze osoby w dtugiej perspektywie czasowej maksymalizujg swoja uzytecz-
nos$¢ zgodnie z nastepujaca funkcja®:

max; ¥, B u.(c, hy, 1) )

Maksymalizacja prowadzona jest w ramach indywidualnych ograniczen budzetowych. Zdrowie sta-
nowi w tym uktadzie zmienna systemowa (state variable®), a funkcja produkgji (krzywa dynamiki) przyjmu-
je dla stanu zdrowia nastepujaca postac:

hiyq = fi(84 hy 1) "

przy czym ¢ = konsumpcja w czasie t; |, = czas wolny (w niniejszym przypadku (1 - /) to czas poswie-
cany pracy); h, = stan zdrowia; 6, = uszczerbek na zdrowiu; /, = inwestycje w zdrowie (inwestycje w zdrowie
sg efektem decyzji o alokacji zasobow, w ramach ktérych alternatywnga opcje stanowi konsumpcja).

Zdrowie traktowane jest jako trwale dobro kapitatowe, ktére z czasem traci na wartosci. W modelu
Grossmana osoby moga inwestowac czas i zasoby w poprawe swojego stanu zdrowia. Marginalna korzys$¢
wynikajaca z inwestycji w zdrowie pozostaje niezmienna we wszystkich okresach zycia.

W modelu Grossmana standardowo nie przyjmuje sie zatozenia o wptywie zatrudnienia na poziom
zdrowia, tzn. zaktada sie, iz praca nie wchodzi w zakres funkgji produkgji. Biorgc pod uwage ustalenia na-
kreslone w niniejszym dokumencie rozwijamy model Grossmana, twierdzac, ze ludzie mogg ,inwestowac”
Czas poswiecony pracy w celu poprawy swojego zdrowia. Funkcja produkgji w rownaniu Bellmana wygla-
da zatem nastepujgco:

. 6h
it = fo(8e he I, (1 - 1)), gdzie t+1/5(1 -1, >0

* Formute modelu Grossmana (1972) dostosowujemy do jezyka i formatu problemu zwiazanego z dynamicznym pro-
gramowaniem, ktory jest standardowym narzedziem do optymalizacji dynamiczne.

4 Zmienne systemowe (state variable) — zmienne opisujace aktualny stan dynamicznego systemu, np. liczebnos¢ popu-
lacji, temperatura. cisnienie atmosferyczne (przyp. red).

41 Po szczegdtowe informacje na temat metodologii programowania dynamicznego odsyfamy do Bergmana (2005)
oraz Ljungqvista i Sargenta (2004).



Optymalizacja decyzji alokacyjnych w ramach tej formuty modelu Grossmana mozliwa bedzie wy-
facznie w warunkach petnego dostepu 0séb do informacji o wptywie pracy na stan zdrowia. Zaktadamy, ze
ludzie nie sg Swiadomi korzysci zdrowotnych ptynacych z zatrudnienia. W konsekwencji, nie sg oni w stanie
podejmowac optymalnych decyzji dotyczacych ilosci czasu poswieconego pracy. Tym samym ich stan
zdrowia bedzie utrzymywat sie na poziomie suboptymalnym.

Aby tego dowies¢ na satysfakcjonujacym poziomie ogdlnosci, model Grossmana odniesiemy tylko
do jednego okresu czasowego®. Zaktadamy, ze krzywa dynamiki stanu zdrowia przyjmuje nastepujaca
postac:

hyyr =1 — 8thy + he + (1 - 1) )

przy czym ¢ to funkcja okreslajaca wptyw pracy na zdrowie Zakladamy, ze ¢ ,_, (1 = 1) > 0i ze nie
obserwujemy zadnego uszczerbku na zdrowiu (& = 0.) Wowczas rownanie (2) uzyska ksztatt:

hy=I,—hy 1 +d(1-1) 3)

Podstawiajgc do wzoru (1) warto$¢ zdrowia zgodnie z réwnaniem (3) uzyskujemy dla okreslonego
czasu t nastepujaca postac funkcji maksymalizacji uzytecznosci:

max.u{c, U, [I, - h, .+ ¢(1 -1} 4)

Przyjmujac bardzo proste zafozenie dotyczace ograniczen budzetowych: w-L = ¢, przy czym w to
wynagrodzenia rynkowe, ¢ to konsumpcja ogdtem, ktdérg mozna przydzieli¢ do konsumpcji débr lub inwe-
stycji w zdrowie, a L, = (1 - 1) to czas przeznaczany na prace.

W tym ujeciu modelu Grossmana osoba dysponujaca petnym dostepem do informacji bedzie po-
dejmowata decyzje biorac pod uwage ilos¢ czasu wolnego warunkujacego poziom jej uzytecznosci oraz
stan zdrowia.

Ponizsze rdwnania okreslaja: warunki niezbedne dla optymalizacji konsumpdji, ilos¢ czasu wolnego
alokowana przez jednostke posiadajaca petny dostep do informacji oraz cene kalkulacyjna (czasu wolne-
go) przy indywidualnych ograniczeniach budzetowych?:

du
Ge=w=—4 ©)
&
= tua e (- =W ©
ou
a—W'L—C—O (7)

Oznacza to, ze:

u2+u3'¢1(1_lt):)"§ 8)

42 W kompletnym modelu dynamicznym konieczne bytoby jednoczesne rozwigzanie wszystkich okreséw t — zazwyczaj
przy uzyciu réwnania Bellmana. Prosty przykfad przypadku jednookresowego stosuje sie tutaj na potrzeby klarownosci
bez straty ogélnosci (Bergmann, 2005).

* Przy czyn;hu7 odnosi sie do pochodnej u w odniesieniu do drugiego argumentu i tak dalej w przypadku u..

Mo (1-1) = z+1/5(1 1)
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Natomiast optymalna ilos¢ czasu pracy w przypadku osoby z petnym dostepem do informadji (L,,*)
przyjmowata bedzie wartos¢ zgodnga z ponizszym wzorem:

Ac

= ler = A ©

Odniesmy powyzsze rownania do sytuacji, w ktorej dostep do informacji jest ograniczony. Wéwczas
¢ (1 = 1) przyjmuje warto$¢ zero a réwnania (5), (6) i (7) przyjmujg postac:

ou

5o = U1 =—4 (10
ou
E:uzzl-w (1])
ou
ﬁ—w-L—c—O (12)

W tym przypadku, ze wzgledu na ograniczenia w dostepie do informadji (L, *), ilo$¢ czasu poswieca-
nego na prace okresla wzér:

- Ly *= o (13)

Poniewaz zakladamy, ze zdrowie ma pozytywny wptyw na uzytecznosg, to u, > 0. Wydtuzenie czasu
wolnego ma negatywny wptyw na zdrowie, poniewaz wigze sie z mniejszg iloscia czasu poswiecanego
pracy, ktéra zapewnia wieksze korzysci zdrowotne. Tym samym ¢ (1 - 1)*. Jesliu,>0a ¢,(1 - 1) <0, to wow-
czas ¢,(1 1) < 01 mozemy stwierdzi¢, ze:

U, > u, + usz - (Pl(l_ lt)% (14)

Oznaczato, ze L,*> L, *

Marginalna uzyteczno$¢ czasu poswiecanego pracy jest w sytuacji niepetnego dostepu do informa-
cji mniejsza niz gdyby dostep ten byt nieograniczony. Wynika to z braku kompletnej wiedzy dotyczacej
korzystnego wptywu zatrudnienia na stan zdrowia. Osoba pozbawiona petnego dostepu do informacji
przeznaczata wigc bedzie na prace mniejszg ilos¢ czasu (L, *> L, *). Osoba podejmujaca racjonalng decyzje
w oparciu o peten zakres informacji dotyczacych wptywu zatrudnienia na zdrowie optymalizowatyby swo-
ja uzyteczno$¢ pracujac przez wiekszg ilo$¢ czasu. Wartos¢ (1 - /) bedzie zatem w jej przypadku wieksza
niz wsrdd oséb opierajacych sie na informacji niepetnej.

Poniewaz zaktadamy, ze 5"'“/5(1 —1,)>0, mozemy stwierdzi¢, ze osoby dysponujace petng informacja
beda zdrowsze ze wzgledu na wieksza ilos¢ czasu przeznaczanego na prace. Poniewaz zatozylismy wyste-
powanie zawodnosci rynku zwigzanych z luka informacyjna, podjecie zatrudnienia i w konsekwencji po-
prawa stanu zdrowia przektadaja sie na wzrost indywidualnej nadwyzki konsumenta. Zmiany te powinny
by¢ wiec uwzglednianie w analizie kosztow i korzysci®’.

# Uwaga wysnuta na podstawie zatozenia, ze: 2 > us - ¢,(1-1)

“ Poniewaz przepracowane godziny nie moga by¢ ujemne, zakladamy nastepujace ograniczenie: u; >u;z - ¢,(1-1)

4 Prosze zwrdéci¢ uwage na fakt, iz oczywiscie jest mozliwo$¢ poprawy wiedzy ludzi na temat korzysci zdrowotnych
ptynacych z pracy, co zgodnie z przewidywaniami naszego modelu prowadzitoby do wzrostu zatrudnienia. W kazdym
razie wydtuzamy czas spedzany przez ludzi w pracy, co prowadzi do wzrostu nadwyzki.



Mozemy przyja¢, ze biorgc pod uwage ograniczenie budzetowe w - L = ¢, przy statej wartosci wyna-
grodzenia (w), kwota pieniedzy dostepnych na ogdlne cele konsumpcyjne bedzie wieksza w przypadku oséb
dysponujacych petnym dostepem do informadji, poniewaz beda one pracowac przez wiekszg ilos¢ czasu. Po-
niewaz inwestycje w zdrowie stanowig pozytywna funkcje kwoty pieniedzy dostepnych do ogdlnej konsump-
dji, wydtuzenie czasu pracy réwniez poprawi stan zdrowia poprzez zwiekszenie dochoddw.

Zatozenie o niepetnym dostepie do informacji ma kluczowe znaczenie dla analiz zamieszczonych w ni-
niejszym tekscie oraz ogdlinie dla analizy kosztéw i korzysci w obszarze programdw wspierania zatrudnienia.
Jesli osoby bezrobotne dysponowatyby nieograniczonym dostepem do informacji, mogtyby maksymalizowac
uzytecznosc¢ poprzez powstrzymywanie sie od podjecia zatrudnienia, a tym samym efekty interwencji publicz-
nej w postaci nowych miejsc pracy miatyby niekorzystnych wptyw na indywidualng uzyteczno$¢ tych osob™®.

Zatrudnienie i zdrowie

Opracowanie Jahody (1982) i Fryera (1986) stanowi fundament badan empirycznych w zakresie relacji
miedzy zatrudnieniem i zdrowiem. Jahoda w swojej teorii ukrytej deprywadji (Latent Deprivation Theory 1982)
wprowadza pie¢ kategorii doswiadczenia zwigzanych z pracg, ktére majg wptyw na stan zdrowia. S3 to: ustruk-
turyzowane wykorzystanie czasu, aktywnos¢, kontakty spoteczne, wspdlny cel i status. Pozbawianie tych do-
Swiadczen wptywa niekorzystnie na dobrostan psychiczny. Fryer w publikacji Agency Restriction Model (1986)
wykazuje, ze powodem zaburzen dobrostanu psychicznego oséb bezrobotnych jest utrata dochoddw. Zjawi-
sko to w literaturze anglojezycznej okresla sie terminem deprywacji dochodowej (economic deprivation). Wedle
tej teorii wzrost dochoddw przektada sie na poprawe jakosci zywienia i stylu zycia, redukuje napiecia zwigzane
z niedostatkiem materialnym oraz pozwala na fatwiejszy dostep do ustug medycznych.

Model Grossmana w zaproponowanej przez nas formie, uwzglednia relacje pomiedzy zatrudnieniem a zdro-
wiem, w tym ukryte i ekonomiczne korzysci wynikajace z poprawy jego stanu. Model ten dostarcza wiec odpo-
wiednich ram dla analizy kosztow i korzysci w zakresie wptywu programdw rynku pracy na zdrowie publiczne.

Objecie analiza korzysci zdrowotnych (ukrytych i ekonomicznych) wigze sie z ryzkiem popetnienia btedu
podwdjnego liczenia. Poprawa stanu zdrowia moze wptywac na wzrost dochoddw, ktory uwzgledniany jest na
innym etapie analizy. Aby unikng¢ pomytki powinnismy uwzglednia¢ wytgcznie korzysci zwigzane z ukrytymi
funkcjami zatrudnienia. Do kategorii tej moglibysmy zaliczy¢ na przyktad korzysci nastepujgcych rodzajow*:

* zmniejszenie wydatkéw publicznych na opieke zdrowotng;

* zmniejszenie kosztow ponoszonych prywatnie na opieke zdrowotng (na przyktad kupowane przez

pacjentow leki lub koszt prywatnej opieki zdrowotnej);

 korzysci niematerialne wynikajace z lepszego stanu zdrowia i samopoczucia psychicznego.

Powyzsze kategorie nie stanowig kompletnej typologii,. Mogg one jednak stanowi¢ przyblizong mia-
re nadwyzki konsumenta generowanej przez poprawe stanu zdrowia oséb podejmujacych zatrudnienie.

Badania wydtuzone

1) Korzysci ukryte wynikajace z zatrudnienia

Graetz (1993) przeprowadzajac analizy stanu zdrowia psychicznego, wykorzystuje wyniki czterech fal
badania Australian Longitudinal Survey oraz sondazu General Health Questionnaire. Stosuje on jednokie-
runkowg analize wariancji (ANOVA) w celu oceny statystycznej istotnosci réznic miedzygrupowych. Kon-
trolujac wptyw wyjsciowego stanu zdrowia Graetz (1993) stwierdza, ze osoby bezrobotne, ktére podjety

% Miatoby to miejsce w przypadku, gdyby nie wystepowaty zawodnosci rynkowe.

49 W literaturze wyjasniono czwartg potencjalng korzysé: wieksza produktywnosé w wyniku mniejszej zachorowalnosci
i nieobecnosci w pracy. Zaktadamy, ze pracodawcy biora te niewatpliwg korzys¢ pod uwage w procesie negocjacji pta-
cowych. Wynik w zakresie wynagrodzenia jednostki obejmuje wowczas wartos¢ wiekszej produktywnosci dzieki obec-
nosci w pracy i nie ma potrzeby wyliczania go oddzielnie na potrzeby analizy kosztéw i korzysci.
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prace, deklarowaty znaczaca poprawe swojego psychicznego samopoczucia. Istotne zastrzezenia dla tego
rodzaju wnioskowania stanowi fakt, iz wptyw zatrudnienia na kondycje psychiczna jest uzalezniony row-
niez od rodzaju pracy. Wedtug Graetza ,konsekwencje zwigzane ze znalezieniem pracy, jakie obserwujemy
na poziomie zdrowia psychicznego sa uwarunkowane jakoscia podejmowanego zatrudnienia”

Powyzsze wnioski znajduja potwierdzenie w wynikach badania przeprowadzonego przez zespét pod
kierunkiem Roya (1987) wskazujacych, ze bycie bezrobotnym zwieksza skale zaburzen psychicznych. Z ko-
lei wedtug wynikow badania zespotu Thomasa (2005), w ktérym wykorzystano skale oceny zaczerpnieta
z General Health Survey oraz wyniki badania panelowego gospodarstw domowych (British Household Panel
Survey) z lat 1991-1999, podjecie zatrudnienia stanowi czynnik ograniczajacy ryzyko rozwoju choréb psy-
chicznych. Gerdtham i Johannesson (2002) podejmuja bardziej kompleksowe badanie oceniajgce wptyw
zarowno ukrytych, jak i ekonomicznych korzysci wynikajacych z zatrudnienia. Weryfikujg oni korelacje po-
miedzy bezrobociem i dochodami z jednej strony oraz wskaznikiem $miertelnosci z drugiej. Analiza bazuje
na danych dotyczacych 30 000 oséb w wieku 20-64 lata, gromadzonych na przestrzeni 17 lat. Badacze
uwzgledniajac czynniki demograficzne i geograficzne, stwierdzaja, ze bezrobocie podnosi ryzyko smierci
7 5,36% do 7,33%. Poziom dochoddw jest réwniez statystycznie istotny oraz umiarkowanie negatywnie
skorelowany ze Smiertelnoscia. Bardzo podobne korelacje miedzy bezrobociem a wskaZznikiem zgondéw
stwierdzili Iverson i in. (1987) na podstawie analiz dotyczacych Danii*® oraz Martikainen i Volkonen (1996)
w odniesieniu do danych pochodzacych z Finlandii*'.

2) Korzysci ekonomiczne wynikajace z zatrudnienia

Benezal i Judge (2001) przeprowadzaja peten przeglad literatury pod katem badar w zakresie zwigz-
kow dochodow ze stanem zdrowia. Obejmuje on 14 badan wydtuzonych przeprowadzonych w USA,
Niemczech, Kanadzie i Szwecji. W mniej wiecej potowie badar dokonuje sie pomiaru wskaznika zgondw.
Prawie wszystkie pozostate badania zawieraja subiektywne miary kondycji psychicznej. We wszystkich ba-
daniach kontrolowane byto wystepowanie odwrédconej relacji przyczynowo-skutkowej oraz wptyw innych
niz zatrudnienie i dochody determinant stanu zdrowia. Wyniki wszystkich analizowanych badan wskazu-
ja, ze dochody maja relatywnie niewielki, lecz statystycznie istotny, pozytywny wptyw na stan zdrowia.
Z niektorych badan wynikato, ze wptyw dochoddw rosnie wraz z utrzymywaniem sie ich na okreslonym
poziomie przez dtuzszy okres (long-term/permanent income).

Prace, w ktérych wykorzystuje sie subiektywne miary dobrostanu psychicznego, ujawnity réwniez
wptyw dochoddw na stan zdrowia, choc bezposredni wptyw na samopoczucie psychiczne okazat sie bar-
dzo staby (zob. na przyktad Easterlin, 1974; Ferriera i Moro, 2009; Groot i in., 2006). W istocie, silniejszy
wptyw na poziom zdrowia wykazujg ukryte korzysci zwigzane z zatrudnieniem (Winkelmann i Winkel-
mann, 1998)). Wedtug wynikéw badania, ktére przeprowadzili Clark i Oswald (1994; 2002) wptyw korzysci
ukrytych jest niemal dziesieciokrotnie silniejszy niz korzysci ekonomicznych.

Badania oparte na eksperymentach naturalnych

1) Korzysci ukryte i ekonomiczne wynikajace z zatrudnienia

Likwidacja zaktaddw pracy wykorzystywana jest w badaniach jako sytuacja eksperymentu naturalne-
go majacego na celu okreslenie wptywu zatrudnienia na stan zdrowia. Sytuacje te sg wykorzystywane ze
wzgledu na brak ryzyka zwigzanego z wystgpieniem efektu odwroconej relacji przyczynowo-skutkowej.

Badania prowadzone w tych warunkach obcigzone sg jednak innego rodzaju ograniczeniami. Roz-
miar proby jest zazwyczaj maty, a krotki czas trwania badania terenowego (follow-up research) uniemozli-

0 verson iin. (1987).
> Martikainen i Volkonen (1996).



wia prowadzenie analiz osadzonych w dtuzszej perspektywie. Wykorzystywane sa rowniez rézne wskazniki
rezultatéw, co utrudnia prowadzenie analiz porownawczych.

W badaniach tych stwierdza sie na ogot istotny statystycznie negatywny wptyw bezrobocia na zdro-
wie psychiczne i fizyczne w przypadku zachorowan rejestrowanych klinicznie oraz deklarowanych przez
osoby badane. Iversen i Sabroe (1989) odnotowali po zamknieciu duzej miejscowej stoczni rosnaca liczbe
hospitalizacji w badanej prébie dunskich robotnikéw, a Keefe i in. (2002) opisali nadmierne ryzyko samo-
okaleczenia prowadzacego do hospitalizacji lub smierci na przyktadzie bytych pracownikéw zlikwidowa-
nego zakfadu miesnego. Podobne rezultaty zaobserwowano w przypadku zamkniecia duzego zakfadu
produkujacego meble w Austrii (Studnicka i in., 1991). Badacze dochodzg do wnioskéw, ze wraz z zatrud-
nieniem wzrastaty subiektywne wskazniki zdrowotne i stopien korzystania z ustug medycznych. Sullivan
i von Wachter (2006), wykorzystujac dane urzedowe z dwdch standw USA, szacuja, ze ryzyko zgonu
w okresie kolejnych 20 lat jest w przypadku osdb bezrobotnych o 15-20% wieksze.

Beale i Nethercott (1985, Wiltshire, Anglia) oraz Iverson i Sabroe (1989, Nordhavn, Dania) odnotowali,
Ze po zamknieciu zakfadu pracy o okoto 50% wzrést wskaznik korzystania z konsultacji lekarzy pierwszego
kontaktu. Wyniki te sg zgodne z niedawnymi ustaleniami Mathersa (1994) dotyczacymi Australii. W bada-
niach tych wykorzystano zestaw $cisle powigzanych grup kontrolnych, ktéry pomaogt kontrolowac wptyw
innych czynnikéw warunkujacych stan zdrowia.

Burgard i in. (2005) stwierdzaja, ze przymusowe zwolnienia majg silny negatywny wptyw na subiek-
tywne oceny wiasnego stanu zdrowia. W badaniach wspomnianych autoréw wykorzystano zestaw danych
dtugookresowych z USA, co $wiadczy o tym, iz wyniki oparte na analizach dotyczacych okreslonych obsza-
réw geograficznych lub branz mogg by¢ uogdlniane na cata populacje tworzaca site robocza danego kraju.

Dostepne s3 rowniez dane $wiadczace o tym, Ze utrata pracy nie zawsze prowadzi do znaczacych
zmian w zakresie korzystania z ustug medycznych i wydatkow konsumpcyjnych. Kuhn i in. (2009) wypro-
wadzaja tego rodzaju wnioski wobec duzej proby pracownikéw, ktérzy stracili prace w wyniku zamkniecia
jednego z austriackich zaktadéw pracy. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze w omawianym przypadku wzrosta
liczba wyptacanych zasitkéw chorobowych. Z faktu, ze podstawg do wyptaty zasitkow jest opinia lekarza
pierwszego kontaktu, mozna wywnioskowa¢, ze utrata pracy miata negatywny wptyw na stan zdrowia
0s0b, ktérym byty one wypfacane.

2) Korzysci ekonomiczne wynikajace z zatrudnienia

Wiedzy o relacjach pomiedzy poziomem dochoddw i stanem zdrowia dostarczaja takze badania
eksperymentalne niezwigzane bezposrednio z tematyka zdrowia czy tez zatrudnienia®?. Lindhal (2005)
korzysta z wynikow szwedzkiego badania poziomu zycia (Swedish Level of Living Survey) uwzglednia-
jacego dochody, wygrane na loteriach oraz wskazniki stanu zdrowia. Autor stwierdza, ze wygrane na
loteriach prowadzg do poprawy szerokiego spektrum aspektéw zdrowia fizycznego i psychicznego.
Poniewaz wygrane na loteriach rozpatrywane sg jako element egzogeniczny, sugeruje to, ze dochody
majg pozytywny wptyw na stan zdrowia. Ustalenie to potwierdza Frijters i in. (2005), ktérzy analizuja
egzogeniczne czynniki wzrostu dochodéw w Niemczech Wschodnich po zjednoczeniu. Stwierdzaja oni,
ze poziom dochoddw ma pozytywny (choc¢ niezbyt silny) wptyw na subiektywng ocene stanu zdrowia.
Badania, w ktorych celem kontroli odwréconych zaleznosci przyczynowo-skutkowych zastosowano
dane dlugookresowe i eksperymenty naturalne wykazaty pozytywny wptyw zatrudnienia na kondycje fi-
zyczng i psychiczna. Prawidtowosc te potwierdzajg obserwacje szerokiej gamy wskaznikow dotyczacych
zdrowia, co w jeszcze wiekszym stopniu podnosi wiarygodnos¢ wnioskow. Wptyw zatrudnienia wynika

52 Nalezy zwroci¢ uwage, ze wptyw zmiany dochodéw na stan zdrowia niekoniecznie musi by¢ taki sam, jak wptyw
zmiany dochoddw w wyniku zmiany stanu zatrudnienia. Niemniej jednak badania te pomagaja wykaza¢, ze dochody
stanowig istotny wyznacznik stanu zdrowia.
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z korzysci ukrytych i ekonomicznych, jednakze dane empiryczne wskazujg, iz pierwsze z nich maja wiek-
sze znaczenie. Niektore badania wykazaty, ze kluczowy jest dtugookresowy poziom dochoddw, ktéry
oddziatywuje na stan zdrowia znacznie silniej niz poziom krétkookresowy. Wiemy réwniez, ze waznym
czynnikiem jest nie tylko sama praca, ale takze jej jakos¢. W kontekscie analizy kosztéw i korzysci nie
wypracowano jednak dobrej definicji jakosci zatrudnienia. W oparciu o dostepne przestanki empiryczne
mozemy wiec przyjac¢, ze programy wspierania zatrudnienia, pomagajac ludziom podja¢ prace, moga
miec¢ korzystny wptyw na stan ich zdrowia.

Ponadto w literaturze pojawity sie w ostatnio dane swiadczace o tym, ze korzystny wptyw na stan
zdrowia ma juz samo uczestnictwo w programach prozatrudnieniowych. Uczestnictwo w szkoleniach
oraz kontakty z innymi osobami znajdujacymi sie podobnej sytuacji, mogq dostarcza¢ podobnych
profitéw, jak ukryte korzysci zwigzane z zatrudnieniem®. Badania weryfikujace powyzsze hipotezy sg
nadal w fazie wstepnej i nie moga by¢ tutaj wykorzystane. Mozemy jednak zatozy¢, ze programy wspie-
rania zatrudnienia dostarczaja zréznicowanego rodzaju korzysci, wykraczajacych poza tworzenie miejsc
pracy.

Powyzej zostaly zaprezentowane mocne podstawy dowodowe, $wiadczace o tym, ze zatrudnienie
ma pozytywny wptyw na stan zdrowia. Wptyw ten wynika z korzysci ukrytych i ekonomicznych. Zaktadajac,
ze ludzie nie dysponuija petna informacjg dotyczaca wptywu zatrudnienia na ich stan zdrowia, wykazalismy,
Ze zapewnienie pracy prowadzi do wzrostu nadwyzek konsumenta (beneficjenta programu), ktéry nalezy
uwzglednia¢ w analizach kosztéw i korzysci.

3.2. Wplyw programéw prozatrudnieniowych na poziom przestepczosci

Pomimo ze brakuje jednoznacznych dowoddw potwierdzajacych zaleznos¢ pomiedzy bezrobociem
a poziomem przestepczosci*, to juz sama relacja pomiedzy przestepczoscia a dochodami wydaje sie silna
(istnieje z kolei oczywisty zwigzek miedzy zatrudnieniem a dochodami). Istniejg mocne podstawy empi-
ryczne potwierdzajace zwigzek miedzy poziomem dochoddw a przestepstwami przeciwko mieniu. Nie
znaleZlismy natomiast mocnych dowododw $wiadczacych o zaleznosci miedzy dochodami a przestep-
stwami z uzyciem przemocy (Levitt, 2004).

Relacje pomiedzy przestepczoscia a zjawiskami zachodzacymi na rynkach pracy okazuja sie wiec
skomplikowane. Poziom bezrobocia jest wypadkowg proceséw typowych dla rynku pracy oraz uwarunko-
wan makroekonomicznych. Aby okresli¢ wptyw programow prozatrudnieniowych na przestepczos¢ nale-
7y wyodrebni¢ poszczegdlne rodzaje efektow generowanych przez bezrobocie. Odwotamy sie w tym celu
do réznych podejs¢ ekonomicznych.

W klasycznej teorii ekonomicznej decyzje o popetnieniu przestepstwa analizowane sg z punktu wi-
dzenia maksymalizacji indywidualnej uzytecznosci (ang. utility maximisation)**. Zgodnie z teorig uzytecz-
nosci oczekiwanej racjonalnie postepujaca osoba popetnia przestepstwo, gdy oczekuje, ze korzysci zwia-

53 Zob. petna dyskusje: Coutts (2009).

¢ Badania statystyczne wykazuja zwiazek miedzy bezrobociem a przestepczoscia. Ta statystyczna relacja zostata pod-
wazona przez analizy prowadzone w latach 80. Dostepne byty wowczas juz doskonalsze metody szacowania skutkow
dziatalnosci przestepczej i poczyniono postepy w zakresie teoretycznym w tej dziedzinie. Ekonomisci s obecnie zgodni
co do tego, ze nie ma niezbitych dowodow na to, ze poziom bezrobocia jest pozytywnie zwigzany z przestepczoscia
(np. Hansen i Machin, 2002, str. 678; Gould i in., 1998 str. 1; Wilson i Cook, 1985, str. 4). Z drugiej strony eksperci podzielaja
poglad o negatywnym wptywie bezrobocia na ogélny stan gospodarki. W warunkach wysokiego bezrobocia, skfonnos¢
do popetniania przestepstw moze wzrastac. Jednocze$nie maleje jednak ilos¢ dobr, ktdre mogtyby stac sie przedmio-
tem kradziezy. W konsekwencji w wielu dokumentach stwierdzono negatywny wptyw bezrobocia na poziom przestep-
€zOSCl.

% Becker (1968); Ehrlich (1973).



zane z nim przewyzsza korzysci, jakie uzyskiwatby w sytuacji zaniechania tego czynu (zaniechanie w na-
szym przypadku oznaczatoby ograniczanie sie do uzyskiwania dochodu z legalnej pracy lub ze swiadczen
spotecznych)®*.

Osoba podejmujaca decyzje dotyczace ewentualnego popetnienia przestepstwa, bierze pod uwage:
e prawdopodobienstwo wykrycia przestepstwa;

*  surowo$¢ ewentualnej kary; Czynniki wptywajace na oczekiwane korzysci
e korzyscifinansowe popetnienia przestepstwa; w przypadku popefnienia przestepstwa
*  korzysci finansowe legalnej dziatalnosci.

Wyzsze prawdopodobienistwo wykrycia przestepstwa, wyzsza surowos¢ kary i nizsze korzysci fi-
nansowe przestepstwa zmniejszajg sktonnos¢ danej osoby do jego popetnienia ze wzgledu na mniejsze
oczekiwane korzysci. Wyzsze dochody ze zrodet legalnych réwniez zmniejszaja sktonnos¢ do popetnienia
przestepstwa.

Zgodnie z tg teorig wptyw zatrudnienia na przestepczos¢ wigze sie z wynagrodzeniem. Zatrudnie-
nie zwieksza dochdd, a dochdd z kolei zwieksza (przy zatozeniu o niezmiennosci pozostatych warunkéw)
atrakcyjnos¢ pracy w poréwnaniu do nielegalnych form uzyskiwania dochodu. Rosngcy poziom zatrudnie-
nia zmniejsza wiec wskaznik przestepczosci®.

Przyjelismy, ze w analizie kosztow i korzysci pomijac bedziemy preferencje nieakceptowalne spotecz-
nie (np. korzysci zwigzane z popetnianiem przestepstw). Obnizenia wskaznika przestepczosci nie traktuje-
my wiec jako transferu korzysci ze strony potencjalnych przestepcow (ktdrzy ponosza koszty alternatywne
zaniechania przestepstwa) w kierunku potencjalnych ofiar przestepstw. Dlatego tez, spadek przestepczo-
$ci traktowali bedziemy jako wzrost nadwyzki konsumenta®,

Dane empiryczne wskazuja, ze zaleznos¢ pomiedzy sktonnoscig do naruszania prawa a poziomem

dochodow jest silniejsza w grupach mniej zamoznych (Doyle i in, 1999; Hansen i Machin, 2002). Oznacza
to, ze zaleznos¢ miedzy przestepczoscig a dochodami moze nie by¢ liniowa. Kraricowy wptyw wynagro-
dzenia z pracy bedzie wéwczas najwiekszy wirdd 0séb o najnizszym wyjsciowym poziome dochodow.
W zwigzku z powyzszym badania statystyczne koncentrujg sie na segmencie niskoptatnych miejsc pracy.
Wysoko$¢ wynagrodzenia uwzgledniania jest jako gtéwna zmienna objasniajgca. Stosuje sie dodatkowo
modele wieloczynnikowe obejmujace takie zmienne jak: poziom wyksztatcenia, miejsce zamieszkania
i wysokos¢ korzysci zwigzanych z popetnienia przestepstwa.
Niektorzy socjologowie (np.: Felson (1998) i Hirischi (1969)) twierdzg, Zze sktonno$¢ do popetniania prze-
stepstw moze by¢ warunkowana takze innymi, nieekonomicznymi czynnikami. W tym kontekscie wskazujg
oni nastepujace kryminogenne efekty bezrobocia — mniejsza rutynizacje codziennych aktywnosci, stabsza
strukturyzacje czasu oraz bezczynnosc i frustracje (Regea i in. 2009).

¢ Potencjalni przestepcy biorg pod uwage fakt, ze dziatalno$¢ przestepcza moze zmniejszy¢ ich korzysci z tytutu pracy
legalnej w przysztosci. Nie bierzemy jednak pod uwage tego typu dynamicznych skutkow oczekiwan. Zaktadamy bo-
wiem, ze osoby, w przypadku ktérych popetnienie przestepstwa jest prawdopodobne (tj. osoby o niskich kwalifikacjach
i wynagrodzeniu) przeceniaja korzysci, jakie moga odnies¢ w przysztosci.

57 Jest to zgodne z modelem prognozowania przestepczosci Home Office (brytyjskiego departamentu spraw we-
wnetrznych) (Field, 1999). Stosuje sie w nim wskaznik konsumpcji, ktéry umozliwia obliczenie kosztéw z tytutu utraty
korzysci wigzacych sie z popetnieniem przestepstwa i ktory jest scisle skorelowany z dochodem. W celu uwzglednie-
nia prawdopodobieristwa wykrycia przestepstwa Home Office bierze réwniez pod uwage wskaznik liczby osadzonych
i zwiekszenie liczebnosci oficeréw policji. Zmienne te umozliwiajag nam zrozumienie charakteru kompromiséw pomie-
dzy oczekiwanymi korzysciami z pracy i tymi z popetnienia przestepstwa.

8 W niektérych analizach CBA zyski z ograniczenia przestepczosci dla spoteczeristwa réwnowazone s3 utraconymi
korzysciami finansowymi dla przestepcow (Boardman i in., 2001).
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Wptyw programéw prozatrudnieniowych na poziom przestepczosci w dotychczasowych
analizach kosztéw i korzysci

Mimo ze wyniki badar dotyczacych powiagzan pomiedzy bezrobociem i przestepczoscia nie dostar-
Czaja rozstrzygajacych dowodow, istnieja mocne przestanki sugerujace negatywng korelacje miedzy do-
chodami i przestepczoscia.* (Poréwnaj: Machin i Meghir (2000); Gould i in. (1998); Hansen i Machin (2002);
Doyleiin.(1999) oraz Grogger (1997)).

Machin i Meghir (2000) badali powigzanie przestepstw przeciwko mieniu z sytuacja na rynku pracy
w segmentach zajmowanych przez pracownikéw o niskich kwalifikacjach. Badanie dotyczyto Anglii i Walii,
a analizowane dane pochodzity z okresu od 1970 r. do potowy lat dziewie¢dziesigtych XX w. Autorzy do-
wiedli, ze zwiekszenie stawki godzinowej najgorzej zarabiajacej czesci spoteczenstwa (pierwszego kwarty-
lu dochodowego) wyraznie obniza poziom przestepczosci. Zjawisko to zademonstrowano na Ryc. 6.

Ryc. 6. Zmiany w wysokosci wskaznikdw przestepczosci zwigzanej z zawtaszczeniem mienia i wysokosci
wynagrodzenia w réznych okregach dziatalnosci policji w Anglii i Walii, lata: 1975-1996
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Uwaga: Dane zaczerpnieto z publikacji Machina i Meghira (2000)

Hansen i Machin (2002) badajg wptyw wprowadzenia ptacy minimalnej na wskazniki przestepczosci
w Anglii i Walii. Przepisy te przyniosty korzysci znacznej liczbie pracownikéw uzyskujacych niski poziom
dochodow.

Badacze stwierdzili, ze spadek wszystkich form przestepczosci byt najbardziej widoczny w obszarach
zamieszkanych przez duza liczbe oséb wykonujacych prace niskoptatne. Wprowadzenie ptacy minimalnej
podwyzszyto ich dochody, zmniejszajac tym samym motywacje do popetniania przestepstw. Doprowa-
dzito to do obnizenia lokalnych poziomdw przestepczosci Wnioski z tego badania sg na tyle mocne, ze
pozwalaja na kontrolowanie wptywu innych czynnikéw warunkujacych przestepczosc.

Grogger (1997) zbadat powiazania pomiedzy wynagrodzeniem i popetnianiem przestepstw przeciw-
ko mieniu popetnianych przez mtodych mezczyzn w Stanach Zjednoczonych. Wykorzystat on indywidu-
alny model probitowy i stwierdzit, ze 10-procentowy wzrost wynagrodzen zmniejsza liczbe popetnianych

> Dowody te odnoszg sie do poziomu dochodéw i zmian w dochodach.



przestepstw o 1,8 punktu procentowego. Réwniez ten wniosek ma wystarczajgco mocne podstawy, aby
mogt byc¢ podstawg dla kontroli wptywu innych determinant przestepczosci. Po uwzglednieniu poczat-
kowo oszacowanej sktonnosci do popetnienia przestepstw w grupie analizowanej przez Groggera, dzie-
siecioprocentowy wzrost wynagrodzen przektada sie na szes$cioprocentowy spadek liczby przestepstw
w przeliczeniu na jednostke.

Gould i in. (1998) badali zalezno$¢ pomiedzy zmianami we wskaznikach przestepczosci a dostepno-
$cig zatrudnienia (labour market opportunities) w grupach cechujacych sie najwiekszym prawdopodobien-
stwem popetniania przestepstw (mfode osoby o niskich kwalifikacjach, zdolne do podejmowania wytacz-
nie prac niskoptatnych). Autorzy wykorzystali dane pochodzgce z ogdlnokrajowego badania panelowego
prowadzonego przez okres 17 lat. W badaniu kontrolowano wptyw efektdw statych (country fixed-effects),
0golny poziom zamoznosci oraz czynniki demograficzne.

Powyzsze wyniki sg zgodne z wnioskami pochodzacymi z badania Groggera, w ktérym wykorzystano
model probitowy. W obu przypadkach, zaréwno z teoretycznego, jak i empirycznego punktu widzenia,
wynagrodzenie okazuje sie bardziej adekwatng, niz poziom bezrobocia, miarg szacowania kosztéw alter-
natywnych popetniania przestepstwa. Obserwacja ta ttumaczy, dlaczego poprzednie badania opierajace
sie wytacznie na parametrach rynku pracy dostarczaty sprzecznych wynikow.

Najwiekszy wptywy na sktonnos¢ do popetniania przestepstw ma wiec wysokos¢ dochodow uzy-
skiwanych z legalnych Zrédet. Stopa bezrobocia sama w sobie nie wptywa bezposrednio na poziom prze-
stepczosci.

W naszych analizach ograniczylismy sie wyfgcznie do przestepstw przeciwko mieniu. Moze to wpty-
wac na zanizanie szacunkow redukgji kosztow przestepczosci. Proponujemy, by analizy wptywu zatrud-
nienia na przestepczos¢ oparte byty na podejsciu motywacyjnym, zgodnie z ktérym wyzsze przychody
zmniejszaja sktonnos¢ do popetnienia przestepstwa. Badania przeprowadzone do tej pory konsekwentnie
wykazaty negatywna relacje miedzy dochodami a wskaznikami przestepczosci. Brak jest jednoznacznych
dowodow na to, ze bezrobocie jest skorelowane ze wskaznikami przestepczosci w sposéb bezposredni.

3.3. Efekt mnoznikowy w analizie kosztow i korzysci

Whptyw interwencji publicznej moze rozprzestrzeniac sie na inne sektory gospodarki niz te do ktérych
interwencja jest bezposrednio kierowana. Skutki posrednie, o ktérych mowa, okresla sie terminem ,efek-
tu mnoznikowego” W przypadku programéw wspierania zatrudnienia wystepuja dwa rodzaje efektéw
mnoznikowych.

Pierwszym z nich jest mnoznik ekonomiczny, ktéry oznacza wptyw wydatkéw nowozatrudnionych
uczestnikdw programu na gospodarke. Wydatki te stanowia przychody przedsiebiorstw i poprzez reakcje
fancuchowa moga skutkowac zwiekszeniem zatrudnienia i dochodéw w innych sektorach gospodarki.

Drugi rodzaj efektu mnoznikowego stanowi tak zwany ,mnoznik keynesowski” W tym przypadku
rowniez zachodzi efekt domina (reakcja fancuchowa). Réznica polega jednak na zrédle poczatkowego
wzrostu wydatkéw. Mnoznik keynesowski odnosi sie do wydatkéw zwigzanych z wdrazaniem interwen-
cji publicznej. Sg to wiec wydatki finansowane z wynagrodzer wypfacanych osobom i firmom zaanga-
zowanym w obstuge programu, tj. pracownikom Departamentu Pracy i Swiadczen, agendji rzagdowej
ds. zatrudnienia — Jobcentre Plus oraz prywatnym podwykonawcom i dostawcom ustug (np. firmom szko-
leniowym, dostawcom ustug cateringowych).

Jesli faktycznie zachodzg powyzsze efekty mnoznikowe, powinny by¢ one uwzgledniane w analizie
kosztéw i korzysci. Wynagrodzenia beneficjentéw podejmujacych zatrudnienie stanowig wéwczas tylko
jednga sktadowa ekonomicznych korzysci interwencji publicznej.
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Zwiagzek z programami na rzecz zatrudnienia

Istniejag mocne argumenty przemawiajace za uwzglednieniem obu efektéw mnoznikowych w ewalu-
acji programéw wdrazanych przez Dapertament Pracy i Swiadczen®.

Nalezy jednak wskazac kilka istotnych zastrzezen:

W przewodniku dotyczacym zasady dodatkowosci (Additionality Guide) nie przedstawiono w spo-
sob czytelny punktéw odniesienia, uzasadniajgcych oszacowanie efektdow mnoznikowych na sugerowa-
nym poziomie. Uwazamy jednak, ze istnieja mocne przestanki, aby uznac zakres 1,3 - 1,7 jako zawyzony.
Po pierwsze autorzy opracowania nie wyjasniaja w jakim stopniu efekty mnoznikowe odzwierciedlajg
dodatkowy wptyw analizowanych interwencji. Mozna racjonalnie uargumentowac, ze obserwowane
efekty mnoznikowe mogtyby zostac osiagniete réwniez dzieki alternatywnym formom wykorzystania
srodkéw przeznaczonych na realizacje programow publicznych®'. Szacunki mnoznikowe agencji English
Partnerships uwzgledniajg gospodarcze i keynesowskie efekty mnoznikowe. Stoimy na stanowisku, ze
efekty keynesowskie mozemy pomijac. Sg one bowiem pochodng kazdego dziatania angazujacego wy-
datki publiczne.

Po drugie ekonomiczne efekty mnoznikowe wystepujg na rynkach wtérnych. Uwzgledniajac zato-
zenia neoklasycznej ekonomii, mozemy te efekty pomingc. Korzysci netto na rynkach wtérnych obserwo-
wac mozemy bowiem tylko wéwczas, gdy wystepuja na nich mechanizmy zawodnosci rynkowej oraz gdy
wptyw interwencji publicznych jest znaczacy.

Powyzszy argument zilustrujemy przywotujac teoretyczne podstawy analizy wptywu programéw
prozatrudnieniowych. W ramach analizy kosztéw i korzysci jako rynek pierwotny przyjmuje sie rynek pracy.
Jako powdd do prowadzenia interwencji publicznej mozemy przyja¢ wystepowanie zawodnosci rynko-
wych (np. nieréwnego dostepu do informacji). Jak przedstawiono na Ryc. 7 rbwnowaga na rynku pracy jest
wowczas zaburzona, a zatrudnienie L1 plasuje sie ponizej poziomu réwnowagi. Osoby skategoryzowane
jako L2-L1 chciatyby pracowac za aktualng stawke rynkowa (W¥). Dla tych oséb marginalne korzysci z pod-
jecia pracy przewyzszaja koszty marginalne. W zwigzku z tym wzrost podazy sity roboczej do L2 jako efekt
programu doprowadzi do wzrostu nadwyzki w przypadku oséb podejmujacych prace. Warto$¢ nadwyzki
okresla na wykresie obszar powyzej krzywej podazy pracy oraz ponizej rynkowej wartosci wynagrodzen.
Powstaje tym samym korzys$¢ na rynku pierwotnym, ktérg uwzgledniamy w analizie jako wzrost dochodow
Z pracy.

Dodatkowo nowozatrudnieni pracownicy (L2-L1) dzieki wiekszym dochodom zwiekszg réwniez
swoje wydatki konsumpcyjne co wptynie z kolei na rynki wtérne®. Ponizej przeanalizujemy dwa mozliwe
scenariusze.

Po pierwsze, jezeli rynek wtdrny nie jest w zaden sposob zaburzony (tzn. ma on charakter idealnie
konkurencyjny), wystepowanie dodatkowych nadwyzek (korzysci spotecznych) ograniczone jest do ryn-
ku pierwotnego. Firmy na rynkach wtérnych reagujg natychmiast na bodZce popytowe ze strony rynku

% Znaczna czes¢ ich beneficjentéw znajduje prace. Ponadto Departament zatrudnia duzg liczbe osob, ktore zajmuja sie
bezposrednio planowaniem i realizacja programéw.

°' Departament Finanséw i Administracji, Australia (2006). Podrecznik do analizy kosztow i korzysci (Handbook of Cost-
-Benefit Analysis).

%2 Ta analiza moze by¢ stosowana w odniesieniu do programéw zatrudnienia o charakterze popytowym. Nie zostato
to uwzglednione w niniejszym dokumencie, poniewaz rezultat bedzie taki sam, jak w przypadku modelu o charakte-
rze podazowym. Programy o charakterze popytowym, np. dotacje, zwieksza popyt sity roboczej oraz, uwzgledniajac
schemat podazy sity roboczej, zwieksza zatrudnienie podobnie jak w przypadku efektu L1-L2 przedstawionego na
rysunku.



pierwotnego i utrzymuja ceny na poziomie rownym kosztom marginalnym®. W zwigzku z tym, nie trzeba
uwzgledniac¢ zadnego wzrostu nadwyzki producenta. Wszystkie pienigdze wydane przez beneficjentow
programu sg w istocie jedynie transferami korzysci.

Ryc. 7. Struktura rynku pracy

Wynagrodzenie

Podaz

W

Popyt

L1 L2 Praca

W ramach bardziej realnego scenariusza, rynki wtérne nie bedg jednak spetniaty cech rynkow ide-
alnie konkurencyjnych. Jednym z powoddéw wystepowania zawodnosci rynkowych moze by¢ obecnos¢
podmiotdw posiadajacych pozycje monopolistyczng. Wowczas wzrost popytu wywotany efektami progra-
mu (zatrudnieniem i wzrostem dochoddw beneficjentéw) przetozy sie na nadwyzke producenta. Innym
mozliwym rodzajem zawodnosci na rynkach wtérnych moze by¢ wystepowanie duzej ilosci niewyko-
rzystywanych zasobéw (np. w zwigzku z recesjg). W takim przypadku wzrost wydatkéw réwniez moze
wytworzy¢ nadwyzki na rynkach wtérnych.

Wystepowanie nadwyzek na rynkach wtérnych moze réwniez wywotywac efekty o charakterze ne-
gatywnym. Przyktadem takiej sytuacji bedzie zakup przez nowozatrudnionego uczestnika programu towa-
row wywotujacych negatywne efekty zewnetrzne®, Wystepowanie negatywnych efektéw zewnetrznych
oznacza z zatozenlia, ze spoteczne koszty marginalne przekraczaja prywatne koszty marginalne. W zwiazku
Z tym wzrost popytu na rynku wtérnym wywotuje spadek nadwyzki spotecznej. Ponadto czes¢ wydatkow
na rynku wtornym jest zwigzana z importem i nie nalezy jej uwzgledniac¢ w analizach prowadzonych na
szczeblu krajowym.

Podsumowujac, na rynkach nieidealnie konkurencyjnych moze wystapi¢ zardwno wzrost, jak i spadek
nadwyzek. Ustalenie tego nie jest jednak fatwe bez dokfadnych informacji dotyczacych wzorcéw kon-
sumpcyjnych beneficjentow interwendji.

9 Zaktadamy, ze w sytuadji idealnej konkurencji wszystkie firmy sa takie same i majg takie same krzywe kosztéw. Ta-
kie zatozenie ma réwniez zastosowanie w przypadku normalnych zyskéw — minimalny poziom zysku wymagany do
utrzymania dziatalnosci przez dtuzszy czas. Jezeli ponosi sie $rednie koszty, otrzymuje sie normalne zyski. W przypadku
idealnej konkurendgji srednie koszty = koszty marginalne = otrzymywana cena, w zwiazku z czym nie wystepuje zadnego
rodzaju wzrost nadwyzki.

5 Dotyczy tytoniu lub produktéw powodujacych zanieczyszczenie.
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Efekty wystepujace na rynkach wtérnych nalezy z zasady oceniac¢ osobno oraz uwzgledniac¢ w anali-
zie kosztéw i korzysci. W praktyce jest to bardzo trudne. Rzadko kiedy jestesmy w stanie doktadnie oszaco-
wac zmiany popytu zachodzace na tych rynkach oraz okresli¢ czy zmiany generujg wzrosty, czy tez spadki
nadwyzek. Co wiecej, w przypadku programéw zatrudnienia, zmiany popytu na rynkach wtérnych moga
by¢ niewielkie. Dzieje sie tak z dwdch powoddw. Po pierwsze, wiekszo$¢ beneficjentow podejmuje prace
niskoptatne. Po drugie, liczba 0séb podejmujacych zatrudnienie jest stosunkowo niewielka w stosunku do
0gétu populacji 0séb pracujgcych®.

Majac na wzgledzie powyzsze ograniczenia, zalecamy w przypadku analizy kosztéw i korzysci progra-
moéw prozatrudnieniowych wytgczenie efektow mnoznikowych.
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i Emerytur (Department for Work and Pensions — DWP). W swoich badaniach zajmuje sie analiza kosztow
i korzysci oraz ewaluacja polityk publicznych. W szczegdlnosci: technikami oceny wartosci débr nieryn-
kowych oraz wykorzystaniem metod eksperymentalnych w analizie kosztow i korzysci. W przesztosci byt
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Howard White

Ocena oddziatywania oparta na teorii:
zasady i praktyka®

Wstep

Ostatnie lata przyniosty wzrost zainteresowania wykorzystaniem metod ilo$ciowych do pomiaru
wptywu programodw rozwoju. Programy organizadji takich, jak Poverty Action Lab (J-PAL) i Innovations in
Poverty Action (IPA)¥, portfolio badan finansowanych w ramach inicjatywy Banku Swiatowego na rzecz
oceny wptywu na rozwéj (Development IMpact Evaluation Initiative — DIME) i hiszpanskiego funduszu oceny
oddziatywania (Spanish Impact Evaluation Fund — SIEF)%, oraz $rodki finansowe udostepnione przez mie-
dzynarodowsa inicjatywe na rzecz oceny oddziatywania (3ie)®® wskazuja , ze w ciaggu kolejnych pieciu lat
przeprowadzone zostang setki takich badan, w poréwnaniu do zaledwie kilku wymienionych w opracowa-
niach z ostatnich lat (np. Centrum Globalnego Rozwoju, 2006). Jednak wiekszos¢ z tych, ktorzy wspieraja
realizacje rygorystycznej oceny oddziatywania podkresla, ze prowadzone ewaluacje powinny pomagac
zrozumie¢ nie tylko, czy oceniane dziatania przynosza zamierzony skutek, ale takze dlaczego tak sie dzieje.
Wiedzy takiej nie mozna uzyskac ograniczajac sie jedynie do ustalania i raportowania sredniego efektu
ocenianej interwencji. Stad o$wiadczenie przedstawione przez Network of Networks of Impact Evaluation —
NONIE:,Zastosowanie podejscia opartego na teorii 0znacza, ze dobrze zaprojektowana ewaluacja oddzia-
tywania obejmuje zaréwno pytania dotyczace procesu, jak i wielkosci uzyskanych efektéw. Trafnos¢ danej
polityki jest uwydatniona, jesli badanie nie ogranicza sie tylko do wskazania, czy oceniana interwencja wy-
warta zamierzony wptyw, ale odpowiada réwniez na pytanie, dlaczego miato — albo dlaczego nie miato —to
miejsce” (NONIE, brak daty). Podobnie przewodnik 3ie na temat praktyk oceny oddziatywania stwierdza, ze
,badania powinny jasno wskazywac, w jaki sposéb interwencja (w postaci okreslonych naktadéw) wywarfa
wptyw na ostateczne efekty. Badania powinny réwniez testowac wszystkie zatozenia przyjmowane dla
danej interwencji w odniesieniu do relacji pomiedzy naktadami a efektami (czasem okreélane jako teoria
programu). Projekt ewaluacji powinien obejmowac analize tancucha przyczynowego poczynajac od na-
ktadow, a koriczac na oddziatywaniu” (3ie, brak daty).

Podejécie propagowane w niniejszym artykule, a stuzace zrozumieniu, dlaczego dany program wy-
wart (lub nie) okreslony wptyw, okreslane jest tu jako ocena oddziatywania oparta na teorii (Theory Based
Impact Evaluation — TBIE). Nie jest to nowe podejscie. Ewaluacja oparta na teorii, oznaczajaca badanie za-
fozen lezacych u podstaw faricucha przyczynowego od nakfaddw po rezultaty i wptyw, jest dobrze ugrun-

% Niniejszy dokument roboczy nr 3 zostat napisany w czerwcu 2009 roku przez dr. Howarda White'a, dyrektora wyko-
nawczego 3ie w ramach Miedzynarodowej inicjatywy na rzecz oceny oddziatywania; © 3ie, 2009

Miedzynarodowa Inicjatywa na rzecz oceny oddziatywania (3ie) ma na celu poprawe warunkdw zycia w krajach rozwi-
jajacych sie poprzez wspieranie tworzenia i wykorzystania dowodow na to, ktdre rozwigzania stosowane w rozmaitych
programach rozwoju sg rzeczywiscie skuteczne, a w szczegélnosci ustalanie, co, kiedy, dlaczego i za ile dziafa. 3ie jest
nowa inicjatywa, ktéra odpowiada zapotrzebowaniu na coraz lepsze dowody na sprawdzone rozwigzania i ktéra zwiek-
szy efektywnosc¢ rozwoju poprzez wspieranie bardziej swiadomych polityk publicznych. 3ie finansuje wysokiej jakosci
oceny oddziatywania i kampanie na rzecz lepiej zaprojektowanych programow i polityk w krajach rozwijajacych sie.

57 Zob. odpowiednio www.povertyactionlab.org i http://poverty-action.org

% Zob. odpowiednio www.worldbank.org/dime i www.worldbank.org/sief

% Zob. www.3ieimpact.org

65



66

towanym podejsciem (zob. np. Weiss 1998, oraz Carvalho i White, 2004, przy zastosowaniu do kwestii roz-
wojowych). Opracowania w zakresie teorii programu od dawna stosowane byty przez niektérych badaczy
stosujacych podejscie eksperymentalne i quasi-eksperymentalne, jako sposéb wyjasniania otrzymanych
wynikéw (Blackman i Reich, 2009). W swojej rozprawie na temat mozliwych projektow oceny oddziatywa-
nia w odniesieniu do interwencji w zakresie rozwoju Rogers (2009) zauwaza, ze podejscie oparte na teorii
bytoby w zasadzie wtasciwe w kazdym przypadku.

Chociaz ewaluacja oddziatywania oparta na teorii znajduje powszechne uznanie, to faktycznie wyko-
rzystywana jest w niewielu badaniach. Niniejszy dokument ma na celu uzupetnienie tej luki przez wskaza-
nie krokdéw, czy tez zasad bedacych podstawg do przeprowadzania ewaluacji opartej na teorii. Na poczatku
czesci 2 podaje jako przyktad Zintegrowany Projekt Odzywiania w Bangladeszu (BINP), do ktérego nastep-
nie odwotuje sie w kolejnych przyktadach, w celu zilustrowania zasad omoéwionych w czesci 3. W czesci 4
krétko pordwnuje TBIE z podejsciem tzw. ,czarnej skrzynki’, a w czesci 5 podsumowuije te kwestie.

Przyktad - Zintegrowany Projekt Odzywiania w Bangladeszu

Niniejsza cze$¢ zawiera krétki przeglad ewaluacji Projektu Zintegrowanego Odzywiania w Banglade-
szu (Bangladesh Integrated Nutrition Project — BINP). Przypadek ten jest nastepnie wykorzystywany do zilu-
strowania zasad lezacych u podstaw TBIE oméwionych w kolejnej czesci. Szersze omdwienie tego projektu
mozna znalez¢ w opracowaniach: Banku Swiatowego (2005), White i Masset (2006) i White (2005).

Projekt BINP — wzorowany na cieszacym sie uznaniem Zintegrowanym Projekcie Odzywiania w Tamil
Nadu (Tamil Nadu Integrated Nutrition Project — TINP) w Indiach — byt projektem monitorowania wzrostu
u dzieci. Dzieci uczestniczace w projekcie byty wazone co tydzien w lokalnej stacji pomiarow, w ktérej
zatrudnione byty kobiety ze wsi wyszkolone do wykonywania zadan specjalisty ds. Zywienia spotecznosci.
Kazdorazowo waga dziecka bytfa zestawiana z jego wiekiem na tzw. wykresie wzrostu. Programem objeto
dzieci, ktore rosty zbyt wolno (wzrost niepewny) lub ktére znalazty sie znacznie ponizej przyjetej normy
(niedozywione). Na program sktadato sie zaréwno doradztwo w zakresie odzywiania oraz samo dozywia-
nie. Podkresli¢ jednak nalezy, ze z dokumentéw projektowych jasno wynikato, ze gtéwny wptyw programu
miat zosta¢ osiaggniety poprzez element doradztwa. Uzasadnieniem dla tej logiki byto zatozenie, Ze to
niewiedza, bardziej niz samo ubdstwo, przyczynia sie do ztego odzywiania. Argument ten poparto danymi
wskazujacymi na niedozywienie, nawet w najbogatszym kwintylu populacji, jak réwniez wystepujacymi
w spoteczenstwie przekonaniami, takimi jak ,celowe niedojadanie’, tj. poglad, wg ktérego kobieta powin-
na jes¢ mniej w czasie cigzy. Program obejmowat rowniez doradztwo w zakresie odzywiania i dozywianie
dla kobiet bedacych w cigzy. BINP byt programem pilotazowym, kontynuowanym nastepnie przez Naro-
dowy Program Zywienia (National Nutrition Programme — NNP),

BINP poczatkowo uznano za sukces. Dane z monitoringu wykazaty znaczny spadek przypadkow nie-
dozywienia, zwifaszcza skrajnego niedozywienia na obszarach objetych projektem. Na podstawie tych da-
nych, Bank postanowit zwiekszy¢ skale programu rozpoczynajac realizacje NNP w potowie trwania BINP
i przed dokonaniem jakiejkolwiek ewaluacji projektu. Organizacja Save the Children UK opublikowata kry-
tyczny w swym wydzwieku raport wobec tej decyzji — przedstawiajgc wiasne dane z prostego poréwnania
ex post, bazujgcego na poréwnaniu efektéw w grupie objetej wsparciem i dobranej grupie poréwnawczej.
W przeprowadzonym badaniu nie stwierdzono réznicy pomiedzy analizowanymi dwoma grupami (Save
the Children, 2003).

Analizy przeprowadzone przez Departament Oceny Operacji Banku (OED, aktualnie niezalezna gru-
pa ds. oceny, IEG), wykorzystywaly technike statystyczng propensity score matching, taczac dane z obsza-
row projektu (dla beneficjentdw wsparcia) z danymi ogdlnokrajowego badania dotyczacego odzywiania



przeprowadzonego przez Helen Keller International, wykorzystanymi w celu stworzenia grupy kontrolnej.
Analiza ta nie wykazata istotnego wplywu programu na poziom dozywienia dzieci, chociaz stwierdzita
pozytywny efekt w przypadku grupy najbardziej niedozywionych.

W konstrukgji program BINP znalazto sie wiele zatozer na temat mechanizmu przyczynowego stoja-
cego za uzyskiwaniem pozytywnych efektéw w obszarze odzywiania. Czes¢ z nich przedstawiono na Ryc. 1.

Pierwsza kwestia dotyczy tego, czy ludzie rzeczywiscie sa poinformowani o programie, a nastepnie
biora w nim udziat — wiele projektow rozwojowych nie jest w stanie poradzic¢ sobie z przeszkodami w tym
zakresie, poniewaz nie podejmuje sie wystarczajacych starari, aby wyjasni¢ grupie docelowej sensu in-
terwencji lub dokonac racjonalnej oceny kosztow i korzysci z punktu widzenia beneficjentéw wsparcia.
Jednak BINP dobrze sobie poradzit w tym zakresie: okoto 90 procent kobiet uprawnionych do udziatu
w programie przystapito do niego wraz z dzie¢mi, cho¢ zdarzaty sie, opisane dalej, wyjatki od tej sytuacji.

Ryc. 1. tancuch przyczynowy dla projektu odzywiania: doradztwo w zakresie odzywiania i dozywiania

Grupa docelowa Grupa docelowa Udziat w Zmiana Poprawa
uczestniczy || wytypowana || doradztwie || zachowania jest wynikow
W programie do objecia Zywieniowym wystarczajaca, aby dotyczacych
(matki matych doradztwem skutkuje zmieni¢ model odzywienia

dzieci) Zywieniowym jest nabyciem wiedzy zywienia dzieci
wiasciwa oraz zmiang
zachowania w tym Dozywianie
zakresie uzupetniajace
jest faktycznie
dodatkowe,
Dzieci Uczestnicy tzn.‘bra/k ?W'
Jwyciekow” lub
| | wytypowane | | programu : L
do udziatu faktycznie zastepowania
w programie otrzymgjg Jedzenie
zqsta%y poprawnie Zywnos$¢ dostarczane jest
zidentyfikowane w wystarczajacej
ilosci oraz ma
odpowiednig
jakos¢

Po drugie jednostki wskazane do objecia wsparciem musza zosta¢ wytypowane prawidfowo. Pro-
gram byt skierowany do matek matych dzieci. Jednak, jak sie okazuje, w wielu przypadkach to nie matki
podejmujg decyzje w zakresie zdrowia i odzywiania wiasnych dzieci. Ma to kilka przyczyn. Po pierwsze ko-
biety w Bangladeszu nie chodza na targ — to mezczyzni sg tymi, ktérzy robig zakupy. Ponadto w przypadku
kobiet mieszkajgcych we wspdlnych gospodarstwach domowych — tzn. mieszkajacych razem z tesciowa,
to tesciowa prowadzi dom. W praktyce, poziom udziatu w projekcie w przypadku kobiet mieszkajacych
razem z tesciowa, w bardziej konserwatywnej czesci kraju, jest znacznie nizszy.

Po przeprowadzeniu wazenia dzieci, typowano te, ktdre powinny zosta¢ przyjete do programu, tj.
te z zaburzeniami wzrostu lub niedozywione. Jednak dane pokazuja znaczace niedopasowanie bedace
konsekwencja wystapienia btedéw | rodzaju (dzieci nie wiagczone do programu, mimo ze powinny w nim
uczestniczyc) oraz Il rodzaju (udziat w programie dzieci, ktére nie powinny bra¢ w nim udziatu). W ramach
przeprowadzonej ewaluacji przebadano specjalistow odpowiedzialnych za rekrutacje do programu, wy-
korzystujac przyktadowe wykresy wzrostu (te same, ktére byty uzywane podczas rekrutacji). Okazato sie,
ze wiekszo$¢ specjalistow nie potrafita prawidtowo zidentyfikowac dzieci, ktére powinny zosta¢ wigczone
do programu, czego skutkiem byto zaobserwowane niedopasowanie uczestnikow do zaktadanej grupy
docelowej. Miato to duzy wptyw na oddziatywanie programu. W badaniu stwierdzono, ze najbardziej nie-
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dozywione dzieci skorzystaty na udziale w programie, tak wiec przecietny efekt programu bytby wiekszy,
jesli program koncentrowatby sie wtasnie na tej grupie. Jednak w rzeczywistosci cze$¢ zasobow programu
byta kierowana do dzieci, ktére z tego nie korzystaty.

Ponadto, zeby dodatkowe zywienie miato korzystny wptyw, musi by¢ faktycznie dodatkowe, podczas
gdy w rzeczywistosci miaty miejsce przypadki,wyciekania”jedzenia (przekazywania jedzenia osobom, dla
ktérych nie byto ono przeznaczone, dotyczyto to szczegdlnie positkéw wydawanych kobietom w cigzy)
oraz przypadki zastepowania (tj. wydawania zywnosci w miejsce positku, ktéry w przypadku braku dokar-
miania bytby i tak dostepny).

Wracajac do kwestii zmiany zachowan, udato sie nawigza¢ komunikacje, ale nie powiodto sie uzy-
skanie pozadanej zmiany zachowan. To znaczy kobiety, ktdre uczestniczyty w programie miaty pdzniej
znacznie lepsza wiedze o,dobrych praktykach”w zakresie zywienia. Jednak odnotowano znaczacg luke po-
miedzy wiedzg a praktyka: wiele kobiet zwyczajnie nie korzystato ze zdobytej wiedzy. Powodem byty m.in.
ograniczone zasoby: w przypadku kobiet w ubozszych gospodarstwach mniej prawdopodobne byto, ze
podczas cigzy beda one jesc wiecej, a w przypadku kobiet w gospodarstwach domowych dysponujacych
gruntami lub kobiet zyjacych wspdlnie ze starszymi krewnymi mniej prawdopodobne byto, ze w czasie
Cigzy beda czesdciej odpoczywad. Sytuacja taka miata miejsce réwniez w przypadku, gdy kobieta mieszkata
7 tesciowa. Uczestniczki jednego ze zogniskowanych wywiadow grupowych (FGI) powiedziaty badaczom
wprost, ze kiedy nasze tesciowe umrg wtedy by¢ moze bedziemy robic te rzeczy, o ktdrych mowicie, ale
do tego czasu bedziemy postepowac w tradycyjny sposob” Wreszcie, mato prawdopodobne byto, aby nie-
ktére zmiany zachowania — zwtaszcza te majace na celu wyzszy przyrost masy ciata podczas cigzy — miaty
duzy wptyw na koricowy wynik dotyczacy niskiej wagi narodzonego dziecka (to waga matki przed cigza
ma najwieksze znaczenie).

Podsumowujac, wptyw projektu zostat ograniczony przez stabe i brakujace ogniwa fanicucha przyczy-
nowego. Ogdlnie rzecz biorac, projekt nie osiggnat zadnego efektu. Poprawa zaobserwowana w danych
monitoringowych w rzeczywistosci wystepowata w catym kraju, dlatego w badaniu Save the Children nie
stwierdzono réznicy miedzy obszarem projektu i obszarami kontrolnymi. W rzeczywistosci byta to ten-
dencja wynikajaca ze wzrostu plondw ryzu, wyzszych dochododw i spadku cen ryzu, a nie z realizacji BINP.

Niemniej jednak, analiza wskazata na pewne mozliwosci usprawnienia realizacji programu: (1) wigcze-
nie tesciowych i mezéw do komponentu obejmujgcego doradztwo na temat odzywiania, (2) zawezenie
grup docelowych programu oraz (3) lepsze ukierunkowanie dziatania poprzez lepsze szkolenie specjali-
stow ds. zywienia dla spotecznosci, czy wrecz bardziej selektywng rekrutacje samych specjalistéw. Jed-
nak przeprowadzone obliczenia wykazaty réwniez, ze jest to bardzo kosztowna interwencja — taka, ktérg
trudno byfoby podja¢ na duzg skale, przede wszystkim ze wzgledu na ograniczenia w zakresie mozliwosci
sprawnego zarzadzania oraz dostepnych zasobdw.

Niestety, wnioski ptynace z dokonanej oceny nie zostaty ostatecznie wziete pod uwage. Zespdt Banku
ds. zywienia byt bardzo przywiazany do modelu TINP/BINP (Tamil Nadu Integrated Nutrition Project/ Bangla-
desh Integrated Nutrition Project). Sadzono, ze sprawdzit sie on w przypadku TINP (cho¢ nie przeprowadzono
zadnego rygorystycznego badania wg aktualnych standardéw), a Bank potwierdzit sukces w Bangladeszu,
mimo ze wniosek ten byt podwazany. Po pewnych debatach, zespét ds. zywienia Banku sporzadzit dokument,
w ktérym okreslano BINP jako sukces bez zastrzezer (Bank Swiatowy, 2006). Opierajac sie na tym przekonaniu
podjeto decyzje, aby realizowa¢ NNP w ramach tego samego modelu, co BINP, mimo dowoddw z oceny
stwierdzajacych, ze model, ktéry sprawdzit sie w Tamil Nadu moze wymagac dostosowania do warunkéw
panujacych w Bangladeszu. Trzy lata pdzniej NNP (National Nutrition Programme) przedwcze$nie zamknieto,
a planowanga ewaluacje wptywu odtozono ze wzgledu na brak oddziatywania programu wynikajacy z bfedéw
na etapie wdrazania. Raport Banku z zakoriczenia programu przedstawiat zalecenia dotyczace reform progra-
mu niezwykle podobne do tych przedstawionych przez OED dwa lata wczesniej.



Zasady

Szes¢ podstawowych zasad oceny oddziatywania opartej na teorii obejmuje:

1. Okreélenie fancucha przyczynowego (teorii programu),

2. Zrozumienie kontekstu,

3. Przewidywanie zréznicowania,

4. Przeprowadzenie rygorystycznej oceny oddziatywania za pomoca analizy wiarygodnych stanéw
kontrfaktycznych,

. Rygorystyczng analize faktéw,

. Wykorzystanie zréznicowanych metod badawczych —,metody mieszane”.

o

Okreslenie taricucha przyczynowego (teorii programu)

tancuch przyczynowy taczy naktady z rezultatami i oddziatywaniem. Oznacza to, ze taricuch przyczy-
nowy odzwierciedla tzw. teorie programu (czy inaczej teorie zmiany), w odniesieniu do sposobu, w jaki
interwencja ma wywiera¢ zamierzony wptyw. Taka teoria jest osadzona w tradycyjnej matrycy logicznej,
chot ta ostatnia moze nie okresla¢ wprost wszystkich przyjmowanych zatozen, podczas gdy ich weryfika-
cja, jest centralnym elementem podejscia opartego na teorii.

Podejscie odwotujace sie do analizy zaleznosci przyczynowych jest zwykle krytykowane za swoja li-
niowos¢, czy tez jednokierunkowos¢ lub determinizm podejscie (patrz: White 2009) w odniesieniu do dys-
kusji na temat réznych znaczen pojecia, liniowy” w dyskursie dotyczacym ewaluadcji. Jednak krytyka w tym
zakresie nie jest wiasciwa. Cho¢ moze sie zdarzy¢, ze faktycznie osoby zarzadzajace programem przewidu-
jg dos¢ prosty schemat powigzan naktadéw z dziataniami, produktami, rezultatami oraz efektami, to rolg
ewaluacji opartej na teorii jest badanie zatozer lezacych u podstaw tego taricucha rozumowania. Jednym
7 takich powigzan jest to, ze obserwowane rezultaty sg efektem podjetych dziatart w ramach projektu i
dostarczonych produktéw, a nie odwrotnie. Jednak taka odwrécona lub dwukierunkowa przyczynowosc¢
znajduje sie w centrum debaty na temat oceny oddziatywania: obcigzenie selekcyjne wynikajace ze sposo-
bu przypisywania do programu oraz auto-selekcja do programu oznacza doktadnie, ze zmienne wynikowe
majg wplyw na to, kto uczestniczy w programie, a nie odwrotnie. Na przyktad, spotecznosci o wysokim
poziomie kapitatu spotecznego sg bardziej sktonne do ubiegania sie o fundusze na programy rozwoju
spotecznosci. Programy te stuzg budowaniu kapitatu spotecznego, lecz zwykta obserwacja réznicy ex post
w poziomie kapitatu spotecznego pomiedzy badanymi miejscowosciami a grupa kontrolng ma wieksze
szanse na odzwierciedlenie roznicy sprzed realizacji programu niz samego oddziatywania interwencji.

Bardziej zasadna krytyka jest to, ze opisywane podejécie ma raczej charakter statyczny, podczas gdy
interwencje zazwyczaj zmieniajg sie w czasie — dostosowuja do zmieniajacych warunkéw i rozwijajg. Za-
sady opisane w dokumentacji projektowej moga w praktyce mie¢ niewiele wspdlnego z tym, jak dany
program jest wdrazany. Moze to wynikac z przeprojektowania interwencji lub z liberalnych interpretacji
procedur dokonywanych przez zarzagdzajacych projektem (field managers). W pierwszym przypadku, teoria
programu powinna odzwierciedla¢ nowy projekt, a ewaluacja powinna dokumentowac zaistniaty proces
uczenia. W drugim przypadku, wszelkie rozbieznosci miedzy tym, co miato by¢ zrobione i tym, co fak-
tycznie wykonano, stanowig kluczowe pytanie ewaluacyjne: dlaczego pojawity sie takie réznice i jak one
wplywaja na realizacje i efekty programu?

Przyktad dostosowania projektu przedstawiono we wspomnianym wczesniej badaniu funduszy spo-
tecznych. Inna krytyka inwestycji finansowanych z funduszy spotecznych dotyczy braku ich trwatosci, co
wynika z braku zabezpieczenia srodkdw zapewniajacych ich obstuge i utrzymanie (Operation and Mainte-
nance — O&M). Pierwotnie, w ramach funduszy spotecznych powotywano centralng komisje, ktéra zatwier-
dzata wszystkie dziatania, przy zatozeniu, ze poszczegdlne resorty, przez swoja obecnosc w tej komisji, byty
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zobowigzane do pokrycia kosztow operacyjnych, jesli zgodzity sie na realizacje projektu. Jednak ten system
nie sprawdzit sie, wiec fundusze spoteczne zaczely zawiera¢ umowy kompleksowe, obejmujace wszyst-
kie projekty dla poszczegdlnych ministerstw. System ten miat réwniez wady, wiec w ramach niektérych
funduszy spofecznych podpisywano umowy z ministerstwami indywidualnie dla kazdego projektu, inne
wymagaty przygotowania lokalnych planéw zréwnowazonego rozwoju, natomiast w przypadku jeszcze
innych odktadano srodki na fundusz utrzymania (patrz Bank Swiatowy, 2002).

Teoria programu powinna by¢ dynamiczna, tzn. powinna umozliwiac ,nauke z terenu’, o jest wyra-
zem potrzeby konfrontacji teorii z danymi. W modelowym podejsciu w analizie statystycznej przyjmuije sie
model jako dany, a nastepnie ocenia poziom dopasowania danych do tego modelu — badacze maja rozne
sposoby dbania o to, zeby dane byly dopasowane do modeluy, tak jak w stwierdzeniu Coase’a, ze dane
powiedza wszystko, jesli bedziemy meczyc¢ je wystarczajaco dtugo (cytat Leamer, 1983). Jednakze anali-
za statystyczna pozwala danym poprowadzi¢ teorie bazujac na obserwowanych zaleznosciach i wzorach.
Takie podejscie wydaje sie nieuporzadkowane, ale oczywiscie zadne ¢wiczenie statystyczne nie moze by¢
pozbawione teorii, poniewaz to teoria okresla, ktdre dane sa gromadzone i analizowane w pierwszej kolej-
nosci. To raczej teoria powinna by¢ gotowa do dostosowania sie do nieoczekiwanych danych i informagji.
Takie podejscie moze wydawac sie podobne do eksploracji danych typu data mining, ale w rzeczywistosci
jest zupetnie inaczej. Badacz eksplorujacy dane w data mining wie, czego szuka i przeglada dane do czasy,
az to znajdzie. Z kolei w ewaluacji, analityk patrzy na dane oczekujgc na pojawienie sie pewnych wzorcow,
zaréwno tych spodziewanych, jak i niespodziewanych (zob. Mukherjee i in., 1998, rozdziat 1).

Inng potencjalnie wazna krytyka tego podejscia jest to, ze koncentrujac sie na faricuchu przyczyno-
wym, badanie moze poming¢ wystepowanie niezamierzonych skutkdw. Powyzszego zagrozenia mozna
unikna¢ na dwa sposoby. Po pierwsze, uwazne zastosowanie teorii programu moze pomaoc zidentyfikowac
rowniez mozliwe niezamierzone konsekwencje programu, na przyktad skutki dla srodowiska, ktére moga
by¢ lekcewazone przez autoréw programu. Po drugie, wstepne badania terenowe, w tym np. obserwacje
uczestniczace, stanowia wazna czes¢ przygotowywanego projektu ewaluadji. Tego typu wstepne badania
moga uchwycic takie niezamierzone skutki, ktére moga by¢ nastepnie wigczone w ramy wiasciwej ewa-
luacji.

Kwestia niezamierzonych skutkéw wigze sie takze z zagadnieniem ,czyja teorie programu chcemy
weryfikowac?” Poprawny projekt ewaluacji opartej na teorii powinien bra¢ pod uwage rézne konkurencyj-
ne teorie dotyczace dziatania programu. Zarzadzajacy programem beda miec¢ wiasng perspektywe, inng
od pracownikéw terenowych, beneficjentéw lub innych interesariuszy. Na przyktad, projekty funduszy
spotecznych (fundusze na rozwdj wydatkowane na szczeblu spotecznosci), jak twierdza zarzadzajacy pro-
gramami, majg pozytywny wplyw na rozwdj instytucjonalny na poziomie lokalnym i krajowym z uwagi
na uczenie sie na przyktadach (osiagniecia funduszu socjalnego) i uczenie sie przez dziatanie na obsza-
rach, gdzie instytucje byly zaangazowane w realizacje funduszu spotecznego. Jednak krytycy twierdzili, ze
fundusze spoteczne pomijaja istniejace procedury rzadowe, podwazajac je w ten sposdb bezposrednio
(przesuniecia pracownikow) i posrednio przez zaktdcenie optymalnej alokacji zasobdw w poszczegdlnych
ministerstwach. Ewaluacja brata wiec pod uwage zaréwno oficjalng teorie programu, jak réwniez kon-
kurencyjng antyteorie (zob. Bank Swiatowy 2002 - petne badanie, Carvalho i in. 2002 — podsumowanie,
Carvalho i White 2004 - prezentacja zastosowanego podejscia teoretycznego).

Zazwyczaj punktem wyjscia dla odtworzenia teorii programu bedzie dokumentacja projektowa. Jesli
istniejg matryce logiczne programu, to bedg one ucielesniac jego teorie. Jednak rzadko kiedy dokumen-
ty projektowe okreslajg wprost wszystkie zatozenia lezace u podstaw realizowanych dziatan, choc bywa,
ze niektére z nich moga sie pojawia¢ pod postaciag ,zagrozen”. Kolejnym krokiem jest uchwycenie teorii
programu przedstawianej przez menedzeréw programu. Nawet jesli wczesniej kwestia ta nie byta przed-
miotem ich bezposrednich rozwazan, to beda oni posiada¢ opinie na ten temat. To ¢wiczenie jest dobrg



okazjg do zaangazowania menedzeréw programu w realizacje ewaluacji jeszcze na etapie opracowywania
jej projektu, co powinno pozytywnie wptyna¢ na jej jakosc.”® Drugim krokiem jest przeglad istniejacych
badan ewaluacyjnych i literatury naukowej na temat podobnych programdéw i ich oceny, w ktérych doko-
nano identyfikacji stabych ogniw w faricuchu przyczynowym analizowanych dziatai. Na przyktad wspomi-
nane niedopasowanie jest czesto przywotywanym problemem, zwtaszcza w przypadku programoéw mi-
krofinansowych (np. Mosley i Hulme, 1996). Kwestig petng niuanséw sa np. mikrokredyty dla kobiet, ktére
w rzeczywistosci moga by¢ wykorzystywane przez meskich cztonkéw gospodarstwa domowego, co dalej
ma wplyw na ostateczne efekty wsparcia, takie jak np. zdrowie dziecka i zywienie. Kolejne perspektywy
wymagajace uwzglednienia przy odtwarzaniu teorii programu to te przedstawiane przez pracownikéw
terenowych i beneficjentdw. Warto, aby kazdy ewaluator zadat sobie pytania,jaki wptyw bedzie mie¢ pro-
jekt na przecietnego mieszkanca wioski? W jaki sposob mieszkaricy maja uzyskac informacje o projekcie?
Dlaczego mieliby sie zaangazowac?” Warto tego sprébowac, antropologia rozwojowa uczy nas, ze lokalne
postrzeganie projektéw moze bardzo réznic sie od naszych wyobrazen w tym zakresie. Rozbieznosci te
moga wynikac¢ z odmiennych punktéw widzenia, potrzeb lub po prostu btedéw w komunikacji ze strony
personelu projektu.

Zrozumienie kontekstu

Zrozumienie kontekstu jest niezbedne do zrozumienia oddziatywania programu, a wiec i dla projek-
towania ewaluacji. Kontekst oznacza spoteczne, polityczne i gospodarcze otoczenie, w ktérym jest reali-
zowany program. Kazdy wymiar moze mie¢ wptyw na to, w jaki sposob przebiega proces przyczynowo-
-skutkowy. Wptyw takiego samego programu moze réznic sie w zaleznosci od kontekstu: tak jak miato to
miejsce w przypadku udanej realizacji modelu TINP w Indiach, ktéry jednak nie poradzit sobie juz tak do-
brze w Bangladeszu.,ldentyczne programy”sg czyms$ idealnym, rzadko spotykanym w warunkach tereno-
wych - co samo w sobie jest waznym elementem kontekstu. Ponadto, jak wskazano ponizej, zrozumienie
kontekstu pomoze w przewidywaniu zréznicowania oraz w procesie uogoélniania.

Zrozumienie kontekstu oznacza uwazng lekture dokumentéw projektowych przed przystapieniem
do projektowania ewaluacji, ale rowniez zapoznanie sie z szerszg literaturg (antropologia i ekonomia poli-
tyczna), o ktérej mowa w czesci o wykorzystaniu metod mieszanych.

Zrozumienie kontekstu pomaga réowniez w uogdlnianiu. Badania wsparcia udzielanego przez Bank
Swiatowy na rzecz podstawowej edukacji w Ghanie oraz zdrowia matki i dziecka w Bangladeszu wykazaty,
ze projekty te odniosty sukces. W przypadku Ghany, odbudowa szkét i dostarczenie podrecznikéw przy-
czynity sie do zwiekszenia liczby uczestnikéw i poprawy wynikéw nauczania (Bank Swiatowy, 2004). Dwa
wazne aspekty kontekstowe odpowiadaty za ten wynik. Po pierwsze po latach kryzysu, system szkolny byt
w bardzo ztym stanie: nie posiadat wystarczajacej infrastruktury i brakowato praktycznie wszystkich przy-
borow szkolnych. Dlatego tez renowacja szkét i dostarczenie podrecznikdw wywarty wptyw, jaki nie bytby
mozliwy, gdyby szkoty funkcjonowaty stosunkowo dobrze. Po drugie istniato silne poparcie polityczne dla
programu, ktére pomogto w jego realizacji (program byt czescig szerszej reformy edukadji). Zaangazowanie
rzadu byto réwniez kluczowym elementem sukcesu planowania finansowanego ze srodkéw pomocy i do-
prowadzito do przyspieszenia zmiany demograficznej w Bangladeszu ze znacznym spadkiem umieralnosci
i ptodnosci (Bank Swiatowy, 2005). Kraj w ciggu dziesieciu lat od odzyskania niepodlegtosci przeszedt dro-
ge od dotknietego gtodem bez praktycznie zadnych udogodnieri do posiadania narodowego zdecentrali-

7% Najczesciej menedzerowie programoéw odpowiadaja, Ze nie jest to odpowiedni moment na ocene programu, ponie-
waz zostat on wiasnie przeprojektowany, wiasnie przeprowadzili wtasne badania, doszto do zmiany w rzadzie, zmiany
ministra lub kierownika projektu itp. Te sprzeciwy powinny by¢ zwykle grzecznie ignorowane, tak samo jak wszelkie
préby wptywania na wyniki. Ale warto sprawdzi¢, jakie kwestie dotyczace oceny sg zdaniem menedzeréw programu
wazne.
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zowanego systemu ochrony zdrowia i planowania rodziny, gdzie srodki antykoncepcyjne mozna zamowic
nawet z dostawg do domu. Bez odpowiedniego wsparcia rzadu, réwnie ambitne programy moga miec
problemy z realizacja.

Przewidywanie zréznicowania

Zrozumienie kontekstu pomaga przewidzie¢ ewentualne zréznicowanie oddziatywania. Oddziatywa-
nie (to jest efekt podjetego dziatania) moze sie rézni¢ w zaleznosci od projektu interwencji, charakterysty-
ki beneficjentow lub otoczenia spoteczno-ekonomicznego. Odtworzenie teorii programu moze pomaoc
w okresleniu mozliwej heterogenicznosci efektéw i pozwoli¢ na odpowiednie zaprojektowanie ewaluadji
w celu ich uchwycenia. Przewidywanie heterogenicznosci jest wazne z dwdch powoddw. Po pierwsze
wielko$¢ dobieranych prob badawczych musi odzwierciedla¢ poziom dezagregacji stosowany w analizie:
im wiekszy stopiert dezagregacji tym wieksze wymagane préby (zaréwno dla grupy beneficientdw, jak
i grupy kontrolnej). Po drugie zasady rachunku prawdopodobienstwa sugeruja, ze jesli przeprowadzimy
badania wptywu w dwudziestu réznych, dowolnie zdefiniowanych podgrupach, stwierdzimy istotny staty-
stycznie wptyw w jednej z nich przy piecioprocentowym poziomie istotnosci. Dobre praktyki, stosowane
w eksperymentach zrandomizowanych w badaniach medycznych, wymagaja, aby podgrupy do badania
zostaty zdefiniowane przed przystapieniem do zbierania danych. Podejscie oparte na teorii pomaga w pre-
-identyfikacji tych grup i dostarcza prawdopodobnego wyjasnienia dla ewentualnych réznic w oddzia-
tywaniu. Nalezy mie¢ jednak na uwadze, ze zagadnienie to wymaga znalezienia kompromisu pomiedzy
stworzonym modelem, a danymi ktére nalezy pozyskac.

Rozwazmy programy zywienia dzieci. Przyrost wagi dzieci niedozywionych bedzie znacznie wyzszy
niz w przypadku dzieci dobrze odzywionych, chociaz bardzo Zle odzywione dzieci mogg cierpie¢ na
biegunke, ktéra uniemozliwia skuteczne dokarmianie i w konsekwencji przyrost masy ciata. Lepiej ukie-
runkowane programy bedg zatem skutkowac wiekszym oddziatywaniem, a wptyw ten bedzie najwiekszy
w okresie miedzy zniwami — jak to rzeczywiscie miato miejsce w przypadku BINP. Mtodsze dzieci moga
odnies¢ wiecej korzysci; dzieci, ktérych wzrost ulegt zahamowaniu w dziecinstwie nie doswiadcza takich
korzysci w pdzniejszych latach. Podobnie, wydaje sie, ze korzysci poznawcze wynikajace z lepszego odzy-
wiania odnosza gtéwnie dzieci ponizej trzeciego roku zycia. Dlatego tez, oddziatywanie zalezy od wieku
beneficjenta oraz wczesniejszego stanu odzywienia; to ostatnie ma charakter sezonowy. Wptyw moze sie
rowniez rézni¢ w zaleznosci od statusu spoteczno-ekonomicznego; na przykiad substytucja (spozywanie
dodatkowych positkdw zamiast istniejacego positku) jest bardziej prawdopodobna w ubogich gospodar-
stwach domowych.

Z tych powoddw tendencja w programach zywienia przesuneta sie od zywienia w szkotach do do-
zywiania dzieci w wieku do lat trzech, tak jak w programie w Bangladeszu omoéwionym powyzej. Jednak
nalezy sie spodziewac, ze dozywianie w szkofach bedzie korzystne z punktu widzenia przyswajania wie-
dzy. Niedobor kalorii sprawia, ze dzieci s3 zmeczone i apatyczne, wiec program zywienia moze sprawi¢, ze
beda bardziej uwazne na zajeciach; z jednym zastrzezeniem, ze wiekszo$¢ ludzi staje sie senna po dobrym
positku, tak wiec wazna jest réwniez wiasciwa pora jego podawania. Otoczenie ma réwniez znaczenie dla
osiggniecia korzysci z uczenia sie w przypadku bardziej uwaznych dzieci. Kluczowym warunkiem dla po-
wodzenia wszystkich interwendji jest wiasciwe zdiagnozowanie ograniczen. Uwazne dziecko nie odniesie
korzysci jesli nie ma nauczyciela, i prawdopodobnie nauczy sie mniej, jesli nie ma materiatéw do nauki.
Tak wiec wptyw programow zywienia moze by¢ wiekszy w dobrze funkcjonujgcych szkotach niz w stabo
wyposazonych, w ktérych rowniez powszechna jest nieobecno$¢ nauczycieli. Podobna obserwacja zostata
poczyniona w odniesieniu do warunkowych transferéw srodkéw pienieznych, ktére zwiekszaja popyt na
edukacje, ale niekoniecznie poprawiaja wyniki nauczania, czy nawet liczbe zapiséw, jesli istnieja ogranicze-
nia po stronie podazy (Ravallion, 2009).



Innym aspektem heterogenicznosci jest mozliwa komplementarno$¢ pomiedzy interwencjami; na
przyktad mikrofinanse maja duzy wptyw, jesli towarzysza im ustugi wsparcia biznesu. Czy przeciwnie oba
typy wsparcia moga by¢ wzgledem siebie substytucyjne, tzn. oddziatywanie obu facznie jest mniejsze niz
suma ich dwoch oddzielnie. Badania, ktére analizuja tego typu zagadnienia maja ogromne znaczenie dla
polityk publicznych.

Oddziatywanie moze réwniez zmieniac sie w czasie, pomimo przyjmowanego zazwyczaj zatozenia
(czesto nie danego wprost) o liniowej trajektorii oddziatywania (Woolcock, 2009). Liniowa trajektoria od-
dziatywania rézni sie od wczesniej omowionej krytyki jednokierunkowej przyczynowosci lub od statycz-
nego podejscia do ciggle zmieniajacej sie realizacji programu. Nawet wtedy, gdy projekt programu po-
zostaje bez zmian i kierunek przyczynowy zostat ustalony, wptyw interwencji moze podlega¢ zmianom
w czasie, przez co wyniki beda bardzo wrazliwe na moment, w ktérym jest mierzone oddziatywanie. Na
przyktad, w przypadku projektow, ktére staraja sie zwieksza¢ udziat oraz wzmacnia¢ grupy marginali-
zowane, najbardziej prawdopodobnym ksztattem oddziatywania w czasie, jak sugeruje literatura, jest
krzywa J, czyli sytuacja pogarsza sie, zanim ulegnie poprawie. Jest to obszar, ktéry nie zostat dostatecznie
zbadany za pomoca TBIE, jednak nadaje sie do analiz w ramach proponowanego podejicia szczegdlnie
dobrze. W przypadku programu BINP wspomnianego wczesniej, program mogt spowodowad poczat-
kowe konflikty miedzy kobietami i ich mezami i teSciowymi, ze wzgledu na wzrost $wiadomosci kobiet,
co moze ttumaczy¢ brak oddziatywania w zakresie zywienia. Jednak by¢ moze ocena przeprowadzona
w dtuzszej perspektywie wykryje pozytywny wptyw ze wzgledu na szersze zmiany spoteczne, w tym
poprawe statusu kobiet wiejskich w Bangladeszu.

Identyfikacja heterogenicznosci jest powigzana z zagadnieniem uogdlniania. Badania ekspery-
mentalne w Kenii, Potudniowej Afryce i Ugandzie dotyczyty wptywu obrzezania na przenoszenie HIV/
AIDS, stwierdzajac, ze obrzezani mezczyZni byli mniej sktonni do zarazenia sie chorobga (patrz Wawer i
in., 2008, Uganda). Jednym z aspektow heterogenicznosci byt wiek. Po obrzezaniu okres abstynencji
powinien trwac jeden miesiac, tak by rana sie zagoita, uprawianie seksu w tym okresie stanowi wyz-
sze ryzyko. Przeprowadzenie zabiegu u, powiedzmy, 12-letniego chtopca nie niesie ze sobg wysokiego
ryzyka w tym okresie. Jednak starsi mezczyzni czesto nie mogg sie powstrzymac od seksu przez okres
catego miesigca, zmniejszajac w ten sposob korzystne oddziatywanie zabiegu. Niemniej jednak badania
wykazaty zmniejszenie ryzyka przenoszenia choroby od 30 do ponad 50 procent w wyniku obrzezania.
Ten poziom oddziatywania moze by¢ uogdiniony na populacje z podobnymi wzorcami zachowan sek-
sualnych. W spotecznosci, w ktérej mezczyzni praktykujg abstynencje, relacje monogamiczne lub stosuja
prezerwatywy, interwencja nie wywartaby zadnego wptywu.

Oddziatywanie

Rygorystyczna ocena oddziatywania przy uzyciu odpowiedniego stanu kontrfaktycznego jest oczy-
wiscie kluczowym elementem TBIE. Stan kontrfaktyczny jest najczesciej szacowany z wykorzystaniem
grupy kontrolnej, ktéra musi zosta¢ okreslona w sposdb pozwalajacy unikna¢ obcigzenia selekcyjne-
go, co w praktyce oznacza zastosowanie podejscia eksperymentalnego lub quasi-eksperymentalnego.
Posiadanie danych panelowych dodatkowo wzmacnia szacunki oddziatywania, tak wiec nalezy zache-
cac¢ do dokonywania oszacowan punktow bazowych w taki sposob, aby mie¢ mozliwos¢ ponownej
identyfikacji proby gospodarstw domowych. W przypadku, gdy punkty bazowe nie s dostepne, moga
zosta¢ odtworzone przy uzyciu istniejagcych danych lub zapytan o przesztos¢, jednak nalezy zachowac
ostroznos¢ w tym drugim przypadku (zob. Bamberger, 2009). Poza obcigzeniem selekcyjnym, waznymi
kwestiami do rozwazenia przy projektowaniu sa mozliwosci wystapienia efektow spill over (interwencja
ma wyptyw na grupe kontrolng) i efektu kontaminacji lub zarazania (inne interwencje majg wptyw na
grupe kontrolng).
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Rygorystyczna analiza faktéw

Analiza kontrfaktyczna oddziatywania musi by¢ uzupetiona rygorystycznymi analizami faktéw réz-
nego rodzaju. Wiele z ogniw taricucha przyczynowego jest opartych na tego typu analizie. W przypadku
BINP obejmuje to wskazanie ztego ukierunkowania wsparcia oraz przyczyny tego zjawiska, wskazanie
problemu,wyciekania”jedzenia, a takze faktu, ze poprawa wiedzy nie przetozyta sie na jej wykorzystanie
w praktyce.

Analiza ukierunkowania wsparcia jest najbardziej rozpowszechnionym elementem analizy faktow
i powinna byc¢ czedcig wiekszosci, jesli nie wszystkich, ocen oddziatywania: kluczowe sa tu pytania, kto
rzeczywiscie korzysta z programu? Btedy w zakresie definiowania grupy docelowej czy ukierunkowania
wsparcia mozna okresli¢ w sposob ilosciowy, a ich Zrodta zidentyfikowad, jak to miato miejsce w Ban-
gladeszu. Analizy tego typu powinny zosta¢ przeprowadzone na réznych poziomach. W przypadku fun-
duszy socjalnych stwierdzono, ze uzycie map ubdstwa oznacza, iz fundusze spoteczne w wielu krajach
koncentrowaty sie na najbiedniejszych dzielnicach, jednak w dzielnicach tych byto bardziej prawdo-
podobne, Ze to lepiej sytuowane spofecznosci uzyskajg dostep do zasobéw projektu (Bank Swiatowy,
2002). Natomiast w przypadku elektryfikacji obszarow wiejskich, lepiej sytuowane spotecznosci miaty
wiekszg szanse na podtaczenie, a biedniejsze gospodarstwa domowe w podtgczonych spotecznosciach
pozostawaty wcigz bez pradu przez wiele lat ze wzgledu na brak srodkéw na wniesienie optaty za pod-
taczenie (Bank Swiatowy, 2008).

Analizy ukierunkowania wsparcia muszg zosta¢ wykonane przy uzyciu reprezentatywnego zbioru
danych. Z uwagi na problem obcigzenia selekcyjnego analizowane zbiory danych moga nie by¢ repre-
zentatywne dla catej populacji, a wiec nie moga by¢ uzywane do odpowiedzi np. na pytanie o to jaki
procent beneficjentoéw w grupie najbiedniejszych 20 procent skorzystat z projektu?’, chyba ze dostepne
s3 wagi dodatkowe dla préby, co moze pomodc w otrzymaniu reprezentatywnego zbioru danych.

Drugie zagadnienie, na jakie nalezy zwréci¢ uwage w kontekscie problemu ukierunkowania wspar-
Cia, to ze jest to dwuwymiarowe ¢wiczenie, wymagajgce zestawienia na wykresie lub w formie tabela-
rycznej zmiennej udziatu z charakterystykami bedacymi przedmiotem zainteresowania (cechy te moga
by¢ indywidualne, dotyczy¢ gospodarstwa domowego lub spotecznosci). Quasi-eksperymentalne po-
dejscie wymaga analizy wielozmiennowej na temat udziatu w programie, ale powszechnie uwaza sie za
bfad uzywanie tych wynikéw przy analizie ukierunkowania wsparcia, ktéra powinna opierac sie raczej na
statystyce opisowej. To, czy program dociera do dolnych 20 procent, jest stwierdzeniem opartym na wy-
nikach rozktadu tagcznego dwdch zmiennych, a nie na istotnosci statystycznej kwintyla w regresji wielo-
krotnej. To, co regresja moze zrobi¢, to wskaza¢ czynniki, ktére moga mie¢ wptyw na udziat w projekcie.
Na przyktad, wielowymiarowa analiza projektu w Indiach moze wykaza¢ znacznie nizszy udziat populacji
plemiennych, ktére sa jednymi z najbiedniejszych w niektérych obszarach programu, co wyjasnia niska
wydajnos¢ ukierunkowania wsparcia.”

Przyktadem nie w petni wykorzystywanej formy analizy faktow jest sprawdzenie, czy osoby, ktére
przeszty szkolenia, nauczyty sie i zastosowaty w praktyce nowe podejscie, zgodnie z przyjetymi zatoze-
niami programowymi. Badania BINP wykazaty, ze matki zdobywaja nowa wiedze, ale wiele z nich wpro-
wadza jej w zycie. Specjalisci ds. zywienia dokonujg wazenia dzieci, ale, co najwazniejsze, nie nauczyli
sie poprawnie interpretowac wykreséw wzrostu. Analiza taka czesto nie jest w ogole przeprowadzana,
a z pewnoscig istnieja duze mozliwosci w tym zakresie. Czy przeszkoleni nauczyciele wiedza o lepszych

T W szczegdlnosci czynnik bogactwa jest istotny w przypadku wykluczenia zmiennej status plemienny’, ale staje sie
nieistotny, gdy zmienna zostanie wigczona do modelu. Stad tez status plemienny, a nie ubdstwo per se, ma wptyw na
udziat w programie. Takie podejscie nie zawsze jest mozliwe ze wzgledu na wysoki stopiert wspétliniowosci wsréd moz-
liwych zmiennych objasniajacych, takich jak te wymienione oraz edukacja i lokalizacja.



metodach nauczania i stosujg je w praktyce? Badania Banku Swiatowego w Ghanie sugeruja, ze wielu
tego nie robi.”?

Podobnie jak w przypadku Bangladeszu, analiza rzeczowa moze wskazac przerwy w ciggu przy-
czynowym interwencji i w ten sposéb wyjasnic jej niskie oddziatywanie. Inne badania OED wykazaty,
ze szkolenia i wizyty w zakresie doradztwa w rolnictwie w Kenii nie maja wptywu na jego wydajnosc.
Projekt finansowat nowe badania w dziedzinie rolnictwa w stacjach badawczych. Wnioski z badarn mia-
ty by¢ przekazywane pracownikom zewnetrznym, a nastepnie rolnikom. W praktyce wnioski nie byty
przekazywane pracownikom zewnetrznym, ktérzy doradzali rolnikom stosowanie jako nowych takich
rozwiazan, ktore oni znali juz od dawna (Bank Swiatowy, 2000).

Jednak czasem, co$, co wydaje sie by¢ wymogiem dla analizy faktéw, moze w rzeczywistosci wy-
magac stanu kontrfaktycznego. Dotacje dla szkot maja na celu zwiekszenie zardwno liczby studentow,
jak i polepszenie wynikéw w nauce. Ale jak to zrobi¢? Wyjasnienie z pewnoscig musi odwotywac sie do
wykorzystania pieniedzy. Moze to wydawac sie prostg analizg faktyczng — $ledzeniem wykorzystania
srodkow: sprawdzaniem ile srodkéw rzeczywiscie szkoty otrzymuja i jak s3 one wydawane, obie kwe-
stie stanowig rzeczywiscie uzyteczne czesci badania. Jedli jednak szkoty posiadaja juz pewne fundusze,
to istnieje mozliwos¢ wystepowania problemu zastepowania. Analizy wzorcéw wydawania przed i po
otrzymaniu srodkdw moga dostarczy¢ wiedzy na temat potencjalnej sytuacji kontrfaktycznej w tym przy-
padku, cho¢ analiza z wykorzystaniem grupy kontrolnej w odniesieniu do ulepszer i zakupu materiatow
moze przynie$s¢ mocniejsze dowody w tym zakresie.

Wykorzystanie zréznicowanych metod badawczych — ,metody mieszane”

,Metody mieszane” to potaczenie podejscia jakosciowego i ilosciowego w ramach jednej ewaluacji.
Wszystkie badania ilosciowe w pewnej mierze korzystajg z analizy jakosciowej — przynajmniej na etapie
czytania dokumentacji projektowej — wiec jest to raczej kwestia skali.

Wezwanie do stosowania mieszanych metod pochodzi zasadniczo od zwolennikéw podejscia ja-
kosciowego. Jednak w dziedzinie rozwoju do niedawna to wiasnie podejscie jakosciowe dominowato
w ewaluacji. Tak wiec waznym krokiem w kierunku stosowania mieszanych metod jest fakt coraz czestsze-
go korzystania z rygorystycznych metod ilosciowych w badaniach jakosciowych. Jednak tu nalezy zwrdcic
uwage na zwiekszenie wykorzystania danych jakosciowych w badaniach ilosciowych, problem, ktorym
zajmuje sie bardziej szczegdtowo White (2008). Wyodrebnie tu trzy gtdwne punkty.

Po pierwsze, wykorzystanie danych jakosciowych oznacza szereg dziatan, nie tylko organizacje grup
fokusowych (w moim przekonaniu jest to jedna ze stabszych postaci danych jakosciowych, chyba Ze FGI
przeprowadzone zostaty naprawde dobrze). Obejmuje ona, na przykiad, przeglad literatury antropologicz-
nej i politycznej powiazanej tematycznie z oceniang interwencja, w celu wykorzystania dostepnej wiedzy
jeszcze na etapie tworzenia projektu ewaluacji. W przypadku Bangladeszu, identyfikacja efektu tesciowej’
bazowata na wynikach opisanych w literaturze antropologicznej (White, 1992). To spostrzezenie dopro-
wadzito nas do doktadniejszego przyjrzenia sie podziatowi obowigzkdw domowych w celu identyfikadji
kobiet mieszkajacych z tesciowymi, i przeprowadzenia analizy ilosciowej z udziatem elementéw jakoscio-
wych, dajacych dodatkowy wglad w to zagadnienie.

4

2 Obserwacja zaje¢ w szkotach bytaby najlepszym sposobem weryfikacji, czy zatozone dziatania s3 rzeczywiscie po-
dejmowane w praktyce, ale zostaty wykluczone ze wzgledu na koszt. Mozna by pomysle¢, ze pytajac nauczycieli o sto-
sowane metody, otrzymamy obcigzone wyniki, poniewaz zgtosiliby wykorzystanie ulepszonych metod, nawet jesli tak
nie jest, jednak w praktyce nauczyciele okazali sie zaskakujaco szczerzy, albo ich brak wiedzy byt na tyle duzy, ze nie
wiedzieli, ktére odpowiedzi byty wiasciwe.
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Zakres technik obejmuje z jednej strony , turystyke rozwojowa” (spedzanie catego dnia lub dtuzej w te-
renie), poprzez zestaw narzedzi PRA (Participatory Rural Appraisal), az do osadzania antropologa na obsza-
rze objetym projektem. To ostatnie jest podejsciem nie w petni wykorzystywanym, ktére mogtoby znalez¢
zastosowanie w przypadku badar dtugookresowych. Druga kwestig jest to, ze mimo wyszydzania wspo-
mnianej ,turystyki rozwojowej’, jest ona istotng czescig TBIE. Naprawde nic nie zastapi spedzania czasu
w terenie i trudno jest sobie wyobrazi¢, jak mozna sensownie analizowac¢ dane bez tego typu doswiadcze-
nia (widac to, gdy ma to miejsce). Spedzenie chocby tylko kilku dniw terenie, w obszarze realizacji projektu,
w tym w réznych warunkach jego realizacji — i najlepiej innych niz te wybrane przez personel projektu
- pomoze zardwno w zaprojektowaniu, jak i w pdzniejszej realizacji badania. Pomocne jest takze dotarcie
do obszaréw nie objetych projektem.

Mozna by podac wiele przyktadéw cennych spostrzezer z rozmdw przeprowadzonych z personelem
projektu, beneficjentami i innymi zainteresowanymi stronami w terenie — ponizej podam dwa. Pierwszy
z nich pochodzi z ewaluadji projektu dla obszaréw wiejskich, ktory dotyczyt pozyczek w ramach grup samo-
pomocy dla kobiet. Jeden cztowiek skarzyt sie, Zze jego niezamezna cérka w wieku 22 lat nie mogta dostac
kredytu, poniewaz jego zona juz jeden otrzymata. Spostrzezenie to doprowadzito do wniosku, ze mieszkaricy
postrzegaja kredyt w powiagzaniu z calym gospodarstwem domowym, a nie jednostka. Jak sie okazato fakt
ten doprowadzit do znacznie nizszego udziatu kobiet z gospodarstw domowych, w ktérych mieszkata wiecej
niz jedna kobieta uprawniona do wziecia udziatu w SHG (self-help group) — Ryc. 2. Celem projektu byto, by
wszystkie uprawnione kobiety w nim uczestniczyty, ale byt to cel nierealistyczny tak dtugo, jak uzyskiwane
korzysci postrzegane byty z perspektywy catego gospodarstwa domowego, a nie jednostki. Drugi przyktad
dotyczy tego, jak dobrze dobrany cytat moze podkresli¢ ogdlny punkt widzenia. W ramach pracy terenowej
dla ewaluacji funduszu socjalnego w Zambii, uderzajacy byt fakt, ze wszyscy — od menedzeréw do pracow-
nikéw programu i mieszkancédw wsi — mowili, ze ,spotecznosc¢” wybrata projekt, choc byto oczywiste, Ze fak-
tycznie miat miejsce bardziej selektywny proces (patrz White i Vajja, 2008). Jednakze fakt, ze, spotecznosc” byfa
w istocie dos¢ ograniczonym bytem, oznaczajagcym komisje projektu, zostat dobrze podsumowany przez
regionalnego pracownika programu, ktéry, odbierajac telefon, powiedziat nam ,musze juz is¢, mam spofecz-
nos¢ w moim biurze”

Ryc. 2. Poziom uczestnictwa w programie grup samopomocy w Andhra Pradesh wg liczby uprawnionych
kobiet w gospodarstwie domowym
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Jesli dostepne dane umozliwiaja ocene oddziatywania bez koniecznosci ponownego zbierania danych
(cos, co z zasady nalezy wspierac, poniewaz zbyt czesto przystepujemy do zbierania nowych danych, podczas
gdy istniejace zbiory danych nie sa w petni wykorzystywane), istnieje niebezpieczenstwo, ze badacze beda
prowadzi¢ ocene oddziatywania bez jej faktycznego powigzania z interwencja. Bardzo prawdopodobne, ze
takim badaniom brakowa¢ bedzie trafnosci, patrzac z punktu widzenia projektowania polityk publicznych.
Bedzie to wynikiem stabego zrozumienia tego, w jaki sposéb interwencja rzeczywiscie funkcjonuje.

Wreszcie, budzet powinien pozwala¢ na pewne dziatania badawcze, ktére pozwolg na uzupetnienie
niejasnosci w zgromadzonych danych podczas dodatkowych prac terenowych. Grupy fokusowe dotyczace
wyjasnienia przyczyn luk w zastosowaniu wiedzy w praktyce w Bangladeszu sg przyktadem takich prac. Inny
przyktad pochodzi z wyzej wymienionego badania finansowania dla grup samopomocy w Andhra Pradesh
w Indiach. Posiadano dane panelowe, a badanie obejmowato standardowy modut typu LSMS (Living Stan-
dards Measurement Study) dla gospodarstw domowych. Analiza tych danych wykazata niskie zwroty dla wiek-
5z0sci przedsiebiorstw, w tym znaczaca mniejszos¢ przynosita straty. Jednak dane w module byty zbyt ogol-
nym narzedziem, aby umozliwi¢ zrozumienie, w jaki sposdb analizowane gospodarstwa funkcjonuja. Dlatego
zlecono, swego rodzaju ,ilosciowa etnografie’, aby ponownie odwiedzi¢ wszystkie gospodarstwa domowe,
ktore zostaty przebadane i uznane za przedsiebiorstwa. Podczas powtornych wizyt wykorzystano czesciowo
ustrukturyzowany kwestionariusz w celu identyfikacji codziennych przeptywoéw srodkéw pienieznych przed-
siebiorstw i nakladéw pracy cztonkéw gospodarstw domowych (jak réwniez pracownikéw, chociaz nie byto
ich wielu). Wyniki rzeczywiscie potwierdzity niski poziom dochodéw z tej dziatalnosci (20-30 rupii na dzien nie
byfo niczym niezwyktym, w poréwnaniu do dziennego wynagrodzenia 50-70 rupii) oraz ryzykowny charakter
wielu innych dziatari (zdychanie zwierzat domowych, zwtaszcza kéz i niewystarczajaca wielko$¢ rynku).

TBIE wobec podejscia czarnej skrzynki

Ocena oddziatywania oparta na teorii moze byc¢ przeciwstawiona tzw. ,podejsciu czarnej skrzynki”
W podejsciu tym czesto po prostu sprawozdawana jest wielkos¢ oddziatywania — dotyczy istotnosci sta-
tystycznej wspodtczynnika Sredniego efektu interwencji, jednak w ramach podejscia nie probuje odpowie-
dziec sie na pytanie dlaczego przyjmuje on taka, a nie inng warto$¢. Niniejszy artykut starat sie pokaza¢, jak
odnies¢ sie do tego pytania i jakie mogg by¢ z tego korzysci. Jednak niektore zastrzezenia wysuwane pod
adresem opisywanego podejscia sa zasadne.

Krytyki badan, ktérych celem jest dokonanie oszacowania sredniego efektu interwencji nie nalezy
wyolbrzymiac. Heterogeniczno$¢ ma znaczenie, podobnie, jak zrozumienie kontekstu, w ktérym konkretne
oddziatywanie miato miejsce. Jednak rzadko bedzie tak, ze sam efekt interwencji nie bedzie przedmio-
tem zainteresowania (zwykle zaréwno podjetej interwendji, jak i samego zamiaru interwencji). W rzeczy-
wistosci jest bardzo prawdopodobne, Zze bedzie gtéwnym przedmiotem zainteresowania. Mylace bytoby
przedstawianie istotnosci, lub jej brakuy, efektu dla poszczegdlnych podgrup, jezeli ogélny sredni efekt in-
terwencji bytby negatywny. Ponadto wartos¢ przecietnego oddziatywania interwencji jest podstawg do
przeprowadzenia analizy efektywnosci kosztowej.

Po drugie, TBIE analizuje faricuch przyczynowy na rézne sposoby. Stara sie rozwiktac rozne etapy tan-
cucha przyczynowego, ale takze wskaza¢, ktére elementy interwencji sprawdzaja sie, a ktére nie. Mozna
tego dokonac poprzez analize regresji. Na przyktad, badanie BINP prezentuje regresje czynnikow wply-
wajacych na luke miedzy wiedzg a praktyka. Jednak takie podejscie, ktére opiera sie na modelach selekgji
i parametrycznej specyfikacji badanej relacji, ma wielu krytykéw, ktérzy opowiadaja sie po stronie metod
eksperymentalnych i quasi-eksperymentalnych, takich, jak propensity score matching i nieciggtos¢ w réw-
naniu regresji. To rygorystyczne podejscie moze obejmowac analizy tego, ktére elementy programu sa
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skuteczne, ale interwencja musi by¢ skonfigurowana tak, by umozliwia¢ zréznicowanie w poszczegol-
nych grupach objetych wsparciem — np. niektérzy przedsiebiorcy otrzymuja kredyty, niektérzy korzystaja
z ustug wsparcia dla biznesu, a niektérzy z obu tych mozliwosci. W praktyce TBIE bedzie taczy¢ tego typu
rygorystyczne oszacowania oddziatywania, tak jak moze mie¢ to miejsce w innych podejsciach stuzacych
do analizy fancucha przyczynowego.

Wreszcie, struktura tego, co znajduje sie w ,czarnej skrzynce” moze by¢ tak skomplikowana, ze czasa-
mi nie warto sie w nig zagtebia¢. Badania Banku Swiatowego dotyczace elektryfikacji obszaréw wiejskich
uwzgledniaty wptyw elektryfikacji na ptodnos¢. Dostep do energii elektrycznej znacznie zmniejsza ptod-
no$¢ (Bank Swiatowy, 2008). Badanie byto w stanie wykazac jedng z mozliwych kwestii, ktora wydawata sie
by¢ istotna (telewizja zwieksza wiedze na temat antykoncepdji), i jedna, ktéra nie byta istotna (,alternatywy
dla seksu” zmniejszajg aktywnosc¢ seksualng). Istnieje jednak wiele innych mozliwych przyczyn, takich jak
wptyw dochoddw, innych swiadczen edukacyjnych i tak dalej. W takich przypadkach, gdzie nie mozna
oddzieli¢ wszystkich przyczyn, ograniczenie sie do oszacowania oddziatywania interwencji moze by¢ naj-
lepszym wyjsciem.

Whnioski

Niniejszy dokument popiera wezwanie do wiekszej liczby rygorystycznych badan ilosciowych, we-
ryfikujacych skutecznos¢ programow wspierajacych rozwoj. Jednak trafnosc¢ tego typu badan dla polityk
publicznych bedzie znacznie wieksza, jesli wyjasnig rowniez, dlaczego interwencje okazaly sie skuteczne
lub nie. Powszechnie uwaza sie, ze ewaluacja oddziatywania oparta na teorii (TBIE) moze przynies¢ nie-
zbedny do tego celu insight. Jednak wiele nowych badar nie spetnia obietnicy podejscia opartego na
teorii, prowadzac spekulacje co do przyczyn wptywu lub réznic w oddziatywaniu, zamiast przeprowadzi¢
solidng analize empiryczng w celu ich wyjasnienia.

Przedstawitem praktyczne zastosowanie TBIE oraz to, jak podejscie prowadzi bezposrednio do wnio-
skow z zakresu projektowania polityk publicznych, w celu zwiekszenia wptywu programu. Rozwigzanie to
wymaga zastosowania szeregu zasad, ktére opisane zostaty powyzej. Teoria programu musi zostac¢ opra-
cowana w sposob elastyczny, gotowy do adaptacji do zmieniajacych sie warunkéw, i do przyswojenia
konkurencyjnych teorii, jak rowniez niezamierzonych konsekwencji. Rygor musi zosta¢ wigczony zardw-
no do analizy faktow, jak i analizy standw kontrfaktycznych, co w praktyce oznacza wykorzystanie metod
mieszanych. Teoria programu musi zosta¢ osadzona w kontekscie spotecznym, politycznym i kulturalnym
interwengji, co bedzie jednym z elementow podkreslajacych spodziewang réznorodnos¢ oddziatywania
interwencji.

Howard White jest dyrektorem 3ie (International Initiative for Impact Evaluation — Miedzynarodowa Ini-
cjatywa dla Ewaluacji Oddziatywania), wspétprzewodniczacym Campbell International Development Co-
ordinating Group oraz profesorem Instytutu Badawczego Alfreda Deakina Geelong University. W swojej
karierze kierowat programem ewaluacji oddziatywania w ramach Niezaleznej Grupy ds. Ewaluadji (Inde-
pendent Evaluation Group) Banku Swiatowego oraz licznymi ewaluacjami ponadkrajowymi. Byt réwniez
kierownikiem duzych projektéw, jak np. przygotowanie raportu Banku Swiatowego African Poverty at the
Millenium czy rozwdj szkolert nt. ubdstwa dla pracownikow Departamentu Miedzynarodowego Rozwoju
(Department for International Development — DFID) na catym $wiecie. Howard White zajmuje sie przede
wszystkim zagadnieniami zwigzanymi z rozwojem krajow Afryki i Azji. Opublikowat ponad 60 tekstéw
w miedzynarodowych periodykach oraz kilka ksigzek dotyczacych redukcji ubdstwa oraz skutecznosci



pomocy. Petni funkcje redaktora naczelnego Journal of Development Studies oraz Journal of Development
Effectiveness. Prowadzi zajecia w Instytucie Studiéw Spotecznych The Hague University oraz w Instytucie
Studiow Rozwoju na Uniwersytecie Sussex oraz liczne szkolenia i warsztaty dla decydentéw politycznych

dotyczace skutecznosci rozwoju oraz ewaluacji oddziatywania.
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Pawet Penszko

Przyktad ewaluacji efektow Aktywnych Polityk
Rynku Pracy

Baza dla niniejszego artykutu sg analizy przeprowadzone w trakcie realizacji projektu ,Wptyw polityki
spojnosci na poziom i jako$¢ zatrudnienia w Polsce” (2010), ktérych celem byt pomiar efektéw szkolen
0s6b bezrobotnych wspdtfinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach perspektywy
2004-2006. Byty to szkolenia w projektach realizowanych przez Powiatowe Urzedy Pracy, z reguty w ramach
Priorytetu 1 Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwdj Zasobdw Ludzkich (pojedyncze projekty byty
realizowane w ramach Inicjatywy Wspolnotowej EQUAL lub Dziatania 2.4 Zintegrowanego Programu Ope-
racyjnego Rozwoju Regionalnego). Beneficjentami tego typu projektdw byty niemal wszystkie Powiatowe
Urzedy Pracy, dlatego nie bedzie dalekie od prawdy stwierdzenie, Ze ich tacznym zasiegiem objety zostat
caty kraj.

Podstawowym celem szkoler oséb bezrobotnych, z punktu widzenia dalszych loséw ich uczestni-
kow, jest zwiekszenie szans na znalezienie pracy. Dlatego jako efekt szkolenia byto traktowane zwiekszenie
prawdopodobienstwa podjecia pracy przez osoby przeszkolone. Logicznie rzecz biorgc, w celu ustalenia,
na ile zwiekszyty sie szanse znalezienia pracy, nalezatoby poréwnac prawdopodobienstwo znalezienia pra-
¢y po udziale w szkoleniu z oszacowanym prawdopodobieristwem znalezienia pracy w przypadku braku
udziatu w szkoleniu. Tego rodzaju sformutowanie problemu odsyta nas do kontrfaktycznych metod osza-
cowania wptywu interwendji, a zatem podejscia quasi-eksperymentalnego. W zwiazku z tym za wskaznik
efektu szkolert uznano réznice w prawdopodobierfstwie posiadania pracy miedzy grupg ostatecznych
beneficjentow wsparcia a grupg kontrolng, przy czym dobrana przy wykorzystaniu techniki PSM grupa
kontrolna miafa dostarczy¢ oszacowania zatrudnienia wsrédd uczestnikow szkolert w kontrfaktycznej (t.
hipotetycznej i sprzecznej z rzeczywistoscia) sytuacji ich nieuczestniczenia w szkoleniach.

W artykule przedstawiono metodologie badania, przebieg analiz i uzyskane wyniki. Stanowig one
grunt do refleksji metodologicznej na temat:

* konsekwencji zastosowanych technik gromadzenia i analizy danych, czesto majacych forme ogra-

niczen w sferze uzyskiwanych wynikéw, formutowania wnioskéw i dokonywania interpretadji,

* $rodkow stuzacych przezwyciezeniu tych ograniczen, jak réwniez poszerzaniu i pogtebianiu posia-

danej wiedzy na temat efektow szkolery oséb bezrobotnych.

Dane zrédiowe i zastosowana metodologia

Dane niezbedne do przeprowadzenia analiz we wspomnianym wyzej badaniu zaczerpnieto z baz
systemu informatycznego PULS, administrowanych przez Powiatowe Urzedy Pracy (PUP). Ze wzgleddw
technicznych i logistycznych nie wystepowano o przekazanie danych do wszystkich PUP, lecz wylosowano
prébe obejmujaca 96 urzeddw pracy. Aby wyniki byly reprezentatywne dla catego kraju, zastosowano
losowo-warstwowy schemat doboru préby. Warstwy zostaty wyréznione ze wzgledu na wojewddztwo,
stope bezrobocia i poziom urbanizacji obszaru dziatania urzedu (tj. odsetek ludnosci miejskiej) oraz taczng
wartos¢ projektow unijnych realizowanych przez urzad. Niestety, nie od wszystkich wytypowanych w ten
sposob Powiatowych Urzeddw Pracy udato sie pozyska¢ niezbedne dane. Zdarzato sie tez, ze przekazane
bazy zawieraty usterki uniemozliwiajace ich wykorzystanie w badaniu. Ostatecznie do zasobu danych zré-
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dfowych weszty informacje o 1292 145 osobach zarejestrowanych jako bezrobotne lub poszukujgce pracy,
pochodzace z 59 Powiatowych Urzedow Pracy. Wérdd nich, na podstawie danych z systemu PULS, ziden-
tyfikowano 18 490 0sdb, ktdre jako bezrobotne ukoriczyty w okresie od 1 czerwca 2004 r. do 1 czerwca
2008 r. szkolenia wspdtfinansowane ze srodkéw EFS. Wszystkie te osoby zaliczono do préby uczestnikdw
(w dalszej czesci artykutu nazywanej ,grupa beneficjentéw ostatecznych”), ktéra miata postuzy¢ do osza-
cowania efektow szkolen.

Do tak wyodrebnionej grupy beneficjentéw ostatecznych dobrano grupe kontrolng za pomoca me-
tody Propensity Score Matching (PSM) przy zastosowaniu algorytmu doboru najblizszego sasiada,,1 na 1’
bez zwracania. Kazdej osobie z grupy beneficjentéw ostatecznych przyporzadkowano zatem jedng i tylko
jej witasciwg osobe kontrolng” Przed wykonaniem tej operacji podjeto kilka istotnych decyzji metodolo-
gicznych. Pierwsza z nich byto okreslenie populacji, z ktérej dobierana byta grupa kontrolna. W pierwotnej
wersji analiz do populacji tej zaliczono osoby nieuczestniczace w szkoleniach wspdtfinansowanych z EFS
i zarazem bezrobotne w okresie, w ktérym osoby z grupy beneficjentow ostatecznych rozpoczynaty udziat
w szkoleniu. Zastosowano zatem klasyczna logike eksperymentalng, zgodnie z ktérg miedzy grupa zasad-
nicza a kontrolng powinna wystepowac tylko jedna réznica, polegajaca na obecnosci lub braku bodzca
w postaci uczestnictwa w szkoleniu wspotfinansowanym z EFS. PéZniejszg modyfikacje tego zatozenia,
polegajaca na zawezeniu populacji, z ktérej dokonywano doboru, opisano w dalszej czedci niniejszego
artykutu.

Innym istotnym wyborem metodologicznym byto okreslenie zbiorowosci, w ramach ktérych doko-
nywano doboru grup kontrolnych. Zatozenia badania przewidywaty mozliwo$¢ dokonywania poréwnan
miedzywojewddzkich, dlatego wyodrebnienia grup kontrolnych dokonano w ramach poszczegdinych
wojewddztw. Trzeba bowiem podkresli¢, ze zasadno$¢ dokonywania analiz w rozbiciu na poszczegdine
kategorie respondentow byta uzalezniona od algorytmu przeprowadzenia doboru grupy kontrolnej. Me-
toda PSM pozwala przyporzadkowac odbiorcy wsparcia osobe podobng pod wzgledem wielu cech wpty-
wajacych na prawdopodobienstwo wziecia udziatu w projekcie oraz na osiggniecie pozadanego efektu.
Nie mozna jednak oczekiwag, ze bedzie to osoba identyczna ze wzgledu na wszystkie te cechy” (por.
Konarski, Kotnarowski, 2007, s. 187; Trzcinski, 2009, s. 27). Oznacza to, ze gdyby dokonywac¢ doboru na
poziomie catego kraju, grupa kontrolna dla uczestnikow szkolen z danego wojewddztwa sktadataby sie
nie tylko z mieszkaricéw tego samego wojewddztwa, ale rowniez, cho¢ w mniejszym stopniu, z mieszkan-
cow innych wojewddztw. Réznica w efektach miedzy podgrupa beneficjentéw ostatecznych a podgrupa
kontrolna dla danego wojewddztwa mogtaby zatem wynikac nie tylko z uczestnictwa w szkoleniu, ale tak-
ze z innego sktadu ze wzgledu na wojewoddztwo (i prawdopodobnie réwniez inne kontrolowane cechy).
Nie pozwolitoby to interpretowac tej réznicy jako efektu szkolert w okreslonym wojewddztwie. Dlatego
doboru grupy kontrolnej dokonano w ramach poszczegélnych wojewddztw (a wiec jako potencjalnych
cztonkow grupy kontrolnej traktowano tylko te osoby, ktére pochodzity z tego samego wojewddztwa, co
dany uczestnik szkolenia).

Kolejna decyzja byt wybdr zmiennych wykorzystanych do szacowania propensity score, czyli zmien-
nych, pod wzgledem ktérych sktad grupy kontrolnej byt zrownywany ze sktadem grupy beneficjentéw
ostatecznych. W tym charakterze uzyto informacje o 22 cechach, odpowiadajacych czynnikom, ktore
hipotetycznie wptywajg zarowno na prawdopodobienstwo udziatu w projektach szkoleniowych, jak i na

73 Takie dopasowanie identycznej osoby byto mato prawdopodobne ze wzgledu na sama liczbe zmiennych uwzgled-
nionych w analizie. Strukture préby kontrolowano ze wzgledu na 22 zmienne. Liczba kombinacji wystepujacych wsréd
uczestnikow szkoler réznych wartosci tych 22 zmiennych, czyli potencjalnie mozliwych charakterystyk osoby, wynosita
nieco ponad osiem i pot kwadryliona. Gdyby kazda kombinacja wartosci cech byfa réwnie prawdopodobna, prawdopo-
dobienstwo znalezienia identycznej osoby jak okreslony odbiorca wsparcia w zbiorze liczagcym nieco ponad 1,2 miliona
roznych osdb wynositoby wiec okoto siedmiu trylionowych. Pokazuje to, jak trudne bytoby znalezienie osoby identycz-
nej jak uczestnik szkolenia ze wzgledu na wszystkie uwzglednione zmienne kontrolne.



szanse znalezienia zatrudnienia — albo korelatom takich czynnikéw. W szczegdInosci starano sie za pomo-
cq korelatow takich jak odsetek stawien sie na wezwanie czy udziat w stazach, innych pracach i szkole-
niach uchwyci¢ poziom motywacji respondenta do podjecia pracy (czynnika niewatpliwie waznego, ale
trudnego w pomiarze). W wyniku zastosowania metody PSM uzyskano wysoka zbiezno$¢ sktadu grupy
beneficjentow ostatecznych i grupy kontrolnej ze wzgledu na kontrolowane cechy (co obrazuje tabela
1). Bedaca miernikiem rozbieznosci (obcigzenia) wartos$¢ bezwzgledna standaryzowanej réznicy jedynie
w przypadku odsetka stawien sie na wezwanie z urzedu przekraczata 2%.

Tab. 1. Dopasowanie grupy kontrolnej do grupy beneficjentdw ostatecznych w analizie PSM.

Zmienna Wartos¢ Grupa b.o. k(ﬁ:::ﬁ‘ a Standa(:\),/i/.o;éinica

Pte¢ mezczyzna 51,7% 51,6% 0,3%
Stan cywilny zonaty 47 6% 47.9% -0,7%
separacja 0,2% 0,3% -0,7%

wolny 52,0% 51,7% 0,7%

Wyksztatcenie brak lub niepetne podstawowe 0,1% 0,1% 0,0%
podstawowe 15,7% 15,9% -0,7%

gimnazjalne 1,2% 1,3% -04%

Srednie zawodowe czteroletnie 2,0% 2,1% -0,7%

pomaturalne lub policealne 6,0% 6,3% -1,2%

$rednie ogdlnoksztatcace 13,5% 13,5% -0,2%

Srednie zawodowe 24.3% 24.7% -0,8%

wyzsze (w tym licencjat) 12,2% 11,9% 0,9%

zasadnicze zawodowe 25,0% 24.1% 1,9%

Niepetnosprawnos¢ tak 2,3% 2,2% 1,3%
Samotne wychowywanie dzieci | tak 6,2% 6,0% 0,8%
Liczba dzieci (Srednia) 0,56 0,56 0,2%
Wiek 18-24 34,3% 34,3% 0,1%
25-42 49,0% 49,1% -0,2%

43-49 11,17% 11,3% -0,7%

50-54 4,4% 4,1% 1,3%

55-64 1,1% 1,2% -0,1%

Staz pracy ogdtem (dni) (Srednia) 2191 2162 1,0%
Wielka grupa zawodowa (KZiS) 0 13,7% 13,8% -0,3%
1 0,5% 0,5% -0,1%

2 11,3% 11,1% 0,6%

3 23,1% 23,6% -1,3%

4 4,0% 4,1% -0,4%

5 11,3% 11,3% 0,0%

6 2,0% 2,1% -0,4%

7 23,6% 23,2% 0,9%

8 4,5% 4,2% 1,5%

9 6,0% 6,1% -0,4%

Liczba wykonywanych zawodow | (Srednia) 1,88 1,88 0,1%
Prawo jazdy posiada 29,0% 29,1% 0,0%
Liczba znanych jezykdéw obcych | (Srednia) 0,54 0,54 -0,5%
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Zmienna

Wartosc

Grupa b.o.

Grupa
kontrolna

Standaryz. réznica
(w %)

Status absolwenta

tak

13,7%

13,9%

-0,4%

Status bez kwalifikacji

tak

9,1%

9,2%

-0,3%

Liczba dni bezrobocia
W momencie rozpoczecia udziatu
w projekcie

(Srednia)

312

314

-0,4%

Liczba otrzymanych propozydiji
pracy w ciggu roku przed
udziatem w projekcie

(Srednia)

0,23

0,22

0,1%

Odsetek stawier na wezwanie
z urzedu

(Srednia)

84,1%

84,9%

-3,2%

Liczba dni przepracowanych

w ramach stazy absolwenckich,
prac interwencyjnych, robot
publicznych w ciggu 6 miesiecy
przed przystapieniem do
projektu

(Srednia)

0,58

061

-0,4%

Liczba ukonczonych szkolen
w ciagu 2 lat przed udziatem
w projekcie

(Srednia)

0,03

0,03

-0,2%

Liczba dni ukonczonych szkolen
w ciagu 2 lat przed udziatem
w projekcie

(Srednia)

0,0%

Udziat w stazu przed
rozpoczeciem projektu

tak

6,3%

6,1%

0,6%

Stopier urbanizacji obszaru PUP

(Srednia)

58%

58%

0,6%

Zrédito: opracowanie wiasne na podstawie analizy baz danych.

Po dobraniu grupy kontrolnej, na podstawie danych z baz PULS, oszacowano odsetek oséb w grupie

beneficjentdw ostatecznych i w grupie kontrolnej, ktére posiadaty zatrudnienie okreslong liczbe miesiecy

po zakonczeniu udziatu w szkoleniu™. Réznica miedzy grupa beneficjentdw ostatecznych a grupa kon-

trolng byta interpretowana jako efekt uczestnictwa w szkoleniach. W dalszej czesci artykutu termin efekt

szkolen” oznacza¢ bedzie wiasnie tak rozumiany szacowany wptyw projektéw na podjecie pracy przez

beneficjentow ostatecznych.

Wyniki podstawowej analizy

Wyniki uzyskane w ramach oszacowania efektéw zatrudnieniowych szkoler przedstawia ponizsza

tabela.

Tab. 2. Efekt szkoler (odsetek pracujacych w proc.)

t';i':i;‘;i?fcy 1| 2| 3| 4| 5| 6| 7| 8| 91011 12| 13|14/ 15| 16|17 18
Beneficjenci ost. 13| 28] 36| 42| 45| 49| 51| 54| 56| 59| 60| 62| 63| 64| 64| 65| 65| 66
Grupa kontrolna 27| 35| 40| 44| 48] 52| 54| 56| 58| 59| 61| 62| 64| 64| 65| 66 67| 67
Efekt szkolen 140 -7 -4 -2 3] <3| 3| -2 -2 O -1 Of -1 Of -1 1] -2 -1

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie analizy PSM.

W przypadku proby zasadniczej byfa to faktyczna data ukoriczenia udziatu w szkoleniu, natomiast osobom nieuczest-
niczacym w szkoleniach wspotfinansowanych z EFS date rozpoczecia i zakoriczenia udziatu przyporzadkowano losowo,
z puli faktycznych dat rozpoczecia i zakoriczenia uczestnictwa, jeszcze przed wytonieniem sposrod nich proby kontrolne;.




Jak wida¢, w pierwszych miesigcach po zakoriczeniu szkolenia zanotowano stopniowo malejacy efekt
ujemny, a nastepnie, po uptywie dziewieciu miesiecy, odsetki 0oséb pracujacych w grupie beneficjentéw
ostatecznych i grupie kontrolnej wyrdwnaty sie. Warto zauwazy¢, ze odsetek zatrudnionych w grupie bene-
ficjentdw ostatecznych jest bardzo zblizony do odsetka zatrudnionych w grupie kontrolnej miesigc wcze-
$niej. Na podstawie tej obserwacji sformutowano wniosek, ze przeprowadzone szkolenia nie miaty wptywu
na szanse podjecia zatrudnienia z wyjatkiem opdznienia rozpoczecia tego zatrudnienia o miesigc. Zjawisko
opdznienia podjecia pracy jako ubocznego efektu projektu, przypisywane mniejszej intensywnosci poszu-
kiwania pracy w trakcie udziatu bezrobotnego w szkoleniu, zostato stwierdzone w wielu wczesniejszych
badaniach i jest znane w literaturze przedmiotu jako efekt lock-in (por. Study on the Return on ESF Investment
in Human Capital, 2010, s. 74; Lalive, van Ours, Zweimiller, 2002; Fitzenberger, Speckesser, 2005).

Wyniki przeprowadzonej analizy wskazywaly rowniez na zréznicowanie efektu szkolert miedzy woje-
wodztwami, co przedstawia zamieszczona mapa (Ryc. 1).

Ryc. 1. Oszacowany efekt szkoler w zaleznosci od wojewddztwa
Negatywny,
ponizej -5 pp.

Negatywny,
powyzej -5 pp.

Pozytywny,
ponizej 5 pp.

Pozytywny,
powyzej 5 pp.

0o n

Brak
reprezentatywnej
préby

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie analizy PSM

Pogtebienie analiz

Po uzyskaniu wyzej opisanych wynikéw przeprowadzono dalsze, pogtebiajace analizy, ktére miaty
stuzy¢ ich wyjasnieniu i zinterpretowaniu. Jako kluczowe zarysowaty sie dwa pytania badawcze: po pierw-
sze, dlaczego, w przeciwienstwie do innych polskich badan, nie stwierdzono pozytywnego efektu szkolen
dla 0séb bezrobotnych, a po drugie, jakie s3 przyczyny réznic miedzy wojewddztwami. W poszukiwaniu
odpowiedzi na te pytania wykorzystano dane pochodzace z nastepujacych zrodet:

* wczesniejszych badan i opracowan dotyczacych wsparcia oséb bezrobotnych,

e Banku Danych Regionalnych GUS,

* baz danych pozyskanych z Powiatowych Urzeddw Pracy,

* dalszych analiz PSM, w ramach ktérych poddano modyfikacjom przyjmowane zatozenia i algorytm

doboru grupy kontrolnej.

Jak juz zostato wspomniane, we wczesniejszych badaniach rowniez obserwowano efekt lock-in. Wy-
stapita jednak wyrazna rozbiezno$¢ miedzy wynikami uzyskanymi przez nas a pomiarem efektéw doko-
nanym réowniez przy pomocy metody PSM w ramach opracowania,Zatrudnienie w Polsce 2007" (zob. Bu-
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kowski, 2008.). W tym drugim badaniu efekt szkoler po 18 miesigcach oszacowano na 12,8 pp. Jedna z hi-
potez upatrywata zrodet rozbieznosci w pewnych réznicach metodologicznych. Aby zbada¢ wptyw tych
roznic na wyniki, ponownie przeprowadzono analize PSM przy zatozeniach metodologicznych mozliwie
zblizonych do tych, ktére zostaty przyjete w ramach opracowania ,Zatrudnienie w Polsce 2007". W szcze-
godlnosci grupe beneficjentow ostatecznych ograniczono do oséb, ktére korzystaty ze wsparcia jedynie
w postaci szkolen wspdtfinansowanych z EFS, a grupe kontrolng do oséb, ktére nie korzystaty z zadnego
rodzaju aktywnych polityk rynku pracy (niezaleznie od ich Zrédet finansowania). Poniewaz tego rodzaju
operacja nie doprowadzita do zmniejszenia rozbieznosci miedzy wynikami badan, a wrecz przeciwnie, do
ich zwiekszenia, hipoteza zostata zweryfikowana negatywnie. Inna hipoteza wigzata odmiennos¢ uzyska-
nych oszacowan z tym, ze analizy na potrzeby opracowania,Zatrudnienie w Polsce 2007" zostaty przepro-
wadzone na grupie obejmujacej jedynie uczestnikdw szkoler rozpoczetych w Il kwartale 2006 roku. Po
raz kolejny zmodyfikowano zatem zatozenia analizy PSM, przeprowadzajac dobdér grupy kontrolnej w ra-
mach poszczegolnych kwartatéw, co umozliwito obliczenie efektu szkolery prowadzonych w réznych okre-
sach realizacji programéw perspektywy 2004-2006. Okazato sie, ze rowniez zgodnie z naszymi analizami
w przypadku szkoler zakonczonych w Il lub [l kwartale 2006 roku wystapit wyrazny efekt pozytywny, choc¢
jego szacunkowa wielkos¢ byfa nizsza niz podana w opracowaniu,Zatrudnienie w Polsce 2007". Stwierdzono
zatem, ze rozbieznosci w wynikach badan czesciowo mogty wynikac z innego czasowego zakresu analiz.
Jeszcze bardziej interesujgce ustalenie dokonane na podstawie zmodyfikowanego algorytmu PSM dotyczyto
zaobserwowanego trendu stopniowego wzrostu efektu projektéw wspdtfinansowanych ze srodkéw EFS: od
wyraznie ujemnego dla szkoleri zakoriczonych przed Il kwartatem 2005 roku, do wyraZnie dodatniego dla
szkoler zakoriczonych w 2007 roku lub pdzniej. Tendencje te ilustruje zamieszczony wykres (Ryc. 2).

Ryc. 2. Oszacowany efekt szkoler w zaleznosci od kwartatu zakonczenia udziatu
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Zrédito: opracowanie wiasne na podstawie analizy PSM

Zarejestrowany w przyblizeniu zerowy ogdiny efekt po 18 miesigcach byt zatem wypadkowa efektu
ujemnego zarejestrowanego w poczatkowym okresie realizacji programow unijnych oraz efektu dodatnie-
go zarejestrowanego w koncowym okresie realizacji programéw unijnych. W znacznej mierze wyjasniato
to, dlaczego pierwotnie uzyskane taczne wyniki sugerowaty, ze szkolenia nie przyniosty zadnego efektu
poza efektem lock-in. Jednoczesnie jednak pojawity sie dwa kolejne pytania badawcze: po pierwsze, z cze-



go wynika trend wzrostu efektu zatrudnieniowego szkolen, po drugie, czemu w poczatkowym okresie
zarejestrowany efekt byt ujemny.

Dysponujac pomiarem efektu szkoler w rozbiciu na poszczegolne wojewddztwa oraz na poszcze-
golne kwartaty, zestawiono wartos¢ efektu z dostepnymi danymi statystycznymi charakteryzujacymi
poszczegodlne wojewddztwa lub kwartaty. Przyniosto to kolejne ustalenia badawcze. Po pierwsze, nie za-
obserwowano klarownej zaleznosci miedzy wielkoscig zarejestrowanego efektu a ogdlnymi wskaznikami
dotyczacymi rynku pracy, takimi jak stopa bezrobocia i zmiana stopy bezrobocia w okresie objetym bada-
niem. Po drugie, z szacowang wielkoscig efektu szkolern w danym wojewddztwie sposrod uwzglednionych
zmiennych zdecydowanie najsilniej skorelowany byt odsetek oséb przebywajacych za granicg w celach
zarobkowych (wspotczynnik korelacji -0,40), zas wszystkie uwzglednione zmienne (oprécz migracji), cha-
rakteryzujace poziom bezrobocia, poziom urbanizacji i wsparcie udzielane bezrobotnym przez PUP tacznie
wyjasniaty 56 proc. miedzywojewddzkiego zréznicowania efektu szkolen. Mozna zatem powiedzie¢, ze
w pewnym stopniu udato sie odpowiedzie¢ na pytanie, jakie czynniki stojg za zaobserwowanymi réznica-
mi miedzy regionami.

Wyniki analiz dostarczaty poparcia dla hipotezy, ze zarejestrowany ujemny efekt szkoler zakonczo-
nych w latach 2004-2005 mozna wigza¢ z fala masowych zagranicznych migracji zarobkowych w latach
2004-2007 (pie¢ wojewddztw o najbardziej negatywnym efekcie szkoler to jednoczesnie pie¢ woje-
wodztw o najwiekszej skali takich migracji’®). Aby zrozumie¢, w jaki sposdb migracje zagraniczne prze-
ktadaja sie na rejestrowany ujemny efekt szkoler, nieodzowne jest uswiadomienie sobie konsekwencji
przyjetej metodologii. Sytuacja zawodowa danej osoby byfa ustalana na podstawie baz danych PULS,
ktére odzwierciedlaty wiedze posiadang przez Powiatowy Urzad Pracy. W przypadku wyjazdu danej oso-
by za granice i jej wykreslenia z rejestru bezrobotnych, w analizach przyjmowane byto, ze dana osoba
znalazfa prace. Mozna przypuszczac (a za takim przypuszczeniem przemawiaja rowniez wyniki badan
empirycznych’®), ze osoby uczestniczace w szkoleniach wspotfinansowanych ze srodkéw EFS cechowata
mniejsza sktonno$¢ do zagranicznej migracji zarobkowej niz reszte bezrobotnych: klienci PUP bioracy
udziat w szkoleniu raczej nie udawali sie po jego odbyciu do innych krajéw, a osoby myslace o wyjez-
dzie zagranicznym raczej nie byty zainteresowane uczestnictwem w projektach tego typu. W rezulta-
cie w grupie beneficjentow ostatecznych odsetek oséb migrujgcych zarobkowo za granice byt nizszy
niz w grupie kontrolnej, a poniewaz migracja zagraniczna byta klasyfikowana jako podjecie pracy”,
sprzyjato to wyzszemu odsetkowi zatrudnionych w grupie kontrolnej, czyli ujemnemu rejestrowane-
mu efektowi szkolen. Warto zauwazy¢, ze zupetie inny mechanizm zadziatatby w przypadku ustalenia
sytuacji zawodowej na podstawie badan kwestionariuszowych. Z osobami, ktére wyjechaty za granice
i przebywaty tam w momencie badania, najprawdopodobniej nie przeprowadzono by wywiadu, czyli
przy obliczaniu odsetka pracujacych zostatyby one wylgczone z podstawy procentowania. Poniewaz,
jak mozna domniemywac, udziat takich oséb wsrdd nieuczestniczacych w szkoleniach byt wiekszy niz
wsrdd uczestniczacych, pociggatoby to za sobg znaczniejsze zanizenie odsetka pracujacych w grupie

7> Dane o skali migracji zarobkowych pochodzity z Narodowego Spisu Powszechnego, a zatem dotyczyty 2002 roku.
Z powodu braku wiarygodnych danych o skali migracji zarobkowych w latach 2004-2007 wykorzystano dane odno-
szace sie do sytuacji 3-5 lat wczedniej, przyjmujac zatozenie, ze kolejnos¢ wojewddztw uszeregowanych ze wzgledu na
skale migracji zarobkowej nie zmienita sie zasadniczo w tym okresie. Uzyskana stosunkowo wysoka wartos¢ korelacji
z efektem szkolen przemawia za stusznoscia takiego zatozenia.

6 W grupie kontrolnej dtugotrwaty wyjazd za granice (zanotowany jako powdd ostatecznego wyrejestrowania) miat
miejsce okoto 35% czesciej niz w grupie beneficjentow ostatecznych (por. Wplyw funduszy Unii Europejskiej na saldo
migracji wewnetrznych i zewnetrznych w Polsce, 2009, s. 29-30.).

7 W rejestrze kategoria ,wyjazd za granice na okres co najmniej 30 dni — brak gotowosci” stanowita tylko - zaleznie od
wojewddztwa - 0,5-3% powoddw wyrejestrowan. W badaniu zatozono, ze duza czes¢ (by¢ moze wiekszos¢) migrantow
nie raportowata swojego wyjazdu i zostata wyrejestrowana na innej podstawie (np. niestawienia sie na wezwanie z urze-
du). Rodzito to istotny problem w identyfikacji migrantéow w analizach.
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kontrolnej, a zatem zawyzenie efektow szkolen. Przyjeta metodologia badania moze tu mie¢ zatem istot-
ny wptyw na uzyskiwane wyniki.

Whptyw migracji zarobkowych, wobec stopniowego zmniejszenia ich skali po 2007 roku, przekfada
sie réwniez na wzrost rejestrowanego efektu szkoler na przestrzeni lat. W naszym przekonaniu, migra-
cje nie dostarczaja jednak wyczerpujacej odpowiedzi na pytanie o przyczyny zaobserwowanej tendendji
wzrostowe)j. Szczegdtowe analizy pokazuja, ze zwigzek skali zagranicznych migracji zarobkowych z warto-
$cig rejestrowanego efektu szkoler nie ma charakteru liniowego — wydaje sie raczej, ze duza skala migra-
¢ji w wojewddztwie sprzyja zanotowaniu wyraznie negatywnego efektu wsparcia, ale przy nizszej skali
o efekcie zatrudnieniowym decydujg inne czynniki. Wobec niestwierdzenia klarownej zaleznosci miedzy
efektem szkolen a poziomem lub dynamikg bezrobocia, do zweryfikowania pozostata hipoteza o stopnio-
wym wzroscie jakosci szkoler, wynikajacym z kumulacji wiedzy i doswiadczenia instytucji oraz personelu
wdrazajgcego lub realizujgcego projekty. W dostepnych danych nie odnaleziono ani empirycznych argu-
mentow przemawiajacych za tg hipoteza, ani danych pozwalajacych jg obali¢ — kluczowym problemem
byt tu brak wiarygodnych i niezaleznych wskaznikow jakosci szkoler.

Reasumujac, dzieki pogtebieniu analiz udato sie w znacznym stopniu odpowiedzie¢ na sformutowane
wyzej pytania badawcze dotyczace efektéw szkoler, cho¢ nie mozna stwierdzi¢, ze jest to odpowiedz osta-
teczna i kompletna. Pozostato tu zatem pole do dalszych dociekan, badan empirycznych i analiz.

Ponadto, zdobyte informacje prowadza do postawienia kolejnych pytan, zmierzajacych do petniej-
szego, bardziej precyzyjnego poznania ztozonych zjawisk bedacych przedmiotem badania. Poza sformuto-
wanymi powyzej, warto wymienic takie zagadnienia badawcze jak:

* Kwestia sezonowosci. Jak mozna zauwazy¢ na Ryc. 2, szacowany efekt szkolerr cechowato znaczne
zréznicowanie w poszczegolnych kwartatach roku’®, przy czym wydaje sie, ze wyjatkowo niski efekt
wystepowat w czwartym kwartale. Czy mozna te wyniki przypisa¢ sezonowo$ci majacej miejsce na
rynku pracy? Czy tez role odegraty tu inne czynniki?

* Inne wymiary zréznicowania efektu szkoler. Przeprowadzone analizy wskazywaty na zréznicowa-
nie miedzywojewddzkie oraz zmienno$¢ efektu szkolen w czasie. Okazato sie, ze efekt szkoler zbli-
zony do zerowego jest usrednieniem ujemnego efektu w niektérych okresach i wojewddztwach
oraz dodatniego efektu w innych okresach i wojewddztwach. Dezagregacja efektu na poziom po-
szczegolnych kategorii uczestnikow (na przykfad wyrédznionych ze wzgledu na pte¢, wiek, wyksztat-
cenie, miejsce zamieszkania, szczegdlng sytuacje na rynku pracy) lub na poziom rodzaju wspar-
cia (na przyktad wyréznionych ze wzgledu na tematyke lub forme prowadzenia zaje¢) mogtaby
ujawnic¢ inne wymiary podobnego zréznicowania. Potencjalnie mogtoby to by¢ Zzrédtem kolejnych
wynikow interesujacych badawczo, a takze uzytecznych w kontekscie formutowania rekomendacji
dotyczacych wsparcia 0s6b bezrobotnych.

* Efekt lock-in a dtugos$¢ trwania szkolen. Interesujace bytoby przyjrzenie sie dtugosci okresu uczest-
nictwa w projektach oraz jej wptywu na wystapienie i dtugos¢ trwania efektu lock-in.

» Zaleznosci miedzy efektem szkolen a sytuacjg na rynku pracy. Wyniki analiz sugerowaty, ze brak
jest prostego, jednoznacznego i silnego powigzania miedzy obserwowanym efektem a poziomem
bezrobocia i jego dynamika. Z teoretycznego punktu widzenia mozna jednak oczekiwac tu jakichs$
zaleznosci, co skfania do dalszych badan w tym zakresie.

e Kwestia 0sob, ktore przerwaty udziat w projektach. Osoby takie, stanowigce nieco mniej niz 10%
0s6b rozpoczynajacych szkolenie, nie weszty ani w sktad grupy beneficjentéw ostatecznych, ani
w skfad grupy kontrolnej. Mozna sformutowac pytania, jakie byly przyczyny przerwania udziatu
w projekcie, w jakim stopniu wigzaty sie one ze znalezieniem pracy, jaki odsetek osob niekoricza-

78 Zréznicowanie to wykracza poza marginesy bfedu statystycznego, o ktérych oczywiscie rowniez nalezy pamietac.



cych szkolenia podjat i utrzymat prace, ile dni trwat udziat tych oséb w projekcie i czy udziat ten
mogt mie¢ wptyw na podjecie zatrudnienia. Ma to o tyle znaczenie, ze wytaczenie z analiz 0sob,
ktdre znalazty prace w trakcie uczestnictwa w szkoleniu, moze zanizac¢ odsetek oséb zatrudnionych
w grupie beneficjentow ostatecznych, a zatem zanizac szacowany efekt projektow.

Powyzsze zagadnienia nie zostaty podjete w ramach omawianego badania albo z powodu jego scisle
okreslonych ram czasowych, ktére wymusity zakoriczenie w pewnym punkcie potencjalnie niemal nie-
skonczonego procesu pogfebiania i poszerzania analiz, albo z powodu braku odpowiednich danych zré-
dtowych. Wyznaczaja jednak perspektywy ewentualnych dalszych dociekar badawczych.

Ograniczenia zwigzane z zastosowang metoda pomiaru efektow

Kazda metodologia niesie ze soba ograniczenia, z ktérych nalezy zdawac sobie sprawe. Oszacowanie
efektéw wsparcia z wykorzystaniem grupy kontrolnej, dobranej za pomocg techniki PSM, ma istotne zalety.
Nalezy do nich uniezaleznienie tego oszacowania od subiektywnych opinii i deklaracji uczestnikdw szko-
lert oraz mozliwo$¢ kontrolowania jednocze$nie bardzo wielu zmiennych mogacych wptywac na dalsze
losy beneficjentéw ostatecznych. Zalety te przesadzity o zastosowaniu techniki PSM w omawianym bada-
niu — jako najlepszego z potencjalnych rozwiazan. Metoda ta ma naturalnie réwniez swoje ograniczenia
i wady. Nalezy do nich na przyktad brak mozliwosci kontroli efektu zastepowania’ i innych efektéow posred-
nich, waski zakres uzyskiwanych wynikéw (ograniczajacy sie do pomiaru $redniego wptywu szkoler na sy-
tuacje oséb objetych wsparciem) i czasochtonnos¢ analizowania danych w podziale na kategorie. Bardziej
szczegdtowe omowienie zalet, wad i ograniczert metody PSM czytelnik moze znaleZ¢ w opracowaniach jej
poswieconych (np.: Bryson, Dorsett, Purdon, 2002; Trzcinski, 2009). W niniejszym artykule skoncentrujemy
sie natomiast na ograniczeniach zwiazanych z oparciem sie przy doborze proby kontrolnej i ustalaniu sytu-
acji zawodowej badanych oséb wytacznie na bazach danych pochodzacych z systemow informatycznych
urzeddw pracy.

Pierwszym takim, oczywistym ograniczeniem jest to, ze dysponuje sie jedynie zmiennymi, ktére s
zawarte w otrzymanej bazie danych lub sg wynikiem operacji na zmiennych zawartych w bazie. Dla przy-
ktadu, poniewaz uzyskane bazy danych nie zawieraty informacji o otrzymaniu w ramach projektéw EFS
dotacji na rozwdj dziatalnosci gospodarczej, ustug posrednictwa pracy lub doradztwa zawodowego, ani
o dacie przerwania przez dang osobe uczestnictwa w szkoleniu, informacje te nie mogty zosta¢ uwzgled-
nione w analizach. Miato to istotne konsekwencje metodologiczne: uniemozliwito kontrole otrzymania
wyzej wymienionych rodzajow wsparcia przez badane osoby (na przyktad w celu wytaczenia osdb korzy-
stajacych z takiego wsparcia z proby kontrolnej) oraz wyodrebnienie kategorii 0séb, ktére uczestniczyty
tylko w czesci szkolenia.

Poza samym zakresem zmiennych zawartych w bazach znaczenie ma réwniez jako$¢ tych baz. Osiem
przestanych przez urzedy baz nie mogto zosta¢ wigczonych do analizy, poniewaz istniejace w nich braki
i btedy uniemozliwiaty ustalenie zrodta finansowania szkolen.

Zaséb informacji dostepnych w bazach jest silnie zwigzany z ich pochodzeniem — w przypadku
omawianego badania byty to bazy przekazane przez Powiatowe Urzedy Pracy, ktére, jak juz podkresla-
no, odzwierciedlaty stan wiedzy posiadanej przez urzad. Zawieraty one dane zwigzane z kontaktami osdb
zarejestrowanych w urzedzie. Urzad nie dysponowat jednak kompletng informacjg o aktualnej sytuadji
zawodowej wszystkich oséb uwzglednionych w bazie. W zwiagzku z tym na potrzeby analiz w wielu przy-
padkach konieczne byto nieco arbitralne, oparte na domniemaniu zatozenie, jaka jest sytuacja danego
cztonka préby w danym miesigcu. Chyba najbardziej wyrazistym przyktadem tego sg osoby, ktére zostaty

72 W ramach PSM nie mozna bowiem ustali¢, czy podjecie zatrudnienia przez odbiorcow wsparcia nie odbyto sie kosz-
tem innych 0séb nieuczestniczacych w projektach i wypartych z miejsc pracy.

89



90

wyrejestrowane w zwigzku z niestawianiem sie na obowigzkowe wizyty w urzedzie. W badaniu nalezato
rozstrzygnac, czy osoby te beda kwalifikowane jako osoby, ktére znalazty prace (i z tego powodu nie byty
juz zainteresowane odwiedzeniem urzedu), jako osoby, ktére pozostaja bez pracy, czy jako osoby, ktérych
sytuacja zawodowa jest nieznana. Ostatecznie uznano, ze najmniejszym ztem z punktu widzenia doktad-
nosci oszacowania efektu szkolen jest zatozenie, ze osoby te podjety prace®. Nalezy jednak zdawac sobie
sprawe, ze pomiar sytuacji zawodowej przy zastosowanej metodologii jest obarczony pewnym btedem.
Do powaznych ograniczert mozna ponadto zaliczy¢ brak danych charakteryzujacych miejsce pracy zaj-
mowane przez badang osobe. Wymienione problemy s3 zwigzane z pochodzeniem i charakterem wy-
korzystanych baz, ktérych zasadniczym przeznaczeniem bylo wspomaganie obstugi oséb bezrobotnych
i poszukujacych pracy, a jedynie wtdrnie uzyte zostaty w ewaluacji efektéw projektéw unijnych. Pewnie
niedostatki baz z punktu widzenia mozliwosci przeprowadzania analiz nie s3 tu zatem przywotywane jako
zarzut, lecz jako uwarunkowania, ktére warto miec na uwadze przy projektowaniu, prowadzeniu i interpre-
tagji wynikéw badan.

Z oparciem analiz na zastanych, urzedowych bazach danych wiaze sie w polskich warunkach prawno-
-instytucjonalnych jeszcze jedna niedogodnos¢. Czynniki takie, jak niezakorczony jeszcze rozwdj systemow
informatycznych wspomagajacych administracje publiczng, owocujacy rozproszeniem i brakiem kompaty-
bilnosci baz danych, nie zawsze doskonata wspdtpraca miedzy instytucjami publicznymi oraz restrykcyjne
stosowanie przepisdw o ochronie danych osobowych, sprawiajg, ze dostep ewaluatoréw do baz danych jest
w Polsce utrudniony w poréwnaniu do innych krajow Unii Europejskiej®’. W omawianym badaniu przejawito
sie to w ten sposoéb, ze z wielu Powiatowych Urzeddw Pracy nie udato sie pozyska¢ danych albo z powodu
braku woli wspdtdziatania ze strony urzeddw, albo z powodu niekompatybilnosci stosowanych systemow
informatycznych®, wzglednie innych problemdéw technicznych. Na skutek tego w przypadku trzech woje-
wodztw stwierdzono, ze proba uczestnikow szkoler nie moze byc¢ uznana za reprezentatywna. Zrezygnowa-
no wiec z odrebnego oszacowania efektu szkolen dla tych trzech wojewddztw.

Rozwigzania metodologiczne

Warto zastanowi¢ sie w tym miejscu, jakie rozwigzania metodologiczne bytyby pomocne w przezwy-
ciezeniu wyzej opisanych ograniczen oraz w dalszym zgfebianiu wymienionych zagadnien badawczych.
Abstrahujac od metodologicznych, czasowych i finansowych ram konkretnego projektu badawczego,
mozna wskazac na kilka takich rozwigzan.

Po pierwsze, zaprezentowane badanie wskazuje na korzysci, ktére moga ptyna¢ z modyfikowania za-
tozen stosowanego modelu i algorytmow uzywanych przy jego stosowaniu. Tego typu operacje wykorzy-
stano do weryfikacji stawianych hipotez oraz do zbadania zmiennosci efektu szkolert w czasie. Dalsze mo-
dyfikacje w modelu PSM dotyczace okreslenia zbiorowosci, w ramach ktérych dokonywano oszacowania
propensity score i doboru préby kontrolnej, pozwolityby na pomiar efektow szkoler w réznych kategoriach
odbiorcéw, a zatem poruszenie zagadnienia innych wymiardw zréznicowania efektéw.

Po drugie, srodkiem do wyeliminowania ograniczen zwigzanych z oparciem pomiaru sytuacji zawo-
dowej na bazach danych bytoby pofaczenie techniki PSM z badaniem kwestionariuszowym. Dobér préby

8 Takie rozwigzanie przyjeto wczesniej w analizie PSM wykonanej w 2006 roku przez firme PBS DGA na potrzeby ewa-
luacji ex post komponentéw regionalnych programéw Phare 2001 SSG RZL oraz Phare 2002 SSG RZL (Konarski, Kotna-
rowski, 2007).

81 Do takich wnioskow sktania autora przeglad dokonan ewaluacyjnych poszczegdinych krajow zaprezentowanych
na spotkaniu Expert Hearing. MS experiences on using control groups in ESF evaluations, ktére odbyto sie w Brukseli
25 pazdziernika 2011 roku.

82 W momencie realizacji omawianego badania Powiatowe Urzedy Pracy uzywaty réznych systeméw informatycznych
do prowadzenia ewidencji 0s6b bezrobotnych. Od tego czasu sytuacja ulegta zasadniczej zmianie — obecnie wszystkie
PUP uzywaja Systemu Informatycznego Syriusz.



kontrolnej odbywatby sie przy wykorzystywaniu techniki propensity score matching, a nastepnie z cztonka-
mi proby zasadniczej i kontrolnej przeprowadzone zostatyby wywiady kwestionariuszowe, ktére postuzyty-
by do ustalenia ich sytuacji zawodowej. t3czne zastosowanie techniki PSM oraz badania kwestionariuszo-
wego nie jest niczym nowym, ani za granicg, ani na gruncie polskim®, Takie rozwigzanie ma ogromne za-
lety: pozwala na uzyskanie bardziej rzetelnych danych dotyczacych dalszych loséw badanych®, a ponadto
na zebranie wielu dodatkowych, cennych informacji od samego badanego. Proporcjonalne do korzysci
s3 jednak rowniez trudnosci, poniewaz do przeprowadzenia wywiadéw niezbedne bytoby pozyskanie
danych osobowych i kontaktowych potencjalnych respondentéw. Doswiadczenie wskazuje, ze panujacy
w Polsce w 2011 roku fad prawny i instytucjonalny bardzo komplikuje, a w niektérych przypadkach wrecz
uniemozliwia pozyskanie danych kontaktowych oséb bezrobotnych na potrzeby badan (por. Keler, 2011,
s. 21). Pozostaje mie¢ nadzieje, ze ten stan rzeczy ulegnie w przysztosci zmianie.

Po trzecie, w omawianym badaniu bardzo owocna okazata sie triangulacja metod badawczych i Zrodet da-
nych. Zestawienie wynikdw analizy PSM z danymi statystycznymi oraz wskaznikami pochodzacymi z analizy baz
danych pozwolito na testowanie hipotez dotyczacych mozliwych relacji przyczynowo-skutkowych, a wykorzy-
stanie wczesniejszych opracowar pomogto przy interpretacji uzyskanych wynikdw i osadzeniu ich w szerszym
kontekscie. Tg $ciezkg mozna by podazac dalej. Poszerzenie zakresu zrédet danych pozwolitoby na uwzgled-
nienie w analizach wiekszej liczby zmiennych, na przyktad przy zgtebianiu zagadnienia sezonowosci efektéw.
Uzyteczne mogtoby by¢ réwniez poszerzenie gamy stosowanych metod i technik badawczych, chociazby o:

* |losciowe badania kwestionariuszowe — powyzej zarysowano juz propozycje integracji techniki
PSM oraz badan kwestionariuszowych oparta na wykorzystaniu tej pierwszej do doboru proby. Nie
jest to jedyne mozliwe potaczenie. Wyobrazmy sobie na przyktad zebranie dodatkowych, uzytecz-
nych informacji w wywiadach kwestionariuszowych z osobami, ktére przerwaty udziat w szkoleniu.

* Inne matematyczne techniki szacowania efektu szkolen. Propensity score matching jest tylko jedna z czte-
rech ,gtéwnych kontrfaktycznych metod szacowania efektow” przedstawionych w serwisie Dyrekdji
Generalnej ds. Polityki Regionalnej (por. http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/evalu-
ation/evalsed/sourcebooks/method_techniques/counterfactual_impact_evaluation/index_en.htm,
stan na dzien 28 pazdziernika 2011). Zastosowanie wielu modeli matematycznych i poréwnanie uzyska-
nych wynikow pozwolitoby uzyskac oszacowanie zakresu efektu wsparcia wolne od obciazer konkret-
nej techniki analitycznej. Takie rozwigzanie z naukowego punktu widzenia zwiekszatoby wiarygodnos¢
uzyskanych wynikéw, cho¢ z pragmatycznego punktu widzenia wigzatoby sie z pewnga wada: wiekszg
ztozonoscig oraz mniejsza klarownoscia komunikowanych wnioskow. W miejsce jednego punktowego
oszacowania efektu prezentowane bytoby bowiem kilka punktowych oszacowar uzyskanych przy po-
mocy réznych technik albo oszacowanie w postaci przedziatu (np.,efekt szkolert wyraza sie w zwieksze-
niu prawdopodobienstwa bycia zatrudnionym o 4-13 punktow procentowych”).

* Wywiady jakosciowe — ktére moglyby przyczyni¢ sie do lepszego zrozumienia mechanizmdw ob-
serwowanych zjawisk. Na przyktad, pogtebione wywiady z przedstawicielami pracodawcéw bytyby
potencjalnie przydatne w kontekscie wyjasnienia, dlaczego udziat w projektach unijnych przyczy-
nia lub nie przyczynia sie do zwiekszenia prawdopodobieristwa zatrudnienia uczestnikdw.

e Studia przypadkow. Przyktadowo, studia przypadkéw oséb uczestniczacych w szkoleniach, obej-
mujace miedzy innymi wywiady jakosciowe, pomogtyby poznac¢ czynniki wptywajace na szanse
podjecia pracy.

8 Przykfady zastosowania: Evaluation of the New Deal for Lone Parents: Technical report for the quantitative survey (praca zbiorowa,
2003) oraz Bukowski (2008) w opracowaniu pod jego redakdja kolejnos¢ zastosowania technik byta odwrotna: najpierw prze-
prowadzono badanie kwestionariuszowe, a nastepnie sposréd respondentéw dobrano technika PSM prébe kontrolna.

& Bardzo uzyteczne z punktu widzenia interpretacji danych zawartych w bazach bytoby ich zestawienie z informacjami
pochodzacymi z wywiadow kwestionariuszowych.
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Przedstawiony katalog propozycji metodologicznych nie jest oczywiscie lista zamknieta. Zagadnienia
ewaluacji efektow Aktywnych Polityk Rynku Pracy pozostawiaja spore pole do popisu dla pomystowosci
badaczy.

Pawel Penszko - badacz spoteczny specjalizujgcy sie w metodach ilosciowych. Ukoriczyt studia socjolo-
giczne i slawistyczne na Uniwersytecie Warszawskim. W latach 2006-2010 badacz w firmie PBS DGA, od
lutego 2010 roku ekspert ds. badar w firmie PAG Uniconsult. Brat udziat w 19 badaniach ewaluacyjnych
w charakterze kierownika projektu, badacza, analityka i wspotautora raportu. W projekcie ,Wptyw polityki
spojnosci na poziom i jakos¢ zatrudnienia w Polsce” byt odpowiedzialny za badania i analizy ilosciowe
w ramach podejécia bottom-up, w tym za przeprowadzenie analiz technika PSM.
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Piotr Rosik, Elzbieta Opatka

Szacowanie efektow projektow drogowych.
Przyktady zastosowania modelu ustalania

i prognozowania efektéw z wykorzystaniem
wskaznika dostepnosci transportowej

Wprowadzenie

Jednym z gtéwnych kierunkéw ewaluacji inwestycji infrastrukturalnych w transporcie jest badanie
dostepnosci. Dostepnos¢ transportowa analizowana jako tzw. dostepnos¢ kumulatywna oraz dostepnos$c
mierzona za pomoca metody potencjatu (tzw. dostepnos¢ potencjatowa) dajg mozliwosci ewaluacji efek-
téw poszczegodlnych inwestycji, zardwno ex-post jak i ex-ante.

Instytut Geografii i Przestrzennego Zagospodarowania PAN we wspdtpracy z Ministerstwem Rozwoju
Regionalnego prowadzi od kilku lat badania dostepnosci transportowej na poziomie powiatoéw w postaci
Wskaznika Miedzygateziowej Dostepnosci Transportowej WMDT. Zaprojektowana w 2011 r. w IGiPZ PAN i sta-
nowiaca rozszerzenie wskaznika WMDT aplikacja komputerowa OGAM daje mozliwosci symulacji zmian do-
stepnosci potencjatowej drogowej w wyniku realizacji inwestycji infrastrukturalnych na poziomie gminnym.
Szacowanie efektow projektow drogowych na obszarze catego kraju, pojedynczych wojewddztw, czy tez nawet
powiatow lub gmin moze mie¢ wielorakie zastosowanie w realizadji polityki transportowej. Moze stuzy¢ m.n.:

e ustalaniu i ocenie skali zmian dostepnosci transportowej jakie nastapity w wyniku realizacji tacznie
wszystkich inwestycji drogowych (efekt netto) oraz ocenie efektywnosci rozwigzan i poprawnosci
alokacji srodkéw (poziom koncentracji, spojnosc z docelowg siecig transportowa),

* prognozowaniu efektéw projektow w celu stworzenia rankingu inwestycji i pokazaniu, ktére
przedsiewziecia sg najbardziej efektywne w kontekscie zmian dostepnosci,

* wskazaniu pozadanej strategii inwestowania, czyli w jakiej kolejnosci budowac poszczegdlne od-
cinki aby osiggnac¢ maksymalne efekty synergii w najkrotszym czasie.

Nalezy jednak pamietac, ze racjonalna ocena skutecznosci i efektywnosci interwencji publicznych w ob-
szarze infrastruktury transportowej nie moze uwzglednia¢ jedynie bezposrednich potrzeb spotecznych i go-
spodarczych (czyli popytu na przewozy 0séb i towardw), ale réwniez bra¢ pod uwage szerszy kontekst, w tym
zgodnos¢ z celami strategicznymi polityki transportowej, rozwoju regionalnego i polityki ochrony $rodowiska
(wsparcie dla rozwigzan mniej kosztownych ekologicznie) oraz mozliwosci realizacyjne (w tym finansowe).

Kluczowe dla wyboru ex ante inwestycji transportowych powinno by¢ poprzedzanie podejmowania
decyzji badaniami, ktore pozwalaja na symulacje efektow tgcznej realizacji planowanych inwestycji w réznych
wariantach zmian sytuacji spoteczno-ekonomicznej. Fundamentalng wartos¢ takich analiz — w poréwnaniu do
pojedynczych studidw wykonalnosci — stanowi mozliwos¢ uchwycenia wzajemnych zaleznosci pomiedzy inwe-
stycjami, czyli wptywu realizacji jednych przedsiewzie¢ na realizacje drugich. W ten sposéb mozna systemowo
zapobiegac powstawaniu inwestycji wzajemnie ze sobg konkurujacych i wspiera¢ inwestycje tworzace efekty
synergii, 0 najwiekszym znaczeniu z punktu widzenia spdjnosci terytorialnej kraju, spdjnosci z docelowa siecig
transportowg oraz poprawy dostepnosci przestrzennej w roznych skalach (Wolarski, 2070).
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Biorgc pod uwage powyzsze, w sytuacji ograniczonych zasobéw finansowych stworzenie mechani-
zmu selekgji inwestycji drogowych charakteryzujacych sie najwieksza efektywnoscia, a nie najtatwiejszych
do realizacji, powigzanego ze wstepng analizg efektywnosci na etapie tworzenia takich dokumentow, jak
np. listy indykatywne, wykazy inwestycji w programie budowy drég krajowych (MRR, 2011b), powinno
doprowadzi¢ do wyboru projektéw, ktdre gwarantowatyby ze:

* beneficjentami projektu bedzie wielu podrézujacych (biorac pod uwage potoki 0séb i tadunkdw);

* nastapi duze skrécenie czasu przejazdu;

* uzyska sie znaczng poprawe efektywnosci ekonomicznej (w szczegdlnosci zapotrzebowania na

dotacje operacyjne);

* istotnie wptynie sie na poziom bezpieczenstwa.

1. Diagnoza stanu infrastruktury transportowej w Polsce i wyzwania
rozwojowe

Analiza proceséw zachodzacych w okresie 2000-2010 prowadzi do wniosku, ze mimo wzmozonego
wysitku, szczegdlnie w ostatnich latach w wyniku realizacji projektow wspoétfinansowanych ze srodkow
unijnych, w Polsce w dalszym ciggu brak jest spdjnego i sprawnie funkcjonujacego systemu transportowe-
go, zintegrowanego z systemem europejskim.

Zjawiskiem negatywnym jest wcigz mniejsza dynamika poprawy wskaznikdw gestosci sieci infra-
struktury w relacji do wzrostu PKB i intensywnosci przewozow (przyrost sieci drég utwardzonych (o 7,6%
w latach 2000-2009) pozostawat w tyle zardbwno za wzrostem liczby pojazddw w ruchu (wzrost o 56,1%),
jak i za wzrostem PKB (0 40,7%), co w efekcie doprowadzito do sytuacji, w ktérej na 1 km sieci drég utwar-
dzonych w Polsce przypadato wiecej pojazdow niz srednio w UE-27 (odpowiednio 70 i 53). Gtownym
problemem jest nadal stabe nasycenie kraju siecig autostrad i drog ekspresowych, dla ktorych wskaznik
w odniesieniu do PKB ksztattuje sie na poziomie 60,6% sredniego w UE-27 i na poziomie 19,1% wskaznika
najwyzszego w EU-27 (w Stowenii) oraz utrzymujacy sie niski poziom bezpieczerstwa ruchu drogowego
(wskaznik liczby ofiar na 10 mld paskm wykonanych tacznie samochodami osobowymi, autobusami i au-
tokarami dalekobieznymi w 2009 r. ksztattowat sie na poziomie ponad dwukrotnie wyzszym od sredniego
w UE, a gorszy wskaznik niz Polska odnotowaty jedynie Stowacja, Wegry, Butgaria i Rumunia (Ministerstwo
Infrastruktury, 2011).

Powyzsze dane pokazujg skale istniejgcej w Polsce luki infrastrukturalnej w poréwnaniu z resztg Unii
Europejskiej oraz niedopasowanie krajowego systemu transportowego do intensywnosci produkcji i wy-
miany, jak tez mobilnosci mieszkancow.

Na podstawie najnowszych badan mozna oszacowa¢, ze spowodowana niewydolnoscig systemu
transportowego wzgledna wartos$¢ strat czasu w transporcie (w stosunku do PKB, tylko w obrebie miast)
wzrosta w latach 2001-2009 z 0,4% do 0,9%. Straty te wywotuje zardéwno zty stan infrastruktury, jak i zta
organizacja systemow transportowych. Inwestycje eliminujace te niewydolnos¢ moga wiec przyniesc
oszczednosci ogdlnogospodarcze wynoszace kilkanascie miliardow ztotych rocznie (Ministerstwo Infra-
struktury, 2011).

Dlatego tez dtugookresowym celem polityki transportowej (do 2030 roku) jest ,zwiekszenie dostepnosci
terytorialnej Polski poprzez utworzenie zréwnowazonego, spdjnego, przyjaznego uzytkownikom systemu trans-
portowego w wymiarze krajowym, europejskim i globalnym” (KPRM, 2011). Wyzwaniem zatem jest w pierwszej
kolejnosci usuniecie zalegtosci w rozbudowie i modernizacji zintegrowanego systemu infrastruktury transporto-
wej (por. Ryc. 1)® oraz potaczenie osrodkdw wzrostu z obszarami peryferyjnymi i wigczenie ich w siec transportu

8 Pozadany uktad sieci transportowej przedstawia Koncepcja Przestrzennego Zagospodarowania Kraju 2030.



europejskiego. Konieczna jest rowniez zmiana sposobu organizacji i zarzadzania infrastrukturg transpor-
towa, poprawa bezpieczerstwa uzytkownikow ruchu i towaréw. Poprawa komunikacji w obszarach miej-
skich i metropolitarnych oraz ograniczenie negatywnego wptywu transportu na srodowisko®.

Europejska polityka transportowa coraz wieksza uwage poswieca zagadnieniom dotyczacym ograniczeniu
negatywnego wptywu transportu na srodowisko naturalne, a gféwne wyzwania stanowia zmiany klimatyczne,
ograniczenie emisji gazéw cieplarnianych, hatas, zattoczenie drog oraz wypadki. Najwazniejszym elementem po-
lityki transportowej UE jest zréwnowazony rozwaj transportu® (por. Komisja Europejska, 20101 2011).

Nalezy podkresli¢, ze strategia Europa 2020 odchodzi od traktowania rozwoju infrastruktury transpor-
towej jako celu samego w sobie. Niemniej jednak infrastruktura transportowa bezposrednio i posrednio
wptywa na tworzenie inteligentnego, zrownowazonego rozwoju sprzyjajacego wigczeniu spotecznemu.
Nowoczesne potaczenia komunikacyjne na obszarach metropolitalnych przyspieszaja rozpowszechnianie
wiedzy miedzy centrum miasta a przedmiesciami i najblizszymi okolicami. Zréwnowazony transport sprzy-
ja gospodarce bardziej ekologicznej, efektywniej korzystajacej z zasobdw. Co rownie istotne, sieci trans-
portowe gwarantujg spéjnosc terytorialng, dzieki czemu wzrost w wiekszym stopniu sprzyja wigczeniu
spotecznemu (MRR, 201 1a).

Bezposrednio dziatania z zakresu transportu wskazane sg w strategii Europa 2020 w ramach Il prio-
rytetu: rozwdj zréwnowazony. Modernizacja transportu stuzy¢ ma bowiem przechodzeniu na gospodarke
niskoemisyjng (Komisja Europejska, 2010).

Zgodnie z pakietem legislacyjnym polityki spdjnosci na lata 2014-2020% promowanie zréwnowazo-
nego transportu i usuwanie niedoboréw przepustowosci w dziataniu najwazniejszych infrastruktur siecio-
wych (cel tematyczny 7) bedzie realizowane m.in. poprzez:

* wspieranie multimodalnego jednolitego europejskiego obszaru transportu poprzez inwestowanie

w transeuropejskg sie¢ transportowg (TEN-T);
» zwiekszanie mobilnosci regionalnej poprzez taczenie weztow drugorzednych i trzeciorzednych
z infrastrukturg TEN-T;

e rozwdj przyjaznych dla srodowiska i niskoemisyjnych systemdw transportu miejskiego oraz pro-

mowanie mobilnosci miejskiej zgodnej z zasadami zréwnowazonego rozwoju;

* rozwoj kompleksowego, wysokiej jakosci interoperacyjnego systemu kolejowego.

Ocena ex post efektow polityki spdjnosci w Polsce w okresie 2004-2006 podkresla, ze dalsza rozbu-
dowa infrastruktury wymaga podejscia sieciowego i systemowego oraz powinna opierac sie na solidnych

& Szczegodtowe cele dotyczace rozwoju transportu (na poziomie kraju i poszczegdlnych regiondw) w perspektywie do
roku 2020 sformutowano w Strategii Rozwoju Kraju 2020 (projekt), Strategii Rozwoju Transportu (projekt) i Krajowej Strategii
Rozwoju Regionalnego 2010-2020: Regiony, Miasta, Obszary wiejskie.

& Zréwnowazony rozwdj transportu — jest to taki rozwdj transportu, ktéry: a) zapewnia dostepnos¢ celdow komunika-

cyjnych w sposéb bezpieczny, niezagrazajacy zdrowiu ludzi i srodowisku w sposéb réwny dla obecnej i nastepnych

generadji; b) pozwala funkcjonowa¢ efektywnie, oferowa¢ mozliwos¢ wyboru srodka transportowego i podtrzymac
gospodarke oraz rozwdj regionalny; ¢) ogranicza emisje i odpady w ramach mozliwosci zaabsorbowania ich przez zie-
mie, zuzywa odnawialne zasoby w ilosciach mozliwych do ich odtworzenia, zuzywa nieodnawialne zasoby w ilosciach
mozliwych do ich zastapienia przez odnawialne substytuty, przy minimalizowaniu zajecia terenu i hatasu (definicja ze

Strategii Rozwoju Transportu do 2020 - projekt).

% 6 pazdziernika 2011 r. Komisja Europejska przedstawita pakiet legislacyjny dla polityki spdjnosci na lata 2014-2020,

sktadajacy sie z nastepujacych projektéw rozporzadzen:

1. rozporzadzenie podstawowe, ustanawiajace wspolne przepisy dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regio-
nalnego (EFRR), Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS), Funduszu Spdjnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego
na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich (EFRROW) oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybotéwstwa (EFRM)

. rozporzadzenie dot. Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR),

. rozporzadzenie dot. Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS),

. rozporzadzenie dot. Funduszu Spéjnosci,

. rozporzadzenie dot. Europejskiej Wspotpracy Terytorialnej (EWT),

. rozporzadzenie dot. Europejskiego Ugrupowania Wspotpracy Terytorialnej (EUWT).

U~ Ww N
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Ryc. 1. Wizja ksztattowania podstawowych elementdw sieci drogowej 2013*: autostrady i drogi ekspreso-
we, lotniska, porty morskie

o Q
<]
S (S
Siet glownych miast Siet drogowa 2030 Siet lotnisk 2030
== autostrady * MSW?\@
stolica 4+  uzupefniajaca
w— drogi ekspresowe
kierunki, na ktorych zwiekszono Porty morskie
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regionaine ekspresowych poza Polskg og
w UE i inne giowne poza UE B Teminal LNG
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*( realizacja poszczegolnych inwestycji bedzie zaleze¢ od polityki transportowej rzadu

Zrédto: Koncepcja Przestrzennego Zagospodarowania Kraju 2030, Ministerstwo rozwoju Regionalnego, Warszawa 2011.

podstawach merytorycznych (wiekszy udziat ekspertow w podejmowaniu waznych decyzji w tym zakre-
sie, badania preferencji spoteczne)j). Istotnym warunkiem optymalnego zaspokajania potrzeb spoteczno-
-gospodarczych jest minimalizacja wptywu czynnikow pozagospodarczych i pozarozwojowych na zakres
i kolejnosc realizowanych inwestycji (MRR, 2010a, s. 87-88).

Prognozowanie efektéw projektéw drogowych z wykorzystaniem wskaznika dostepnosci transpor-
towej wskazuje na potrzebe priorytetyzacji inwestycji transportowych, tak by w pierwszej kolejnosci reali-
zowac te fragmenty sieci, ktore sg jednoczesnie odcinkami drog wylotowych z najwazniejszych metropolii
kraju oraz miast wojewddzkich, obwodnicami miast powiatowych, a takze odcinkami na trasach taczacych



najwazniejsze aglomeracje kraju. Odcinki te odgrywaja kluczowa role w poziomie dostepnosci. Nalezy za-
tem zidentyfikowac najwazniejsze trasy (autostrady i drogi ekspresowe), ktére nie moga podlegac ewentu-
alnym dalszym redukcjom budzetowym®.

Potrzebna jest ponadto, w dalszej kolejnosci budowa pozostatych drog ekspresowych. Ich realizacja
powinna nastepowac etapami. Najwazniejsze s odcinki odprowadzajace ruch z miast powyzej 100 tys.
mieszk., dalej z miast pow. 50 tys. mieszk., a dopiero w dalszej kolejnosci odcinki zamykajace sie¢ (potacze-
nia zistniejaca siecia drog ekspresowych i autostrad) oraz odcinki przygraniczne (z tych ostatnich na pierw-
szym planie powinny sie znalez¢ odcinki o najwiekszym natezeniu ruchu, np. budowa drogi ekspresowej
S61 w kierunku granicy polsko-litewskiej w Budzisku).

2. Metody badania dostepnosci transportowej — diagnoza stanu
dostepnosci

Dostepnos¢ transportowg mozna badac za pomoca zestawu metod (por. Komornicki, Sleszyriski, Ro-

sik, Pomianowski, 2010). Najczesciej stosuje sie jedno z czterech podstawowych podejs¢ metodycznych:

* Dostepnos¢ rozumiana jako gestos¢ sieci infrastrukturalnej i/lub sieci transportu publicznego,
w odniesieniu do jednostek powierzchni lub zaludnienia (podejscie tradycyjne).

* Dostepnos¢ kumulatywna — wyrazona odlegtoscig czasowg (minuty), fizyczng lub ekonomiczna do
okreslonych osrodkéw-celdw podrézy (najczesciej weztdw sieci); prezentowana najczesciej za po-
moca map izochronowych oraz zestawien ukazujgcych kumulacje potencjatu (demograficznego
lub ekonomicznego) w obrebie okreslonej izochrony.

* Dostepnos$¢ dzienna, obrazujaca mozliwos¢ podrézy powrotnej do okreslonego celu (celéw) po-
drozy np. w przeciggu jednego dnia; uwzgledniajaca jednoczesnie mozliwosci infrastruktury oraz
organizacje przewozdw w transporcie publicznym.

* Dostepno$¢ potencjatowa obrazujaca za pomoca syntetycznego wskaznika sume relacji mie-
dzy wszystkimi elementami (osrodkami, regionami) badanego zbioru, przy czym kazda relacja
uwzglednia zaréwno czas przejazdu miedzy osrodkami, a takze znaczenia (atrakcyjnosci) tych
osrodkéw w systemie (potencjat demograficzny, ekonomiczny lub inny).

W niniejszym opracowaniu nacisk zostat potozony na dostepnos¢ potencjatowa, aczkolwiek na wste-

pie pokazano réwniez mozliwosci, jakie niesie wykorzystanie dostepnosci kumulatywnej.

2.1. Dostepnos¢ kumulatywna (cumulative accessibility)

W przypadku dostepnosci kumulatywnej badamy, ile danego rodzaju celéw podrdzy znajduje sie
w obrebie danejizochrony (linii fgczacej punkty o jednakowej odlegtosci od Zrodta podrdzy). Zaktada sie, ze
atrakcyjnos¢ tych celow jest taka sama niezaleznie od tego, czy sg one potozone relatywnie blisko, czy tez
bardziej oddalone. Przyktadem zastosowania tej metody jest diagnoza skumulowanego odsetka ludnosci
i firm Polski Wschodniej znajdujacych sie w zasiegu poszczegélnych izochron dojazdu do pieciu osrodkow
wojewodzkich, tj. Biategostoku, Lublina, Rzeszowa, Kielc oraz Olsztyna.

8 Jako takie wymienic nalezy:

— ukonczenie budowy warszawskiego wezta drogowego z petng obwodnica i wschodnim wyjsciem A2 (do Siedlec)
oraz autostrad A1 i A4 na catym ich przebiegu przez terytorium Polski,

- ukonczenie drogi ekspresowej S7 w petnym przebiegu od Gdariska do Rabki,

— ukoriczenie drogi ekspresowej S5 od Grudzigdza przez Poznan do Wroctawia;

- ukonczenie drogi ekspresowej S17 Warszawa-Lublin (Piaski),

- ukonczenie drogi ekspresowej S8 od Wroctawia do todzi i od Piotrkowa Trybunalskiego przez Warszawe do Biategostoku.
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Ryc. 2. Skumulowany odsetek ludnosci i firm Polski Wschodniej wedtug czasu dojazdu do os$rodkéw woje-
wodzkich
100% /
80% /
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Zrédto: T. Komornicki, P. Rosik, M. Stepniak, 2011a, Dostepnos¢ transportowa w Polsce Wschodniej.

Ryc. 3. Przestrzenna dostepnos¢ osrodkéw wojewddzkich Polski Wschodniej
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98 Zrédto: T. Komornicki, P. Rosik, M. Stepniak, 2011a, Dostepnos¢ transportowa w Polsce Wschodniej.




2.2. Dostepnosc potencjatowa (potential accessibility)

Do celéw ewaluacyjnych, a przede wszystkim w celu badania wptywu poszczegélnych inwestycji na
zmiany dostepnosci, najlepiej stuzy tzw. dostepnos¢ potencjatowa. Dostepnosé potencjatowa mowi o do-
stepnosci do wszystkich mozliwych celow podrézy. Do zbioru celéw podrézy moze naleze¢ np. caty ob-
szar Polski — badania prowadzone przez IGiPZ PAN lub obszar catej Europy — badania ESPON (Spiekermann,
Schirmann, 2007). W przestrzeni Polski mozna uogdlnia¢, ze podstawowymi celami podrdzy sg miejscowosci
weztowe, w ktérych znajduja sie siedziby powiatu (przy wskazniku WMDT), lub siedziby gminy — najnowsza
aplikacja OGAM (Rosik, Pomianowski, Stepniak, Komornicki, Sleszyriski, 2011). Przy obliczaniu wskaznika do-
stepnosci poszczegdlnych miejscowosci weztowych bierze sie pod uwage szybkos¢ dotarcia do wszystkich
pozostatych miast. Atrakcyjnosc tychze miast weztowych (celéw podrézy) maleje wraz z wydtuzaniem sie
czasu podrézy. Innymi stowy zaktada sie, ze wraz z wydtuzaniem sie czasu podrézy atrakcyjnos¢ celu podrozy
maleje, poniewaz uczestnik ruchu jest bardziej sktonny do podrézowania na krétsze niz dtuzsze odlegtosci.

W niniejszym opracowaniu wykorzystano dwie mozliwosci badania dostepnosci potencjatowej prze-
strzeni Polski. Pierwszy to wskaznik WMDT, czyli Wskaznik Miedzygateziowej Dostepnosci Transportowej,
rozwiniety w IGiPZ PAN w latach 2008-2010 (szerzej Komornicki, Sleszyriski, Rosik, Pomianowski, 2010).
Drugi to wskaznik WDDT, czyli Wskaznik Drogowej Dostepnosci Transportowej*® obliczany w ramach no-
wej aplikacji zbudowanej w IGiPZ PAN.

Istnieje pare roznic miedzy wyzej wymienionymi wskaznikami. Do najwazniejszej nalezy z pewnoscia
to, ze pierwszy uwzglednia badania dostepnosci potencjatowej na poziomie powiatéw, drugi natomiast
,schodzi” poziom nizej, tj. pozwala na badanie dostepnosci na poziomie gminnym. Kolejna réznica jest to,
Ze pierwszy ma nature multimodalna (uwzglednia oprécz transportu drogowego réwniez kolejowy, wod-
ny-$roédladowy oraz lotniczy), a drugi ma jak dotad nature unimodalna (tylko transport drogowy). W przy-
sztosci na poziomie gminnym istnieje réwniez mozliwos¢ uwzglednienia sieci transportu publicznego. Jest
to jednak dosc¢ skomplikowane metodologicznie.

2.3. Dostepnos¢ potencjatlowa powiatéw wedtug wskaznika WMDT

W pierwszym wymienionym wyzej wskazniku WMDT do opisania mas celdow podrézy (zatozono, ze
celami podroézy sg siedziby powiatow lub grup powiatdw w uktadach metropolitalnych) wykorzystano 12
zmiennych spoteczno-gospodarczych, takich jak: liczba ludnosci, liczba zameldowar i wymeldowar na
pobyt staty, liczba mieszkancow z wyksztatceniem wyzszym, liczba pracujacych w ustugach, liczba pracu-
jacych w przemysle i budownictwie, liczba pracujacych w przemysle i budownictwie w zaktadach powyzej
9 0s6b, liczba gospodarstw rolnych produkujacych na rynek, liczba podmiotéw gospodarczych o liczbie
pracujacych 250 i wiecej, produkcja sprzedana przemystu, korzystajacy z noclegéw ogétem, liczba studen-
téw oraz ranga administracyjna. Zmienne te zwazono przypisujac wagi w zaleznosci od ich roli w genero-
waniu pracy przewozowej w transporcie pasazerskim i towarowym wedtug subiektywnego kryterium. Taka
metodologie zastosowano przy konstrukcji wskaznika WMDT.

Warto jednak zaznaczy¢, ze metoda dostepnosci potencjatowej nie definiuje, czym ma by¢ tzw. masa
stanowigca cel podrézy. Wybdr tzw. masy zalezy gtéwnie od motywacji podrézy. Dla podrézujacych w celu
dokonania cotygodniowych zakupdw uwzgledniong masa powinny by¢ centra handlowe, dla podrdzuja-
cych do pracy — miejsca pracy, dla podrézujacych do szpitali — np. liczba tézek szpitalnych. Przy konstrukgji
wskaznika WMDT przyjeto natomiast subiektywnie, ze wyzej wymienione 12 zmiennych wazone w réznych
proporcjach stanowi o atrakcyjnosci danego celu podrézy (powiatu lub grupy powiatow).

% Nazwa wskaznika powinna brzmiec¢ Wskaznik Drogowej Dostepnosci Potencjatowej, jednak gtéwna ideg byto pordw-
nanie wskaznika do istniejgcego wczesniej WMDT i z tego wzgledu podobna nazwa, tj. WDDT, a nie WDDP. (szerzej [w:]
Rosik, Pomianowski, Stepniak, Komornicki, Sleszyriski, 2011)
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Przy wykorzystaniu metody dostepnosci potencjatowej skonstruowano wskaznik syntetyczny WMDT
charakteryzujacy atrakcyjnosc¢ poszczegolnych powiatdw jako celow podrézy i uwzgledniajacy jednoczednie
cztery gatezie transportu, tj. transport drogowy, kolejowy, wodny-srédlgdowy i lotniczy. Tak skonstruowany
wskaznik okresla stan dostepnosci transportowej powiatu. Wskaznik nie ma jednostek (jest to cecha dostep-
nosci potencjatowej). Mozna jedynie powiedzie¢, Zze jednostki o wyzszej wartosci wskaznika charakteryzuje
wyzsza dostepnosc. Przy konstrukeji wskaznika dostepnosci potencjatowej wykorzystano nastepujacy wzor:

A,:Z£

j
jei by

gdzie: A — dostepnos$¢ powiatu lub grupy powiatow i, M, — masa powiatu lub grupy powiatéw j, obli-
czona na podstawie 12 zmiennych (niezaleznie dla transportu pasazerskiego i towarowego), t, - czas prze-
jazdu miedzy powiatem lub grupa powiatéw i a powiatem lub grupa powiatéw j. W ten sposéb oblicza sie
wskaZznik dla poszczegdlnych gatezi, a nastepnie przy konstruowaniu wskaznika multimodalnego uznaje
sie, ze udziaty poszczegolnych gatezi transportu sa wazone ich rolg w pracy przewozowej w transporcie

pasazerskim i towarowym na poziomie wojewddzkim?'.

Ryc. 4. Wskaznik WMDT w ruchu pasazerskim w 2008 r.

0,35 040 045

Zrédto: T. Komornicki, P. Sleszyrski, P. Rosik, W. Pomianowski, 2010, Dostepnos¢ przestrzenna jako przestanka ksztattowania polskiej polityki
transportowej, Biuletyn KPZK 241, Komitet Przestrzennego Zagospodarowania Kraju PAN, s. 167, Warszawa.

100 9 Szerzej o metodologii wskaznika [w:] T. Komornicki, P. Sleszyriski, P. Rosik, W. Pomianowski, 2010.



Zatozono zatem, zgodnie z metodologia modelu potencjatu, ze wraz z wydtuzaniem sie czasu podrdzy,
atrakcyjnos¢ powiatéw maleje. Czasy podrézy zostaty obliczone dla transportu drogowego za pomoca modelu
predkosci ruchu opracowanego w IGiPZ PAN. Model ten uwzglednia réznice w predkosci podrézy na sieci drdg
krajowych i wojewddzkich wynikajace z kategorii drogi, szerokosci jezdni, uksztattowania powierzchni terenu,
liczby ludnosci zamieszkujacej w buforze poszczegdlnych odcinkéw sieci, a takze udziatu terenu zabudowa-
nego w diugosci odcinkéw sieci. Dla kazdej kategorii oraz zmiennej warunkujacej predkos¢ zastosowano inne
parametry w funkcjach logitowych obliczajgc w ten sposdb spadek predkosci pojazdu nastepujacy w wyniku
wystapienia ograniczen w predkosci®®. Dla transportu kolejowego zmienng warunkujaca predko$¢ we wskaz-
niku WMDT byty predkosci techniczne uzyskiwane na sieci kolejowej. Czasy podrézy miedzy dowolng parg po-
wiatéw byty obliczane w transporcie drogowym i kolejowym za pomocg metody odnajdywania najkrétszych
$ciezek przejazdu miedzy dowolng para miejscowosci weztowych. Wskaznik WMDT, bedacy wskaznikiem mul-
timodalnym uwzglednia réwniez inne srodki transportu, takie jak transport lotniczy lub transport wodny $rédla-
dowy. Ich rola w ogoéinej pracy przewozowej wykonywanej na terytorium Polski jest jednak relatywnie niewielka.
Najwyzsza dostepnoscig w Polsce charakteryzuja sie obszary potozone na Gérnym Slasku oraz w centralnej
Polsce. Nieco nizsza dostepnosc cechuje tereny wzdtuz popularnej tzw. gierkdwki, autostrady A2 do Poznania
oraz A4 do Wroctawia (w kierunku zachodnim) i Krakowa (w kierunku wschodnim). Najnizsza dostepnos¢
potencjatowa cechuje Suwalszczyzne i Bieszczady. Biorac pod uwage wojewddztwa najgorsza dostepnosé
w skali kraju posiada, relatywnie dobrze dostepne w skali europejskiej wojewddztwo zachodniopomorskie.

2.4. Funkcja oporu przestrzeni oraz ogélny wzér na dostepnos¢ potencjatowa

W teorii réznice miedzy dostepnoscia potencjatowa a kumulatywng (przy zatozeniu dla dostepnosci
kumulatywnej maksymalnej izochrony wynoszacej 45 minut oraz poczatkowych izochron wytyczonych na
15130 minut) przedstawiono na rycinie 5.

Ryc. 5. Waga masy celu podrézy w dostepnosci potencjatowej i kumulatywnej wraz z wydtuzajacym sie
czasem podrézy (dla t=0 atrakcyjnos¢ wynosi 1009%)

waga Dostepnosc¢ waga Dostepnosc
potencjatowa kumulatywna

t =15 =30 =45

Zrédito: opracowanie wiasne.

Dla dostepnosci kumulatywnej (wykres z prawej) cel podrézy jest tak samo atrakcyjny dla podrozuja-
cego niezaleznie od odlegtosci miedzy zrodtem podrézy, skad rozpoczyna sie podréz, a jej celem. Zaktada
sie jednak zawsze, ze badanie ma ograniczony wymiar przestrzenny i badamy cele podrdzy znajdujace sie
w obrebie konkretnej izochrony. Na rycinie 5 jest to izochrona 45 minut. Wszystkie cele podrézy w obrebie
tej izochrony sg jednakowo istotne dla podrézujacego, ale juz te potozone w odlegtosci czasowej powyzej
45 minut zaktada sie, ze nie s3 ujete w analizie dostepnosci.

% Szerzej o modelu predkosci ruchu [w:] T. Komornicki, P. Sleszyniski, P. Rosik, W. Pomianowski, 2010 oraz jego najnowszej
wersji [w:] P. Rosik, W. Pormianowski, M. Stepniak, T. Komornicki, P. Sleszyfiski, 2011,
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Z kolei przy dostepnosci potencjatowe] atrakcyjnos¢ celu podrdzy (mierzona np. liczbg ludnosci albo do-
chodem) maleje wraz ze zwiekszaniem sie czasu podrézy. O ile cel podrézy znajdujacy sie niedaleko miejsca
rozpoczecia podrézy (zrédta podrézy) charakteryzuje sie wagg réwng okoto 100%, o tyle kazdy kolejny kwadrans
wydtuzajacy podréz skutkuje zmniejszeniem atrakcyjnosci celu podrézy poprzez odpowiednie obnizenie jego
masy np. liczby ludnosci albo dochodu (por. ryc. 5, wykres z lewej oraz ryc. 6). Szybkos¢ spadku atrakcyjnosci
celu podrézy jest okreslona przez tzw. funkcje oporu przestrzeni. Jako funkcje oporu przestrzeni wykorzystuje sie
przykfadowo funkcje potegowe lub wykfadnicze. We wskazniku WMDT zastosowano funkcje 1/t charakteryzujaca
sie szybkim spadkiem atrakcyjnosci celu podrézy wraz z wydtuzajacym sie czasem podrézy. Z kolei we wskazniku
WDDT (opisanym w dalszej czesci opracowania) wykorzystuje sie funkcje wyktadnicze (funkcja eksponencjalna).
Eksponencjalna funkcja oporu przestrzeni jest w ogdlnym wzorze dostepnosci potencjatowej okreslona jako:

fdd = CXp (_ Bt;‘,‘)

gdzie:

@

o — funkcja oporu przestrzeni,

t; — czas podrozy/przewozy miedzy rejonem komunikacyjnym (np. powiatem lub gming) /i,

p - parametr beta (przyktadowe wysokosci parametru w zaleznosci od motywacji podrozy w tab. 1).

Tab. 1. Przecietny czas podrézy w zaleznosci od motywacji podrozy a parametr beta w funkcji oporu przestrzeni
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Przecietny czas (odlegtos¢) podrézy Przyktadowa

Motywacja podrozy Warszawskie Krajowy Model OGAM wysokos¢

Badanie Ruchu | Model Ruchu 2011 (min) parametru
[min] [km] beta
Wyjazdy na zakupy 28-30 - 20 0,0347
Dojazdy do pracy 38 56 45 00154
Wyjazdy stuzbowe i turystyczne - 132-135 140 0,0050
Transport ciezarowy (pojazdy z przyczepami) - 230 230 0,0030

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie Krajowy Model Ruchu, 2008, opracowany przez Politechnike Warszawska na zlecenie GDDKIA
i Warszawskie Badanie Ruchu, 2005, Biuro Planowania Rozwoju Warszawy na zlecenie Biura Naczelnego Architekta Miasta st. Warszawy.

Ryc. 6. Funkcja oporu przestrzeni dla czterech motywacji podrézy (funkcja wykfadnicza) oraz dla funkgji
potegowej (t-1)
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Zrédto: P Rosik, W. Pomianowski, M. Stepniak, T. Komornicki, P. Sleszyriski, 2011, Narzedzie ewaluacyjno-badawcze dostepnosci transporto-
wej gmin w poduktadach wojewddzkich.



Przy uwzglednieniu potencjatu wiasnego oraz funkgji wyktadniczej jako funkgji oporu przestrzeni ogdlny
wzér na dostepnosc potencjatowa w rejonie komunikacyjnym i (np. gminie lub powiecie i) przyjmuije postac:

A =M, exp(— Be, )+ZM1 exp(— BC,-,-) 3)
j

gdzie:
A, - dostepno$¢ potencjatowa rejonu komunikacyjnego J,

M, — masa whasna rejonu komunikacyjnego /,

¢, — Czasy podrozy wewnetrznej w rejonie komunikacyjnym i,
M; - masa rejonu komunikacyjnego J,

¢, — czasy podrozy miedzy rejonami komunikacyjnymiiorazj,

— parametr beta.
2.5. Dostepnos¢ potencjatowa gmin (w ramach aplikacji OGAM)

Istotng cecha opracowanego w 2011 r. w IGiPZ PAN narzedzia w postaci aplikacji komputerowej OGAM jest
jego petna kompatybilnos¢ z opisanym w poprzednim rozdziale i obecnie wykorzystywanym przez Ministerstwo
Rozwoju Regionalnego Wskaznikiem Miedzygateziowej Dostepnosci Transportowej (WMDT). Aplikacja OGAM
jest uszczegodtowieniem wczesniejszych narzedzi. Daje ona mozliwosci wiekszej szczegdtowosci terytorialnej
badania, a takze pozwala na wieksza elastycznos¢ w zakresie wykorzystywanych danych oraz formut ich prze-
twarzania. Przy zastosowaniu podstawowych zatozer obliczeniowych uzyskany wynik (na poziomie krajowym
i regionalnym) jest niemalze tozsamy z wynikiem otrzymanym dla gatezi transportu drogowego w dotychczas
wykorzystywanej aplikacji i wskaznika WMDT (ryc. 7). Otrzymany w ten sposob Wskaznik Drogowej Dostepnosci
Transportowej (WDDT) stanowi zatem jedynie rozwiniecie idei wskaznika dostepnosci potencjatowej przy nieco
odmiennych zatozeniach badawczych oraz bazowaniu na wzorze ogdlnym na dostepnos¢ potencjatowa (3).

Wskaznik WDDT na poziomie gmin przyjmuje podobny rozktad jak wskaznik WMDT na poziomie powiatéw.
Najwyzsza dostepnoscia w Polsce charakteryzuia sie obszary potozone na Gémym Slasku oraz w obszarze metro-
politalnym Warszawy. Nieco nizsza dostepno$¢ cechuje tereny wzdtuz popularnej tzw. gierkdwki, autostrady A2
do Poznania oraz A4 do Wroctawia (w kierunku zachodnim) i Krakowa (w kierunku wschodnim). Wyzsza dostep-
nos¢ rejondw gesto zaludnionych, w tych miast wynika z uwzglednienia w analizie tzw. potencjatu wiasnego tych
miast, ktéry okresla potendjat celdw podrdzy znajdujacych sie w tej samej gminie co zrodio podrézy.

Aplikacja OGAM daje mozliwosci dowolnego sterowania parametrami modelu predkosci ruchu, funk-
cji oporu przestrzeni (funkcja méwigca o tym, jak szybko spada atrakcyjnos¢ celu podrézy wraz ze zwiek-
szaniem sie czasu podrozy), a takze wyboru dowolnej masy docelowej (np. liczba miejsc pracy, liczba tézek
szpitalnych lub liczba studentéw). W celu mozliwosci porownan miedzy wynikami symulacji dla réznych
funkcji oporu przestrzeni zatozono, ze masg docelowa jest po prostu liczba ludnosci. Tym samym wszystkie
dalsze mapy prezentowane z wykorzystaniem wskaznika WDDT mozna utozsamiac z tzw. potencjatem
demograficznym. Zastosowanie réznych funkcji oporu przestrzeni daje mozliwos¢ zdiagnozowania
drogowej dostepnosci potencjatowej dla wyjazdow krotkich (np. wyjazdy na zakupy), srednich (np. do-
jazdy do pracy) lub dtugich (np. wyjazdy stuzbowe i turystyczne). Wartosci wynikowych wskaznikow nie
mozna poréwnywac miedzy poszczegdlnymi typami wyjazddw. Kolejne mapy stuza prezentacji réznic
w rozktadzie dostepnosci na terytorium Polski dla kazdego z typdw podrdzy z osobna.

% Rdznice miedzy wynikami otrzymanymi w WMDT a tymi z WDDT dotycza faktu, ze nastapita dezagregacja (z poziomu
powiatowego na poziom gminny), zrezygnowano z agregadji w obszarach metropolitalnych oraz faktu, ze wskaznik doty-
czy transportu drogowego i nie jest wskaznikiem multimodalnym. Zespét IGIPZ PAN nie wyklucza zmiany tej nazwy w naj-
blizszej przysztosci w celu doktadniejszego oddania specyfiki nowego wskaznika (lub doktadniej zespotu wskaznikdw).
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Ryc. 7. Wskaznik Drogowej Dostepnosci Transportowej (z uwzglednieniem tzw. potencjatu wiasnego)
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Zrédto: P. Rosik, W. Pomianowski, M. Stepniak, T. Komornicki, P. Sleszyriski, 2011, Narzedzie ewaluacyjno-badawcze dostepnosci transporto-
wej gmin w poduktadach wojewddzkich.

Ryc. 8. Dostepnos¢ potencjatowa dla wyjazdow krotkich (np. wyjazdy na zakupy)
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Zrédto: P. Rosik, W. Pomianowski, M. Stepniak, T. Komornicki, P. Sleszyrski, 2011, Narzedzie ewaluacyjno-badawcze dostepnosci transporto-
104 wej gmin w poduktadach wojewddzkich.



Ryc. 9. Dostepnos¢ potencjatowa dla wyjazdow srednich (np. dojazdow do pracy)
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Zrédto: P. Rosik, W. Pomianowski, M. Stepniak, T. Komornicki, P. Sleszyriski, 2011, Narzedzie ewaluacyjno-badawcze dostepnosci transporto-
wej gmin w poduktadach wojewddzkich.

Ryc. 10. Dostepnos$¢ potencjatowa dla wyjazddw diugich (np. wyjazdy stuzbowe i turystyczne)
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Zrédto: P. Rosik, W. Pomianowski, M. Stepniak, T. Komornicki, P. Sleszyriski, 2011, Narzedzie ewaluacyjno-badawcze dostepnosci transporto-
wej gmin w poduktadach wojewddzkich. 105
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Rozktad dostepnosci dla dojazddw $redniego zasiegu, np. dojazddw do pracy jest najbardziej zblizony
do rozktadu dostepnosci uzyskanego przy wskazniku WDDT. Natomiast wyjazdy dtugie, do ktérych naleza
przyktadowo wyjazdy biznesowe i turystyczne cechuje koncentryczny rozktad dostepnosci.

3. Wykorzystanie analiz dostepnosci transportowej do badania efektéw
inwestycji na sieci drogowej (ewaluacja ex-post i ex-ante)

Dostepnos¢ mierzona za pomocg izochron, dostepnos¢ kumulatywna, a takze, a moze w szczegdlno-
$ci, dostepnos¢ potencjatowa byty przez IGIPZ PAN wielokrotnie wykorzystywane zaréwno przy ewaluadji
ex-post jak i ex-ante inwestycji transportowych.

W przypadku dostepnosci potencjatowe]j oszacowanie wptywu inwestycji na zmiany dostepnosci na
poziomie gmin, powiatdw, wojewddztw oraz catego kraju w wyniku realizacji poszczegolnych inwestydji
nastepuje poprzez zmiane kategorii poszczegélnych odcinkéw sieci transportowych. W przypadku mo-
dernizacji istniejgcych drég uzytkownik aplikacji ma mozliwos¢ zmiany kategorii drogi, np. z drogi krajo-
wej na droge ekspresowa, jezeli jest ona poprowadzona,po starym $ladzie” (model sam wylicza wowczas
zmiane predkosci na zaznaczonym odcinku) lub z kategorii ,planowanej” na ,istniejacg” jezeli autostrada
lub droga ekspresowa jest prowadzona ,po nowym $ladzie” (nowy odcinek drogi wéwczas bierze udziat
w obliczaniu najkrotszych $ciezek przejazdu i tym samym w utworzeniu nowej macierzy czaséow przejazdu
pomiedzy wszystkimi analizowanymi gminami badZ powiatami, co wptywa na wysokos¢ wskaznika). Kaz-
da symulacja polega na zbadaniu procentowej zmiany dostepnosci jednostek pomiedzy dwoma stanami:
stanem bazowym — przy zatozeniu, ze budowana droga nie istnieje lub modernizowana droga charaktery-
zuje sie parametrami przed modernizacjg oraz stanem koricowym, po oddaniu nowej lub modernizowanej
drogi do uzytkowania. Symulacje s3 mozliwe zaréwno dla jednego odcinka sieci, jak i wielu odcinkow,
a nawet wszystkich odcinkéw realizowanych z danego rodzaju funduszu lub w ramach danej perspektywy
finansowej.

Jak juz wspomniano, wyniki symulacji (np. procentowa zmiana dostepnosci) dajg mozliwos¢ ana-
lizy porownawczej zmian dostepnosci na poziomie gminy (tylko WDDT), powiatu (tylko WMDT), woje-
wodztwa lub kraju w wyniku realizacji poszczegdlnych inwestycji. Jest zatem mozliwa priorytetyzacja
przedsiewziec transportowych w zaleznosci od ich wptywu na zmiany dostepnosci na poszczegdlnych
poziomach analizy.

3.1. Ewaluacja ex post NPR 2004-2006

Skrécenie czasu podrézy do stolicy

W opracowaniu Ocena wptywu inwestydji infrastruktury transportowej realizowanych w ramach polityki
spdjnosci na wzrost konkurencyjnosci regiondw (MRR, 2010b) dokonano ewaluadji inwestycji transportowych
zrealizowanych w perspektywie finansowej 2004-2006. Po opracowaniu dwdch macierzy czaséw przejaz-
du (przed i po realizacji wybranych inwestycji transportowych) dla celéw ewaluacyjnych zaistniata moz-
liwos¢ porédwnania czasu przejazdu do dowolnego celu podrézy, np. miasta przed i po realizacji tychze
inwestycji, co daje ciekawe mozliwosci, szczegdlnie w zakresie wizualizacji wynikéw (ryc. 11).



Ryc. 11. Skrocenie czasu przejazdu do Warszawy w wyniku realizacji projektow w ramach perspektywy fi-
nansowej 2004-2006 (%)
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Zrédto: MRR, 2010b, Ocena wplywu inwestycji infrastruktury transportowej realizowanych w ramach polityki spéjnosci na wzrost konkurencyj-
nosci regionéw (w ramach ewaluacji ex post NPR 2004-2006).

Wida¢ wyraznie, ze w zakresie dojazdow do Warszawy efekty inwestycji drogowych realizowanych
w perspektywie finansowej 2004-2006 ukfadajg sie w formie trzech wachlarzy, ktére sg efektem gtéwnie
trzech inwestydji: autostrady A2 na odcinku Konin-Strykéow, drogi ekspresowej S7 na odcinku Biatobrzegi—
Jedlinsk oraz drogi ekspresowej S8 na odcinku Radzymin—Wyszkow.

Wyniki te pozwalaja wnioskowac, ze lokalizacja inwestycji ma istotne znaczenie z punktu widzenia
maksymalizacji efektow. Np. inwestycja zrealizowana w obszarze aglomeracji moze przynosi¢ wymierng
korzy$¢ niektorym obszarom peryferyjnym. Z drugiej strony, dziatania w samych obszarach peryferyjnych
moga miec¢ ograniczony efekt, gdyz nie wigza ich z obszarami lepiej rozwinietymi. Dlatego tez w przypad-
ku drog krajowych nalezy rozpoczynac inwestycje na drogach dojazdowych do najwiekszych miast i dalej
koncentrowac sie na eliminacji ,waskich gardet” komunikacyjnych (poprzez budowe wielu tras jednocze-
$nie). W przypadku inwestycji kolejowych na poziomie krajowym — konieczna jest koncentracja na kilku
najwazniejszych szlakach, z zatozeniem ich kompleksowej realizacji na catej dtugosci. Przyjecie innej stra-
tegii inwestycyjnej moze spowodowac, ze efekty projektow nie bedg zauwazalne, a kierunek przesuniec
modalnych moze by¢ odwrotny od zaktadanego (MRR, 2011¢).
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Sumaryczna analiza efektow wszystkich inwestycji w ramach perspektywy finansowej 2004-2006

W ramach tej samej ewaluacji zostat wykorzystany wskaznik WMDT m.in. do zbadania zmian jakie na-
stapity w dostepnosci potencjatowej powiatéw w wyniku realizacji inwestycji infrastrukturalnych w ramach
perspektywy finansowej 2004-2006 (byty to inwestycje realizowane przede wszystkim w ramach Funduszu
Spojnosci oraz SPOT) (ryc. 12).

Ryc. 12. Zmiana WMDT w zwiazku z realizacja inwestycji w perspektywie finansowej 2004-2006

Zrodto: MRR, 2010b, Ocena wplywu inwestydji infrastruktury transportowej realizowanych w ramach polityki spéjnosci na wzrost konkurencyj-
nosci regionéw (w ramach ewaluagji ex post NPR 2004-2006).

W wyniku analizy otrzymano nastepujace wnioski. Zdecydowanie najbardziej znaczaca poprawa do-
stepnosci zwigzana z inwestycjami wspartymi ze $rodkéw Unii Europejskiej miata miejsce w pasie od granicy
niemieckiej poprzez niemal cate wojewddztwo lubuskie, nastepnie obszar od Poznania do Warszawy oraz
dalej po granice z Biatorusia. Drugi zwarty obszar znacznych przyrostéw wskaznika WMDT znajduje sie w re-
jonie Opolszczyzny i zachodniej czedci konurbacji gornoslaskiej. Ponadto poprawa miata miejsce na niekto-
rych obszarach wojewddztwa dolnoslgskiego, w rejonie Tarnowa, na pétnocno-wschodnim Mazowszu oraz
czesciowo na Podlasiu, a takze w powiecie braniewskim. O takim rozktadzie przesadzity konkretne inwestycje,
przede wszystkim realizowane w ramach Funduszu Spéjnosci (m.in. fragmenty autostrad A2 i A4, droga eks-
presowa S8 miedzy Radzyminem a Wyszkowem, modernizacja drég krajowych nr 2 (Siedlce-Terespol) i nr 4
(miedzy Krakowem a Tarnowem), a takze modernizacja linii kolejowej (Warszawa-Terespol).

Powyzsze wyniki pokazuja, ze koncentracja wsparcia na inwestycjach majacych najwieksze znaczenie
z punktu widzenia spdjnosci terytorialnej kraju i regiondw oraz poprawy dostepnosci przestrzennej (czyli inwe-
stycjach w ciggach korytarzy transportowych oraz przebudowa tras wylotowych z duzych miast), skorelowa-
nych z potrzebami i mobilnoscig mieszkancdw, daje znaczaca poprawe dostepnosci transportowej (osiggniecie
masy krytycznej). Jednocze$nie widoczne jest stabe oddziatywanie inwestycji rozproszonych (MRR, 2010a).



3.2. Ewaluacja ex-ante

Sumaryczna analiza efektéw wszystkich planowanych inwestycji drogowych do 2015 roku

W przypadku ewaluacji ex-ante warto zwréci¢ uwage na ekspertyze wykonang przez zespét 1GiPZ PAN
dotyczaca m.in. prawdopodobnych zmian dostepnosci drogowej w wyniku inwestycji, jakie beda miaty
miejsce na sieci drog ekspresowych i autostrad w latach 2010-2015 oraz 2015-2020. Ewaluacja bazuje na
zatozeniach wykorzystanych przy wskazniku WMDT, réwniez z podziatem na podsieci.

Najwyzsze zmiany dotyczg relatywnie stabo w 2010 r. dostepnych powiatow wschodniego Podkarpa-
cia potozonych wzdtuz autostrady A4. Rycina pokazuje, jak wazny jest wschodni odcinek autostrady A4 nie
tylko dla ruchu tranzytowego w kierunku Ukrainy, ale réwniez dla mieszkaricéw okolic Przemysla. Poprawa
dostepnosci nastapi na zwartym obszarze w Polsce potudniowo-wschodniej. Rowniez dla relatywnie stabo
dostepnego w skali kraju wojewddztwa pomorskiego budowa autostrady A1 od Nowych Marz koto Grudzia-
dza w kierunku centralnej Polski (£t 6dZ) oraz dalej, az do granicy z Czechami daje ogromny wzrost dostepnosci
wojewddztwa (szczegdlnie obszardw potozonych wzdtuz Wisty). Oddanie do uzytku odcinka od Grudzigdza
do Torunia w 2011 roku niewatpliwie juz polepszylo sytuacje woj. pomorskiego. Dostepnos¢ potudniowo-
-zachodnich obszaréw aglomeracji warszawskiej, az do granicy z wojewddztwem tédzkim wzrosnie do 2015
r. dzieki nowemu potaczeniu autostradowemu poprzez autostrade A2 Strykdw-Konotopa z todzia i przede
wszystkim z Warszawa. W wojewddztwie tédzkim z kolei wzrost dostepnosci jest w miare réwno roztozony na
obszarze catego wojewddztwa. Wynika to z faktu realizacji wielu inwestycji, takich jak wspomniana A4 oraz

Ryc. 13. Zmiana WMDT (podsie¢ drogowa) w zwigzku z realizacjg inwestycji w perspektywie finansowej
2010-2015
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Zrodfo: T. Komornicki, P. Rosik, M. Stepniak, W. Pomianowski, 2011b, Symulacja Wskaznika Miedzygateziowej Dostepnosci Transportowej
(WMDT) na terytorium Polski do roku 2020.
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A1, ale rdwniez droga ekspresowa S8 realizowana do 2015 roku na catej dtugosci swojego przebiegu przez
wojewddztwo tddzkie. Ponadto wojewddztwo tédzkie z uwagi na swoje centralne pofozenie jest po czesci
beneficjentem wielu innych inwestycji potozonych na terenie innych regiondw. W Polsce Zachodniej wyraz-
nie widoczny jest efekt wzrostu dostepnosci wzdtuz drogi ekspresowej S3. Jednoczesnie inwestycje realizo-
wane obecnie i w najblizszej przysztosci nie przyniosa praktycznie zadnych efektdw w poprawie dostepnosci
w takich regionach jak: wojewddztwo Swietokrzyskie, Karpaty, wschodnia czes¢ warmirisko-mazurskiego,
pétnocna Lubelszczyzna oraz Pomorze Srodkowe.

Symulacje efektow pojedynczych inwestycji drogowych realizowanych w perspektywie
finansowej 2007-2013

Nowa aplikacja o charakterze otwartym OGAM zbudowana w IGiPZ PAN w 2011 roku pozwala ana-
lizowac zmiany dostepnosci potencjatowej w wyniku realizacji poszczegélnych inwestycji drogowych na
poziomie gminnym (ale réwniez wojewddzkim lub krajowym). Symulacje zmian potencjatowej dostepno-
$ci drogowej s rowniez mozliwe przy wskazniku WMDT. Nie sg one jednak wéwczas tak doktadne ponie-
waz dotyczg poziomu powiatdw a nie gmin, jak przy wskazniku WDDT w aplikacji OGAM.

W niniejszym opracowaniu wybrano dwie takie inwestycje, ktérych ukonczenie planowane jest w latach
2007-2013%. Nalezg do nich m.in. fragment autostrady A2 Strykdw—Konotopa wraz z odcinkami drég ekspre-

Ryc. 14. A2 Strykéw-Konotopa + droga ekspresowa S8 Konotopa-Marki i S2 Konotopa-Putawska
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Zrodto: P Rosik, W. Pomianowski, M. Stepniak, T. Komornicki, P. Sleszyniski, 2011, Narzedzie ewaluacyjno-badawcze dostepnosci transporto-
wej gmin w poduktadach wojewddzkich.

% Zmiany dostepnosci w wyniku realizacji tych inwestycji sa relatywnie wyzsze niz przy zastosowaniu wskaznika WMDT,
co wynika z innej funkcji oporu przestrzeni.



Ryc. 15. S3 Gorzéw Wikp. — Sulechdw. Zmiana dostepnosci wewnetrznej krajowej
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Zrédto: P. Rosik, W. Pomianowski, M. Stepniak, T. Komornicki, P. Sleszyriski, 2011, Narzedzie ewaluacyjno-badawcze dostepnosci transporto-
wej gmin w poduktadach wojewddzkich.

sowych S8 Konotopa—Marki i S2 Konotopa—Putawska oraz fragment drogi ekspresowej S3 Gorzow Wikp.—Sule-
chow.

Autostrada A2 taczaca £6dz (Strykow) z Warszawa (Konotopa) daje duze zmiany dostepnosci w skali
kraju na rozlegtych obszarach tworzacych dwa wachlarze: zachodni i wschodni. Zachodni wachlarz zmian
rozcigga sie od Szczecina i potudniowych obszaréw wojewddztwa lubuskiego, przez wojewddztwo wiel-
kopolskie oraz potudniowe fragmenty kujawsko-pomorskiego i pdtnocny Dolny Slask, az do zachodnich
i pétnocnych fragmentdw wojewddztwa todzkiego. Wschodni wachlarz rozposciera sie na cate wojewddz-
two podlaskie, a takze pétnocne obszary wojewddztwa lubelskiego i wschodnie warmirisko-mazurskiego.
Gtownymi beneficjentami inwestycji sa gminy zlokalizowane na pétnocy wojewddztwa tédzkiego, srodko-
wego Mazowsza oraz wschodniej Wielkopolski.

Pétnocny odcinek drogi ekspresowej S3 faczacy Szczecin z Gorzowem Wielkopolskim zostat oddany na ca-
tym swoim przebiegu do uzytku w grudniu 2010 roku. Analizowany odcinek faczacy Gorzéw Wikp. z Sulechowem
ma ogromne znaczenie przede wszystkim dla mieszkaricow wojewddztw zachodniopomorskiego i lubuskiego.

Aplikacja OGAM umozliwia réwniez analize zmian dostepnosci w uktadzie wewnatrz regionalnym
(przy kontrfaktycznym zatozeniu, ze kazde wojewddztwo jest spdjng catoscia i nie ma mozliwosci wyjazdu
poza jego granice. Przyktadowa symulacje efektu drogi ekspresowej S3 Gorzow Wielkopolski-Sulechow na
zmiane dostepnosci wewnetrznej wojewddztwa lubuskiego przedstawiono na ryc. 16.
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Ryc. 16. S3 Gorzéw Wikp. — Sulechdw. Zmiana dostepnosci wewnetrznej wojewddzkiej w wojewddz-
twie lubuskim
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Zrédto: P. Rosik, W. Pomianowski, M. Stepniak, T. Komornicki, P. Sleszyriski, 2011, Narzedzie ewaluacyjno-badawcze dostepnosci transporto-
wej gmin w poduktadach wojewddzkich.

4. Wskazanie innych przyktadowych wskaznikéw, ktére powinny by¢
brane pod uwage przy planowaniu inwestycji drogowych

Dostepnos¢ nie jest jedynym wskaZznikiem mogacym znaleZ¢ zastosowanie w ewaluadji projektow
transportowych (w tym drogowych). W Ocena wplywu inwestydji infrastruktury transportowej realizowanych
w ramach polityki spdjnosci na wzrost konkurencyjnosci regiondw (MRR, 2010b) autorzy wykorzystali m.in. dwa
inne wskazniki, tj. wskaznik waskich gardet transportowych, nazwany WWGT oraz wskaznik wypadkowosci
i kolizyjnosci (WWIK). Wskazniki te, podobnie jak wskazniki dostepnosci potencjatowej, mogg byc wykorzy-
stywane przy ewaluacji ex-post oczywiscie jedynie wéwczas gdy odpowiednie instytucje (Generalna Dyrekcja
Drog Krajowych i Autostrad, Komenda Gtéwna Policji) udostepnig dane dotyczace natezenia ruchu (pomiar
ruchu na sieci drog krajowych i wojewddzkich wykonywany co 5 lat) oraz wypadkowosci i kolizyjnosci (dane
w ujeciu rocznym). W odréznieniu jednak od wskaznika dostepnosci potencjatowej stosowanie w ewalu-
acji wskaznikdw WWGT oraz WWIK uniemozliwia dokonanie oceny efektow poszczegdlnych inwestycji oraz
poszczegdlnych wariantdw czy strategii. MoZliwe jest jedynie pordwnanie ex post zmiany obu wskaznikdw.

4.1. Eliminacja waskich gardet i kongestii

Pierwszy ze wskaznikdw pokazuje, jak duze znaczenie ma eliminacja waskich gardet transportowych
(bottlenecks), ktéra polega na likwidacji zatoréw w ruchu, jakie pojawiaja sie na danym odcinku sieci o ni-
skiej przepustowosci w warunkach kongestii. Rozwigzaniem problemu sg inwestycje charakteryzujace sie
duzym wzrostem przepustowosci. Wskaznik Waskich Gardet Transportowych (WWGT), powstaje poprzez po-
dzielenie obliczeniowego natezenia ruchu na odcinku drogi przez przepustowos¢ tego odcinka®. W ramach

% Warto wskaza¢, ze w projektach zwigzanych z bezpieczeristwem ruchu nalezy liczy¢ sie z ograniczeniem przepu-
stowosci. Mowa tu o projektach, ktorych istota jest przebudowa lub wzmocnienie jednojezdniowej drogi (spetnienie
warunku dostosowania nawierzchni drogi do nacisku 11,5 t/0$), gdzie czesto dodatkowo wystepuja spowolnienia w po-
staci np. linii ciagtych lub wysepek. Tym samym wystepuje sprzecznos¢ w realizacji zadania likwidacji waskich gardet
oraz zadania poprawy bezpieczeristwa ruchu.



obliczeniowego natezenia ruchu uwzgledniono sredniodobowe natezenie ruchu pojazdéw osobowych,
pojazdow ciezarowych lekkich (dostawczych) oraz pojazdéw ciezarowych ciezkich (z przyczepami i bez
przyczep), autobuséw i ciggnikdw z 2005 roku. W dalszej kolejnosci niezbedne stato sie obliczenie prze-
pustowosci na poszczegdlnych kategoriach drég zamiejskich w zaleznosci od ich przekroju. Wskaznik po-
wstaje wedtug wzoru:

wwer,= @
‘" P

gdzie:
WWGT, — wskaznik waskich gardet transportowych na odcinku J,

Q - obliczeniowe natezenie ruchu na odcinku /,
P — przepustowos¢ na odcinku /.

Ryc. 17. Wskaznik Waskich Gardet Transportowych (WWGT) na sieci zamiejskich drég krajowych i woje-
wodzkich oraz inwestycje drogowe realizowane na tej sieci w ramach perspektywy finansowej 2004-2006

—
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Zrédito: Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, 2010(b), Ocena wplywu inwestycji infrastruktury transportowej realizowanych w ramach polityki
spdjnosci na wzrost konkurencyjnosci regiondw. 113
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Zatozono, ze waskie gardta transportowe powstajg na tych odcinkach sieci, na ktérych obliczeniowe
natezenie ruchu jest wyzsze od przepustowosci. Tym samym waskim gardtem mozna nazwac odcinek, na
ktorym wskaznik WWGT przyjmuje wartosci wyzsze od jednosci. Dla wskaznika WWGT wyzszego od 1,5
mozna natomiast mowic¢ o krytycznym waskim gardle. Na rycinie 17 zobrazowano waskie gardta na sieci
drog krajowych i wojewoddzkich w kontekscie lokalizacji nowych lub modernizowanych odcinkéw sieci
w ramach perspektywy finansowania 2004-2006.

Na podstawie wynikdw wskaznika WWGT mozna wnioskowag, ze wsréd zrealizowanych projektéow
znalazto sie zdecydowanie za mato inwestycji podnoszacych w sposdb wyrazny przepustowosc (niewielki
udziat drég dwujezdniowych). Charakterystyczna jest niewielka liczba inwestycji w obszarach metropoli-
talnych, w szczegolnosci na drogach dojazdowych do duzych miast, gdzie znajduje sie najwiecej waskich
gardet, w tym réwniez tych krytycznych, w ktérych obliczeniowe natezenie ruchu znacznie przewyzsza
przepustowosc.

4.2. Poprawa poziomu bezpieczenstwa ruchu

Poprawa bezpieczenstwa ruchu jest jednym z najwazniejszych kryteriéw oceny inwestycji infrastruk-
turalnych w transporcie. Budowa i utrzymanie bezpiecznej infrastruktury drogowej jest jednym z podsta-
wowych (obok warunkéw topograficznych, zagospodarowania urbanistycznego, warunkéw pogodowych,
parku samochodowego, populacji i indywidualnych cech uczestnikow ruchu) czynnikdéw wptywajacych
na bezpieczenstwo ruchu. Majac na uwadze, ze jednostkowy koszt osoby rannej jest ponad czterokrotnie
mniejszy niz jednostkowy koszt osoby ofiary smiertelnej (Instytut Badawczy Drog i Mostdw, 2008), nato-
miast skutki wypadku (udziat rannych lub zabitych) sg wielokrotnie gorsze niz skutki kolizji, skonstruowano
autorski wazony Wskaznik Wypadkowosci i Kolizyjnosci (WWiK) obliczony wedtug danych Komendy Gtow-
nej Policji, wedtug wzoru:

AXWAEXZA2XRAK; 5)
L;

L=

gdzie:

W, — makrowskaznik wypadkowosci i kolizyjnosci w roku /(2004 i 2009),
W, ~liczba wypadkow w powiecie w roku /(2004 i 2009),

Z. - liczba zabitych w powiecie w roku /(2004 i 2009),

R - liczba rannych w powiecie w roku / (2004 i 2009),

K - liczba kolizji w powiecie w roku i (2004 i 2009),

L, - liczba mieszkancow powiatu w roku i (w tys.) (2004 i 2009).

Charakterystyczny jest fakt znacznego spadku wskaznika WWiK na terenach wiekszosci miast grodz-
kich, przede wszystkim w duzych miastach i aglomeracjach (z wyjatkiem Krakowa) — por. ryc. 18. Obszary
te nadal dominuja w liczbach bezwzglednych kolizji i wypadkdw, jednak sytuacja w zakresie poprawy bez-
pieczenstwa na drogach znacznie sie poprawita. Z pewnoscia jedna z przyczyn sg inwestycje infrastruktu-
ralne, zarébwno te drogowe, jak i w transporcie publicznym. Jednak o braku korelacji miedzy naktadami na
drogi w ramach perspektywy finansowej 2004-2006 a wypadkowoscia i kolizyjnoscig w powiatach moga
Swiadczyc rowniez te powiaty, w ktorych zaobserwowano wzrost wskaznika WWiK (pogorszenie poziomu
bezpieczenstwa ruchu). Grupy powiatéw, w ktorych nastapit ponadto wzrost wskaznika WWiK to péthocna
cze$¢ wojewddztwa lubuskiego, pétnocna czes¢ wojewddztwa mazowieckiego, a takze inne grupy po-
wiatéw potozonych na granicy poszczegdlnych wojewddztw. Wzrost wskaznika nastepowat zatem raczej



Ryc. 18. Zmiana Wskaznika Wypadkowosci i Kolizyjnosci (WWIK) a inwestycje na sieci drég krajowych i wo-
jewddzkich w perspektywie finansowej 2004-2006
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Zrédiho: Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, 2010(b), Ocena wplywu inwestydji infrastruktury transportowej realizowanych w ramach polityki
spdjnosci na wzrost konkurencyjnosci regionow

na terenach potozonych w dalszej odlegtosci od aglomeracji, zazwyczaj relatywnie ubozszych. Mozliwym
wyttumaczeniem zwiekszonej wypadkowosci i kolizyjnosci na tych terenach jest raczej wzrost motoryzadji
przy jednoczesnym braku (jak w aglomeracjach) powaznych korkéw ulicznych skutkujacych nizsza pred-
koscig ruchu, a co za tym idzie mniejszg wypadkowoscig.

Mozna wnioskowac, ze spadek wypadkowosci i kolizyjnosci jest zawsze wynikiem budowy dwujez-
dniowych drég bezkolizyjnych. Natomiast w przypadku inwestycji o mniejszym zasiegu efekt w skali ca-
fego kraju jest widoczny zapewne dopiero w dituzszej perspektywie czasowej. Pozytywnie nalezy oceniac
szczegolnie te inwestycje, przy ktorych nastapito oddzielenie ruchu samochodowego od pieszego i rowe-
rowego (MRR, 2011¢).
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5. Podsumowanie

Wiekszo$¢ ograniczert narzedzia badania dostepnosci transportowej zostato przezwyciezonych
w momencie powstania aplikacji OGAM, ktéra ma charakter otwarty i pozwala na analize dostepnosci po-
tencjatowej na dowolnej sieci transportowej oraz porownania dowolnych momentéw czasu, co umozliwia
zaréwno analize ex-post jak i ex-ante dowolnej sieci transportowej niezaleznie, czy to w skali wojewddztwa,
kraju, czy moze przy zatozeniu wykonania odpowiedniego podktadu sieci, réwniez w skali europejskiej.
Jedyna trudnoscia jest odpowiednie przygotowanie sieci oraz dostepnos¢ danych dotyczacych np. czasu
przejazdu w przypadku sieci transportu publicznego na poziomie gminnym.

Dzieki przygotowanej sieci drogowej Polski na poziomie gminnym aplikacja komputerowa OGAM umozli-
wia potencjalnemu uzytkownikowi wykonywanie symulacji zmian drogowej potencjatowej dostepnosci trans-
portowej z punktu widzenia zaréwno kraju, jak i regionu w uktadach wojewddzkich na poziomie gminnym. Staje
sie zatem mozliwa ocena dowolnych inwestycji na sieci transportowej z punktu widzenia ich wptywu na zmiany
dostepnosci gmin w kontekscie dostepnosci krajowej oraz dostepnosci wewnatrz regionalnej.

Nalezy wymieni¢ rowniez istotne rezultaty metodyczne w postaci znacznie wiekszego spektrum moz-
liwosci wyboru danych wejsciowych do symulacji w réznych wariantach (krajowy, regionalny) w ramach
aplikacji. Mozna tu wymieni¢ m.in. mozliwo$¢ dowolnego parametryzowania modelu predkosci ruchu,
importu dowolnej sieci transportowej, importu dowolnej kolumny mas, dowolnego parametryzowania
funkcji oporu przestrzeni oraz wtaczenia parametryzowania tzw. potencjatu wiasnego.

Powyzsze mozliwosdi, jakie daje aplikacja, przektadaja sie na duze spektrum mozliwych zastosowan w przy-
sztosci oraz dalszych badan. Sg to m.in. wykorzystanie metody ilorazu potencjatu (np. na rynku pracy, w zakresie
dostepu do szkét wyzszych lub szpitali) lub porédwnywanie wynikdw dostepnosci przy réznych zatozeniach wej-
sciowych (np. przy réznych funkcjach oporu przestrzeni lub réznych predkosciach podrézy wewnatrz regional-
nych). Ponadto, podobnie jak w przypadku poprzedniej wersji aplikacji istnieje mozliwos¢ wykonywania symu-
lacji zmian dostepnosci w wyniku realizacji inwestydji infrastrukturalnych, z ta réznica, ze generowane wyniki sg
znacznie dokfadniejsze, poniewaz przedstawiane na poziomie gminnym, a nie powiatowym.

Potencjalne mozliwosci rozbudowy aplikacji sa bardzo duze i dotyczg przede wszystkim uwzglednienia:
przeptywdw transportowych (wowczas aplikacja mogtaby stuzy¢ przy ewaluadji nie tylko jako model poten-
Cjatu ale réwniez grawitadji), kosztow transportuy, jako elementu oporu przestrzeni (do tej pory tym elemen-
tem jest czas podrdzy) oraz Srodkow transportu (w tym przede wszystkim na poziomie gminnym sieci trans-
portu publicznego uwzgledniajacej mozliwosci przesiadki miedzy transportem autobusowym a kolejowym,
a takze lotniczym). Kolejnym wyzwaniem mogg by¢ rowniez dalsze prace nad motywacjami podrézy (np.
poprzez rozréznienie dojazddw do pracy — w postaci badania dostepnosci do miejsc pracy, a takze dojazdow
do tzw. services of general interest w postaci dojazddw do szpitali, szkét, celédw turystycznych itd.).

Kwestig otwartg sg mozliwosci uwzglednienia przy szacowaniu ex-ante efektéw projektéw drogo-
wych ucigzliwosci zwigzanych z przeprowadzaniem inwestydji (np. z wydtuzeniem czasu przejazdu w wy-
niku remontéw), zwfaszcza w przypadku modernizacji istniejacych drég i linii kolejowych - dla autostrad
prowadzonych nowym $ladem te ucigzliwosci pozostajg z reguty marginalne (MRR, 2001b). W niektérych
przypadkach moze mie¢ ona zauwazalny, czasowy wptyw na wskaznik dostepnosci transportowej oraz
generowac straty czasu na tyle istotne, Zze korzystniejszy bytby wariant bardziej kosztownej, lecz mniej
uciazliwej strategii inwestowania. Bilans kosztéw i korzysci w tym zakresie powinien by¢ uwzgledniany na
etapie analizy ex-ante dotyczacej wyboru wariantu inwestycji, zas rzeczywiste oddziatywanie — powinno
by¢ monitorowane w szerszej skali (np. na poziomie programu).

Piotr Rosik — adiunkt w Instytucie Geografii i Przestrzennego Zagospodarowania Polskiej Akademii Nauk.
Z wyksztatcenia doktor nauk ekonomicznych. Prowadzit wykfady i ¢wiczenia na Uniwersytecie Ekono-
micznym w Poznaniu oraz Politechnice Poznariskiej. Specjalizuje sie w geografii transportu, w tym przede



wszystkim w tematyce dostepnosci i mobilnosci. Autor i wspotautor kilku ksigzek, kilkudziesieciu artyku-
tow, a takze kilkunastu raportéw projektowych i ekspertyz.

Elzbieta Opatka - ukonczyta studia magisterskie na Wydziale Geografii i Studidw Regionalnych na Uni-
wersytecie Warszawskim. Od 2001 roku pracuje w strukturach administracji paristwowej, a od 2004 r. jest
zatrudniona w Wydziale Ewaluacji (Krajowej Jednostce Oceny) w Departamencie Koordynacji Polityki
Strukturalnej Ministerstwa Rozwoju Regionalnego, gdzie odpowiada za realizacje badan ewaluacyjnych
dot. efektow polityki spojnosci w rozwoju infrastruktury transportowej, srodowiskowej i spoteczne).
Przewodniczy pracom grupy sterujacej ewaluacjg w jednym z najistotniejszych obszarow wsparcia polityki
spojnosci — rozwdj i modernizacja infrastruktury. Uczestnikami prac grupy sa przedstawiciele ministerstw
i administracji regionalnej.

Jest wspotautorka kilku publikacji i poradnikow metodologicznych dotyczacych ewaluacji interwencji fi-
nansowanych z funduszy europejskich oraz prowadzi wyktady na uczelniach wyzszych.
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Sektorowy Program Operacyjny
Rozwdj Zasobow Ludzkich

Rozwoj kadr nowoczesne] gospodarki
Dzlatanie 2.3 w liczbach

http://www.parp.gov.pl/index/more/5474
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