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Wprowadzenie

Rozwdj i strategiczne znaczenie elektronicznych zamdéwien publicznych rozumianych jako ,proces korzy-
stania z elektronicznej facznosci i elektronicznego przetwarzania transakcji przez organizacje sektora pu-
blicznego zamawiajace produkty i ustugi lub zlecajace roboty budowlane” dostrzegane jest przez Komisje
Europejska, w opinii ktérej e-zamdwienia moga znaczaco uprosci¢ proces udzielania zamowien publicz-
nych i przyczynic sie do osiggniecia lepszych wynikéw w tej dziedzinie.

Przyktady funkcjonujacych systeméw e-zamowien wskazuja na liczne korzysci z nich wynikajace. Podmio-
ty, ktére zdecydowaly sie na udzielanie zamdwien publicznych z wykorzystaniem narzedzi elektronicznych
osiggajg zazwyczaj oszczednosci na poziomie od 5 do 20%. Portugalskie szpitale dzieki e-zamdwieniom
uzyskaty zmniejszenie cen kontraktéw o 18%. Natomiast francuska centralna jednostka zakupujgca (UGAP)
oszacowata, ze stopniowe przejicie na e-zamodwienia zredukowato obcigzenia administracyjne dla kupuja-
cych o 10% i o kolejne 10% dla stuzb prawnych.

Poza profitami ekonomicznymi zwigzanymi z elektronicznymi zamdéwieniami publicznymi Komisja Euro-
pejska podkresla znaczne korzysci dla srodowiska m.in. w postaci ograniczenia zuzycia papieru i trans-
portu, jak rowniez dotyczace likwidacji barier geograficznych pomiedzy wykonawca, a zamawiajacym,
zwiekszenia konkurencyjnosci, ograniczenia kosztéw udziatu wykonawcoéw w postepowaniach. Korzysci
gospodarcze i srodowiskowe e-zamowien wzajemnie sie uzupetniajg i przyczyniaja sie do zréwnowazone-
go rozwoju, a tym samym osiggniecia celu strategii UE-2020.

Zaréwno Komisja Europejska, jak i poszczegdine panstwa cztonkowskie Unii Europejskiej, daza do wspie-
rania rozwoju technologii informatycznych i szerszego ich stosowania, zaréwno w relacjach miedzy przed-
siebiorcami, jak réwniez na potrzeby ustug swiadczonych przez administracje publiczng. Prowadzone ak-
tualnie prace legislacyjne w zakresie modernizacji dyrektyw dotyczacych zamdéwien publicznych maja na
celu m.in. przejscie na w petni elektroniczng komunikacje w procesie udzielania zamdwien publicznych.
Aktualnie elektroniczne zamdwienia publiczne s3 wykorzystywane w réznym stopniu w poszczegdlnych
panstwach cztonkowskich.

Zasadniczo elektroniczna publikacja ogtoszen i elektroniczny dostep do dokumentacji przetargowej juz te-
raz jest obowiagzkowe we wszystkich paristwach cztonkowskich. W kwestii elektronicznego sktadania ofert
zwykle dopuszcza sie dobrowolnos¢, z wyjatkiem Portugalii, w ktérej forma ta jest obligatoryjna w przy-
padku wszystkich instytucji zamawiajacych i wszystkich zakupdw powyzej okreslonego progu.

Rézne rozwigzania przyjeto rowniez w zakresie funkcjonowania platform e-zamowien. W wiekszosci
panstw dziatajg platformy zarzadzane przez centralne instytucje zamawiajace, na ktérych zamawiajacy
udzielaja zamoéwien publicznych w ramach uméw ramowych. Niektére paristwa tworza publiczne kra-
jowe lub regionalne platformy e-zamowien, inne korzystaja z platform prywatnych. Nalezy podkresli¢, ze
ww. rodzaje platform nie wykluczaja sie, co oznacza, ze w jednym kraju moze funkcjonowac kilka platform
e-zamowien, np. platforma krajowa dla administracji rzadowej, platformy regionalne dla administracji sa-
morzadowej i platforma centralnej instytucji zamawiajacej, na ktérej okreslona grupa zamawiajacych do-
konuje zamodwien w ramach umow ramowych.



Szczegodtowe informacje dotyczace funkcjonowania systemow e- zamowiert w kilku krajach Unii Europej-
skiej: Irlandii, Francji, Wtoszech i Portugalii zostaty zaprezentowane w niniejszej publikacji.

Majac na uwadze bogate doswiadczenia krajow UE z wdrazania e-zamowien oraz fakt, ze elektronizacja za-
maoéwien publicznych jest procesem nieuniknionym, przekazujemy Panstwu niniejsza publikacjg z nadzie-
ja, ze bedzie lekturg sktaniajaca do czestszego stosowania instrumentéw elektronicznych przewidzianych
rowniez w ustawie Prawo zamowien publicznych.

Bozena Lubliriska-Kasprzak Izabela Jakubowska
Prezes Wiceprezes
Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci Urzedu Zamdwieri Publicznych



Spis tresci

Wprowadzenie

Elektroniczne zamdwienia publiczne w Irlandii

1. Wprowadzenie
2. Uregulowania prawne

3. Infrastruktura elektronicznych zamdéwien publicznych — Portal eTenders

3.1 Funkcjonalnosci portalu eTenders dostepne dla zamawiajgcego
3.2 Funkcjonalnosci portalu eTenders dostepne dla wykonawcow

3.3 Dodatkowe funkcje narzedzia Complete Tender Management

3.4 Aukgcje elektroniczne na portalu eTenders

4. Agregacja zamowien publicznych
5. Podsumowanie

Elektroniczne zamdwienia publiczne we Frandji
1. Wprowadzenie

2. Uregulowania prawne

2.1 Podpis elektroniczny
3. Narzedzia i procedury elektroniczne

3.1 Profil nabywcy

3.2 Sposéb porozumiewania sie zamawiajgcego z wykonawcami
3.3 Publikacja ogtoszen

3.4 Dokumentacja zamowienia

3.5 Sktadanie wnioskow o dopuszczenie do udziatu i ofert

3.6 Zawarcie umowy
3.7 Aukcja elektroniczna

3.8 Dynamiczny system zakupow

4. Podsumowanie

Elektroniczne zamdwienia publiczne we Wtoszech

1. Wprowadzenie
2. Ramy prawne wtoskiego systemu zamowien publicznych

2.1 Komunikacja elektroniczna

2.2 Podpis elektroniczny

3. Rola'CONSIP"w rozwoju elektronicznych zamdwien publicznych we Wioszech.......cscss

4. Narzedzia i procedury elektroniczne

4.1 Platformy elektroniczne

4.2 Zamowienia ramowe

4.3 Umowy ramowe

4.4 Elektroniczny Rynek Administracji Publicznej (MEPA)

5. Podsumowanie




Elektroniczne zamdwienia publiczne w Portugalii
1. Wprowadzenie

2. Regulacje prawne
2.1 Podpis elektroniczny

3. Rola instytucji publicznych we wdrazaniu elektronicznych zamdwien publicznych.......ec.
4. Narzedzia i procedury elektroniczne

4.1 Platformy elektroniczne
4.2 Portal Centralny BASE
4.3 Publikacja ogtoszen
4.4 Dokumentacja przetargowa

4.5 Skfadanie ofert lub wnioskow oraz dokumentow w postepowaniach o udzielenie
zamowienia publicznego

4.6 Otwarcie ofert

4.7 Aukcje elektroniczne

4.8 Dynamiczny System Zakupow

4.9 Umowy ramowe

5. Podsumowanie

45
45
45
46
46
48
48
50
50

51
52
53
53
53
55



Katarzyna Otdak-Butanowska
Departament Unii Europejskiej i Wspdtpracy Miedzynarodowej
Urzqd Zamdwieri Publicznych

Elektroniczne zamowienia publiczne w Irlandii

1. Wprowadzenie

W 2001 roku Rzad Irlandii podjat decyzje o rozpoczeciu inicjatywy dotyczacej elektronizacji zamowien pu-
blicznych. Rzadowymi instytucjami odpowiedzialnymi za wdrazanie inicjatywy elektronicznych zamoéwien
publicznych sa Ministerstwo Finansow i Ministerstwo Wydatkow Publicznych i Reform. Zgodnie z zatoze-
niami inicjatywy, proces elektronizacji zamowien publicznych zostat podzielony na dwa etapy. Pierwszy
etap obejmowat przygotowanie strategicznego raportu zawierajacego rekomendacje w zakresie wpro-
wadzenia elektronicznych rozwiazan, ktére w najbardziej odpowiedni sposéb beda wspomagaty kontakty
administracji publicznej z biznesem w ramach zamowien publicznych. Drugi — implementacje tych reko-
mendadiji.

Pierwszy etap inicjatywy dotyczacej elektronicznych zamowiert publicznych w Irlandii zakoriczyt sie w paz-
dzierniku 2001 roku, a wynikiem jego realizacji byt raport koncowy pt. ,Strategia implementacji elektro-
nicznych zamowien w sektorze publicznym w Irlandii” (ang. ‘Strategy for the Implementation of eProcure-
ment in the Irish Public Sektor. Final Report’). W Strategii wskazano na potrzebe wprowadzenia reform
wspomagajacych elektronizacje zamodwien publicznych, w szczegdlnosci poprzez powotanie instytudji
zajmujacych sie wdrazaniem elektronicznych zamaéwien publicznych, utworzenie ram infrastrukturalnych
dla prowadzenia postepowan w formie elektronicznej, dokonanie odpowiednich zmian prawnych oraz
rozpowszechnianie nowych rozwigzan i najlepszych praktyk w dziedzinie e-zamdéwien.

W 2002 roku w ramach struktury Ministerstwa Finansow zostafa utworzona Krajowa Jednostka do spraw
Polityki Zamowiert Publicznych (ang. National Public Procurement Policy Unit — dalej NPPPU), ktéra do
2009 roku byta odpowiedzialna za realizacje ,Strategii implementacji elektronicznych zamoéwien w sekto-
rze publicznym w Irlandii”.

W 2009 roku w ramach struktury Urzedu do Spraw Robdét Publicznych (ang. Office of Public Works — dalej
OPW) powstata instytucja Krajowej Stuzby do spraw Zamowiert Publicznych (ang. National Procurement
Service — dalej NPS), ktéra przejeta od NPPPU odpowiedzialnos¢ za wdrazanie |, Strategii dotyczacej im-
plementacji elektronicznych zamdwien publicznych’, w szczegdlnosci prowadzenie i rozbudowe porta-
lu eTenders. NPS $cisle wspotpracuje z NPPPU, przy czym NPS jest odpowiedzialna za biezace dziatania
na rzecz system zamoéwien publicznych w Irlandii, w tym petni role centralnej instytucji zamawiajacej dla
wybranych zamoéwien publicznych na dostawy i ustugi, natomiast NPPPU odpowiada za polityke zamo-
wien publicznych, w tym przede wszystkim za wdrozenie do irlandzkiego prawa przepisow dyrektyw UE
i unijnych zasad traktatowych oraz zapewnienie, ze irlandzki system zamdwiert publicznych jest otwarty,
konkurencyjny i regulowany zgodnie z tymi dyrektywami?.

! Zob. Siemens and Time.lex on behalf of the European Commission, Directorate-General Internal Market and Servic-
es Study on the evaluation of the Action Plan for the implementation of the legal framework for electronic procurement
(Phase ll) Annexes 9 July 2010 s. 174.

2 Zob. Strona internetowa National Procurement Service, http://www.procurement.ie/fags/fags-nps 8.07.2013.
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W lipcu 2013 roku zostata utworzona nowa instytucja — Urzad Zamdwien Publicznych (ang. Office of
Government Procurement — dalej OGP), ktory jest zarzadzany przez Gtéwnego Urzednika ds. Zamowien
Publicznych (ang. Chief Procurement Officer — CPO) powotanego przez Ministra do Spraw Wydatkéw Pu-
blicznych i Reform w styczniu 2013 roku. Od 1 stycznia 2014 roku nowopowstaty Urzad Zamdwien Publicz-
nych (OGP) przejmie funkcje NPPPU oraz NPS i tym samym bedzie odpowiedzialny za polityke zamdwien
publicznych, podejmowanie dziatarh majacych na celu optymalizacje wydatkéw administracji publicznej
ponoszonych w ramach zamowier publicznych, w szczegdlnosci poprzez rozwdj elektronicznych i cen-
tralnych zamowien publicznych?.

Zatozenie Strategii zwigzane z dostosowaniem irlandzkich ram prawnych w zakresie zamowien publicz-
nych do przepiséw unijnych dotyczacych nowych narzedzi elektronicznych zostato zrealizowane w roku
2006, kiedy to do irlandzkiego prawa zamowien publicznych zostaty transponowane przepisy dyrektywy
2004/18/WE.

W zakresie infrastruktury umozliwiajgcej stosowanie srodkéw elektronicznych w zamowieniach publicz-
nych, w Strategii wskazano na potrzebe rozbudowy istniejgcego portalu eTenders, ktéry w 2001 roku stuzyt
tylko jako narzedzie do publikacji ogtoszen. Wskazane powyzej zatozenie udato sie w petni osiaggna¢ dopie-
ro w listopadzie 2012 roku, kiedy to zostata uruchomiona nowa wersja portalu eTenders oparta na systemie
Complete Tender Management (dalej CTM).

Obecnie przygotowywane sg kolejne inicjatywy majace na celu dalszy rozwdj elektronicznych narzedzi
zwigzanych z udzielaniem i realizacjg zamdwien publicznych, m.in. wprowadzenie elektronicznego faktu-
rowania jako narzedzia dostepnego dla wszystkich instytucji zamawiajacych oraz wykonawcow?.

2. Uregulowania prawne

W Irlandii nie ma specjalnie wyodrebnionych uregulowan prawnych wiasciwych tylko dla elektronicz-
nych zamowien publicznych. Przepisy prawne, pozwalajace na elektroniczne prowadzenie postepowania
0 udzielenie zamowienia publicznego oraz regulujace wykorzystywanie w procesie zamawiania instru-
mentéw elektronicznych takich jak aukcje elektroniczne czy dynamiczny system zakupdw, znajduja sie
w Rozporzadzeniu nr 329 z 2006 roku (ang. European Communities Award of Public Authorities’ Contracts
Regulations 2006, SI No 329 of 2006, the “Public Sector Regulations”) oraz Rozporzadzeniu nr 50 z 2007 roku
(ang. European Communities Award of Contracts by Utility Undertakings Regulations 2007, SI No 50 of 2007,
the “Utilities Regulations) transponujacych do irlandzkiego prawa zamoéwien publicznych postanowienia
unijnych dyrektyw dotyczacych zamowien publicznych.

Przepisy Rozporzadzenia nr 329 z 2006 roku oraz Rozporzadzenia nr 50 z 2007 roku majg zastosowanie tyl-
ko do zamowien publicznych, ktérych wartos¢ jest rowna lub wyzsza niz wartos¢ progéw unijnych. Udzie-
lanie zamdéwien publicznych, ktérych wartosci nie przekraczaja progdw unijnych podlegajg wytycznym
pozalegislacyjnym wydawanym przez irlandzki Urzad do Spraw Robot Publicznych (OPW), Ministerstwo
Finanséw oraz Ministerstwo Wydatkéw Publicznych i Reform. Przyktadowo zgodnie z okdlnikiem numer
2/09 z 2009 roku wydanym przez Ministerstwo Finanséw wszystkie zamdwienia publiczne na systemy

3 Zob. Department of Public Expenditure and Reform, Circular 16/13: Revision of arrangements concerning the use of Cen-
tral Contracts put in place by the National Procurement Service, 28 September 2013 oraz strona internetowa http://per.
gov.ie/public-procurement/ 18.10.2013.

4 Zob. Department of Public Expenditure and Reform, Supporting Public Service Reform eGovernment 2012-2015, April
2012,s.7.



informatyczne i infrastrukture teleinformatyczng o wartosci réwnej lub przekraczajacej 10 000 euro podle-
gaja obowigzkowej publikacji na portalu eTenders®. Natomiast okélnik numer 10/10 z 2010 roku wprowa-
dzit zasade, Zze kazde zamdwienie na ustugi lub dostawy, ktérego warto$¢ miesci sie w przedziale miedzy
25 000 euro a 125 000 euro oraz kazde zamdwienie na roboty budowlane o wartosci od 50 000 euro do
250 000 euro musi zostac udzielone w procedurze otwartej®.

Najbardziej istotny z punktu widzenia prowadzenia postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego
w formie elektronicznej jest artykut 50 Rozporzadzenia nr 329 z 2006 roku, ktéry dotyczy zasad majacych
zastosowanie do przekazywania informacji zwigzanych z zamdéwieniami publicznymi. Zgodnie z ustepem
pierwszym tego artykutu instytucja zamawiajgca moze przekazac¢ lub wysta¢ kazdg informacje, ogtoszenia
lub inny komunikat zwigzany z udzieleniem zamowienia publicznego, wymagac od oferentéw lub kandy-
datéw ztozenia informadji lub ofert poprzez nastepujace srodki przekazu:

(a) poczte lub osobiste doreczenie,

(b) srodki elektroniczne,

(c) telefon lub faks,

(d) kombinacje jakichkolwiek dwaoch lub wiecej z powyzej wskazanych srodkdw.

Przekazywanie informacji poprzez srodki elektroniczne, zgodnie z definicjg wskazang w artykule 3 Rozpo-
rzadzenia nr 329 z 2006 roku, oznacza wykorzystanie sprzetu elektronicznego do przetwarzania (w tym
przez kompresje cyfrowa) i przechowywania danych, ktére sa wysytane i odbierane za pomoca przewo-
dow, fal radiowych, srodkéw optycznych lub innych srodkdw elektromagnetycznych’.

Przy wyborze przez instytucje zamawiajaca rodzaju srodka przekazu zasada jest, ze srodki do komunika-
cji musza byc¢ ogodlnie dostepne dla wykonawcdw i umozliwia¢ im nieograniczony dostep do procedur
prowadzonych przez zamawiajgcych. Ponadto, instytucja zamawiajgca musi przekazywac informacje do-
tyczace procesu udzielenia zamdéwienia publicznego w sposdb zachowujacy integralnos¢ danych oraz
poufnos¢ ofert. Oznacza to miedzy innymi, ze elektroniczne $rodki, jakich zamawiajacy uzywa do przekazu
informacji musza gwarantowac poufnosc¢ zawartosci ofert, az do uptywu terminu sktadania ofert lub wnio-
skow o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu.

Artykut 50 ustep 5 Rozporzadzenia nr 329 z 2006 roku wskazuje, ze sprzet, ktdry ma byc uzywany do komunikadji

za pomocg $rodkdw elektronicznych, musi posiadac cechy niedyskryminujace, by¢ ogdlnie dostepny i kompa-

tybilny ze sprzetem do komunikadji i przekazywania informacji, ktéry jest aktualnie w powszechnym uzyciu. Do-

datkowo, ustep szosty tego artykutu zawiera nastepujgce wymagania dotyczace przekazywania i otrzymywania

ofert oraz wnioskéw o udziat w postepowaniu prowadzonym za pomoca $rodkéw elektronicznych:

a) informacja dotyczaca wymogow niezbednych dla elektronicznego ztozenia ofert lub przekazania wnio-
skéw o udziat (w tym dotyczaca kodowania) musi by¢ dostepna dla kandydatéw i oferentow,

b) sprzet uzywany do elektronicznego otrzymywania ofert oraz wnioskow o udziat musi by¢ zgodny wy-
mogami okreslonymi w Zatgczniku nr 4 do ww. Rozporzadzenia,

¢) oferenci i kandydaci muszg zobowigzac sie do ztozenia wszystkich niezbednych dokumentéw (np. za-
Swiadczenia, certyfikaty, oswiadczenia na potwierdzenie spetniania podmiotowych kryteriéw kwalifika-

Department of Finance, Circular 2/09: Arrangements for ICT Expenditure in the Civil and Public Service, 9.02. 2009 http://
www.procurement.ie/publications/circular-209-arrangements-ict-expenditure-civil-and-public-service 8.07.2013.
Zob. Department of Finance, Circular 10/10: Facilitating SME Participation in Public Procurement,13 August 2010 http://
www.procurement.ie/publications/circular-1010-facilitating-sme-participation-public-procurement 19.08.2013.

Zob. Siemens and Time.lex on behalf of the European Commission, Directorate-General Internal Market and Services
Preliminary Study on the electronic provision of certificates and attestations usually required in public procurement proce-
dures eProcurement — national reports National Country Profiles Brussels 02.05.2007 s. 272.
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dji, korzystania z potencjatu podmiotéw trzecich), ktére nie sa dostepne w formie elektronicznej przed
uptywem terminu sktadania ofert lub wnioskéw o udziat.

Wymagania dotyczace urzadzer do elektronicznego skfadania ofert, wnioskéw o udziat oraz planéw i projek-

téw w ramach konkurséw szczegdtowo okresla Zatacznik nr 4 do ww. Rozporzadzenia. Zgodnie z trescia tego

Zatgcznika urzadzenia, za pomocg $rodkéw technicznych i odpowiednich procedur, musza zapewniac, ze:

a) podpisy elektroniczne zwiazane z ofertami, wnioskami o dopuszczenie do udziatu oraz przesytanymi
planamii projektami sg zgodne z Ustawg o handlu elektronicznym z 2000 roku,

b) doktadny czas i daty ztozenia ofert, wnioskdw o dopuszczenie do udziatu oraz planéw i projektéw mogg
zostac precyzyjnie ustalone,

€) mozliwe jest zapewnienie w praktyce, ze nikt nie uzyska dostepu do danych przesytanych zgodnie z wy-
maganiami okreslonymi w Rozporzadzeniu nr 329 z 2006 roku przed terminem ich ztozenia do instytucji
zamawiajace)j,

d) jezeli ktokolwiek uzyska nieupowazniony dostep do jakichkolwiek danych, istnieje uzasadnione praw-
dopodobienistwo wykrycia takiego nieuprawnionego dostepu,

e) jedynie osoby uprawnione mogg ustalac¢ lub zmieniac daty otwarcia przestanych danych,

f) podczas poszczegdinych etapdw procedury udzielania zamowienia lub konkursu dostep do catosci lub
czesci przediozonych danych moze by¢ mozliwy jedynie w wyniku réwnoczesnego podjecia odpowied-
nich dziatan przez osoby uprawnione,

g) osoby uprawnione moga uzyskac dostep do danych przestanych przez oferentdw wytacznie po uptywie
terminu skfadania ofert,

h) dane otrzymane i otwarte zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Zataczniku numer 4 musza pozostac
dostepne wytacznie dla 0séb uprawnionych do zapoznania sie z nimié.

Nalezy takze zaznaczy¢, iz zgodnie z artykutem 51 Rozporzadzenia nr 329, instytucje zamawiajace, ktére
zdecyduja sie na elektroniczne udzielenie zamdwienia publicznego musza przygotowywac informacje na
temat postepdw w procedurze udzielania zamodwienia publicznego prowadzonej za pomoca $rodkdw
elektronicznych oraz sporzadzi¢ raporty z elektronicznego udzielenia zamowienia publicznego. Ponadto,
zgodnie z Rozporzadzeniem nr 329 zamawiajacy musi przygotowac raport z kazdego udzielonego zamo-
wienia powyzej progéw unijnych.

Podsumowujac, przepisy Rozporzadzenia nr 329 dotyczace komunikacji w zamdwieniach publicznych
umozliwiaja zamawiajacemu prowadzenie komunikacji za pomoca $rodkéw elektronicznych pod warun-
kiem, ze Srodki te spetniajg warunki pozwalajgce na przejrzyste i prawidtowe udzielenie zamdwienia pu-
blicznego. W przypadku, gdy instytucja zamawiajaca zdecyduje sie na udzielenie zamowienia publicznego
przy uzyciu srodkéw elektronicznych, moze skorzystac z funkcjonalnosci publicznego portalu eTenders,
ktéry spetnienia warunki okreslone w Zatgczniku 4 Rozporzadzenia nr 329°,

Nie ma jednak w Irlandii wytycznych wskazujacych na obligatoryjnos¢ prowadzenia procedury udzielenia
zamowienia publicznego tylko w formie elektronicznej.

W irlandzkim prawie zamdéwien publicznych zostaty réwniez zdefiniowane instrumenty i narzedzia wy-
korzystywane przy udzielaniu zamowier w formie elektronicznej takie jak: dynamiczny system zakupow,
aukcje elektroniczne czy umowy ramowe.

Poza uregulowaniami prawnymi dla elektronicznych zamowient publicznych, ktére zostaty okreslone
w przepisach dotyczacych zamowien publicznych, istotne znaczenie dla omawianej tematyki maja prze-
pisy irlandzkiej ustawy o handlu elektronicznym stanowiace transpozycje do irlandzkiego porzadku praw-

8 Zob. Artykut 50 ustepy 2,3,4, European Communities (Award of Public Authorities’ Contracts) Regulations 2006 S.I. No. 329
0f 2006 Published By The Stationary Office Dublin.
¢ Zob. artykut 51, Tamze.



nego przepisow Dyrektywy 1999/93/WE w sprawie wspdlnotowych ram w zakresie podpisow elektronicznych
oraz przepiséw Dyrektywy 2000/31/WE o handlu elektronicznym. Najistotniejsze dla elektronizacji zamowien
publicznych sg przepisy, ktére wskazuja, ze nie mozna odmowic¢ waznosci prawnej umowom zawartym
elektronicznie, pismom w formie elektronicznej oraz elektronicznym podpisom tylko, dlatego, ze sg w for-
mie elektronicznej. Zgodnie z artykutem 19 tejze ustawy, przygotowywanie umowy, przygotowanie oferty,
akceptacja oferty oraz wszelka komunikacja zwigzana z prowadzeniem wyjasnien, dokonywaniem zmian
czy uniewaznienia postepowania moze by¢ prowadzona za pomoca komunikacji elektronicznej'.

3. Infrastruktura elektronicznych zamoéwien publicznych - portal eTenders

Gtéwnym i jedynym publicznym portalem zapewniajacym mozliwosci publikacji ogtoszen, przeprowadza-
nia postepowania w formie elektronicznej oraz bedacym Zrédtem informadcji o uregulowaniach prawnych
i funkcjonowaniu sytemu zamowien publicznych w Irlandii jest platforma eTenders (www.etenders.gov.ie).
Portal zostat utworzony w 2001 roku jako krajowy publikator ogtoszer dla zamowien publicznych o wartosci
ponizej progéw unijnych, zapewniajacy szeroki dostep i przejrzystos¢ dla udzielania tego typu zamowien.

Rozw¢j portalu eTenders i utworzenie w jego ramach narzedzia do udzielania zamowient publicznych
w formie elektronicznej zostaty wskazane w ,Strategii implementacji elektronicznych zamowiert w sek-
torze publicznym w Irlandii”. Zgodnie z tymi zatozeniami, zawarto$¢ i funkcjonalnosci portalu byty aktu-
alizowane w miare pojawiania sie nowych rozwiazan technologicznych na rynku elektronicznych zamé-
wien publicznych. Z punktu widzenia osiggniecia celu okreslonego w Strategii, najwazniejszg modyfikacja
portalu byta aktualizacja zakoriczona w listopadzie 2012 roku. W wyniku tej aktualizacji w ramach portalu
zostato udostepnione narzedzie CTM do kompleksowego zarzadzania udzielaniem zamdwienia publicz-
nego w formie elektronicznej. Dostepne na portalu eTenders narzedzie CTM gwarantuje przeprowadzenie
w formie elektronicznej catego procesu udzielenia zamdwienia publicznego oraz przygotowania i zarza-
dzania realizacja umowy w sprawie zamoéwienia publicznego. Dzieki systemowi CTM oferenci moga przy-
gotowac i przekazywac oferty w formie elektronicznej. Obecnie platforma eTenders stanowi profesjonalny
elektroniczny portal skupiajgcy w sobie wszystkie funkcje niezbedne przy prowadzeniu postepowania
w formie elektronicznej. Prowadzenie postepowan w formie elektronicznej przy uzyciu eTenders nie jest
jednak obowigzkowe. Obligatoryjne jest tylko publikowanie ogtoszer dla zamdwien podprogowych, kté-
rych wartosc jest rowna lub wyzsza niz:

* 10000 euro dla dostaw i ustug z zakresu teleinformatycznego,

e 2500 tysiecy euro dla pozostatych dostaw i ustug,

* 50000 euro dla robot budowlanych

oraz zamieszczanie ogtoszen dla zamowien o wartosci rownej lub przekraczajacej wartos$¢ progéw unij-
nych, po tym jak ogtoszenie zostanie przekazane do Urzedu Publikacji UE za pomoca unijnego narzedzia
do publikacji ogtoszen eNotices lub za posrednictwem samego portalu eTenders, ktéry swiadczy ustugi
eSendera przekazujacego do publikacji w Suplemencie do Dziennika Urzedowego Unii Europejskiej (TED)
ogtoszenia dla zamowiert ponadprogowych. Ogfoszenia dla zamdwien o wartosci réwnej lub przekracza-
jacej wartos¢ progow unijnych przekazane do TED za posrednictwem portalu eTenders, sg tez automa-
tycznie zamieszczane na portalu. eTenders przesyta automatycznie ogtoszenia do publikatora unijnego
rowniez w przypadku, gdy zamawiajacy prowadzi w petni elektroniczne postepowanie o udzielenie zamé-
wienia o wartosci rownej lub przekraczajacej progi unijne za pomoca narzedzia CTM.

10 Zob. Czes¢ druga Ustawy o handlu elektronicznym (ang. Part 2 of the Electronic Commerce Act, 2000) http://www.
irishstatutebook.ie/2000/en/act/pub/0027/index.html 19.08.2013.



Korzystanie z funkcjonalnosci dostepnych na portalu jest bezptatne, zarowno dla zamawiajacych jak i wy-
konawcéw. Portal eTenders prowadzony jest w dwéch wersjach jezykowych: angielskiej i irlandzkiej.

Portal eTenders jest zarzadzany przez Krajowa Stuzbe ds. Zamowiert Publicznych (NPS). NPS peni role
gtéwnego administratora udostepnionego na portalu narzedzia CTM i jest odpowiedzialny za okreslanie
i udostepnianie funkcjonalnosci i modutow w ramach przedmiotowego narzedzia. Gtéwny administrator
narzedzia CTM moze zaprojektowac standardowe wzory proceséw udostepnianych uzytkownikom syste-
mu. Procesy mogga zawiera¢ dowolng liczbe faz oraz powtarzajgce sie fazy tego samego typu — na przy-
ktad dwie fazy negocjacji. Wzory proceséw tworzy sie dla kazdego rodzaju procedury wykorzystywanej
przez instytucje zamawiajace do udzielenia zamowienia. Przyktadowo, fazy i wzory procesu dla procedury
ograniczonej bedg réznic sie od faz dla procedury otwartej, a jeszcze inaczej proces bedzie wygladat przy
uproszczonej procedurze zapytania ofertowego dla zamowiert o wartosci ponizej progu krajowego. NPS
posiada status administratora portalu, ale czynnosci biezacego technicznego utrzymania i zarzadzania
portalem eTenders, prowadzenia punktu pomocy tzw. ,helpdesk”dla uzytkownikoéw portalu oraz wprowa-
dzanie zmian zostaty powierzone podmiotowi prywatnemu.

3.1 Funkcjonalnosci portalu eTenders dostepne dla zamawiajacego

Irlandzkie instytucje zamawiajace, aby méc korzystac z mozliwosci, jakie zapewnia eTenders muszg zare-
jestrowac sie jako uzytkownicy portalu. Rejestracja nastepuje poprzez przestanie danych zamawiajgcego,
pozwalajgcych na utworzenie indywidualnego konta uzytkownika, do firmy zarzadzajacej portalem. Po
utworzeniu konta, uzytkownik instytucji zamawiajacej otrzymuje login i hasto umozliwiajace logowanie na
portalu. Po zalogowaniu sie jako instytucja zamawiajgca, uzytkownik ma do dyspozydji link umozliwiajacy
przejscie do obszaru zamawiajacego oraz link do obszaru wykonawcy, gdyz instytucja zamawiajagca moze
mie¢ konto jako zamawiajacy i oddzielne konto jako wykonawca''. Instytucja zamawiajaca moze ograni-
czy¢ logowanie sie na portalu tylko do wskazanych adresow IP.

Posiadanie konta zamawiajacego daje dostep do narzedzi stuzacych do publikacji ogtoszer i narzedzia
CTM do elektronicznego prowadzenia postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego. Narzedzie
CTM daje mozliwos¢ przeprowadzenia fazy wiasciwego postepowania o udzielenie zamodwienia publicz-
nego oraz ewentualnej fazy aukgji elektronicznej. Za pomoca modutu Zarzadzanie Umowa (Contract Ma-
nagement) w ramach narzedzia CTM mozna takze przygotowac, zaakceptowac i zarzgdza¢ w formie elek-
tronicznej umowami w sprawie zamowien publicznych.

Faza postepowania obejmuje etap okreslenia zatozer dla danego postepowania, konfiguracji i dostoso-
wania przez zamawiajgcego formularzy, ktére beda wykorzystywane do kwalifikacji oferentéw i przygoto-
wanie dokumentacji zamowienia, etap wystania informacji do potencjalnych oferentéw (w zaleznosci od
procedury moze to by¢ ogtoszenie o zamowieniu lub wystanie zaproszenia bezposrednio do wykonaw-
cow z bazy systemu) oraz etap oceny otrzymanych ofert. Faza aukcji elektronicznych umozliwia przepro-
wadzenie przejrzystego procesu wyboru zwycieskiej oferty z zachowaniem zasady poufnosci ofert. Nato-
miast faza dotyczaca umoéw pozwala na przeprowadzenie w formie elektronicznej wszystkich czynnosci
zwigzanych z przygotowaniem, akceptacja i zarzadzaniem umowa w sprawie zamdwienia publicznego.
Zamawiajacy, w ramach pracy w systemie, moze utworzy¢ plik umowy, uzgadniac jej tres¢ z wykonawca
i uzyskac formalnga akceptacje od wykonawcy.

" Zob. EU Supply, Complete Tender Management Buyer User Guide March 2013 s. 7.



W ramach narzedzia do elektronicznego prowadzenia procesu udzielenia zamdwienia publicznego (CTM),
instytucja zamawiajgca ma dostep do dwdch podstawowych zaktadek: ,Moje postepowania o udzielenie
zamoéwienia publicznego”i ,,Umowy". Pierwsza z zaktadek pozwala zainicjowac i przeprowadzi¢ postepo-
wanie w formie elektronicznej, a druga stuzy do przygotowania umowy w sprawie zamodwienia publicz-
nego. W przedmiotowych zaktadkach znajdujg sie tez informacje o trwajgcych lub zakoriczonych poste-
powaniach oraz umowach. Strona gtéwna systemu CTM, dostepna po zalogowaniu sie w obszarze zama-
wiajacego, zawiera takze ikony z zaktadkami w ramach, ktérych zamawiajacy podejmuje inne czynnosci
zwigzane z udzieleniem zamowienia. Zaktadki te to: ,,Dokumenty’, ,Mdj terminarz”,,Moje zadania’, ,Moje
decyzje’,,,Moje ewaluacje’, ,Raporty”, ,Zlecenia drukowania’, ,Zamowienia powyzej progéw UE".

W zaktadce ,Moje postepowania o udzielenie zamowienia publicznego’zamawiajacy moze utworzyc spe-
cjalne foldery nazywane w systemie projektami, przestrzenig pracy lub departamentami, ktére to foldery
pozwalajg zebra¢ w jednym miejscu dokumenty zwigzane z okres$lonymi rodzajami zamaowier publicznych
np. zamdwieniami na ustugi, pogrupowac zamowienia o podobnym przedmiocie i wykorzystywac zasoby
tych zamdéwien w ramach innych postepowan przyporzadkowanych do danego folderu. Instytucja zama-
wiajaca moze tworzy¢ dowolng ilos¢ projektow wedtug dowolnie okreslonych przez siebie kryteriow. W ra-
mach tzw. projektu, zamawiajacy moze ustanowi¢ grupe osob, ktére beda zajmowaty sie postepowaniami
zamieszczonymi w tym projekcie i przypisac im stosowne uprawnienia np. edytor, edytor z ograniczonymi
uprawnieniami, obserwator, obserwator bez mozliwosci wgladu w oferty, oceniajacy. Zamawiajgcy moze
tez prowadzi¢ postepowanie bez koniecznosci przypisywania go do konkretnego projektu. W przypadku,
gdy postepowanie jest przeprowadzane poza projektem zamawiajacy réwniez moze przypisac okreslone
uprawnienia konkretnym osobom.

Zarzadzanie kontami uzytkownikéw w poszczegdlnych instytucjach zamawiajacych, w szczegdlnosci
w zakresie korzystania z narzedzia CTM, czesto zostaje powierzone wewnetrznym administratorom syste-
mu. Administrator systemu instytucji zamawiajacej jest odpowiedzialny za dostosowywanie, stworzonych
przez gtéwnego administratora z NPS, wzoréw proceséw oraz ich przebiegu do potrzeb konkretnych po-
stepowan prowadzonych przez instytucje zamawiajaca. Administratorzy systemu w instytucjach zamawia-
jacych zajmuja sie takze dodawaniem uzytkownikéw, okreslaniem uprawniert do korzystania z systemu
w ramach danej instytucji oraz biezaca obstuga pracy w systemie.

Dziafania administratorow w poszczegdlnych instytucjach zamawiajagcy nie moga jednak ingerowac
w funkcjonowanie systemu, a dostosowanie wzoréw proceséw do potrzeb instytucji zamawiajacej nie
wptywa na ich zawarto$¢ dostepna dla pozostatych instytucji zamawiajacych korzystajacych z systemu'.

3.1.1 Elektroniczne udzielenie zamoéwienia publicznego - przebieg procesu

Postepowanie o udzielenie zamoéwienia publicznego mozna przeprowadzi¢ za pomoca narzedzia CTM.
Narzedzie CTM umozliwia udzielenie zamowienia publicznego o wartosci ponizej i powyzej wartosci pro-
gow unijnych. W przypadku udzielania zamowien publicznych, ktérych wartos¢ nie przekracza progéow
unijnych, niektére czynnosci podejmowane podczas pracy w systemie réznig sie od tych podejmowanych
przy udzielaniu zamowien objetych regulacjami unijnymi. Przyktadowo, przy udzielaniu zamowienia pod-
progowego system nie dokonuje publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym UE oraz nie wysyfa do
oferentéw automatycznych powiadomieri o wyniku postepowania.

Przebieg elektronicznego procesu udzielenia zamdwienia publicznego zalezy takze od wyboru procedury
wiasciwej dla udzielenia danego zamdwienia. W przypadku procedur otwartych zamawiajacy publikuje
w systemie ogtoszenie o zamowieniu, ktore w zaleznosci od wartosci zamdwienia przekazywane jest do

12 Zob. EU Supply, Complete Tender Management Buyer User Guide, March 2013 5. 7-10 oraz s. 131.
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Dziennika Urzedowego UE i publikowane na portalu eTenders lub tylko publikowane na portalu eTenders.

Zamawiajacy moze po publikacji ogtoszenia wysta¢ zaproszenia do udziatu w danym zamoéwieniu do pod-

miotdw zarejestrowanych w bazie systemu.

W procedurach niekonkurencyjnych zamawiajacy nie publikuje ogtoszenia tylko wysyta zapytania oferto-

we do podmiotéw zarejestrowanych w bazie systemu. System umozliwia takze zamawiajgcemu urucho-

mienie proceséw dla dynamicznego systemu zakupow. Jezeli zamawiajacy zamierza skorzysta¢ z dyna-

micznego systemu zakupdw w pierwszym etapie uruchamia proces kwalifikacji oferentéw do dynamicz-

nego systemu zakupow. Po uruchomieniu procesu kwalifikacji, system CTM umozliwia przeprowadzenie

procedury udzielenia zamdwienia w ramach dynamicznego systemu zakupow, ktéra rozpoczyna sie od

wystania zaproszen do sktadania ofert do zakwalifikowanych wykonawcow!'.

Jak juz zostato wskazane powyzej, instytucja zamawiajgca moze umiesci¢ dane zamdwienie w tzw. projek-

cie lub potraktowa¢ dane zamowienie jako pojedyncze zamowienie poza jakimkolwiek projektem.

Instytucja zamawiajaca, pracujac z narzedziem CTM, rozpoczyna proces elektronicznego udzielenia zamé-

wienia publicznego od okreslenia zatozer dla danego postepowania. Zamawiajacy podaje podstawowe

informacji na temat zamowienia takie jak: nazwa zamdwienia, krotki opis przedmiotu zamdwienia, kod

CPV, ewentualnie numer referencyjny zamdwienia. Nastepnie zamawiajacy wybiera rodzaj procesu, jaki

zamierza zastosowac — przyktadowo, czy bedzie to procedura otwarta czy ograniczona, postepowanie

jedno czy dwuetapowe, ponizej czy powyzej progow unijnych. Przy okredlaniu zatozen dla wybranego

przez siebie procesu udzielenia zamdwienia publicznego, system wyswietla instytucji zamawiajacej liste

kolejnych zadan, jakie musi wykona¢. Zadania te moga obejmowac:

a) Wskazanie dat wiasciwych dla danego postepowania,

b) Zarzadzanie kwestionariuszem kwalifikacji podmiotowej,

¢) Przygotowanie dokumentéw zamdwienia,

d) Okreslenie sposobu przedstawienia oferty,

e) Okreslenie punktacji i wag,

f) Okreslenie os6b, ktore beda braty udziat w ocenie ofert i beda upowaznione do otwarcia skrzyn-
ki z ofertami,

g) Przygotowanie zaproszen dla oferentéw,

h) Okreslenie formy publikacji zaméwienia.

Po zdefiniowaniu zatozen, instytucja zamawiajaca moze rozpocza¢ proces udzielenia zamdwienia publicz-

nego. Proces obejmuje:

1) Publikacje ogtoszenia, po uprzednim wypetnieniu wzoru ogtoszenia wiasciwego dla danego publika-
tora.

2) Wystanie zaproszen do wykonawcéw.
Zaproszenia sg wysytane do wykonawcow zarejestrowanych w bazie wykonawcédw znajdujacej sie
w systemie. Baza wykonawcédw dostarcza instytucji zamawiajacej informacji na temat danych wy-
konawcy, udziatu danego wykonawcy w innych zamdwieniach udzielanych elektronicznie (sg to na
przyktad informacje o srednim czasie odpowiedzi na zaproszenie, procencie wygranych postepowan),
linkdw umozliwiajacych dostep do informacji o postepowaniach, w ktérych wykonawca brat udziat,
historii realizacji uméw w ramach poprzednich zaméwien (na przykiad zmiany w umowach, opdznie-
nia w realizacji), opinii innych zamawiajacych na temat realizacji zamowien przez danego wykonawce.
Informacje te sa tez dostepne dla instytucji zamawiajacej poprzez profil wykonawcy. Baza wykonawcdw
nie jest bazg zamknieta. Nowi wykonawcy mogga znalez¢ sie w przedmiotowej bazie po przejsciu eta-

13 Zob.Tamze, s. 23.
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pu pre-kwalifikacji. Zamawiajacy moze wyszukiwac w bazie wykonawcodw podmioty, do ktérych chce
wysta¢ zaproszenia, za pomoca réznych kryteriow wyszukiwania takich jak: nazwa wykonawcy, kraj,
region, kategorie produktow, ustug, kody CPV, stowa kluczowe oraz taczy¢ kilka kryteriéw. Zamawiajacy
moze tez wykorzystac liste wykonawcodw, do ktérych wysytat zaproszenia przy poprzednio udzielonych
zamowieniach lub utworzy¢ wiasng liste sprawdzonych wykonawcow.

Otwarcie skrzynki z ofertami. Skrzynka z ofertami i tzw. koperty z ofertami wykonawcéw sg tworzone
przez zamawiajacych celem zabezpieczenia dostepu do informacji zawartych w ofertach przed upty-
wem terminu na ich sktadanie. Osobami uprawnionymi do otwarcia ofert sg tylko uzytkownicy syste-
mu wskazani wczesniej przez zamawiajacego jako osoby wchodzace w sktad komitetu ewaluacyjnego.
Sktadajac oferte, wykonawca moze okresli¢, ze czes¢ lub catos¢ jego oferty zawiera informacje poufne.
Instytucja zamawiajgca po otwarciu skrzynki z ofertami widzi, ktére dokumenty zostaty wskazane przez
oferenta jako dokumenty zawierajgce informacje poufne.

Kwalifikacja podmiotowa wykonawcéw, jest przeprowadzana na podstawie przygotowanego kwe-
stionariusza. Odpowiedzi na kwestionariusz kwalifikacyjny przekazane przez oferentéw sg widoczne dla
zamawiajgcego na etapie kwalifikacji podmiotowej, zamawiajgcy moze takze mie¢ wglad do wynikéw
kwalifikacji na etapie ewaluacji ofert. W koricowym etapie postepowania, na podstawie wynikow kwa-
lifikacji podmiotowej i oceny ofert zamawiajgcy dokonuje wyboru zwycieskiego wykonawcy.

Analiza ztozonych ofert i udzielenie zamoéwienia. W ramach narzedzia CTM instytucja zamawiajgca
ma do dyspozycji kilka funkgji, ktére pozwalaja na przegladanie ofert ztozonych przez wykonawcow
w réznych konfiguracjach (kwalifikacja, ranking cen, podglad na catos¢). Instytucja zamawiajgca moze
otworzy¢ wszystkie dokumenty zatgczone przez wykonawcédw oraz dokonac ich zapisu w formacie
zip. Przy ocenie ofert, instytucja zamawiajaca wykorzystuje narzedzia do analizy, ktére pomagaja wska-
zac¢ zwycieskiego oferenta zgodnie z wczesniej okreslonymi przez instytucje zamawiajacg kryteriami.
Jednym z takich narzedzi jest narzedzie tzw. kosztorysu/tabel cenowych (ang. Bill of Quantities — BoQ
— Manager /Price Schedule), ktére pozwala zamawiajacemu na dokonanie analizy i poréwnanie cen
ztozonych ofert. Narzedzie tzw. kosztorysu/tabel cenowych umozliwia zarzadzanie i poréwnywanie cen
poszczegdlnych elementéw ofert wybranych wykonawcdw, cen w poszczegdlnych czesciach zamo-
wienia itp. Dane niezbedne do uruchomienia narzedzia tzw. tabel cenowych moga by¢ wprowadzane
przez instytucje zamawiajacg na biezaco w ramach pracy przy ocenie ofert w systemie, moga by¢ im-
portowane z zewnetrznych plikow takich jak np. pliki Excel znajdujace sie na komputerze lub na innych
nosnikach, lub importowane bezposrednio z ofert przekazanych przez wykonawcéw. Narzedzie CTM
wspomaga ocene ofert przez zamawiajgcego poprzez instrument tzw. analysis engine. Instrument ten
zestawia ze sobg odpowiedzi z kwestionariusza kwalifikacji, ceny z narzedzia bill of quantities, podajac
zamawiajagcemu uporzadkowane informacje i wskazujac ranking ofert.

Analize poszczegodlnych ofert mozna rozdzieli¢ pomiedzy uzytkdw systemu wskazanych jako zespot
ewaluacyjny. Wyniki analizy prowadzonej przez zespdt sa nastepnie prezentowane w systemie w formie
zbiorczej. Po zakonczonej analizie zamawiajacy wybiera zwycieskiego oferenta lub oferentéw i wska-
zuje powody udzielenia zamdwienia danemu podmiotowi. Informacje o wyborze zwycieskiej oferty/
ofert sg automatycznie wysytane do wszystkich oferentéw, ktérzy brali udziat w postepowaniu, ale tylko
w przypadku zamowien o wartosci réwnej lub przekraczajacej progi unijne. W przypadku tego typu
zamowien obowigzuje okres wstrzymania sie od podpisania umowy — tzw. okres standstill okreslony
w irlandzkich Rozporzadzeniach w sprawie procedur odwotawczych (ang. European Communities —
Public Authorities’ Contracts) (Review Procedures, Regulations 2010). W przypadku zamdwien o war-
tosci nieprzekraczajacej wartosci progéw unijnych, to zamawiajacy samodzielnie wysyta do oferentéw
informacje o udzieleniu zamowienia wraz ze wskazaniem zwycieskiego oferenta, gdyz taka wiadomos¢
nie jest generowana automatycznie przez system.



6) Etap zamkniecia postepowania i archiwizacji dokumentéw i informacji zwigzanych z danym po-
stepowaniem. Po zakoriczeniu procesu udzielenia zamowienia mozna zamkngc¢ zamowienie lub caty
projekt. Wszystkie zakoriczone zamowienia i projekty sg przenoszone do folderu archiwum. Funkcja
archiwizacji jest dostepna zaréwno dla wykonawcy jak i zamawiajacego. Po zamknieciu postepowania
lub catego projektu, uzytkownicy systemu nie mogg dokonywac w nich zadnych zmian. Jezeli jednak
zajdzie potrzeba powrotu do zakonczonego zamowienia, to moze by¢ ono wznowione przez osobe
z uprawnieniami edytora. Fakt ponownego otwarcia zamdwienia jest odnotowywany za pomoca na-
rzedzia do sledzenia i przegladania zmian (ang. Tender Audit Trail). Narzedzie Audit Trail pokazuje row-
niez historie dokumentow zamieszczanych w systemie — kiedy i przez kogo dokument byt zamieszczo-
ny, zmieniany lub usuniety z systemu.

Praca w systemie ma ustrukturyzowany charakter pozwalajacy instytucji zamawiajacej na podejmowanie
kolejnych czynnosci zgodnie z okreslonym przebiegiem procesu udzielenia zamoéwienia publicznego. Po-
szczegodlne zadania sg oznaczone w systemie graficznymi ikonami, ktére po wykonaniu przez zamawiaja-
cego danej czynnosci zmieniaja kolor z czerwonego na zielony.

W trakcie prowadzenia postepowania o udzielenie zamowienia publicznego moze okazac sie, ze zaist-
nieje potrzeba dokonania zmiany w dokumentacji zamdéwienia. System CTM przewiduje takg mozliwosc.
Zmiany w postepowaniu prowadzonym elektronicznie moga by¢ dokonywane, ale tylko przed wyborem
zwycieskiego oferenta. Przy czym, istotne warunki zamdwienia i dokumentacja nie mogg by¢ zmienia-
ne po uptywie terminu na sktadanie ofert, poniewaz system automatycznie blokuje dokonywanie zmian
w ztozonych ofertach. Instytucja zamawiajaca, dokonujac zmian przed uptywem terminu sktadania ofert
moze wysta¢ do wykonawcodw, ktorzy ztozyli juz oferty, informacje o wprowadzonych zmianach wraz z z3-
daniem potwierdzenia aktualnosci ztozonej oferty lub ustawi¢ automatyczne powiadamianie o wprowa-
dzonych zmianach wszystkie zainteresowane podmioty. Zmiany w ogtoszeniach o zamdwieniu opubliko-
wanych w Suplemencie do Dziennika Urzedowego Unii Europejskiej sa dokonywane w ramach systemu
za pomoca formularza ogtoszenia dodatkowych informacji, informacje o niekompletnej procedurze lub
sprostowanie.

Wyjatkiem pozwalajacym na zmiany w dokumentacji postepowania po uptywie terminu skfadania ofert
jest mozliwos¢ odblokowania przez zamawiajgcego na okreslony czas niektérych elementéw ztozonej
oferty. Przedmiotowa funkcjonalnos¢ wydaje sie niezbedna w przypadku sprostowywania oczywistych
omytek czy wezwania do uzupetnienia dokumentéw. Wszystkie dokonane zmiany sg widoczne w systemie
za pomoca narzedzia do $ledzenia i przegladania'.

3.2 Funkcjonalnosci portalu eTenders dostepne dla wykonawcéw

Portal eTenders to takze wiele funkcjonalnosci dostepnych dla podmiotéw zainteresowanych udziatem
w zamoéwieniach publicznych prowadzonych przez irlandzkie instytucje zamawiajace. Portal zapewnia wy-
konawcom dostep do informadji, publikacji oraz aktow prawnych z zakresu zamowien publicznych, umoz-
liwia przegladanie ogtoszen o zamowieniach opublikowanych przez irlandzkie instytucje zamawiajace
oraz pozwala na korzystanie z narzedzia CTM. Za pomoca narzedzia CTM wykonawcy mogg elektronicznie
przygotowywac i przekazywac oferty oraz uczestniczy¢ w kolejnych etapach postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego prowadzonego elektronicznie.

Rejestracja rozpoczyna sie od wypetnienia formularza rejestracyjnego zamieszczonego na portalu eTen-
ders, w ktérym wykonawca podaje podstawowe informacje o swojej firmie. Po elektronicznym przekazaniu

4 Zob. EU Supply, Complete Tender Management Buyer User Guide, March 2013 s. 73-75.



formularza rejestracyjnego, wykonawca otrzymuije z systemu wiadomos¢ mailowa z prosba o weryfikacje
danych i potwierdzenie dokonania rejestracji. Proces rejestracji konczy sie nadaniem nazwy uzytkownika
i hasta, ktore zapewniaja peten dostep do funkcjonalnosci portalu i narzedzia CTM. Rejestracja jest bezptat-
na i otwarta dla kazdego zainteresowanego podmiotu. Proces rejestracji nie stwarza zadnych barier w do-
stepie do funkcjonalnosci portalu dla wykonawcodw z zagranicy'™. Wykonawcy zarejestrowani na portalu
moga korzystac z ustugi subskrypcji ogtoszen o zamdwieniach opublikowanych przez irlandzkie instytucje
zamawiajgce’®.

Wykonawca w ramach swojego konta uzytkownika ma dostep do zaktadek systemu CTM umozliwiajgcych
udziat w zamowieniach publicznych udzielanych elektronicznie. Najwazniejszymi zaktadkami sa: zaktadka
,Moje zaproszenia”gdzie znajduja sie zaproszenia do udziatu w postepowaniach przekazane bezposrednio
przez instytucje zamawiajace, zakfadka ,Zamdwienia opublikowane’, w ktdrej wykonawca moze przegla-
dac ogtoszenia opublikowane na portalu eTenders oraz zaktadka ,Umowy’, gdzie zamieszczane sa umowy
w sprawie zamowien publicznych uzgadniane lub juz zawarte przez wykonawce. Ponadto, wykonawca,
w ramach swojego konta uzytkownika, ma dostep do zaktadek wspomagajgcych prace w systemie, takich

" " " "

jak:,, Dokumenty”,,Méj terminarz”, Moje zadania’, ,Moje decyzje’, ,Raporty”, ,Zlecenia drukowania""’.

3.2.1 Udzial wykonawcéw w elektronicznym procesie udzielenia zaméwienia publicznego

Udziat wykonawcy w zamowieniu publicznym prowadzonym elektroniczne za pomocg narzedzia CTM
mozna podzieli¢ na 3 fazy: faza postepowania, ewentualna faza aukcji elektronicznej oraz faza tworzenia,
zatwierdzania i zarzadzania umowa w sprawie zamowienia publicznego.

Faza postepowania rozpoczyna sie od otrzymania zaproszenia od instytucji zamawiajacej lub zgtoszenia
zainteresowania zamdéwieniem opublikowanym na portalu eTenders.

Wykonawcy korzystajacy z narzedzia CTM mogg otrzymac zaproszenia do udziatu w postepowaniach
prowadzonych w trybie niekonkurencyjnym lub postepowaniach, w ktérych instytucja zamawiajgca opu-
blikowata obligatoryjne ogtoszenie o zamdwieniu, ale dodatkowo zdecydowata sie na rozestanie zapro-
szenia do wykonawcéw zarejestrowanych w bazie wykonawcédw portalu eTenders. Zaproszenia przeka-
zane przez instytucje zamawiajace sg zamieszczane w zaktadce ,Moje zaproszenia” oraz sa wysytane na
adres poczty elektronicznej wykonawcy. Wykonawca, po uprzednim zapoznaniu sie z warunkami zamo-
wienia i zatgczonymi przez zamawiajgcego dokumentami, moze zaakceptowac lub odrzuci¢ otrzymane
zaproszenie.

Wykonawca moze tez samodzielnie wybiera¢ interesujace go zamowienia publiczne sposréd ogtoszen
opublikowanych na portalu eTenders. Dostep do ogfoszen opublikowanych na portalu umozliwia zaktadka
,Zamowienia opublikowane”ramach narzedzia CTM.

Po zaakceptowaniu zaproszenia lub zgtoszeniu zainteresowania do opublikowanego ogtoszenia o zamé-
wieniu, wykonawca rozpoczyna przygotowywanie oferty przy uzyciu narzedzia CTM. Wykonawca moze
wyznaczy¢ osoby w ramach swojej instytudji, ktére otrzymajg uprawnienia dostepu do dokumentacji ofer-
towej dla danego postepowania. Osoby zaangazowane w proces przygotowywania oferty mogg otrzy-
mac uprawnienia do edycji ofert lub tylko do wgladu w tres¢ przygotowywanych i ztozonych ofert.
Elektroniczne przygotowanie odpowiedzi na zaproszenie lub ogfoszenie o zamdwieniu wymaga od wyko-
nawcy podjecia nastepujacych czynnosci:

15 Zob. Siemens oraz Time.Lex dla European Commission Internal Market Directorate-Genera, Study on the evaluation of
the Action Plan for the implementation of the legal framework for electronic procurement (Phase 1l) Country Profiles s. 178.

16 Zob. IDC, Study on e-Procurement Measurement and Benchmarking MARKT 2011/097/C Lot 1 — Public Procurement Per-
formance Indicators EU Country Profiles Annex to D2, 29.04.2013, s. 56.

17 Zob. EU Supply, EUS Complete Tender Management Supplier User Guide, March 2013, s. 5.



a) Akceptacja dokumentéw zamieszczonych przez zamawiajacego,

b) Udzielenie odpowiedzi na pytania kwalifikacyjne przygotowane przez zamawiajacego,

c) Wypetnienie kwestionariusza cenowego (ang. Bill of Quantities Manager) oraz podanie catko-
witej ceny dla catego zaméwienia,

d) Dotaczenie do odpowiedzi odpowiednich dokumentéw w formie zalacznikéw.

Nalezy przy tym zaznaczy¢, iz zakres czynnosci, jakie musi podja¢ wykonawca przygotowujgc oferte, jest

uzalezniony od okreslonych przez zamawiajagcego wymagan dla danego zamdéwienia.

Tak przygotowang oferte wykonawca moze przekaza¢ do zamawiajacego. Jednak zanim oferta zostanie

przekazana, system wymaga od wykonawcy sprawdzenia i zatwierdzenia zawartosci oferty. Przed wysy-

taniem oferty, wykonawca musi tez ponownie potwierdzi¢ swdj login i hasto. Po prawidtowym przestaniu

oferty, zarébwno zamawiajacy jak i wykonawca otrzymujg automatyczng wiadomos¢ z systemu, potwier-

dzajgcg ztozenie oferty.

Przed uptywem terminu na sktadanie ofert, wykonawca moze anulowac wyrazone juz zainteresowanie
zamowieniem, dokonywac zmian w przekazanej juz ofercie chyba, ze dokonywanie zmian zostato zablo-
kowane przez zamawiajacego lub wycofac ztozong juz oferte. Wszystkie zmiany dokonane w przekazanej
ofercie, jak tez zmiany w dokumentacji postepowania dokonywane przez zamawiajgcego przed uptywem
terminu na sktadanie ofert, sa widoczne w systemie poprzez narzedzie do sledzenia zmian. Natomiast wy-
cofanie ztozonej juz oferty nie wyklucza ponownego ztozenia tej samej lub zmodyfikowanej oferty przez
danego wykonawce pod warunkiem, ze nie uptynat termin na sktadanie ofert.

Po uptywie terminu na sktadanie ofert, zamawiajacy dokonuje analizy ofert i wyboru zwycieskiego wyko-
nawcy. Informacja o wyborze oferty jest przekazywana do wykonawcy za pomoca systemu CTM. W przy-
padku zamowien publicznych o wartosci przekraczajacej progi unijne, informacja o wyniku postepowania
jest przekazywana automatycznie przez system zaréwno do zwycieskiego wykonawcy, jaki i do wykonaw-
cow, ktorych oferty nie zostaty wybrane. Natomiast w przypadku zamdwien o wartosci ponizej progow
unijnych zamawiajgcy samodzielnie, ale w ramach systemu, rozsyfa informacje na temat wyboru zwycie-
skiego wykonawcy. W ciggu 2 dni od otrzymania informacji o wyniku postepowania wykonawcy mogga wy-
stagpi¢ do zamawiajgcego o przekazanie szczegdtowego raportu z udzielenia zamowienia, w ktérym zama-
wiajacy okresla powody udzielenia zamodwienia danemu podmiotowi. Jezeli wykonawcy maja watpliwosci
odnosnie poprawnego przeprowadzenia postepowania, moga w ciggu 14 dni od otrzymania wiadomosci
zgtosi¢ do instytucji zamawiajgcej sprzeciw wobec wyboru zwycieskiego wykonawcy. Wystanie prosby
0 przekazanie raportu jak tez zgfaszanie protestu jest dokonywane w ramach systemu CTM. Do momentu
rozstrzygniecia protestu, zamawiajacy nie moze podpisa¢ umowy w sprawie zamdwienia publicznego.
Wykonawca, ktéremu zostato udzielone zamdéwienie, bierze udziat w przygotowaniu i zatwierdzeniu
umowy w sprawie zamoéwienia publicznego za pomocg modutu Contract Management. Jest to trzecia
faza udziatu wykonawcy w postepowaniu prowadzonym elektronicznie. Wybor procesu, w jakim bedzie
przygotowywana umowa nalezy do zamawiajgcego. Instytucja zamawiajaca rozpoczyna przygotowanie
umowy od przekazania pierwszego projektu umowy do wykonawcy. Wykonawca akceptuje badZ odrzuca
projekt umowy. Odrzucajac projekt umowy, wykonawca jest zobowigzany do podania powoddéw braku
akceptacji i ewentualnych propozycji zmian.

Ostateczna wersja umowy w formie elektronicznej jest dostepna w zaktadce ,Umowy” na profilu wyko-
nawcy'®.

18 Zob. EU Supply, EUS Complete Tender Management Supplier User Guide, March 2013, s. 5-29.



3.3 Dodatkowe funkcje narzedzia Complete Tender Management

System CTM oferuje dodatkowe funkcje, ktére moga by¢ wykorzystywane przez instytucje zamawiajace
oraz wykonawcdw celem usprawnienia pracy w systemie:

* Modut wiadomosci

* Modut pytan i odpowiedzi

* Modut podpisu elektronicznego

* Modut z procedura miniprzetargéw

* Funkcja informowania o przerwach technicznych

* Funkcja przechowywania dokumentéw

* Funkcja raportowania

* Funkcja ustug drukowania.

Podpis elektroniczny nie jest wymagany przy prowadzeniu postepowania o udzielenie zamowienia pu-
blicznego w Irlandii. W zwiazku z tym, portal eTenders nie posiada modutu podpisu elektronicznego. Warto
jednak pokrotce wyjasni¢ mozliwosci, jakie daje modut podpisu elektronicznego, gdy jest wykorzystywany
na portalach e-zamowien z systemem CTM w panstwach, gdzie wymagane jest uzywanie podpisu elek-
tronicznego przy elektronicznym udzielaniu zamdéwien publicznych.

Modut podpisu elektronicznego systemu CTM dopuszcza zastosowanie réznych wariantéw zabezpieczen
dla sktadanych ofert. Wariant/warianty zabezpieczen, ktére bedg stosowane przy elektronicznym udziela-
niu zamowien publicznych moga zostac okreslone na poziomie krajowym (np. dla ogdlnie dostepnego
portalu e-zamdéwien) lub mogga by¢ pozostawione do decyzji instytucji zamawiajace).

Modut pozwala na ztozenie oferty opatrzonej podpisem elektronicznym weryfikowanym przy pomocy do-
wolnego certyfikatu kwalifikowanego. Oferent przed ztozeniem oferty moze sprawdzi¢ waznos¢ certyfika-
tu za pomoca zewnetrznej ustugi walidacji. Instytucja zamawiajgca réwniez moze zweryfikowac waznosc¢
certyfikatu uzytego przez oferenta do ztozenia podpisu elektronicznego.

W przypadku, gdy oferent nie posiada podpisu elektronicznego, instytucja zamawiajgca moze dopusci¢
mozliwos¢ ztozenia za pomoca narzedzia CTM tzw. listu uwierzytelniajacego, ktory zastapi podpis elek-
troniczny. Korzystajacy z mozliwosci ztozenia listu uwierzytelniajagcego oferent, po przestaniu oferty, musi
wydrukowac list uwierzytelniajacy, podpisac go i przestac instytucji zamawiajacej mailem lub faksem przed
uptywem terminu skfadania ofert. Instytucja zamawiajgca moze zweryfikowac czy list uwierzytelniajacy
jest zgodny z ofertg przekazana elektronicznie poprzez poréwnanie kodu wskazanego w liscie (ang. hash
code) z kodem wskazanym w ofercie. Kody generowane sg poprzez narzedzie CTM. Niezgodnos¢ koddw
wskazywataby na dokonywanie zmian w ofercie po wydrukowaniu listu uwierzytelniajgcego. Instytucja za-
mawiajgca moze rozrézni¢ w systemie oferty ztozone przy uzyciu podpisu elektronicznego i oferty ztozone
wraz z listem uwierzytelniajacym.

3.4 Aukcje elektroniczne na portalu eTenders
System CTM posiada modut eAuctions do przeprowadzania aukgji elektronicznych'. Aukcje elektroniczne

prowadzone przy uzyciu modutu eAuctions mogga byc¢ ostatnim etapem oceny ofert w ramach prowadzo-
nego postepowania o udzielenie zamowienia publicznego lub moga stanowi¢ samodzielny tryb wyboru

1% European Commission Internal Market Directorate-General, Study on the evaluation of the Action Plan for the implemen-
tation of the legal framework for electronic procurement (Phase 1l) Analysis, assessment and recommendations Brussels
9 July 2010, s. 85.
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wykonawcy w przypadku zamoéwien podprogowych. Jezeli aukcja elektroniczna jest samodzielnym proce-

sem wyboru wykonawcy, zamawiajacy zaprasza do udziatu w aukcji podmioty zarejestrowane na portalu

eTenders. Wyszukiwanie podmiotéw, do ktérych zostang wystane zaproszenia do udziatu w aukcji, moze

zostac przeprowadzone przy uzyciu réznego rodzaju kryteridw takich jak na przyktad nazwa, kwalifikacje,

typ dziatalnosci.

W przypadku, gdy aukcja elektroniczna jest instrumentem stuzagcym do wyboru najlepszej oferty w pro-

wadzonym juz postepowaniu, zamawiajacy zaprasza do udziatu w aukgji oferentow zakwalifikowanych

w ramach poprzedniego etapu procedury o udzielenie zamdwienia publicznego.

Proces aukdji elektronicznej rozpoczyna zamawiajacy. Przygotowujac aukcje elektroniczng w module

eAuctions, zamawiajacy powinien okreslic takie elementy aukdji jak:

a) Minimalna wartos¢ procentowa lub liczbowa, o ktéra oferent musi obnizy¢ swoja oferte pod-
czas kazdorazowego sktadania postapienia,

b) Czas, jaki bedzie miat oferent na analize ostatniej ztozonej oferty zanim aukcja dobiegnie konca,

c) Zakres utatwien dla oferentéw zwigzanych ze sktadaniem postapien,

d

e

) Zakres widocznosci postapien pozostatych oferentéw,

) Informacje o liczbie uczestnikéw danego etapu aukcji widoczne dla oferentéw.

Zamawiajacy wprowadza do systemu oferty wykonawcéw, ktére uzyskat w ramach poprzedniego eta-
pu postepowania lub w przypadku, gdy aukcja jest samodzielnym procesem wyboru wykonawcy, oferty
otrzymane od wykonawcow z bazy wykonawcdw eTenders. Oferty te stanowig tzw. pierwsze oferty w au-
kcji. Zamawiajacy wprowadzajac do systemu warto$¢ pierwszych ofert moze nanosi¢ elementy korygujace
wartos¢ oferty, ktére choc nie sg ujete w zaproponowanej cenie to stanowig dodatkowe elementy pod-
noszace koszt realizacji zamowienia. Tak wprowadzone do systemu oferty sg wysytane do wykonawcow
celem potwierdzenia ich waznosci i prawidtowosci. Wykonawca moze odrzuci¢ sposéb wprowadzenia
oferty przez zamawiajacego, jezeli stwierdzi, ze zamawiajacy btednie lub w niezrozumiaty sposéb wprowa-
dzit do systemu jego oferte.

Po etapie przygotowania i wprowadzenia ofert poczatkowych, zamawiajacy rozsyta zaproszenia do zakwa-
liikowanych oferentéw. Zaproszenia nie mogg zostac rozestane pdzniej niz 3 dni przed rozpoczeciem au-
kcji ze wzgledu na fakt, iz cze$¢ wykonawcow moze nie by¢ zarejestrowana na portalu eTenders. Podmioty
niezarejestrowane na portalu musza mie¢ odpowiednig ilos¢ czasu, aby zarejestrowac sie i sprawdzic¢ czy
zamawiajacy poprawnie wprowadzit do systemu ich oferty poczatkowe, ktére bedg podstawg rozpoczecia
aukgji. Brak rejestracji na portalu czesci wykonawcoéw zakwalifikowanych do udziatu w aukcji, moze mie¢
miejsce, gdy aukcja elektroniczna jest instrumentem wyboru najlepszej oferty w postepowaniu prowadzo-
nym w formie papierowe;.

W trakcie trwania wiasciwego etapu aukgji, w ktérym kolejne postgpienia sg sktadane przez oferentow,
zamawiajacy nie podejmuje zadnych czynnosci. Aktywnos¢ zamawiajagcego sprowadza sie tylko do obser-
wadji przebiegu aukcji. Sredni czas trwania aukcji wynosi jedna godzine.

Wybdr zwycieskiej oferty, przy zastosowaniu funkcji modutu aukgji elektronicznej, moze nastapi¢ na pod-
stawie kryterium najnizszej ceny lub kryterium oferty najkorzystniejszej ekonomicznie. W ramach wyboru
najlepszej oferty na podstawie kryterium oferty najkorzystniejszej ekonomicznie, modut aukgji elektronicz-
nych proponuje zamawiajgcym dwie formuty: formute opartg na cenie i pozacenowych kryteriach doty-
czacych oferty (ang. weighted evaluation model) oraz formute oparta na cenie i pozacenowych kryteriach
dotyczacych oferty a jednoczesnie pozwalajgcg na uwzglednienie poréwnania danej oferty z najnizsza
ceng zaproponowang przez innych oferentow i najwyzszymi/najlepszymi wynikami innych oferentéw
w zakresie pozacenowych kryteriéw (ang. fixed weights and relative stores). W zaleznosci od formuty wy-



branej do oceny ofert, modut eAuctions wykorzystuje rézne wzory do oceny ofert. Do wzorédw wykorzysty-
wanych przy ocenie ofert sg podstawiane wartosci procentowe lub liczbowe dla cech wykorzystywanych
przez zamawiajacego jako kryteria oceny ofert w danym postepowaniu.

Po zakoriczeniu aukgji system automatycznie pozycjonuje oferty zgodnie z wynikami ostatnio ztozonych
postapien i oznacza zwycieskg oferte. Jezeli zamdwienie jest udzielane w czesciach, modut umozliwia
wskazanie zwycieskich ofert dla poszczegdlnych czesci zamowienia. Wynik aukgcji stanowi podstawe
wyboru najlepszej oferty przez zamawiajacego. Po przeprowadzeniu aukdji elektronicznej zamawiajacy
dokonuje udzielenia zamowienia publicznego. Jezeli zamdwienie jest udzielane w formie elektronicznej,
kolejne czynnosci sg prowadzone za pomocg narzedzia CTM?,

4, Agregacja zamowien publicznych

W, Strategii implementadji elektronicznych zamowien w sektorze publicznym w Irlandii” agregacja zamo-
wien publicznych zostata wskazana jako jeden z priorytetdéw modernizacji systemu zamodwien publicznych
w Irlandii. Zgodnie z zatozeniem okreslonym w Strategii, zamowienia publiczne powinny by¢ sumowane
na jak najwyzszym poziomie danego sektora publicznego, celem zoptymalizowania mozliwych korzysci
ekonomicznych.

Postulaty centralizacji zamdwien publicznych i wykorzystywania srodkéw elektronicznych podczas doko-
nywania scentralizowanych zakupow zostaty takze zawarte w ,,Planie Reform w Administracji Publicznej
w Irlandii”z 2011 roku. Rekomendacje okreslone w Planie Reform wskazuja na potrzebe wdrozenia moz-
liwie jak najszerszego zakresu obowigzkowego korzystania z umoéw ramowych zawieranych przez NPS,
ktéra petni w Irlandii role centralnej instytucji zamawiajacej?'.

Irlandzkie instytucje zamawiajace majg obowigzek korzysta¢ z umoéw ramowych zawartych przez NPS na
dostawy i ustugi okreslone w Okolniku numer 6/12 z 2012 roku wydanym przez Ministerstwo Wydatkdw
Publicznych i Reform. Obowigzkowe korzystanie z umoéw ramowych zawartych przez NPS obejmuje za-
modwienia na dostawy materiatow biurowych, papieru, materiatéw eksploatacyjnych do sprzetu kompu-
terowego, energii elektrycznej, gazu ziemnego, sprzetu biurowego, samochoddw, zamdwienia na ustugi
sprzatania, ustugi reklamy oraz ustugi drukowania. W pozostatym zakresie instytucje zamawiajace majg
mozliwos¢ wyboru czy chca korzysta¢ z umoéw ramowych zawartych przez NPS%.

W kwietniu 2012 roku obowigzywato 50 umdw ramowych zawartych przez NPS, w ramach ktoérych prze-
widywano wydatkowanie na dany rok na poziomie okoto 1,4 miliarda euro®.

Od momentu udostepnienia narzedzia do udzielenia zamowiert w formie elektronicznej dla wszystkich
zainteresowanych stron, postepowania majace na celu zawarcie umodw ramowych sg prowadzone za po-
mocg portalu eTenders. Przed udostepnieniem narzedzia CTM dla ogétu uzytkownikdw, NPS w ramach
prowadzonych postepowan, ktérych przedmiotem byto zawarcie umoéw ramowych, umozliwiat oferen-
tom sktadanie ofert w formie papierowej*.

~
S

Zob. EU Supply, CTM eAuctions Authority Guide, April 2012, 5. 7-14.

Zob. Department of Public Expenditure and Reform Public Service Reform 17th November, 2011, s. 17.

Zob. Department of Public Expenditure and Reform, Circular 06/12: Public Procurement (Framework Agreements),
25 July 2012.

Zob. Prezentacja Seamus O'Neill z National Procurement Service, National Procurement Service Progress to Date, Dublin Castle,
18 April 2012. http//www.procurement.ie/publications/national-procurement-service-progress-date 31.07.2013.

# Zob. Dokumentacja postepowania o zawarcie umowy ramowej na dostawy papieru ksero i papieru biurowego réz-
nego zastosowania, 30 lipca 2012 roku. (ang. Request for Tenders to establish a Multi Supplier Framework for the
Supply of Photocopying and Multi-Purpose Office Paper 30th July 2012).
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Ponadto, na podstawie okolnikdw numer 2/09 z 2009 roku oraz numer 2/11 z 2011 roku wydanych przez
Ministerstwo Finanséw irlandzkie instytucje zamawiajgce majg obowigzek korzysta¢ z umdw ramowych
na sprzet komputerowy, sprzet telekomunikacyjny, oprogramowania, ustugi telefonii komdrkowej, ustu-
gi internetowe i przesytu danych, ustugi zarzadzania sieciami komputerowymi i bazami danych zawiera-
nych przez Ministerstwo Wydatkéw Publicznych i Reform?. Wyjatkiem sg szkoty, ktdre w zamowieniach
na sprzet komputerowy, muszg korzysta¢ z uméw ramowych zawartych przez Narodowe Centrum Tech-
nologii w Edukacji (ang. National Centre for Technology in Education)®. Obie te instytucje sg centralnymi
zmawiajacymi w tych obszarach.

5. Podsumowanie

Trwajacy juz ponad 10 lat proces elektronizacji irlandzkiego systemu zamdwien publicznych jest prowa-
dzony w sposéb kompleksowy. Irlandia jest krajem, ktéry posiada podstawy prawne okreslajagce wykorzy-
stanie narzedzi elektronicznych w zamowieniach publicznych, dokumenty strategiczne wskazujgce kieru-
nek dziatart w elektronizacji systemu zamowien publicznych jak i zaawansowang infrastrukture techniczna
i instytucjonalng niezbedna do stosowania narzedzi elektronicznych w praktyce?.

Irlandzki model e-zamowien wyrdznia dostepnosc przyjetych rozwiagzan dla wszystkich podmiotéw zain-
teresowanych udziatem w zamdwieniach publicznych. Zasady korzystania z narzedzi do elektronicznego
udzielania zamaéwien publicznych, dostepnych na portalu eTenders, sg postrzegane jako jedne z najbar-
dziej elastycznych i nie stwarzajacych barier dla transgranicznych zamoéwien publicznych rozwigzan w ca-
tej Unii Europejskiej.

Irlandia, przyjmujac wytyczne dotyczace ograniczania wymogdw zwigzanych ze sktadaniem dokumentow
potwierdzajgcych zdolnosci podmiotowe oferentéw i kandydatéw w formie papierowej, stata sie pionie-
rem rozwigzan, ktore zostaty zaprezentowane przez Komisje Europejska w ramach projektow nowych dy-
rektyw dotyczacych zamdéwien publicznych?.

Nie bez znaczenia dla elektronizacji zamowien publicznych pozostaje takze pozalegislacyjny charakter
uregulowan wiasciwych dla zamdéwien podprogowych. Wytyczne i okdlniki dla zamdwien publicznych,
ktérych wartos¢ nie przekracza wartosci progéw unijnych pozwalajg skutecznie ksztattowac rozwigzania
i narzedzia do elektronicznego udzielania tego typu zamdéwien.

Dos¢ elastyczne podejécie do elektronicznych zamdéwier publicznych zastosowane w Irlandii moze by¢
jednak trudne do przeniesienia na grunt innych paristw cztonkowskich Unii Europejskiej. Najwiekszg barie-
re w korzystaniu z irlandzkich doswiadczen w e-zamdwieniach moga stanowi¢ obawy i ryzyka zwigzane ze
zbyt niskimi gwarancjami zabezpieczerh w procedurze elektronicznego udzielania zamoéwienia publiczne-
go, w szczegolnosci wynikajgce z braku wymogu stosowania podpiséw elektronicznych.
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Zob. Department of Finance, Circular 2/09: Arrangements for ICT Expenditure in the Civil and Public Service oraz Circular
2/11: Additional Arrangements for ICT Expenditure in the Civil and Public Service http://www.procurement.ie/publica-
tionsfilter/Circulars 19.08.2013.

% Zob. strona internetowa z umowami ramowymi zawartymi przez Ministerstwo Wydatkow Publicznych i Reform
http://ictprocurement.gov.ie/ 19.08.2013.

27 Zob. European Commission Internal Market Directorate-General, Study on the evaluation of the Action Plan for the
implementation of the legal framework for electronic procurement (Phase Il) Analysis, assessment and recommendations
Brussels 9 July 2010.

2 Zob. Wniosek Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie zamdwien publicznych KOM(2011) 896 oraz

Whniosek Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie udzielania zamdéwien przez podmioty dziatajace

w sektorach gospodarki wodnej, energetyki, transportu i ustug pocztowych KOM(2011)895, opublikowane przez KE

20.12.2011.



Artur Kowalski
Departament Unii Europejskiej i Wspdtpracy Miedzynarodowej
Urzqd Zamdwieri Publicznych

Elektroniczne zamodwienia publiczne we Frangji

1. Wprowadzenie

Elektronizacja zamowien publicznych we Francji siega roku 2001, kiedy to poprzednio obowigzujacy ko-
deks zamowien publicznych dopuscit sktadanie wnioskdw i ofert drogg elektroniczng, upowazniajac zama-
wiajacego do zadania od wykonawcow korzystania z tej drogi komunikacji w ramach procedur uproszczo-
nych (na gruncie obecnie obowiazujacych przepiséw zwanych ,dostosowanymi”). Nastepnym kamieniem
milowym byto wprowadzenie w 2005 r. obowiazku przyjecia przez zamawiajgcego wnioskéw i ofert prze-
kazanych droga elektroniczng w ramach procedur sformalizowanych. Od 2010 r. zamawiajacemu przystu-
guje uprawnienie zadania od wykonawcéw korzystania z komunikacji elektronicznej w ramach wszystkich
procedur, niezaleznie od wartosci zamoéwienia. Jednocze$nie wprowadzono obowigzek komunikacji za
pomoca srodkow elektronicznych w przypadku zamdwiern na dostawy sprzetu komputerowego i ustug
informatycznych o wartosci przekraczajacej 90 000 euro. Od dnia 1 stycznia 2012 r. zamawiajacy nie moze
odmowic przyjecia wnioskow i ofert w formie elektronicznej w przypadku wszystkich zamdéwien o warto-
$ci szacunkowej przekraczajacej 90 000 euro, niezaleznie od przedmiotu zamowienia.

2. Uregulowania prawne

Udzielanie zamowien publicznych we Francji jest obecnie regulowane w pierwszej kolejnosci Kodeksem
zamoéwien publicznych obowigzujacym na mocy dekretu nr 2006-975 z dnia 1 sierpnia 2006 r.%°, dalej: Ko-
deks albo Kodeks zamodwien publicznych. Do stosowania Kodeksu zobowigzane sg panstwo i paristwowe
jednostki organizacyjne o charakterze administracyjnym oraz jednostki samorzadu terytorialnego i ich jed-
nostki organizacyjne. Kodeks zamowien publicznych zawiera rowniez podstawowe rozwigzania dotyczace
elektronizacji*® zamdwien publicznych, ustanawiajac jednoczesnie pewne obowiazki w tym zakresie.

Pozostali zamawiajacy stosujg przepisy rozporzadzenia nr 2005-649 z dnia 6 czerwca 2005 3" i dwoch ak-
téw wykonawczych: dekretu nr 2005-1308% i dekretu nr 2005-17423%. Wymienione akty prawne rowniez
przewidujg mozliwos¢ wykorzystania elektronicznych srodkéw komunikacji w procesie udzielania zamé-

2 Décret n° 2006-975 du 1" aolt 2006 portant code des marchés publics (JORF n® 179 du 4 aolt 2006 page 11627).

¥ Terminem uzywanym w jezyku francuskim jest dématérialisation, co definiowane jest jako uzycie elektronicznych
srodkéw komunikacji w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego.

Ordonnance n° 2005-649 du 6 juin 2005 relative aux marchés passés par certaines personnes publiques ou privées
non soumises au code des marchés publics (JORF n° 131 du 7 juin 2005 page 10014).

Décret n® 2005-1308 du 20 octobre 2005 relatif aux marchés passés par les entités adjudicatrices mentionnées a |'ar-
ticle 4 de l'ordonnance n°® 2005-649 du 6 juin 2005 relative aux marchés passés par certaines personnes publiques ou
privées non soumises au code des marchés publics (JORF n® 247 du 22 octobre 2005 page 16752).

Décret n® 2005-1742 du 30 décembre 2005 fixant les regles applicables aux marchés passés par les pouvoirs adjudi-
cateurs mentionnés a l'article 3 de l'ordonnance n° 2005-649 du 6 juin 2005 relative aux marchés passés par certaines
personnes publiques ou privées non soumises au code des marchés publics (JORF n® 304 du 31 décembre 2005
page 20782).
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wien, ale — w przeciwienstwie do Kodeksu — nie naktadaja zadnych obowigzkéw w tym zakresie na instytu-
cje i podmioty zamawiajgce zobowigzane do ich stosowania.

Szczegodtowe rozwigzania w zakresie elektronicznych zamoéwien publicznych zawiera rozporzadzenie mi-
nistra gospodarki, przemystu i pracy z dnia 14 grudnia 2009 r. w sprawie elektronizacji procedur udzielania
zamowien publicznych®, dalej: rozporzadzenie w sprawie elektronizacji.

Zasady stosowania podpisu elektronicznego w postepowaniu o udzielenia zamdwienia publicznego okre-
$la z kolei rozporzadzenie ministra gospodarki z dnia 15 czerwca 2012 r. w sprawie podpisu elektroniczne-
go w zamowieniach publicznych®, dalej: rozporzadzenie w sprawie podpisu elektronicznego.

Dla elektronizacji zamowien publicznych istotne jest réwniez rozporzadzenie nr 2005-1516 w sprawie ko-
munikacji elektronicznej miedzy obywatelami a organami administracji oraz pomiedzy organami admini-
stracji*®, dalej: rozporzadzenie w sprawie komunikacji elektronicznej, dekret nr 2010-112% i rozporzadzenie
z dnia 6 maja 2010 r. dotyczace ogdlnych wymagan bezpieczenstwa (référentiel général de sécurité, w skro-
cie RGS)*, a takze dekret nr 2007-284% i rozporzadzenie z dnia 9 listopada 2009 r. regulujace wymagania
ogdlne w zakresie interoperacyjnosci (référentiel général d'interopérabilité, w skrocie RGI*. RGS, to reguty
funkcjonowania systemoéw informatycznych majace na celu zapewnienie bezpieczenstwa informacji wy-
mienianych droga elektroniczna, takie jak identyfikacja, podpis elektroniczny, poufnos¢ i znakowanie cza-
sem. RGI, to reguty techniczne pozwalajace zapewnic interoperacyjnosc systemow informatycznych, okre-
$lajac katalogi danych, normy i standardy, do ktérych stosowania zobowigzane sg organy administracyjne.

Przetomowym momentem w rozwoju systemu elektronicznych zamdwiert publicznych we Frandji byt

dekret z 2008 ! zmieniajacy przepisy Kodeksu oraz dekretu nr 2005-1308 i dekretu nr 2005-1742. Naj-

istotniejsze dla upowszechnienia elektronizacji zamowien elementy tej reformy to wprowadzenie —w od-

niesieniu do zamdwien o wartosci szacunkowej powyzej 90 000 euro — nastepujacych obowigzkdw:

1. obowigzek publikacji ogtoszenia o zamdwieniu na profilu nabywcy (od 1 stycznia 2010 1.);

2. obowigzek publikacji dokumentacji zaméwienia na profilu nabywcy (od 1 stycznia 2010 r.);

3. obowigzek sktadania wnioskéw i ofert droga elektroniczng w przypadku zamaowier informatycz-
nych (od 1 stycznia 2010 r.);

4. obowigzek przyjecia wnioskéw i ofert ztozonych drogg elektroniczng (od 1 stycznia 2012 r.)*.

w
b

Arrété du 14 décembre 2009 relatif a la dématérialisation des procédures de passation des marchés publics (JORF
n° 0295 du 20 décembre 2009 page 22028).

Arrété du 15 juin 2012 relatif a la signature électronique dans les marchés publics (JORF n® 0153 du 3 juillet 2012
page 10893).

Ordonnance n°2005-1516 du 8 décembre 2005 relative aux échanges électroniques entre les usagers et les autorités
administratives et entre les autorités administratives (JORF n° 286 du 9 décembre 2005 page 18986).

Décret n°2010-112 du 2 février 2010 pris pour I'application des articles 9, 10 et 12 de l'ordonnance n°® 2005-1516 du
8 décembre 2005 relative aux échanges électroniques entre les usagers et les autorités administratives et entre les
autorités administratives (JORF n® 0029 du 4 février 2010 page 2072).

Arrété du 6 mai 2010 portant approbation du référentiel général de sécurité et précisant les modalités de mise en
oeuvre de la procédure de validation des certificats électroniques (JORF n° 0113 du 18 mai 2010 page 9152).

Décret n® 2007-284 du 2 mars 2007 fixant les modalités d‘élaboration, d'approbation, de modification et de publica-
tion du référentiel général d'interopérabilité (JORF n° 53 du 3 mars 2007 page 4060).

Arrété du 9 novembre 2009 portant approbation du référentiel général d'interopérabilité (JORF n° 0262 du 11 no-
vembre 2009 page 19593).

Décret n° 2008-1334 du 17 décembre 2008 modifiant diverses dispositions régissant les marchés soumis au code
des marchés publics et aux décrets pris pour 'application de I'ordonnance n° 2005-649 du 6 juin 2005 relative aux
marchés passés par certaines personnes publiques ou privées non soumises au code des marchés publics (JORF
n°0294 du 18 décembre 2008 page 19367).

Z wyjatkiem terytorium Majotty, wyspy w archipelagu Komoréw na Oceanie Indyjskim posiadajacej status departamen-
tu zamorskiego Francji, gdzie — na mocy art. 294 Kodeksu, te obowigzki zaczna obowigzywac z dniem 1 stycznia 2014 .
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2.1 Podpis elektroniczny

Kodeks zamdéwien publicznych wymaga opatrzenia dokumentu podpisem elektronicznym w dwaoch sy-
tuacjach: (1) sktadanie wnioskéw o dopuszczeniu do udziatu w postepowaniu, (2) sktadanie ofert. Ponadto
przepisy Kodeksu przewidujg mozliwo$¢ zawarcia umowy w formie elektronicznej.

Zasady stosowania podpisu elektronicznego w postepowaniu o udzielenia zamdwienia publicznego okre-

$la rozporzadzenie w sprawie podpisu elektronicznego. Zamawiajacy i wykonawcy moga stosowac pod-

pisy elektroniczne i certyfikaty wedle wiasnego uznania pod warunkiem, Zze sa one zgodne z ogdlnymi
warunkami interoperacyjnosci (RGI) i ogolnymi warunkami bezpieczeristwa (RGS).

Rozporzadzenie nakazuje stosowanie podpisdw nalezacych do jednej z kategorii bezpiecznych podpisow

elektronicznych weryfikowanych przy pomocy nastepujgcych certyfikatow:

* kwalifikowanego certyfikatu wydawanego przez kwalifikowany podmiot swiadczacy ustugi certyfika-
cyjne, o ktdrym mowa w rozporzadzeniu w sprawie komunikadcji elektronicznej (lista tych podmiotéw
jest dostepna pod adresem http://www.Isti-certification fr/images/liste_entreprise/RGS_ETSL.pdf);

* kwalifikowanego certyfikatu wydawanego przez kwalifikowany podmiot swiadczacy ustugi certyfika-
cyjne wpisany w jednym z panstw cztonkowskich na,zaufang liste’, o ktérej mowa w decyzji Komisji
2009/767/WE* (liste mozna znaleZ¢ na stronie internetowe] https://ec.europa.eu/information_society/
policy/esignature/trusted-list/tl-hr.pdf);

e kwalifikowanego certyfikatu wydawanego przez francuski lub zagraniczny kwalifikowany podmiot

Swiadczacy ustugi certyfikacyjne, ktéry przestrzega norm réwnowaznych ogélnym wymaganiom bez-

pieczenstwa (RGS).
Osoba skfadajaca podpis ma obowigzek przekaza¢ wraz z podpisanym dokumentem wszystkie informacje
niezbedne do przeprowadzenia weryfikacji waznosci podpisu. Z tego obowigzku sg zwolnieni wykonawcy,
ktérzy uzywaja podpisu nalezacego do jednej z dwdch pierwszych kategorii. Format podpisu musi by¢
zgodny z ogdlnymi wymaganiami interoperacyjnosci (RGI). Rozporzadzenie wprost wskazuje formaty XA-
dES, CAdES i PAJES; dokumentacja zamdwienia moze dopuszcza¢ dodatkowe formaty podpisdw.
Rozporzadzenie przewiduje mozliwos¢ stosowania urzadzen (parapheur électronique) umozliwiajacych
grupowanie dokumentéw do podpisania, ztozenie na jednym dokumencie podpiséw przez wiecej niz jed-
ng osobe, bez naruszenia integralnosci danych, jak réwniez korzystanie z tych urzadzen zaréwno lokalnie,
jak i za posrednictwem sieci internetowe;j.

3. Narzedzia i procedury elektroniczne
3.1 Profil nabywcy

Termin ,profil nabywcy” zostat wziety z tekstu unijnych dyrektyw w sprawie zamowiert publicznych i wpi-
sany do Kodeksu zamdéwien. Przepisy Kodeksu regulujgce wstepne ogtoszenie informacyjne, przewidu-
ja — w dlad za dyrektywami w sprawie zamowieni publicznych — mozliwo$¢ jego publikacji w Dzienniku
Urzedowym Unii Europejskiej albo na profilu nabywcy, definiujac ten ostatni jako strone internetowa stu-
73ca zamawiajacemu do udzielania zamdwien. Tak samo profil nabywcy zostat zdefiniowany w dekrecie
nr 2005-1308 i w dekrecie nr 2005-1742.

# Decyzja Komisji z dnia 16 pazdziernika 2009 r. ustanawiajaca srodki utatwiajace korzystanie z procedur realizowanych
drogg elektroniczng poprzez pojedyncze punkty kontaktowe zgodnie z dyrektywa 2006/123/WE Parlamentu Euro-
pejskiego i Rady dotyczaca ustug na rynku wewnetrznym (Dz. Urz. UE nr L 274 2 20.10.2009, str. 36).
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Na gruncie dyrektyw profil nabywcy to strona internetowa, na ktérej zamawiajacy moze opublikowac
wstepne ogfoszenie informacyjne, a takze informacje na temat aktualnie prowadzonych postepowar,
planowanych zakupdw, udzielonych zamowien, postepowan uniewaznionych oraz wszelkie informacje
0gdlne, takie jak dane kontaktowe osoby odpowiedzialnej za zamdwienia*. Natomiast we francuskim sys-
temie zamowien elektronicznych przez profil nabywcy nalezy rozumie¢ ogét srodkéw informatycznych,
obejmujacych portal i oprogramowanie, umozliwiajacych elektronizacje procesu udzielania zamowien.
Inaczej moéwiac, profil nabywcy taczy wszystkie niezbedne narzedzia umozliwiajace petna elektronizacje
postepowania o udzielenia zamowienia publicznego.

Profil nabywcy powinien spetnia¢ co najmniej nastepujace funkcje:

e umozliwia¢ zamieszczanie ogtoszen o zamoéwieniu i publikacje dokumentacji zamdwienia;

e umozliwia¢ sktadanie wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu i ofert, zapewniajac
bezpieczenstwo danych i poufnosc informacji;

e umozliwia¢ wymiane informacji i porozumiewanie sie (wezwania do uzupetnienia, negocjacje) zama-
wiajacego z wykonawcami w trakcie catego postepowania o udzielenie zamdéwienia.

Strona internetowa zamawiajacego, ktéra nie posiada wszystkich wymienionych funkcji, nie moze by¢

uznana za profil nabywcy.

Ponadto, profil nabywcy moze, tytutem przyktadu, posiadac nastepujagce funkgcje:

* aplikacje umozliwiajace publikacje ogtoszer w publikatorze krajowym Biuletynie zamowien publicz-
nych (BOAMP) oraz w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej*,

* system automatycznych powiadomien zainteresowanych wykonawcéw o nowych postepowaniach
o udzielenie zamowienia publicznego,

* rejestr czynnosci wykonawcow, w tym rejestr pobranych dokumentacji zamdéwienia,

* przewodniki dla wykonawcéw ubiegajacych sie o zamodwienie,

* moduty e-learningowe,

e moduty umozliwiajace symulacje sktadania wnioskéw i ofert,

* oprogramowanie umozliwiajace sktadanie podpisu elektronicznego,

e przestrzen prywatna”dla wykonawcow umozliwiajaca im zarzadzanie swoimi dokumentami potwier-
dzajgcymi spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu (wirtualne dossier wykonawcy),

* moduty umozliwiajace przeprowadzenie aukgji elektronicznej i dynamicznego systemu zakupow,

e archiwum postepowan o udzielenie zamowienia.

Zamawiajacy moze samodzielnie opracowac niezbedng infrastrukture informatyczng i stworzy¢ swoj profil na-

bywcy. Moze tez naby¢ albo wynajg¢ platforme badz ustuge od podmiotu swiadczacego tego rodzaju ustugi.

Tytutem przyktadu, paistwo francuskie posiada platforme nazwang Plate-forme des Achats de I'Etat albo
Place pod adresem http:.//www.marches-publics.gouv.fr/. Niektérzy zamawiajacy nabywaja dla siebie plat-
forme na wiasno$¢, umozliwiajac jednoczesnie korzystanie z niej innym zamawiajacym,; takie wspdine plat-

formy spotykane sg w przypadku niektérych regiondw, jak w Burgundii portal Salle des marchés — les profils
acheteurs de Bourgogne pod adresem https://marches.e-bourgogne.fr/, a w lle-de-France nowy Le portail
des marchés publics franciliens dziatajacy od dnia 22 kwietnia 2013 r. pod adresem http:.//www.maximilien.

fr/. Z kolei mali zamawiajacy zwracaja sie do przedsiebiorstw oferujgcych na rynku ustugi wspdlnych plat-
form (takich jak achatpublic.com, AWS Achat, LOCAL TRUST MPE).

“ Zob. przepisy art. 41 i 44, zataczniki XIIl, XVA, XVB, XX dyrektywy 2004/17/WE, art. 35 i 36, zatgczniki VIIA, VIl dyrektywy
2004/18/WE oraz art. 30 i 32, zataczniki IV i VI dyrektywy 2009/81/WE.

* Nie oznacza to, ze kazdy zamawiajacy posiadajacy profil nabywcy i te funkcjonalnos¢ jest eSenderem; eSenderem jest
dostaweca takiej ustugi (zob.: http:/simap.europa.eu/ojs_esenders/sending xml_notices/index_pl.htm)




Od dnia 27 lutego 2013 r. administrowana przez Departament Informacji Prawnej i Administracyjnej (DILA)

francuskiego Ministerstwa Gospodarki i Finanséw strona http://www.boampfr/ udostepnia zamawiaja-
cym — oprécz publikacji ogtoszenia — rowniez zamieszczenie dokumentacji zamowienia, porozumiewanie
sie zwykonawcami oraz przyjmowanie wnioskow o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu i ofert. Tym
samym, obecnie funkcje profilu nabywcy moze petnic¢ strona oficjalnego publikatora krajowego,
jesli zamawiajacy zdecyduje sie skorzystac z tej mozliwosci.

Wykonawca zainteresowany udzielanym zamowieniem czy zawierang umowa ramowa dzieki profi-
lowi nabywcy uzyskuje dostep do wszystkich informacji zwigzanych z tym zamdwieniem czy umo-
wa ramowag, a takze mozliwos¢ porozumiewania sie z zamawiajacym, zadawania pytarh do doku-
mentacji zamdwienia czy umowy ramowej oraz ztozenia wniosku o dopuszczenie i oferty.
Weryfikacja i identyfikacja uzytkownikow (zamawiajacych i wykonawcéw) odbywa sie przy uzyciu
prostej procedury rejestracji za posrednictwem nazwy uzytkownika (loginu) i hasta. Przegladanie
ogtoszen i pobieranie dokumentacji zamoéwienia jest dostepne bez rejestracji. Zadawanie pytar do
dokumentacji zamowienia umozliwiaja odpowiednie formularze dostepne po zalogowaniu na kon-
to uzytkownika. Ztozenie wniosku o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu lub oferty na profilu
nabywcy jest mozliwe po zarejestrowaniu i zalogowaniu, skompletowaniu dokumentéw w formie
elektronicznej na koncie uzytkownika oraz — w przypadku procedur sformalizowanych — opatrze-
niu odpowiednio /acte de candidature lub l'acte dengagement podpisem elektronicznym. Wniosek
lub oferty zostajg zaszyfrowane przy pomocy narzedzi dostepnych na profilu nabywcy i moga byc
odszyfrowane jedynie przez upowaznionych pracownikow zamawiajacego. Po otwarciu wniosku
czy oferty zamawiajacy moze zwrécic sie do wykonawcy o ich uzupetnienie za posrednictwem bez-
piecznego komunikatora (messagerie sécurisée) dostepnego na profilu nabywcy*.

Adres profilu jest kazdorazowo wskazywany w ogtoszeniu o zamoéwieniu. Link do profilu jest czesto za-
mieszczany rowniez na stronie internetowej zamawiajacego.

Profil nabywcy stanowi system informatyczny w rozumieniu rozporzadzenia w sprawie komunikacji elek-
tronicznej. W konsekwencji zamawiajacy jako organ administracji, ustanawiajac profil nabywcy, musi okre-
$li¢ niezbedne wymagania w zakresie bezpieczeristwa systemu. W odniesieniu do funkcjonalnosci, o jakich
mowa w ogdlnych wymaganiach bezpieczenstwa (RGS), zamawiajacy, po przeprowadzeniu analizy ryzyk,
wskazuje wymagany poziom bezpieczenstwa (¥, ** lub **¥) i przestrzega odpowiadajacych mu zasad i re-
gut postepowania.

3.2 Sposéb porozumiewania sie zamawiajgcego z wykonawcami

Zgodnie z Kodeksem srodki przekazywania dokumentéw i informacji wybrane przez zamawiajacego
muszg by¢ dostepne wszystkim wykonawcom i nie moga skutkowac ograniczeniem dostepu do proce-
dur udzielania zaméwiert publicznych. Przekazywanie, wymiana i przechowywanie informacji nastepuja
w sposéb zapewniajgcy integralnos¢ danych i poufnosé wnioskéw i ofert oraz gwarantujgcy, ze zamawia-
jacy nie bedzie miat mozliwosci zapoznania sie z zawartoscig wnioskow i ofert przed uptywem terminu
ich sktadania. Takie same obowigzki cigzg na zamawiajgcych zobowigzanych do stosowania dekretu nr
2005-1308 i dekretu nr 2005-1742%.

4 Zob. przewodnik dla wykonawcow Place - Plate-forme des achats de I'Etat Guide d'utilistation — Utilisateur Entreprise
dostepny na stronie http://www.marches-publics.gouv.fr/ oraz Guide d'utilistaion - Le service de dématérialisation Profil
entreprises opublikowany na stronie http://www.boamp.fr/

4 Por.art. 13 dekretu nr 2005-1308 i art. 13 dekretu nr 2005-1742.
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Zgodnie z francuskim prawem zamdwien publicznych wszystkie postepowania o udzielenie za-
mowienia publicznego moga by¢ przeprowadzone przy uzyciu srodkéw elektronicznych. W tym
kontekscie integralnos¢ i poufnos¢ danych nabierajg szczegdlnego znaczenia, a na zamawiajacym
spoczywa obowigzek zapewnienia bezpieczeristwa przekazywanych informacji w stopniu co naj-
mniej rownorzednym bezpieczenstwu informadji przekazywanych w tradycyjnej formie pisemnej,
co wymaga zachowania minimum srodkéw ostroznosci, zastosowania odpowiednich rozwiagzan
technicznych i organizacyjnych oraz wtasciwego przygotowania i uwrazliwienia personelu.

Zgodnie z Kodeksem zamdwien publicznych we wszystkich postepowaniach o udzielenie zamdéwienia
publicznego dokumenty pisemne mozna zastapi¢ wymiang elektroniczng albo ztozeniem fizycznego no-
$nika danych elektronicznych. Analogiczne rozwigzania zawierajg przepisy dekretu nr 2005-1308 i dekretu
nr 2005-1742, ktore podkreslajg dodatkowo, Zze narzedzia uzywane do porozumiewania sie za pomoca
srodkow elektronicznych muszg mie¢ charakter niedyskryminujacy, by¢ dostepne na réwnych zasadach
i kompatybilne z powszechnie stosowanymi technologiami informacyjnymi i komunikacyjnymi.

W praktyce komunikacja zamawiajacego z wykonawcami odbywa sie na profilu nabywcy.

Sposéb sktadania dokumentéw jest okreslany w ogtoszeniu o zamowieniu, a w przypadku braku ta-
kiego ogtoszenia — w dokumentacji zamdwienia. Wykonawcy ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia
stosujg ten sam sposéb porozumiewania sie z zamawiajgcym w przypadku wszystkich dokumentow.
W konsekwencji wykonawca, ktéry ztozyt wniosek o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu droga
elektroniczng nie moze nastepnie ztozy¢ oferty w tradycyjnej formie pisemnej. | odwrotnie: jezeli wyko-
nawca ztozyt wniosek o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu w tradycyjnej formie pisemnej, nie
moze nastepnie ztozy¢ oferty przy uzyciu elektronicznych srodkéw komunikacji. Ten przepis nie dotyczy
probek i modeli.

Kodeks przewiduje dwie sytuacje, kiedy sktadanie wnioskéw i ofert za pomocg Srodkéw elektronicznych
jest obowiazkowe. Po pierwsze, moze tego wymagac zamawiajacy. Po drugie, wnioski i oferty musza by¢
sktadane drogg elektroniczng w przypadku zamdwiert na dostawy sprzetu komputerowego i ustug infor-
matycznych o wartosci powyzej 90 000 euro. W przypadku gdy porozumiewanie sie zamawiajacego z wy-
konawcami drogg elektroniczna jest obowiazkowe, wniosek o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu
lub oferta przekazane na nosniku papierowym sg niewtasciwe i podlegaja odrzuceniu.

W przypadku zamdwien o wartosci szacunkowe] przekraczajacej 90 000 euro zamawiajacy nie moze od-
maoéwic przyjecia dokumentéw przekazywanych za pomoca elektronicznych srodkéw komunikacji. Inaczej
maowiac, nawet jesli zamawiajacy wymaga ztozenia ofert w tradycyjnej formie pisemnej, nie moze odrzucic¢
oferty ztozonej droga elektroniczna.

W przypadku, gdy stosowanie elektronicznych srodkéw komunikacji jest obowigzkowe oraz gdy wyko-
nawcom nie mozna odméwic ich stosowania, zamawiajacy zapewnia poufnosc i bezpieczenstwo trans-
akgji na stronie internetowej dostepnej w sposéb niedyskryminujacy na warunkach okreslonych w roz-
porzadzeniu w sprawie elektronizacji, czyli na swoim profilu nabywcy.

W przypadku zamowien udzielanych w procedurze uproszczonej (ponizej progéw unijnych) funkcjonal-
nos¢ strony powinna uwzglednia¢ charakter zamdwienia, w szczegdlnosci rodzaj i wartos¢ robodt budow-
lanych, dostaw lub ustug bedacych przedmiotem zamdwienia.

W przypadku zamdwien udzielanych wspdlnie, obowiazki w zakresie zapewnienia poufnosci i bezpieczen-
stwa transakdji spoczywaja na koordynatorze wskazanym przez grupe zamawiajacych. Z kolei w przypadku



wykonawcow wspdlinie ubiegajacych sie o udzielenie zamodwienia bezpieczeristwo i autentycznosc informadji
przekazywanych w imieniu grupy musi zagwarantowac petnomocnik wyznaczony do jej reprezentowania.

3.3 Publikacja ogtoszen

Obowigzki dotyczace publikacji ogtoszenia o zamdwieniu sg takie same niezaleznie od tego, czy postepo-
wanie o udzielenie zamdwienia jest prowadzone przy uzyciu elektronicznych srodkéw komunikacji, czy
tez nie. Wymagania publikacyjne réznia sie natomiast w zaleznosci od wartosci szacunkowej zamowienia.
Dla zamoéwien o wartosci ponizej 15 000 euro* francuski Kodeks zamdéwien publicznych nie wymaga upu-
blicznienia informacji o zamdwieniu, ani przeprowadzenia postepowania konkurencyjnego. Zamawiajacy
ma zarazem obowiazek wyboru oferty odpowiadajacej jego potrzebom przy oszczednym gospodarowa-
niu srodkami publicznymi i nie wolno mu udziela¢ zamdwier wcigz temu samemu wykonawcy, jezeli ist-
nieje wiele ofert potencjalnie odpowiadajacych jego potrzebom.

W przypadku zamowient o wartosci szacunkowej mieszczacej sie w przedziale miedzy 15 000* a 90 000
euro®® zamawiajgcemu zobowigzanemu do stosowania Kodeksu przystuguje swoboda wyboru odpowied-
nich srodkéw upublicznienia informacji o zamdwieniu, przy czym to upublicznienie nie musi koniecznie
przybiera¢ formy ogtoszenia o zamowieniu.

Zamawiajacy zobowiazani do stosowania Kodeksu w przypadku zamoéwier i uméw ramowych
0 wartosci mieszczacej sie w przedziale od 90 000 euro do progéw unijnych maja obowigzek pu-
blikacji ogtoszer na swoim profilu nabywcy oraz we francuskim Biuletynie zamoéwien publicznych

(Bulletin officiel des annonces des marchés publics, w skrécie: BOAMP) ! albo w gazecie publikujgcej
ogtoszenia prawne®. Zamowienia i umowy ramowe o wartosci réwnej lub wyzszej niz unijne war-
tosci progowe udzielane przez zamawiajgcych zobowigzanych do stosowania Kodeksu podlegaja
obowigzkowej publikacji zaréwno w BOAMP i Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej serii S, jak
i na profilu nabywcy.

Pozostali zamawiajacy, maja jedynie obowiazek przekazania do publikacji w Dzienniku Urzedowym
Unii Europejskiej serii S ogtoszen o zamoéwieniach i umowach ramowych o wartosci réwnej lub wyz-
szej niz unijne wartosci progowe. Moga to zrobic¢ bezposrednio na stronie http://simap.europa.eu/
albo za posrednictwem stron internetowych podmiotéw trzecich upowaznionych do przesyfania

ogtoszen w formacie XML przez Departament Informacji Prawnej i Administracyjnej (DILA) francu-

skiego Ministerstwa Gospodarki i Finansow.

Ogtoszenia do publikacji w Biuletynie zamowien publicznych przekazywane sg droga elektroniczna za po-
moca formularzy dostepnych na stronie http.//www.boamp.fr/ prowadzonej przez DILA. Jesli zamawiajacy
wybierze jeden z formularzy wiasciwych dla zamdéwien powyzej progdw unijnych, ogtoszenie jest nie tylko

publikowane w BOAMP, ale jednoczednie przekazywane jest Urzedowi Publikacji Unii Europejskiej, celem

W przypadku zamowien udzielanych w zwiazku z dziatalnoscig sektorowa, o ktérej mowa w art. 135 Kodeksu, prog
ten wynosi 20 000 euro (zob. art. 146 in fine).

Albo 20 000 euro w przypadku zamowien udzielanych w zwiazku z dziatalnoscia sektorowa.

Jak réwniez w przypadku zamowier na ustugi niepriorytetowe, o ktdérych mowa w art. 30 i 148 Kodeksu, tj. innych niz
ustugi priorytetowe wymienione enumeratywnie w art. 29 Kodeksu, o wartosci co najmniej 15 000 albo — w przypad-
ku zamowien udzielanych w zwiazku z dziatalnoscia sektorowg — 20 000 euro.

We Frangji publikacja ogtoszen w oficjalnym publikatorze krajowym na stronie http//www.boamp.fr jest odpfatna;
wiecej informacji na temat aktualnych optfat obowiazujacych od dnia 31 sierpnia 2013 r. mozna znalez¢ pod adresem
http://www.boamp.fr/Nouvelle-offre

Z wyjatkiem zamdwien na ustugi niepriorytetowe.
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opublikowania w Suplemencie do Dziennika Urzedowego Unii Europejskiej. DILA, ktéra jest eSenderem®
klasy C, przekazuje zamawiajgcemu odpowiednie potwierdzenie wystania ogtoszenia.

Zamawiajacy moga przekazywac ogtoszenia do publikacji w BOAMP réwniez za posrednictwem autoryzo-
wanych podmiotow prywatnych, ktérych liste publikuje DILA.

3.4 Dokumentacja zamoéwienia

W Kodeksie, w przypadku zamowien na dostawy, ustugi i roboty budowlane o wartosci szacunkowej prze-
kraczajgcej 90 000 euro, dokumentacja zamowienia — zdefiniowana jako ogét dokumentow i informacji
przygotowanych przez zamawiajacego celem okreslenia przedmiotu i warunkéw realizacji zamdwienia —
musi zosta¢ umieszczona przez zamawiajgcego na jego profilu nabywcy na warunkach okreslonych w roz-
porzadzeniu w sprawie elektronizacji**.

Na mocy rozporzadzenia w sprawie elektronizacji na zamawiajagcym spoczywa obowigzek zapewnienia
wolnego, bezposredniego i petnego dostepu do dokumentacji zamdwienia zamieszczonej na swoim pro-
filu nabywcy.

Celem zapewnienia wolnego, bezposredniego i petnego dostepu do dokumentacji zamoéwienia za-
mawiajacy powinien zagwarantowac interoperacyjno$¢ swojego systemu informatycznego zgod-
nie z ogdlnymi wymagania w zakresie interoperacyjnosci (RGI).

Zawsze gdy dokumentacja zamowienia jest udostepniana na profilu nabywcy, zamawiajgcy wskazuje
w ogfoszeniu o zamdwieniu link do strony internetowej, z ktérej mozliwe jest pobranie dokumentadcji,
chyba Ze postepowanie nie jest wszczynane takim ogtoszeniem.

Ponadto, wysytajac drogg elektroniczng zaproszenie do sktadania ofert w postepowaniu prowadzonym
w procedurze ograniczonej, zaproszenie do negocjacji w procedurach negocjacyjnych, czy zaproszenie do
dialogu w postepowaniu prowadzonym w trybie dialogu konkurencyjnego, zamawiajacy ma obowigzek
zamiesci¢ w takim zaproszeniu link do dokumentacji zamowienia udostepnionej na profilu nabywcy.

Z kolei wykonawcy, ktérzy pobrali dokumentacje ze strony zamawiajacego (profilu nabywcy), moga wska-
zac adres poczty elektronicznej, na ktéry zamawiajacy przekaze informacje o jej ewentualnych zmianach
czy doprecyzowaniu.

Rozporzadzenie w sprawie elektronizacji przewiduje dwa wyjatki od obowigzku udostepnienia petnej do-
kumentacji zamowienia na profilu nabywcy. Po pierwsze, zamawiajagcy moze zdecydowac, ze niektore ele-
menty dokumentacji sg na tyle wrazliwe lub poufne, Zze zostang przekazane wykonawcom jedynie w for-
mie papierowej albo na fizycznym nosniku danych elektronicznych. Po drugie, podobne postepowanie
moze by¢ dopuszczalne, jezeli niektdre czesci dokumentacji zamdwienia sg zbyt obszerne, by wykonawcy
mogli je pobrac ze strony internetowej. W obu tych przypadkach zamawiajacy wskazuje w ogtoszeniu
0 zamowieniu albo w udostepnionej czesci dokumentacji zamowienia, gdzie i w jaki sposéb takie doku-
menty mozna uzyskac.

3.5 Sktadanie wnioskéw o dopuszczenie do udziatu i ofert

Kodeks zamowien publicznych upowaznia zamawiajagcego do narzucenia wykonawcom elektronicznej for-
my sktadania wnioskéw i ofert w kazdym postepowaniu, niezaleznie od wartosci i przedmiotu zamdwienia.

» Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ na stronie Urzedu Publikacji Unii Europejskiej pod adresem http://
simap.europa.eu/ojs _esenders/become an ojs _esender/become an ojs esender plhtm
> Obowiazek ten nie dotyczy zamdwien na ustugi niepriorytetowe.




Ponadto elektroniczna forma wnioskéw i ofert jest obowigzkowa w przypadku zamowier informatycznych
o wartosci powyzej 90 000 euro. Co wiecej, niezaleznie od przedmiotu zamowienia, w przypadku zamé-
wien o wartosci powyzej 90 000 euro, zamawiajacy nie moze odmowic przyjecia wniosku o dopuszczenie
do udziatu w postepowaniu ani oferty ztozonych przy uzyciu srodkéw elektronicznych.

W odniesieniu do zamoéwieri i umoéw ramowych udzielanych w postepowaniu sformalizowanym, tj.
w przypadku zamdwien i umow ramowych o wartosci szacunkowej przekraczajacej progi unijne, przepisy
Kodeksu wymagajg, by wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu®® i oferty* sktadane w formie
elektronicznej byty opatrzone podpisem elektronicznym®’. Wnioski o dopuszczenie i oferty to zarazem je-
dyne dokumenty, ktére na gruncie francuskich przepiséw musza by¢ podpisane przez wykonawce. Zatacz-
niki takie jak ogdlne i szczegdtowe warunki administracyjne i finansowe umowy nie musza by¢ opatrzone
podpisem wykonawcy. Wystarczajace jest ich wymienienie w ofercie podpisanej przez wykonawce.
Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze - jak stwierdzit trybunat administracyjny w Tuluzie w orzeczeniu z dnia
9 marca 2011 r. w sprawie MC? przeciwko Centre national de la recherche scientifique — opatrzenie podpisem
elektronicznym skompresowanego folderu w formacie zip nie jest réwnoznaczne z podpisaniem plikéw
znajdujacych sie w tym folderze. W tym samym orzeczeniu trybunat w Tuluzie wskazat tez, ze dokument,
ktéry zostat podpisany wiasnorecznie na nosniku papierowym, a nastepnie zeskanowany i przekazany dro-
gq elektroniczng réwniez nie spetnia wymagan dokumentu podpisanego elektronicznie.

Bez uszczerbku dla przepiséw dotyczacych kopii zapasowej, oferte sktada sie tylko raz. Jesli ten sam wy-
konawca przekaze wiecej niz jedng oferte, zamawiajacy otwiera te ztozong — czy to drogg elektroniczng,
czy w tradycyjnej formie pisemnej — jako ostatnig przed uptywem terminu skfadania ofert. Oferty ztozone
wczesniej sg zwracane wykonawcy bez ich otwierania.

Na mocy rozporzadzenia w sprawie elektronizacji ztozenie wniosku o dopuszczenie do udziatu
w postepowaniu i oferty droga elektroniczng lub na fizycznym nosniku danych elektronicznych wy-
maga potwierdzenia wptywu wskazujacego date i godzine wptywu. Taki sam obowiazek ciazy na
zamawiajacych zobowiazanych do stosowania dekretu nr 2005-1308 i dekretu nr 2005-1742%%,

Na zamawiajacym cigzy rowniez obowigzek zagwarantowania poufnosci ztozonych wnioskéw i ofert oraz
zabezpieczenia ich przed wczesniejszym czy nieuprawionym otwarciem. Osiggniecie tego celu jest mozli-
we dzieki technice szyfrowania wnioskéw i ofert skladanych drogg elektroniczna za posrednictwem profilu
nabywcy, w sposéb uniemozliwiajagcy osobom trzecim dostep do tych dokumentdw.

Szyfrowanie odbywa sie na zasadach okreslonych w ogdinych wymaganiach bezpieczenstwa (RGS). Od-
powiednie oprogramowanie zapewnia na swoim profilu nabywcy zamawiajacy. Jedynie zamawiajacy dys-
ponuje kodami umozliwiajgcymi odszyfrowanie zaszyfrowanych danych®®.

Wykonawcy sktadajacy dokumenty drogg elektroniczng moga przekaza¢ zamawiajgcemu, na papierze lub
na fizycznym noséniku danych elektronicznych, kopie zapasowa na warunkach okreslonych w rozporzadze-

&

Franc. l'acte de candidature.

Oferty sktada sie w postaci oswiadczenia zawierajacego zobowigzanie wykonawcy (franc. lacte dengagement) zdefinio-
wanego w art. 11 Kodeksu jako podpisany przez wykonawce ubiegajacego sie o udzielenie zamoéwienia (albo zawarcie
umowy ramowej) dokument zawierajacy oferte albo propozycje wykonawcy zgodna z opisem przedmiotu i warunkami
realizacji zamowienia; takie o$wiadczenie wykonawcy jest nastepnie podpisywane przez zamawiajacego.

Na mocy przepisow art. 14-1-2° dekretu nr 2005-1308 i art. 14-1l-2° dekretu nr 2005-1742 wnioski o dopuszczenie do
udziatu w postepowaniu i oferty sktadane droga elektroniczng albo na fizycznym nosniku danych elektronicznych po-
winny umozliwiac¢ uwierzytelnienie podpisu zgodnie z wymaganiami art. 1316 1316-1 do 1316-4 Kodeksu cywilnego.
Por. art. 14-11-3° dekretu nr 2005-1308 i art. 14-II-3° dekretu nr 2005-1742.

Zob. pkt 2.2 przewodnika Dématérialisation des marchés publics. Guide pratique.
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niu. Taka kopia moze by¢ wzieta pod uwage tylko pod warunkiem, ze wptyneta do zamawiajacego przed
uptywem terminu sktadania wnioskéw lub ofert.

Kopie zapasowa nalezy ztozy¢ w zapieczetowanej kopercie z wyraznym napisem ‘KopiA ZaPASOWA' Ko-

pii zapasowej nie mozna otwierac z wyjatkiem nastepujacych sytuacji:

i) pliki wniosku czy oferty przekazanych droga elektroniczng zawieraja ztosliwe oprogramowanie
(wirusy); w takim wypadku nalezy zachowac dowdd zawirusowania plikow;

i) wniosek lub oferta przekazane droga elektroniczna wptynety po uptywie terminu skfadania wnio-
skow czy ofert albo

iii) wniosku lub oferty przekazanej drogg elektroniczna nie mozna otworzy¢ — pod warunkiem, ze
kopia zapasowa wptynefa w terminie.

Jesli koperta z kopig zapasowa nie byfa otwierana, nalezy ja zniszczyc po zakoriczeniu postepowania.

W procedurze otwartej w przypadku wykluczenia wykonawcy, ktéry ztozyt wniosek o dopuszczenie

do udziatu droga elektroniczng, a ktéry nie spetnia warunkéw udziatu w postepowaniu, jego oferte

nalezy usuna¢, nie czytajac jej. Wykonawce nalezy o tym poinformowac. Jesli ztozona zostata row-

niez kopia zapasowa, jg takze nalezy zniszczy¢ bez otwierania.

Podobnie w przypadku wykluczenia wykonawcy, ktéry ztozyt wniosek i oferte na fizycznym nosniku

danych elektronicznych, nosnik zawierajacy oferte nalezy zniszczy¢ bez czytania.

3.6 Zawarcie umowy

Kodeks zamdéwien publicznych wprost przewiduje mozliwos¢ elektronicznego podpisania umowy w spra-

wie zamowienia publicznego czy umowy ramowej na warunkach okreslonych w rozporzadzeniu w spra-

wie podpisu elektronicznego w zamoéwieniach publicznych.

W szerszym kontekscie rozporzadzenie w sprawie komunikacji elektronicznej stanowi, ze kazdy dokument

podpisywany przez organ administracji moze by¢ podpisany elektronicznie. Waznos¢ ztozenia podpisu

elektronicznego jest uzalezniona od zastosowania — zgodnej z ogélnymi wymaganiami bezpieczeristwa

RGS - procedury, ktéra spetnia nastepujace warunki:

1. pozwala na ustalenie tozsamosci osoby sktadajacej podpis,

2. gwarantuje powigzanie podpisu z dokumentem, do ktérego jest dotaczony, i

3. zapewnia integralno$¢ danych zawartych w dokumencie (co oznacza, ze jakakolwiek zmiana danych
poswiadczonych podpisem jest rozpoznawalna).

Te rozwiazania z kolei wpisuja sie w przyjeta na gruncie francuskiego kodeksu cywilnego® w koncepcje

zréwnania podpisu elektronicznego z wiasnorecznym, o ile ztozenie podpisu elektronicznego nastepuje

w trybie gwarantujgcym powigzanie podpisu zdokumentem, do ktérego jest dotaczony, w sposdb pozwa-

lajacy ustali¢ tozsamosc osoby sktadajacej podpis i jednoczesnie zapewniajacy integralnos¢ dokumentu®'.

3.7 Aukcja elektroniczna
Aukcja elektroniczna, definiowana jest we francuskich przepisach jako procedura wyboru oferty przy uzy-

ciu srodkow elektronicznych pozwalajagcg wykonawcom na obnizenie ceny i zmiane niektérych innych
elementow oferty podlegajacych ocenie zgodnie z ustalonymi kryteriami wyboru oferty najkorzystniejszej.

% Loi n® 2000-230 du 13 mars 2000 portant adaptation du droit de la preuve aux technologies de l'information et rela-
tive a la signature électronique (JORF n® 62 du 14 mars 2000 page 3968).
1 Zob.art. 13161 1316-1 do 1316-4 Kodeksu cywilnego.



Jednoczesnie przepisy francuskie ograniczaja mozliwo$c zastosowania aukcji jedynie do zamdéwier na do-

stawy o wartosci szacunkowej powyzej progdw unijnych.

Aukdja elektroniczna nie moze by¢ wykorzystywana w celu utrudniania, ograniczania lub zaktécania kon-

kurencji.

Aukcja oparta jest na cenie, nowych wartosciach elementéw oferty podlegajacych ocenie lub na cenie

i nowych warto$ciach elementow oferty podlegajacych ocenie. Przed przystgpieniem do aukgji elektro-

nicznej zamawiajacy dokonuje petnej wstepnej oceny ofert w sposdb umozliwiajacy ich automatyczna

klasyfikacje na dalszym etapie.

Zamawiajacy, ktéry podejmuje decyzje o przeprowadzeniu aukgji elektronicznej, podaje te informacje

w ogtoszeniu o zamdwieniu.

Dokumentacja zamowienia powinna zawiera¢ co najmniej nastepujace informacje:

1. elementy oferty, ktérych wartosci bedg przedmiotem aukgji elektronicznej;

2. wszelkie ewentualne ograniczenia co do przedstawianych wartosci;

3. informacje, ktdre zostang udostepnione oferentom w trakcie aukcji elektronicznej, oraz termin ich udo-
stepnienia;

4. odpowiednie informacje dotyczace przebiegu aukgji elektronicznej, w szczegdlnosci warunki, na jakich
oferenci bedg mogli licytowac, oraz, w szczegdlnosci, minimalne réznice, ktére, o ile ma to zastosowa-
nie, wymagane bedga podczas licytacji;

5. odpowiednie informacje dotyczace wykorzystywanego sprzetu elektronicznego oraz szczegodtow tech-
nicznych potaczenia;

6. czas trwania aukdji.

Aukcja rozpoczyna sie po dokonaniu oceny ofert pod wzgledem kryteridéw, ktére nie beda oceniane
w trakcie aukgji.

Wszyscy wykonawcy, ktérzy ztozyli oferty niepodlegajace odrzuceniu, zapraszani sg jednoczesdnie, za po-
moca srodkow elektronicznych®, do przedstawienia nowych cen lub nowych wartosci elementéw ofert
podlegajacych ocenie w ramach aukdji. Jezeli zamowienia udziela sie na podstawie kryterium oferty najko-
rzystniejszej ekonomicznie, do zaproszenia dofaczany jest réwniez wynik petnej oceny danego wykonaw-
cy w odniesieniu do kryteridw, ktére nie bedg oceniane w trakcie aukgji.

Zaproszenie wskazuje rowniez formute matematyczng, ktéra zostanie wykorzystana w aukgji elektronicz-
nej do automatycznego tworzenia kolejnych klasyfikacji na podstawie przedstawianych nowych cen lub
wartosci. Formuta ta uwzglednia wagi przypisane wszystkim kryteriom w celu ustalenia oferty najkorzyst-
niejszej ekonomicznie, wskazanym w ogtoszeniu o zamowieniu lub w specyfikacjach; jednakze w tym celu
wszystkie przedziaty powinny zosta¢ wczesniej sprowadzone do konkretnych wartosci.

W przypadku dopuszczenia ofert wariantowych, dla kazdego wariantu okresla sie odrebng formute.
Aukdja elektroniczna moze odbywac sie w ramach kilku kolejnych etapdéw na warunkach okreslonych
w dokumentacji zamowienia. Aukcja nie moze rozpoczac sie wczesniej niz po uptywie dwdch dni robo-
czych od daty wystania zaproszen.

Wykonawcy sg niezwtocznie informowani o swojej pozycji w klasyfikacji na kazdym etapie aukcji. Mogg
by¢ oni réwniez informowani o liczbie uczestnikéw danego etapu aukdji i, o ile przewidywata to dokumen-
tacja zamowienia, o cenach i wartosciach przedstawionych przez innych wykonawcéw. Jednak w zadnym
wypadku nie mozna ujawnia¢ wykonawcow w trakcie trwania aukgji.

2 Przepisy Kodeksu mowia o przekazaniu zaproszenia droga elektroniczng (franc. par voie électronique); nalezy sie spo-
dziewac, ze w praktyce wykonawcy informowani sg o rozpoczeciu aukcji za pomocg poczty elektronicznej lub za
posrednictwem profilu nabywcy.
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Zamawiajacy zamyka aukcje elektroniczna w jeden lub wiecej z nastepujacych sposobow:

1. w terminie wskazanym w zaproszeniu do udziatu w aukcji;

2. w przypadku gdy nie otrzymaja zadnych nowych cen lub wartosci na warunkach okre$lonych w doku-
mentacji zamowienia;

3. w przypadku przeprowadzenia liczby etapdw aukgji okreslonej w zaproszeniu do udziatu.

Po zamknieciu aukgji elektronicznej instytucje zamawiajace udzielajg zamdwienia na podstawie jej wyni-

kow.

3.8 Dynamiczny system zakupow

Dynamiczny system zakupodw to w petni elektroniczny proces dokonywania biezacych zakupdw®, w kté-
rym zamawiajacy udziela zamowier wykonawcom wczesniej zakwalifikowanym na podstawie ofert wstep-
nych do udziatu w systemie po uprzednim przeprowadzeniu konkurencyjnego postepowania.

W celu ustanowienia dynamicznego systemu zakupdw zamawiajacy:

* publikuje ogtoszenie zaznaczajac wyraznie, ze dotyczy ono dynamicznego systemu zakupow, oraz
wskazujac kryteria wyboru oferty najkorzystniejszej;

e okredla w dokumentacji zamdéwienia, miedzy innymi, charakter zakupdw objetych systemem, jak row-
niez wszystkie niezbedne informacje dotyczace systemu zakupow, wykorzystywanego sprzetu elektro-
nicznego oraz szczegotow technicznych potaczenia;

e oferuje za pomoca $rodkéw elektronicznych, od momentu opublikowania ogtoszenia az do uptywu
terminu funkcjonowania systemu, nieograniczony, bezposredni i petny dostep do dokumentacji zamo-
wienia oraz wskazuje w ogtoszeniu adres internetowy, pod ktérym mozna zapoznac sie z tymi doku-
mentami.

W odpowiedzi na ogtoszenie o utworzeniu dynamicznego systemu zakupdw wykonawcy sktadajg ofer-

ty orientacyjne, ktére moga przybierac¢ forme katalogdw elektronicznych (etap 1). Oferty podlegajg oce-

nie w terminie 15 dni od ich zloZenia (etap 2). Celem udzielenia konkretnego zamodwienia zamawiajacy

publikuje uproszczone ogtoszenie o zamdwieniu objetym dynamicznym systemem zakupow (etap 3).
Wykonawcy, ktorzy nie ztozyli jeszcze ofert orientacyjnych, moga to uczyni¢ w terminie 15 dni od daty wy-
stania ogtoszenia uproszczonego (etap 4). Po zakonczeniu oceny wszystkich ofert orientacyjnych otrzyma-
nych w tym terminie zamawiajacy kieruje zaproszenie do sktadania ofert ostatecznych do wykonawcow
dopuszczonych do udziatu w dynamicznym systemie zakupdw (etap 5). Zamawiajacy dokonuje wyboru
oferty najkorzystniejszej na podstawie kryteridw okreslonych w ogtoszeniu o utworzeniu systemu (etap 6).
Proces dokonywania konkretnych zamowier objetych systemem (etapy od 3 do 6) mozna powtarzac przez
okres do czterech lat od daty jego utworzenia.

4, Podsumowanie

We Frandji zostaty wprowadzone wszystkie narzedzia elektronizacji zamowien publicznych przewidziane
w unijnych dyrektywach w sprawie zamoéwien publicznych, takie jak porozumiewanie sie za pomoca srod-

% Zamawiajacy zobowigzani do stosowania Kodeksu moga stosowac dynamiczny system zakupdw do zamdwien na
biezace dostawy i ustugi; mozliwos¢ stosowania dynamicznego systemu zakupdw zostata rozszerzona na ,biezace
ustugi” (franc. services courants) na mocy dekretu nr 2011-1000 z dnia 25 sierpnia 2011 r. zmieniajagcego niektore
przepisy w dziedzinie zamdwien publicznych; podmioty zamawiajace zobowigzane do stosowania dekretu nr 2005-
1308 oraz instytucje zamawiajace objete dekretem nr 2005-1742 moga udziela¢ zamoéwien w dynamicznym systemie
zakupdw jedynie na biezace dostawy (franc. matériels courants).



kéw elektronicznych, elektroniczne przekazywanie ogtoszen, udostepnianie dokumentacji zamdwienia
w formie elektronicznej, sktadanie wnioskow i ofert podpisanych elektronicznie, a takze aukcje elektro-
niczne i dynamiczny system zakupdw. Francuski Kodeks zamowien publicznych wprost tez przewiduje
mozliwos¢ zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego w formie elektroniczne;.
Dodatkowo, we francuskim Kodeksie zamowien publicznych w przypadku zamdwiert o wartosci szacun-
kowej przekraczajgcej 90 000 euro wprowadzono obowiazki majace na celu upowszechnienie stosowania
zamowien elektronicznych:
* zamawiajacy nie moze odrzuci¢ wnioskow i ofert ztozonych w formie elektronicznej, nawet jesli wyma-
ga zachowania tradycyjnej formy pisemnej;
* zamawiajacy musi opublikowac na swoim profilu nabywcy ogtoszenie o zamoéwieniu i dokumentacje
zamoéwienia.
Co wiecej, w przypadku zamdwien na dostawy sprzetu informatycznego i ustugi informatyczne wyko-
nawcy maja obowiazek przekazywac wnioski i oferty w formie elektronicznej; a wnioski i oferty ztozone na
nosniku papierowym podlegajg odrzuceniu.
We francuskim systemie zamowien elektronicznych kluczowa role petni profil nabywecy, ktéry jest swego
rodzaju wirtualnym punktem wymiany towaréw i informacji, podstawowa forma kontaktu zamawiajace-
go z wykonawcami. Profil nabywcy, co do zasady, przybiera forme strony internetowej, ,platformy’, ktéra
centralizuje niezbedne narzedzia elektronizacji zamowien publicznych i oddaje je do dyspozycji zamawia-
jacego i wykonawcow. Profil nabywcy stuzy przede wszystkim publikacji ogtoszert o zamdwieniu i udo-
stepnianiu dokumentacji zamdwienia, sktadaniu wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu
i ofert oraz porozumiewaniu sie zamawiajgcego z wykonawcami. Ponadto, profil nabywcy moze petni¢
inne funkcje, takie jak: posredniczenie w przekazywaniu ogtoszeri do publikatora krajowego i Dziennika
Urzedowego Unii Europejskiej, automatyczne powiadamianie zainteresowanych wykonawcédw o nowych
zamowieniach, udostepnianie oprogramowania umozliwiajgcego podpisywanie dokumentéw w formie
elektronicznej, prowadzenie aukgji elektronicznych i dynamicznego systemu zakupow.
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Joanna Czarnecka
Departament Unii Europejskiej i Wspdtpracy Miedzynarodowej
Urzqd Zamdwieri Publicznych

Elektroniczne zamowienia publiczne we Wioszech

1. Wprowadzenie

We Whoszech pierwszg inicjatywg regulujacg kwestie elektronicznych zamdwien publicznych byt wioski
Program Racjonalizacji Wydatkow Publicznych (dalej: Program Racjonalizacji) przedstawiony w ustawie
budzetowej na rok 2000%. W odpowiedzi na postulaty zawarte w Programie Racjonalizacji wprowadzo-
no narzedzia o charakterze elektronicznym, ktére w swym zatozeniu miaty przyczyni¢ sie do zwiekszenia
oszczednosci srodkow wydatkowanych przez wioska administracje. Narzedziami tymi byty:

* eMarketplace, czyli Rynek Elektroniczny, za posrednictwem ktérego zamawiajacy moga dokonywac
zakupdw bezposrednio sposréd dostepnych produktéw i ustug zamieszczonych w elektronicznych ka-
talogach lub sktadac tzw. zapytania ofertowe;

*  Umowy ramowe wynegocjowane przez centralnego zamawiajacego, w ramach ktérych zamawiajacy
mogg dokonywac bezposrednich zakupdw produktow i ustug w wynegocjowanych cenach oraz

* Aukcje elektroniczne.

W kwietniu 2002 roku rozporzadzeniem z mocg ustawy (wt. Decreto Legislativo) nr 101/2002%) wprowa-

dzono regulacje odnoszace sie do elektronizacji zamowier publicznych. Rozporzadzenie stworzyto ramy

prawne do utworzenia po pierwsze — elektronicznej procedury udzielania zamoéwien publicznych

(wt. gara telematica) mozliwej do zastosowania w przypadku zamdwien publicznych zaréwno powyzej jak

i ponizej progéw unijnych, jak i po drugie — Elektronicznego Rynku Administracji Publicznej (MEPA) dla

zamowien publicznych jedynie ponizej progdw unijnych.

Zgodnie z rozporzadzeniem, wybudowanie MEPA — ktére w swym zatozeniu miato stac sie centralnym,

elektronicznym rynkiem, na ktorym zakupy mogtyby by¢ dokonywane poprzez wszystkie jednostki wio-

skiej administracji publicznej — zostato powierzone wtoskiemu Ministerstwu Gospodarki i Finansow, ktére
zadanie wdrozenia, rozwoju i kierowania MEPA przekazato podlegtemu sobie centralnemu zamawiajace-
mu, jakim we Wioszech jest CONSIP (wt Concessionaria Servizi Informativi Pubblici).

2. Ramy prawne wtoskiego systemu zamowien publicznych

Podstawowym dokumentem ustanawiajacym ramy wioskiego systemu zamowieri publicznych jest rozpo-
rzadzenie z moca ustawy z dnia 12 kwietnia 2006 roku (z pdzniejszymi zmianami) nr 163/2006% — wtoski
Kodeks Zaméwien Publicznych (wt Codice dei contratti pubblici relativi a lavori, servizi e forniture in attuazione
delle direttive 2004/17/CE e 2004/18/CE, dalej: Kodeks) — regulacja dotyczaca zamowieri publicznych w za-

o Ustawa 488/1999 dot. racjonalizacji publicznych wydatkéw na dostawy i ustugi ponoszonych przez administracje
publiczna (Wt La razionalizzazione degli acquisti di beni e servizi delle Pubbliche Amministrazioni).

% wi Decreto del Presidente della Repubblica 4 Aprile 2002, N.101 Regolamento recante criteri e modalita per l'espleta-
mento da parte delle amministrazioni pubbliche di procedure telematiche di acquisto per 'approvvigionamento di
beni e servizi, http://www.appaltiinlinea.it/normativa_appalti/Dpr_101_2002.htm

© Tekst Kodeksu w jezyku wioskim (stan na grudzier 2012 roku), http://www.avcp.it/portal/rest/jcr/repository/collaboration/
Digital%20Assets/pdf/CodContrPubbliciDic2012.pdf



kresie robdt budowlanych, ustug i dostaw i wprowadzajgca na grunt prawa wioskiego przepisy dyrektyw
2004/17/WE¥ (tzw. dyrektywy sektorowej) i 2004/18/WE® (tzw. dyrektywy klasyczne)).

2.1 Komunikacja elektroniczna

Zgodnie z Kodeksem 163/2006, w przypadku komunikacji elektronicznej, narzedzia wykorzystywane w ko-
munikacji za posrednictwem srodkéw elektronicznych, jak rowniez ich wiasciwosci techniczne musza miec
charakter niedyskryminacyjny, by¢ ogélnodostepne i kompatybilne z produktami technologii informagji
i komunikacji bedacymi w powszechnym uzyciu. Szczegdtowe kwestie zwigzane z komunikacja elektro-
niczng zostaty uregulowane w rozporzadzeniu nr 82 z dnia 7 marca 2005 roku® (wt. ‘Codice dellAmministra-
zione Digitale)). Instytucje zamawiajace, ktére podlegaja przepisom rozporzgdzenia nr 82 z dnia 7 marca
2005 r., musza postepowac zgodnie z jego przepisami, jak rowniez z przepisami wykonawczymi i egzeku-
cyjnymi. W szczegolnosci, wymiana informacji pomiedzy zamawiajacym a wykonawca musi nastepowac
przy wykorzystaniu certyfikowanej poczty e-mail (wt ‘Posta Elettronica Certificata, PEC) posiadajacej taki
sam skutek jak tradycyjny list polecony z potwierdzeniem nadania.

Jako ‘certyfikowana poczte e-mail” nalezy rozumiec taki system komunikacji, ktory zapewnia wysyfanie
i skuteczne dostarczanie wiadomosci e-mail ze skutkiem wigzagcym dla oséb trzecich.

Zgodnie z Kodeksem 163/2006, do urzadzen stuzacych do elektronicznego przesytania i przyjmowania
ofert oraz urzadzenr do elektronicznego sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu
stosuje sie nastepujace zasady:

a) informacje na temat specyfikacji niezbednych do przedstawienia ofert i wnioskdw o dopuszczenie do
udziatu za posrednictwem $rodkow elektronicznych, w tym kodowania, sg dostepne dla zainteresowa-
nych stron. Ponadto, urzgdzenia do elektronicznego sktadania ofert oraz wnioskéw o dopuszczenie do
udziatu spetniaja wymagania okreslone w zataczniku XII;

ztozenie oferty w formie elektronicznej moze by¢ dokonane jedynie przy uzyciu kwalifikowanego pod-
pisu elektronicznego okreslonego i regulowanego przez rozporzadzenie nr 82 z dnia 7 marca 2005

S

c) w odniesieniu do swiadczenia ustug certyfikacyjnych w odniesieniu do urzagdzen elektronicznych uje-
tych w punkcie a) oraz w odniesieniu do podpisu, o ktérym mowa w pkt b) stosuje sie przepisy dotycza-
ce instytudji certyfikujgcych i dobrowolnego systemu akredytacji, zgodnie z rozporzadzeniem nr 82;

d) oferenci i kandydaci sg zobowigzani do przedkfadania dokumentow, zaswiadczen i oswiadczen do-
tyczacych warunkéw — jezeli nie s3 dostepne w formie elektronicznej — w formie papierowej, przed
uptywem terminu skfadania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu.

2.2 Podpis elektroniczny

Zgodnie z Kodeksem 163/2006, ztozenie oferty w formie elektronicznej moze by¢ dokonane jedynie przy
uzyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego okreslonego i regulowanego przez rozporzadzenie
nr 82 z dnia 7 marca 2005 r. (wi. firma digitale).

W mysl ww. rozporzadzenia kwalifikowany podpis elektroniczny jest to szczegdlny rodzaj zaawansowane-
go podpisu elektronicznego, ktory jest oparty na kwalifikowanym certyfikacie i systemie kluczy kryptogra-

" Dyrektywa 2004/17/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 31 marca 2004 r. koordynujaca procedury udzielania
zamowien przez podmioty dziatajace w sektorach gospodarki wodnej, energetyki, transportu i ustug pocztowych
(Dz.U.L 134 230.4.2004, str. 1).

% Dyrektywa 2004/18/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 31 marca 2004 r. w sprawie koordynacji procedur
udzielania zamdwien publicznych na roboty budowlane, dostawy i ustugi (Dz. U. L 134 2 30.4.2004, str. 114).

 http//www.digitpa.gov.it/amministrazione-digitale/CAD-testo-vigente
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ficznych. Klucze takie (jeden publiczny i jeden prywatny) sa powiazane ze soba, co pozwala na weryfikacje
pochodzenia i integralnosci dokumentu elektronicznego lub zbioru podpisanych dokumentéw.

Ponadto, kwalifikowany podpis elektroniczny musi odnosic sie jednoznacznie do jednego podmiotu oraz
dokumentu lub zbioru dokumentoéw, ktére majg zosta¢ podpisane. Aby mozliwe byto wygenerowanie
takiego podpisu, musi istnie¢ wazny certyfikat kwalifikowany.

3. Rola‘CONSIP’ w rozwoju elektronicznych zamoéwien publicznych
we Wioszech

Wroski system zamdwien publicznych posiada zdecentralizowany charakter, co oznacza, ze poszczegdini za-
mawiajacy, w zaleznosci od potrzeb, sami prowadza postepowania na zakup towardw, ustug oraz robét bu-
dowlanych, biorac jednoczesnie odpowiedzialnos¢ za poprawnos¢ prowadzonych przez siebie postepowan.
Nie wyklucza to jednak mozliwosci korzystania z ustug tzw. centralnego zamawiajacego (wi. centrale di
committenza), czyli podmiotu prowadzacego dziatalnos¢ polegajaca na udzielaniu zamdwiert w imieniu
i na rzecz swoich klientéw, czyli administracji publicznej. Konkretnie, centralny zamawiajgcy nabywa dosta-
wy lub ustugi przeznaczone dla instytucji zamawiajacych lub udziela zamowien publicznych, lub zawiera
umowy ramowe na roboty budowlane, dostawy lub ustugi przeznaczone dla instytucji zamawiajacych —
zakup od centralnego zamawiajacego nie wigze sie z koniecznoscig ponoszenia dodatkowych opfat. We
Wioszech, role centralnego zamawiajacego petni CONSIP?, ktéry jest spétkg akcyjng w catosci kontrolowa-
na przez Ministerstwo Gospodarki i Finansow.

Ramy dziatalnosci prowadzonej przez CONSIP wyznaczone sg’! przepisami dyrektyw w sprawie zamowien
publicznych, regulacjami krajowymi dotyczacymi procedur udzielania zamowien publicznych, krajowymi
i rzadowymi planami dziatan, planem dziatar w zakresie e-zamowien, corocznymi porozumieniami z Mi-
nisterstwem Gospodarki i Finanséw wyznaczajacymi cele i wskazéwki o charakterze strategicznym oraz
ustawg budzetowa.

Od 2000 roku do zadarn CONSIP wtaczono zarzadzanie programem racjonalizacji wydatkéw publicznych na
towary i ustugi w Ministerstwie Gospodarkii Finanséw, w oparciu o wykorzystanie narzedzi elektronicznych
dla zamoéwien administracji publicznej. W celu realizacji Programu Racjonalizacji, CONSIP stworzyt oddziat
DARPA — Oddziat Zakupdw Online (wt. Direzione Acquisti in Rete della PA, ang. Division of Online Purchasing.),
ktéry rozpoczat budowe narzedzi elektronicznych (sklepdw elektronicznych, platform pozwalajacych na
zawieranie uméw ramowych za posrednictwem srodkodw elektronicznych oraz rynku elektronicznego) ma-
jacych za zadanie przyspieszenie i uproszczenie procedur oraz racjonalizacje wydatkéw publicznych.

W 2000 roku CONSIP podpisat pierwszg umowe na zakup ustug telefonicznych, a rok pdzniej utworzyt
pierwsza platforme aukgji online we wioskiej administracji publiczne).

W roku 2008 CONSIP ogtosit pierwsza umowe ramowa, a w roku 2011 pierwsze zaproszenie do udziatu
w Dynamicznym Systemie Zakupow.

Umowy podpisywane przez CONSIP dotycza m.in. towardw zwigzanych z branzg teleinformatyczng, bran-
73 energii elektrycznej, gazu ziemnego, artykutdw biurowych, samochoddw, urzadzert medycznych.
Warto podkredli¢, ze administracja centralna ma obowigzek korzystania z ustug CONSIP. Jednostki samo-
rzadu terytorialnego nie maja takiego obowigzku, jednak podpisywane przez nie umowy z innymi wyko-
nawcami nie moga by¢ mniej korzystne od tych zawieranych w ramach korzystania z ustug centralnego
zamawiajgcego.

0 http//www.consip.it/on-line/Home.html
/' Na podstawie prezentacji przygotowanej przez CONSIP ,The Italian Centralized Public Procurement and eProcurement
System” na potrzeby wizyty studyjnej w Rzymie 18 lutego 2013 roku.



Rozwdj narzedzi elektronicznych w obszarze zamowien publicznych wptywa na rozwdj roli i zakresu dzia-
talnosci CONSIP, ktorg mozna zobrazowac w nastepujacy sposéb:

Wykres 1. Rozwdj roli i zakresu dziatalno$ci CONSIP

Zaméwienia Umowy Dynamiczny

System MEPA
ramowe ramowe A
/ / Zakupow / /

[Wykres na podstawie prezentacji przygotowanej przez CONSIP ,The eProcurement System” na potrzeby wizyty studyjnej
w Rzymie 18 lutego 2013 roku.]

Rola CONSIP w poszczegdlnych narzedziach elektronicznych jest rézna i postepuje od roli,zamawiajacego”
(jak w przypadku zamowiert ramowych) do roli kreatora rynku” (platforma MEPA) majacego wptyw na
zakres produktéw i ustug udostepnionych na Platformie.

4. Narzedzia i procedury elektroniczne
4.1 Platformy elektroniczne

Kiedy w 2000 roku CONSIP zostat wyznaczony przez Ministerstwo Gospodarki i Finanséw do rozwoju syste-
mu elektronicznych zamowien publicznych oraz do wypracowania odpowiednich narzedzi stuzacych elek-
tronizacji, rozwingt i rozpoczat zarzadzanie rzadowym portalem internetowym, tzw. ‘Acquistinretepa””.
Portal ten stanowi w petni funkcjonalng platforme wspierajgca i wzmacniajacg wydajnos¢ procedur udzie-
lania zamowien publicznych. W ramach portalu udostepniono:

* UMowy ramowe;

* aukgcje elektroniczne;

* Dynamiczny System Zakupdw oraz

 Elektroniczny Rynek Administracji Publicznej (platforma MEPA).

Ponadto, Portal dostarcza informacji na temat dziatari podejmowanych w dziedzinie elektronicznych za-
maoéwien publicznych, zawiera biuletyny informacyjne, przyktady najlepszych praktyk, jak rowniez wersje
demonstracyjne skierowane zaréwno do zamawiajacych, jak i wykonawcéw oraz platforme katalogéw
elektronicznych, na ktorej zamawiajacy moga bezposrednio dokonywac zakupow oraz sktada¢ zapytania
ofertowe do wszystkich zarejestrowanych wykonawcéw. Z Portalu mogga korzysta¢ organy administracji
centralnej, regionalnej i lokalnej.

Platforma ‘Acquistinretepa’ pozwala na nastepujace dziatania:

* elektroniczne zamieszczanie ogtoszen;

* elektroniczny dostep do dokumentdw postepowania;

* elektroniczne zamieszczanie ofert w predefiniowanych katalogach;
¢ elektroniczne udzielenie zamowienia;

* elektroniczne dokonanie zakupu z katalogu;

* korzystanie z aukdji elektronicznych oraz

e zamieszczenie profilu nabywcy na Platformie.

https://www.acquistinretepa.it/opencms/opencms/menu_livello_Il/header/Inglese/PROGRAM/ 39
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Platforma‘Acquistinretepa’ natomiast nie obstuguje:

e platnosci elektronicznych oraz

* elektronicznego fakturowania.

Jakjuz wspomniano, wtoski system zaméwien publicznych ma charakter zdecentralizowany.

Wobec powyzszego, system elektronicznych zamowiert publicznych we Wioszech sktada sie tym samym
z podobnych narzedzi wykorzystywanych na poziomie centralnym (zarzadzanym przez centralnego za-
mawiajacego — CONSIP) oraz wykorzystywanych na poziomie regionalnym i lokalnym (zarzadzanym
przez powotywane ad hoc agencje zakupujgce lub wiasciwe departamenty w jednostkach administracji
regionalnej i lokalnej odpowiedzialne za zamdwienia publiczne).

Na poziomie wtoskich Regionéw dziataja elektroniczne platformy stuzace do dokonywania zakupdw przez
administracje regionalng i lokalna. Jedna z najwiekszych tego typu platform, stworzong do realizacji scen-
tralizowanych zakupéw jest platforma Intercent-ER” dla Regionu Emilia Romagna. Jest to jedna z najbardziej
zaawansowanych platform zakupowych dziatajacych na poziomie regionalnym we Wtoszech, z ponad 550
regionalnymi instytucjami administracji publicznej dokonujgcymi zakupu towardw i ustug poprzez te Plat-
forme. Nad Platforma czuwa Agencja Rozwoju Regionalnych Rynkéw Elektronicznych (wi. Agenzia regiona-
le di sviluppo dei mercati telematici, dalej: Agencja Rozwoju), ktérej zadaniem jest promowanie i wspieranie
procesu optymalizacji zakupow poprzez obnizanie cen jednostkowych na skutek koncentracji popytu oraz
monitorowanie wydatkow i uproszczanie procedur dokonywania zakupow. Agencja Rozwoju czuwa nad
jakoscia produktow oferowanych na Platformie (poprzez monitorowanie zamieszczanych produktéw),
prowadzi akcje promocyjne zachecajac do udziatu mate i srednie przedsiebiorstwa, wdraza i promuje
nowe strategie zakupowe oraz propaguje wykorzystanie narzedzi elektronicznych w procesie udzielania
zakupow.

Agencja Rozwoju bierze zatem udziat w procesie dokonywania zakupdw poprzez:

* prowadzenie analizy zapotrzebowania;

* wybdr dostawcow (sourcing) oraz

* monitoring dostaw

co powoduje, ze fazy planowania i zarzadzania dostaw pozostajg w rekach administracji publicznej.

Platforma Intercent-ER zapewnia dostep do nastepujacych narzedzi elektronicznych:

a) Rynek elektroniczny (rynek wykonawcéw i produktéw);

b) Umowy ramowe (w wyniku postepowania przeprowadzonego w formie elektronicznej lub tradycyjnej,
Agencja Rozwoju zawiera umowy ramowe, w ktdrych wykonawcy zobowiazujg sie do przyjecia warun-
kow i ustalenia cen zamowiert na dostawe okreslonej ilosci towardw lub ustug. Po zawarciu umowy ra-
mowej tworzone sg katalogi elektroniczne zawierajace informacje dotyczace towardw i ustug objetych
umowa. Za pomoca katalogdw, poszczegdlni zamawiajacy moga online realizowac zamowienia);

c) Dynamiczny system zakupow.

Ponadto, zgodnie z raportem dotyczacym wprowadzania planu dziatart w zakresie zamaowien elektronicz-

nych 7, we Wtoszech, w 2010 roku mozna byto wyrdzni¢ nastepujace regionalne platformy elektroniczne

pozwalajace na dokonywanie zakupdw przez administracje:

3 http//www.intercent.it/portal/page?_pageid=201,1&_ dad=portal&_schema=PORTAL
74 Study on the evaluation of the Action Plan for the implementation of the legal framework for electronic procurement
(Phase Il) Country Profiles European Commission Internal Market Directorate-General 9 July 2010.



Tabela 1. Zestawienie platform elektronicznych we Wioszech

Nazwa platformy

Adres URL

Acquisti in Rete

http://www.acquistinretepa.it/

Friuli Venezia Giulia

http://www.acquisti.regione.fvg.it/

Piedmont

http://portal.sistemapiemonte.it/

Municipality of Florence Marketplace

http://www.comunefi.it

Central Shared Services (Udine)

http://www.csc.sanita.fvg.it/

Marche

http://www.emarche.it/

Autonomous Province Bolzano

http://www.provincia.bz.it/

Intecenter

http://www.regione.emilia-romagna.it/

Umbria region

http://88.61.35.136/regione/interfaccia/

EmPULIA — Shopping Center For Public Service

http://www.empulia.it/

Campania region

www.sitar-campania.it

[Studly on the evaluation of the Action Plan for the implementation of the legal framework for electronic procurement (Phase )
Country Profiles European Commission Internal Market Directorate-General 9 July 2010]

4.2 Zamowienia ramowe

Zamowienia ramowe sg to zamowienia, w ktérych dostawca, ktéry zostat wybrany przez CONSIP petnigcy
role centralnego zamawiajgcego i dziatajgcy w imieniu Ministerstwa Gospodarki i Finansdw w tradycyjnej
lub elektronicznej formie przetargu, przyjmuje zamowienia na dostawy i ustugi od poszczegdlnych insty-
tucji administracji publicznej, ktore sa zarejestrowane w systemie w tzw. Sieci Kupujacych.

Cena, warunki zakupow oraz szczegdtowe specyfikacje techniczne zostajg okreslone przez CONSIP w za-
maowieniu ramowym. Mamy tu zatem do czynienia z sytuacjg, w ktérej wybrany jest jeden wykonawca
danego zamdwienia, z ktérym ustalone zostaty wszystkie warunki realizacji zamowienia.

Narzedzie to wykorzystywane jest do dostarczania standardowych towardw i ustug takich jak komputery,
drukarki, olej opatowy, ustugi telefonii komaérkowej i telefonii stacjonarnej; poprzez koncentracje popytu,
pozwala na znaczne oszczednosci zarobwno w zakresie czasu prowadzenia procedury jak i kosztéw do-
starczanych towardw i ustug. Wyszukiwanie produktéw przez zamawiajacych przez elektroniczne katalo-
gi pozwala na identyfikacje towardw i ustug oferowanych w ramach zamdwieri ramowych, a mozliwos¢
zamowienia online pozwala na szybki proces zakupu i monitorowanie statusu zamowienia bezposrednio
na Portalu. Zamdwienie ramowe moze by¢ wykorzystywane takze dla dostaw i ustug, ktérych wartos¢
przekracza progi UE.

4.3 Umowy ramowe

Umowa ramowa, to umowa zawarta pomiedzy jedng lub wiecej instytucjami zamawiajacymi a jednym
lub kilkoma wykonawcami, ktérej celem jest ustalenie warunkdw dotyczacych zamowien, ktére zostang
udzielone w danym okresie, w szczegdlnosci w odniesieniu do ceny oraz, w stosownych przypadkach,
przewidywanych ilosci.

Umowy ramowe sg zawierane przez CONSIP z wiecej niz jednym wykonawca i okreslaja ogélne zasa-
dy, ktére regulujg udzielanie zamowiert publicznych w okresie, ktéry nie moze przekraczac¢ czterech
lat. Instytucje administracji publicznej, ktore s3 zarejestrowane w systemie Sieci Kupujacych w kategorii
,Szczegdlne zamdwienia” moga negocjowac indywidualne umowy w ramach zawartych uméw ramo-
wych tak aby spetniaty ich indywidualne potrzeby i okreslone przez nich warunki. Tym samym, mozliwo$¢
dokonywania zakupdéw za posrednictwem umow ramowych — pozwalajacych na pewne ,dopasowanie”



42

oferty do indywidualnych potrzeb zamawiajacego — znajduje swe miejsce pomiedzy zamdwieniami ra-
mowymi niedajgcymi zamawiajgcemu mozliwosci negocjowania ani przedmiotu, ani warunkéw realizacji
zamowienia oraz zaproszeniem do sktadania ofert pozwalajgcym na skfadanie ofert idealnie dopasowanych
do specyficznych oczekiwan zamawiajacego. Dokonywanie zakupow produktéw i ustug w ramach umow
ramowych mozliwe jest za pomoca rzadowych i regionalnych platform internetowych.

4.4 Elektroniczny Rynek Administracji Publicznej (MEPA)

Elektroniczny Rynek Administracji Publicznej (MEPA) jest elektroniczng platformg na ktérej zarejestrowani
wykonawcy moga zamieszczac oferowane przez siebie towary i ustugi w ustandaryzowanych katalogach.
MEPA powstata w roku 2003, stuzy do dokonywania zakupdw o wartosci ponizej progdéw unijnych jest
zarzagdzana przez CONSIP.

Najprosciej, schemat dziatania Platformy mozna zobrazowac w nastepujacy sposéb:

Wykres 2. Platforma MEPA

WYKONAWCY Elektroniczny ZAMAWIAJACY
(wykonawcy Rynek (m.in. administracja
wybrani Administracji centralna,
W procesie Publicznej uniwersytety,
kwalifikacji (MEPA) uczelnie publiczne)

rozpoczynajacym sie

ogtoszeniem
% N )

o naborze
na Platforme)
[Wykres na podstawie dokumentu “The Determinants of Suppliers’ Performance in E-Procurement: Evidence from the Italian
Government’s E-Procurement Platform” Gian Luigi Albano, Federico Dini, Roberto Zampino and Marta Fana, NOTA DI LAVORO
49.2008].

Uzytkownikami Platformy sa, z jednej strony zamawiajacy — zarejestrowane jednostki administracji pu-
blicznej — ktére moga dokonywac zakupdw towardw i ustug, z drugiej strony wykonawcy — dostawcy
i ustugodawcy, ktorzy zostali sprawdzeni i dopuszczeni do zamieszczania swoich ofert w systemie. Takie
same produkty i ustugi moga by¢ oferowane na Platformie przez rozmaitych wykonawcéw na réznych
warunkach i za rézng cene, tak samo jak na,prawdziwym” (w znaczeniu nie elektronicznym) rynku.

MEPA ma charakter dynamicznego narzedzia, ktére pozwala wykonawcom zarejestrowac sie, zamiescic¢ ofer-
te, zmieniac zapisy w ofercie, ceny oraz zakres towaréw i ustug w dowolnym czasie. CONSIP jest podmiotem,
ktory identyfikuje kategorie towardw i ustug, ktdre powinny znalez¢ sie w systemie i ustala ogdlne warunki
ich dostawy, zarzagdza kwalifikacjg dostawcow i ich wigczeniem do systemu oraz publikacja i aktualizacjg pro-
ponowanych przez nich katalogéw. Identyfikacja odbywa sie poprzez badanie rynku oraz ciagta wspotprace
pracownikéw CONSIP z zamawiajgcymi, co pozwala na realne okreslenie potrzeb tych instytugji. [dentyczny
towar/ustuga moze by¢ proponowana przez réznych dostawcodw na réznych warunkach (jak na prawdziwym
rynku). Istotng zaleta Platformy jest fakt, ze wprowadza ona jednolitg dokumentacje przetargowa na potrzeby
zakupodw dokonywanych w jej obrebie, dostepna w wersji online po zarejestrowaniu sie.

Procedura zakupow na platformie MEPA odbywa sie z wykorzystaniem podpisu elektronicznego majacego
zapewnic¢ wigzacy charakter podejmowanych dziatar oraz petng zgodnos¢ z prawem.



Uczestnictwo w Platformie nie wigze sie z optatami ani ze strony dostawcow, ani administracji publicznej.
Pomimo ze od roku 2013 pfatnosci elektroniczne majg charakter obowigzkowy, nie sa one dokonywane
za posrednictwem Platformy. Uregulowanie tej kwestii zostato pozostawione w gestii zamawiajgcych i wy-
konawcéw.

4.4.1 Procedura dokonywania zakupéw na MEPA

Poruszajac sie po katalogach w ramach Platformy, zarejestrowane instytucje zamawiajace moga, po pierw-
sze, sprawdzi¢ oferte dostepnych towardw i/lub ustug i dokonac zakupdw online lub zwrdci¢ sie do wyko-
nawcow zarejestrowanych na Platformie o przedstawienie ofert uwzgledniajacych ich dodatkowe warunki
i wymagania.

A zatem, dziatajac w ramach Platformy, zamawiajacy moze skorzystac z dwdch nastepujgcych mozliwosci
dokonania zakupow:

* bezposredniego zamoéwienia oraz

* zapytania ofertowego.

Zamowienie bezposrednie

Pierwsza z mozliwosci — bezposrednie zamoéwienie produktéw i ustug dostepnych na Platformie -
polega na zakupie towardw i ustug bezposrednio z katalogow zarejestrowanych dostawcow czyli tzw.
,zakup z potki” W tym przypadku zamawiajacy wybiera sposréd ofert dostepnych na Platformie te, ktéra
spefnia jego wymagania i dokonuje jej zakupu zgodnie z warunkami wskazanymi w karcie danego pro-
duktu lub ustugi. Platforma umozliwia poréwnanie ofert, aczkolwiek ostateczna decyzja co do wyboru
konkretnej oferty pozostaje w gestii zamawiajacego.

Oferta znajdujaca sie na Platformie ma charakter wigzacy (zostata podpisana kwalifikowanym podpisem
elektronicznym), co oznacza ze zamawiajacy po wyborze tejze opcji ma obowigzek zaptacenia za zakupio-
ne towary (ustugi) — poza Platforma, natomiast wykonawca jest zobowigzany przedmiot oferty dostarczy¢
(Swiadczy¢) zgodnie ze specyfikacja zawarta w ofercie.

Zazwyczaj, zakup bezposredni dotyczy niewielkich ilosci powszechnie dostepnych débr.

Zapytanie ofertowe

Druga mozliwo$¢ — zapytanie ofertowe — stanowi zapytanie skierowane do zarejestrowanych dostawcow
o przedstawienie ofert w odniesieniu do towardw i ustug zarejestrowanych w katalogach MEPA w celu
spetnienia bardziej szczegdtowych wymagan zamawiajgcego. To, czy zamawiajacy zwrdci sie z zapytaniem
do wybranych wykonawcow czy tez do wszystkich oferujgcych na Platformie dane produkty (ustugi) zosta-
to pozostawione wewnetrznym regulacjom poszczegdlnych jednostek zakupujacych. Zapytanie ofertowe
pozwala zatem na przedstawienie zréznicowanych ofert, takze pod wzgledem kosztowym, przez réznych
dostawcow tych samych towardw i ustug. Wykonawcy przedstawiajgc swoje oferty muszg bra¢ pod uwa-
ge konkurencje ze strony innych oferentéw i proponowac ceny i warunki sprzedazy korzystniejsze niz te
zawarte w standardowych katalogach.

Od 1 lipca 2007 r. stosowanie platformy (MEPA) stato sie obowigzkowe dla wszystkich organéw wioskiej
administracji centralnej dla zakupu towardw i ustug ponizej progu UE. Platforma moze by¢ réwniez wyko-
rzystywana przez przedstawicieli administracji lokalnej.

Zgodnie z danymi zebranymi przez CONSIP”> na platformie MEPA w roku 2012 zanotowano transakcje
o wartosci ok. 360 min euro (wzrost z 240 mlin euro w roku 2011), przeprowadzono ok. 104 000 transakcji

> Na podstawie prezentacji przygotowanej przez CONSIP ,The eProcurement System” na potrzeby wizyty studyjnej
w Rzymie 18 lutego 2013 roku.
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(wzrost z 74 000 w roku 2011) oraz zanotowano ok. 9200 aktywnych kupujacych (wzrost z ok. 3900 w roku
2011). Wskazuje to na wcigz wzrastajace zainteresowanie narzedziami elektronicznymi w zamdwieniach
publicznych zaréwno ze strony zamawiajacych, jak i wykonawcow.

5. Podsumowanie

Wiochy sg jednym z paristw, w ktérym rozwdj elektronicznych narzedzi stosowanych w procesie udzie-

lania zamowien publicznych znajduje sie na wysokim poziomie. Wtoskie do$wiadczenia zwigzane z sze-

roko wykorzystywanymi platformami elektronicznymi (tak na poziomie centralnym, jak i regionalnym),

rozpowszechnieniem srodkéw komunikacji elektronicznej oraz zastosowaniem procedur elektronicznych,

mogg sta¢ sie zbiorem dobrych praktyk dla panstw pragnacych wprowadzi¢ do swych ustawodawstw

wewnetrznych rozwigzania sprzyjajace zastosowaniu e-zamowien.

Opierajac sie na doswiadczeniach wtoskich mozna wskazac¢ na nastepujace korzysci ptynace z prawidto-

wego wykorzystania elektronicznych zamoéwien publicznych:

a) Jednakowy dostep do informacji bez jakiejkolwiek formy dyskryminadcji;

b) Ustandaryzowanie procedur udzielania zamdwien publicznych;

c) Mozliwos¢ sledzenia i monitorowania wszystkich kontaktéw, interakcji i wymiany dokumentéw miedzy
stronami oraz

d) Minimalizacja dziatari o charakterze dyskrecjonalnym, subiektywnym w fazie oceny ofert.

Rozwdj narzedzi e-zamoéwien we Wioszech mozna zobrazowa¢ w nastepujacy sposob:

Wykres 3. Charakter elektronicznych zaméwien publicznych we Wioszech

A
Dostosowanie
MEPA
Dynamiczny System
Zakupow
Zamawiajacy
Umowy ramowe
Zamowienia ramowej
Standard >

Koncentracja Wykonawcy Fragmentacja
Standaryzacja Specjalizacja

[Na podstawie prezentacji przygotowanej przez CONSIP ,The eProcurement System” na potrzeby wizyty studyjnej w Rzymie
18 lutego 2013 roku.]

Wprowadzanie nowych, zréznicowanych narzedzi jest uzaleznione od charakterystyki rynku — z punktu widze-
nia zarbwno zamawiajacych, jak i wykonawcdw. Rozwoj narzedzi elektronicznych daje wieksze mozliwosci ma-
tym i $rednim przedsiebiorstwom, jak rowniez wptywa na wieksza autonomie zamawiajacych w tym zakresie.



Paulina Kalinska
Departament Prawny, Urzqd Zamdwieri Publicznych

Elektroniczne zaméwienia publiczne w Portugalii

1. Wprowadzenie

Zamowienia elektroniczne staty sie celem strategicznym dla administracji Portugalii juz w 2003 ., a pierw-
szg inicjatywa zmierzajaca do przeniesienia zamowiert publicznych do $rodowiska informatycznego byto
opracowanie Narodowego Planu Elektronizacji Zamaéwien Publicznych. Realizacja przyjetych w Planie za-
tozen pozwolita Portugalii, w kolejnych latach, na uruchomienie projektéw pilotazowych w zakresie elek-
tronicznych zamdéwien we wszystkich ministerstwach (2005 r.), wprowadzenie powszechnego wykorzysty-
wania platform elektronicznych w administracji (2006 r.) oraz stworzenie Narodowego Systemu Zamowien
Publicznych (2007 r). Konsekwencja tych dziatari byto podjecie inicjatywy legislacyjnej, w wyniku ktérej
stosowanie srodkow elektronicznych w zamdéwieniach publicznych stato sie obligatoryjne dla wszystkich
zamawiajgcych’s.

2. Regulacje prawne

Podstawowym dokumentem regulujacym zasady udzielania zamdéwien publicznych w Portugalii jest Ko-
deks Zamowien Publicznych (Cédigo dos Contractos Publicos — CCP), przyjety przez Ministerstwo Robdt
Publicznych, Transportu i Telekomunikacji dekretem z mocg ustawy nr DL 18/2008 w dniu 29 stycznia
2008 r. Kodeks implementuje do krajowego porzadku prawnego postanowienia dyrektyw Parlamentu Eu-
ropejskiego i Rady 2004/18/WE’” oraz 2004/17/WE’8, regulujac w sposéb kompleksowy przebieg procesu
udzielania zamowien, a takze zagadnienia zwigzane z realizacjg kontraktéw publicznych. Poza zakresem
regulacji kodeksowej pozostaty natomiast kwestie odnoszace sie do procedur i srodkdw odwotawczych.
Przepisy CCP weszty w zycie 30 lipca 2008 .

Wsréd aktow towarzyszacych regulacji kodeksowej, ustanawiajacych ramy prawne portugalskiego syste-

mu zamowien publicznych, nalezy wymienic rowniez:

1. Dekret z mocq ustawy z dnia 19 lutego 2007 r. nr 37/2007 — ustanawiajacy Narodowy System Zamowien
Publicznych i tworzacy Narodowa Agencje Zakupdw Publicznych;

2. Rozporzqdzenie z dnia 29 lipca 2008 r. nr 701-A/2008 — ustanawiajace standardowe formularze ogtoszen
publikowanych w oficjalnym publikatorze Republiki Portugalskiej (Didrio de Republicay;

3. Rozporzqdzenie z dnia 29 lipca 2008 r. nr 701-D/2008 — definiujace model danych statystycznych przeka-
zywanych przez instytucje zamawiajace;

~
=S

Prezentacja, The case of e-procurement in Portugal, Isabel Rosa, InCl, January 2013.

Dyrektywa 2004/18/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 31 marca 2004 r. w sprawie koordynacji procedur udzie-
lania zamoéwier publicznych na roboty budowlane, dostawy i ustugi (Dz. U. UE L 134 z dnia 30 kwietnia 2004 r.s. 114).
Dyrektywa 2004/17/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 31 marca 2004 r. koordynujaca procedury udzielania
zamowien przez podmioty dziatajace w sektorach gospodarki wodnej, energetyki, transportu i ustug pocztowych
(Dz. U. UE L 134 z dnia 30 kwietnia 2004 r. s. 1).
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4. Rozporzqdzenie z dnia 29 lipca 2008 r. nr 701-£/2008 — definiujagce model danych przekazywanych przez
zamawiajgcych i publikowanych na Portalu BASE;

5. Rozporzqdzenie z dnia 29 lipca 2008 . nr 701-G/2008 — okreslajace wymagania i warunki dotyczace wyko-
rzystania platform elektronicznych przez instytucje zamawiajace;

6. Dekretzmocq ustawy zdnia 9 kwietnia 2009 r. nr 88/2009, zmieniajacy dekret z moca ustawy z dnia 2 sierpnia
1999 1. nr 290-D/99 — ustanawiajacy ramy prawne dla dokumentéw i podpiséw elektronicznych.

Kodeks zamdéwien publicznych nie stworzyt zasadniczo odmiennych regulacji odnoszacych sie do zakresu

podmiotowego jego stosowania w stosunku do przepisow okreslonych w dyrektywach. W konsekwencji,

wszystkie podmioty wigczone w rezim zamowien publicznych na podstawie przepiséw dyrektyw Unii Eu-

ropejskiej (2004/18/WE oraz 2004/17/WE) sa zamawiajacymi rowniez w $wietle prawa portugalskiego.

2.1 Podpis elektroniczny

Zgodnie postanowieniami Kodeksu zamdwien publicznych postepowania o udzielenie zamodwienia pu-
blicznego muszg byc realizowane w postaci elektronicznej z wykorzystaniem podpisu elektronicznego.
Kwestie stosowania podpiséw elektronicznych w zamowieniach publicznych w Portugalii, w sposéb szcze-
gotowy uregulowane zostaty w dekrecie z mocg ustawy z dnia 25 lipca 2008 r. nr 143-A/2008 — okreslajq-
cym zasady i warunki sktadania i przyjmowania ofert w postepowaniach o udzielenie zamdwienia publicznego
oraz rozporzadzeniu z dnia 29 lipca 2008 r. nr 701-G/2008 - okreslajqcym wymagania i warunki korzysta-
nia z platform elektronicznych przez instytucje zamawiajqce w publicznej fazie tworzenia umdw i ustalajgcym
zasady funkcjonowania platform. Wskazane regulacje nakfadaja na uczestnikow postepowania obowigzek
stosowania kwalifikowanych podpiséw elektronicznych do podpisania wszystkich dokumentéw przedkta-
danych w ramach postepowan, zaréwno przez zamawiajacych, jak i oferentéw.

W Portugalii zastosowanie podpisu elektronicznego zostato uznane prawnie w roku 1999. Zgodnie z art. 7
dekretu z mocg ustawy z dnia 2 sierpnia 1999 r. nr 290-D/99 (zmienionego przez dekret z mocg ustawy
z dnia 16 czerwca 2006 r. nr 116-A-2006) podpisy elektroniczne stanowia wazny dowdd ztoZzenia oswiad-
czenia woli, posiadajacy taka sama wartosc jak podpisy ztozone wiasnorecznie.

Umowa w przedmiocie realizacji zamdwienia publicznego moze zostac zawarta w formie papierowej (z zacho-
waniem formy pisemnej) lub formie elektronicznej z zastosowaniem kwalifikowanego podpisu elektronicznego.
Ponadto, w procesie komunikacji pomiedzy wykonawca, a zamawiajacym, do wymiany informacji oraz
dokumentow wykorzystywana jest ustuga znakowania czasowego (Trusted timestamping), zapewniajaca, iz
dokument przekazywany w postaci elektronicznej istniat w okreslonym czasie oraz umozliwiajaca $ledze-
nie zmian wprowadzonych do dokumentu.

3. Rola instytucji publicznych we wdrazaniu elektronicznych
zamoéwien publicznych

W Portugalii nie stworzono jednej centralnej instytucji odpowiedzialnej na zasadzie wytacznosci za nadzor
i koordynowanie funkcjonowania systemu zamdwien publicznych. Za prawidiowg organizacje systemu
odpowiadajg Ministerstwa Finanséw oraz Gospodarki i Pracy wraz z wspierajgcymi je jednostkami: Narodo-
wa Agencja Zakupdw Publicznych (Agéncia Nacional de Compras Publicas — ANCP)”, Instytutem ds. Robot

72 http://www.ancp.gov.pt




Budowlanych oraz Nieruchomosci (Instituto da Construgdo e do Imobilidrio — InCl)*, Agencja ds. Spoteczen-
stwa Wiedzy (Agéncia para a Sociedade do Conhecimento — ASC), Centrum zarzadzania dla elektronicznej
sieci rzadowej (Centro de Gestdo da Rede Informdtica do Governo — CEGER)®' oraz Mennica Narodowa (Im-
prensa Nacional — Casa da Moeda — INCM)®.

Gtéwna odpowiedzialnos¢ za kwestie dotyczace zamdwien publicznych, a w szczegdlnosci proces modernizadji
procedur oraz elektronizacji, przejeto od lutego 2005 r. Ministerstwo Finansow. Ministerstwo Gospodarki i Pracy
odpowiada natomiast za nadzér i monitorowanie zamdwieri publicznych w obszarze robdt budowlanych.
Zasadnicze znaczenie dla systemu zamdwien publicznych przypisac nalezy jednak Narodowej Agencji Za-
kupow Publicznych (ANCP) oraz Instytutowi ds. Robot Budowlanych oraz Nieruchomosci (InCl). ANCP petni
role instytucji organizujacej oraz nadzorujacej system elektronicznych zamowiert publicznych, a takze za-
rzadza portalem BASE i Narodowym Systemem Zamowien Publicznych. Agencja sprawuje rowniez funkcje
centralnego zamawiajacego dla administracji rzadowej. Instytut ds. Robodt Budowlanych oraz Nierucho-
mosci (InCi) petni natomiast role organu regulujacego proces udzielania zamoéwier na roboty budowlane,
a takze zarzadzajgcego portalami BASE i Observatério das Obras Publicas®.

Nadzér nad prawidtowym funkcjonowaniem platform elektronicznych, stuzacych udzielaniu zamdéwier, sprawu-
je Centrum Zarzadzania dla Elektronicznej Sieci Rzadowej (CEGER). Rola Centrum sprowadza sie do dwdch pod-
stawowych zadar: certyfikadji platform elektronicznych oraz nadzoru nad podmiotami je udostepniajgcymi.
Mennica Narodowa (INCM) zapewnia natomiast obstuge procesu publikacji ogtoszen dotyczacych zamo-
wien publicznych w Oficjalnym Publikatorze Republiki Portugalii (Didrio da Republica Electrdnico).

Istotng role w procesie elektronizacji zamowien publicznych w Portugalii petni réwniez, utworzona w stycz-
niu 2005 r. Agencja ds. Spoteczenstwa Wiedzy (ASC), ktérej zadania statutowe koncentruja sie na plano-
waniu, koordynacji oraz wdrazaniu projektow realizowanych w obszarze spoteczeristwa informacyjnego
(w tym projektow e-Government oraz projektdw z zakresu zamowien publicznych). W odniesieniu do za-
maoéwien publicznych, dziatania ASC skupiaja sie przede wszystkim na zagadnieniach organizacyjno-tech-
nicznych, zwigzanych z obstuga proceséw zakupowych w administracji publicznej. Ponadto, ASC odgrywa
zasadniczg role w procesie tworzenia krajowych oraz regionalnych strategii dziatania w tych obszarach®.

Od 2007 r. w Portugalii funkcjonuje réwniez nadzorowany przez (ANCP) Narodowy System Zamowien
Publicznych (Sistema Nacional de Compras Publicas — SNCP), stanowigcy model organizacji zamdwien
publicznych na poziomie ministerialnym, stworzony w celu podniesienia skutecznosci, transparentnosci
i konkurencyjnosci zamaéwien publicznych. Dziafania realizowane w ramach Systemu ukierunkowane sg na
realizacje wspdlnego celu: racjonalizacji kosztow i zmniejszenia biurokracji w zamowieniach publicznych.

W ramach SNCP funkcjonuja: ANCP, Ministerialne Jednostki Zamowien Publicznych (Unidades Ministeriais de
Compras — UMC), instytuty publiczne oraz jednostki organizacyjne poszczegodinych jednostek administracji
publicznej, odpowiedzialne za realizacje zamowien publicznych. Uczestnictwo tych podmiotdw w Systemie
jest obligatoryjne. Przy czym SNCP jest programem otwartym rowniez dla innych zamawiajacych®.

Na zasadzie dobrowolnosci do SNCP moga przystapic:

e samorzad lokalny;

8 http//www.inci.pt

81 http://www.ceger.gov.pt

2 http//www.dre.pt

% Study on e-Procurement Measurement and Benchmarking MARKT 2011/097/C Lot 1 — Public Procurement Perfor-
mance Indicator EU — Country Profiles, IDC, 29 April 2013.

84 Study on the evaluation of the Action Plan for the implementation of the legal framework for electronic procurement
(Phase Il) Country Profiles, European Commission Internal Market Directorate-General, 9 July 2010.

% Prezentacja ANCP, Paolo Magina, The Portuguese Public Procurement System, International Conference of the Public
Procurement Council of Hungary, Budapest, 17 November 2011. 47
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* przedsiebiorstwa samorzadowe;

e organy regionow autonomicznych;

* podmioty prawa publicznego;

* inne podmioty (np. stowarzyszenia publiczne).

SNCP tworzy model organizacji zamowien publicznych, ktéry w sposdb szczegdlny ktadzie nacisk na re-
alizacje zakupow centralnych, wykorzystujacych instytucje umowy ramowej oraz eKatalogéw, korzystanie
z narzedzi elektronicznych w procesie realizacji zakupdw oraz stosowanie preferencji dla towaréw i ustug
promujacych ochrone srodowiska (zielone zamowienia).

4. Narzedzia i procedury elektroniczne

Od 1 stycznia 2009 r. wszystkie zamowienia publiczne w Portugalii, ktorych wartos¢ przekracza 5000 euro,
muszg by¢ udzielane elektronicznie, z wykorzystaniem certyfikowanych platform zakupowych. Od tej za-
sady przepisy Kodeksu nie przewiduja zadnych wyjgtkow.

Wymadg stosowania narzedzi elektronicznych nie obejmuje jedynie zamdwien realizowanych w trybie
uproszczonego zamodwienia bezposredniego, ktérego przedmiotem moga by¢ wytgcznie dostawy lub
ustugi o wartosci nie przekraczajgcej 5000 euro. W odniesieniu do tego rodzaju zakupdw wystarczajgcym
dowodem potwierdzajacym przeprowadzenie postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego jest
faktura wystawiona przez wykonawce, potwierdzajaca realizacje Swiadczenia.

Elektronizacja postepowania o udzielenie zamowienia publicznego dotyczy wszystkich etapdw procedury
przetargowej, poczawszy od publikacji ogtoszenia, poprzez komunikacje pomiedzy zamawiajacym a wy-
konawcami, a skoficzywszy na skfadaniu i wyborze ofert.

Postepowania przeprowadzane sa na platformach elektronicznych wybranych indywidualnie przez zamawia-
jacych, a zarzadzanych przez podmioty prywatne. Z uwagj, iz korzystanie z tych narzedzi przez uczestnikdw
systemu zamowien publicznych wigze sie z koniecznoscig ponoszenia okreslonych kosztow, wybdr platformy,
powinien by¢ poprzedzony przeprowadzeniem postepowania na wybdr podmiotu swiadczacego ww. ustugi.

4.1 Platformy elektroniczne

Platforma elektroniczna definiowana jest jako infrastruktura technologii informacyjnych, sktadajaca sie
z wielu zasobdéw informacyjnych, ustug oraz aplikacji, ktore sg niezbedne dla funkcjonowania procedur
udzielania zamoéwien publicznych. Stanowi ona otwarty, przejrzysty i niedyskryminujacy zaséb elektro-
niczny, stuzacy elektronizacji procedur udzielania zamdwien publicznych ustanowionych w przepisach
wiasciwych dla zamowien publicznych.

Zamawiajacy, aby spetni¢ wymogi ustawowe okreslone w Kodeksie, udzielajgc zamowiert publicznych
w formie elektronicznej, zobowigzani sg korzysta¢ z platform elektronicznych oferowanych przez opera-
toréw prywatnych. Warunkiem dopuszczenia okreslonej platformy do uzytkowania w ramach systemu
zamowien publicznych jest uzyskanie certyfikacji wyznaczonej w tym celu jednostki. Certyfikat przyzna-
wany jest po przeprowadzeniu przez audytora bezpieczerstwa procedury oceny platformy pod kgtem
zgodnosci funkcjonalnej i technicznej z wymogami okreslonymi w odpowiednich przepisach.

Aby uzyskac certyfikacje wydawang przez CEGER, konieczne jest spetnienie okreslonych wymagar doty-
czacych bezpieczenistwa oraz interoperacyjnosci, okreslonych m.in. w rozporzadzeniu z dnia 29 lipca 2008 r.
nr 701-G/2008%- okreslajacym wymagania i warunki korzystania z platform elektronicznych przez instytucje za-
mawiajace w publicznej fazie tworzenia umdw i ustalajacym zasady funkcjonowania platform elektronicznych.

% Ministerial Order no. 701-G/2008 of 29 July 2008.



Operatorzy wszystkich platform, do dnia 31 marca kazdego roku, zobowiazani sg przedktada¢, do oceny
CEGER, okresowe raporty bezpieczenistwa, sporzgdzone przez audytora akredytowanego przez Biuro Bez-
pieczenstwa Narodowego. W przypadku negatywnego wyniku audytu, podmiot zarzadzajacy platforma,
w terminie 30 dni zobowiazany jest podja¢ konieczne, okreslone w raporcie srodki naprawcze. Po uptywie
tego terminu, CEGER zleca wykonanie ponownego audytu, ktdrego celem jest ustalenie czy zdiagnozowa-
ne przez audytora problemy zostaty w sposob prawidtowy zidentyfikowane i usuniete. Informacje o stwier-
dzonych naruszeniach sg obligatoryjnie podawane do publicznej wiadomosci.

Niestosowanie sie przez operatoréw platform do zasad okreslajgcych funkcjonowanie tych narzedzi,
w szczegolnosci rozporzadzenia nr 701-G/2008, moze skutkowac wydaniem przez CEGER decyzji o zakon-
czeniu aktywnosci platformy elektronicznej.

Platformy elektroniczne, ktdre uzyskaty certyfikacje CEGER i dziatajgce aktywnie na rynku portugalskim, zapro-
jektowane zostaty w taki sposéb, by obstugiwac tryby i procesy udzielania zamowien okreslone w Kodeksie,
poczawszy od procedur otwartych, poprzez aukcje elektroniczne, obstuge umoéw ramowych, dynamicznego
systemu zakupdw, koriczac na obstudze procedur negocjacyjnych. Przy czym, stanowia one narzedzie stu-
73ce udzielaniu zamowienia wytgcznie do momentu wyboru oferty najkorzystniejszej (pre-awarding phase).
Zawarcie umowy oraz obstuga zamowier w ramach kontraktu nastepuje poza platformami®’.

Dziafajgce na rynku portugalskim platformy elektroniczne zapewniajg obstuge postepowania w nastepu-
jacych obszarach®:

e przyjmowania ofert i wnioskow;

e otwarcia ofert i wnioskow;

* udzielania oferentom informacji dotyczacych postepowania;

e ewaluadji ofert w oparciu o kryteria jakosciowe i ilosciowe;

* charakterystyki procedury i agregacji jej elementéw;

* przyjmowania wnioskdéw o udzielenie wyjasnien;

* przekazywania odpowiedzi na wnioski o wyjasnienia i sprostowanie dokumentacji technicznych;
* przekazywania zaproszen do udziatu w postepowaniu;

e dokumentowania postepowan.

Zgodnie z informacjami opublikowanymi na Portalu BASE, certyfikowane platformy to obecnie:

Tabela 2. Zestawienie platform elektronicznych w Portugalii

Nazwa platformy

Adres strony internetowej

VortalGOV http://portugal.vortal.biz
ComprasPT http://www?2.compraspt.com/
saphetygov http://www.saphety.com

anoGov http://www.anogov.com/

GATEWIT https.//www.compraspublicas.com/

Mercado Eletronico

https://comprasgov.forumb2b.com/

acinGOV

https://www.acingov.pt

forumB2B.com

http://www.tradeforum.pt

[Na podstawie informacji zamieszczonych na stronie internetowej Portalu BASE, pod adresem http.//www.base.gov.pt/base2/
en/html/plataformas/plataformascertificadas.shtmi]

& Study on e-Procurement Measurement and Benchmarking MARKT 2011/097/C Lot 1 - Public Procurement Perfor-
mance Indicator EU — Country Profiles, IDC.
% http//www.base.gov.pt/base2/en/html/plataformas/oquesao.shtml
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Najwieksza platforma elektroniczna obstugujaca zamdwienia publiczne w Portugalii — VortalGov prowa-
dzona przez Vortal.biz, jest obecna takze w Hiszpanii, Wielkiej Brytanii oraz od niedawna w Czechach, gdzie
przejeta istniejgca platforme Allytrade, a ponadto uzyskata 5-letnig koncesje na prowadzenie platformy
elektronicznej dla czeskich instytucji zamawiajacych®.

4.2 Portal Centralny BASE

Portal stanowi podstawowe narzedzie stuzgce gromadzeniu i wymianie informacji o systemie zamdwien
publicznych w Portugalii. BASE publikuje informacje dotyczace postepowan o udzielenie zamdwienia pu-
blicznego oraz realizacji kontraktéw pochodzace z trzech Zrédet:
e dziennika urzedowego - Didrio da Republica Electrénico — w zakresie przekazywania ogtoszert o zamo-
wieniach,
* platform elektronicznych,
* instytucji zamawiajgcych.
Informacje przesytane do Portalu przez platformy elektroniczne, przekazywane sg w blokach danych na
roznych etapach postepowania o udzielenie zamdowienia publicznego. Rodzaje informacji oraz terminy
ich przekazywania do Portalu opisane zostaty w rozporzagdzeniach ministerialnych z dnia 29 lipca 2008 r.
nr 701-A/2008, nr 701-E/2008 oraz nr 701-G/2008. Platformy elektroniczne przekazuja BASE dane doty-
czace wystanych zaproszer do udziatu w postepowaniu oraz sktadanych ofert, pliki z otwarcia ofert oraz
dane dotyczace kwalifikacji wykonawcéw. Komunikacja pomiedzy systemami oparta zostata na zaimple-
mentowanych protokotach transportowych, obstugiwanych w sieci Internet. Powyzsze rodzi koniecznos¢
zagwarantowania, przez operatoréw poszczegolnych platform elektronicznych, odpowiednich potaczen
pomiedzy systemami, a Portalem Centralnym, ktére odpowiadajg wyspecyfikowanym wymaganiom tech-
nicznym w zakresie synchronizacji narzedzi potrzebnych do transferu danych. Szczegdtowe wytyczne
w zakresie kompatybilnosci systemdw zostaty przedstawione w dokumencie pt. Requisitos de Interligagdo
das Plataformas Eletrénicas com o Portal dos Contratos Publicos (ttum. Wymagania dotyczace wzajemnych
powigzan platform elektronicznych z portalem zamdéwien publicznych), przygotowanym i udostepnionym
przez operatora Portalu Centralnego.
Obowigzek informacyjny, spoczywajacy na instytucjach zamawiajgcych, realizowany jest poprzez wypet-
nienie gotowych formularzy elektronicznych dostepnych (online) na stronie internetowej Portalu. Do sys-
temu wprowadzane sg informacje dotyczace: istotnych elementéw umow, sposobu i terminowosci reali-
zacji kontraktéw, a takze informacje o zmianach postanowiert umownych, ktérych wartos¢ przekracza 15%
wartosci umowy. Zamawiajacy zobowigzani sa réwniez do zamieszczania na Portalu okresowych raportow
z udzielonych zamowien. Dostep do powyzszych funkcjonalnosci posiadaja wytacznie uzytkownicy akre-
dytowani przez ustuge uwierzytelniania, Swiadczong przez Mennice Narodowa.
Portal publikuje ponadto informacje o obowigzujgcych aktach prawnych, interpretacjach przepiséw, cer-
tyfikowanych platformach elektronicznych, a takze sankcjach naktadanych na zamawiajacych przez organy
kontrolujgce (np. InCl)*°.

4.3 Publikacja ogtoszen

Ogtoszenia o zamoéwieniach publicznych publikowane s3 w elektronicznym wydaniu krajowego dzien-
nika urzedowego (Didrio da Republica Electronico). Obowiazek publikacji ogtoszenia o wszczeciu proce-

8 Plan informatyzacji zamowien publicznych w Polsce’, Urzad Zamowien Publicznych, Warszawa 2012.
O http//www.base.gov.pt/base2/en/html/portal/oquenoscomunicam.shtm!



dury w oficjalnym publikatorze dotyczy wszystkich procedur otwartych. Wyjatek stanowia zamdwienia
udzielane w trybie zakupu bezposredniego, w odniesieniu do ktérych przepisy Kodeksu wymagajg wy-
tacznie publikacji ogtoszenia o zakoriczeniu postepowania — udzieleniu zamowienia. Wszystkie ogtoszenia
o zamoéwieniach publikowane w Didrio da Republica Electrénico zamieszczane sg dodatkowo na Portalu
Centralnym BASE®".

Zamawiajacy, wszczynajac postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego zobowigzani sg do sa-
modzielnego przekazania ogtoszenia wytacznie do Didrio da Republica Electrénico. Publikacja ogtoszenia
w Dzienniku nastepuje poprzez wypetnienie formularza ogtoszenia (online), dostepnego za posrednic-
twem strony internetowej publikatora, po zatwierdzeniu wprowadzonych danych. System publikacji ogto-
szeri dostepny jest wytgcznie dla zarejestrowanych (uwierzytelnionych i akredytowanych) uzytkownikéw
i wymaga kazdorazowego logowania sie do systemu z wykorzystaniem hasta oraz PIN-u.

Didrio da Republica Electrénico publikuje ogtoszenia w ciggu 24 godzin od momentu wprowadzenia da-
nych do systemu, badZ w czasie rzeczywistym w przypadku postepowania prowadzonego w trybie pilnym
(concurso publico urgente). Gdy zawiadomienie o zainicjowaniu procedury przetargowej zostanie opubliko-
wane w dzienniku urzedowym, INCM przesyta tres¢ ogtoszenia do Portalu Centralnego BASE®,
Ogfoszenia o zamoéwieniach o wartosci przekraczajacej progi unijne okreslone w rozporzqdzeniu Komisji
(UE) nr 1251/2011 z dnia 30 listopada 2011 r. zmieniajqce dyrektywy 2004/17/WE, 2004/18/WE i 2009/81/WE
Parlamentu Europejskiego i Rady w odniesieniu do progéw obowiqzujqcych w zakresie procedur udzielania
zamowien, publikuje sie réwniez w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej (TED). Ponadto, wptyw na
miejsce publikacji ogtoszen ma réwniez rodzaj zamowienia publicznego. Ogtoszenia dotyczace zamdwien
publicznych na roboty budowlane publikowana sg dodatkowo w Obserwatorium Robdt Budowlanych®
(Observatdrio das Obras Publicas).

4.4 Dokumentacja przetargowa

Dokumentacja przetargowa, na ktérg skfadaja sie co do zasady specyfikacje techniczne oraz dokument
okreslajgcy zasady postepowania, udostepniana jest na platformie elektronicznej, na ktérej prowadzone
jest postepowanie. Pliki zawierajace dokumentacje wykonawca moze pobra¢ z platformy po wczesniej-
szym zarejestrowaniu sie i zalogowaniu do systemu. Przy czym, dostep do dokumentéw postepowania
jest zazwyczaj odptatny. Optata zwracana jest wykonawcy pod warunkiem, iz ztozona przez niego oferta
nie zostanie wycofana lub wykluczona z postepowania.

Whioski o wyjasnienia tresci dokumentadgji technicznych mogg by¢ przekazywane za posrednictwem
poczty elektronicznej lub innego srodka komunikacji elektronicznej — dostepnego obecnie lub w przy-
sztosci, pod warunkiem, iz narzedzia te pozwala¢ beda na elektroniczna transmisje danych pisemnych
(faks, intranet, ekstranet)®. Przy czym, funkcjonalnos¢ te zapewniac powinny rowniez wszystkie platformy
elektroniczne operujace na rynku portugalskim.

4.5 Skfadanie ofert lub wnioskéw oraz dokumentéw w postepowaniach o udzielenie
zamowienia publicznego

Whprowadzenie obowigzku udzielania zamdwien w postaci elektronicznej skutkowato koniecznoscig wpro-
wadzenia ram prawnych umozliwiajacych sktadanie w tej formie réwniez dokumentéw. Dokumenty elek-

o1 http://www.base.gov.pt

% http://www.base.gov.pt/base2/en/html/portal/oquenoscomunicam.shtml
% http://oop.inci.pt

% www.base.gov.pt
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troniczne, przedktadane w toku postepowan o udzielenie zamowienia publicznego, musza zostac opatrzo-
ne kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Ztozone w tej formie, wywieraja w postepowaniu taki sam
efekt jak dokumenty.

Oferty i wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu mozna sktada¢ wytgcznie w jezyku portugal-
skim, w formie elektronicznej, poprzez ich wprowadzenie (upload) na platforme wykorzystywang przez zama-
wiajacego w danym postepowaniu®. Charakterystyka plikow, zawierajacych oferty realizacji zamowienia lub
whnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, w odniesieniu do zasad ich szyfrowania oraz chronolo-
gicznej walidacji okreslona zostata w dekrecie z mocg ustawy z dnia 25 lipca 2008 r. nr 143-A/2008.
Dokumentacja, ktéra ze wzgledu na swdj charakter nie moze zosta¢ wprowadzona do narzedzi elektro-
nicznych i za ich posrednictwem przekazana zamawiajgcemu (co odnosi sie w szczegolnosci do planow
architektonicznych, duzych rozmiaréw map itp.), wysytana jest w tradycyjnej formie papierowej.
Dokumenty podmiotowe potwierdzajace zdolnos¢ wykonawcy do realizacji zamowienia przekazywane sa
za posrednictwem poczty elektronicznej lub inng droga elektroniczng. W praktyce sg one przekazywane
do wykonawcy jako zatacznik w postaci zeskanowanej kopii. Przy czym, Kodeks nie wymaga, by dokumen-
ty te, byty w kazdym przypadku faktycznie przekazywane do zamawiajacego. Jezeli okreslony dokument
zostat juz wczesniej udostepniony w Internecie, np. na stronie internetowej wykonawcy lub okreslonym
rejestrze, dla wypetnienia obowigzku przekazania dokumentu wystarczajace jest wskazanie w tresci kore-
spondencji z zamawiajacym adresu strony internetowej, na ktérej dokument zostat opublikowany.
Analogiczne rozwigzania odnoszg sie do zasad przedkiadania dokumentéw potwierdzajgcych brak pod-
staw do wykluczenia wykonawcy (art. 55 Kodeksu). Obowigzek ztozenia tych dokumentéw dotyczy jednak
wytacznie wykonawcy, ktérego oferta w oparciu o przyjete kryteria oceny zostata uznana za najkorzyst-
niejsza.
Wykonawca chcacy ztozy¢ oferte w postepowaniu prowadzonym przez zamawiajgcego portugalskiego
musi wypetni¢ trzy wstepne warunki o charakterze techniczno-organizacyjnym, tj. musi*®:
e ustali¢, na podstawie udostepnionej przez zamawiajgcego dokumentacji postepowania, ktéra z plat-
form elektronicznych bedzie wykorzystywana w celu przeprowadzenia postepowania;
* zarejestrowac sie na platformie i uzyskac, wydawany przez te platforme, certyfikat autentycznosci (cer-
tificadode autenticacdo);
e uzyskac od certyfikowanego podmiotu kwalifikowany podpis elektroniczny (certificado de assinatura
digital qualificada) oraz znaczniki czasu (selos temporais).
Podpis elektroniczny petni trzy funkcje: identyfikuje podmiot (osobe lub firme), stuzy do podpisywania
czynnosci lub dokumentéw (wykorzystujac kod PIN), a takze szyfruje dane poufne. W Portugalii udostep-
niane sa dwa rodzaje podpisow — certyfikat dla oséb indywidualnych oraz certyfikat uprawniajacy do re-
prezentowania podmiotu zbiorowego.

4.6 Otwarcie ofert

Z uwagji, iz postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego przeprowadzane jest w sposob elektro-
niczny w systemie portugalskim nie dokonuje sie publicznego otwarcia ofert. Lista wykonawcow, ktorzy
ztozyli oferte w danym postepowaniu jest publikowana na platformie nastepnego dnia po uptywie terminu
sktadania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu. Od tego momentu wykonawcy
maja rowniez mozliwos¢ wgladu do wiasnego wniosku lub oferty, a takze wnioskéw i ofert pozostatych

% D. Piasta, Zamowienia publiczne w Portugalii, Buduj z gtowa. Kwartalnik kosztorysanta 2008, Nr 4.
% Public Procurement — Portugal, Morais Leitao, Galvao Teles, Soares da Silva & Assoc., Lex Mundi Ltd 2012.



wykonawcow, za posrednictwem platformy elektronicznej, na ktérej przeprowadzane jest postepowanie.
W tym celu, niezbedne jest wystgpienie do zamawiajgcego o przyznanie wykonawcy loginu i hasta umoz-
liwiajagcego dostep do ww. dokumentéw.

4.7 Aukcje elektroniczne

Procedura postepowania realizowanego w oparciu o aukcje elektroniczng uregulowana jest w Kodeksie
i nie odbiega zasadniczo od regut okreslonych ustawodawstwem Unii Europejskiej. Przy czym, Kodeks do-
puszcza mozliwos¢ postuzenia sie tym sposobem realizacji zamdwien wytgcznie w odniesieniu do dostaw
i ustug. W toku postepowania zamawiajgcego obowiazuje bezwzgledny zakaz ujawniania w sposéb posred-
ni lub bezposredni tozsamosci jego uczestnikdw. W chwili obecnej moduty pozwalajace na przeprowadze-
nie aukgji elektronicznych oferujg wszystkie, dziatajgce na rynku, komercyjne platformy elektroniczne.

4.8 Dynamiczny System Zakupoéw

Kodeks dopuszcza realizacje zamowien w oparciu o Dynamiczny System Zakupdw wytacznie w odniesie-
niu do towarodw i ustug biezacego uzytku, tj. w odniesieniu do towardw i ustug, ktérych parametry tech-
niczne zostaty w najwyzszym stopniu wystandaryzowane. System moze zosta¢ ustanowiony wytacznie
w odniesieniu do dostaw i ustug, ktérych wartos$¢ nie przekracza progéw kwotowych okreslonych dla
zamowienia bezposredniego”. W przeciwierstwie do regulacji wspolnotowych, ktére dopuszczajg mo-
dyfikacje ofert orientacyjnych w catym okresie trwania Dynamicznego Systemu Zakupdw bez ograniczen,
regulacje Kodeksu wprowadzajg 15-dniowy termin, w ktérym zamawiajacy uprawniony jest do zatwier-
dzenia lub odrzucenia zaproponowanych przez wykonawce zmian.

4.9 Umowy ramowe

W Portugalii system zamowiert publicznych funkcjonuje w duzej mierze w oparciu 0 umowy ramowe.,
Zgodnie z Kodeksem zamdwier publicznych, umowa ramowa definiowana jest jako umowa pomiedzy
jedng lub kilkoma instytucjami zamawiajgcymi, a jednym lub kilkoma wykonawcami, w celu ustanowie-
nia przysztych stosunkdéw umownych. Zamawiajacy moze zawrze¢ umowe ramowa z jednym wykonaw-
€3, gdy okreslone zostaty wszystkie istotne postanowienia realizacji umowy lub kilkoma wykonawcami,
w przypadku gdy dopuszcza sie pdzZniejsze doprecyzowanie pewnych elementéw kontraktu. Umowy
ramowe stanowia obowiazkowe narzedzie realizacji zamdwien publicznych dla administracji centralnej
(ministerstw i urzeddw centralnych oraz podlegtych im jednostek). W chwili obecnej obowigzkiem tym
objetych zostato okoto 1800 podmiotéw, a zamdwienia realizowane w oparciu 0 umowy ramowe dotyczg
okoto 80% wszystkich zakupdw dokonywanych przez instytucje administracji centralnej w Portugalii®®. Inni
zamawiajacy moga korzystac z instytucji umowy ramowej na zasadzie dobrowolnosci.

Funkcje centralnego zamawiajgcego dla administracji centralnej sprawuje ANCP. Postepowanie w przed-
miocie zawarcia umowy ramowej realizowane przez ANCP, inicjowane jest, ze wzgledu na szacunkowy
zakres i wartos¢ kontraktu, publikacja ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej. Dokumenta-

9 Zamawiajacy moze udzieli¢ zamowienia w trybie zakupu bezposredniego, wytacznie w przypadku, gdy warto$¢ za-
mowienia nie przekracza 75 000 euro dla dostaw i ustug (..), 25 000 euro dla zamdwien na plany, projekty, koncepcje
prac z zakresu architektury lub inzynierii, 100 000 euro w odniesieniu do innych zamodwien objetych Kodeksem. Jezeli
zamawiajacym jest Narodowy Bank Portugalii lub podmioty prawa publicznego, prég dopuszczalnosci skorzystania
z ww. procedury ustalony zostat na poziomie progéw unijnych dla dostaw i ustug — art. 20 Kodeksu.

% Plan informatyzacji zaméwien publicznych w Polsce’, Urzad Zamowier Publicznych, Warszawa 2012.
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Cja postepowania, tj. m.in. tre$¢ specyfikacji istotnych warunkdéw zamodwienia oraz wzér umowy ramowej
dostepna jest na stronie ANCP Kolejny etap stanowi ocena podmiotowa wykonawcow, w oparciu o przed-
stawione przez nich dokumenty, potwierdzajace techniczng oraz finansowg zdolnos¢ do realizacji zamé-
wienia. Do ztozenia ofert zaproszeni zostaja wytacznie wykonawcy spetniajacy postawione przez ANCP
warunki. Ostatnim etapem postepowania jest wybdr, okreslonej w specyfikacji liczby wykonawcéw, ktorzy
zostang objeci systemem ramowym, w oparciu o ustalone wczesniej kryteria®.

Umowy ramowe, ktére funkcjonuja w Portugalii to zasadniczo umowy zawierane z kilkoma wykonawcami.
Tym samym, udzielenie zamdwienia w zakresie objetym umowa wymaga przeprowadzenia przez zama-
wiajacego osobnego postepowania z udziatem wszystkich wykonawcow nig objetych.

Realizacja umow ramowych zawartych przez ANCP moze nastapi¢ z wykorzystaniem Katalogéw elek-
tronicznych (Catdlogo Nacional de Compras Publicas — CNCP). W Katalogach dostepne sg techniczne lub
funkcjonalne dane dostaw lub ustug, informacje dotyczace wykonawcow oraz maksymalne ceny ustalone
umowa ramowa. Katalogi elektroniczne dostepne sg wyfgcznie dla uzytkownikéw posiadajgcych akredy-
tacje ANCP'™, Agencja centralizuje wszystkie wnioski o dostep do narzedzi elektronicznych, ujetych w Kra-
jowym Systemie Zamdwien Publicznych. Przyjeta procedura, oprécz zwiekszenia bezpieczerstwa danych,
pozwala na istnienie jednego procesu akredytacji organow publicznych i podmiotéw prywatnych.

Proces zakupu dostaw lub ustug ujetych w Katalogach elektronicznych przeprowadzany jest na platformie za-
rzadzanej przez ANCP (http://ancpconcursos.ancp.gov.pt/). Zamawiajacy udzielajac zamowienia publiczne-

go w zakresie objetym Katalogami, zobowigzany jest do zaproszenia do udziatu w postepowaniu wszystkich
wykonawcodw objetych umowa ramowa, wysytajgc w tym celu, za posrednictwem platformy, zaproszenia
do sktadania ofert. W celu wyboru oferty najkorzystniejszej, zamawiajacy moze zobligowac wykonawcow do
ztozenia ofert tradycyjnych lub przeprowadzi¢ aukcje elektroniczng'®'. Wybdr kryterium oceny ofert w takim
postepowaniu uzalezniony zostat od rozwigzania przyjetego dla konkretnej umowy ramowej.

Pierwsza umowa ramowa realizowana przez ANCP zawarta zostata w 2008 r. W okresie od 2008 do 2011 r.
ANCP podpisata natomiast 16 dtugookresowych uméw ramowych, w ramach ktérych operowato okoto
250 wykonawcow. W chwili obecnej system umodw ramowych prowadzony przez centralnego zamawiaja-
cego obejmuje 11 kategorii towardow i ustug.

Zawarte umowy ramowe stanowig podstawe dla udzielania zamowien publicznych na:

* ustugi telefonii stacjonarnej;

e paliwailPG;

* ubezpieczenia pojazddw;

* pojazdy silnikowe;

e elektrycznos¢;

e podréze i noclegi;

* pojazdy elektryczne;

* sprzet komputerowy;

* ustugi sprzatania;

* urzadzenia kopiujace i drukujace;

* papier i materiaty biurowe.

Prezentacja ANCP, Paolo Magina, The portuquese Public Procurement System, International Conference of the Public
Procurement Council of Hungary, Budapest, 17 November 2011.

1% https://catalogo.ancp.gov.pt/catalogo/AccessRequest.aspx

" Prezentacja ANCP, Paolo Magina, The Portuguese Public Procurement System, International Conference of the Public
Procurement Council of Hungary, Budapest, 17 November 2011.



5. Podsumowanie

Whprowadzenie z dniem 1 stycznia 2009 r. obowiazku wykorzystywania narzedzi elektronicznych pozwoli-
to osiggna¢ Portugali jeden z najwyzszych wskaznikow wykorzystania ustug elektronicznych w zamowie-
niach publicznych sposréd wszystkich panstw cztonkowskich Unii Europejskiej. Szacuje sie, iz w 2011 r.
catkowita wartos¢ zamowien publicznych udzielonych elektronicznie osiggneta poziom 8282 mld euro.
Powyzsze wielkosci plasujg Portugalie na 4. miejscu posrod wszystkich krajow Unii Europejskiej pod wzgle-
dem wartosci udzielonych zamaowien.

Ponizej, zestawienie obrazujace wielko$¢ zamoéwien publicznych w Portugali.

Tabela 3. Wielkos$¢ systemu elektronicznych zaméwien publicznych w Portugalii

. 2010 2011
Portugalia b ) Tl ) Wzrost 2011/2010
Wydatki publiczne — ogdtem 23,442 20,361 -13,1%
Zamaowienia elektroniczne 82 8,282 1%

[Na podstawie: Study on e-Procurement Measurement and Benchmarking MARKT 2011/097/C, Lot 1 — Public Procurement
Performance Indicators, D2 e-Procurement State of Play Raport, IDC, 17 czerwca 2013 r]

Opierajac sie na doswiadczeniach Portugalii mozna wskazac nastepujace korzysci ptynace zimplementadji

narzedzi elektronicznych w procesie udzielania zamdwien publicznych:

1. ograniczenie kosztéw zwigzanych z przeprowadzeniem postepowania,

2. ograniczenie czasu niezbednego do przeprowadzenia postepowania,

3. wzrost poziomu konkurencyjnosci na rynku zamoéwien publicznych,

4. wzrost poziomu transparentnosci zakupow publicznych,

5. wazrost atrakcyjnosci cenowej ofert.

Wsréd problemow, jakie identyfikujg zamawiajgcy oraz wykonawcy przy udzielaniu zamdéwien elektronicz-

nych wymienic nalezy w szczegdlnosci:

1. wysokie wymagania w stosunku do zasad uwierzytelniania dokumentéw — kwalifikowany podpis elek-
troniczny,

2. koszty zwigzane z wykorzystywaniem znacznikow czasu,

3. braki w koordynadji i interoperacyjnosci pomiedzy platformami obstugujagcymi zamdwienia elektro-
niczne.
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Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) jest rzadowa agencja wykonawcza,
ktéra od 2000 roku wspiera przedsiebiorcow. Celem dziatania PARP jest rozwdj matych
i Srednich firm w Polsce — powstawanie nowych podmiotéw, podnoszenie kwalifikacji
i wzrost potencjatu, wzmocnienie pozycji konkurencyjnej w oparciu o innowacyjnosc
i nowoczesne technologie, ksztattowanie przyjaznego otoczenia biznesowego, tworzenie
warunkéw do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Realizujac dziatania wspierajace
przedsiebiorcow (a takze: instytucje otoczenia biznesu, jednostki samorzadu terytorial-
nego, uczelnie), PARP korzysta ze srodkéw budzetu panstwa oraz funduszy europejskich.
Zarowno w okresie przedakcesyjnym, jak i po wejsciu przez Polske do Unii Europejskiej,
PARP oferowata przedsiebiorcom wsparcie finansowe i szkoleniowo-doradcze. W latach
2007-2015 Agendja jest odpowiedzialna za realizacje dziatan w ramach trzech ogdlno-
polskich programéw operacyjnych: Innowacyjna Gospodarka, Kapitat Ludzki oraz
Rozw6j Polski Wschodniej oraz aktywnie uczestniczy w opracowaniu zatozer\ progra-
mow pomocowych w perspektywie finansowej 2014-2020.

Aby utatwi¢ przedsiebiorcom dostep do informacji, PARP  zainicjowata utworzenie
Krajowego Systemu Ustug dla MSP (KSU), ktéry pomaga w zaktadaniu i rozwija-
niu dziatalnosci gospodarczej. PARP jest ponadto koordynatorem i cztonkiem jednego
z 4 obecnych w Polsce konsorcjéw sieci Enterprise Europe Network, w sktad ktorego
wchodza osrodki oferujace przedsiebiorcom nieodpfatne, kompleksowe ustugi informa-
cyjne, szkoleniowe i doradcze z zakresu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, organi-
zagji udziatu w misjach i targach oraz $wiadczace pomoc w znalezieniu partneréow do
wspdtpracy gospodarczej i w transferze technologii.

Zaangazowanie PARP w miedzynarodowe fora i organizacje zajmujace sie wspieraniem
przedsiebiorczosci i innowacyjnosci (cztonkowstwo w TAFTIE Europejska Sie¢ Agencji
Innowacyjnych oraz IASP Miedzynarodowe Stowarzyszenie Parkéw Naukowo-Technolo-
gicznych i Stref Innowadji) przektada sie na jakos¢ oferowanych ustug i ich zbieznos¢ ze
Swiatowymi tendencjami.

Agencja dysponuje 25 specjalistycznymi portalami internetowymi i spoteczno-
Sciowymi, oferujgcymi szkolenia e-learningowe, e-booki, transmisje ze spotkar szkole-
niowych i konferendji, informacje nt. mozliwosci ubiegania sie o wsparcie, bazy wiedzy,
publikacje, wyniki badan.

Osoby zainteresowane uzyskaniem dostepnych w PARP informadji na temat programéw
wsparcia dla przedsiebiorcéw oraz instytucji otoczenia biznesu, mogg skorzystac z infolinii
prowadzonej w ramach Informatorium PARP Konsultanci udzielajg informadji telefonicz-
nie i mailowo oraz biorg udziat w spotkaniach z zainteresowanymi wnioskodawcami.

Urzad Zamoéwien Publicznych (UZP) jest jednostka budzetowa zapewniajaca obstuge

Prezesa Urzedu, ktéry jest centralnym organem administracji rzagdowej wiasciwym w spra-

wach zamowien publicznych. Urzad powstat w 1995 r. w oparciu o przepisy ustawy z dnia

10 czerwca 1994 r. o zamowieniach publicznych. Gtéwnym celem dziatania jest nadzor

nad systemem zamoéwien publicznych w Polsce oraz dbatos¢ o prawidtowe jego funk-

cjonowanie.

Najwazniejszymi zadaniami Urzedu sa:

1) opracowywanie aktow normatywnych w zakresie systemu zamoéwiert publicznych
i dostosowanie tych regulacji do norm prawa europejskiego,

2) zapewnienie sprawnego funkcjonowania srodkéw ochrony prawnej,

3) czuwanie nad przestrzeganiem zasad systemu zamowien poprzez kontrole konkret-
nych postepowan,

4) upowszechnianie orzecznictwa Krajowej Izby Odwotawczej, sadow i Trybunatu Konsty-
tucyjnego dotyczacego zamadwien publicznych,

5) analizowanie funkcjonowania systemu zamowien,

6) wydawanie w formie elektronicznej Biuletynu Zamaéwienr Publicznych.

Urzad Zaméwiers Publicznych prowadzi réwniez dziatalnos¢ informacyjno-edukacyjng

adresowang do uczestnikéw rynku zamowien publicznych. W ramach tej dziatalnosci re-

alizuje szkolenia, konferencje i seminaria oraz przygotowuje publikacje.

PARP Punkt informacyjny PARP
ul. Pariska 81/83, 00-834 Warszawa tel:+48 2243289 91-93
tel: +48 22 432 80 80 0801332202

faks: + 48 22 432 86 20 info@parp.gov.pl
biuro@parp.gov.pl
www.parp.gov.pl ISBN 978-83-7633-256-7

Urzad

© Zamowien
Publicznych

Urzad Zaméwien Publicznych
ul. Postepu 17a

02-676 Warszawa

tel. +48224587777

faks: +48 22458 77 00
www.uzp.gov.pl
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