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1 Streszczenie raportu

Niniejszy Raport jest wynikiem prac wykonanych w ramach projektu "Ewaluacja Programu
PL9811 INICJATYWA”. Program Phare INICJATYWA PL 9811 byt realizowany w latach
1999-2001, ramach Partnerstwa dla Czfonkostwa. Celem strategicznym Programu byto
ufatwienie restrukturyzacji gérnictwa wegla kamiennego oraz hutnictwa zelaza i stali.
Celami bezpos$rednimi Programu INICJATYWA byto:

» fagodzenie spotecznych i regionalnych kosztow restrukturyzacji goérnictwa i
hutnictwa,

» Utrzymanie rozwoju regiondw objetych restrukturyzacjq,
» Ograniczenie bezrobocia wynikajqcego z restrukturyzacji.

Program byt zarzadzany i wdrazany przez Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci.
Budzet Programu INICJATYWA wynosit fgcznie 30 min EURO, z czego wydatkowano 17,75
min EURO. W ramach Programu finansowano cztery typy instrumentéw:

- szkolenia przekwalifikowujgce,

- wspodtfinansowanie dziatan ostonowych,

- tworzenie alternatywnych miejsc pracy,

- komponent instytucjonalny — budowa instytucji (twinning).

Zgodnie z przyjetymi zatozeniami Program zaktadat nastepujace rezultaty:

» w sektorze gorniczym: objecie szkoleniami od 4000 — 4200 oséb, ok. 5300 os6b miato
skorzystac z zasitkdw socjalnych, a w ramach instrumentéw kreujacych nowe miejsca
pracy utworzenie 5000 — 5500 miejsc pracy;

= w sektorze hutniczym: objecie szkoleniami ok. 4000 oséb, ok. 1800 os6b miato
skorzysta¢ z kontraktow szkoleniowych, a w ramach instrumentéw kreujacych nowe
miejsce utworzenie ok. 8000 miejsc pracy.

Program INICJATYWA byt programem pilotazowym, a w ramach jego kontynuacji
przeprowadzono Program INICJATYWA IlI. Obecnie dobiegajg konca prace nad
uruchomieniem Programu INICJATYWA III.

Celem Raportu jest dokonanie ewaluacji koncowej Programu INICJATYWA PL 9811, w
oparciu o nastepujgce kryteria:

- skutecznosci rozumianej jako osiggniecie zaplanowanych celow,

- efektywno$ci rozumianej jako poréwnanie zaangazowanych zasobdw z osiggnieciami
na poziomie produktoéw, rezultatéw i oddziatywania Programu,

- trafnoSci rozumianej jako zgodnos¢ celéw z potrzebami sektoréw i regiondw,
- trwatosci efektow po zakonczeniu Programu.

Podstawg restrukturyzacji sektora goérniczego byt Program reformy gérnictwa wegla
kamiennego w Polsce w latach 1998 — 2002. W odniesieniu do sfery zatrudnienia program
restrukturyzacji zaktadat zmniejszenie zatrudnienia w goérnictwie wegla o okoto 105 tys.
0s6b, a wyniku przyjetej przez Rzad w roku 1999 korekty o okoto 118 tys. osob. Podstawq



realizacji procesu restrukturyzacji zatrudnienia byly instrumenty ostonowo-aktywizujace
Gorniczego Pakietu Socjalnego (GPS), z ktorego miato skorzystaC ok. 75 tys. oséb.
Program INICJATYWA miat wspiera¢ instrumenty GPS. W ramach wszystkich
realizowanych instrumentéw INICJATYWA objeta swoim dziataniem ok. 3,6 tys. oséb, na
66,7 tys. os6b, ktére odeszty z gornictwa i skorzystaly z instrumentéw ostonowych i
aktywizujgcych GPS.

Podstawq restrukturyzacji sektora hutniczego byt Program restrukturyzacji hutnictwa
Zelaza i stali w Polsce z czerwca 1998 r., ktérego celem w odniesieniu do sfery
zatrudnienia bylo zmniejszenie zatrudnienia o ok. 40 tys. os6b w latach 1998 — 2003.
Podstawg realizacji procesu restrukturyzacji byt Hutniczy Pakiet Socjalny (HPS), z ktérego
miato skorzysta¢ ok. 17 tys. oséb. Program INICJATYWA miat wspieraC ostonowe i
aktywizujace instrumenty HPS. INICJATYWA objeta swoim dziataniem ok. 1,4 tys. osob
odchodzacych z sektora hutniczego, na ogdlng liczbe 17,5 tys. oséb korzystajacych z HPS.

W zakresie realizacji celéw i przyjetych do realizacji instrumentéw Program INICJATYWA
byt dopasowany do Rzagdowych programéw restrukturyzacji obu sektoréw.

Ogdblne wykorzystanie Srodkéw finansowych przeznaczonych na realizacje Programu
wynosi  59,3%. Niemal w catoSci wykorzystano S$rodki przeznaczone na projekty
szkoleniowe, pozyczki w goérnictwie, ustugi doradcze w gornictwie oraz doptaty do
oprocentowania kredytéw na tworzenie nowych miejsc pracy.

Zestawienie liczby odchodzacych z zatrudnienia z liczbg beneficjentéw Programu
wskazuje, iz potrzeby sektoréw w zakresie wsparcia restrukturyzacji zatrudnienia poprzez
organizacje i sfinansowanie dziatan aktywizujacych dla odchodzacych pracownikéw byty
znacznie wieksze niz oferowane przez INICJATYWE naktady. Dos$¢ niskie ogolne
wykorzystanie $rodkdw przeznaczonych na realizacje Programu wynika z niemozliwosci
przesuwania srodkéw pomiedzy poszczegdlnymi instrumentami.

W zakresie wspierania rozwoju przedsiebiorczosci i tworzenia miejsc pracy INICJATYWA
przyczynita sie do utworzenia (w wyniku bezposSredniej pomocy pochodzacej z Programu)
ok. 1,4 tys. miejsc pracy. Liczba ta nie mogta w znaczacy sposob poprawi¢ sytuacji na
lokalnych rynkach pracy. Mozna wiec stwierdzi¢, ze Program nie odpowiadat w
wymaganym stopniu potrzebom obu regionéw w zakresie aktywizacji zawodowej oséb
wychodzacych z restrukturyzowanych sektoréw. W szczegdlnoSci instrumenty rozwoju
MSP oferowane w Programie byty zdecydowanie zbyt ograniczone zaréwno pod wzgledem
zastosowanych projektow, jak i przede wszystkim pod wzgledem wielkoSci
przeznaczonych na nie $rodkow.

Nalezy jednakze podkresli¢, iz Program byt de facto jedynym projektem zapewniajgcym
dos$¢ kompleksowg pomoc zwalnianym pracownikom.

Najistotniejszym elementem oceny Programu INICJATYWA jest trwato$¢ liczona aktualng
sytuacjq w zatrudnieniu beneficjentow Programu. Dtugofalowe, trwate efekty daty
instrumenty zwigzane z kreowaniem nowych miejsc pracy, mniej trwate efekty dajg za$
instrumenty podnoszace kwalifikacje oraz instrumenty ostonowe:

= sposréd osoéb, ktére skorzystaly z pozyczek na rozpoczecie dziatalnoSci
gospodarczej, ¥4 prowadzi jg nadal,



cze$¢ firm, ktére powstaty w efekcie wsparcia udzielonego w ramach INICJATYWY,
stata sie pracodawcg dla nowych pracownikéw,

389% o0sob, ktdre skorzystaty z oston socjalnych, posiada aktualnie zatrudnienie,

24% o0s6b po szkoleniach zyskato prace zgodng z kierunkiem przekwalifikowania.
Sposrod oséb, ktére po szkoleniach znalazty prace zgodng z nowo uzyskanymi
kwalifikacjami, jedynie ¥4 obecnie nadal jest zatrudniona.

46% firm, ktére skorzystaty z dofinansowania oprocentowania kredytéw, do tej
pory zatrudnia wszystkich przejetych bytych gérnikéw lub hutnikéw, a 22% potowe
lub wiecej. Wsrod firm korzystajacych z pozyczek odsetki te wynoszg 35% i 16%.

77% firm, ktore korzystaty z dofinansowania ZUS, zatrudnia wszystkich przyjetych
pracownikéw, a kolejne 7% zatrudnia przynajmniej potowe przyjetych w ramach
INICJATYWY pracownikow.



2 0Ogolne informacje o Programie PL 9811 INICJATYWA

2.1 Cele Programu

Program Phare INICJATYWA PL 9811 byt realizowany w ramach Partnerstwa dla
Czfonkostwa zawartego pomiedzy Komisjq Europejskq (dziatajacg w imieniu Wspolnoty
Europejskiej) a Rzadem RP. Zgodnie z Memorandum Finansowym Programu Phare
INICJATYWA PL 9811, celem strategicznym Programu byfo utatwienie restrukturyzacji
gornictwa wegla kamiennego oraz hutnictwa Zelaza i stali (realizacja krotkoterminowego
priorytetu Partnerstwa).

Jako cele bezposrednie Programu INICJATYWA wskazano:

= tagodzenie spotecznych i regionalnych kosztéw restrukturyzacji gérnictwa i hutnictwa,
= Utrzymanie rozwoju regionow objetych restrukturyzacja,

= (Qgraniczenie bezrobocia wynikajacego z restrukturyzaciji.

INICJATYWA w ramach swoich celéw bezpo$rednich, w tym przede wszystkim
"Utrzymanie rozwoju regionéw objetych restrukturyzacjq”, realizowata tylko projekty
wspierajgce rozwo0j przedsiebiorczosci. Nie realizowano projektéw infrastrukturalnych
bezposrednio wptywajacych na rozwdj regionalny. Dopiero w INICJATYWIE |l pojawit sie
.Fundusz Dotacji Lokalnych”, ze S$rodkéw ktérego finansowano inwestycje
infrastrukturalne w gminach dotknietych skutkami prowadzonej restrukturyzaciji.

2.2 Wdrazanie

Program PL9811 INICJATYWA realizowany byt w latach 1999-2001 (po przedtuzeniu
okresu realizacji 0 12 miesiecy).

Program byt zarzadzany i wdrazany przez Polskg Fundacje Promocji i Rozwoju Matych i
Srednich Przedsiebiorstw (ktorej zadania od 1 stycznia 2001 r. przejeta Polska Agencja
Rozwoju Przedsiebiorczosci - PARP), pod nadzorem Ministerstwa Gospodarki. PARP
petnigc role Jednostki Wdrazajacej dla programu przedstawiata do zatwierdzenia
Petnomocnikowi ds. Realizacji Projektu (PAO) oraz Przedstawicielstwu Komisji Europejskiej
w Polsce zakresy zadan, regulaminy i umowy zwigzane z wdrazaniem Programu.

Na poziomie regionalnym w realizacje Programu zaangazowane byty nastepujace
instytucje: Goérnicza Agencja Pracy S.A., Panstwowa Agencja Restrukturyzacji Gornictwa
Wegla Kamiennego S.A. z Katowic, Instytut Metalurgii Zelaza z Gliwic, a takze
przedsiebiorstwa objete restrukturyzacjg oraz administracja lokalna, regionalna i rzgdowa
(urzedy wojewdodzkie, urzedy pracy i inne).

Realizacje =~ poszczegllnych ~ komponentéw-instrumentéw  Programu  powierzono
wytonionym w przetargu instytucjom lub konsorcjom — kontraktorom/ wykonawcom.



2.3 Budzet

Budzet Programu wynosit 30 min EURO, z tego na wsparcie restrukturyzacji gornictwa
wegla kamiennego przeznaczono 19,65 min EURO, a na wsparcie hutnictwa zelaza i stali —
9,25 min EURO. Z pozostatej czesci srodkéw (1,1 min EURO) sfinansowano realizacje
komponentu dotyczacego rozwoju instytucjonalnego w formie porozumienia blizniaczego
pomiedzy polskim Ministerstwem Gospodarki a jego hiszpanskim odpowiednikiem. Projekt
miat za zadanie wsparcie instytucji zaangazowanych w realizacje Programu.

2.4 Komponenty Programu

W ramach Programu finansowano 4 typy instrumentow:

Szkolenia przekwalifikowujgce:

Szkolenia przekwalifikowujgce dla zwalnianych pracownikow gornictwa (budzet -
950.000 EURO). Celem projektu byto przeprowadzenie szkolen przekwalifikowujacych
dla zwalnianych pracownikéw gdérnictwa wegla kamiennego. Wykonawcg byto
konsorcjum 6 instytucji szkoleniowych (lider: IMC Consulting Ltd.). Szkolenia (70
typow) ukonczyto 1.831 osdb.

Szkolenia przekwalifikowujgce dla zwalnianych pracownikoéw hutnictwa (budzet -
450.000 EURO). Celem projektu byto przeprowadzenie szkolen przekwalifikowujacych
dla zwalnianych pracownikéw hutnictwa zelaza i stali. Wykonawcg byto konsorcjum
oé$miu instytucji szkoleniowych (lider: On Site). Szkolenia (40 typow) ukonczyty 402
osoby.

Wispdotfinansowanie dziatan osfonowych:

Wspoffinansowanie zasitkbw socjalnych dla zwalnianych pracownikéw gérnictwa
(budzet - 10.500.000 EURO). Projekt polegat na wspétfinansowaniu ze $rodkéw Phare
zasitkow socjalnych (od 2001 r. takze pakietéw aktywizujacych i ustug doradczych) dla
zwalnianych pracownikow gérnictwa wegla kamiennego na podstawie umow pomiedzy
PARP a pigcioma przedsigebiorstwami gérniczymi. Z zasitku skorzystato 475 osob, z
ktérych 231 skorzystato z pakietu aktywizujgcego. W ramach ustug doradczych 193
osoby uczestniczyty w warsztatach z doradztwa zawodowego, a 50 skorzystato z
konsultacji indywidualnych w tym zakresie.

Wspétfinansowanie Swiadczen na przekwalifikowanie — kontraktéw szkoleniowych dla
zwalnianych pracownikéw hutnictwa (budzet - 3.000.000 EURO). Projekt polegat na
wspoétfinansowaniu  ze $rodkéw Phare $wiadczen na przekwalifikowanie dla
zwalnianych pracownikéw hutnictwa zelaza i stali. Wspotfinansowanie $wiadczen
odbywato sie na podstawie uméw pomiedzy PARP a przedsiebiorstwami hutniczymi. Z
kontraktow skorzystato 389 osdb.

Tworzenie alternatywnych miefsc pracy poprzez rozwoj MSP:

Fundusz pozyczkowy na tworzenie nowych miejsc pracy dla bytych pracownikéw
sektora goérnictwa wegla kamiennego w Polsce oraz rozpoczynanie przez nich
dziatalnoSci gospodarczej (budzet 4.400.000 EURO). Projekt polegat na udzielaniu
przez wybrang w drodze przetargu instytucje finansowq (konsorcjum, lider:




GoérnoSlgska Agencja Rozwoju Regionalnego) pozyczek na rozpoczynanie dziatalnoSci
gospodarczej przez bytych pracownikéw gérnictwa lub ich wspoétmatzonkéw oraz na
tworzenie przez MSP nowych miejsc dla zwalnianych pracownikow goérnictwa.
Udzielono 366 pozyczek, w tym 224 dla rozpoczynajgcych dziatalno$¢ gospodarczg.

Doptaty do oprocentowania kredytéw udzielanych na tworzenie nowych miejsc pracy
dla bylych pracownikéw gérnictwa (budzet — 3.000.000 EURO). Doptaty do
oprocentowania kredytéw udzielane byty przez 5 bankéw, z ktérymi PARP zawarta
umowy. Instrument ten skierowany byt do matych i Srednich przedsiebiorstw i miat na
celu ich wsparcie w tworzeniu nowych miejsc pracy dla bytych pracownikow
gornictwa. Zawarto 86 uméw kredytowych, utworzono 369 nowych miejsc pracy.

Refundacja sktadki ZUS pracodawcom zatrudniajgcym bytych pracownikéw gérnictwa
(budzet - 600.000 EURO). Projekt polegat na refundacji matym iS$rednim
przedsiebiorstwom sktadki ZUS ptaconej przez pracodawce przy zatrudnieniu bytych
pracownikéw gérnictwa. Z refundacji skorzystato 129 pracodawcoéw. Utworzono 201
nowych miejsc pracy.

Wspoffinansowanie  ustug  doradczych dla  bytych  pracownikédw gérnictwa
rozpoczynajgcych dziatalnoS¢ gospodarczg oraz MSP_tworzacych nowe miejsca pracy
dla bytych pracownikéw gdérnictwa (budzet - 200.000 EURO). Mogli sie o nie ubiegac
byli pracownicy gornictwa lub ich wspétmatzonkowie rozpoczynajacy dziatalno$¢
gospodarczg lub mate i $rednie przedsiebiorstwa tworzace nowe miejsca pracy dla
bytych gornikéw. Wykonawcg ustug byto konsorcjum (lider: GoérnoSlaska Agencja
Rozwoju Regionalnego). Z ustug doradczych skorzystato 337 podmiotéw.

Fundusz pozyczkowy na tworzenie nowych miejsc pracy dla bytych pracownikéw
hutnictwa oraz rozpoczynanie przez nich dziatalnosci gospodarczej (budzet -
2.000.000 EURO). Projekt polegat na udzielaniu przez wybrang w drodze przetargu
instytucje pozyczkowg (konsorcjum, lider: Agencja Rozwoju Przemystu S.A))
preferencyjnych pozyczek na rozpoczynanie dziatalnoSci gospodarczej przez bytych
pracownikéw hutnictwa lub ich wspoétmatzonkéw oraz na tworzenie w MSP nowych
miejsc dla zwalnianych hutnikéw. Udzielono 65 pozyczek, co skutkowato utworzeniem
120 nowych miejsc pracy.

Doptaty do oprocentowania kredytéw na tworzenie nowych miejsc pracy dla bytych
pracownikéw hutnictwa (budzet — 3.500.000 EURO). Doptaty do oprocentowania
kredytow udzielane byty przez 8 bankéw, z ktérymi zostaly zawarte umowy.
Instrument ten kierowany byt do matych i Srednich przedsiebiorstw i miat na celu ich
wsparcie w tworzeniu nowych miejsc pracy dla bytych pracownikéw hutnictwa.
Zawarto 103 umowy kredytowe, w wyniku ktérych utworzono 356 nowych miejsc
pracy.

Wspoffinansowanie  ustug  doradczych dla  bytych  pracownikéw hutnictwa
rozpoczynajgcych dziatalnoS¢ gospodarczg oraz MSP_tworzacych nowe miejsca pracy
dla bytych pracownikéw hutnictwa (budzet - 300.000 EURO). O wspo6tfinansowanie
ustug doradczych mogli ubiegaC sie byli pracownicy hutnictwa lub ich
wspotmatzonkowie rozpoczynajacy dziatalno$¢ gospodarczg lub mate i S$rednie
przedsiebiorstwa tworzace nowe miejsca pracy dla bytych hutnikbw. Ustugi byty
$wiadczone przez wybrane w drodze przetargu konsorcjum (lider: Gornoslaska




Agencja Rozwoju Regionalnego). Ustugi doradcze byty dostepne dla beneficjentéw
instrumentéw finansowych. Skorzystato z nich 129 podmiotow.

Komponent instytucjonalny

» Budowa instytucji - twinning (budzet: 1.100.000 EURO). Porozumienie blizniacze
realizowane byto poprzez pomoc doradczg eksperta diugoterminowego z Hiszpanii
oraz udziat ekspertéw krétkoterminowych z Hiszpanii i Wielkiej Brytanii w szkoleniach
oraz warsztatach stuzacych wsparciu rzadu polskiego w procesie restrukturyzacji
zatrudnienia w obu sektorach. Miedzy innymi przeprowadzono warsztaty i szkolenia
dla doradcéw zawodowych, opracowano podrecznik dla doradcéw zawodowych.

2.5 Planowane rezultaty

W Memorandum Finansowym — w Aneksie ,,Standard Summary Project Fiche:
PL 9811” — wskazano oczekiwane efekty realizacyjne dla Programu INICJATYWA.
Zgodnie z przyjetymi zatozeniami Program zaktadat nastepujace rezultaty:

= w sektorze gorniczym: objecie szkoleniami 4000 — 4200 os6b, ok. 5300 os6b miato
skorzystac z zasitkbw socjalnych, a w ramach instrumentéw kreujacych nowe miejsca
pracy miato powstaC lub zosta¢ zidentyfikowanych (znalezionych na rynku pracy,
uznanych za wolne i mozliwe do obsadzenia) 5000 — 5500 miejsc pracy;

= w sektorze hutniczym: objecie szkoleniami ok. 4000 os6b, ok. 1800 os6b miato
skorzysta¢ z kontraktéw szkoleniowych, a w ramach instrumentéw kreujgcych nowe
miejsce miato powstac lub zostaé zidentyfikowanych ok. 8000 miejsc pracy.

W uzyskanej dokumentacji brak informacji, czy i kiedy i z jakich przyczyn byly korygowane
zaktadane w Memorandum Finansowym rezultaty iloSciowe, nie ma réwniez wyznaczonych
szczeg6towych celéw dla poszczegoélnych instrumentéw. Informacja o realizacji Planu
Dziatan PARP w okresie styczen — grudzien 2001 (24 stycznia 2002 r.) zawiera dane
dotyczace rezultatow planowanych na 2001 rok — w dokumencie tym wystepujq
rozbiezno$ci miedzy planowanymi a uzyskanymi koncowymi rezultatami iloSciowymi. W
Sprawozdaniu koncowym z realizacji Programu INICJATYWA PL 9811 (PARP, maj 2002 r.)
w ramach dokonanej przez PARP oceny realizacji Programu wskazano tylko przyczyny
niewykorzystania Srodkéw przeznaczonych na niektére projekty, nie wskazano natomiast
przyczyny rozbieznosci w zakresie efektow iloSciowych (zaréwno wobec zawartych w
Memorandum zatozen, jak i wobec uméw podpisanych z kontraktorami/ wykonawcami).

Opis rezultatbw Programu w odniesieniu do zatozen, w tym poniesione naktady oraz
efekty liczbowe, zostat umieszczony w czesci 5 raportu.

2.6 Kontynuacja Programu INICJATYWA

Kontynuacjq Programu PL 9811 INICJATYWA byt Program INICJATYWA |1, ktory dotyczyt
tej samej grupy beneficjentéw, a dodatkowo wprowadzat instrument w postaci wsparcia
dla projektow infrastrukturalnych. Obecnie trwajq prace nad wdrozeniem Programu
INICJATYWA I1I1.
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Program INICJATYWA Il wspieraC bedzie tylko restrukturyzacje zatrudnienia w sektorze
hutnictwa zelaza i stali.

Zgodnie z przyjetym Rzadowym Programem Restrukturyzacji i Rozwoju
Hutnictwa Zelaza i Stali w Polsce do roku 2006, do roku 2006 nastapi zmniejszenie
zatrudnienia w hutach objetych programem o ok. 8 tys. pracownikow, tj. do poziomu 15,6
tys. 0s6b (zatrudnienie bezposrednie). Zaktada sie, iz 3,6 tys. osob skorzysta z uprawnien
Hutniczego Pakietu Aktywizujacego, ktory znalazt umocowanie w Ustawie z 24 sierpnia
2001 r. o restrukturyzacji hutnictwa zelaza i stali, z pdzniejszymi zmianami (rozdziat 3
Ustawy). Ustawa uprawnia takze do Kkorzystania z instrumentéw aktywizujgcych
pracownikdw spotek zaleznych (okre$lonych w Ustawie), co moze zwiekszyC potencjalny
krag 0sob korzystajacych z dziatan aktywizujgcych.

Ustawa okresla nastepujace instrumenty aktywizacji zawodowej pracownikéw na rynku

pracy:

a) kontrakt szkoleniowy przyznawany na okres nie dtuzszy niz 10 miesiecy, jesli
pracownik wyrazi zgode na rozwigzanie po tym okresie stosunku pracy i rozpocznie

jednorazowe szkolenie; w okresie kontraktu szkoleniowego pracownik uzyskuje
wynagrodzenie obliczone jak za urlop wypoczynkowy,

b) doradztwo zawodowe i jednorazowe bezptatne szkolenie dla pracownikéw
przebywajacych na kontraktach szkoleniowych,

c) jednorazowa odprawa warunkowa przystugujgca pracownikowi korzystajgcemu z
kontraktu szkoleniowego, z ktérym po zakonczeniu szkolenia a przed uptywem 10
miesiecy zostanie rozwigzany stosunek pracy z przyczyn nie lezacych indywidualnie po
stronie pracownika (w wysokosci iloczynu petnych miesiecy pozostajacych do konca
okresu objetego kontraktem i kwoty wynagrodzenia jak za urlop wypoczynkowy),

d) odprawa warunkowa, przystugujaca pracownikowi (zatrudnionemu przed 10.01.2003
r. przez okres co najmniej 6 miesiecy), z ktérym za jego zgodq zostanie rozwigzany
stosunek pracy:

= w wysokos$ci 12 tys. PLN (uprawnienie dla pracownikéw, ktérzy w dniu rozwigzania
stosunku pracy nabywajg uprawnienia do $wiadczenia przedemerytalnego),

= w wysokoSci 6-miesiecznego wynagrodzenia obliczonego jak za urlop
wypoczynkowy (uprawnienie dla pracownikéw, ktorzy nie nabywajg uprawnienia
do $wiadczenia przedemerytalnego oraz zrezygnujg z kontraktu szkoleniowego i po
rozwigzaniu stosunku pracy podejmg zatrudnienie u pracodawcy spoza hutnictwa
nie korzystajacego z dofinansowania do wynagrodzenia lub rozpoczng dziatalno$é
gospodarczq),

e) dofinansowanie dla pracodawcéw spoza hutnictwa, ktorzy utworza nowe miejsce
pracy dla pracownika, z ktérym huta albo spétka zalezna rozwigzata stosunek pracy
(na jego wniosek) i zatrudnig danego pracownika na czas nieokre$lony w petnym
wymiarze czasu:
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f) na okres 24 miesiecy — dofinansowanie wynosi 50% kwoty wynagrodzenia
obliczonego jak za urlop wypoczynkowy, ale nie wiecej niz 900 PLN przez okres 12
miesiecy,

g) na okres 36 miesiecy (dla pracownikéw, ktérym brakuje nie wiecej niz 3 lata do
emerytury) — dofinansowanie wynosi 75% kwoty wynagrodzenia obliczonego jak za
urlop wypoczynkowy, nie wiecej niz 1300 PLN przez okres 18 miesiecy.

Poszczegolne $wiadczenia mogq byC przyznane uprawnionemu pracownikowi (huty lub
spotki zaleznej) tylko jeden raz, na jego wniosek. Jednorazowe odprawy warunkowe i
odprawy warunkowe nie mogq by¢ przyznane pracownikowi huty lub spotki zaleznej, w
stosunku do ktorej ogtoszono upadto$¢. W stosunku do instrumentéw zwigzanych z
dofinansowaniem miejsc pracy ustawa wprowadza warunek, iz zatrudnienie musi nastgpi¢
nie pozniej niz do 31.12.2005 r., a w przypadku pracownikéw, ktérym brakuje 3 lata do
emerytury — do 30.06.2005 r. Po tych okresach dofinansowanie bedzie krotsze — do
31.12.2006 r., a wiec do dnia zakonczenia Programu.

Zgodnie z Informacjami na temat realizacji Programu INICJATYWA IIl, Program ten
bedzie finansowat (lub wspo6tfinansowat) siedem komplementarnych typow projektow:

= kontrakty szkoleniowe i jednorazowe odprawy warunkowe,
= przekwalifikowania i szkolenia jednorazowe,

» doradztwo (dla nowopowstajacych przedsiebiorstw i firm chcacych zatrudni¢ bytych
pracownikéw sektora),

» granty dla nowopowstajacych przedsiebiorstw zaktadanych przez bytych pracownikéw
lub zatrudniajgcych bytych pracownikéw (wspotfinansowanie kosztéw operacyjnych),

* subsydiowane zatrudnienie (refundacja czeSci wynagrodzenia przedsiebiorcom
zatrudniajgcych bytych pracownikéw),

= granty inwestycyjne dla MSP zatrudniajacych bytych pracownikéw sektora,
= projekty infrastrukturalne.

Projekty realizowane w ramach INICJATYWY Il w znacznej mierze wychodzq wiec poza
instrumenty aktywizacji zawodowej okreSlonej w Programie restrukturyzacji sektora i
stosownej Ustawie.

W efekcie realizacji INICJATYWY Il planuje sig, iz:

= utworzone zostanie 1500 miejsc pracy (,1500 bylych pracownikow sektora znajdzie
nowaq prace”),

= ok. 620 MSP zatrudniajacych bytych pracownikéw otrzyma wsparcie doradczo-
inwestycyjne,

= szkoleniami zostanie objetych 1500 beneficjentow,
= zrealizowane zostang 24 projekty infrastrukturalne.

Koszt projektowanych dziatan ze $rodkéw PHARE wynosi— 12 min EURO.
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3 Program INICJATYWA w ramach rzgdowych planow
restrukturyzacji sektoréw gornictwa i hutnictwa

3.1 Program INICJATYWA jako element rzadowych planéw
restrukturyzacji gérnictwa i hutnictwa

3.1.1 Gornictwo

Podstawg restrukturyzacji sektora goérniczego byt Program reformy goérnictwa wegla
kamiennego w Polsce w latach 1998 — 2002, przyjety przez Rade Ministrow 30
czerwca 1998 r. (wraz z korektg w 1999 roku).

W odniesieniu do sfery zatrudnienia, reforma gdérnictwa w latach 1998-2002 oparta byta
na nastepujacych zatozeniach:

» fizyczna, catkowita likwidacja kopaln, ostony socjalne w_gérnictwie, usuwanie szkéd
gorniczych z powodu reaktywacji starych zasobéw oraz tworzenie nowych miejsc
pracy w gminach gorniczych bedg finansowane w latach 1998-2002 z budzetu
panstwa i innych dostepnych zrédet finansowania,

= w programie i realizacji reformy goérnictwa wegla kamiennego nalezy uwzglednia¢
aspekt socjalny w celu minimalizacji jej skutkéw spotecznych.

Program zaktadat nastepujace cele ogdlne:

= dostosowanie podmiotdw gospodarczych w gérnictwie wegla kamiennego do
funkcjonowania w warunkach gospodarki rynkowej i utrzymanie konkurencyjnosci
polskiego wegla na rynku krajowym,

= zaspokojenie do roku 2010 krajowego zapotrzebowania na wegiel kamienny i potrzeb
ekonomicznie uzasadnionego eksportu, przy zachowaniu wymogdéw ochrony
Srodowiska i konkurencyjno$ci w warunkach okreSlonych przez Unie Europejskg oraz
przy zachowaniu otwartosci rynku wszystkich no$nikow energii z zachowaniem zasady
obustronnych korzysci.

Tak sformutowane cele ogoélne reformy przektadaly sie na cele czastkowe, a w
szczegolnosci w odniesieniu do sfery zatrudnienia na cel nastepujacy:

= zmniejszenie zatrudnienia w gdérnictwie wegla kamiennego do poziomu ok. 138 tys.
0s6b w koncu 2002 roku, tj. o okoto 105 tys. oséb.

W roku 1999 wobec pogarszajacych sie wynikéw ekonomicznych spétek weglowych rzad
przyjat ,,Korekte programu rzgdowego Reforma gérnictwa wegla kamiennego w Polsce w
latach 1998-2002".

Korekta zakfadata, iz w latach 2000 — 2002 nastgpi zmniejszenie zatrudnienia w
gornictwie o ok. 48 tys. osob, to jest do poziomu ok. 128 tys. oséb, a tym samym taczne
zmniejszenie zatrudnienia w okresie realizacji programu wynie$¢ miato okoto 115 tys. (118
tys.) oséb (r6zne dane w réznych dokumentach).
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Podstawowymi zasadami restrukturyzacji zatrudnienia sektora byto:

niestosowanie zwolnien grupowych,

wprowadzenie pakietu instrumentéw ostonowych i aktywizujgcych dla pracownikéw
odchodzacych z gérnictwa,

wsparcie tworzenia nowych miejsc pracy dla odchodzgacych pracownikw.

Podstawg realizacji celéw zatrudnieniowych byly instrumenty Gorniczego Pakietu
Socjalnego, ktéry zostat wprowadzony Ustawa z dnia 26.11.1998 r. o dostosowaniu
gornictwa wegla kamiennego do funkcjonowania w warunkach gospodarki
rynkowej oraz szczegOlnych uprawnieniach i zadaniach gmin gérniczych.
Ustawa okreslita nastepujace instrumenty restrukturyzacji zatrudnienia:

urlop goérniczy dla pracownikéw, ktorym ze wzgledu na wiek, taczny staz pracy lub
staz pracy wykonywanej pod ziemig brakuje nie wiecej niz 5 lat do nabycia emerytury
(przed 1 stycznia 2007 r.). W okresie urlopu pracownikowi wyptacano $wiadczenie
socjalne (75% miesiecznego wynagrodzenia liczonego jak za urlop wypoczynkowy), w
przypadku podjecia w okresie urlopu zatrudnienia poza gornictwem przystugiwato
50% przyznanego Swiadczenia;

zasitek socjalny przyznawany na okres dwodch lat (przed 1.01.2003 r.), wyptacany
pracownikom odchodzgcym z zatrudnienia w czasie przekwalifikowania zawodowego i
poszukiwania nowego zatrudnienia poza gornictwem (65%  miesiecznego
wynagrodzenia liczconego jak za urlop wypoczynkowy); w przypadku podjecia
zatrudnienia poza goérnictwem lub podjecia dziatalno$ci gospodarczej przystugiwato
50% przyznanego zasitku;

jednorazowa odprawa pieniezna (od 7,2 do 14,4 przecietnego wynagrodzenia w
kopalni, w zaleznosci od okresu rozwigzania stosunku pracy) udzielana w celu
zintensyfikowania aktywnosci zawodowej, przystugujgca osobom przebywajgcym na
zasitku socjalnym, jesli w okresie 24 miesiecy od dnia rozwigzania stosunku pracy
podijety zatrudnienie poza gérnictwem lub rozpoczety dziatalno$¢ gospodarcza;

jednorazowa odprawa pieniezna bezwarunkowa (od 12 do 24 przecietnych
wynagrodzen w kopalniach, w zalezno$ci od terminu rozwigzania stosunku pracy),
przystugujgca zwalnianym pracownikom zatrudnionym pod ziemig a nieuprawnionym
do urlopéw gorniczych, ktérzy zrezygnowali z innych Swiadczen, tj. zasitkéw i odprawy
warunkowej;

jednorazowa odprawa pieniezna bezwarunkowa dla pracownikéw pracujacych na
powierzchni o stazu pracy co najmniej 5 lat w danym przedsiebiorstwie (3,6
przecietnego wynagrodzenia w kopalniach);

jednorazowe bezptatne szkolenie: dla pracownikéw, z ktérymi rozwigzano umowe o
prace z przyczyn dotyczacych zaktadu pracy, korzystajacych z zasitkow socjalnych, dla
pracownikéw zatrudnionych pod ziemig, a od 1999 roku dla wszystkich pracownikéw
przebywajacych na zasitkach socjalnych lub korzystajacych z odprawy bezwarunkowej;

preferencyjne pozyczki na podjecie dziatalnoSci gospodarczej dla pracownikéw, z
ktérymi rozwigzano stosunek pracy z przyczyn dotyczacych zaktadu pracy;
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* bezptatna pomoc doradcza;

= kredyt preferencyjny (doptaty do oprocentowania) dla pracodawcéw spoza gdérnictwa,
ktérzy zatrudnig na czas nieokreslony bytego pracownika przedsiebiorstwa gdrniczego
(nie krécej niz przez okres 24 miesiecy), z ktérym rozwigzano stosunek pracy z
przyczyn dotyczacych zaktadu pracy, na pokrycie kosztéw zwigzanych z utworzeniem
stanowiska pracy;

= zwrot kosztéw sktadki na ubezpieczenia spoteczne oraz Fundusz Pracy (FP) i Fundusz
Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych (FGSP) - nie wiecej niz Sredniomiesieczna
sktadka pracodawcy, dla pracodawcéw spoza gornictwa, ktérzy zatrudniq na czas
nieokreSlony bytego pracownika przedsiebiorstwa gorniczego (nie krocej niz przez
okres 24 miesiecy), z ktérym rozwigzano stosunek pracy z przyczyn dotyczacych
zakfadu pracy.

Zgodnie z Programem przygotowany pakiet instrumentéw ostonowych i aktywizujacych
miat stuzy¢ odejsciu z zatrudnienia ok. 75 tys. pracownikOw poprzez:

= skorzystanie z urlopéw gorniczych przez ok. 35 tys. pracownikow,
= skorzystanie z zasitkbw socjalnych przez ok. 10 tys. pracownikéw,

= skorzystanie z jednorazowej bezwarunkowej odprawy pienieznej przez ok. 30 tys.
pracownikow.

Efekty podjetych dziatan zostaty przedstawione m. in. w Informacji o realizacji
Rzadowego Programu Reformy Gornictwa Wegla Kamiennego w okresie
1.01.1998 — 30.09.2002 (Ministerstwo Gospodarki, listopad 2002 r.). W
Informacji zawarte jest zestawienie tabelaryczne pokazujgce stany zatrudnienia w
gornictwie wegla kamiennego w okresie realizacji Programu, zgodnie z ktérym na koniec
wrzesnia 2002 r. (a wiec na kwartat przed uptywem okresu realizacji tej czesci reformy
gornictwa) stan zatrudnienia w kopalniach wyniést 142,6 tys. oséb. Aktualne dane
przedstawiane przez Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej wskazujg, iz na
koniec roku 2002 stan zatrudnienia w goérnictwie wynosit 140,7 tys. pracownikéw, co
oznacza spadek zatrudnienia w latach 1998 — 2002 o 102,6 tys. osob. Koszty catego
Programu w zakresie restrukturyzacji zatrudnienia wyniosty nieco ponad 4,5 mid PLN
(zgodnie z przyjetymi zatozeniami).

3.1.2 Hutnictwo

Podstawg restrukturyzacji sektora hutniczego byt Program restrukturyzacji hutnictwa
Zzelaza i stali w Polsce z czerwca 1998 r., ktérego celami strategicznymi w
odniesieniu do sfery ekonomiczno — finansowej i zatrudnienia byto:

= zwiekszenie efektywnos$ci ekonomicznej poszczegolnych hut,

= unowoczesnienie technologii oraz dostosowanie potencjatu wytworczego i zatrudnienia
do poziomu odpowiadajgcego mozliwosciom zbytu wyrobéw.

Zalecenia realizacyjne w sferze zatrudnienia zaktadaty:
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* zmniejszenie zatrudnienia do poziomu wynikajgcego z wielkoSci produkcji oraz
gtebokosci stopnia przetworzenia i poziomu wydajnosci pracy poréwnywalnej z krajami
UE, czyli o ok. 40 tys. oso6b w latach 1998 — 2003,

= wprowadzenie pakietu oston socjalnych,

= opracowanie szczegotowych planéw zmniejszenia zatrudnienia opartych na Hutniczym
Pakiecie Socjalnym,

= uruchomienie systemu i stuzb odpowiedzialnych za program przekwalifikowan i
zwolnieA w hutach.

Warunkiem uruchomienia zewnetrznych zrodet zasilania oston  socjalnych byto
zakonczenie przez huty prac nad programami restrukturyzacji.

Dodatkowo, zalecenia realizacyjne wskazywaty na koniecznoS¢ ujecia w regionalnych
programach rozwoju kwestii zwigzanych ze skutkami restrukturyzacji hutnictwa.

Program zakfadat wydatkowanie w latach 1998 — 2001 kwoty 410 min PLN na koszty
oston socjalnych przy zatozeniu, iz ostonami socjalnymi zostanie objetych ok. 17 tys. osob
(z planowanego zmniejszenia zatrudnienia o 40 tys. 0s6b).

Restrukturyzacja zatrudnienia sektora w tych latach byta oparta o instrumenty ostonowe
odmienne, niz zawarte w programie restrukturyzacji gornictwa. Przede wszystkim
odchodzacy pracownicy nie posiadali uprawnien do urlopéw. W zamian w ramach
Hutniczego Pakietu Socjalnego — HPS (1999) skrocono okres uprawniajgcy
odchodzacych z hutnictwa pracownikow do uzyskania $wiadczen przedemerytalnych (do
roku 2000 odchodzacy z hutnictwa nabywali prawo do tego $wiadczenia na warunkach
korzystniejszych niz inne grupy uprawnionych). Gtéwnymi instrumentami zachecajacymi
pracownikdéw do odejscia na rynek pracy byty:

= odprawy bezwarunkowe, wyptacane gtéwnie pracownikom zatrudnionym na
stanowiskach objetych tzw. wykazem A i B (Rozporzadzenie RM w sprawie wieku
emerytalnego pracownikéw zatrudnionych w szczegélnych warunkach lub szczegélnym
charakterze), z ktérymi rozwigzano stosunek pracy na ich wniosek (malejgco od 30 do
26 tys. PLN, w zalezno$ci od terminu rozwigzania stosunku pracy), pod warunkiem, ze
nie bedq korzystali z innych form pomocy, oraz

= kontrakty szkoleniowe (przyznawane na okres 12 miesiecy, po czym nastepowato
rozwigzanie stosunku pracy) w wysokoSci wynagrodzenia pracownika jak za urlop
wypoczynkowy; w okresie kontraktu pracownik miat prawo do udziatu w bezptatnym
szkoleniu przekwalifikowujgcym oraz do bezptatnego doradztwa. Podjecie zatrudnienia
w trakcie kontraktu szkoleniowego skutkowato wyptatg odprawy warunkowej, bedacej
iloczynem liczby miesiecy pozostajacych do zakonczenia kontraktu i naleznego w tym
okresie wynagrodzenia,

= wprowadzono instrumenty nakierowane na wsparcie tworzenia nowych miejsc pracy,
tj. pozyczki na podjecie dziatalnoSci gospodarczej lub stworzenie miejsc pracy przez
MSP, doptaty do oprocentowania do kredytéw udzielanych na tworzenie miejsc pracy
dla zwalnianych pracownikéw oraz dofinansowanie skladek na ubezpieczenie
spoteczne, FP i FGSP dla pracodawcow zatrudniajgcych bytych pracownikéw hut przez
okres do 24 miesiecy (instrument nie byt realizowany w analizowanym okresie).
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Dopiero w 2001 roku, w zwiazku z Aktualizacjq Programu, niektére okreSlone w HPS
instrumenty znalazty oparcie w Ustawie z dnia 24 sierpnia 2001 r. o
restrukturyzacji hutnictwa zelaza i stali, wraz ze zmianami. Z uwagi na to, iz
okres ten nie dotyczy juz de facto realizacji Programu INICJATYWA, nie opisujemy
dokonanych zmian.

3.1.3 Dostosowanie Programu INICJATYWA do rzadowych planéw
restrukturyzacji sektoréw — ocena

Program INICJATYWA w zakresie realizowanych projektéw byt dostosowany do
okreslonych w Rzadowych programach restrukturyzacji gérnictwa wegla kamiennego oraz
hutnictwa zZelaza i stali plandw restrukturyzacji obu sektoréw oraz instrumentéw ostonowo
— aktywizujacych okreslonych w tych programach.

Jednakze nalezy zauwazyc, iz:

= okreSlone w obu programach rzadowych zasady udzielania zasitkdw socjalnych i
kontraktéw szkoleniowych determinowaty mate zainteresowanie potencjalnych
beneficjentdw tym projektem, a w efekcie wplywaty na niemozno$¢ wykorzystania
przeznaczonych na ten projekt Srodkéw; Przejscie osob przewidzianych do zwolnienia
na zasitki socjalne w goérnictwie i kontrakty szkoleniowe w hutnictwie byto przez
potencjalnych beneficjentébw postrzegane jako mniej atrakcyjne, pod wzgledem
wysokosci $rodkow finansowych otrzymywanych przez osoby uprawnione, w stosunku
do ,korzysci” finansowych jakie dawato skorzystanie przez gérnikéw z jednorazowej
odprawy bezwarunkowej czy z odprawy bezwarunkowej przez hutnikow;

= poczatkowo niskie zainteresowanie niektérymi projektami skierowanymi do sektora
hutniczego (pozyczki, ustugi doradcze) wynikato m. in. z opo6znien w realizacji
programu rzadowego, co nie lezato po stronie INICJATYWY;

= w projektach realizowanych na rzecz sektora hutniczego nie prowadzono
dofinansowania sktadek na ubezpieczenia spoteczne, tym samym Program
INICJATYWA nie zrealizowat okre$lonych w HPS i przewidzianych w Memorandum
Finansowym refundacji sktadek na ubezpieczenie spoteczne, FP i FGSP dla
pracodawcow zatrudniajacych bytych pracownikéw hutnictwa. Zgodnie z informacjami
przekazanymi przez realizatorow Programu nie bylo zapotrzebowania na ten
instrument.

= wdrozenie od 2001 roku w ramach zasitkbw socjalnych nowego elementu - pakietu
aktywizujgcego, skierowanego dla pracownikdéw sektora gérnictwa zatrudnionych na
powierzchni nieuprawnionych do tego okresu do korzystania ze Srodkéw INICJATYWY
— byto celowe i znacznie poprawito sytuacje oséb odchodzacych z sektora; pakiet
aktywizujacy zostat wysoko oceniony przez beneficjentéw i byt istotnym elementem
wsparcia dla programu restrukturyzacji zatrudnienia.
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3.2 Program INICJATYWA w kontekscie potrzeb restrukturyzowanych
sektorow

3.2.1 Gornictwo

W sektorze gorniczym planowano osiggniecie spadku zatrudnienia o ok. 118 tys. 0sob, z
czego ok. 75 tys. os6b miato skorzysta¢ z instrumentow GPS, wspieranych przez projekty
Programu INICJATYWA. Na faktyczny spadek zatrudnienia w liczbie 100,7 tys. os6b (stan
na Il kw. 2002 r.), 66,7 tys. to osoby, ktére skorzystaty z instrumentéw ostonowych i
aktywizujgcych Gorniczego Pakietu Socjalnego, z czego:

= 36,7 tys. 0sOb skorzystato z urlopu goérniczego, wobec zaktadanych 35 tys. osdb,
= 0,4 tys. 0s6b skorzystato z zasitku socjalnego, wobec zaktadanych 10 tys. os6b,

= 29,6 tys. os6b skorzystato z jednorazowych odpraw bezwarunkowych, wobec
zaktadanych 30 tys. os6b.

Istotne jest, iz prawie wszystkie powyzej okreslone odejscia z sektora gorniczego miaty
miejsce w okresie do 31 grudnia 2001 r. (za 3 kwartaly roku 2002 odejscia zwigzane z
wykorzystaniem GPS to jedynie ok. 0,3 tys. oséb). Jest to w duzym stopniu wynikiem
zarbwno ,wygasajacego popytu” ze strony potencjalnych beneficjentéw (wczesniej
odchodzili aktywniejsi lub bardziej zdeterminowani), jak i pewnym spadkiem atrakcyjnosci
proponowanych instrumentow (przede wszystkim w ich wymiarze finansowym), ze
wzgledu na zmieniajgcq sie sytuacje na rynku pracy. Dodatkowo zmniejszenie odptywu z
zatrudnienia spowodowane byto ograniczeniem $rodkéw budzetowych (dotacji) i
przesunieciem finansowania wydatkéw na spotki gérnicze.

Analiza wykorzystania podstawowych instrumentéw warunkujacych odejScie  z
zatrudnienia w gornictwie wskazuje na niewielkie wykorzystanie przez potencjalnych
beneficjentéw instrumentu w postaci zasitkéw socjalnych (0,4 tys. wobec planowanych 10
tys. osob). Mate zainteresowanie tym instrumentem zwigzane byto z ustawowym
uksztattowaniem zasad finansowania tego $wiadczenia. Zasitki socjalne nie byty oceniane
przez potencjalnych beneficjentow jako instrument atrakcyjny przede wszystkim z uwagi
na ich wymiar finansowy i zalezno$¢ pomiedzy ditugo$ciq okresu korzystania z tego
$wiadczenia a wysokoscig jednorazowej odprawy pienieznej. Majac na uwadze fakt, iz
urlop gorniczy byt typowym instrumentem ostonowym (dezaktywizujacym, nie
uprawniajgcym do uzyskania pomocy w aktywizacji zawodowej), krag potencjalnych
beneficjentéw Programu (tj. pracownikéw odchodzacych z zatrudnienia w gornictwie na
rynek pracy i uprawnionych do uzyskania wsparcia, takiego jak przekwalifikowania,
doradztwo czy pozyczki na podjecie dziatalnosci gospodarczej) wynosit ok. 30 tys. oséb.

W ramach wszystkich instrumentéw INICJATYWA objeta swoim dziataniem ok. 3600 os6b
odchodzacych z gérnictwa.

3.2.2 Hutnictwo

W sektorze hutniczym planowano spadek zatrudnienia o ok. 40 tys. os6b, z czego ok. 17
tys. os6b miato skorzysta¢ z instrumentéw HPS, wspieranych przez Program INICJATYWA.
W latach 1998 — 2001 (w okresie realizacji Programu INICJATYWA) zatrudnienie w hutach
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objetych programem restrukturyzacji zmniejszyto sie z 78,2 tys. pracownikéw do 31,6 tys.
pracownikéw, a wiec o 46,6 tys. 0séb, z czego z HPS skorzystato 17,5 tys. oséb:

= 13,2 tys. 0sOb przeszto na Swiadczenia i zasitki przedemerytalne,
= 3,9 tys. 0séb skorzystato z odprawy bezwarunkowej,
= 0,4 tys. 0s6b skorzystato z kontraktéw szkoleniowych.

INICJATYWA objeta swoim dziataniem ok. 1400 oséb odchodzacych z sektora hutniczego,
na ogolng liczbe 17,5 tys. osob korzystajgcych z HPS.

Podobnie jak w przypadku reformy gérnictwa (ale w znacznie wiekszym stopniu),
uksztattowanie poszczegoélnych instrumentéw HPS (wymiar finansowy) oraz przyjete w
Programie  restrukturyzacji zasady (np. konieczno$¢ akceptacji  programow
restrukturyzacji przygotowanych przez huty) ograniczyly krag potencjalnych
beneficjentow Programu INICJATYWA. Dodatkowo opOznienia w realizacji przez huty
programoéw restrukturyzacji powodowaty, iz w poczatkowym okresie realizacji Programu
INICJATYWA istniat problem z naborem beneficjentéw do poszczegdinych projektéw (w
tym takze pracodawcy mieli problemy ze znalezieniem o0s6b odchodzacych z hutnictwa,
dla ktérych mogliby tworzy¢ miejsca pracy).

3.2.3 Dostosowanie Programu INICJATYWA do potrzeb sektoréw — ocena

Zasieg Programu INICJATYWA oraz osiggniete efekty wskazujg, iz Program byt
narzedziem wspierajgcym restrukturyzacje gornictwa i odpowiadat na potrzeby sektora.
Instrumenty aktywne (szkolenia przekwalifikowujace, doradztwo, pozyczki, doptaty do
oprocentowani kredytéw) realizowane przez INICJATYWE w zakresie wsparcia sektora
gorniczego zostaty w catosci wykorzystane. Natomiast niskie wykorzystanie Srodkéw na
zasitki socjalne i refundacje sktadek na ubezpieczenia spoteczne nie wynika z dziatan i
zasad przyjetych przez INICJATYWE, nie moze wiec by¢ rozpatrywane jako element
niedopasowania Programu do potrzeb sektora. Zaspokojenie w wiekszym stopniu potrzeb
sektora byloby mozliwe poprzez zwiekszenie liczby beneficjetébw Programu. Wymagatoby
to przesuniecia niewykorzystanych $rodkéw w jednych projektach na inne projekty
cieszace sie wiekszym zainteresowaniem. Niestety takie przesuniecie nie byto mozliwe z
przyczyn formalnych.

Podobnie jak w gérnictwie, INICJATYWA byta narzedziem wspierajacym restrukturyzacje
hutnictwa, odpowiadajagcym na potrzeby sektora, z tym jednakze zastrzezeniem, iz
rzeczywista realizacja programu restrukturyzacji hutnictwa byta spézniona w stosunku do
dziatan INICJATYWY. Powodowato to problemy w biezacej realizacji niektérych
instrumentéw. Dotyczy to przede wszystkim problemédw w naborze na szkolenia i
obsadzaniu tworzonych w ramach doptat do oprocentowania kredytéw miejsc pracy.
Niskie wykorzystanie kontraktéw szkoleniowych nie wynika z dziatan i zasad przyjetych
przez INICJATYWE, ale z zasad finansowania tych Swiadczen przyjetych w programie
rzagdowym. Problemy z wykorzystaniem Srodkdéw na pozyczki zwigzane byly przede
wszystkim z  kwestiami  spetniania  wymogéw formalnych przez potencjalnych
pozyczkobiorcow.

W obu sektorach zestawienie liczby odchodzacych z zatrudnienia z liczbg beneficjentow
Programu INICJATYWA wskazuje, iz potrzeby sektorow w zakresie wsparcia
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restrukturyzacji zatrudnienia poprzez organizacje i sfinansowanie dziatan aktywizujacych
dla odchodzacych pracownikéw byly znacznie wieksze niz oferowane przez INICJATYWE
nakfady.

3.3 Program INICJATYWA w  kontekécie potrzeb  objetych
restrukturyzacja regionéw (Slask i Matopolska)

Restrukturyzacja obu sektorow oraz inne uwarunkowania spoteczno-gospodarcze
negatywnie wptynety na sytuacje na regionalnych rynkach pracy. Oba regiony dotkniete
bezposrednio skutkami restrukturyzacji wymagaty uzyskania wsparcia instrumentami
ekonomiczno-finansowymi. Skala i zasieg Programu INICJATYWA nie mogly
przeciwdziata¢ negatywnym dla regionéw skutkom restrukturyzacji obu branz. Program
INICJATYWA w ramach swojego celu bezposSredniego (utrzymanie rozwoju regiondéw
objetych  restrukturyzacjq) realizowat jedynie projekty  wspierajace  rozwoj
przedsiebiorczosci i tworzenie miejsc pracy. Nie realizowano natomiast projektow
infrastrukturalnych, determinujacych rozwdj regionalny w horyzoncie dtugoterminowym.
Dopiero w Programie INICJATYWA Il pojawit sie ,,Fundusz Dotacji Lokalnych”, ze $rodkéw
ktérego finansowano inwestycje infrastrukturalne w gminach dotknietych skutkami
prowadzonej restrukturyzacji.

Zatozenia Programu dotyczace wspierania rozwoju regionéw poprzez tworzenie nowych
miejsc pracy w sektorze MSP czy tez rozpoczynanie dziatalnosci gospodarczej przez bytych
gornikow i hutnikow byty celowe i wiasciwe. Mozna stwierdzi¢, ze tworzone w ten sposéb
miejsca pracy przyczyniaty sie do rozwoju przedsiebiorczosci w regionie.

Jednak na podstawie wywiaddéw indywidualnych z osobami zaangazowanymi w realizacje
Programu mozna wysnu¢ wniosek, iz instrumenty rozwoju MSP byty zdecydowanie zbyt
ograniczone zaréwno pod wzgledem zastosowanych projektow, jak i przede wszystkim
pod wzgledem wielkoSci przeznaczonych na nie Srodkéw. Liczba udzielonych pozyczek
oraz kredytéw, a tym samym liczba utworzonych miejsc pracy, nie okazata sie znaczaca w
stosunku do spadku zatrudnienia zwigzanego z prowadzong restrukturyzacjg. Inng
kwestig jest, iz pracodawcy korzystajacy ze $rodkéw przeznaczonych na tworzenie nowych
miejsc pracy w hutnictwie czesto mieli trudno$¢ z zatrudnieniem pracownika
(uprawnionego beneficjenta) na tworzonym miejscu pracy. Wynikalo to z dwdch
czynnikdw: po pierwsze potencjalni beneficjenci czesto nie byli zainteresowani
podejmowaniem zatrudnienia, po drugie opOznienia w realizacji programow
restrukturyzacji hut ,blokowaty” wyjscia na rynek pracy potencjalnych beneficjentow.
Wazne jest takze, co podkreslali niektorzy beneficjenci, iz szkolenia przekwalifikowujace
czesto realizowane byly nie pod konkretne zapotrzebowanie rynku pracy, a wiec nie
mogty przyczynia¢ sie (w krotkiej, ale tez i dtuzszej perspektywie) do ograniczania
bezrobocia w obu regionach objetych restrukturyzacja.

Generalnie powodem stabej skutecznosci Programu w tym zakresie byto zbyt duze
skupienie sie na instrumentach ostonowych, na ktére przeznaczono zbyt wysokie $rodki,
ostatecznie w duzej mierze niewykorzystane. Z kolei procedury PHARE nie pozwalaty na
elastyczne przemieszczanie $rodkéw zgodnie z pojawiajgcym sie zapotrzebowaniem, przez
co zmniejszyly sie mozliwosci stymulowania lokalnej przedsiebiorczosci.
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W zakresie wspierania rozwoju przedsiebiorczo$ci i tworzenia miejsc pracy INICJATYWA
przyczynita sie do utworzenia (w wyniku bezpos$redniej pomocy pochodzacej z Programu)
1357 miejsc pracy. Liczba ta nie mogta jednak w znaczacy sposob poprawié sytuacji na
lokalnych rynkach pracy. Tak wiec nalezy stwierdzi¢, Ze Program nie odpowiadat w
wymaganym stopniu potrzebom obu regionéw w zakresie aktywizacji zawodowej 0s6b
wychodzacych z restrukturyzowanych sektorow.

Istotne jest, iz INICJATYWA miata charakter pilotazowy, a do$wiadczenia powstate przy
jej realizacji zostaty wykorzystane przy prowadzeniu dziatan i opracowywaniu projektow
rozwoju regionalnego, np. przy opracowaniu ,Zatozen programu fagodzenia w regionie
Slaskim skutkéw restrukturyzacji  zatrudnienia w gornictwie wegla kamiennego”
(Warszawa, 4 lutego 2004 r.).

3.4 Program INICJATYWA a realizacja  rzadowych planéw
restrukturyzacji sektoréw gornictwa i hutnictwa

W zakresie oceny, czy cel strategiczny Programu INICIJATYWA , Ufatwienie restrukturyzacfi
gornictwa wegla kamiennego oraz hutnictwa Zelaza 1 stali, poprzez {agodzenie
spotecznych i regionalnych kosztow restrukturyzacfi gornictwa i hutnictwa Zelaza i stall,
utrzymanie rozwofu regionow objetych restrukturyzaciq oraz ograniczenie bezrobocia
wynikajgcego z restrukturyzacji” zostat osiagniety, nalezy stwierdzi¢, ze:

= realizowane w ramach INICJATYWY projekty zapewniajgce koncentracje réznych
instrumentoéw aktywizujqcych, zgodnych w przyjetymi przez rzad kierunkami dziatan,
nakierowanych na aktywizacje zawodowa zwalnianych pracownikow i tworzenie
alternatywnych miejsc pracy, zapewniaty realizacje celu Programu, a tym samym
przyczynity sie do realizacji obu rzagdowych programéw restrukturyzacyjnych;

= w zakresie oceny skali, w jakiej INICJATYWA przyczynita sie do realizacji obu
programéw sektorowych, nalezy stwierdzi¢, iz wobec pewnych rozbiezno$ci miedzy
zaktadanymi a uzyskanymi w INICJATYWIE efektami iloSciowymi trudno dokonaé
powyzszej oceny. Nalezy jednak stwierdzi¢, iz skutki takiej skali odejS¢ pracownikéw
z obu sektoréw i zwigzane z tym wyzwania rynku pracy nie mogty zostaé w petni
zrekompensowane w ramach dziatan INICJATYWY;

= problemy z wykorzystaniem $rodkéw przeznaczonych na realizacje niektdrych
projektéw, a wiec silniejszym wsparciem dla programéw rzadowych, nie lezaty po
stronie INICJATYWY, byly bowiem zwigzane z uksztattowanymi w programach
rzadowych warunkami prawno — finansowymi danego instrumentu (zasitki socjalne i
kontrakty szkoleniowe);

= wazne jest, iz cho¢ dla wielu oséb odchodzacych z zatrudnienia w obu sektorach
wsparcie poprzez projekty realizowane w ramach INICJATYWY nie byto kluczowym
czynnikiem do podejmowania decyzji o odejsciu, to Program byt de facto jedynym
projektem zapewniajgcym w miare kompleksowg pomoc zwalnianym pracownikom.
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4 Ocena poszczegolnych instrumentow Programu
INICJATYWA

4.1 Wykorzystanie $srodkéw alokowanych na Program i poszczegélne

instrumenty

Zgodnie z przekazang dokumentacja, realizacja Programu INICJATYWA przyniosta
nastepujace efekty iloSciowe:

Projekt BudzZet Wydatkowanie Efekty
EURO %
. Udziat 1868 oséb, z czego 1831
Szkolenia . .
PL9811-01-01 950.000 919.495 96,8 | ukonczyto szkolenie, koszt
jednostkowy 492 EURO
475 o0s6b, w tym 164 osoby
Zasitki socjalne skorzystato z jednorazowej
PL9811-01-02 10.500.000 2.768.037 26,4 odprawy warunkowej, a 231 0s6b z
pakietu aktywizujacego
366 osob, w tym 224 dla
Pozyczki rozpoczynajacych dziatalnosc
g PL 9811-01-03-01 4.400.000 4.400.000 100 gospodarcza, koszt jednostkowy
i3] 12.021 EURO
c Zrealizowano 86 wnioskow,
5 Doptaty do utworzono 369 miejsc pracy, koszt
O | oprocentowania 3.000.000 2.995.872 99,9 / 209 MIEJSC pracy,
na jedno miejsce pracy: 8.119
PL9811-01-03-02
EURO
Refundacja sktadek .
PL9811-01-03-03 prat, Jsc pracy
Ustugi doradcze Doradztwem objeto 337, w tym
PL9811-01-03-04 200.000 200.000 100 220 rozpoczynajacych dziatalnos¢
gospodarcza
Razem 19.650.000 | 11.616.045 59,1
Szkolenia Udziat 460 osdb, ukonczyto 402
450.000 448.801 99,7 | osoby, koszt jednostkowy 975
PL9811-02-01
EURO
Kontrakty Dofinansowanie kontraktéw dla 389
szkoleniowe 3.000.000 643.280 21,4 | os6b, w tym 361 otrzymato
PL9811-02-02 odprawe warunkowg
o | Pozyczki 65 pozyczek, koszt jednostkowy
E PL9811-02-03-01 2.000.000 1.000.000 50 15.384 EURO
E 103 whnioski zrealizowane,
& | Doptaty do utworzonych 356 miejsca prac
2 | oprocentowania 3.500.000 3.063.566 87,5 Y miejsca pracy,
PL9811-02-03-02 koszt na jedno miejsce pracy:
8.393 EURO
Doradztwem objeto 129
Ustugi doradcze podmiotéw, w tym 59
PL9811-02-03-03 300.000 104.160 34,7 rozpoczynajacych dziatalnos¢
gospodarcza
Razem 9.250.000 5.259.807 56,9
Twinning 1.100.000 875.198 79,8
Razem 30.000.000 @ 17.751.050 59,32

Zrodio: Raport podsumowujgcy realizacje Programu Unii Europejskief PHARE- INICJATYWA 11 - tagodzenie spofecznych
Skutkow restrukturyzacfi gornictwa wegla kamiennego | hutnictwa Zelaza i stali w Polsce oraz rozwdf regionalny na
Slgsku, PARP, Warszawa, luty 2003.
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Ogodlne wykorzystanie Srodkéw finansowych przeznaczonych na realizacje Programu
wynosi 59,3%. Z tym, iz niemal stu procentowo wykorzystano $rodki przeznaczone na
projekty szkoleniowe, pozyczki (nie dotyczy hutnictwa), ustugi doradcze (nie dotyczy
hutnictwa) i doptaty do oprocentowania kredytéw na tworzenie nowych miejsc pracy.

Globalna ocena efektywnosci Programu nie jest mozliwa, poniewaz nie posiadamy
punktow odniesienia (benchmarki). W dostepnej nam dokumentacji ani wypowiedziach
realizatoréw Programu nie znalezliSmy informacji o tym, czy jakiekolwiek benchmarki byty
zakfadane. Nie mamy zatem narzedzi by ocenié, czy przyktadowo koszt stworzenia
trwatego miejsca pracy w wysokosci 8.393 EURO (doptaty do oprocentowania kredytow)
to duzo czy mato i w stosunku do jakiej miary.

Mozna stwierdzi€ jednak, ze zaktadane wskazniki liczbowe dotyczace liczby oséb objetych
poszczegolnymi instrumentami, zatozone w Memorandum Finansowym, nie zostaty
spetnione (patrz przytoczone dane liczbowe w czesci 2).

Mozliwe jest jednak poréwnanie efektywnosci poszczegolnych instrumentow.

| tak, 25% beneficjentéw szkolen dla gdérnikdw obecnie pracuje, za$ koszt szkolenia to
niecate 500 EURO — oznacza to, ze efektywne zatrudnienie osoby przy uzyciu tego
instrumentu kosztuje okoto 2000 EURO. Rachunek ten zaktada, ze istnieje zwigzek miedzy
szkoleniem a zatrudnialnoScia — weryfikacja tej zalezno$ci wymagataby jednak
przeprowadzenia badania z grupg kontrolna.

Podobny rachunek dla beneficjentéw oston socjalnych wykazuje 38% skutecznosci w
kreowaniu trwatego zatrudnienia przy koszcie na osobe okoto 5800 EURO (2.800.000
EURO na 475 os6b), co przelicza sie na koszt trwatego zatrudnienia na poziomie okoto
15.200 EURO.

W przypadku doptat do oprocentowania kredytow i pozyczek koszt miejsca pracy wynosit
okoto odpowiednio 8.000 EURO i 12.000 — 15.000 EURO, co przy okoto odpowiednio 60%
i 75% skutecznos$ci daje faktyczny koszt na poziomie odpowiednio 13.000 i 16.000 do
20.000 EURO.

4.2 kagodzenie spotecznych i regionalnych kosztéw restrukturyzacji
sektorow

Dla oceny, w jakim stopniu Program przyczynit sie do ztagodzenia spotecznych kosztéw
restrukturyzacji, w gtbwnym stopniu wykorzystane zostaty badania opinii beneficjentow.

Dla wiekszo$ci respondentéw (58,3%) decyzja o odejsciu z kopalni/huty byta zwigzana z
faktyczng likwidacjg zaktadu pracy (brak wyboru), natomiast drugim w kolejnosci
czynnikiem sktaniajgcym ich do odejScia z branzy byt brak pewnos$ci zatrudnienia
(wskazato go 17% badanych). Z informacji i komentarzy uzyskanych w trakcie realizacji
wywiadéw telefonicznych wynika, Ze na podejmowane decyzje czesto wpltyw miaty
nieformalne naciski ze strony przetozonych, skfaniajgce do korzystania z programu
ostonowego. Korzystna ocena programu restrukturyzacji stanowita motyw podstawowy do
odejscia dla 8% respondentow.
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Wykres 1  Motywy decyzji o odejséciu z zaktadu goérniczego / hutniczego (N=415)

2 wiem/trudno powiedzie¢
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niskie zarobki

brak pewnosci zatrudnienia

likwidacja zaktadu pracy 58,3%

korzystna ocena programu
restrukturyzacji
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Oznacza to, ze wiekszo$¢ os6b w niewielkim stopniu podejmowata decyzje o odejsSciu z
branzy pod wptywem korzystnej oceny swoich mozliwosci na rynku pracy czy
uwzgledniajac atrakcyjno$¢ proponowanych instrumentéw (projektow INICJATYWY). Na
podejmowane decyzje duzo wiekszy wptyw miaty czynniki psychologiczne (presja
otoczenia czy wilasne obawy), a przede wszystkim faktycznie dokonywana
restrukturyzacja branzy (zamykanie zaktadow). W tym kontekScie mozliwo$¢ skorzystania
z instrumentéw oferowanych w ramach Programu INICJATYWA niewatpliwie byta
czynnikiem podnoszacym szanse na rynku pracy, tym samym tagodzac spoteczne koszty
restrukturyzacji obu sektoréow. Nie zmienia to jednak faktu, ze niemal potowa 0s6b z
perspektywy czasu odejscie z kopalh czy hut oceniata negatywnie (36% ocenito jg jako
zdecydowanie negatywng, a prawie 14% ankietowanych uznato jq za raczej negatywna).
Tylko co dziesigty badany (11%) byt sktonny uznac te decyzje za zdecydowanie dobry
wybor, 18% ankietowanych ocenito decyzje jako raczej pozytywna.

Wykres 2 Ocena decyzji o odejsciu z zaktadu gérniczego / hutniczego (N=415)

zdecydowanie pozytywnie = 11,08%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
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Wywiady grupowe przynoszq bardziej krytyczny niz wyniki CATI obraz procesu
restrukturyzacji zatrudnienia, co w pewnym stopniu zwigzane jest z sytuacjq badawczq,
jaka byta dyskusja grupowa sprzyjajaca uwalnianiu negatywnych emaocji.

Z badan przeprowadzonych metodg wywiadéw grupowych mozna wysnué¢ wniosek, iz
restrukturyzacja branzy goérniczej i hutniczej byta niekorzystna dla beneficjentéw i
nieadekwatnie przeprowadzona. W wypowiedziach zgtaszane sq opinie o braku
przygotowania procesu restrukturyzacji, stabo rozbudowanym zapleczem majacym
$wiadczy¢ pomoc, braku przekazywania podstawowych informacji koniecznych do
podejmowania Swiadomych decyzji. Wiekszo$¢ respondentow twierdzi, Zze nie podjetaby
ponownie decyzji o odejSciu z zatrudnienia, gdyby byta Swiadoma jej skutkdéw. Znaczna
cze$¢ respondentéw stwierdza, iz gdyby byto to mozliwe chciataby wprowadzi¢ zmiany w
dziataniach, jakie podjeli po otrzymaniu pomocy ostonowej. Jednakze w wiekszosci
przypadkéw te potencjalne zmiany (odmienne zachowania) nie byty przez respondentéw
precyzowane, a wskazywanie na mozliwo$¢ odmiennego postepowania byto bardziej
efektem zaistnienia negatywnych konsekwencji odejécia z zatrudnienia danego
respondenta niz przemyslenia swojego sposobu dziatania i wskazania btedéw.

Obserwowane réznego rodzaju niekonsekwencje i niedotrzymywanie obietnic ztozonych w
momencie skfadania propozycji programowych wzmocnity ws$réd respondentow
przekonanie, ze rzad jest odpowiedzialny za trwonienie pieniedzy, ze zamkniecie kopalh to
decyzja bardziej polityczna niz ekonomiczna i ze nikt nie wykazat szacunku dla nich
samych.

Opisane dane dotyczg sytuacji psychologicznej, niekoniecznie za$ opisujg faktyczne skutki
dotyczace zmian w zatrudnieniu. Mozemy wiec stwierdzi¢, ze korzystanie z instrumentow
Programu w sytuacji odchodzenia z sektor6w wigzato sie dla beneficjentow z duzym
stresem i wywotywato wiele negatywnych emocji. W tym kontekscie, zestawiajac
powyzsze opinie z danymi na temat sukceséw na rynku pracy beneficjentéw Programu,
nalezy stwierdzi¢, ze na pytanie, czy Program INICJATYWA wptynat na tagodzenie
spotecznych kosztéw restrukturyzacji, nie ma jednoznacznej odpowiedzi.

Ocena decyzji o odejéciu z branzy w grupach, ktére korzystaty z poszczegdlnych
instrumentéw, jest wyraznie zréznicowana:

* Prawie 90% respondentdéw korzystajacych z oston socjalnych ocenito decyzje odejscia
z huty/kopalni jako negatywng. Tylko 8% badanych korzystajacych z tego instrumentu
ocenifo te decyzje jako pozytywna.

* Najwiecej pozytywnych ocen zebrata decyzja o odejsciu wéréd osdb, ktére otrzymaty
pozyczke pozwalajgcq na rozpoczecie wiasnej dziatalnosci. Prawie potowa z nich
(49%) uznata te decyzje za zdecydowanie lub raczej pozytywna. Mniej niz 1/3
pozyczkobiorcéw (28%) ocenita te decyzje negatywnie.

* Najbardziej réwnomiernie roztozyly sie oceny wsréd ankietowanych, ktorzy odbyli
szkolenia pozwalajgce na zdobycie nowych kwalifikacji i umiejetnosci zawodowych.
32% nie dostrzegto pozytywnych skutkéw odejscia z kopalni, 37% ocenito je jako
negatywne, a 31% nie potrafito oceni¢ swojej nowej sytuacji zawodowej wybierajac
odpowiedz ,.trudno powiedzieC”.
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Bez watpienia wybdr instrumentu i umiejetnos¢ skorzystania z niego przez beneficjentow
Programu miaty wptyw na ich ocene decyzji o odejSciu z kopalni/huty. Najwiecej
pozytywnych opinii zebrano wséréd beneficjentéw pozyczek, najmniej wséréd oséb, ktére
skorzystaty z programéw ostonowych. Jest to zwigzane z obecng sytuacjq zatrudnieniowq
obu tych grup (ponad 34 pozyczkobiorcéw nadal prowadzi dziatalno$é, a tylko ¥4 oséb
przeszkolonych jest obecnie nadal zatrudniona — patrz cze$¢.4.4)

Tabela 1 Ocena decyzji odejs$cia z kopalni / huty a instrument Programu INICJATYWA

Ostony socjalne Pozyczka Szkolenia Ogotem

N % N % N % N %
zdecydowanie pozytywnie 1 0,85 16 18,18 29 13,81 46 11,08
raczej pozytywnie 9 7,69 27 30,68 38 18,10 74 17,83
raczej negatywnie 18 15,38 13 14,77 27 12,86 58 13,98
zdecydowanie negatywnie 87 74,36 12 13,64 50 23,81 149 35,90
trudno powiedzie¢ 2 1,71 20 22,73 66 31,43 88 21,20
Ogoétem 117 100 88 100 210 100 415 100

Program zapewnit system wsparcia finansowego dla odchodzacych pracownikéw, nie dat
im jednak wsparcia psychologicznego i umiejetno$ci radzenia sobie w nowej sytuacji na
rynku pracy. Na podstawie danych z badania focusowego wsréd beneficjentow nalezy
stwierdzi¢, ze zaangazowane S$rodki i udzielona pomoc jedynie w waskim stopniu fagodzity
psychologiczno - emocjonalne skutki restrukturyzacji. Stad wysoki wskaznik negatywnych
ocen decyzji o odejsciu z branzy.

4.3 Realizacja celéw poszczegdlnych instrumentéw i wkitad Programu
w ograniczanie bezrobocia wynikajqcego z restrukturyzacji

4.3.1 Tworzenie miejsc pracy (pozyczki preferencyjne, doptaty do
oprocentowania kredytoéw, refundacja sktadek na ubezpieczenia
spoteczne)

Najbardziej efektywng formg pomocy oferowang przez INICJATYWE okazaly sie
instrumenty wspomagajace tworzenie nowych miejsc pracy skierowane do
przedsiebiorcéw oraz osob chcacych podjaé dziatalno$¢ gospodarcza.

Srodki przeznaczone na fundusz pozyczkowy w sektorze gérnictwa zostaty wydatkowane
na poziomie 100%, a same pozyczki cieszyly sie ogromng popularnoscia ws$rod
beneficjentoéw projektu.

Sytuacja wyglada zupetnie inaczej jesli chodzi o fundusz pozyczkowy dla sektora
hutniczego. Wykorzystanych zostato zaledwie 50% S$rodkéw. Przyczyny takiego stanu
rzeczy to przede wszystkim bariery formalne zawarte w pierwotnej wersji regulaminu
dziatania tego instrumentu (przygotowanego de facto poza realizatorem tego projektu). W
wyniku realizacji projektu zawarto zaledwie 62 umowy o pozyczki, jednakze dzieki
rzetelnej weryfikacji wnioskow (zwtaszcza je$li chodzi o zabezpieczenia) nie ma
probleméw ze zwrotem $rodkéw. Zauwazono natomiast problem niedostatecznej kampanii
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informacyjnej oraz problemy, jakie napotykali pracodawcy ze znalezieniem pracownikow
spetniajgcych wymogi regulaminu. Na uwagq zastuguje fakt, iz problem niedostatecznej
kampanii promocyjnej sygnalizowaly instytucje zajmujace sie wdrazaniem aktywnych
instrumentéw finansowych.

Najmniejszym powodzeniem wsréd beneficjentdw Programu cieszyt sie projekt refundacii
sktadki ZUS skierowany do przedsiebiorstw, ktére chciaty zatrudni¢ zwalnianych
pracownikéw sektora gérniczego. Projekt nie trafit w potrzeby przedsiebiorcéw, poniewaz
jego atrakcyjnos$¢ znacznie sie zmniejszyta w wyniku wprowadzonej w trakcie trwania
Programu reformy systemu ubezpieczen spotecznych, ktéra przerzucita cze$¢ ptatnosci
sktadki na pracownika. Projekt zaktadat zwrot 40% kosztéw sktadki ptaconej przez
pracodawcéw, a w wyniku wprowadzenia reformy zostato to zmniejszone do ok. 20% i w
konsekwencji instrument stat sie o wiele mniej atrakcyjny finansowo. Przy przyjetych
~sztywnych” zasadach refundacji, nie mozna byto zrekompensowa¢ wplywu zmian
ustawowych na funkcjonowanie tego instrumentu.

Najbardziej atrakcyjnym instrumentem skierowanym do pracodawcéw byty doptaty do
oprocentowania kredytow. Srodki zostaty wydatkowane w bardzo szybkim tempie i
niemalze w 100% (przyczyna lezy nie tylko w ogolnej konstrukcji projektu, ale w
zewnetrznych uwarunkowaniach zwigzanych z kosztem kredytéw komercyjnych). Wazne
jest, iz wielu respondentéw chetnie skorzystatoby z takiej formy pomocy w kolejnych
edycjach Programu.

Badania wsréd beneficjentéw wykazaty, ze dla ponad potowy badanych goérnikdw i
hutnikéw otrzymanie pozyczki byto podstawowym warunkiem uruchomienia dziatalnoSci
gospodarczej. Ponad 1/3 badanych byta zdecydowana na otworzenie wiasnej firmy
niezaleznie od przyznania pozyczki.

Wykres 3  Czy rozpoczatby dziatalno$¢ w przypadku nieotrzymania pozyczki (N=88)

nie dotyczy :5.68%

trudno powiedziec FA.SS%
}
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Dla ponad 1/3 badanych mozliwoS¢ uzyskania pozyczki byta postrzegana jako majaca
znaczny wplyw na podijecie decyzji o rozpoczeciu dziatalnoSci gospodarczej, a dla niemal
30% byta wrecz warunkiem decydujacym o uruchomieniu wiasnej dziatalnosci
gospodarczej. Jedynie 6% badanych twierdzito, ze mozliwo$¢ uzyskania pozyczki nie miata
zadnego wptywu na podejmowang przez nich decyzje o samozatrudnieniu.
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Z kolei w wywiadach grupowych obecne byly uwagi krytyczne, gtébwnie wigzace sie z
poczuciem beneficjenta, ze byt pozostawiony ,sam sobie”. Dodatkowo, badani twierdzili,
ze pozyczka niewiele réznita sie od komercyjnego kredytu bankowego i nie mogta by¢, ich
zdaniem, w petni traktowana jako ostona czy pomoc socjalna.

| zero zainteresowania prosze pana. Dali nam te kredyty, i czy przyjechali
sprawdzic co sie dzieje? Jak robimy, czy sobie radzimy? Zero. To jest tak jak

kredyt w banku, i nic wiecej. 1 do widzenia. (G3-2)”

Wykres 4

Jak duzy wpltyw na decyzje o rozpoczeciu dziatalnosci miata mozliwos¢ uzyskania
pozyczki (N=88)

znaczny wptyw
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Potowa firm korzystajacych z Programu (52%) nie zatrudnitaby nowych pracownikéw,
gdyby nie mozliwo$¢ skorzystania z ktérego$ z instrumentéw. Na pytanie: ,Czy firma
zatrudnitaby nowych pracownikéw réwniez w przypadku nie skorzystania z instrumentu
programu” ponad jedna trzecia firm, tj. 38% odpowiedziata twierdzaco (6% zdecydowanie

tak by postgpito, 32% raczej by tak postgpito).

" Oznaczenia na korcach cytatéw umieszczone sa w celu utatwienia identyfikacji danej wypowiedzi i przypisania jej
konkretnemu uczestnikowi focusu - w tym przypadku jest to respondent nr 2 w trzeciej grupie focusowej.
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Wykres 5 Czy firma zatrudnitaby nowych pracownikéw réwniez w przypadku nie
skorzystania z instrumentu? (N=204)

trudno powiedzie¢ : 10,29%
zdecydowanie nie :9,80%

zdecydowanie tak ES,SS%
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Ponad dwie trzecie firm, ktére skorzystaty z pozyczki, nie zatrudnitoby pracownikéw bez
mozliwosci skorzystania z tego instrumentu, co moze Swiadczyé o relatywnie
najsilniejszym dziataniu motywujacym tego instrumentu. Z drugiej strony, tylko co trzecia
firma, ktéra skorzystata z refundacji sktadki ZUS przy zatrudnianiu bytych pracownikéw
gornictwa nie zatrudnitaby ich bez mozliwosci skorzystania z tego instrumentu.
Poréwnanie tych danych moze $wiadczy¢ o tym, ze kondycja firm korzystajacych z
refundacji ZUS byta relatywnie lepsza, przez co skorzystanie z tego instrumentu nie
warunkowato tak silnie wzrostu zatrudnienia w tych firmach.

Tabela 2 Czy firma zatrudnilaby nowych pracownikéw réwniez w przypadku nie
skorzystania z instrumentu a instrument Programu INICJATYWA

Kredyt ZUS Pozyczka Ogotem

% N % N % N %
Zdecydowanie tak 6 8,82 3 6,98 3 3,23 12 5,88
Raczej tak 24 35,29 18 41,86 23 24,73 65 31,86
Raczej nie 23 33,82 8 18,60 55 59,14 86 42,16
Zdecydowanie nie 10 14,71 4 9,30 6 6,45 20 9,80
Trudno powiedzie¢ 5 7,35 10 23,26 6 6,45 21 10,29
Ogoétem 68 100 43 100 93 100 204 100

Natomiast firmy, ktére korzystaty z pozyczek czy dofinansowania oprocentowania
kredytow czeSciej niz firmy korzystajace z refundacji ZUS decydowaty sie zatrudni¢ wiecej
niz jednego pracownika.
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Tabela 3 llu pracownikéw zostato zatrudnionych a instrument Programu INICJATYWA

Kredyt ZUS Pozyczka Ogotem
N % N % N % N %
1 20 29,41 34 79,07 19 20,43 73 35,78
2 13 19,12 3 6,98 25 26,88 41 20,10
3 7 10,29 2 4,65 16 17,20 25 12,25
4 6 8,82 2 4,65 9 9,68 17 8,33
5 4 5,88 0 0,00 2 2,15 6 2,94
6 2 2,94 0 0,00 5 5,38 7 3,43
7 3 4,41 0 0,00 0 0,00 3 1,47
8 2 2,94 0 0,00 3 3,23 5 2,45
10 3 4,41 1 2,33 1 1,08 5 2,45
12 1 1,47 0 0,00 0 0,00 1 0,49
15 1 1,47 0 0,00 0 0,00 1 0,49
20 3 4,41 0 0,00 0 0,00 3 1,47
42 1 1,47 0 0,00 0 0,00 1 0,49
50 0 0,00 1 2,33 0 0,00 1 0,49
Odmowa odpowiedzi 1 2,94 0 0,00 2 13,98 3 7,35
Ogétem 68 100,00 43 100,00 93 100,00 204 100,00

Obecne badania potwierdzity wyniki uzyskane wcze$niej w ramach monitoringu efektow
Programu przeprowadzanych przez PARP w 2001 r., gdzie wystepowata silna korelacja
pomiedzy mozliwoscig skorzystania z instrumentéw oferowanych w ramach Programu
INICJATYWA w sektorze gorniczym a podejmowaniem decyzji 0 rozpoczeciu wiasnej
dziatalnoSci  gospodarczej czy zatrudnieniu nowych  pracownikdw. Wiekszo$¢
przedsiebiorcow (MSP - 63%) przyznawata wtedy, ze decyzje o zwiekszeniu zatrudnienia
w swoich firmach podjeli wtasnie w zwigzku z mozliwoscig otrzymania pozyczek na
zatrudnienie bylych gornikéw. Dzieki pozyczkom do potowy 2001 r. $rednio w
przedsiebiorstwie korzystajgcym z tego instrumentu stworzono 2,1 nowych miejsc pracy.
Z badan przeprowadzonych w 2003 r. wynika, ze osoby, ktore zatozyly dziatalnos¢
gospodarczg i firmy, ktore zatrudniaty pracownikéw dzieki wykorzystaniu jednego z
instrumentéw Programu INICJATYWA deklarujg nieco mniejszy przyrost nowo tworzonych
miejsc pracy (na $rednim poziomie 1,5). Spadek $redniej liczby nowych miejsc pracy nie
oznacza, ze faktycznie byto ich mniej niz w deklaracjach z 2001 r., a raczej ze z uptywem
czasu pracodawcy w mniej doktadny sposdb podawali liczbe utworzonych wcze$niej
miejsc pracy.

Sposréd osob i podmiotéw, ktére korzystaty z pozyczek dla sektora goérniczego, niemal
potowa (48%) deklarowata w 2001 r. utworzenie nowego miejsca pracy w handlu
(hurtowym i detalicznym), a Srodki z uzyskanych pozyczek przeznaczane byly najczesciej
na wyposazenie obiektow i zakup urzadzen i narzedzi (49%), w drugiej kolejnosci na
zakup towardéw (28% wszystkich badanych), a w nastepnych na modernizacje obiektow
produkcyjno — ustugowych (24%) oraz zakup Srodkéw transportu (23%).

Dziatajgce obecnie firmy utworzone przez osoby odchodzace z goérnictwa i hutnictwa
najczesciej zajmujg sie réznego typu ustugami i handlem, natomiast jedynie nieliczne
prowadzg zakfady produkcyjne.
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Wykres 6 Branza w jakiej dziata firma (N=88)

Handel hurtowy i detaliczny 137,50%
Ustugi drobne |113,64%
Transport i gospodarka magazynowa |13,64%

Inne 12,50%

Ustugi budowlane i remontowe 6,82%

Nie dotyczy 4,55%

Hotele i restauracje 3,41%

Ustugi dla przedsigbiorcow : 2,27%

Ochrona zdrowia i opieka spoteczna D 1,14%

Naprawa pojazdéw oraz artykutéw uzytku osobistego i domowego D 1,14%

Dziatalno$¢ produkcyjna D 1,14%

Gérnictwo, kopalnictwo D 1,14%

Rolnictwo, towiectwo, lesnictwo D 1,14%
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4.3.2 Szkolenia przekwalifikowujace

Srodki przeznaczone na realizacje szkolen przekwalifikowujacych w hutnictwie zostaty
wydatkowane niemalze w catoSci. Hutnicy korzystajacy z Programu mogli otrzymaé pewng
czeSC kwoty kontraktu szkoleniowego, o ile podjeli zatrudnienie przed maksymalnym
okresem 12 miesiecy uptywu terminu kontraktu. Powstata wiec korelacja pomiedzy
dtugoscig szkolenia a wysoko$cig Swiadczenia (kwota odprawy byta pomniejszana o okres
odbywania szkolenia). Tym samym beneficjentowi zalezato, aby szkolenie byto krétkie, a
kwota $wiadczenia wyptacona jak najszybciej. Zaktadane cele instrumentu nie zawsze
wiec byly spetnione, a efekt szkolenia — dostarczenie wiedzy, umiejetnosci i kwalifikacji
pomocnych w znalezieniu nowej pracy — nie byt czesto osiggany. Istotng uwagaq jest fakt,
iz dodatkowo opdzZnienia w realizacji przez huty programéw restrukturyzacyjnych
powodowaty ogromne komplikacje realizacyjne (dobér grup szkoleniowych, organizacja
procesu oceny przydatno$ci zawodowej itp.).

Jedli chodzi o $rodki przeznaczone na realizacje szkolen w godrnictwie, to zostaty one
wydatkowane na zblizonym poziomie do hutnictwa. W tym projekcie, w odr6znieniu od
hutnictwa, nie byto tak duzych problemoéw z zapewnieniem spojnosci kierunkéw szkolen z
potrzebami rynku pracy. Wynika to z roli GAP, ktéra witaczyta do Swiadczonych ustug
dziatania z zakresu doradztwa zawodowego. Problemem bylo natomiast ograniczenie
czasowe catego projektu, a tym samym koniecznoS¢ jego przeprowadzenia w zbyt
ograniczonym horyzoncie czasowym.

Sposrad osdb, ktére skorzystaty ze szkolen, ponad potowa badanych z perspektywy czasu
wyrazata przekonanie, ze nie zwiekszyty one ich szans na rynku pracy. Na pytanie, czy
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udziat w szkoleniu okazat sie pomocny w zdobyciu pracy, ¥4 badanych uczestnikéw
szkolen odpowiedziata pozytywnie, natomiast 55% negatywnie.

Wykres 7 Czy udziat w szkoleniu okazat sie pomocny w zdobyciu pracy (N=210)

e pOWiedZieé =21,43%
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OdpowiedzZ na pytanie, czy po udziale w szkoleniach respondenci znalezli prace zgodng z
kierunkiem przekwalifikowania — potwierdza, ze jedynie dla niespetna ¥ badanych z tej
grupy udziat w szkoleniach wyraznie przyczynit sie do sukcesu zawodowego na rynku

pracy.
Wykres 8 Czy respondent znalazt prace zgodnie z kierunkiem przekwalifikowania (N=210)

nie chce odpomadac na to 16,19%
pytanie

T T T T T T 1
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Wypowiedzi uczestnikdw uzyskane w wywiadach grupowych byly bardziej krytyczne.
Osoby, ktore uczestniczyly w kursach i aktywnie ubiegaly sie o prace w zdobytym nowym
zawodzie, natrafiaty na bariere polegajacq na dodatkowych wymaganiach potencjalnego
pracodawcy. Respondenci spotykali sie z odmowgq zatrudnienia ze wzgledu na brak
doswiadczenia w zawodzie.

Gazie ide, pytam sie o prace, to Zgadajg minimum adwa lata praktyki, minimum 5
lat praktyki do kuchni, czy na kierownicze stanowisko (G1-4)

32



Zawsze u prywaciarza jest pytanie, gazie pan wczesnief pracowat. Przeciez
wiadomo, Ze on potrzebuje ludzi doswiadczonych, a nie prosto po kursie.
(G2-1).

Szczegoblnie widoczne byto to w przypadku os6b, ktore ukonczyty kurs operatora wozka
widtowego, ale réwniez pozostali respondenci skarzyli sie na to, ze pracodawcy nie chcyg
zatrudnia¢ 0s6b bezposSrednio po szkoleniach. Sytuacja wygladata zupetnie inaczej w
przypadku oséb, ktore korzystaty ze szkolen nadzorowanych przez przysztego pracodawce
— doswiadczenie zdobywane w zaktadzie dawato duzo wiekszg szanse na znalezienie
zatrudnienia.

...tam z kursu, witasnie pan Duda gwarantowat Ze ludzie ktorzy odeszli z
kopalni bedg przyjeci w pierwszej kolejnosci i co najmniej przez 2 lata nie bedg
zwolnieni z zaktadu. No | tak to sie sprawadzito, Ze pracuje do tej pory. (G2-7).

Z kursow korzystaly tez osoby, ktére przy ich pomocy rozwijaly swoje wcze$niejsze
kompetencje. Te osoby z kolei skarzyly sie na niski poziom merytoryczny kursow.

W przypadku szkolen przekwalifikowujgcych najsilniej krytykowanym elementem okazat
sie sam spos6b wyboru kursu. Niektérzy z respondentéw byli zachecani do udziatu w
Programie poprzez prezentacje list z duzym wyborem réznych kurséw. Natomiast po
podpisaniu dokumentéw okazywato sie, ze wybér zdecydowanie sie zawezat. Respondenci
odczuli to jako manipulacje i stanowczo skrytykowali.

Bardziej dociekliwa i uparta cze$¢ z respondentéw zdecydowata sie czeka¢ na wybrany
kurs. Pozostali zapisali sie na kurs ,,pierwszy lepszy”.

Na przyktad nie wiem, jak panie, ale u nas nie byfo za duzego wyboru kursow.

Byt kurs komputerowy, byt kurs operatora wozka widtowego i koniec, jeZeli
chodzi o kobiety.

[okazato sie] Ze kursow nie ma w ogdle.
Dla fednej, dwoch 0sob, nie bedq organizowali kursu (G1)

Same kursy byly przez respondentéw oceniane réznie. Cze$¢ respondentow wysoko
ocenita kompetencje i zaangazowanie 0s6b prowadzacych kursy. Jednak wiekszoSc¢
odniosta wrazenie, ze kursy byly swego rodzaju iluzjg. Osoby prowadzace kursy byty
przypadkowe, spoOzniaty sie badz nie przychodzily na zajecia, przekazywaty wiedze na
podstawie ksigzek, a nie wtasnego doSwiadczenia (niekompetentnie). Na kursach czesto
brakowato specjalistycznego sprzetu.

Ja rowniez bytem na tych samych kursach, po nich bytem na 14 rozmowach
kwalifikacyjnych i nikt sie nie odwazyt zatruanic mnie po samym kursie. Poza
tym, w dobie komputerowej gospodarki magazynowej nas uczyli na starych
drukach.

Ja uwazam, Ze ktoS niezly biznes zrobit nas gornikach. Sam kurs, jak juz
wspomniatem, na inspektora BHP kosztowat 2200 zt od osoby. Nas byto 20.
Przyjezdzat facet, ktory nam nic nie dat na tym kursie. Dawat nam swoje notatki
m.in. z prawa pracy I kodeksu budowlanego, a my je sobie kserowalismy. Taki
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kurs kosztowat 2200 zt za takg sume sam bym z checiq poprowadzit taki kurs.
Potem sie okazato, Ze taki kurs nie uprawnia mnie do niczego. (G2-5)

Dlaczego? Dlatego, Ze powiem szczerze ja za wiele nie wyniostam z tego kursu.
Nie wyniostam duzo z tego kursu ze wzgledu na to, Ze pan, ktory ten kurs
prowadzit z lekkim przymruzeniem oka do tego podchodzit, bo wiedziat o tym,
Ze my odchodzimy z huty i my musimy tutaj byc dlatego, Ze paristwo ptaci za
ten kurs. A on byt dlatego, Zeby teZ jakies pienigdze chce zarobic, dlatego tez
sam kurs to byta dyskwallfikacja na samym poczatku. (G4-3)

W kontekscie tych opinii nalezy uzna¢, ze udziat w szkoleniach nie podnosit zasadniczo
szans na rynku pracy, a podstawowym mankamentem realizowanych szkolen bylto to, ze
nie dawaty one kwalifikacji potrzebnych u konkretnego pracodawcy.

4.3.3 Ustugi doradcze

Ustugi te byty istotne dla os6b rozpoczynajacych wiasng dziatalno$¢ gospodarcza. Stuzyty
przede wszystkim przygotowaniu biznes planu czy wniosku o0 pozyczke. Warunkiem
uzyskania pozyczki byto skorzystanie z ustugi doradczej. Stad tez realizacja tych projektow
byta $ciSle zwigzana z wykorzystaniem funduszy pozyczkowych. Dobre wykorzystanie
funduszu pozyczkowego dla gdrnictwa wspotgrato z wykorzystaniem $rodkéw na ustugi
doradcze. Zaktadano réwniez korzystanie przez beneficjentéw z ustug doradczych juz po
uruchomieniu witasnej dziatalnosci gospodarczej. Na tym etapie mtodzi przedsiebiorcy
rzadziej jednak korzystali z oferowanego doradztwa. Prawdopodobnie korzystali z innych
zrédet i nie zgtaszali kosztéw do refundacji.

Starterzy znacznie czesciej niz firmy korzystali z ustug doradczych oferowanych w ramach
Programu. | tak skorzystata z nich ponad potowa (54%) os6b, ktére po odejsciu z branzy
gornictwa i hutnictwa zaktadaty dziatalno$¢ gospodarczg. Najczesciej korzystali oni z
doradztwa zwigzanego z przygotowaniem biznes planu, prowadzeniem ksiegowosci i
0g0Inymi zasadami prowadzenia firmy.

W 2001 roku badani wysoko oceniali jako$¢ ustug doradczych — Srednia ocena w skali 10-
stopniowe] (gdzie 1 oznaczato ,bardzo Zle” a 10 ,bardzo dobrze”) wynosita 9. 17%
badanych deklarowato che¢ skorzystania z dodatkowych ustug doradczych.

Wraz z uptywem czasu ocena wykorzystanych ustug doradczych obnizyta sie. Obecnie
ponad potowa korzystajacych z ustug doradczych uznata, ze byly one przydatne przy
uruchamianiu wiasnej dziatalnoSci gospodarczej, natomiast ¥4 nie uznata ich za uzyteczne.
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Wykres 9 Czy skorzystanie z ustug doradczych okazato sie@ pomocne przy uruchamianiu
wihasnej dziatalnos$ci gospodarczej? (N=48)

zdecydowanie nie =6,38%

raczej nie ;135%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Sposréd  firm  korzystajacych z instrumentéw Programu INICJATYWA jedynie 1/3
skorzystata z ustug doradczych. NajczeSciej przedmiotem doradztwa byty kwestie
dotyczace biznes planéw (63% przypadkéw) i doradztwo kredytowe (16%0).

Najczesciej (52%) z dodatkowych ustug doradczych korzystaty firmy, ktére wczesniej
otrzymaty pozyczki, najrzadziej firmy, ktére korzystalty z dofinansowania ZUS (9%).
Odpowiedni wskaznik dla firm bioracych kredyty wynosit 22%.

Tabela 4 Czy firma korzystata z ustug doradczych a instrument Programu INICJATYWA

Kredyt ZUS Pozyczki Ogotem
N % N % N % N %
Tak 15 22,06 4 9,30 48 51,61 67 32,84
Nie 53 77,94 39 90,70 45 48,39 137 67,16
Ogétem 68 100 43 100 93 100 204 100

Korzystanie z ustug doradczych okazato sie zdecydowanie pomocne lub raczej pomocne w
procesie zatrudnienia pracownikéw dla 49% ankietowanych przedsiebiorstw. Natomiast
dla 39% badanych firm korzystanie z doradztwa nie bylo pomocne w procesie
zatrudnienia.
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Wykres 10 Czy skorzystanie z ustlug okazalo sie@ pomocne w procesie zatrudniania
pracownikow? (N=137)

raczej tak ;3731%}
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4.3.4 Wspotfinansowanie dziatan ostonowych (zasitki socjalne i kontrakty
szkoleniowe)

Gtéwng przyczyng niskiego poziomu wydatkowania $rodkéw Programu przeznaczonych na
kontrakty szkoleniowe w hutnictwie byt fakt, iz kontrakt szkoleniowy zwigzany byt z
odprawa, ktorej wysoko$¢ byta znacznie nizsza niz jednorazowa odprawa bezwarunkowa.
W zwigzku z powyzszym instrument ten odznaczat sie dla potencjalnych beneficjentow
duzo mniejszq atrakcyjnoscia.

Przyczyn matej popularno$ci zasitkéw socjalnych wsrdd pracownikéw gérnictwa nie nalezy
upatrywa¢ w samym zaprojektowaniu instrumentu, ktére bylo prawidtowe, lecz w
wysokosci kwoty, ktéra zostata na ten cel alokowana. Znacznie przewyzszata ona
faktyczne zapotrzebowanie. Przyczyng byto oparcie zatozen projektu o przeszacowane
dane dotyczace liczby planowanych odejSC. Realizatorzy projektu otrzymywali dane od
zarzadow poszczegblnych kopaln, ktére nie przetozyly sie na stan faktyczny.
Prawdopodobnie instrument ten cieszytby sie wiekszg popularnoscia, gdyby nie
jednorazowe odprawy bezwarunkowe.

Pracownicy, ktérzy odchodzac z gornictwa skorzystali z oston socjalnych, najczesciej
korzystali z pakietéw aktywizujacych (niemal 32 badanej populacji). Natomiast z zasitku
socjalnego skorzystato okoto 18%, a jednorazowg odprawe pieniezng przyjat co dwunasty
badany. Osoby, ktore skorzystalty z jednorazowej odprawy, z regulty wydaly jg na
zaspokojenie biezacych potrzeb.
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Wykres 11 Rodzaj instrumentow wykorzystanych przez beneficjentow (N=117)

pakiet aktywizujacy 73,50%

Jednora'zov.va' odprawa 8,55%
pieniezna
zasitek socjalny = 17,95%
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Po odejsciu z branzy jedynie 40% bytych gornikdw, ktorzy skorzystali z oston socjalnych,
znalazto nowe zatrudnienie, z czego ok. 15% podjeto prace praktycznie natychmiast, a ok.
25% dopiero po pewnym czasie.

Wykres 12 Czy respondent znalazt prace po odejsciu z kopalni? (N=117)

nie 60,68%

o e =Z4’79%
tak, natychmiast =14,53%
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Z grupy korzystajacej z oston socjalnych zdecydowanie lepiej na rynku pracy poradzili
sobie mezczyzni — nowq prace znalazto (natychmiast lub po pewnym czasie) niemal 2/3
bytych gérnikéw i jedynie niespetna ¥4 kobiet wczesniej zwigzanych z gornictwem.
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Tabela 5 Czy respondent znalazt prace po odejsciu z kopalni a pte€ respondenta

kobieta mezczyzna ogbtem
% N % N %
tak, natychmiast 8 10,81 9 20,93 17 14,53
po pewnym czasie 10 13,51 19 44,19 29 24,79
nie 56 75,68 15 34,88 71 60,68
ogotem 74 100 43 100 117 100

Rowniez lepiej niz pozostali na rynku pracy radzity sobie osoby stosunkowo miode - 47%
obecnych trzydziestolatkéw z grupy korzystajacej z oston socjalnych podjeto prace po
odejsciu z gornictwa.

Tabela 6 Czy respondent znalazt prace po odejsciu z kopalni a wiek respondenta

Nie chce
25-29 lat 30-39 lat 40-49 lat 50-59 lat odpowiada¢ na  Ogdtem
to pytanie
N % N % N % N % N % N %
tak, natychmiast 0 0,00 5 13,89 8 12,70 3 20,00 1 100 17 14,53
po pewnym czasie 2 100 12 33,33 13 20,63 2 13,33 0 0,00 29 24,79
nie 0 0,00 19 52,78 42 66,67 10 66,67 0 0,00 71 60,68
og6tem 2 100 36 100 63 100 15 100 1 100 117 100

Ocena jednorazowej odprawy byta dokonywana przez uczestnikéw wywiadéw grupowych.
W grupach, ktére skorzystaty z tego instrumentu, mozliwoS¢ skorzystania z jednorazowej
odprawy pienieznej byla wysoko oceniana. Pozwalato to na natychmiastowe zerwanie
wiezi z zaktadem pracy i rozpoczecie ,nowego zycia”. MozliwoS¢ ta krytykowana byta
natomiast przez osoby korzystajace z innych instrumentéw ze wzgledu na ,ogtupiajacq
iluzoryczno$¢ kwoty”. Respondenci przytaczali przyktady osob, ktére odbierajgc relatywnie
wysokg (ok. 50 tys. PLN) kwote tracity ja w nieprzemyslany sposob. Podczas wywiaddéw
przytaczano przyktady osob, ktore za wiekszoS¢ tej kwoty kupowaty nowe samochody lub
przepijaty odprawy w ciggu kilkudniowych wyjazdéw ,w Polske” (Mowi sie o tym, co ci
gornicy robili pzniej. Co z tymi pieniedzmi poszto, Ze poszly na samochody, takie rzeczy,
Ze po prostu nie mieli pracy. Ze teraz chodzq i wegiel zbierajq na hatdach. (G2-1).

W efekcie osoby te w krétkim czasie tracity pienigdze, a ich poziom zycia drastycznie sie
pogarszat. W ekstremalnych przypadkach, jak twierdzg respondenci, prowadzito to do
prob samobojczych (trudno stwierdzi¢, w jakim zakresie informacje te s oparte na
prawdziwych faktach, a na ile sg plotkg). Respondenci wing za to obcigzali organizatorow i
wykonawcéw Programu, a gérnikéw uznawali za nieSwiadome ofiary systemu.

Ja pracufe w takief azielnicy Katowic - Nikiszowce, gdzie to fest tak dotkniete
wtasnie tym, Ze restrukturyzacja byta kompletna. Tam wiekszosc pobrafa. No i
teraz przepili. (G2)

Co zadecydowato? Ja chciatam jak najszybciej rozwigzac mofje hutnicze
stosunki, to po pierwsze, a po drugie, miatam na oku otwarcie sklepiku. Tak, Ze
te pienigdze byty mi potrzebne. (G4).
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Dobrze oceniana byta natomiast mozliwoS¢ uzyskania miesiecznej 100% wyptaty
$wiadczenia w okresie roku oraz mozliwo$¢ miesiecznej 75% wyptaty w okresie 2 lat. Dla
0séb, ktdre skorzystaty z obu powyzszych mozliwosci, waznym benefitem byto wliczenie
powyzszego okresu do stazu pracy zaliczanego do okreséw sktadkowych przez ZUS.

Systematyczny doptyw mniejszych partii pieniedzy wraz z ostong wynikajacq z petnego
ubezpieczenia spotecznego byt dla tych oséb podstawowq zaletg tej opcji.

Dwa lata miatam opfacane cafe sktadki, miatam ubezpieczenie, jakby mi sie co
Stafo to ja bym byta bez ubezpieczenia" (G1-4)

4.3.5 Budowa instytucji (twinning)

Projekt twinningowy byt realizowany w oparciu o porozumienie miedzy rzagdami polskim a
hiszpanskim i brytyjskim. W ramach projektu budowy instytucji organizowano warsztaty
dla wiadz lokalnych i regionalnych, podczas ktérych prezentowano doswiadczenia
Hiszpanii i Wielkiej Brytanii dotyczace programu restrukturyzacji. Organizowane warsztaty
i sam projekt zostaty wysoko ocenione przez ich uczestnikbw. W ramach tego projektu
zostaly réwniez  przeprowadzone badania socjologiczne  dotyczace = skutkOw
restrukturyzacji. Badania te stuzyty ocenieniu adekwatnosci instrumentéw INICIJATYWY i
sprawdzeniu ich efektywno$ci. Badania te zostaty jednak przeprowadzone zbyt p6zno i nie
mogty stuzy¢ juz poprawie realizacji Programu.

4.3.6 Zadowolenie z wykorzystanego instrumentu

41% badanych w wywiadach CATI respondentéw deklarowato, ze sq raczej zadowoleni z
wybranego instrumentu. Zdecydowanie pozytywnie o0 wybranym instrumencie
wypowiadato sie 12% badanych. 31% stwierdzito, ze sa raczej niezadowolone z
wykorzystanego instrumentu. Jako zdecydowanie niezadowolone okreslito sie 8%
respondentow.

Wykres 13 Zadowolenie z wybranego instrumentu (N=199) (dotyczy oston socjalnych i

pozyczek na rozpoczecie dziatalnosci)

trudno powiedzie¢

zdecydowanie nie

raczej nie

40,70%

raczej tak

zdecydowanie tak 12,06%
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Najbardziej zadowolone z dokonanego wyboru w ramach Programu INICJATYWA sg
osoby, ktére zdecydowaty sie na wziecie pozyczki (76%). Nieco wiecej niz co dziesigty
(12%) uznalt, iz nie jest zadowolony z pozyczki. Skrajnie odmienne poglady reprezentujg
badani, ktorzy skorzystali z oston socjalnych. Zadowolonych jest nieco ponad 35%,
niezadowolonych prawie 60%.

Tabela 7 Zadowolenie z wybranego instrumentu a instrument Programu INICJATYWA

Ostona socjalna Pozyczka Ogotem

% N % N %
zdecydowanie tak 4 3,48 20 23,81 24 12,06
raczej tak 37 32,17 44 52,38 81 40,70
raczej nie 57 49,57 4 4,76 61 30,65
zdecydowanie nie 11 9,57 6 7,14 17 8,54
trudno powiedzie¢ 6 5,22 10 11,90 16 8,04
Ogoétem 115 100 84 100 199 100

W$rod ankietowanych opiniujgcych wybrane szkolenie najliczniejsza grupe stanowity
osoby raczej zadowolone z wybranego szkolenia. Zdecydowanie zadowolonych z
wybranego szkolenia byto 24% badanych. 15% bioracych udziat w badaniu okreslito, ze
sq raczej niezadowolone z podjetego szkolenia. Zdecydowanie niezadowolonych z
wybranego szkolenia byto 9% respondentéw. Brak zdania na temat szkolenia deklarowato
15 % ankietowanych.

Gornicy czesciej niz hutnicy podzielali zadowolenie ze szkolen, w ktérych uczestniczyli.
Zdecydowanie zadowoleni lub raczej zadowoleni z wybranego szkolenia byli gérnicy -
stanowili 60% og6tu badanych. Gornicy raczej niezadowoleni lub zdecydowanie
niezadowoleni obejmowali 31% wszystkich ankietowanych.

Wsrod bytych hutnikéw 39% stanowity osoby zdecydowanie zadowolone lub raczej
zadowolone z wybranego szkolenia.

Tabela 8 Zadowolenie z wybranego szkolenia a branza

Gornictwo Hutnictwo

N % N %
zdecydowanie tak 17 13,18 7 10,00
raczej tak 61 47,29 20 28,57
raczej nie 28 21,71 33 47,14
zdecydowanie nie 12 9,30 5 7,14
trudno powiedzie¢ 11 8,53 5 7,14
Ogoétem 129 100 70 100

Zadowolenie ze szkolenia byto wyraznie skorelowane z oceng jego przydatnosci — im
lepsza ocena przydatnosci szkolenia, tym wyzszy poziom zadowolenia ze szkolen.
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Tabela 9 Zadowolenie z wybranego szkolenia a ocena przydatnosci szkolenia w znalezieniu

pracy
Przydatnosc Tak Nie Trudno powiedzie€ Ogétem
Zadowolenie N % N % N % N %
Zdecydowanie tak 24 48,98 16 13,79 11 24,44 51 24,29
raczej tak 20 40,82 50 43,10 8 17,78 78 37,14
raczej nie 3 6,12 25 21,55 3 6,67 31 14,76
Zdecydowanie nie 1 2,04 16 13,79 2 4,44 19 9,05
trudno powiedzie¢ 1 2,04 9 7,76 21 46,67 31 14,76
Ogoétem 49 100 116 100 45 100 210 100

Ponad 80% badanych firm byto zadowolonych z instrumentéw, z ktérych skorzystali w
ramach Programu INICJATYWA. Zdecydowane zadowolenie zadeklarowata ponad 1/4 firm
(29 %). Jedna na dziesie¢ wyrazita niezadowolenie z programu, z czego tylko 2% firm
byto z niego zdecydowanie niezadowolone.

Wykres 14 Czy respondenci sq zadowoleni z instrumentu Programu INICJATYWA (N=204)

trudno powiedzie¢ bs,sg%
zdecydowanie nie D 2,45%
raczej nie : 7,84%

zdecydowanie tak 28,92%
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Zadowolenie z instrumentéw byto zdecydowanie skorelowane z rodzajem
wykorzystywanego instrumentu. Z doptat do oprocentowania kredytéw na tworzenie
miejsc pracy zadowolenie wyrazito niemal 90% firm, ktére z nich skorzystaty. W tym
zdecydowanie zadowolonych byto 38% firm. Niezadowolenie byto udziatem 5,9% firm,
przy czym zadna nie okreSlita sie jako zdecydowanie niezadowolona.

Z pozyczek na tworzenie nowych miejsc pracy zadowolenie wyrazito ponad 76% firm,
ktére z nich skorzystaty, ale zdecydowanie zadowolona byta tylko co dziesigta firma
(9,68%). Niezadowolone z pozyczek byto 10,76% firm.

Z refundacji sktadki ZUS przy zatrudnianiu bylych pracownikéw gérnictwa zadowolenie
wyrazit zdecydowanie najwyzszy odsetek firm, ktore z nich skorzystaly — az 93 %. Zadna
z firm nie byta niezadowolona z tego instrumentu.
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Tabela 10 Czy respondenci s zadowoleni z instrumentu Programu INICJATYWA a
instrument Programu INICJATYWA

Kredyt ZUS Pozyczka Ogotem

N % N % N % N %
zdecydowanie tak 26 38,24 24 55,81 9 9,68 59 28,92
raczej tak 35 51,47 16 37,21 62 66,67 113 55,39
raczej nie 4 5,88 0 0,00 12 12,90 16 7,84
zdecydowanie nie 0 0,00 0 0,00 5 5,38 5 2,45
trudno powiedzie¢ 3 4,41 3 6,98 5 5,38 11 5,39
Ogoétem 68 100 43 100 93 100 204 100

4.3.7 Zainteresowanie ponownym skorzystaniem z instrumentéw Programu

Ogolnie 2/3 badanych firm (66%) jest zainteresowana ponownym skorzystaniem z
instrumentéw Programu, natomiast nieco ponad %2 nie bylaby zainteresowana
skorzystaniem z nich w przysztoSci.

Wykres 15 Czy firma zdecydowataby sie jeszcze raz skorzysta€¢ z podobnego instrumentu
(N=204)

trudno powiedzie¢ 6,86%

zdecydowanie nie : 6,37%

zdecydowanie tak 20,59%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Sposrad firm, ktére skorzystaty z refundacji sktadki ZUS, ponad 72% deklaruje powtdrne
zainteresowanie tym instrumentem. Dla kredytu odpowiedni odsetek ksztattuje sie na
analogicznym poziomie. Najstabiej zachecajacym do kontynuacji okazata sie pozyczka —
jedynie 59% spos$rod firm, ktére skorzystaty z niej deklaruje powtérne zainteresowanie
tym instrumentem.
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Tabela 11 Czy firma zdecydowataby sie jeszcze raz skorzysta€ z podobnego instrumentu a
instrument Programu INICJATYWA

Kredyt ZUS Pozyczka Ogodtem

N % N % N % N %
zdecydowanie tak 22 32,35 6 13,95 14 15,05 42 20,59
raczej tak 27 39,71 25 58,14 41 44,09 93 45,59
raczej nie 11 16,18 6 13,95 25 26,88 42 20,59
zdecydowanie nie 3 4,41 1 2,33 9 9,68 13 6,37
trudno powiedzie¢ 5 7,35 5 11,63 4 4,30 14 6,86
Ogoétem 68 100 43 100 93 100 204 100

Poréownujac te dane z trwatoScig zatrudnienia pracownikow przy wykorzystaniu
poszczegblnych instrumentéw Programu INICJATYWA nalezy stwierdzi¢, ze im
skuteczniejszy instrument (wiekszy odsetek trwale zatrudnionych), tym chetnigj
pracodawcy skorzystaliby z niego takze w przysztosci.

Jednak zestawienie atrakcyjnosci réznych instrumentéw pokazuje, ze dotychczasowi
beneficjenci Programu najchetniej skorzystaliby w pierwszej kolejnosci z pozyczek na
tworzenie nowych miejsc pracy, refundacje sktadki ZUS, doptaty do oprocentowania
kredytow oraz refundacje czeSci wynagrodzenia (odpowiedzi nie sumujg sie do 100 bo
mozna byto wybrac wiecej niz jedng odpowiedz). Tak uksztattowane preferencje wynikajg
z samej istoty pozyczek jako szybkiego dostepu przedsiebiorstwa do Srodkéw
pomocowych.

Wykres 16 Jakim rodzajem wsparcia respondenci byliby zainteresowani w przysztosci

(N=135)

pozyczka na tworzenie

- 55,56%
nowych miejsc pracy

refundacja sktadki ZUS

doptata do oprocentowania

. 31,11%
kredytéw 0

refundacja czesci
wynhagrodzenia

granty inwestycyjne

ustugi doradcze 2,96%

nie wiem/trudno

L 1,48%
powiedzieC

doradztwo dla firm [|0,74%
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4.4 Trwato$€ rezultatéw poszczegolnych instrumentow

Trwato$¢ rezultatéw poszczegdinych instrumentéw oferowanych w ramach Programu
INICJATYWA, mierzona aktualnym stanem zatrudnienia bytych go6rnikéw i hutnikow
korzystajacych danego instrumentu, jest znacznie zréznicowana. Generalnie mozna
stwierdzié¢, iz wiekszg trwatosScig charakteryzujg sie instrumenty nakierowane na tworzenie
miejsc pracy (kierowane zaréwno do os6b podejmujacych dziatalno$¢ gospodarcza jak i
do firm) niz instrumenty podnoszace kwalifikacje czy instrumenty ostonowe

4.4.1 Tworzenie miejsc pracy (pozyczki preferencyjne, doptaty do
oprocentowania kredytéw, refundacja skladek na ubezpieczenia
spoteczne)

WS$rdd osob, ktore korzystajac z pozyczek przy odejéciu z branzy gérnictwa i hutnictwa
zatozyty dziatalno$¢ gospodarczg, % nadal jq prowadzi, a 18% juz jej nie kontynuuje.

Wykres 17 Czy respondent nadal prowadzi dziatalno$é (N=88)

nie dotyczy b4,55%

dziatalno$¢ zawieszona Hl,lA%
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Jako gtéwny powdd zlikwidowania dziatalnosci gospodarczej badani, ktérzy jg zakonczyli
lub zawiesili, podawali problemy finansowe (59%). W$rod innych powodéw likwidacji lub
zawieszenia dziatalnoSci gospodarczej wymieniono: konkurencje na rynku i sprawy losowe
(po 23%), a takze brak popytu i zbyt duze obcigzenia podatkowe i ubezpieczeniowe (po
niemal 18%o).

Od momentu realizacji badan monitorujgcych efekty Programu z 2001 roku spadta liczba
podmiotéw stworzonych dzieki instrumentom z Programu INICJATYWA, ktére zatrudniajg
dodatkowych pracownikéw. Dwa lata wczesniej 1/3 pozyczkobiorcow, ktorzy rozpoczeli
dziatalno$¢ gospodarczg po odejsciu z branzy zatrudniata w swoich firmach takze inne
osoby, obecnie natomiast takich firm jest niespetna %4 Odsetek firm obecnie
zatrudniajacych dodatkowe osoby moze by¢ jednak zanizony, zwazywszy ze 30%
badanych uchylito sie od odpowiedzi na to pytanie. Moze to oznacza¢, ze w prowadzeniu
dziatalno$ci realnie korzystajg z pomocy innych, niekoniecznie jednak zatrudniajac ich
oficjalnie.

44



Wykres 18 Liczba zatrudnionych osob (N=88)

39,77%

17,05%

Nie dotyczy 4,55%

Odmowa odpowiedzi 30,68%
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Prawie potowa spos$rod ankietowanych firm deklarowata, ze w dalszym ciggu zatrudnia
wszystkich pracownikow przyjetych w zwigzku w wykorzystaniem $rodkéw danego
instrumentu. Potowe i wiecej niz potowe pracownikéw zatrudniato w dalszym ciggu 16%
badanych przedsiebiorstw, natomiast mniej niz potowe 6%. W 29% firm nie pracuje juz
Zaden z zatrudnionych dzieki wykorzystaniu instrumentéw Programu INICJATYWA.

Wykres 19 llu pracownikéw jest w dalszym ciqgu zatrudnionych (N=204)

odmowa odpowiedzib 1,47%

polowa i wiecej niz potowa = 16,18%

mniej niz potowa :5,88%

T T T T T T T T T T 1
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NajczesSciej kontynuujg zatrudnienie pracownicy, ktorzy zostali przyjeci do pracy z
wykorzystaniem refundacji sktadki ZUS (34 zatrudnionych). Natomiast w 41% firm, ktére
skorzystaty z pozyczek, obecnie nie pracuje juz zaden z bytych gérnikéw/hutnikéw.

45



Tabela 12 lu pracownikéw jest w dalszym ciagu zatrudnionych a instrument Programu

INICIJATYWA
Kredyt ZUS Pozyczka Ogoétem

N % N % N % N %
Zaden 14 20,59 7 16,28 38 40,86 59 28,92
mniej niz potowa 7 10,29 0 0,00 5 5,38 12 5,88
Polowa i wiecej niz potowa 15 22,06 3 6,98 15 16,13 33 16,18
Wszyscy 31 45,59 33 76,74 33 35,48 97 47,55
odmowa odpowiedzi 1 1,47 0 0,00 2 2,15 3 1,47
Ogoétem 68 100 43 100 93 100 204 100

Firmy, ktére korzystaty z pozyczek czy dofinansowania oprocentowania kredytow, czesciej
niz firmy korzystajace z refundacji ZUS decydowaty sie zatrudni¢ wiecej niz jednego
pracownika. Jednak z punktu widzenia trwatosci zatrudnienia to wiasnie dofinansowanie
sktadek ZUS wydaje sie najbardziej skutecznym instrumentem INICJATYWY skierowanym
do firm.

4.4.2 Szkolenia przekwalifikowujqce

Sposrod o0séb, ktore po szkoleniach znalazty prace zgodng z nowo uzyskanymi
kwalifikacjami, jedynie ¥4 obecnie nadal jest zatrudniona.

Wykres 20 Czy respondent nadal jest zatrudniony (N=50)

4.4.3 Wspotfinansowanie dziatan ostonowych (zasitki socjalne i kontrakty
szkoleniowe)

Obecnie 38% o0s6b, ktére odeszly z gornictwa w ramach restrukturyzacji branzy i
skorzystaty z oston socjalnych posiada prace, natomiast ponad potowa oséb, ktére
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skorzystaty z instrumentéw ostonowych poszukuje nowego zajecia, a ok. 5% pozostaje
bez pracy, ale nie stara sie jej uzyskac.

Wykres 21 Czy respondent jest obecnie zatrudniony? (N=117)

nie i nie szuka pracy Ds,ls%
nie’ ale SZUKa - =56,4l%
- = e
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Obecnie zdecydowanie czesSciej prace posiadajg mezczyzni niz kobiety, ktére odeszty z
gornictwa i skorzystaly z oston socjalnych - ok. 60% mezczyzn jest aktualnie
zatrudnionych, natomiast wsrod kobiet jedynie co czwarta. 2/3 kobiet i 1/3 mezczyzn
szuka obecnie nowego miejsca pracy.

Tabela 13 Czy respondent jest obecnie zatrudniony a pte€ respondenta

kobieta mezczyzna ogo6tem
N % N % N %
tak 19 25,68 26 60,47 45 38,46
nie, ale szuka pracy 50 67,57 16 37,21 66 56,41
nie i nie szuka pracy 5 6,76 1 2,33 6 5,13
Ogoétem 74 100,00 43 100,00 117 100,00

Instrumentem kierowanym do oséb odchodzacych z branz, ktéry okazat sie najbardziej
skuteczny w diuzszej perspektywie sg pozyczki — wiekszo$¢ osob, ktora zatozyta
dziatalno$¢ gospodarczg po odej$ciu z hut i kopaln kontynuuje jg. Natomiast ci ktorzy
skorzystali z oston czy szkolen w wiekszos$ci s obecnie bez pracy.
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5 Ocena systemu wdrazania Programu INICJATYWA

Wdrazanie Programu byto silnie zdeterminowane fazg projektowania. Wyraznie widac, iz
projektowanie nie byto poprzedzone doktadng analiza rynku pracy, zwtaszcza pod katem
podazy (chtonnosci). Przygotowujac Program oparto sie na przeszacowanych danych z
restrukturyzowanych zaktadéw (kopali i hut). Dane te nie uzyskaty potwierdzenia w
rzeczywistoSci. W pofaczeniu z matq elastycznoscig przesuwania Srodkéw pomiedzy
poszczegblnymi instrumentami Programu przeszacowanie danych w fazie projektowania
zdeterminowato faze wdrazania i realizacji. Stad tez znaczna pula $rodkow nie zostata
wykorzystana na projekt oston socjalnych.

W fazie projektowania nalezato mocniej zaangazowac instytucje regionalne, ktére mogty
przyczyni¢ sie do oceny rynku i oceny jego chtonnosci. Instytucje te takze powinny by¢
silniej wigczone we wdrazanie poszczeg6lnych instrumentéw. Istotng uwagq jest fakt, iz
mozna byto zwiekszy¢ skuteczno$¢ zaktadanych celéw poprzez silniejsze wiaczenie do
promocji Programu urzedéw pracy, ktére formalnie nie byly zaangazowane w realizacje
INICJATYWY, de facto byty tylko odbiorcami ogélnych informacji o przebiegu Programu.
Nie mogly tym samym nawet by¢ dobrym przekaznikiem informacji do potencjalnych
(przysztych) beneficjentéw.

Inng kwestig jest, iz faza wdrazania Programu byta sp6zniona w stosunku do procesu
restrukturyzacji goérnictwa, natomiast w sektorze hutniczym proces restrukturyzacji byt
spézniony w stosunku do mozliwosci realizacyjnych INICJATYWY. Mozna zaktadad, iz faza
wdrazania bytaby bardziej dostosowana do dziatan przedsiebiorstw gérniczych i
hutniczych, gdyby na szczeblu regionalnym funkcjonowata instytucja koordynujaca
poszczegoblne instrumenty.

Wdrazanie Programu napotykato istotne problemy zwigzane z dostepem do informacji o
Programie. Dla o0s6b fizycznych zdecydowanie najlepszym zrodiem informacji o
mozliwosciach uzyskania wparcia w ramach Programu INICJATYWA byt zaktad pracy
(kopalnia / huta). 62% gornikow dowiedziato sie o Programie wtasnie w kopalni.

Generalnie kampania informacyjna prowadzona czy to w mediach (telewizja, prasa, radio)
czy poprzez plakaty i ulotki stanowita Zzrédto informacji dla znikomej czeSci oséb
odchodzacych z sektoréw. Rowniez urzedy pracy nie stanowity w tym zakresie istotnego
zrédta informacji dla badanych — tylko 2% respondentéw uzyskato informacje o Programie
wiasnie z tego miejsca.
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Tabela14 Zrodia informacji (mozliwa wiecej niz jedna odpowiedz) a instrument Programu
INICJATYWA
Ostona socjalna Pozyczka Szkolenia Ogoétem

N % N % N % N %
ogtoszenie w 0,0 0,0 14,0 15,9 4,0 1,9 18,0 4,3
prasie
plakaty 2,0 1,7 3,0 3,4 5,0 2,4 10,0 2,4
ulotki 2,0 1,7 9,0 10,2 1,0 0,5 12,0 2,9
urzad pracy 0,0 0,0 4,0 4,5 5,0 2,4 9,0 2,2
konferencje, 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
seminaria
radio 0,0 0,0 1,0 11 0,0 0,0 1,0 0,2
telewizja 0,0 0,0 4,0 4,5 0,0 0,0 4,0 1,0
kopalnia 116,0 99,1 48,0 54,5 114,0 54,3 278,0 67,0
huta 0,0 0,0 0,0 0,0 54,0 25,7 54,0 13,0
inni pracodawcy 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
bank 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
znajomi 1,0 0,9 8,0 9,1 5,0 2,4 14,0 3,4
nie wiem, trudno 0,0 0,0 5,0 5,7 25,0 11,9 30,0 7,2
powiedzie¢
inne 0,0 0,0 2,0 23 11,0 5,2 13,0 31
Ogétem 121,0 103,4 98,0 111,4 224,0 106,7 443,0 106,7

Dla firm gtéwnym Zrédtem informacji o Programie INICJATYWA byly ogtoszenia w prasie
(38%). Drugim pod wzgledem wskazan zrodtem informacji byt bank (17%). Ankietowani
wymieniali rowniez urzedy pracy, kopalnie oraz znajomych (odpowiednio 14%, 13%,
12%). W$rod pojawiajacych sie odpowiedzi ,inne” najczesciej wymieniane byly: Internet
oraz agencje rzgdowe (ogétem 9%o).

Wykres 22 Zrodia informacji na temat instrumentu (N=204, respondenci mogli poda¢ wiecej
niz jedna odpowiedz)
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Zdecydowana wiekszoS¢ bytych gornikéw i hutnikdw (84%) uczestniczacych w badaniu
uznata, ze informacje na temat instrumentéw Programu INICJATYWA bytly tatwo
dostepne. Jedynie co dziesigty badany podkreSlat, ze informacje na temat instrumentéw
nie byly tatwe do uzyskania.

Wykres 23  Czy tatwo byto uzyska€ informacje nt. instrumentéw (N=415)

trudno powiedzie¢

6,51%

zdecydowanie nie

raczej nie

raczej tak 40,96%

zdecydowanie tak 43,13%
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Z danymi tymi kontrastujg informacje uzyskiwane podczas wywiadoéw grupowych.
WiekszoS¢ respondentéw twierdzi w nich, ze nie byla Swiadoma istnienia réznych
wyboréw i mozliwosci skorzystania z rozbudowanej formy pomocy ostonowej, a ich wiedza
na temat mozliwo$ci programu ostonowego jak tez konsekwencji podejmowanych decyz;ji
byta bardzo niska. Wiekszo$¢ respondentéw nie wiedziata doktadnie, o co chodzi w
programie ostonowym, a ich wiedza na temat Programu pochodzita najcze$ciej od
znajomych z zaktadu pracy. Niejednokrotnie osoby zatrudnione w kadrach czy przetozeni
nie potrafili wskaza¢ konkretnych mozliwo$ci dziatania osobom, ktére rozwazaly badz
musiaty rozwazac przyjecie programu ostonowego.

To znaczy powstata Gornicza Agencja Pracy, przewaznie w kazdej kopalni byt
zatrudniony cztowiek. Nie byt to ani psycholog, ani socjolog, ani Zaden specjalista.
To byt mfody chfopak po studiach. Kupili mu nowoczesny sprzet: 2 komputery,
ksero, I on sobie tam siedziat. Miat liste kursow, jakie agencfa oferowafta.
Whasciwie on nic nie mogt pomac, jedynie mogt sprawdzic czy dany kurs jest na
liscie i zadzwonic, kiedy on sie odbeadzie. (G2-5)

Decyzja na temat udziatu w Programie i o odej$ciu z pracy byta w wiekszosci przypadkow
nieprzemyslana i podejmowana pod naciskiem — czy to grupy, czy to z obawy o utrate
pracy, czy tez wrecz pod wplywem manipulacji ze strony zarzadzajacych. W pamieci
respondentow utrwalit sie schemat — ,lepiej zdecyduj sie na ostone, bo i tak cie zwolnig
pozniej w sposéb o wiele bardziej niekorzystny”. Jest zresztq prawdopodobne, ze
respondenci sg zainteresowani posiadaniem przekonania, Ze zostali wepchnieci w
negatywng sytuacje, niz ze sami sie na to zdecydowali.

Ten pakiet aktywizujgcy, zostatam do niego zmuszona. To nie byt nasz wybor,
tylko kiedy nasz zaktad zostat postawiony w stan likwidacji, zatatwiono prace tylko
pracownikom dofowym. Tylko i wylgcznie. Cata administracia miata pojsc¢ do
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zwolnienia. KoleZzanka juz o tym powiedziata, bo my festesmy z jednego zaktadu.
(G1-3)

Respondenci obawiali sie, ze program ostonowy jest ostatnig szansg dla tych, ktorzy
kwalifikujg sie do odejscia badz dla tych zaktaddw pracy, ktore okazaly sie z réznych
powoddéw nierentowne. Podejmowali decyzje o odejéciu z pracy pod wptywem strachu i
niskiej oceny wiasnych umiejetnosci. Perspektywa zyskania szkolen i pieniedzy
gwarantowanych przez jaki$ konkretny czas byta atrakcyjng i pozytywng formag walki z
niepewnoscig jutra i obawg 0 poziom zycia.

Dlaczego? Bo wtedy nie miatem pewnosci, Ze ktoS mi zafatwi prace w innym
Zaktadzie. W innej kopalni.

Nikt sie nie zgtosit na Inicjatywe, wiec dostatysmy wypowiedzenia. Jak przyszty
wypowiedzenia to mysmy posktfadaty te podania na ta Inicjatywe. Dlaczego, bo to
zawsze rok pensfe miatysmy zagwarantowane. No i faktycznie pozwalniali same
osoby kofo czterdziestki i po czterdziestce. (G1-1)

Prawie wszyscy respondenci traktowali instrument, z ktérego skorzystali, jako jedyny
wybor. Niewielka czeS¢ respondentéw wiedziata o istnieniu innego instrumentu badz byta
uprawniona do skorzystania z niego. Zdaniem respondentéw to, czy miato sie prawo do
skorzystania z danego instrumentu, bylo uzaleznione od liczby lat przepracowanych w
gornictwie/hutnictwie oraz od rodzaju wykonywanej pracy. Zdecydowana wiekszo$¢
respondentéw byta jednak de facto pozbawiona mozliwosci dokonania jakiegokolwiek
wyboru.

Prawdopodobnie jedynie cze$¢ beneficjentow podjeta decyzje z wyniku samodzielnej
analizy korzysci i strat zwigzanych z wyborem tego lub innego instrumentu Programu.
Pozostali uczestniczyli w decyzjach zbiorowych, poddajac sie czemus na ksztatt ,,owczego
pedu”. Innymi stowy, w danym $rodowisku istniato przeSwiadczenie o wyzszosci jednego
instrumentu na drugim. Interesujacy jest fakt, Ze osoby korzystajagce z danego
instrumentu dysponowaty szczatkowg wiedzg na temat pozostatych instrumentéw.

Dla firm uzyskanie informacji o Programie raczej nie byto problematyczne. Ponad potowa
uwaza, ze raczej tatwo byto uzyska¢ informacje na temat instrumentéw Programu
INICJATYWA, a kolejne 22%, ze informacje mozna byto uzyska¢ zdecydowanie tatwo. Dla
co piatego przedsiebiorstwa znalezienie informacji o Programie byto raczej trudne lub
trudne.
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Wykres 24 katwos$€ uzyskania informacji nt. instrumentu (N=204, respondenci mogli podaé
wiecej niz jedng odpowiedz)

trudno powiedzie¢ b 4,90%

zdecydowanie nie : 4,90%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Mimo dobrej oceny dostepnosci informacji o Programie deklarowanej przez jego
beneficjentéw nalezy zwréci¢ uwage na fakt, ze $rodki przeznaczone na poszczeg6lne
instrumenty Programu zostaty wykorzystane w niespetna 60%, gtéwnie ze wzgledu na
brak zainteresowania nimi przez potencjalnych odbiorcéw. Oznacza to, ze wdrazanie
Programu napotkato na bariery poznawcze wsréd potencjalnych beneficjentéw. Byt to
trudny program skierowany do specyficznej grupy spotecznej, do ktérej ,ciezko byto sie
przebi¢” i ktorg trudno byto zainteresowac oferowang pomocg. W tym aspekcie widaé
stabos¢ systemu informacji o Programie i jego promaocji.

Wiekszo$¢ bytych goérnikéw i hutnikéw uczestniczacych w badaniu dobrze ocenita swoje
kontakty z osobami zaangazowanymi w realizacje programu - 40% badanych ocenito je
raczej dobrze, a 15% zdecydowanie dobrze. Niezadowoleni badani stanowili znaczaco
mniejszy odsetek - 7% badanych ocenito je zdecydowanie Zle, 16% raczej zle. Co pigty
badany (21%) nie potrafit oceni¢ swoich kontaktéw z osobami zaangazowanymi w
realizacje Programu.
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Wykres 25 Jak ocenia swoje kontakty z osobami zaangazowanymi w realizacje Programu?
(N=415)

trudno pOWiedZieé ‘=21,45%

zdecydowanie Zle :7,47%

raczel % Z e

racze] dobrze =40'24%

zdecydowanie dobrze : 14,70%
| . . .

1
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Zdecydowanie najbardziej zadowoleni z kontaktébw 2z osobami zaangazowanymi w
realizacje Programu sg osoby, ktdre skorzystaty z pozyczek. Prawie 80% z nich ocenito
jako dobry kontakt z organizatorami. Co 6smy z beneficjentéw pozyczek uznat swoje
kontakty z osobami zaangazowanymi w realizacje Programu za nie do konca
satysfakcjonujgce.

Najmniej zadowolone sg osoby, ktére skorzystaty z oston socjalnych. Tylko jedna czwarta
uznata kontakty za dobre, za to ponad czterdzieSci procent ocenita je jako zte. Prawie co
trzeci z tej grupy badanych udzielit odpowiedzi ,,trudno powiedzie¢”.

60% respondentéw biorgcych udziat w szkoleniach wystawito osobom, z ktorymi sie
kontaktowato w ramach realizacji Programu ocene pozytywna, 16% ocene negatywna.
Ponad co pigty ankietowany nie udzielit odpowiedzi na to pytanie.

Tabela 15 Ocena kontaktéw z osobami zaangazowanymi w realizacje Programu a instrument
Programu INICJATYWA

Ostona socjalna Pozyczka Szkolenia Ogotem

N % N % N % N %
zdecydowanie dobrze 3 2,56 18 20,45 40 19,05 61 14,70
raczej dobrze 27 23,08 52 59,09 88 41,90 167 40,24
raczej zle 38 32,48 6,82 23 10,95 67 16,14
zdecydowanie Zle 14 11,97 5,68 12 5,71 31 7,47
trudno powiedzie¢ 35 29,91 7,95 47 22,38 89 21,45
Ogoétem 117 100 88 100 210 100 415 100

Swoje kontakty z osobami zaangazowanymi w realizacje Programu jako raczej dobre
ocenita potowa ankietowanych przedsiebiorstw. Zdecydowanie dobrze swoje kontakty z
tymi osobami ocenita 1/4 badanych firm. Za raczej zte lub zte swoje kontakty z osobami
odpowiedzialnymi za Program uznato 6% przedsiebiorstw. Swojej opinii na temat oceny
nie miata jedna pigta badanych.
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Wykres 26 Jak zostaly ocenione kontakty z osobami zaangazowanymi w realizacje Programu
(N=204)

zdecydowanie Zle D 3,43%
raczej zle D 2,94%

ZdeCydowanie dobrze = 251
T T T T

T T d
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Zatozenia Programu byly atrakcyjne ze wzgledu na mozliwo$¢ wigzania kilku instrumentéw
ze soba, a w konsekwencji zwiekszenie synergii i efektywnosci. Jesli np. gornik chciat
otworzy¢ wihasng dziatalno$¢ gospodarcza, to mogt skorzysta¢ z doradztwa i szkolen w
ramach roznych komponentéw Programu. Niestety czesto okazywato sie, iz mozliwoS¢
taczenia réznych instrumentéw byta pozorna. Procedury realizacyjne poszczeg6inych
projektéw nie zawsze byly w stanie zapewni¢ w tym zakresie wiasciwg koordynacje
pomiedzy instytucjami obstugujacymi Program. Inng kwestig jest, iz sami beneficjenci nie
zawsze wiedzieli o mozliwosci faczenia niektorych instrumentow.

Nalezy zwrdci¢ uwage na promocje Programu, na ktorg powinien byt by¢ potozony
wiekszy nacisk. Kwestig tq powinny zajmowal sie dzialy personalne w
restrukturyzowanych zaktadach pracy (co wymagatoby odpowiedniego przygotowania
kadr tych dziatéw), urzedy pracy badz specjalne w tym celu tworzone punkty
informacyjno — konsultacyjne.

W fazie wdrazania problemem okazaly sie przyjete w fazie przygotowawczej procedury
udzielania pozyczek. Srodki z funduszu pozyczkowego dla hutnikéw zostaty wydatkowane
na poziomie 50%. Przyczyny byty nastepujgce:

= Dbariery formalne stawiane beneficjentom,

= sztywnoSC procedur - kazda zmiana w regulaminie wymagata zgody Komisji
Europejskiej, co blokowato wykorzystanie Srodkéw,

W odniesieniu do ogdélnych probleméw wdrazania projektow pozyczkowych nalezy
rozwazy¢ nastepujace kwestie:

» zasady zabezpieczenia pozyczek — dla wielu oséb chcacych zatozy¢é wtasng dziatalno$é
gospodarczg jest to kwestia kluczowa. KoniecznoS¢ przeprowadzania restrykcyjnej
weryfikacji zabezpieczen i dbatoSC o zabezpieczenie Srodkéw powoduje czesto nie
przyjmowanie zabezpieczen takich jak np. poreczenia oséb fizycznych (najbardziej
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popularna forma zabezpieczenia) czy zabezpieczanie sprzetem zakupionym ze $rodkow
pozyczki, a charakteryzujgcym sie szybkq utratg wartosci jak np. sprzet komputerowy;
sq to z kolei formy najbardziej referowane przez pozyczkobiorcéw,

opdznienia w splacie pozyczek — jedynym rozwigzaniem jakie proponowat stosowany
w Programie regulamin w przypadku opdznien w sptacie byly odsetki karne, nie byto
zadnych ulg np. kiedy opdznienie wynikato z przyczyn niezaleznych od pozyczkobiorcy,
np. zdarzenia losowe — w regulaminie nie przewidziano zadnych ulg w spfacie dla
pozyczkobiorcow, ktorzy zostali poszkodowani na wypadek jakiego$ zdarzenia
losowego.
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6 WNIOSKI

1. Skuteczno$¢ Programu INICJATYWA, rozumiana jako osiggniecie zaktadanych celéw,
jakimi byty:

» fagodzenie spotecznych i regionalnych kosztéw restrukturyzacji goérnictwa i
hutnictwa,

» Utrzymanie rozwoju regionéw objetych restrukturyzacjq,
= Ograniczenie bezrobocia wynikajacego z restrukturyzacji,

generalnie zostata osiggnieta, z zastrzezeniem, iz powyzsze cele zostaty osiggniete
proporcjonalnie  do  zaangazowanych  $rodkéw.  Skutki  przeprowadzanej
restrukturyzacji sektorowej nie mogty zostaC zréwnowazone jedynie dziataniami
Programu INICJATYWA.

W zakresie spetnienia kryterium skutecznos$ci stwierdzi¢ nalezy, iz cele Programu
nie byly tworzone w oparciu o ocene potrzeb i mozliwosci potencjalnych
beneficjentow Programu (budowanie zatozen do Programu nalezato poprzedzi¢
badaniami ws$réd przedsiebiorcow i oso6b z likwidowanych zaktadéw pracy) oraz
okreslong chtonno$¢ rynku pracy. Dodatkowo skuteczno$é Programu byta ograniczona
przez brak mozliwosci przesuwania $rodkéw miedzy instrumentami. Zrealizowane
badania wskazujg konieczno$¢ doktadnego badania ,popytu” czy tez zdolnosci
absorpcji danego instrumentu juz na etapie jego planowania i alokowania na niego
Srodkéw. Przyktadowo — przeszacowana byta zdolno$¢ do absorpcji pozyczek dla
pracodawcow oraz liczba os6b przewidzianych do przejcia na zasitki socjalne i
kontrakty szkoleniowe. Problem ten byt wzmacniany przez brak elastyczno$ci w
alokowaniu $rodkéw w toku realizacji Programu — popetnionych na etapie planowania
btedéw (ktérych niejednokrotnie trudno unikng¢) nie mozna juz pdézniej skorygowac.

2. W zakresie kryterium efektywnos$ci nalezy stwierdzi¢, iz globalna ocena efektywnosci
Programu (poréwnanie zaangazowanych zasobow z osiggnieciami na poziomie
produktéw) nie jest mozliwa, poniewaz nie posiadamy punktéw odniesienia
(benchmarki). Mozna stwierdzi¢ jednak, Ze zaktadane wskazniki liczbowe dotyczace
liczby oséb objetych poszczegélnymi instrumentami, zatozone w Memorandum
Finansowym, nie zostaty spetnione.

3. Efektywno$¢ poszczegdlnych instrumentéw (projektéw), w tym zwiaszcza oston
socjalnych, byta zdeterminowana przez warunki (formalno-prawne i finansowe)
okreslone w programach rzadowych oraz zawarte w uregulowaniach ustawowych, co
uniemozliwiato dokonywanie zmian w warunkach funkcjonowania niektérych
instrumentow INICJATYWY, a w konsekwencji $rodki przeznaczone na niektore
instrumenty nie zostaty do kofica wykorzystane.

2. Spetnione zostato kryterium trafnosci poprzez wiasciwe dobranie instrumentéw,
ktére byly dostosowane do potrzeb sektora, regionoéw i beneficjentow. Realizacja
Programu ze wzgledu na jego ograniczony zasieg czasowy i skale finansowania nie
mogta by¢ jednak skutecznym bodzcem rozwoju regiondéw i przyczyni¢ sie do
znaczgcego ograniczenia bezrobocia. Program nakierowany na pomoc sektorom czy
regionom powinien mie¢ duzszy horyzont czasowy i zapewnione elastyczne
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finansowanie. W trakcie trwania Programu sytuacja zarowno na rynku pracy, jak i w
restrukturyzowanych branzach zmieniata sie, a ,sztywnoS$¢” zasad finansowania nie
pozwalata na skuteczne reagowanie na te zmiany.

. W zakresie kryterium trwatosci stwierdzi¢ nalezy, Zze trwato$¢ -efektow
poszczegdinych instrumentéw Programu INICJATYWA liczona trwato$cig zatrudnienia
bytych gornikéw i hutnikéw jest zréznicowana. Generalnie dtugofalowe efekty czesciej
przynosity instrumenty zwigzane z kreowaniem nowych miejsc pracy niz instrumenty
podnoszace kwalifikacje czy instrumenty stricte ostonowe.

= Sposréd osoéb, ktore skorzystaly z pozyczek na rozpoczecie dziatalnoSci
gospodarczej %4 prowadzi jq nadal. Dodatkowo cze$¢ firm, ktére powstaty w
efekcie wsparcia udzielonego w ramach INICJATYWY stato sie pracodawcq dla
nowych pracownikéw. W grupie os6b prowadzacych firmy wiecej jest tych, ktorzy
uwazajq, ze sytuacja ich firm w ciggu najblizszego roku raczej sie poprawi sie, niz
tych, ktérzy uwazajq, ze raczej sie pogorszy (odpowiednio 20 i 15%).
Jednoczesnie to wtasnie grupa osob, ktére po odejSciu z branzy gérnictwa i
hutnictwa zatozyty firmy najlepiej ocenia swojg decyzje o odejsciu z branzy, jest
duzo bardziej niz osoby korzystajace z oston socjalnych zadowolona z wybranego
instrumentu (odpowiednio: 76% i 36% kazdej z tych grup). 1/3 badanych, kt6rzy
zatozyli firmy podziela przekonanie, ze wraz z rozpoczeciem dziatalnoSci
gospodarczej poprawita sie ich sytuacja materialna.

= Osoby, ktére korzystaty z oston socjalnych w wiekszosci zatujq podjecia takiej
decyzji (90% uwaza, ze byt to zly krok) i odczuwajg pogorszenie wiasnych
warunkéw materialnych. Tylko 38% o0s6b, ktére skorzystaty z oston socjalnych,
posiada aktualnie zatrudnienie.

» Udziat w szkoleniach nie podnosit zasadniczo szans na rynku pracy. Ponad potowa
biorgcych w nich udziat uznata, ze nie byly one przydatne w zdobyciu nowego
zatrudnienia. Jedynie 24% 0s6b po szkoleniach zyskato prace zgodng z kierunkiem
przekwalifikowania. Sposrdéd osob, ktére po szkoleniach znalazty prace zgodng z
nowo uzyskanymi kwalifikacjami jedynie ¥ obecnie nadal jest zatrudniona. Dane
te zdajg sie potwierdzac inne wnioski z badan, Zze szkolenia oferowane w ramach
INICJATYWY nie przynosity kwalifikacji potrzebnych u konkretnego pracodawcy.
Dodatkowo brak $wiadczenia dla zwalnianych ustug doradztwa zawodowego lub
brak spdjnosci pomiedzy doradztwem zawodowym a realizowanymi szkoleniami
znacznie ograniczyt skutecznos¢, w efekcie trwato$¢ szkolen.

» Wprawdzie firmy, ktore korzystaty z pozyczek czy dofinansowania oprocentowania
kredytow czesciej niz firmy korzystajace z refundacji ZUS decydowalty sie zatrudni¢
wiecej niz jednego pracownika, ale liczac trwatosScig zatrudnienia to wtasnie
dofinansowanie sktadek ZUS wydaje sie najbardziej efektywnym instrumentem
INICJATYWY skierowanym do firm. Sposrod firm, ktére skorzystaty z
dofinansowania oprocentowania kredytéw do tej pory wszystkich przejetych bytych
gornikéw lub hutnikéw zatrudnia 46%, a 22% potowe lub wiecej, sposréd firm
korzystajacych z pozyczek odsetki te wynosza: 35% i 16%. Natomiast spos$rod
firm, ktére korzystaty z dofinansowania ZUS wszystkich przyjetych pracownikéw
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4.

zatrudnia 77% firm, a kolejne 7% zatrudnia przynajmniej potowe przyjetych w
ramach INICJATYWY pracownikow.

* Na pytanie o to, jakim rodzajem wsparcia zainteresowane bytyby firmy w kolejnych
latach najczesciej wskazywano: pozyczki na tworzenie nowych miejsc pracy
(55%), refundacje sktadki ZUS (33%) i doptate do oprocentowania kredytow
(31%).

Istotny dla oceny efektywnosci i trwatoSci Programu INICJATYWA jest fakt, iz Program
nakierowany byt na realizacje ,,projektéw”, a nie na procesy i instrumenty (rozumiane
jako pewne elementy pakietu Swiadczen realizujgce facznie cel zatrudnieniowy).
Proces wsparcia pracownikéw wychodzacych z restrukturyzowanych sektorow
powinien mie¢ nature projektu outplacementowego, w ktérym wysitek
nakierowany jest na przeprowadzenie beneficjenta od zatrudnienia dotychczasowego
do nowego, a nie na realizacje poszczegolnych ustug (projektéw czy instrumentéw
aktywizujacych). To, ze zabrakto czynnika integrujgcego poszczeg6lne projekty
INICJATYWY w jeden tancuch, mozna uznac za istotng wade przyjetego schematu
dziatan z punktu widzenia efektywnosci ,,prozatrudnieniowe;j”.

Generalnie Program INICJATYWA wspierat realizacje programéw rzgdowych, choé
ujawnito sie szereg szczegétowych probleméw zwigzanych z realizacjg poszczeg6inych
instrumentéw, wywotanych czynnikami zewnetrznymi w stosunku do samego
Programu. Przyktadowo — opdznianie proceséw restrukturyzacji hut i zwigzane z tym
opdznienie wychodzenia pracownikdw z zatrudnienia w sektorze powodowato, ze wiele
decyzji zwigzanych ze szkoleniami podejmowanych byto pod presjq uptywajacych
terminéw wykorzystania $rodkéw. Stad szereg probleméw z witasciwym wyborem
szkolen i ich odpowiednig realizacja, co skutkuje wieloma negatywnymi opiniami na
temat tego instrumentu wsréd beneficjentow.

Oceniajgc Program trzeba bra¢ pod uwage, ze byt on realizowany w niesprzyjajacej
atmosferze spotecznej. Jest to kwestia w duzej mierze okoliczno$ci, w jakich program
sie pojawit — skali restrukturyzacji zatrudnienia w sektorach oraz koniecznoSci
opuszczania przez pracownika dotychczasowego miejsca pracy. Badania dokumentuja,
Ze jest to sytuacja wybitnie stresujgca i ze osoby poddane jej niejednokrotnie miaty
trudno$ci z whasciwym dostosowaniem sie do nowej sytuacji. Trudnosci wywotane
przez samg sytuacje koniecznosSci opuszczenia zaktadu pracy byly czesto potegowane
przez dziatania przetozonych — naciski, niepetng lub Zle podang informacje, oraz przez
btedy w realizacji poszczegdinych instrumentéw — na przyktad organizacje szkolen,
niewtasciwg ich oferte, konieczno$¢ ponoszenia dodatkowych optat. Szczegodlnie
niekorzystne w swych psychologicznych skutkach jest obiecywanie wiekszych korzysci,
niz realnie Program moze przynie$¢ — skutkuje to poczuciem ,,bycia oszukanym”.

Pewnym problem realizacyjnym byt takze dostep do informacji potencjalnych
beneficjentéw i poziom ich poinformowania.

Zaletg Programu byto zaoferowanie beneficjentom szerokiego wachlarza instrumentow
w tym samym czasie. Koncentracja dziatan zachecata potencjalnych beneficjentéow do
skorzystania z mozliwosci, jakie stwarzat program wspierajacy restrukturyzacje, a tym
samym wptywata pozytywnie na odptyw z restrukturyzowanego sektora.
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Zrealizowane badania potwierdzity (i udokumentowaty) konieczno$¢ doktadnego
badania ,popytu” czy tez zdolnoSci absorpcji danego instrumentu juz na etapie jego
planowania i alokowania na niego $rodkéw. Przyktadowo — przeszacowana byta
zdolnos$¢ do absorpcji pozyczek dla pracodawcow.

Pewng staboscig Programu INICJATYWA byto podzielenie poszczegélnych projektow
zgodnie z instrumentami okreSlonymi w programach rzagdowych i powierzenie realizacji
poszczeg6lnych projektéow réznym realizatorom. Dotyczy to np. obstugi pozyczek w
hutnictwie i obstugi ustug doradczych w hutnictwie. Organizacja Programu nie
utatwiata osobom podejmujacym dziatalnoSC gospodarcza skorzystania z pakietu:
doradztwa, przeszkolenia w zakresie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (lub
uzupetnienia niezbednych kwalifikacji), a w koncowej fazie uzyskania pozyczki.
Podobny problem powstaje na styku Swiadczenia ustug doradztwa zawodowego przez
instytucje bezpos$rednio nie realizujgcq projektu szkoleniowego — trudno$cig jest
koordynacja procesu badania rynku pracy (potrzeb pracodawcoéw) z procesem
doradztwa zawodowego i ksztatcenia pod zidentyfikowane potrzeby.

Zakres stosowanych przez INICJATYWE instrumentéw byt ograniczony do okre$lonych
w programach rzgdowych form pomocy. Na podstawie wynikéw badania trudno
wprost wnioskowac, czy skuteczno$¢ Programu bytaby wieksza przy zastosowaniu
innych, alternatywnych instrumentéw.

Pomimo powyzszych uwag generalnie mozna stwierdzi¢, iz Program INICJATYWA
spetnit swoje podstawowe cele jakimi byto fagodzenie spotecznych i regionalnych
kosztow restrukturyzacji goérnictwa i hutnictwa oraz ograniczenie bezrobocia
wynikajacego z restrukturyzacji. Wazne jest, iz INICJATYWA byta programem
pilotazowym, po raz pierwszy realizowanym na takg skale jako program wpierania
restrukturyzacji sektorowej. Dlatego tez niezmiernie istotna jest nie tylko ocena
samego Programu INICJATYWA, ale rekomendacje jakie ptyng dla innych, podobnych
programow.
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7 Rekomendacje dla Programu INICJATYWA |11

7.1 Rekomendacje wynikajqce z oceny poszczegolnych instrumentow

Z dokonanej oceny wynika, iz skutecznym instrumentem okazato sie dofinansowanie
sktadek na ubezpieczenie spoteczne. Miejsca pracy utworzone przy pomocy tego
instrumenty okazaty sie najbardziej trwate. Wazne jest, ze pracodawcy korzystajacy z
tego instrumentu nie podejmowali decyzji o zatrudnieniu nowego tylko w oparciu o
mozliwos¢ uzyskania wsparcia. Oznacza to, iz byly to ekonomicznie uzasadnione
miejsca pracy, a mozliwo$¢ uzyskania wsparcia byta tylko czynnikiem nakierowujacym
pracodawce na te a nie inng grupe osob poszukujgcych pracy — objetych Programem
INICJATYWA. Wspieranie zatrudnienia 0s6b odchodzacych z restrukturyzowanych
sektoréw, a wiec wzmocnienie ,atrakcyjnoSci” tej grupy na rynku pracy, w
szczegblnosci do ujawnionych, ekonomicznie uzasadnionych miejsc pracy, skutkuje
trwatoscig zatrudnienia. Instrument ten powinien byC kontynuowany w ramach
INICJATYWY Ill. Rozstrzygniecia natomiast wymaga kwestia, jakie przyjac kryteria i
zasady takiej pomocy.

Nalezy rozwazy¢ zasady udzielania pozyczek na podjecie dziatalno$ci gospodarczej, w
szczegolnosci w zakresie zabezpieczen, odsetek karnych i karencji sptaty w
przypadkach losowych.

Nalezy wskazad, iz projekty szkoleniowe powinny by¢ zwigzane z udzielaniem osobom
odchodzacym z zatrudnienia pomocy w zakresie doradztwa zawodowego. Sprzyja¢ to
bedzie zwiekszeniu efektywnosci wydatkowania Srodkéw na szkolenia i podnoszeniu
kwalifikacji. Doktadna analiza umiejetnosci i predyspozycji pracownika oraz ocena jego
stopnia aktywnos$ci przeprowadzana przed wyborem rodzaju szkolenia zwiekszytaby
szanse szkolonych os6b na rynku pracy.

W projektach szkoleniowych muszg zosta¢ uwzglednione S$rodki na finansowanie
beneficjentom kosztéw egzamindw, certyfikatow czy badan lekarskich (generalna
zasada, iz szkolenie stuzy uzyskaniu certyfikatu pos$wiadczajacego zdobyte
kwalifikacje).

Warto rozwazy¢ uzupetnienie instrumentu szkoleniowego INICJATYWY o staze
szkoleniowe (nauka zawodu w miejscu pracy). Zwiekszenie liczby godzin praktycznej
nauki zawodu lub uzupetnienie szkolenia o taki element, zwiekszatoby szanse na rynku
pracy.

Uzupetnieniem dla projektow nakierowanych na tworzenie miejsc pracy, powinna byc
mozliwo$¢ przeszkolenia pracownikow podejmujacych nowe zatrudnienie u
pracodawcéw tworzacych nowe miejsce pracy. Pozwolitoby to zwiekszyé szanse tych
0s6b na utrzymanie zatrudnienia.

Warto rozwazy¢ wigczenie w konstrukcje Programu dodatkowego instrumentu jakim
jest posrednictwo pracy. Utatwitoby to szkolenie pod konkretne, zidentyfikowane
miejsca pracy.
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7.2 Rekomendacje wynikajace z oceny systemu wdrazania Programu

INICIJATYWA

Podzieli¢ nalezy poglad wyrazony w ,Sprawozdaniu koncowym z realizacji Programu
Unii Europejskiej PL 9811 INICJATYWA” i potwierdzony w dokonanej ocenie Programu
INICJATYWA, iz nakierowanie Programu ,na projekt” a nie ,na instrumenty”
(rozumiane jako pewne elementy ,pakietu Swiadczen” realizujgcego  cel
zatrudnieniowy) powoduje problemy w dostosowaniu podazy do popytu na
poszczegoblne instrumenty, a tym samym niewykorzystanie Srodkéw w poszczegdinych
projektach, podczas gdy w innych popyt pozostaje niezaspokojony.

Przeprowadzona ocena wskazuje, iz celowe bytoby zapewnienie wiekszej koordynacji
poszczegoblnych realizowanych projektbw na szczeblu danego regionu. Nalezy
rozwazy¢, czy z uwagi na zakres programu i jego ztozono$¢ nie jest konieczne
wdrozenie systemu koordynacji na szczeblu lokalnym. Przede wszystkim chodzi tu o
ustanowienie  pewnego ,komitetu sterujacego” ztozonego z realizatorow
poszczegolnych projektow. Umozliwitoby to sprawniejsze wspotdziatanie realizatoréw,
w szczegdlnosci w zakresie wymiany informacji o efektach dziatan, zgtaszanych
problemach realizacyjnych czy koordynacji dziatah wobec catej grupy beneficjentow.

W ramach poprawy koordynacji programu nalezy rozwazy¢ takze mozliwo$¢
przeprowadzenia szkole (warsztatow) dla oséb realizujgcych poszczegélne projekty,
tak aby unifikowa¢ wiedze o mozliwosciach i zasadach realizacji poszczegdinych
projektéw. Proponujemy rozwazy¢ wdrozenie szkolenia przygotowujgcego do
udzielania informacji o Programie takze dla instytucji nie zaangazowanych
bezposrednio w realizacje np. urzedy pracy czy lokalne instytucje pomocowe. Celem
szkolen powinno by¢ przede wszystkim ujednolicenie informacji przekazywanych na
temat programu i jego instrumentéw. W szkoleniu powinny wzig¢ udziat osoby
zaangazowane bezposrednio za przekazywanie informacji potencjalnym beneficjentom
Programu niezaleznie od ich miejsca zatrudnienia.

Generalnie nalezy rozwazy¢ zbudowanie programu w oparciu o strukture projektow
outplacementowych, w ktérych wysitek nakierowany jest na przeprowadzenie
beneficjenta od zatrudnienia dotychczasowego do nowego, a nie na realizacje
poszczegolnych ustug (projektéw czy instrumentéw aktywizujgcych). Warto réwniez
rozwazy¢ (o ile nie mozna zbudowal projektéow wokét zasady outplacementu)
mozliwo$¢ stworzenia ,,punktu obstugi” beneficjetow skad dopiero byliby kierowani do
realizatoréw poszczegélnych ustug.

Faza wdrazania Programu powinna by¢ poprzedzona badaniami rynku pracy. Celem
tych badan powinna by¢ ocena chtonnosci rynku na poszczegélne instrumenty, w
szczegoblnosci instrumenty adresowane do pracodawcow. Publikacja wynikéw badania
moze spetniac takze role informacyjng dla zainteresowanych pracodawcow.

Niezbedne jest zapewnienie elastycznosci realokacji  Srodkéw  pomiedzy
poszczegblnymi instrumentami. Pozwoli to dostosowywanie wielko$ci Srodkéw na
realizacje poszczegolnych instrumentéw do zmieniajacej sie sytuacji na rynku pracy

Proponujemy wcze$niejsze przygotowanie materiatow informacyjnych dla oséb
odchodzacych z branzy. W materiatach powinny sie znalez¢ z jednej strony informacije
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praktyczne o mozliwosci wykorzystania instrumentéow oferowanych w ramach
programu INICJATYWA 11l (opisy poszczeg6lnych instrumentéw), z drugiej strony
powinny sie tam tez znalez¢ wskazéwki dla kogo dany instrument moze byc
najbardziej skuteczny czy uzyteczny.
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