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1. Konteksti cele badania

1.1. Kontekst badania

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci realizuje projekt badawczy zatytutowany
»Polityka Il szansy — zapotrzebowanie na ustugi doradcze oraz instrumenty wsparcia dla
ponownie rozpoczynajgcych dziatalno$é gospodarcza”. Projekt ten jest wspotfinansowany ze
srodkédw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego (Program
Operacyjny Kapitat Ludzki). W jego ramach dotychczas zrealizowano:
e badanie iloéciowe wérdd ogétu polskich przedsiebiorcéw MSP,
e badania eksperckie (indywidualne wywiady pogtebione, badanie metoda Delphi),
e badania jakosciowe (indywidualne wywiady pogtebione) z przedsiebiorcami, ktérych
dziatalnos$¢ zostata zlikwidowana w wyniku postepowania upadtosciowego oraz
z tymi, ktorzy zatozyli nowa dziatalnos¢ po doswiadczeniu upadtosci.

W trakcie prowadzenia tych badan okazato sie, ze duzy zakres wiedzy na tematy zwigzane
z przyczynami upadtosci zakumulowany jest w doswiadczeniu specjalistdw majacych
zawodowg stycznos$¢ z procesami upadtosciowymi. Dlatego kolejnym etapem realizacji
projektu byta kontynuacja badan jakosciowych wéréd ekspertow’ - wywiady pogtebione
z ekspertami posiadajgcymi wiedze z zakresu upadtosci, prawa upadtosciowego
i naprawczego oraz kondycji sektora MSP w Polsce. Wywiady zostaty przeprowadzone wsréd
nastepujacych grup respondentéw:

e sedzidw sgddw upadtosciowych,

e syndykdéw masy upadtosciowej,

e adwokatow/radcéw prawnych reprezentujgcych dtuznikdw i wierzycieli,

e naukowcdw zajmujacych sie tematyka upadtosci przedsiebiorstw,

e ksiegowych/biegtych rewidentow,

e psychologdéw biznesu zajmujgcych sie przedsiebiorcami zagrozonymi upadtoscig lub

posiadajgcych doswiadczenie upadtosci,
e wierzycieli upadajgcych przedsiebiorstw

1.2. Cele badania
Celem ogdlnym badania byto pozyskanie dogtebnej, eksperckiej wiedzy na temat ogdtu

podmiotéw, ktére podlegajg procesom upadtosciowym, lub ktére sg zagrozone upadtoscia,
jak réwniez pozyskanie opinii co do skutecznych sposobdw wspierania MSP w sytuacji

w poprzedniej fazie projektu zrealizowano jedynie 8 indywidualnych wywiadéw pogtebionych z ekspertami.

4
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zagrozenia upadfoécig lub upadtosci. Dla poszczegdlnych grup respondentéw mozna
wyroznic cele szczegotowe.

Dla sedzidw sadéw upadtosciowych:
e pozyskanie szczegétowych informacji o przebiegu postepowan upadtosciowych,
e pozyskanie szczegétowych informacji o zaangazowaniu stron w postepowania
upadtosciowe,
e uzyskanie informacji o funkcjonalnosci i dysfunkcjonalnosci obowigzujgcych
przepiséw,

Dla syndykow masy upadtosciowej:
e pozyskanie informacji o wspdtpracy stron i oséb zaangazowanych w postepowanie
w trakcie jego trwania,

Dla przedstawicieli zawoddow prawniczych (radcéw prawnych/adwokatow):
e zapoznanie sie z oceng rozwigzan prawnych zawartych w ustawie Prawo
upadtosciowe i naprawcze z 2003 roku oraz w jej kolejnych nowelizacjach,
e pozyskanie szczegétowych informacji o rozwigzaniach prawnych praktykowanych
w krajach UE i poza nig, mozliwych do zaimplementowania na gruncie
ustawodawstwa krajowego.

Dla przedstawicieli biegtych rewidentéw/ksiegowych:
e pozyskanie szczegdtowych informacji o ekonomicznych przyczynach upadtosci,
e pozyskanie informacji o symptomach zagrozenia upadfos$cig i metodach wczesnego
reagowania na sytuacje kryzysowe.

Dla przedstawicieli naukowcdéw zajmujacych sie tematyka upadtosci:
e pozyskanie szczegdtowych informacji o prawnych i ekonomicznych wymiarach
upadtosci.

Dla przedstawicieli psychologéw biznesu:
e pozyskanie informacji o etycznych aspektach i dobrych praktykach prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej,
e pozyskanie wiedzy o psychologicznych aspektach upadtosci i sposobach
motywowania o0séb, ktére doswiadczyty upadiosci, do ponownego zaktadania
dziatalnosci gospodarcze;j.

Dla przedstawicieli wierzycieli:
e pozyskanie informacji o polityce instytucji wobec przedsiebiorcéw zagrozonych
upadtoscia i upadtych,
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e pozyskanie informacji o polityce instytucji wobec przedsiebiorcéw, ktérzy po
doswiadczeniu upadtosci ponownie zaktadajg dziatalno$¢ gospodarcza.

2. Metodologiai realizacja badania

W badaniu zastosowano jakos$ciowg metode indywidualnych wywiaddéw pogtebionych.
Przeprowadzono 35 wywiaddw wsréd opisanych wyzej grup respondentéw z osobami
majgcymi szeroka, praktyczng wiedze na temat podmiotédw gospodarczych zagrozonych
upadtoscia oraz tych, ktére upadty, pochodzacych z sektora MSP.

Scenariusz wywiadu zawierat nastepujgce bloki tematyczne:
e charakterystyka przedsiebiorstw zagrozonych upadtoscia,
e charakterystyka przedsiebiorstw upadajgcych,
e charakterystyka przedsiebiorcow rozpoczynajacych dziatalnos¢ gospodarczg
po doswiadczeniu upadtosci,
e ocena prawa upadtosciowego i naprawczego,
e polityka wierzycieli wobec niewyptacalnosci
o efektywna polityka drugiej szansy.

Badanie objeto:
e 3 sedzidw sgdéw upadtosciowych,
e 3 syndykéw masy upadtosciowej,
e 3 przedstawicieli zawoddéw prawniczych bedacych reprezentantami dtuznikéw
lub wierzycieli w postepowaniu upadtosciowym,
e 6 przedstawicieli sSrodowiska naukowcow,
e 4 przedstawicieli sSrodowiska biegtych rewidentéw,
e 4 przedstawicieli sSrodowiska psychologdow biznesu,
e 12 przedstawicieli wierzyciel instytucjonalnych.

Wywiady trwaty od 50 do 120 minut w zaleznosci od wiedzy, jaka posiadat ekspert.
Zrealizowano je na przetomie pazdziernika i listopada 2011 roku. W trakcie realizacji badania
nie napotkano istotnych probleméw zwigzanych ze skuteczng rekrutacjg respondentéw
i prowadzeniem z nimi indywidualnych wywiadéw pogtebionych.
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3. Podstawowe pojecia

W ramach badania postugiwano sie nastepujgcymi pojeciami:

Porazka biznesowa/niepowodzenie gospodarcze/zamykanie/likwidacja dziatalnosci
gospodarczej

Pojecie uzywane byto w zaleznosci od potrzeb w dwdch znaczeniach:
= szerszym — wycofanie podmiotu gospodarczego z rynku, niezaleznie od powoddw.
Powody te mogg obejmowad zaréwno przyczyny ekonomiczne, w tym zakonczenie
dziatalnosci w wyniku upadtosci, jak rowniez przyczyny pozaekonomiczne.
= wezszym - likwidacja dziatalnosci gospodarczej w drodze likwidacyjnego
postepowania upadtosciowego.

Bankructwo firmy/catkowita utrata ptynnosci finansowej

To stan, w ktorym przedsiebiorstwo nie jest w stanie regulowac¢ swoich zobowigzan.
Bankructwo jest pojeciem ekonomicznym. Firma, ktdra traci zdolnos¢ do regulowania swoich
zobowigzan, powinna upadaé zgodnie z zasadami prawa upadfo$ciowego. Czesto jednak tak
sie nie dzieje - przedsiebiorca moze na przyktad zadecydowaé o dokapitalizowaniu firmy,
sptacie zobowigzan i kontynuowaniu dziatalnosci. Momentu bankructwa/utraty ptynnosci nie
da sie jednoznacznie oznaczy¢. Z punktu widzenia ekonomii jest to proces, ktéry polega na
pogarszaniu sie sytuacji rynkowej firmy.

Upadtos¢ przedsiebiorstw

Oznacza zastosowanie wobec przedsiebiorstwa procedur upadtosciowych wskutek
zatwierdzenia wniosku wierzyciela badZ dtuznika o postawienie przedsiebiorstwa w stan
upadtosci. Upadtos¢ przedsiebiorstwa jest terminem prawniczym. Przejscie w stan upadtosci
da sie konkretnie oznaczy¢ — nastepuje ono w momencie wydania przez sad orzeczenia
w tym przedmiocie. Upadtos¢ przedsiebiorstwa powinna wynika¢ w teorii z bankructwa
ekonomicznego. W praktyce jednak procedury upadfosciowe s3 czesto wszczynane
w przypadkach, ktére tylko z pozoru wygladajg jak bankructwa finansowe. Dlatego nalezy
zauwazyc, iz upadtosci oraz realne bankructwa sg zbiorami w duzej czesci roztgcznymi.
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Postepowanie upadtosciowe

TUNDUSE SPORICINY

Jest to postepowanie prowadzone zgodnie z procedurami przewidzianymi w prawie
upadtosciowym i naprawczymz.

Odrodzenie sie przedsiebiorcy
Oznacza stan, w ktorym przedsiebiorca:

® po ogfoszeniu upadtosci firmy (z przyczyn nieumysinych lub
zewnetrznych3)rozpoczyna nowg dziatalnos¢ gospodarcza, prawnie i finansowo nie
zwigzang z poprzednia.

e po sptaceniu dtugéw i likwidacji firmy (z przyczyn ekonomicznych), przedsiebiorca
zaktada nowa dziatalnos¢ gospodarczg, prawnie i finansowo nie zwigzang
z poprzednia.

e gdy postepowanie upadtosciowe zostaje umorzone/oddalone ze wzgledu na brak
masy na pokrycie kosztdw postepowania, przedsiebiorstwo zostaje zamkniete
z przyczyn ekonomicznych, a przedsiebiorca zaktada nowga dziatalnos¢ gospodarcza.

Polityka drugiej szansy

Zgodnie z zatozeniami projektu polityka drugiej szansy to zbidr dziatan majgcych na celu
utatwienie przedsiebiorcom, ktérych firmy zostaty zlikwidowane w wyniku postepowania
upadtosciowego ponowne rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej. Celem tej polityki jest
rowniez ograniczenie ryzyka upadfosci przedsiebiorstw oraz przeciwdziatanie negatywnym
skutkom upadtosci przedsiebiorstw.

Jest to zatem polityka majgca stuzyé przede wszystkim:
e minimalizowaniu ryzyka porazki biznesowej,
e wspieraniu procesu odradzania sie przedsiebiorcy,
e przeciwdziataniu pietnu porazki.

’Dz. U. 2009 Nr 175 poz. 1361.

3Zewne;trzne przyczyny ekonomiczne oraz nieumysinos¢ dziatania przedsiebiorcy okazaty sie w trakcie
prowadzonych wywiaddéw pojeciami niejednoznacznymi. Nie ulega watpliwosci, ze bardzo trudno bytoby
dobra¢ takie wskazniki, ktére pozwolityby jednoznacznie stwierdzi¢, czy porazka gospodarcza wynikata
z sytuacji zewnetrznej, niezaleznej od przedsiebiorcy badz ,,nieumysinych” dziatan przedsiebiorcy. Dlatego dla
celdw polityki drugiej szansy niezwykle istotne z jednej strony jest stworzenie systemu przeciwdziatania
rezyserowanym, nieuczciwym niewyptacalnosciom i upadtosciom, a z drugiej odrdznianie upadtosci
,rezyserowanych” od tych faktycznych. W tym celu potrzebne jest powotanie zespotu praktykow -
w szczegolnosci biegtych rewidentéw, prawnikow, oraz syndykéw, ktérzy stworzyliby narzedzia pozwalajgce
umieszczaé poszczegdlne przypadki niewyptacalnosci/upadtosci na skali ,,uczciwosci”.
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Poniewaz instrumentami tej polityki majg by¢ rowniez zmiany w prawie, zwtaszcza w prawie
upadtosciowym i naprawczym (zgodnie z celami badania), jest to réwniez polityka stuzgca
wspieraniu skutecznego i szybkiego postepowania upadtosciowego.

Realizowana jest ona zatem m.in. poprzez:
e dziatania szkoleniowo-doradcze,
e zwrotng i bezzwrotng pomoc finansowg,
e zmiany legislacyjne,
e systemy wczesnego ostrzegania przed upadtoscia.

Podstawg skutecznej polityki drugiej szansy jest odrdznianie upadfosci prawdziwych od
,rezyserowanych”.

Upadtosci ,,rezyserowane”
Upadtosci ,rezyserowane” sg to zamierzone dziatania, zmierzajgce do doprowadzenia do

upadtos¢ podmiotu gospodarczego. Celem tych dziatan jest nieuzasadnione wzbogacenie
podmiotu inicjujgcego dziatanie, ze stratg dla kontrahentéw przedsiebiorstwa.

4. Czynniki zagrozenia porazka biznesowa

4.1. Wspotczesne sSrodowisko gospodarcze jako czynnik sprzyjajacy poraice
biznesowej

Opis czynnikdéw, ktore prowadzg do porazki gospodarczej, nalezy rozpoczgé od zarysowania
warunkéw, w jakich obecnie rozwija sie biznes. Wydaje sie, iz we wspdtczesnym Swiecie
gospodarczym dominujg dwa podstawowe zjawiska: coraz szybsza zmiana oraz cyklicznosé.
W niniejszym rozdziale do opisu tych dwdch zjawisk nalezy dodac¢ charakterystyke czynnika,
ktory byt przywotywany przez badanych ekspertéw jako wazny - kredytu kupieckiego, ktory
czesto w polskich warunkach prowadzi do zatoréw ptatniczych.
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4.1.1. Zmienno$¢ Srodowiska gospodarczego

To co uwazamy za sktadniki wtasnego majgtku ma o wiele bardziej ulotny i przejsciowy
charakter niz wiekszos¢ z nas jest w stanie przyznac (....) zwyczajnie nie wiemy co przyniesie
nam przysztosc.”

Peter L. Bernstein

Podstawowg charakterystykg wspoétczesnej gospodarki jest zmiana, skutkujgca wzrostem
poziomu niewiedzy o przysztosci. Im bardziej narzedzia prognostyczne nie sg w stanie
przewidywac przysztosci, tym bardziej wzrasta ryzyko inwestycyjne. Gtéwne nosniki zmiany
we wspofczesnej gospodarce to:

- globalizacja

Otwarte rynki swiatowe powodujg przenoszenie sie produkcji do krajéw o niskich kosztach
pracy najemnej (gtéwnie krajow Azji potudniowo-wschodniej). W krajach postindustrialnych
obserwujemy zmierzch tradycyjnych, wielkich, tasmowych zaktadéw przemystowych. Takie
zaktady sg zastepowane gtéwnie dziatalnoscig ustugowa oraz matymi specjalistycznymi
zaktadami, gdzie gtéwnym atutem konkurencyjnym jest wysoko wykwalifikowana sita
robocza.

Wida¢ wyraznie z ponizszego wykresu iz produkcja przemystowa w coraz wiekszym zakresie
przenosi sie do krajéw mniej rozwinietych gospodarczo. Trend ten jest szczegdlnie silny
w ostatnim dziesiecioleciu. Przejscie z gospodarki industrialne do post-industrialnej wigze sie
w wymiarze indywidualnym ze Smiercig jednych przedsiebiorstw i narodzeniem innych.

*Patrz przyktadowo: http://www.nabe.com/am99/bernsteinsp.pdf, zainspirowane przez pierwszy cytat ksigzki
Great by Choice Jima Collinsa, ttumaczenie wtasne
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Wykres 1 Zmiany procentowe produkcji przemystowej w ujeciu
rocznym

12— — 12
Industrial Production in the

Rest of the World \

10—

OECD Industrial
Production
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Legenda: kolor czerwony dla krajéw OECD, kolor niebieski dla reszty swiata
Zrédto: Drivers of structural change in the Australian Economy, Centre for International Economics,
Canberra & Sydney, na podstawie danych OECD oraz danych Banku Swiatowego

- odkrycia naukowe i nowe technologie

W odpowiedzi na potrzeby gospodarki opartej na wiedzy rozwija sie dziatalno$¢ badawczo-
rozwojowa. Bedgce jej wynikiem nowe odkrycia i technologie z kolei przyspieszajg jeszcze
bardziej procesy zmian w gospodarce, prowadzgc do powiekszania sie obszaréw ryzyka
i niepewnosci’.
W atmosferze gospodarczej zwiekszajgcego sie poziomu zmiennosci i niepewnosci konieczne
rowniez sg ciggte zmiany na poziomie przedsiebiorstw. Te natomiast mogg by¢ dokonywane
miedzy innymi w nastepujacy sposdb:

e restrukturyzacje (adaptacje do zmieniajgcych sie uwarunkowan)

e likwidacje/upadtosé¢ i powstawanie nowych jednostek bardziej dostosowanych do

ciggle zmieniajgcych sie realiow gospodarczych.

5Przyk’fadowo organizacja OECD od wielu lat zauwaza, ze kraje w niej zrzeszone, promujg gospodarke opartg na
wiedzy w ramach koncepcji tzw. nowej ekonomii, a samo OECD petni role ,think tanka”, dzieki ktéremu
koncepcja moze by¢ rozwijana. Patrz: The New Economy: what the concept owes to the OECD, Benoit Godin,
Research Policy 33 (2004) 679-690
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4.1.2. Cykle koniunkturalne
Cykle koniunkturalne sg jednym z przejawdw zmiennosci we wspotczesnych gospodarkach.
Okresy recesji gospodarczych dobrze obrazujg wykresy wzrostow/spadkow wartosci PKB.

Ponizszy wykres obrazuje wzrosty/spadki PKB dla najwiekszej gospodarki swiata — Standw
Zjednoczonych Ameryki Pétnocne;.

Wykres 2 Wzrost/spadek PKB w Stanach Zjednoczonych w latach 1923-2008

LU II‘ | ||,l, IM i IIWIMM
o B Al

1923 1933 1943 1953 193 1973 1982 1993 2003

Zrédto: Wikipedia®

Sposrod wielu recesji ostatniego stulecia do najwazniejszych nalezaty:

- recesja w latach 1929-1933 — tzw. wielki kryzys — spowodowany banka spekulacyjng na
gietdzie; doprowadzit do upadku wielu bankéw

- recesja lat 1973-1975 — spowodowana wzrostem cen ropy naftowe;j

- recesja poczatku wieku XXI - tzw. banka internetowa

- recesja roku 2008 — spowodowana zatamaniem na rynku nieruchomosci.

Zatamanie w 2008 roku byto ostatnim wydarzeniem w nowozytnej historii gospodarczej,
ktore pokazato jak bardzo na przestrzeni paru miesiecy mogg zmieni¢ sie warunki

6 . . . . . . ;. .
Wykres jedynie poglagdowy obrazujacy zjawisko cyklicznosci gospodarki Patrz:
http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/3/31/GDP_growth 1923-2009.ipg

12


http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/3/31/GDP_growth_1923-2009.jpg

ﬁ gemcwoza  PARP @ ez

prowadzenia biznesu. W badaniu jakosciowym prowadzonym w pierwszym etapie
niniejszego projektu (wsrdéd przedsiebiorcéw, ktérzy doswiadczyli upadtosci) ostatnie
zatamanie byto bardzo czesto wskazywane jako posrednia badZ bezposrednia przyczyna
upadtosci.

4.1.3. Kultura kredytu kupieckiego

Stabilno$¢ warunkéw prowadzonej dziatalnosci gospodarczej zalezy w krétkim okresie od
mozliwosci polegania na wfasnym otoczeniu gospodarczym. Czynnikiem, ktéry decyduje
o zaufaniu do srodowiska gospodarczego, w ktérym prowadzi sie interesy jest respektowanie
postanowien kontraktowych. Jednym z podstawowych postanowien kontraktowych jest
dotrzymywanie przez partneréw termindw ptatnosci za towary/ustugi.

W swietle badan prowadzonych przez P.Bia’rowolskiego7, polskie przedsiebiorstwa borykaja
sie z duzg liczbg niesptaconych zobowigzan. Ponad 80% polskich przedsiebiorcéw posiadato
w lipcu 2011 roku zalegte wierzytelnosci. Co trzeci przedsiebiorca ogétem w Polsce zalega
z ptatnosciami swoim kontrahentom, ze wzgledu na fakt, iz jego wierzytelno$é nie zostata
terminowo uregulowana. Réwniez badania prowadzone w ramach projektu Polityka Il szansy
— zapotrzebowanie na ustugi doradcze oraz instrumenty wsparcia dla ponownie
rozpoczynajqgcych dziatalnos¢ gospodarczq8pokazujq, Zze znacznej czesci przedstawicieli
sektora MSP zdarzyty sie przypadki nieregulowania badZz nieterminowego regulowania
zobowigzan (ok. 20%), w tym réwniez przypadki nieregulowania zobowigzan przez inne
podmioty gospodarcze wzgledem ich witasnej firmy (ok. 50%).Mozina wiec stwierdzi¢,
ze w polskg kulture gospodarczg jest wpisana praktyka braku regularnych pfatnosci
i przyzwolenie na te praktyke. Srednio na uregulowanie przeterminowanej wierzytelnosci
przedsiebiorcy czekajag okoto 4 miesiecy. Brak terminowych ptatnosci powoduje
powiekszenie sie kosztow prowadzenia dziatalnosci o okoto 8%. 2,5% wierzytelnosci
natomiast to takie naleznosci, ktére nigdy nie zostaja odzyskiwane.’

O ile kultura kredytu kupieckiego w biznesie jest rzeczg naturalng, o tyle w Polsce przybiera
ona formy patologiczne. Dtuznicy bowiem samodzielnie udzielajg sobie kredytu kupieckiego
kosztem swoich wierzycieli. Wierzyciele natomiast w obawie przed utratg klientéw nie
doliczajg do faktur odsetek za nieterminowe ptatnosci, ktére sg im z mocy prawa nalezne.
W wypowiedziach niektérych ekspertéw biorgcych udziat w badaniu stycha¢ byto réwniez
gtosy moéwigce, iz niektérzy dtuznicy prowadza swiadoma polityke zwigzang z brakiem
terminowej regulacji zobowigzan. Ptacg oni dopiero po kilkukrotnym wezwaniu wierzyciela
do uregulowania zobowigzania.

’ Badania prowadzone cyklicznie dla Konfederacji Przedsiebiorstw Finansowych.
8 .. s . . . ;. .
Badanie iloSciowe MSP Prosimy dopisaé, ze to sg dane z raportu koncowego,
’Portfel naleznosci polskich przedsiebiorstw, dr. Piotr Biatowolski, Gdarisk — Wroctaw, lipiec 2011 roku
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Powyzej przedstawiono gtéwne wymiary niepewnosci opisujgcej obecng sytuacje
gospodarczg, w ktérej dziatajg przedsiebiorcy. Ponizej zostang natomiast przedstawione
determinanty porazki biznesowej, zwigzane ze specyficznymi cechami ponoszgcego porazke
podmiotu gospodarczego.

4.2. Przyjete zatozenia

W trakcie projektowania niniejszego badania zatozono, iz determinantami porazki
biznesowej moga by¢ nastepujgce czynniki:

e liczba zatrudnionych oséb,

e forma prawna prowadzonej dziatalnosci,

e braniza,

e miejsce prowadzonej dziatalnosci i zasieg terytorialny,

e ptec przedsiebiorcy,

e czas istnienia na rynku,

e specyficzny sposdb zarzadzania,

e kwalifikacje i umiejetnosci pracownikéw,

e wchodzenie w relacje z otoczeniem biznesowym,

e korzystanie z produktéw finansowych oferowanych przez banki, a takze

innych instrumentdéw finansowych,

e korzystanie z informacji zewnetrznych,

e prowadzenie petnej lub uproszczonej ksiegowosci,

e inne czynniki.

Celem niniejszego badania byto zweryfikowanie czy i w jakim zakresie powyisze
hipotetyczne czynniki determinujg porazke.

Okazato sie, iz niektére z powyzszych czynnikdw rdznicujg nie samo prawdopodobienstwo
porazki/upadtosci, ale jej przebieg. Sg to:

e wielkos$¢ firmy,
e czas dziatania firmy na rynku.

Inne czynniki ujawniajg sie natomiast z rézng sitg i w réznym charakterze — jako czynniki
zagrozenia porazka biznesowg — w zaleznosci od typu analizowanego podmiotu
gospodarczego ze wzgledu na jego wielkos$¢ i czas dziatania na rynku. Przyktadowo sposdb
zarzadzania moze generowac zagrozenie upadtoscig zaréwno w firmie matej, jak i duzej.
Jednakze ten sam sposdb zarzgdzania w firmie matej moze spowodowac jej rozwéj, a w
firmie duzej jej porazke.

14
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Dlatego w dalszej czesci raportu wyodrebniono osobny fragment o czynnikach sprzyjajacych

porazce w rozwijajacej sie firmie. Bardzo wielu ekspertéw wskazywato, iz wiasnie na tym
etapie cyklu zycia (w okresie wzrostu) przedsiebiorstwo jest szczegdlnie narazone na ryzyko
porazki.

4.3. Czynniki warunkujace ksztatt i przebieg zjawisk  kryzysowych
w przedsiebiorstwie

4.3.1. Wielkos¢ firmy

Wielko$¢ firmy jest podstawowym czynnikiem, ktéry rdznicuje charakter i przebieg
proceséw zwigzanych z porazka biznesowa. Doprowadzenie do porazki w matym
przedsiebiorstwie jest procesem zdecydowanie prostszym od tego, ktéry musi zajs¢ w duzej
organizacji, aby jg doprowadzi¢ do upadkul10. W duzych podmiotach, ktére najczesciej maja
zdywersyfikowane grono klientéw, czesciej porazke ponoszg (i sg likwidowane) poszczegdlne
dziaty niz cata organizacja. Mate firmy sg zdecydowanie bardziej wrazliwe na zmiany
w otoczeniu gospodarczym. Duze firmy czerpig korzysci z faktu, iz posiadajg lepszg pozycje
na rynku: wieksze zasoby kapitatu, wiekszg rzesze profesjonalnych doradcéw, jak pokazujg
badania (dotyczace sposobéw odzyskiwania wierzytelnosci'') sa one réwniez w stanie
zapewnic sobie lepsze terminy ptatnosci. S3 wiec podmiotami, ktére jako jedne z ostatnich
tracg stabilnos¢ w nieprzewidywalnym, turbulentnym srodowisku.

Upadto$¢ wiekszych®® firm jest réwniez o wiele bardziej skomplikowana ze wzgledéw
spotecznych — takie podmioty sg (w szczegdlnosci w mniejszych osrodkach) znaczacym
pracodawcy. Dlatego porazka/upadtosé takich podmiotow jest czesto problemem nie tylko
przedsiebiorcy, ale réwniez spotecznosci lokalnej. Niejednokrotnie wiec podejmowane s3
dziatania ze strony wtadz lokalnych i panstwowych, ktére majg zapobiegac upadtosci takich
podmiotéw. Eksperci wspominali w tym kontekscie o powiedzeniu ,,za duzy, zeby upasc¢”.

Firmy duze sq mniej elastyczne. Ale ze wzgledu na koszty kto inny chroni ich przed upadtfosciq. | to jest
naduzywanie, bo tak naprawde nie wiemy, kiedy ta odpowiedzialnos¢ powinna byc, a kiedy nie
powinna byc. Jest takie powiedzenie ,za duzy zeby upasc”.

przedstawiciel Srodowiska naukowcdw, mezczyzna

10 Pojeciem upadku w tym rozdziale jest rdwnoznaczne z porazka i nie jest zwigzane z procedurg upadtosciowa.
' Portfel naleznosci polskich przedsiebiorstw, dr P. Biatowolski, Gdarisk — Wroctaw, lipiec 2011.

12 . . .. . . . . . . . .
Respondenci, gdy wypowiadali sie o duzych firmach czesto nie dokonywali podziatu zgodnego z oficjalnymi
definicjami. Czesto $redniej wielkoSci przedsiebiorstwa byty przez respondentdw klasyfikowane jako podmioty

duze.
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W polskich warunkach nalezy odrdzni¢ duze firmy prywatne od panstwowych. Egzystencja

TUNDUSZ SPORICINY

tych drugich czesto nie bazuje bowiem na umiejetnosci gry rynkowej, ale na pomocy
publicznej panstwa. Eksperci wskazywali na przypadki wytudzen w takich podmiotach.

Nawet spdtki skarbu parnstwa byty dofinansowywane, a wiec byfa udzielana pomoc publiczna.
Ta pomoc publiczna byta udzielona na szczytny cel na zakupienie nowoczesnych maszyn, Zeby
przedsiebiorstwo zaczeto dobrze prosperowac i tak dalej i oczywiscie co zarzqd zrobit? Nie, zarzqd
kupit maszyny, ztozyt sprawozdanie do ministra skarbu. Ze sprawozdania wszystko pieknie tadnie
wyglgdato, ale ktos tam gdzies sie cos dopatrzyt, miat jakies wqtpliwosci. No i poproszono mnie
o zweryfikowanie tego sprawozdania no i to tez, takie dziatanie na zasadzie rachunkowosci Sledczej
doprowadzito do tego, ze ustalitam, Ze po dniu sporzgdzenia sprawozdania po dwdch tygodniach
maszyny zostafy zwrdcone do producenta i odzyskano pienigdze, a pienigdze zostaty wydane na
nagrody dla pracownikdw. Koniec, po restrukturyzacji i po pienigdzach.

przedstawiciel Srodowiska biegtych rewidentéw, kobieta

W kontekscie porazek biznesowych i wielkosci podmiotu gospodarczego wielu
respondentow mowito o duzych firmach publicznych, w tym w szczegdlnosci
o0 przedsiebiorstwach stoczniowych. Zte zarzadzanie byto zwigzane w tych zaktadach
z ogromna sitg zwigzkéw zawodowych.

Tutaj bardzo tadnym przyktadem sq wszystkie te spotki stoczniowe w Gdyni czy w Szczecinie, gdzie
pieknie byty zatatwione przez zwiqgzki zawodowe. Taki prosty przyktad anegdotyczny, ze cztonkowie
zwigzkdéw zawodowych mieli wynegocjowane to, ze nie podlegajg rewizji osobistej. W zwigzku z tym
rok w rok trzeba byfo catq narzedziownie uzupetnia¢ od nowa, bo dziwnym trafem znikaty przez caty
rok wszystkie narzedzia, a to jest ogromny majqgtek.

przedstawiciel Srodowiska biegtych rewidentéw, kobieta

Wydaje sie wiec, ze o ile duze przedsiebiorstwa trudno doprowadzi¢ jest do upadku, to
czynnik wiasnosci publicznej zwieksza w nich prawdopodobienstwo porazki.

Konkludujac nalezy zauwazyg, iz firmy mikro i mate s3 o wiele mniej stabilne rynkowo, a co
za tym idzie, bardziej narazone na porazke. Dzieje sie tak z wielu przyczyn, miedzy innymi:

e posiadania przez nie zazwyczaj mniejszych rezerw finansowych

e czestszego uzaleznienia od jednego kontrahenta

e posiadania gorszych faktycznych terminéw ptatnosci

e wywierania mniejszego wptywu na spoteczno$é lokalna™>.

13 . .. . . . . . 7
Wtadze samorzadowe i centralne, s3 w mniejszym stopniu zainteresowane ratowaniem takich podmiotéw —
nie s3 one bowiem politycznie istotne
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Przedsiebiorstwa mikro i mate nad przedsiebiorstwami $Srednimi i duzymi natomiast

TUNDUSE SPORICINY

posiadajg jedng potencjalng przewage — wiekszy potencjat adaptacyjny. Przy bardzo
gwattownych zmianach strukturalnych potrafia szybciej sie zaadaptowaé¢ do nowego
srodowiska.

4.3.2. Czas funkcjonowania na rynku

Zgodnie z przyjetymi teoriami ekonomicznymi pierwsze trzy — pie¢ lat dziatania
przedsiebiorstwa jest decydujgce i pokazuje, czy ma ono szanse dtugoterminowo zaistnie¢
w systemie gospodarczym. W polskich warunkach duza czes¢ firm nie przezywa pierwszego
roku.14 Zdaniem ekspertéw jednak wskazniki przezywalnosci w pierwszych latach sg
zawyzone przez preferencje, jakie przyznaje sie przedsiebiorcom ,na starcie”. Preferencje te
powodujg, iz przedsiebiorcy po poczatkowym okresie kiedy sg traktowani ,ulgowo”
zamykajg dziatalno$¢ w dotychczasowej formie prawnej, przenoszac faktyczng dziatalnos¢ do
innego podmiotu. Za takie preferencje mozna uznac:

e obnizone sktadki ZUS dla dziatalnosci gospodarczych w dwdch pierwszych latach
prowadzenia firmy,

e dotacje na zaktadanie pierwszej firmy, ktérych przyznanie jest uzaleznione od
utrzymania firmy przez okreslony czas na rynku (zazwyczaj przez 12 miesiecy).

Prosze zauwazZyc¢ jedngq rzecz, takq, Zze zdecydowanie w strukturze przedsiebiorstw przewaza forma
tych najprostszych dziatalnosci, czyli osoby fizyczne samodzielnie prowadzgce dziatalnosc
gospodarczq. To sq takie zwykte podmioty ,jednoosobowe”. Natomiast prosze zwrdci¢ uwage,
ze wielu przedsiebiorcow, ktdrzy rejestrujq w obecnym stanie prawnym swojq firme ma mozliwosci
np. w okresie pierwszych 2 lat dziatalnosci ptacenia preferencyjnych sktadek ZUSowskich. (...) To jest
kwota ok. 350 ztotych miesiecznie, a nie prawie 900 zt. Po 2 latach tracq ten przywilej i w pewnym
sensie jestem, tu oczywiscie nie ma Zadnych badan statystycznych pokazujgcych ilu z nich tak
naprawde likwiduje tq dziatalnosc¢, po to, by mdc zarejestrowac na wspotmatzonka, na matizonka
i dalej stosowac te preferencje, ale tak czy inaczej te likwidacje wystepujq, czyli ta statystyka, o ktdrej
czytamy czesto, ze iles tam przedsiebiorstw, powiedzmy 50% nie jest w stanie przezyc¢ pierwszych
3 czy 5 lat jest znieksztafcona, rowniez takimi dziataniami, ktore sq na pograniczu wykorzystania
takiej luki w prawie.

przedstawiciel Srodowiska naukowcdow, mezczyzna

Mimo watpliwosci zgtaszanych przez ekspertdw w zakresie sposobdéw budowania statystyk
demografii przedsiebiorstw nalezy zauwazyé, iz pierwszy okres w zyciu firmy jest tym,

“okoto % przedsiebiorcéw zakoriczyto swojg dziatalnos¢ w Polsce w pierwszym roku swojego istnienia w 2008
roku — dane GUS za Raport o stanie sektora matych i Srednich przedsiebiorstw w Polsce w latach 2008—2009,
PARP, 2010, str. 36-37
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w ktorym firma jest zazwyczaj wystawiona na najwiekszg liczbe zagrozen (w szczegdlnosci
jesli jest to pierwsza dziatalnos$é niedoswiadczonego przedsiebiorcy).

Wiadomo, Ze najtrudniejszy jest okres powstawania, znajdowania sobie miejsca na rynku. | teraz jest
pytanie, czy firma szukajgca sobie miejsca na rynku znajdzie to miejsce i czy ma zapewnione
dofinansowanie na ten okres. Takim przyktadem moze byc¢ chyba telewizja familijna, ktora dopdki
miata tych sponsordow funkcjonowata, nie patrzqc na koszty. Moze by istniata jeszcze te 3 lata, gdyby
dotrwata.

przedstawiciel sSrodowiska syndykdéw, mezczyzna

Niewatpliwie pozytywna strong przedsiebiorstw mtodszych jest ich wieksza elastycznosc.
Kapitatem takich firm jest bowiem czesto czas, ktéory moga one spozytkowac¢ w celu
wyspecjalizowania sie w konkretnej dziedzinie/pracy dla konkretnego klienta. Dlatego
zazwyczaj mtodsze firmy majg przewage nad starszymi w zakresie dostosowywania sie do
potrzeb rynku. Silne przywigzanie do wypracowanego produktu lub ustugi (przez firmy
starsze) moze w znacznym stopniu ograniczy¢ przychody, a w konsekwencji doprowadzi¢ do
trudnej sytuacji finansowej.

Ze swoich obserwacji wiem, nie brakuje takich podmiotdw, ktére mimo, ze dziatajg wiele lat w
pewnym momencie cos sie dzieje i nie potrafiq sie dostosowac.
przedstawiciel Srodowiska sedziéw, mezczyzna

4.4, Czynniki sprzyjajace porazice w rozwijajacej sie firmie

O porazce biznesowej mozemy moéwié tylko w przypadku firm, ktére rozpoczety dziatalnosé
operacyjng i osiggnety pewng (chociazby niewielky) pozycje na rynku.

Zdaniem ekspertéw istotny z punktu widzenia unikania zagrozenia porazka jest przede
wszystkim zrownowazony i swiadomy sposéb dochodzenia przedsiebiorstwa do sukcesu oraz
sposoby inwestowania owocoéw wzrostu. Wielu ekspertdow moéwigc o porazkach skupiato sie
wiasnie na sposobach wzrostu, zwtaszcza matego, przedsiebiorstwa. Jednak zdecydowana
wiekszo$¢ uwag zwigzanych z zagrozeniami firm zwigzanymi ze wzrostem firmy réwniez
odnosi sie do przedsiebiorstw, ktére dziatajg na wiekszg skale i majg ustabilizowang pozycje
na rynku

W opinii ekspertéw juz na etapie wzrostu matego przedsiebiorstwa mozina wskaza¢ na
elementy, ktére silnie determinujg mozliwo$é jego porazki. Koniecznym elementem dla
przezycia przedsiebiorstwa w momencie wzrostu jest profesjonalizacja zarzadzania oraz
sposobu podejmowania decyzji zarzadczych. Dodatkowym czynnikiem sprzyjajagcym
upadkowi w takiej sytuacji (nagtego wzrostu) jest kredytowanie go ze srodkéow
zewnetrznych, a nie wtasnych.
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Ponadto, chocby niewielki sukces przedsiebiorstwa czesto wywotuje duzy optymizm

dotyczacy prognoz rozwoju firmy u prowadzgcego go przedsiebiorcy. W takich sytuacjach
przedsiebiorcy nie liczg sie z opiniami zewnetrznymi i oddalajg od siebie negatywne
informacje. Woéwczas zmiany w otoczeniu rynkowym nie znajdujg odzwierciedlenia
w odpowiednich dziataniach firmy. Przedsiebiorca nie potrafi zmieni¢ profilu i skali
dziatalnosci czy tez skupic sie na swoim tzw. core-business®.

Eksperci wskazujg dodatkowo na nastepujace zjawiska sprzyjajace porazce rozwijajgcych sie
przedsiebiorcow:

o Zbytnia dywersyfikacja dziatalnosci oraz brak reakcji na zmieniajace sie otoczenie.

Przedsiebiorcy, ktorzy odniesli w pewnym okresie swojej dziatalnosci sukces rynkowy czesto
prezentujg postawe bazujgcg na ignorancji. Czasem bez rozpoznania rynku zaczynaja
wchodzi¢ w dziatalnosci, ktére nie sg ich mocng stronga. Innymi razy natomiast nie potrafig
zrezygnowadé z dziatalnosci, ktéra juz nie ma przysztosci na rynku, a jej dochodowos$é
wykazuje tendencje spadkowe.

Stowo omnipotencja jest tutaj absolutnie dobre. Witasciciele, ktdrzy odniosq sukces w jednej
dziedzinie, nagle zaczynajq wierzy¢ w to, ze odniosq go w kazdej. Rzucajq sie na zupetnie nie znane
sobie dziedziny zycia. Tudziez sytuacja rynkowa sie zmienia i dalej z uporem maniaka robiq to,
co potrafig robic, nie reagujg na zmiany sytuacji rynkowej. Starajq sie robic lepiej to, co robili do tej
pory. Nie potrafig zmienic strategicznie kierunku.

przedstawiciel Srodowiska wierzycieli — bank, mezczyzna

e (Obawa przed podzieleniem sie wtadza, czy to z pracownikami wewnatrz firmy, czy tez

Zz inwestorami zewnetrznymi, zwigzana z brakiem kompetencji i faktycznych

mozliwosci samodzielnego zarzadzania coraz wiekszg struktura.

W pewnym momencie rozwoju przedsiebiorstwa wtasciciel dochodzi do bariery mozliwosci
przetwarzania informacji. Po jej przekroczeniu przedsiebiorca albo jest zmuszony
oddelegowac czes¢ kompetencji na inne osoby, albo firma jako organizacja przestaje
reagowac odpowiednio na naptywajgce informacje.

Kazdy przekracza takq bariere informacyjng. Bariera dzZwieku u odrzutowcdw, tak samo jest taka
bariera mozliwosci przetwarzania tych informacji, ktore pojawiajq sie w zwigzku z biznesem.
przedstawiciel sSrodowiska psychologdéw biznesu, mezczyzna

r Podstawowej dziatalnosci, do ktérej organizacja zostata powotana.
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W takich sytuacjach przedsiebiorcy, szczegdlnie matemu, przyzwyczajonemu do
samodzielnego sterowania firmg, trudno jest sie rozsta¢ z ,,wszechwtadzg”. Jest to jednak
konieczne, aby zapobiec stagnacji i porazce przedsiebiorstwa - zapewnié firmie pozostanie na
Sciezce wzrostowe;j.

Jezeli méwimy o firmach matych, czyli takich przedsiebiorstwach prowadzonych przez osoby fizyczne,
ktore prowadzg dziatalnos¢ w oparciu o wpis do ewidencji dziatalnosci gospodarczej, no to tutaj
akurat problem polega na tym, ze bardzo czesto firma rozwija sie i przerasta swojego tworce. Efekt
jest po prostu taki, ze zdolnosci menedzerskie zatoZyciela bardzo czesto nie sq dostosowane do
poziomu rozwoju firmy, do jej wielkosci, do jej biznesu, do struktury przychoddw, do odbiorcéw, do
dostawcow. No i w pewnym momencie brakuje pewnych kompetencji do tego, zeby wfasciwie
zarzgdzac takim tworem gospodarczym. Drugi element jest taki, Zze jezeli ten wtasciciel, twdrca
wtasciciel ma swiadomosé, ze potrzebuje jakiegos wsparcia, to bardzo czesto trudno mu zdecydowac
sie na to, zeby po prostu sie podzieli¢ wtadzq. | to tez jest bardzo czesto problem tego, ze mozna by
ten biznes dalej rozwijacé, no ale wiadomo, czy fundusz czy jacys inwestorzy sie pojawiajg na
horyzoncie, oni nie sq swietymi Mikotajami, tak? Oni nie dajg prezentow. Oni angazujg sie w tego
typu projekty, zeby mie¢ w przysztosci okreslony przewidywany zysk, dochdd. Z drugiej strony, zeby
ten dochdd wypracowac, trzeba mie¢ wtadze. No i to tez jest taki mentalny problem matych
przedsiebiorcow czy drobnych, ktdrzy jak za bardzo urosng, to potem bojq sie, czy jakby nie
dopuszczajg do swojej sSwiadomosci, ze nalezatoby kogos wpuscic¢ do rzqdzenia.

przedstawiciel Srodowiska wierzycieli — bank, kobieta

Brak podziatu wtadzy w firmie jest podobnie groiny dla przedsiebiorstwa jak brak
dywersyfikacji dochodéw. W przypadku, w ktérym wiasciciel, wskutek losowej okolicznosci,
nie jest w stanie dalej prowadzi¢ firmy, powoduje sytuacje, w ktdorej nie ma osoby, ktdra
mogtaby gwarantowac ciggtosé zarzadzania.

To na pewno (...) Jest sobie np. firma, ktérej osrodkiem decyzyjnym jest tylko wtasciciel. (...) mielismy
taki przyktad bardzo dobry — w pewnej fabryce mebli, gdzie osrodkiem decyzyjnym zaréwno jezeli
chodzi o ilos¢ produkcji, wzory, wtasciciel decydowat o wszystkim i w momencie, kiedy wtasciciel ulegt
wypadkowi, poszedt do szpitala, okazatfo sie, Ze nie ma oséb w firmie wtadnych, ktére mogtyby
prowadzi¢ dalej przedsiebiorstwo, poniewaz byli nauczeni wszyscy, Zze oni nie muszq podejmowac
decyzji. (...) i jezeli dobrze pamietam firma w pot roku catkowicie utracita ptynnosc¢ finansowgq i zostata
postawiona w stan upadfosci likwidacyjne;.

przedstawiciel sSrodowiska syndykéw, mezczyzna

Wydaje sie, iz funkcje zarzagddw wraz ze wzrostem wielkosci firmy powinny ewoluowaé od
czysto decyzyjnych po bardziej nadzorcze. Zarzad powinien sprawowa¢ nadzér nad
dziatalnoscig innych dziatow w firmie np. sprzedazy, kadr, rozwoju, rachunkowosci,
pozostawiajgc sobie do rozstrzygniecia jedynie kluczowe decyzje. Nie oznacza to jednak,
iz taki nadzér nad przedsiebiorstwem nie wymaga posiadania wysokich umiejetnosci. Zarzad,
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aby wiedziat jakie kluczowe decyzje podejmuje, musi posiada¢ wiedze we wszystkich

TUNDUSZ SPORICINY

obszarach, ktére nadzoruje.

Bo zarzqd ostatecznie za wszystko odpowiada, natomiast nie zawsze wie, co doktadnie sie dzieje.
Wiec im jest sprawniejsza kontrola nad decyzjami, nad sytuacjq ksiegowq, rachunkowgq i tak dalej
i tak dalej, tym jest tatwiej przeciwdziatac¢ procesowi upadtosci.

przedstawiciel srodowiska adwokatow / radcéw prawnych, mezczyzna

Tak, nie powiedziat pan tu o najwazniejszym, czyli o kompetencjach zarzqdu, ktdre sq najbardziej tu
istotne, bo wtasciciele bgdZ zarzqd przedsiebiorstwa, czyli ludzie, ktérzy podejmujqg decyzje {(...) to
znaczy to jest jeden z gtdwnych, podstawowych elementdw i czynnikow, ktére mogqg miec¢ wptyw na
to czy przedsiebiorstwo upadnie czy nie.

przedstawiciel Srodowiska biegtych rewidentéw, kobieta

Niestety wielu polskich przedsiebiorcéw ponosi porazke w biznesie wtasnie ze wzgledu na
fakt braku profesjonalizmu kadry zarzadczej (w okresie wzrostu przedsiebiorstwa). Gtéwne
braki, jakie dostrzegajg eksperci w kompetencjach kadry kierowniczej, sg zwigzane z brakiem
wizji rozwoju i strategii przedsiebiorstwa. Element ten jest fundamentem, na ktérym mozna
zbudowacé organizacje o okreslonym poziomie trwatosci.

W skali przedsiebiorstwa sq tutaj trzy wymiary, w pierwszym jest marketing i sprzedaz, w drugim jest
organizacja, narzedzia i w koncu sq ludzie i relacje. Za tym wszystkim musi sta¢ wizja, pomyst
biznesowy i strategia.

przedstawiciel sSrodowiska psychologdéw biznesu, mezczyzna

Przyczyny upadtosci to jest brak kompetencji zarzqdu, mowie niecelowe, czyli — brak kompetencji
zarzqgdu (...). No ale to jak brak kompetencji to brak pomystu na biznes w tym sensie, ze brak dobrego
produktu, brak dobrej ustugi, ktorq sie sprzedaje, bo jak sie nie ma rynku klientéw, no to sie upada po
prostu. Jak sie zle przeliczyto swoje sity, nie ma sie dobrego dobrych cen albo dobrego produktu no to
sie upadnie.

przedstawiciel Srodowiska biegtych rewidentéw, kobieta

Podejmowanie dziatalnosci przez osoby niedoswiadczone, z brakiem jakiegokolwiek planu, czy biznes
planu.

przedstawiciel sSrodowiska sedziéw, kobieta

e Korzystanie z profesjonalnej pomocy doradczej

Przedsiebiorca wraz z rozwojem firmy czesto spotyka sie z problemami, ktérych nie jest
w stanie rozwigzac¢ osobiscie ze wzgledu na braki zwigzane z kompetencjami czy tez brakiem
wiedzy o rynku. W takich wypadkach remedium moze byé nie tylko zatrudnienie nowych
pracownikéw, ale réwniez skorzystanie z ustug firm zewnetrznych np.:
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» doradczych (o charakterze finansowym, inwestycyjnym, prawnym)

TUNDUSE SPORICINY

» eksperckich,
» badawczych.

Nieche¢ do podnoszenia poziomu kosztéw oraz oddawania wtadzy w przedsiebiorstwie,
zdiagnozowana w punktach poprzednich réwniez powoduje, ze przedsiebiorcy niechetnie
korzystajq z ustug firm doradczych.
Eksperci wskazujg réwniez, ze relatywnie wysokie koszty takich ustug mogg powodowac,
iz s one rzadko wykorzystywane.

Ceny ustug zwigzanych z doradztwem podatkowym, doradztwem prawnym, z prowadzeniem
chociazby ksiqg sq coraz wyzsze, (...) jezeli przedsiebiorca chce funkcjonowad, to musi patrze¢ na
koszty, prawda? W zwigzku z czym czasami rezygnuje z ponoszenia kosztow, z ktdrych nie powinien
rezygnowac, no ale czasami nie ma innego wyjscia i probuje na bazie dotychczasowych doswiadczen
radzi¢ sobie samodzielnie i to najczesciej nie wychodzi.

przedstawiciel Srodowiska wierzycieli — bank, kobieta

e niechel do zwiekszania kosztéw dziatalnosci w momencie wzrostu

Firmy w okresie wzrostu muszg réwniez zwieksza¢ koszty wtasnej dziatalnosci, inaczej nie
mozliwe staje sie obstuzenie wzrastajgcej liczby zamoéwien. Dziatania takie (zwiekszenia
kosztow) mogg wymagaé korzystania z bardziej ztozonych produktéw finansowych. Do ich
skutecznego wdrozenia z kolei potrzebne jest albo posiadanie przez wtasciciela
odpowiednich kwalifikacji, albo zatrudnienia przez niego wyspecjalizowanej kadry. Brak checi
do zmian sposobu finansowania dziatalnosci i podniesienia kosztéw dziatania moze wynikaé
z jednej strony z braku wiedzy, a z drugiej z czynnikéw tkwigcych w osobowosci
przedsiebiorcy.

Tak zwane dramaty niezrownowazonego wzrostu, kiedy ten element pod tytutem produkcja
i sprzedaz zostat potrojony. Witasciciel kalkulowat, ze moze na bazie tych samych kosztow potroic
obroty.(...) zwiekszajgc obroty stracili mgdros¢ rynkowgq, stracili umiejetnosc¢ oceny klientow, stracili
umiejetnos¢ budowania takich relacji z klientami, poddostawcami dzieki, ktorym cashflow byt
budowany na zdrowych zasadach, a relacje z partnerami na regule wzajemnosci.

przedstawiciel sSrodowiska psychologdéw biznesu, mezczyzna

o Liczbaijakos$¢ pracownikéw oraz formy zatrudnienia

Wraz ze wzrostem wielkosSci firmy przychodzi koniecznos¢ nie tylko zwiekszania liczby
pracownikdw (o czym rowniez w punkcie poprzednim), ale réwniez zmiany w zakresie
umiejetnosci i kwalifikacji kadry. Przyktadem moze by¢ tutaj tworzenie sie
wyspecjalizowanych jednostek wewnetrznych — np. ds. ksiegowosci czy kadr, ktére maja
zajmowac sie obstugg innych pracownikdéw. Proces ten wigze sie réwniez ze zmiang
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w strukturze zatrudnienia i zarzadzania. Wieksza liczba oséb zaczyna by¢ zatrudniana na

umowe o prace w poréwnaniu z umowami o dzieto i zlecenie, ktore sg charakterystyczne dla
przedsiebiorcow w pierwszych fazach zycia firmy. Powoduje to zwiekszenie sie poziomu
lojalnosci najbardziej cenionych pracownikéw. Brak umiejetnosci powiekszania zespotéw
ludzkich, nieumiejetne procesy rekrutacji nowych pracownikéw sg czynnikiem, ktéry moze
w momencie wzrostu firmy doprowadzi¢ do jej porazki.

e Nieumiejetne inwestowanie owocdw wzrostu/przeinwestowanie

Przedsiebiorcy w ramach rozwoju przedsiebiorstwa szukajg réznych drég na zwiekszenie
skali witasnej dziatalnosci. Takie dziatania zazwyczaj wymagajg zaangazowania kapitatu.
Eksperci wskazujg, iz angazowanie kapitatu zewnetrznego (np. z kredytu rozwojowego) jest
o wiele bardziej ryzykowne niz budowanie przedsiebiorstwa na wtasnych s$rodkach
wypracowanych w dtuzszym okresie.

Duzym ryzykiem moze by¢ réwniez przeinwestowanie. Jest ono zazwyczaj, zdaniem
ekspertéw, skutkiem niewtasciwego planowania. Przedsiebiorca (w szczegdlnosci ten
o matym doswiadczeniu) optymistycznie podchodzi do plandéw rozwoju przedsiebiorstwa,
w tym wielkosci sprzedazy, zostawiajgc sobie bardzo niewielkie zapasy finansowe na
wypadek gorszej realizacji wstepnych zatozen. Przyczyn takiego zjawiska nalezy upatrywad
w ignorancji (rozumianej jako podejmowanie decyzji bez odpowiedniej wiedzy) oraz braku
umiejetnosci i checi poszukiwania rzetelnych informacji biznesowych (czy to samodzielnie
czy zewnetrznie przez wyspecjalizowane firmy konsultingowe).

Gféwne przyczyny upadfosci. Brak rozeznania, przeinwestowanie. (..). Wiekszy apetyt, anizeli
mozliwosci przedsiebiorcy.
przedstawiciel sSrodowiska naukowcdw, mezczyzna

Przeinwestowanie, ktdre czesto jest zwiqzane z brawurg i brakiem umiejetnosci perspektywicznego
myslenia. Jako prawnik moge do znudzenia w kdtko powtarzaé, tak jak anglosaskie powiedzenie
,prevention s better than cure”, lepiej pojs¢ zawczasu do prawnika, dopytac sie, przeczytac albo
poprosic kogos, kto sie na tym zna, Zeby przeczytat te dokumenty przed podpisywaniem niz podpisac.
Przedsiebiorcy bardzo duzo, mimo wszystko, robig tego hura optymizmu, jak jest dobrze, to zawsze
bedzie dobrze i nie mamy wyrobionych nawykdw przygotowywania sie na najgorsze.

przedstawiciel srodowiska adwokatow / radcéw prawnych, mezczyzna
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e Nieumiejetne korzystanie z produktéw finansowych oferowanych przez banki, oraz

TUNDUSE SPORICINY

innych instytucji.

Banki oferujg przedsiebiorcom szereg instrumentéw finansowych, ktére w zatozeniu maja
dokapitalizowaé prowadzong dziatalno$é. Przedsiebiorcy nie majg czesto dostatecznej
wiedzy o ich dziataniu. Problem ten dotyczy w szczegblnosci mniejszych podmiotéw. Ryzyko
zwigzane z korzystaniem z instrumentéw finansowych opartych na spekulacji moze
prowadzi¢ do utraty ptynnosci finansowej, czego najlepszym dowodem byli przedsiebiorcy,
ktérzy w roku 2008 zainwestowali w kontrakty opcyjne. Duza cze$¢ upadtosci z lat 2009-2010
byta spowodowana wtasnie zainwestowaniem przez przedsiebiorcdw w opcje walutowe.

Bardzo sie przektada. Ten czas, kiedy wybuchta sprawa z opcjami to tam sie ztozyto kilka czynnikdw.
To byt czas, kiedy mdwito sie o przystgpieniu Polski do Euro, kiedy wtasciwie wszyscy analitycy i to juz
powinno wzbudzi¢ podejrzenia bezpiecznej zasady inwestowania, ze wiekszosc¢ analitykow nigdy nie
ma racji. Ale generalnie mdwito sie o tym, ze kurs ztotego sie umacnia, wszyscy uwierzyli, ze juz
zawsze tak bedzie. Typowy objaw sprzed krachu, ze wszyscy uwazajqg, ze do korca swiata bedzie
dobrze. | fakt jest faktem, ze banki wtedy twardo weciskaty produkty i czesto do manipulacji sie
uciekaty.

przedstawiciel Srodowiska wierzycieli — bank, mezczyzna

Jak najbardziej. Widac, dwutysieczny dsmy rok. Jezeli ktos kupuje produkty, ktérych nie rozumie, to
upada.
przedstawiciel srodowiska adwokatow / radcéw prawnych, mezczyzna

Czes$¢ przedsiebiorcow podpisuje z bankami umowy kredytowe. Monitorujgc kondycje
finansowg przedsiebiorstwa, banki mogg podejmowaé czynnosci w celu zabezpieczenia
wiasnych intereséw. Jednym z takich dziatan jest mozliwos¢ wypowiedzenia umowy kredytu
bankowego w sytuacji zdiagnozowania trudnej sytuacji przedsiebiorcy. W tych
okolicznosciach szanse osoby prowadzace] dziatalnos¢ gospodarczg na utrzymanie sie na
rynku znacznie maleja.

Banki, czy firmy, zajmujgce sie factoringiem {(...) pilnujg wyptacalnosci swoich klientéw. Wdwczas,
kiedy majq ktopoty ci klienci, to w sposéb bezwzgledny probujg realizowac zabezpieczenia, czy tez
sciggajq finansowanie w formie wypowiadania kredytu. Wiec gtdwnym zagrozeniem ze strony tych
instytucji, mam na mysli przede wszystkim banki, jest to, ze w bardzo szybki sposéb moze
przedsiebiorca zostac postawiony przed faktem wypowiedzenia umowy kredytu.

przedstawiciel Srodowiska naukowcdédw, mezczyzna
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4.5. Inne zmienne a zagrozenie porazka biznesowa

TUNOUSZ SPORICINY

Diagnozowano réwniez inne zmienne, ktére potencjalnie mogly wptywaé na zagrozenie
porazka, byty to:

e Skitonno$é do ryzyka

Sktonno$¢ do ryzyka jest czynnikiem psychologicznym i wigze sie ogdlnie z jednostkowymi
uwarunkowaniami przedsiebiorcy. Mozna spotkac takich przedsiebiorcow, ktdrzy sg gotowi
do podjecia wiekszych niebezpieczenstw kosztem wiekszych zyskdw oraz takich, ktérzy przed
podjeciem jakiejkolwiek decyzji zabezpieczaja sie na wiele sposobdw.

tgczy sie (to)z generalnym poziomem akceptacji ryzyka prowadzonej dziatalnosci. Jest czesc
przedsiebiorcow, ktora na przyktad, nie sprzeda towaru swojemu kontrahentowi, jak mu nie
ubezpieczy naleznosci, a jest czes¢ taka, ktora sprzeda. Nie ubezpieczajgc. | jezeli kontrahent, nie

zaptaci, to ten drugi upadnie. Tak. generalnie zalezy, od sktonnosci do ryzyka przedsiebiorcy.

przedstawiciel srodowiska adwokatow / radcéw prawnych, mezczyzna

e Liczba zatrudnionych osdb i jakos¢ kadry

W duzych, ,zasiedziatych”, mniej elastycznych przedsiebiorstwach mozna zauwazy¢ przerost
liczby o0séb zatrudnionych na statych kontraktach. Moze to powodowaé nieracjonalne
zwiekszenie kosztéw i moze prowadzi¢ do upadtosci firmy.

Majg duzy fundusz ptac i w zwigzku z tym, jest koniecznos¢ (...)regulowania tych wynagrodzen. | brak
uregulowania tych wynagrodzen, bardzo czesto jest jedng z przyczyn upadtosci. W zwiqzku z tym,
ilos¢ zatrudnionych pracownikéw na pewno przektada sie na prawdopodobieristwo zagroZenia
niewyptacalnosciq.

przedstawiciel Srodowiska sedziéw, kobieta

W duzych organizacjach przerosty w zatrudnieniu czasem sg réwniez powigzane z bardzo
silng pozycjg zwigzkdéw zawodowych, ktéra uniemozliwia restrukturyzacje podmiotu.

Spotykalismy sie z organizacjami gdzie byty bardzo rozbudowane byly grupy zwigzkowe
i przedsiebiorca nie byt w stanie przeprowadzi¢ restrukturyzacji na przyktad kluczowych stanowisk
kadry kierowniczej, kiedy byt przerost kadry kierowniczej nad pracownikami czysto produkcyjnymi.
Mielismy taki przypadek, ze w potowie procesu prob naprawy finansowej firmy przed samym
stwierdzeniem niewyptacalnosci pracownicy zastrajkowali. Co tak naprawde popchneto spdtke przez
krawed? i nie byto innej mozZliwosci tylko ztoZzy¢ wniosek o ogfoszenie upadfosci. (...)Tu raczej chodzi
o strukture zatrudnienia. Bo niekiedy duze przedsiebiorstwa majq znacznq liczbe pracownikow i majq
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takze wiekszg mobilnosé. Sq w stanie przesuwac¢ wiekszq grupe pracownikow pomiedzy

TUNDUSE SPORICINY

poszczegdlnymi zadaniami, co jest czasami dobrym rozwigzaniem.
przedstawiciel sSrodowiska adwokatow / radcéw prawnych, mezczyzna

Nalezy rowniez pamietac, iz istotno$¢ jakosci kadr dla powodzenia gospodarczego jest
zalezna od branzy. Przyktadowo wysokie kwalifikacje, zaangazowanie, umiejetnosc
podejmowania decyzji, oraz samodzielnos$¢, sg niezbedne dla przetrwania firm, ktére
charakteryzujg sie systemem pracy projektowej. Podobne zjawisko wystepuje
w firmach wysokich technologii.

Ja zawsze wychodze z zatozenia, ze podstawq dziatalnosci dobrej firmy jest kapitat ludzki. Bardzo
czesto, co jest w ogdle niedoceniane, jak juz sie wycenia przedsiebiorstwo upadfe przy sprzedazy itd.
Nadal bierze sie pod uwage tylko i wytgcznie wartos¢ nieruchomosci, ruchomosci, samochoddw,
naleznosci, natomiast w przypadku firm, gdzie jest zespdt ludzki, w ogdle sie nie bierze pod uwage
kosztu kapitatu ludzkiego. Ja nawet przy wycenach, ktore sporzqdzam, licze taki koszt kapitatu
ludzkiego.

przedstawiciel Srodowiska syndykéw, mezczyzna

e Budowanie relacji biznesowych

Sposdb budowania relacji biznesowych z otoczeniem (klienci, kontrahenci, wspotpracownicy)
moze w znacznym stopniu wptywaé na dziatalnos¢ przedsiebiorstwa. Dobre, uczciwe relacje z
otoczeniem sg czynnikiem kreujgcym dobrg marke, a jednoczesnie ograniczajg ryzyko
zetkniecia sie z ryzykownymi przedsiewzieciami.

Dobre relacje z otoczeniem biznesowym, z catq pewnosciq pomagajq przetrwac zte czasy. A zte
relacje, zazwyczaj przektadajg sie na ztg renome. Zta renoma przektada sie na brak klientéw, wiec
w tak szerokim kontekscie tak.

przedstawiciel Srodowiska adwokatow / radcow prawnych, mezczyzna

Ryzykowne dziatania balansujgce na granicy uczciwosci czy legalnosci i bazujgce na tym
relacje mogg stosunkowo szybko negatywnie wptyngé na kondycje finansowa
przedsiebiorstwa i w konsekwencji zakonczyc¢ sie porazka biznesowa.

e Forma prawna prowadzonej dziatalnosci

Wsrdéd ekspertdw przewazaty gtosy, iz upadtos¢ badz zagrozenie upadtoscig to sytuacija,
ktédra moze dotyczy¢ kazdego podmiotu, niezaleznie od formy prawnej, w jakiej jest ono
prowadzone. Zagrozenie upadtoscig moze dosiegnac zarowno przedsiebiorce prowadzacego
jednoosobowg dziatalno$é gospodarczy, jak i spétki prawa handlowego. Jednak prowadzenie
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dziatalnosci w formie spétki prawa handlowego jest bezpieczniejsze dla przedsiebiorcy

TUNDUSE SPORICINY

(z uwagi na ograniczenie odpowiedzialnos$ci do wysokosci kapitatu zaktadowego). A to z kolei
zdaniem respondentéw moze by¢ motywatorem do podejmowania bardziej ryzykownych
dziatan. Jak wskazuja statystyki*® upadtoiciowe, najbardziej zagrozone upadtoscia sa spotki
z ograniczong odpowiedzialnoscig. Liczba porazek wsrdd tej grupy przedsiebiorcow zawsze
byta wysoka, jednak zwiekszyta sie zdaniem ekspertéw po obnizeniu progu wysokosci
kapitatu zaktadowego z 50 do 5 tysiecy ztotych. Konstatujgc mozna stwierdzié, iz ta
Swiadoma decyzja ustawodawcy podwyzszyta poziom niepewnosci gospodarczej (spotka
o mniejszym kapitale zaktadowym jest w mniejszym zakresie wyptacalna). Nie nalezy jednak
zapominac, ze pozytywng strong tego zjawiska jest zmniejszenie barier dla zaktadania firmy
oraz czestsze podejmowanie ryzyka przez ludzi przedsiebiorczych.

Nie przesgdza, ale tatwiej jest chyba upas¢ bedgc spotkqg prawa handlowego powiedzmy
Z ograniczong odpowiedzialnosciq ze wzgledu na ograniczenie odpowiedzialnosci, prawda? Jak ktos
odpowiada catym majgtkiem to jednak stara sie nie upasc.

przedstawiciel Srodowiska syndykéw, mezczyzna

e Branza

Zdaniem czesci ekspertdw branza moze generowac zagrozenie upadtoscia. Wynika to z faktu,
iz sytuacja réznych sektoréw gospodarki zalezy od aktualnej koniunktury. Sg branze, ktére
w okredlonych sytuacjach spoteczno — gospodarczych, mogg znalezé sie na skraju
niewyptfacalnosci. W Polsce taka sytuacja dotkneta (zdaniem badanych) miedzy innymi
przemyst stoczniowy, developeréw, a obecnie branze budowlana.

Przemyst stoczniowy w Polsce upadat mniej wiecej w tym samym czasie, teraz budownictwo upada
i poprzednia fala upadtosci w budownictwie byta w okolicach 2000 roku, teraz mamy drugq takgq fale.

przedstawiciel Srodowiska adwokatow / radcéw prawnych, mezczyzna

Przede wszystkim branza zwigzana z budownictwem, jest szczegdlnie narazona w moim przekonaniu,
na nieregularne pfatnosci. | to jest chyba najbardziej, najbardziej, czy tez najczesciej spotykany
obszar, w ktéorym mozna spotkac problemy zwiqzane z finansowaniem.

przedstawiciel Srodowiska naukowcdow, mezczyzna

Branze to doktadnie wszystkie do nas przechodzq. Bywa okres, Ze jak fala domina przechodzg do nas
branze budowlane, czy przyjdzie okres to przetwdrstwo miesne, ale tak naprawde z kazdej branzy
pojawiajg sie te przedsiebiorstwa, sq to i osoby fizyczne, ktore upadajqg, i spdtki z.0.0. i akcyjne
i przedsiebiorstwa, ktore upadajq. No i w kaZzdej branzy.

przedstawiciel érodowiska wierzycieli — FGSP, kobieta

16 Statystyki tworzone przez Coface czy Konfederacje Przedsiebiorstw Finansowych.
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W warunkach kryzysu moze miec¢ to znaczenie. Jedne branze sq bardziej podatne na dziatanie
czynnikow zewnetrznych, inne sq bardziej stabilne.
przedstawiciel Srodowiska biegtych rewidentéw, kobieta

Nalezy tu réwniez zwrdci¢ uwage na wptyw rozwoju nowych technologii na efekt kreacji
i upadku okres$lonych sektoréw gospodarki. W procesie rozwojowym tworzg sie nowe
branze. Z drugiej strony jednak zmiany te przyczyniajg sie do spadku zapotrzebowania na
inne — popularne dotychczas — produkty, czy wrecz do likwidacji catych sektoréw.
Przyktadem moga tu by¢ producenci maszyn do pisania lub magnetowiddw i kaset VHS.

Sq bardziej narazone, sq mniej narazone branze, ktore znikajq. Byta taka fajna upadfos¢ Polskie
Nagrania, najwieksza ttocznia czarnych ptyt w Europie, ale to jeszcze w okresie kiedy na rynku
dominowaty CD. Takze jest to branza tez, zmiennosSc branzy.

przedstawiciel Srodowiska syndykéw, mezczyzna

e Miejsce prowadzonej dziatalnosci i zasieg terytorialny

Miejsce prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i zasieg terytorialny bezposrednio nie
przyczynia sie do sytuacji zagrozenia niewyptacalnoscia. Natomiast wydaje sie by¢
skorelowany z branzg i wielkoscig przedsiebiorstwa.

Niektdre branze, generalnie, majq ograniczony potencjat i jakby sprzedawanie ustug, poza rejonem
w ktorym dziatajg. Bardzo dobry przyktad, to sq lokalne sieci PKS, na przyktad, ktore wypierane sq
czestokroc z rynku, przez kierowcow busikow, ktdrzy obstugujg te same trasy. No i PKS, PKS, ktory ma,
nie wiem, baze i generalnie klienta, gdzies w obszarze pofowy wojewddztwa podlaskiego, zasadniczo,
ze wzgledu na swojq lokalizacje, klientow moze tracic.

przedstawiciel Srodowiska adwokatow / radcow prawnych, mezczyzna

Jesli juz dostrzega sie jakies wptywy miejsca prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na
sytuacje ekonomiczng przedsiebiorcy, to nalezy spojrze¢ na nie w perspektywie relacji duze
miasta — peryferie.

Nie regionalne, ale miedzy duzymi miastami a prowincjqg. Na prowincji jest trudniej, bo tam jeszcze
inne dodatkowe aspekty psychologiczne dochodzq. Tamci ludzie sq na swieczniku w zwigzku z tym jak
podejmgq jakies decyzje majg wiekszy problem z wycofaniem sie, sq uwiktani w rozne uktady i jest to
duzo trudniejsze, znacznie bardziej przezywajq upadek niz w anonimowym duzym miescie.

Przedstawiciel Srodowiska wierzycieli — bank, mezczyzna
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e Pteé przedsiebiorcy
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Wszyscy przebadani eksperci nie widzg zasadniczych zwigzkéw miedzy picig przedsiebiorcy,
a sytuacjg zagrozenia upadtosciag. Dato sie jednak dostrzec rozbiezne oceny sposobu
zarzadzania przedsiebiorstwem miedzy kobietami a mezczyznami. W opinii kobiet —
ekspertéw inne kobiety zarzadzajg przedsiebiorstwami w sposéb ostrozny. Wigze sie to
przede wszystkim z brakiem sktonnosci do podejmowania ryzykownych i nieprzemyslanych
dziatan.

Ptec, jesli juz, to mysle, ze zarzqdzane przez kobiety przedsiebiorstwa, sq zarzqdzane w sposdb taki
bardziej ostrozny. W zwiqgzku z tym {(...) oceniam, ze kobiety sq mniej skfonne do ryzyka
przedstawiciel sSrodowiska syndykow, kobieta

Odmienne jest zdanie ekspertow — mezczyzn. Twierdzg, iz kobiety zarzadzajgce
przedsiebiorstwem sg bardziej agresywne niz mezczyzn?

Kobiety sq znacznie bardziej agresywne w zarzgdzaniu. (...)Przede wszystkim kobietom jest bardzo
trudno zdoby¢ stanowisko, natomiast jesli juz zdobedq to stanowisko, sq bardzo agresywne w jego
utrzymaniu.

przedstawiciel sSrodowiska wierzycieli, mezczyzna

e Prowadzenie petnejlub uproszczonej ksiegowosci

Badani respondenci nie dostrzegali wptywu prowadzenia petnej lub uproszczonej
ksiegowosci na sytuacje zagrozenia upadioscig. Cho¢ zdaje sie, ze prowadzenie petnej
ksiegowosci moze relatywnie wczesnie wykryé symptomy trudnej sytuacji, to problem tkwi
w podejsciu przedsiebiorcdow do ksiegowosci w ogodle. Brak sktonnosci do czytania
i analizowania bilanséw — bez wzgledu na to czy prowadzona jest petna, czy uproszczona
ksiegowos¢ — wynika¢ moze z braku kompetencji zarzgdczych. Jednakze, w opinii
przedstawiciela biegtych rewidentéw prowadzenie uproszczonej ksiegowosci moze
skutkowac niedoinformowaniem przedsiebiorcy o faktycznej kondycji finansowe;j firmy.

Posredni jest taki, Ze moze miec, ze prowadzenie uproszczonej ksiegowosci moze spowodowac brak
wszelkich informacji, bark spdjnych i takich jednoznacznych informacji w zwigzku z tym zarzqd czy
wtasciciel moze nie by¢ doinformowany na temat na przyktad zadtuzenia, swojego zadtuzenia jak
i zadtuzenia wobec jego firmy.

przedstawiciel sSrodowiska biegtych rewidentéw, kobieta
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4.6. Specyfika upadtosci tanncuszkowych
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Upadto$¢ jednego przedsiebiorcy moze stanowi¢ determinante upadtosci innych
przedsiebiorcéw. Sytuacje taka, nazywamy upadtosciag faricuszkowa. Prawie wszyscy badani
eksperci spotkali sie z tym zjawiskiem.

M: A czy spotkat sie pan ze zjawiskiem taricuszka upadfosci?

R: Tak, jak najbardziej. To sie bardzo czesto dzieje. W branzy budowlanej, na przyktad.
M: Moze pan opisac przyktad takiej upadtosci.

R: (..) inwestor nie ptaci  generalnemu wykonawcy a generalny wykonawca nie pftaci
podwykonawcom. Generalny inwestor, przepraszam, inwestor. Inwestor nie ptaci generalnemu
wykonawcy. Sam upada. Generalny upada, nie ptaci dostawcom, powiedzmy grzejnikow, okien
i firmie, ktora ktadta instalacje elektryczne. | te trzy rdwniez upadajq. To wystepuje gtdwnie na tym
rynku, gdzie klient jest nierozproszony (...) przedsiebiorca ma ograniczonq liczbe klientow, z ktdrych
kazdy jest na tyle duzy, ze jest w stanie zachwiac ptynnosciq. (...) bardzo duza czes¢ firm budowlanych
jest w stanie obstugiwac tylko jednq inwestycje, albo dwie. Wiec jezeli firma budowlana, na przyktad,
ktora instaluje okna, jezeli ona ma dwdch klientdw na raz. | pracuje od projektu, do projektu,
to znaczy od kwietnia do wrzesnia, pracuje na dwdch budowach i jedna z tych buddw sie przewraca,
developer upada, to ta firma tez upada.

przedstawiciel srodowiska adwokatow / radcéw prawnych, mezczyzna

Bardzo czesto zdarzajq sie taricuszki upadfosci, z uwagi ze sq to jednak spotki powiqgzane. Kiedy spotki
powigzane kapitatowo, osobowo poreczajq zobowiqgzania spotki i ogtoszenie upadtosci jednej z tych
spotek w konsekwencji zazwyczaj powoduje, ze kolejne spotki rowniez upadajq.

przedstawiciel sSrodowiska sedziéw, kobieta

Upadtosc¢ taricuszkowa jest zazwyczaj zwigzana z naduzywaniem zasady kredytu kupieckiego.
W opinii respondentéw pierwszym ogniwem tancuszka upadtosci sg zazwyczaj duze firmy.
Upadek takich firm powoduje efekt domina i upadtosci podmiotéw mniejszych, od nich
zaleznych lub z nimi powigzanych. Trudno zatem precyzyjnie oszacowaé, jak szeroki krag

moze zatoczy¢ tancuszek upadtosci, ale moze on objgé¢ od kilku do nawet kilkudziesieciu
podmiotéw. Ogniwami w faidcuszku wupadtosci sg czesto firmy nie majgce
zdywersyfikowanego portfela klientéw. Taka sytuacja ma miejsce wtedy, gdy cata dziatalnosé
opiera sie na wspotpracy z jednym kontrahentem (np. jednym dostawcg lub jednym
odbiorcg). Porazka biznesowa takiego kontrahenta skutkuje zatem porazkg firmy z nim
wspotpracujace;j.

Eksperci twierdzg, ze symptomy takich upadtosci sg nieco trudniej wykrywalne.
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Trudniej sq wykrywalne, bo nieczesto sie uda odkryc te powigzania kapitatowe, powigzania osobowe,
albo tez nie zawsze wszystkie podmioty, ktore sq na koricu tego taricuszka, w rzeczywistosci sktadajg
wniosek o ogtoszenie upadtosci. Albo tez jest sktadany ten wniosek wobec nich. | tym samym one
jeszcze utrzymujq sie na powierzchni, chociaz sq juz niewyptacalne i powinna by¢ ogtoszona upadtosc
wobec nich.

przedstawiciel Srodowiska sedziéw, kobieta

Trudniej, bo tam nie ma zadnych symptomdw. To jest efekt po prostu tej pierwszej upadtosci. On jest
ostatni w tym tfaricuchu i on nie jest w stanie nic zrobic, jesli nawet wie, ze upadt ten gtdwny. Bo w
momencie, kiedy ten gtowny upada, to najczesciej te wszystkie faktury sq przeterminowane i juz nic
sie z nimi nie da zrobi¢, nie mozna wyjs¢ na inny rynek, mozina jedynie zabra¢ swoje narzedzie
i skonczy¢ budowe w pore.

przedstawiciel srodowiska adwokatow / radcéw prawnych, mezczyzna

Zgadzajg sie réwniez, ze specyfika takich upadtosci nie rézni sie od specyfiki upadtosci
»Zwyktych”. Jedyng rdznicg jest liczba podmiotéw tworzacych ,taricuch upadtosci”, co z kolei
przydaje jej wymiaru spotecznego.

I mysle, ze upadtosc taricuszkowa, jest znacznie bardziej dotkliwa spotecznie, poniewaz przewaznie
dotyczy firm niewielkich, powigzanych ze sobq czesto rodzinnie znajomosciami. Mysle, ze jest
dotkliwsza lokalnie.

przedstawiciel Srodowiska naukowcdéw, mezczyzna

Eksperci za przyktad upadtosci faricuszkowej czesto podawali przemyst stoczniowy. Stocznie
posiadaty setki kooperantdw, dla ktérych byty one jedynymi klientami.

Najbardziej jaskrawym przypadkiem byt przemyst stoczniowy. Tam sytuacja wyglgdata w ten sposob,
ze jedno zamdwienie rozktadato sie na kilkadziesigt czy nawet kilkaset mniejszych zleceniodawcdow,
ktorzy po kolei lub wspdlnie przygotowywali podzespoty dla zamawiajgcych. | to nie mowie tylko
o tych duzych stoczniach, ale tez o stoczniach jachtowych, gdzie tych podwykonawcow tez jest bardzo
duzo. Sytuacja polegata na tym, ze jezeli zamawiajgcy popadat w ktopoty finansowe, usifowat sie
zazwyczaj ratowac kredytem kupieckim, czy przesuwat mozliwie najdtuzszy okres, termin ptatnosci
swoich wierzytelnosci, na te pienigdze czekali podwykonawcy, ktérzy zrobili doktadnie to samo
ze swoimi dalszymi podwykonawcami, co powodowato przestoj w ptatnosciach. Wystarczytoby tylko,
ze jedno z ogniw faricucha, wystarczyto, Zzeby ktdres z nich nie miafo wystarczajgcych Srodkow
finansowych, zeby wytrzymac odpowiedni przestdj, i musiaty ogtosi¢ upadfos¢. Wszystkie pozostate
elementy upadaty jak kostki lodu.

przedstawiciel Srodowiska adwokatéw/radcéw prawnych, mezczyzna

Upadek stoczni na przyktad w Szczecinie spowodowat po prostu koniecznos¢ zakoriczenia dziatalnosci
dziesigtek innych firm. Przeciez tam byty firmy transportowe, firma, ktéra catering dla tych ludzi
doprowadzata, sprzqtajgce, dostawcy wszelakiego rodzaju sprzetu. No to byty dziesigtki jak nie setki
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réznych firm wspdtpracujgcych, wiec upadtos¢ czy likwidacja stoczni szczeciriskiej czy stoczni
gdanskiej spowodowaty likwidacje dziesigtek albo i setek nawet duzo mniejszych podmiotdw.
przedstawiciel sSrodowiska naukowcdéw, mezczyzna

Wiem ze przemyst stoczniowy cos takiego (taricuch upadtosci) pociggngt.
przedstawiciel sSrodowiska wierzycieli — bank, mezczyzna

5. Etyka biznesowa w momencie porazki — trzy postawy

Etyka w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej moze przybra¢ dwie formy*’:
e etyka dobr i wartosci,
e etyka norm, praw i uprawnien.

Pierwsza z nich odnosi sie do naszkicowania jasnej wizji i misji przedsiebiorstwa. Deklaruje
sie w nich w szczegdlnosci, jakie wartosci bedg miaty znaczenie i jakie bedg objete szczegdlng
ochrona. Precyzuje sie réwniez cele dziatania, zwfaszcza dtugofalowe. Drugi rodzaj etyki
natomiast odnosi sie do wprowadzenia okreslonych standardéw i procedur zarzadzania
i kontroli, czy nawet jedynie technicznych norm potrzebnych do efektywnego
funkcjonowania przedsiewziecia biznesowego. Etyka ta wyraza¢ sie moze respektowaniem
zasady, ze co nie zostato zabronione, jest dozwolone. Przyjeta etyka biznesu determinuje
postawy i zachowania przedsiebiorcy w réznych fazach istnienia przedsiebiorstwa. Dotyczy
to réwniez sytuacji kryzysowej, jaka jest zagrozenie upadtoscig czy wrecz sama upadtosc.
Sytuacja ta powoduje u prowadzacego dziatalno$é gospodarczg wyjatkowo trudny konflikt
etyczny — zagrozong w momencie upadfosci wartoscig jest bezpieczeristwo finansowe wtasne
i wtasnej rodziny (nierzadko walka toczy sie o bardzo elementarny poziom tego
bezpieczenstwa). Musi on bowiem przyjgé okreslong postawe wobec okolicznosci, w jakich
sie znalazt. W $wietle wynikdow przeprowadzonych badan mozna stwierdzi¢, ze postawy
przedsiebiorcédw w sytuacjach kryzysowych mogg wpisywac sie w paradygmatlgz
e postawy zasadniczej, rozumianej jako bezposrednia akceptacja badz negacja pewnej
reguty odnoszacej sie do wyobrazonego lub rzeczywistego zachowania.
e postawy celowosciowej, rozumianej jako uzaleznienie zachowania od specyficznego
rozwazenia kalkulacji réznych mozliwych wariantéw zachowania oraz oceny ich
skutkow.

Zatem przedsiebiorcy znajdujgcy sie w sytuacji zagrozenia upadtoscia badz w trakcie
postepowania upadtosciowego mogg przyjac:

VG, Szulczewski, Etyka w biznesie. O mozliwosciach i barierach stosowania kategorii etycznych do zarzadzania.
B Podgodrecki, Socjologiczna teoria prawa, Warszawa 1998, s. 51 —52.
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e postawe polegajagcg na zachowaniu uczciwosci niezaleznie od sytuacji i ich
konsekwenciji dla przedsiebiorcy (,,do konca uczciwi”);

e postawe polegajgca na maksymalizowaniu witasnych korzysci i unikaniu strat
w sytuacji kryzysowej (przy btednym zatozeniu, ze otoczenie ,gra” nieuczciwie,
stosowanym jako mechanizm racjonalizacji swoich dziatan):

e postawe nieetyczng, ktérej podstawowym celem jest maksymalizowanie wtasnych
korzysci poprzez wykorzystywanie luk w istniejgcym prawie czy praktyce jego
stosowania.

5.1. Przedsiebiorcy ,, do konca” uczciwi

Pojecie uczciwosci zdaniem ekspertéw rodzi wiele znakéw zapytania. Jako pojecie stricte
etyczne, nad ktérym toczg sie debaty filozoficzne, nie moze by¢ ono jasno zdefiniowane dla
celéow praktyki biznesowej. Mozna natomiast wskazywa¢ na przyktady dziatan, ktore
postrzegane s3 jako etyczne i ktére w konsekwencji budujg wsrdod przedsiebiorcéw tad
gospodarczy. Do dziatan tych zaliczyé mozna miedzy innymi:

¢ Nalezyte wykonywanie zobowigzan,

e Terminowa spfata wierzytelnosci,

e Budowanie uczciwych i przejrzystych relacji z otoczeniem biznesowym.

Wedtug relacji ekspertow sg tacy przedsiebiorcy, ktérzy kierujg sie w dziatalnosci
gospodarczej etyka dobr i wartosci. Sytuacja kryzysowa, mimo swojej dotkliwosci dla
przedsiebiorcy, nie zmienia jednak jego systemu norm i wartosci. Przedsiebiorcy ci pozostajg
uczciwi mimo bardzo niesprzyjajacych okolicznosci. W trakcie postepowania upadtosciowego
swoje dziatania koncentrujg na zaspokojeniu roszczen wierzycieli.

Wyobrazam sobie wyrazng dystynkcje: pomiedzy przedsiebiorcami, ktorzy upadajg uczciwie i na
przyktad zostawiajg swoj majgtek wierzycielom, co jest podstawowym kryterium uczciwosci “nie
okradam swoich wierzycieli, tylko zostawiam im to, co mi zostato”. | wyrdznitbym przedsiebiorcow
nieuczciwych {(...)

przedstawiciel sSrodowiska adwokatow / radcéw prawnych, mezczyzna

Uczciwos¢ w trakcie postepowania upadtosciowego pozwala zachowaé dobre relacje
z otoczeniem biznesowym (ze wspdlnikami, pracownikami, kontrahentami) i predestynuje
takiego przedsiebiorce do podjecia nowej dziatalnosci z duzymi szansami na odniesienie
sukcesu.

To sqg bardzo generalne zasady biznesu. Jezeli prowadzi sie ten biznes fair, uczciwie w stosunku do
kontrahentdw, to nawet podwiniecie sie wtedy nogi nie wywotuje negatywnych skutkow.
przedstawiciel Srodowiska adwokatow / radcow prawnych, mezczyzna
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5.2. Przedsiebiorcy relatywizujagcy normy i zachowania pod wptywem sytuacji
kryzysowej

Trudna sytuacja materialna moze jednak spowodowac, ze przedsiebiorca, ktéry dotychczas
postepowat uczciwie, moze zmieni¢ swojg postawe i zachowania. Porzuca wizje uczciwych
dziatan, ktdra przyswiecata mu, gdy podejmowat dziatalnos¢ gospodarcza. Zdaniem czesci
ekspertéw sytuacja skrajnie stresowa budzi w nim takie zachowania i ozywia takie cechy
charakteru i osobowosci, ktérych istnienia nawet nie przypuszczat.

Cztowiek moze ujawnic¢ ukryte zasoby albo patologii albo ekstra mozliwosci. Czyli z jednej strony moze
sie ujawnic czyjas matosc, bestia, ktora zawsze w nim tkwita, a moze sie ujawnic sita, ktérej cztowiek
w sobie nie podejrzewat (...)

przedstawiciel Srodowiska psychologdéw biznesu, mezczyzna

W skrajnym przypadku przedsiebiorca zagrozony upadtoscia moze zweryfikowaé swoje
wyobrazenia na temat uczciwosci w biznesie — w jego opinii to wtasnie uczciwe prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej spowodowato, ze znalazt sie w sytuacji kryzysowej.
Przeswiadczony, ze uczciwos¢ nie poptaca, przedsiebiorca zaczyna postrzegaé dziatania na
granicy prawa lub sprzeczne z nim jako jedyne gwarantujgce sukces w biznesie. Czesto musi
on w takiej sytuacji wybiera¢ pomiedzy dobrobytem wtasnym i swoich najblizszych
a wywigzaniem sie z cigzacych na nim zobowigzan finansowych. Uznajac, iz nie moze on
poswiecac dobrobytu rodziny, decyduje sie na dziatania, ktére sg nieetyczne biznesowo.

Nagle cztowiek staje przed wyborami, przed ktérymi nigdy nie chciatby stawad, czy byc uczciwy i
skonczy¢ na bruku, czy ma chronic¢ rodzine, wtedy perspektywa sie zmienia, wtedy sie mowi: inni
oszukujq, ztodzieje jedni mnie okradt i wiec niech i ja cos z tego mam.

przedstawiciel Srodowiska wierzycieli — bank, mezczyzna

5.3. Przedsiebiorcy nieetyczni

Trzecia grupa przedsiebiorcéw Swiadomie decyduje sie podejmowaé dziatania na granicy
prawa lub zmierzajgce do jego obejscia w celu maksymalizacji wtasnych korzysci
finansowych. Takiej formy aktywnosci biznesowej przedsiebiorcy ci dopuszczajg od poczatku
swojej dziatalnos$ci. Sytuacja kryzysowa jest dla nich swoistym pretekstem do eskalacji
dziatan sprzecznych z prawem/ na jego granicy. Moze by¢ tez ona przez nich wykreowana
jako narzedzie do osiggania wtasnych celéw. Badani respondenci jednoznacznie kwalifikuja
takie postepowanie jako oszustwo. W przypadku sytuacji kryzysowych zaaranzowanych
przez przedsiebiorce przybiera ono forme opisanych dalej upadtosci ,rezyserowanych”.
Osoby takie, zdaniem ekspertéw, bez wzgledu na to, ile razy doswiadczatyby upadtosci i ile
razy inicjowatyby kolejne przedsiewziecia biznesowe, za kazdym razem bedg ignorowac
obowigzujgce przepisy prawa.
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Kilka byto takich upadfosci, pdZniej ludzie probowali zaistnieé, czes¢ na etacie, czes¢ na dziatalnosc
gospodarczgq, jeden jak byt oszustem, tak zostat oszustem.
przedstawiciel Srodowiska syndykéw, mezczyzna

6. Upadfosci ,rezyserowane”

6.1. Charakterystyka zjawiska

Upadtosci ,rezyserowane” sg to zamierzone dziatania, ktére moga zaktadaé¢ upadtosé
podmiotu gospodarczego. Celem tych dziatan jest wyrzadzenie szkody w majgtku
kontrahentéw. Szkoda moze w tym wypadku przybra¢ postaé rzeczywiscie poniesionych
strat, a takze nieuzyskanych korzysci. Metodyczne dziatania na szkode kontrahentéw wigzg
sie zazwyczaj z nienaleznym przysporzeniem majgtkowym na rzecz tego, ktéry upadtosé
rezyseruje. Co do zasady, majg one na celu naruszenie przepisow prawa. Osoby, ktére
podejmujg takie dziatania, kierujg sie, swego rodzaju ,alternatywnga” etyka biznesowa, ktéra
w zatozeniu wspiera negatywne wartoéci.”® Problem ten zostat dostrzezony przez kazda
z grup eksperckich. Definiowali oni zazwyczaj ,upadfos¢ rezyserowang” jako sprzeczne
obowigzujgcym z prawem dziatania uczestnikdw obrotu gospodarczego, ukierunkowane na
osiggniecie korzysci przez jedng grupe kosztem innych.

Dziatania te mogg manifestowac sie w nastepujacy sposdb:

e dziatania na szkode wierzycieli.

No to jest rezyseria (...) chec oszukania przede wszystkim wierzycieli przez upadtego.
przedstawiciel Srodowiska syndykéw, mezczyzna

Upadtosc rezyserowana polega moim zdaniem na takim projekcie, ze jest rezyserowana sytuacja,
ktora generalnie ma przynies¢ zysk tej spofce, ktora upada, Zeby skrzywdzi¢ wierzycieli. Robi sie
spotke celowq, czyli takg spdtke, ktdra ma na przyktad cos wybudowad, albo cos wyprodukowac, albo
cos zrobi¢. Ma sie bardzo dobre podstawy, bardzo dobre niby majqtki. | na poczgtku transakcje
wyglgdajq na najzupetniej normalnie i najzupetniej normalnie wszystko sie toczy, a potem sie albo
bierze duze zamdwienia oczywiscie wiedzgc juz, ze sie tego nie zaptaci (...). Tak na ogot jest.
przedstawiciel sSrodowiska biegtych rewidentéw, kobieta

“E. Maczynska, Zagrozenie i szansa upadtosci przedsiebiorstwa, ,Kwartalnik Nauk o Przedsiebiorstwie”,
3/2007, s. 30
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go na inny podmiot.

Kolejnym przejawem ,rezyserowania” upadtosci jest, podyktowane checig zysku,
wyprowadzanie majgtku z przedsiebiorstwa i przeniesienie go na inny podmiot. Tym
podmiotem moze by¢ inne przedsiewziecie biznesowe, w ktdre zaangazowana jest osoba
rezyserujgca upadtosc lub osoby z nig zwigzane.

Upadtosc¢ rezyserowana, to jest moim zdaniem (...) zjawisko, ktdre polega na tym, ze dtuznik, gdy
widzi juz, ze rzeczywiscie ma przestanki upadtfosciowe. (...) stara sie, do ostatniego momentu {...)
zwiekszy¢ stan majgtku spotki, poprzez kupowanie towaru na kredyt, poprzez wytudzanie innych
Swiadczen. | stara sie, przenies¢ ten majgtek na siebie, albo na powigzany podmiot. Generalnie stara
sie zarobic na tej upadtosci. Stara sie okras¢, zazwyczaj swojq wtasnqg firme, spotke. | przywtaszczyc
sobie, to, co w tej spdtce, w normalnych warunkach powinno przypasc¢ wierzycielom.

przedstawiciel srodowiska adwokatow / radcéw prawnych, mezczyzna

e uwolnienie sie od zobowigzan, a co za tym idzie od odpowiedzialnosci cywilne;.

Wyrezyserowanie upadfosci moze, w przekonaniu dtuznika, uwolni¢ go od zaciggnietych
zobowigzan. Celem takich dziatan jest unikniecie odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania
badz nienalezytego wykonania zobowigzan. To z kolei uwolni go od kosztéw, ktére powinien
byt poniesé¢. Srodki te bedzie mégt zatem alokowaé w nowym przedsiewzieciu.

Mozna tak powiedziec, ze tak jest, bo czasami naprawde wydaje nam sie, ze firmy bardzo dobrze
prosperujgce na rynku nagle ogtaszajg upadtos¢ no i pytanie dlaczego. No wiec prawdopodobnie ten
powdd co Pan podat, zeby pozbyc sie zobowigzan i by¢ moZe za przystowiowgq ztotdwke gdzies tam
sprzedac to przedsiebiorstwo, wykupic sobie znak towarowy, logo i na nowo rozpoczqg¢ dziatalnosc
z dobrze prosperujgcq firmq. Bo trafiajq sie naprawde firmy, gdzie w zyciu bysmy nie powiedzieli, ta
firma upadta, no przeciez taka znana i w ogdle, tyle produktédw w ogdle wszystkiego, a jednak pada.
przedstawiciel srodowiska wierzycieli — FGSP, kobieta

e dziatania majgce na celu przejecie majatku innego przedsiebiorcy.

Upadtos¢ rezyserowana moze rédwniez mieé¢ na celu przejecie cudzego majatku. Dziatania
takie inicjuje wierzyciel. Posiadajgc wierzytelnos¢ dajaca sie podzieli¢ zbywa jg podmiotom
trzecim. W ten sposéb powstaje wielo$¢ wierzycieli. W momencie, gdy zostata spetniona
przestanka niewyptacalnosci, wszczyna postepowanie upadfosciowe. Nieuczciwy wierzyciel
moze wtedy przeja¢ majatek dtuznika.

Wiec byty to sktadane wnioski, gdzie tak naprawde wierzyciel miat jedng wierzytelnosc, ale w skutek
sprzedazy tej wierzytelnosci podmiotom trzecim, powstawata wielos¢ wierzycieli. | tym samym
przestanka do ogtoszenia upadtosci byta spetniona. | nastepowato ogtoszenie upadfosci dtuznika. A
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wierzyciela, ale tak naprawde przejecie majqtku przez wierzyciela.
przedstawiciel sSrodowiska sedziow, kobieta

Powyzej opisane przypadki ilustrujg dziatania moralnie watpliwe, balansujgce na granicy
obowigzujgcych przepiséw prawa. Dziatania te zdiagnozowane na etapie postepowania
upadtosciowego czasem stanowig podstawe do wszczecia postepowania karnego.

Sq to oczywiscie dziatania wykazujgce cechy przestepcze.
przedstawiciel sSrodowiska naukowcdéw, mezczyzna

Istnieje tez taki przypadek, ktory w opinii ekspertdw nosi pewne znamiona upadtosci
rezyserowanej, ale nie wigze sie z dziataniami nieetycznymi i niezgodnymi z prawem. Podjete
woéwczas dziatania nie majg na celu osiggniecia zysku kosztem innych. Chodzi przede
wszystkim o sytuacje, gdy ztozenie wniosku o upadtos¢ jest konsekwencjg konfliktu miedzy
udziatowcami, a przy okazji jedynym remedium na zazegnanie go. Wtedy jeden ze
wspolnikow, by ratowac¢ majatek, ktory jeszcze pozostat, dokonuje przewidzianych prawem
czynnosci polegajgcych miedzy innymi na skupowaniu wierzytelnosci upadajgcego podmiotu
i przewfaszczaniu ich. Przejmujgc wiekszo$¢ wierzytelnosci wspdlnik ten zyskuje kontrole
nad spoétka. Upadtos¢ likwidacyjna moze zosta¢c woéwczas przeksztatcona w upadtosé
uktadowa.

Czasami taka upadfos¢ rezyserowana jest probq poradzenia sobie przez jednego z udziatowcow
z konfliktem pomiedzy udziatowcami. To jest wtedy rozwigzanie tego konfliktu. Jesli nie mozemy sie
porozumiec na poziomie udziafdw to przejmijmy majgtek w drodze rezyserowanej upadtosci. Nie ma
w tym nic nagannego, dopdki ta upadfosc¢ zostata ogtoszona nie dlatego, ze spotka nie zrealizowata
swoich zobowigzan tylko, Ze rzeczywiscie byta niewyptacalna. Ja nie widze nic nagannego w tym,
ze jeden z udziatowcow probuje sie ratowac, stosujgc dopuszczone prawem metody na przyktad
skupowanie wierzytelnosci, propozycje uktadowe, przejecie wtasnosci majgtku. Jeden z udziatowcow
wychodzi z konfliktu w ten sposdb, ze skupuje wierzytelnosci spdtki i potem w drodze uktadu
przejmuje jej wtasnosc.

przedstawiciel srodowiska adwokatow / radcéw prawnych, mezczyzna

6.2. Osoby ,reizyserujgce” upadiosc

Whiosek o ogtoszenie upadtosci sktada zazwyczaj ten podmiot, ktéry upadto$é rezyseruje.
Zaktada on bowiem, ze w wyniku tak zaplanowanej upadtosci uzyska wymierne korzysci
majatkowe. Gdy dtuzinikiem jest spotka kapitatowa, wniosek o wszczecie postepowania
upadtosciowego sktadany jest przez prezesa zarzadu tejze spotki. Istniejg jednak sytuacje, jak
powyzej wspomniano, ze wniosek o wszczecie postepowania upadtosciowego sktada
wierzyciel i to on jest ,mdzgiem” przestepczych dziatan.

37



KAPITAL LUDZKI PARP $ T m

W opinii niektérych respondentdéw osoba rezyserujgca upadfo$é dysponuje wiedzg z zakresu
prawa i ekonomii i posiada wyksztatcenie wyzsze. Jest bardzo dobrze przygotowana
merytorycznie do przeprowadzenia postepowania upadfosciowego.

(...) dotyczqg (one) osob, ktdre majq wyzsze wyksztafcenie, ktore zdajg sobie z tego sprawe, Ze z punktu
widzenia, nie tyle przyzwoitosci, co interesu prawno — ekonomicznego, tatwiej zamkngc pewien
rozdziat, zeby otworzyc nowy.

przedstawiciel Srodowiska naukowcdéw, mezczyzna

6.3. Skala zjawiska

Zdania ekspertéw co do liczby upadtosci rezyserowanych wsrdd ogétu upadtosci w Polsce sg
podzielone. Rozbiezne opinie wynikajg z faktu, iz w toku postepowania trudno jest
stwierdzié, ktére z nich noszg znamiona dziatan pozorowanych.

Opinia przedstawicieli Srodowiska syndykéw w tej kwestii jest najbardziej radykalna.
Powodem sktaniajgcym ku wyrazaniu takiej opinii moze by¢ praktyczna wiedza syndykow
wynikajgca ze znajomosci przedsiebiorcéw, sposobdéw ich dziatania oraz zjawisk
wystepujgcych w szeroko pojetym obrocie gospodarczym.

M: Podsumowujgc swojq wiedze, jakby miat Pan okresli¢ bardzo szacunkowo, w duZym przyblizeniu —
jaki procent upadtosci mozna by byto nazwac upadfosciami rezyserowanymi?
R: Pomiedzy 70 a 80.

przedstawiciel sSrodowiska syndykéw, mezczyzna

Opinia srodowiska adwokatow i radcéw prawnych reprezentujgcych dtuznikdw badz
wierzycieli w postepowaniu upadtosciowym zdaje sie by¢ w duzej czesci zbiezna z tym, co
o upadtosciach rezyserowanych mdwig syndycy.

M: Jak by pan mdgt okreslic, w bardzo duzym przyblizeniu, jaki procent upadtosci mozna byfoby
zaliczyé, do tych upadtosci rezyserowanych
R: Piecdziesigt procent.
M: Az tak duzo?
R: Jezeli méwimy sobie o sytuacji w ktdrej dtuznik, stara sie zyskac¢ cos na swojej upadtosci, to mysle,
ze spokojnie pofowa. | nie wiecej, ale pofowa.

przedstawiciel srodowiska adwokatow / radcéw prawnych, mezczyzna

Znacznie nizsze szacunki sedzidw sgdéw upadtosciowych (nie wiecej niz 10% upadtosci
rezyserowanych) wynikajg z niskiego poziomu wykrywalnosci upadtosci rezyserowanych.

38



KAPITAL LUDZKI PARP

W szacowaniu skali zjawiska eksperci opierajg sie na wtasnej intuicji. Wynika to ze

TUNDUSE SPORICINY

wspomnianego powyzej faktu, iz wyrezyserowane upadtosci trudne sg do rozgraniczenia od
upadtosci nienoszacych znamion zaplanowanego i metodycznego dziatania. Jako ze osoby
,rezyserujgce” upadtos¢ zazwyczaj sa do tego bardzo dobrze przygotowane, udowodnienie
dziatan pozorowanych jest niezwykle trudne. Wymaga ono przede wszystkim bardzo
doktadnej analizy dokumentacji (miedzy innymi bilanséw, podpisanych umow itp.) podmiotu
gospodarczego postawionego w stan upadtosci.

Trzeba by miec twarde dowody w postaci wykazania tego, Ze nie jest to przypadek. Takie osoby, ktére

rezyserujq upadtos¢, sq nader staranne w swoich dziataniach, sq swiadome tego, co robig. Sq

graczami, ktorzy moggq sobie pozwoli¢ na asyste doradcow. Wiec wykazanie tego jest bardzo trudne.
przedstawiciel sSrodowiska naukowcdéw, mezczyzna

6.4. Identyfikowanie upadtosci ,rezyserowanych”

Mimo wspomnianych trudnosci w udowodnieniu faktu ,wyrezyserowania” upadtosci
eksperci — praktycy wskazujg na istnienie pewnych dziatan przedsiebiorcéw, ktére moga
Swiadczy¢ o budzacych watpliwosci okolicznosciach upadtosci. Do takich dziatan zaliczy¢
mozna:

e pospieszne zmiany we witadzach firmy — wigza¢ sie to moze z powotaniem na
stanowisko prezesa zarzadu spoétki tzw. stupa, czyli osoby nieposiadajgcej zadnego
majatku, od ktdérej nie mozna Sciggnaé naleznej wierzytelnosci,

e utworzenie przez osoby zwigzane z zagrozonym podmiotem nowego przedsiewziecia
biznesowego,

e sytuacje, gdy kapitat wtasny spétki nie pokrywa aktywdéw trwatych,

e transfer kapitatu do innego podmiotu.

Rozpoznac? Tak. To zazwyczaj sie wiqze z tym, Zze majgtek zostat wyprowadzony wczesniej. Bqdz
jakies inne aktywa. Widac to wszystko, jak na dtoni. Albo po tym, syndyk masy upadtosci, przejmuje
tam zarzqd przedsiebiorstwa. BgdZ z samego orzeczenia wniosku, gdzie dfuznik ma obowigzek, na
przyktad wskazac wszystkie sptaty, dokonane w przeciqgu szesciu miesiecy, przed upadfoscig. To
widaé. Widac z pordwnania bilanséw. To widac. Byty aktywa, nie ma aktywdw. Widac.

przedstawiciel Srodowiska adwokatow / radcow prawnych, mezczyzna

M: Czy da sie rozpoznac w ogdle upadfosc rezyserowanq od upadtosci zwyktej?

R: Bardzo tatwo.

M: W jaki sposob?

R: JeZeli wchodze do firmy i wodze, ze w ciggu ostatniego pot roku wyjechat caty majgtek, to ja juz
wiem, Ze to jest rezyserowana upadfosc. Jak to sprawdzam? Bardzo prosto, po sprzedazy, z faktur. Od
razu widac. A jezeli wchodze do firmy, w ktdrej ten majgtek jest i faktycznie widac, ze jakq upadtosc
mamy, mamy utrate ptynnosci finansowej, bo ktos tam wypowiedziat kredyt, bo ktos tam nie zaptacif,
to jest zupetnie co innego
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przedstawiciel Srodowiska syndykéw, mezczyzna

Najwieksze mozliwosci wykrywania upadtosci rezyserowanych przypisuje sie tym, ktorzy sg
najblizej przedsiebiorstwa postawionego w stan upadtosci. Mowa tu o wierzycielach (o ile to
nie oni pozorujg upadtosc) i syndykach masy upadtosciowej.

No bez sprawnego syndyka to i bez wierzycieli, ktdrzy widzqc, ze cos sie tak dzieje no to raczej jest
trudne
przedstawiciel Srodowiska sedziéw, mezczyzna

Wierzyciele majg mozliwos¢ biezgcego monitorowania dziatan przedsiebranych przez
dtuznika. Syndycy maja zas$ wglad w catg dokumentacje firmy, ktérg mogg poddac dogtebnej
analizie. A na tej podstawie moga stwierdzi¢, czy nie zostaty podjete dziatania niezgodne
Z przepisami prawa.

Whioski na przysztos¢

Wiekszos¢  ekspertébw  dostrzega  konieczno$¢  ograniczenia  zjawiska  upadtosci
»rezyserowanych”. Wynika to z faktu, iz wiekszos¢ takich upadtosci to dziatania sprzeczne
z prawem. Niezbedne wydajg sie zmiany w prawie i praktyce funkcjonowania sgdéw oraz
innych instytucji zaangazowanych w postepowanie upadtosciowe.

e Proponowana zmiana legislacyjna — zaostrzenie sankgcji

Za jedng z istotnych sposrédd sugerowanych zmian w obowigzujacych przepisach nalezy
uznac¢ zaostrzenie sankcji wobec tych, ktérzy dopuscili sie dziatan majgcych na celu
pokrzywdzenie wierzycieli. W obowigzujgcym brzmieniu art. 296 Kodeksu Karnego
przewiduje dla osoby dziatajacej na szkode podmiotu gospodarczego kare pozbawienia
wolnosci od 3 miesiecy do 5 lat. Gdy sprawca dziata w celu osiggniecia korzysci majgtkowej,
moze zostac orzeczona kara od 6 miesiecy do 8 lat. Gdy zas wyrzadzona szkoda jest wielkich
rozmiaréw orzeka sie kare od pozbawienia wolnosci od roku do 10 lat. Nie podlega karze
sprawca, ktory przed wszczeciem postepowania karnego dobrowolnie naprawit w catosci
wyrzadzong szkode. W praktyce orzeczniczej wobec sprawcow dziatajagcych na szkode
podmiotu gospodarczego czesto stosuje sie kare pozbawienia wolnosci z warunkowym
zawieszeniem jej wykonania. To w duzej mierze jest przyczynkiem do postulowania
zaostrzenia sankcji. Oprdcz orzekanych bezwzglednie wyzszych kar pozbawienia wolnosci,
w formie srodka karnego winien orzekany by¢ zakaz prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;.
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Dzisiaj, te kary sq iluzoryczne. Grzywna, na upadtym nie robi Zadnego wrazenia. Jest mu wszystko
jedno ile, i tak nie zaptaci. Natomiast kara pozbawienia wolnosci w zawieszeniu jej wykonania, to nie
wiem, czy to na ludziach, ktdrzy i tak przezywajq wiekszy stres, napiecia, czy tam, to sq trudne chwile.
Na pewno, gdy upadajq i dzwoniqg do nich wierzyciele rozzaleni, niektorzy z pogrdzkami i tak dalej,
to nie wiem, czy to na nich robi jakies wrazenie. Sqdze, ze nie. Dlatego (...) nalezatoby surowiej karac.
To sqg oszusci, to, Zze akurat oni popetniajq oszustwo, polegajgce na tym, ze elementem modus
operandi jest doprowadzenie firmy do upadfosci, niczego nie zmienia. Rodwnie dobrze mogliby, jezeli
firma wie, Zze upadnie, kupuje u swojego kontrahenta towar, za piecset tysiecy ztotych, po czym,
nastepnego dnia sprzedaje go, za czterysta piecdziesigt tysiecy ztotych, tylko po to, zeby wykrasc¢ od
siebie samej czterysta piecdziesigt tysiecy, zeby na przyktad sptacic¢ dtug wtasciciela, ktory wczesniej
finansowat spotke pozyczkq, po czym, tydzien pdZniej ogtasza upadtosé, to ta firma, ten wtasciciel, nie
rozni sie niczym, od cztowieka, ktdry by sie w nocy wtamat do tego kontrahenta i mu ukradt ten
towar. Jest to regularne, pospolite przestepstwo. | rzeczywiscie, takich ludzi nalezatoby silnie karac.
przedstawiciel srodowiska adwokatow / radcéw prawnych, mezczyzna

e Proponowana zmiana w praktyce funkcjonowania instytucji — szkolenia dla sedziéw
sgdoéw upadtosciowych, prokuratoréow i syndykédw masy upadtosciowe;j

Niezbedne wydajg sie szkolenia dla pracownikéw wymiaru sprawiedliwosci — sedzidw
i prokuratoréw. Szkolenia powinny objac¢ takze syndykéw masy upadtosciowej. Przedmiotem
takich szkolen winno by¢ prawo upadfosciowe i naprawcze w perspektywie
interdyscyplinarnej. Oznacza to, ze wiedze o obowigzujacych przepisach nalezy tgczyc
z zagadnieniami dotyczacymi finansdw i rachunkowosci, a takze zarzadzania
przedsiebiorstwem.

Sedziowie upadfosciowi musza dysponowacé (..) wiedzq z zakresu finansowania spodfek,
funkcjonowania spdtek jako takich, podstaw rachunkowosci, chociazby takich jak czytac bilanse. Nie
moze byc tak, ze do kazdego drobnego postepowania powotuje sie biegtego, zresztq biegli wywodzq
sie z tego samego srodowiska, wiec bardzo czesto spotykamy sie z sytuacjami, gdzie biegty
najzwyczajniej albo nie zrozumiat sytuacji finansowej przedsiebiorstwa albo sytuacje finansowq
przedsiebiorcy odczytat prawidfowo, ale zupetnie nie zrozumiat przepisow prawa upadfosciowego.
Sedziowie nie sq w stanie wytapac tych bteddéw, poniewaz sami nie majq podstawowej wiedzy
Z zakresu chociazby prawa rachunkowego. (...) Natomiast ostatecznie dostaje to syndyk, ktory tez
przeciez nie dysponuje wiedzq ze wszystkich dziedzin, dostaje to zarzgdca i nadzorca, zazwyczaj to sq
te same osoby, ktory takze nie dysponuje takimi mechanizmami, poniewaz sedziowie upadtosciowi
nie sq szkoleni w elementach pozaprawnych, ktére majqg znaczenie tutaj bardzo istotne.

przedstawiciel Srodowiska adwokatow / radcow prawnych, mezczyzna

Szkolenia prokuratordw przede wszystkim, ktorzy z bardzo wielkq niecheciq podchodzg do wnioskdéw
syndyka o Sciganie i umarzajq te postepowania ze wzgledu na niskq szkodliwos¢ spoteczng czynu, co
jest totalng gtupotq, poniewaz gdyby z takich przedsiebiorcow jeden, drugi, trzeci zostatby ukarany
w postepowaniu karnym, to troszeczke by oblato zimng wodq naszych pozostatych biznesmendw.
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Niestety ja w swojej pracy spotykam sie takze z tym, ze ja sie spotkatem, Ze mi wnioski umarzano ze
wzgledu na niskg spoteczng szkodliwos¢ czynu.
przedstawiciel sSrodowiska syndykdéw, mezczyzna

e Proponowana zmiana w praktyce funkcjonowania instytucji — profesjonalizacja
zawodu syndyka masy upadtosciowe;j

W opinii sedzidw konieczna jest réwniez profesjonalizacja zawodu syndyka. Wptynetoby to
na poprawe wizerunku syndykéw w oczach innych uczestnikdw postepowania
upadtosciowego.

Czarny PR budowany wokét zawodu syndyka ma swojg przyczyne réwniez w tym, ze syndycy
nie wykorzystujg swojego potencjatu i sami nie dazg do sprofesjonalizowania zawodu.
Przyczyng tego moze by¢ niedostateczny transfer wiedzy i praktycznych umiejetnosci miedzy
syndykami doswiadczonymi, kompetentnymi i cieszgcymi sie uznaniem a mtodymi adeptami
zawodu.

Syndycy winni posiada¢ wszechstronng wiedze z zakresu prawa, ekonomii i zarzgdzania
przedsiebiorstwem. Tak wykwalifikowani beda mieli odpowiednie instrumenty do szybszego
wykrywania dziatan noszacych znamiona upadfosci rezyserowanej i ograniczenia
negatywnych skutkéw takich przedsiewziec.

Znaczy, no przede wszystkim profesjonalizacja zawodu syndyka. Czyli dobrzy specjalisci, dobrej klasy,
ktorzy sq w stanie szybko sie zorientowac w ksiegowosci spotki i potrafig rozpoznac problemy.
przedstawiciel sSrodowiska sedziéw, mezczyzna

Sg réwniez gtosy postulujgce wprowadzenie syndyka instytucjonalnego i zasady losowania
syndyka do spraw, badz mozliwosci wyboru syndyka przez wierzycieli. Prawo wierzycieli do
wyboru syndyka moze przyczynié sie do jego skuteczniejszego dziatania w celu zaspokojenia
wierzycieli. Ci za$ bedg darzyli go wiekszym zaufaniem. Losowanie syndykéw ma zapobiec
tworzeniu sie osobistych relacji miedzy sedziami a syndykami rzutujgcymi na wybér syndyka
do konkretnego postepowania.

Profesjonalizacja zawodu syndyka. Wprowadzenie kolektywnych, instytucjonalnych syndykow.
Losowanie syndykéow do spraw. Mozliwos¢ wyboru syndyka przez wierzycieli. Zapomniatem tutaj
powiedzie¢ super wazinq rzecz, cztowieka, ktéremu ufajg, co do ktérego wiedzq, ze da sobie dobrze
rade, ze w likwidacji majgtku, nie bedzie okradat mas upadtosci, co niestety czestokro¢ ma miejsce.
przedstawiciel Srodowiska adwokatow / radcow prawnych, mezczyzna

e Sugerowana zmiana w praktyce funkcjonowania instytucji — nowe podejscie
stowarzyszen branzowych do problemu upadtosci
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Kolejng istotng kwestig wydaje sie zmiana podejscia stowarzyszen branzowych do kwestii
upadtosci. Powinny one dostrzec, ze dziatania majgce na celu obejscie prawa, a takze
dziatania sprzeczne z prawem bardzo Zle stuzg samym branzom. W tym celu stowarzyszenia
branzowe powinny stworzy¢ mechanizmy kontrolne, ktdrych zastosowanie mogtoby
prowadzi¢ do wykluczenia ze $rodowiska przedsiebiorcow obchodzacych prawo badz
dziatajgcych niezgodnie z prawem.

Na pewno najlepszym rozwigzaniem jest samoregulacja. W wielu wypadkach same branze powinny
sobie zdawac sprawe, Ze jedna upadfosc, ktdra zbiera czarny PR, rzuca cienri na catq branze. Wiec im
wiecej sama branza sie kontroluje, tym jest wieksza szansa na to, Zze nie bedq podejmowane préby
wyprowadzania majgtku kosztem wierzycieli pod ptaszczykiem prawa upadtosciowego.

przedstawiciel srodowiska adwokatow / radcéw prawnych, mezczyzna

e Dziatania edukacyjne —zmiana mentalnosci przedsiebiorcow

Nastepng kwestig, niewatpliwie najtrudniejszg, jest zmiana mentalnosci samych
przedsiebiorcéw i kierowanie sie przez nich w swoich dziataniach wyprowadzong z art. 5
Kodeksu Cywilnego zasadg stusznosci i uczciwosci w obrocie gospodarczym. Dziatania
edukacyjne, ktére mogtyby by¢ podejmowane w celu zmiany postaw obejmowaé powinny
szkolenia z zakresu podstaw prawa, ekonomii i zarzgdzania.

W mentalnosci to oczywiscie. Natomiast generalnie ... nie wiem czy jakis prawo mogtoby cos tu
zmienic, bo... to znaczy panstwo tu probuje akurat, zmienito sie prawo w budowlance i to bardzo
pomogfto i tych wyrezyserowar jest mniej. | to, co byfo na poczqtku lat ... w dwutysiecznym skoriczyto
sie generalnie, aczkolwiek mysle, ze tutaj prawnie to ... nie potrafie panu powiedzie¢ czy jakis
mechanizm, ktérym bym znalazta i ktory by potrafit tak temu przeciwdziatad, bo chciwosc
i pomystowosc Polakow jest taka no mocno ... trudno nam przewidziec, co ludzie wykombinujq.
przedstawiciel Srodowiska biegtych rewidentéw, kobieta

7. Ekspercka charakterystyka przedsiebiorcow
rozpoczynajacych nowa dziatalnos¢ gospodarcza po
doswiadczeniu upadfosci

Podzielone sg zdania ekspertéw w kwestii liczby przedsiebiorcow, ktérzy po doswiadczeniu
upadtosci decydujg sie na powrdt do biznesu. Czes¢ z nich twierdzi, ze wiekszo$é
przedsiebiorcow podnosi sie i wraca do biznesu.

Robi to zasadnicza ich czesc¢. Mysle, ze absolutna ich wiekszosc.
przedstawiciel srodowiska adwokatow / radcéw prawnych, mezczyzna
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Ponad 50% z pewnoscig.
przedstawiciel sSrodowiska adwokatow / radcéw prawnych, mezczyzna

Czes¢ respondentdw byta z kolei zdania, ze ci, ktérzy wznawiajg swojg aktywnosc¢ na polu
biznesowym, stanowig zdecydowang mniejszos¢. Wydaje sie, iz uwarunkowane jest to
niechecig do podejmowania kolejnego ryzyka i obawg przed doznaniem kolejnej porazki.

Takich jest bardzo niewielu. (...) | bardzo duzo ludzi wypadfo z tego powodu. | oni zostali gdzies
w sferze takiej wewnetrznej emigracji, zgorzknienia, albo robienia takiej pracy u podstaw.
przedstawiciel sSrodowiska psychologdéw biznesu, kobieta

Dziesiec¢ procent. Tak mi sie wydaje.
przedstawiciel sSrodowiska sedziow, kobieta

7.1. Motywacje do zatozenia kolejnej dziatalnosci gospodarczej

Czes¢ przedsiebiorcéw, mimo doswiadczenia upadtosdci, postanawia ponownie rozpoczgé
dziatalnos¢ gospodarczg. Tym, co ich do tego ,,pcha” jest motywacja. Nalezy jg rozumiec jako
zesp6t mechanizméw, ktoére pozwalajg cztowiekowi rozpoczgé, utrzymaé i zakonczyc
okreslone dziatanie lub zachowanie. Mozna podzieli¢ jg na:

e motywacje wewnetrzng oraz

e motywacje zewnetrzna.

Pierwsza z nich odnosi sie do wewnetrznych pobudek, przezywanych emocji oraz systemu
wartosci. Druga natomiast uzaleznia naszg wszelka aktywnos$¢ od oddziatywania na nas
bodzcow ptyngcych ze srodowiska zewnetrznego. Mechanizmy te majg zastosowanie takze
wobec przedsiebiorcéw, ktérzy po doswiadczeniu upadtosci postanawiajg sprébowac swoich
sit w biznesie po raz kolejny.

Motywacja wewnetrzna

Motywacja wewnetrzna odwotuje sie do osobistych potrzeb, intereséw i wizji samorealizacji
przedsiebiorcy. Obejmuje ona nastepujace czynniki:
e wspodtprace z otoczeniem biznesowym, ktdra zapewnia przedsiebiorcy poczucie
akceptacji dostarcza poczucia sensu dziatania;
e zadowolenie z wykonywanej dziatalnosci i petnione;j roli;
e prawo do podejmowania decyzji, ktére wzmacnia poczucie niezaleznosci
przedsiebiorcy.

Jednoczesne wystepowanie tych czynnikdw sprawia, ze osoba posiada bardzo silng wiare we
wtasne mozliwosci. Nie obawia sie wtedy podjac ryzyka mimo tego, ze w przesztosci ponosita
porazki.
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To znaczy bardzo gteboko ugruntowana motywacja polega na, ze ma sie wiare w swoje sity,
sktonnos¢ do kreowania rzeczywistosci wokot siebie i siebie samego. Mysle, ze to sq takie kluczowe
zupetnie czynniki. Mysle sobie, ze (...) odkrycie w nim takiego punktu, w ktérym sam w sobie znajduje
oparcie, dla siebie samego, jest kluczowe dlatego, zeby podjg¢ walke po raz kolejny.

przedstawiciel Srodowiska psychologdéw biznesu, mezczyzna

W przypadku przedsiebiorcéw, ktérzy poniesli porazke biznesowg, po czym postanowili
wznowic¢ dziatalnos¢ gospodarczg, motywacja wewnetrzna moze przybrac¢ dwie formy:

e motywacji biznesowej i
e motywacji pozabiznesowe;.

Motywacja biznesowa wigze sie z aspektami ekonomicznymi prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej. Ten, ktéry zaktada jg ponownie, robi to — jak twierdzg eksperci - z trzech
powodow. Pierwszym jest koniecznos¢ utrzymania siebie i swojej rodziny.

A biznesowe to jest rowniez takie - jakies zarobki musimy osiggac.
przedstawiciel sSrodowiska syndykdéw, mezczyzna

Drugim natomiast jest cheé zysku, ktérg postrzega sie w silnym zwigzku z niechecig do
zatrudnienia sie na podstawie umowy o prace.

Chec zysku. Czyli, bede pracowat dla siebie a nie dla kogos. | w zwiqzku z tym sie wzbogace.
przedstawiciel Srodowiska psychologdow biznesu, kobieta

Trzecim powodem jest cheé zachowania wysokiego statusu materialnego. Czesc
respondentdw twierdzita, iz podjecie pracy etatowej przez przedsiebiorce wigzaé by sie
mogto ze znaczacym obnizeniem sie tego statusu. Obawa przed tg sytuacjg moze sktonic¢ go
do kolejnej préby zaistnienia w biznesie.

Natomiast te przypadki, o ktérych myslatem, dotyczq osob, ktdre zyty juz na takim poziomie, Ze nie
wyobrazam sobie, zeby chciaty byc czyimkolwiek pracownikiem.
przedstawiciel Srodowiska naukowcdw, mezczyzna

Dla jednego wystarczq takie zarobki, Zzeby mu wystarczato na jedzenie, jakies tam spokojne Zycie,

a drugi mysli, kurcze, miatem kiedys mercedesa, musze miec¢ go znowu.
przedstawiciel sSrodowiska syndykéw, mezczyzna
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powoduje, iz przedsiebiorca nie widzi sie w roli etatowego pracownika wykonujgcego
polecenia przetozonych. To postrzeganie samego siebie powoduje konieczno$¢ podjecia
takiej formy aktywnosci, w ktdrej przedsiebiorca bedzie sie czut najlepiej. Jedynym
rozwigzaniem wydaje sie zatem nowe przedsiewziecie biznesowe.

Jego zdaniem prowadzenie przedsiebiorstwa to jest to, co on powinien robi¢. W humorystycznym
podejsciu to sie nazywa ,,mdéj mqz z zawodu jest dyrektorem”. Po prostu ma takie podejscie do zycia
i on bedzie to robit. Czy zatrudni sie jako prezes w jakiejs spofce pdzniej, czy sprobuje samodzielnie
otwierac dziatalnosc, to zalezy od stopnia odpornosci psychicznej na te wtasnie poniesionq kleske. Ale
moim zdaniem tego typu osoby zawsze pozostajq jako kierujgce jakims podmiotem.

przedstawiciel sSrodowiska adwokatow / radcéw prawnych, mezczyzna

(...) cztowiek, ktory sie zajmuje biznesem i jest przedsiebiorcqg, czesto bedzie sie Zle czut na etacie,
a z czegos trzeba zyc.
przedstawiciel Srodowiska syndykéw, mezczyzna

Takie przyczyny mysle, ze zaobserwowano na przetomie lat 80°/90’- tych, kiedy wtasnie totalnie
popadaty przedsiebiorstwa, bo nie byty dostosowane do warunkdéw rynkowych i czesto szefowie czy
dyrektorzy zaktadali dziatalnos¢, bo wtasnie chcieli unikng¢ tego, zeby by¢ podporzqgdkowanym, a po
drugie nie mieli gdzie znalez¢ pracy.

przedstawiciel Srodowiska naukowcdéw, mezczyzna

Motywacje pozabiznesowe eksperci wigzg z cechami charakteru i osobowosci
przedsiebiorcy, a co za tym idzie z ambicjami, jakie on posiada. Przedsiebiorca probuje
pokaza¢ otoczeniu i udowodnié sobie, ze sytuacja kryzysowa byta jedynie wynikiem
nieszczesliwego zbiegu okolicznosci. On sam — w jego mniemaniu — jest skutecznym
przedsiebiorcg, potrafi zarzadzaé wtasng dziatalnoscig, a nowym przedsiewzieciem wtasnie to
udowodni.

Mogq to byc osobiste, po pierwsze ambicja.
przedstawiciel sSrodowiska syndykéw, mezczyzna

Mysle, ze che¢ udowodnienia sobie moze, ze jednak potrafie.
przedstawiciel sSrodowiska naukowcdw, mezczyzna

Sg osoby, ktérzy w opinii ekspertéw majg swego rodzaju ,wrodzong” sktonnos$é do
prowadzenia przedsiebiorstwa. Doswiadczenie porazki biznesowej nie powoduje u nich
rezygnacji z kolejnych préb. Swoje dziatania w biznesie zdajg sie postrzegac przez pryzmat
misji do wypetnienia. Nie widzg zatem innej mozliwos$ci, ani nie dopuszczajg innego sposobu
na zycie, anizeli prowadzenie kolejnej (a niekiedy nawet kolejnych) dziatalnosci gospodarcze;.
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Ktos, kto prowadzit dziatalnos¢ gospodarczg raz, ma naturalng sktonnos¢, Zzeby takq dziatalnos¢
prowadzi¢ drugi raz.
przedstawiciel sSrodowiska adwokatow / radcéw prawnych, mezczyzna

M: To kto powraca do podjecia dziatalnosci po porazce?
R: Ludzie, ktdrzy majg wysoki ten bakcyl wolnosci, podmiotowosci i wizji i ktorzy potrafig odbudowac
wiare.

przedstawiciel Srodowiska psychologdéw biznesu, mezczyzna

Osoba prowadzaca dziatalno$é gospodarczg, choéby zakonczong porazka biznesowg, posiada
potencjat do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Na potencjat ten sktada sie miedzy
innymi sie¢ kontaktéw biznesowych i znajomos$¢ branzy (posiadane kontakty wigzg sie
zazwyczaj z branza, w jakiej dziata przedsiebiorca). Doswiadczajgc upadtosci przedsiebiorca
zazwyczaj zachowuje czes$¢ posiadanych kontaktdw biznesowych, a przede wszystkim nie
traci znajomosci branzy, w ktdrej dziatat. Totez mozliwosci i wiedza, ktérg juz posiada beda
czynnikami motywujgcymi go do , wystartowania” z nowym przedsiewzieciem biznesowym.
Zdaniem wiekszosci ekspertéw nowa dziatalno$¢ bedzie zwigzana z t3 samg branig, co
dziatalnos¢ zlikwidowana.

Jezeli dalej ktos w tej samej branzy albo w podobnej branzy wie co chce robi¢ to mysle, ze ma duze
szanse na powodzenie.
przedstawiciel Srodowiska biegtych rewidentéw, kobieta

Zdaniem niektérych respondentdéw istnieje jednak taka grupa oséb, ktéra po doswiadczeniu
upadtosci z obawy przed kolejng porazka nie podejmuje ryzyka zaangazowania sie w nowe
przedsiewziecie. Poszukuja, cho¢ wbrew sobie, mozliwosci nawigzania stosunku pracy. Takie
dziatania nie dajg im satysfakcji, gwarantujg natomiast pewng doze bezpieczenstwa.

Natomiast sq ludzie, ktorzy po nieudanym biznesie zatrudniajq sie w organizacjach jako pracownicy.
przedstawiciel sSrodowiska psychologdéw biznesu, mezczyzna

Sytuacja porazki biznesowej jest czynnikiem wywotujgcym silny stres. Podjecie jakiejkolwiek
aktywnosci moze w tym momencie zniwelowaé negatywne skutki zwigzane z silnymi
przezyciami psychicznymi.

Inne niz finansowe, to chyba w tym momencie to, Zeby sobie znaleZ¢ zajecie, Zeby cos w tym zyciu

robic.
przedstawiciel sSrodowiska syndykéw, mezczyzna
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Motywacja zewnetrzna

Motywacja zewnetrza wynika z oddziatywania otoczenia na przedsiebiorce. Jako otoczenie
nalezy rozumiec¢ rodzine i przyjaciot, a takie bytych wspdtpracownikéw, partneréw
biznesowych, kontrahentéw. Otoczenie to réwniez instytucje publiczne, ktére mogg kreowadé
instrumenty wsparcia dla oséb zaktadajgcych po raz pierwszy badz kolejny dziatalnosé
gospodarcza.

Rodzina moze by¢ dla przedsiebiorcy szczegdlnie istotnym Zrédiem motywacji. Moze
inspirowac do dalszych dziatan i sprawic, ze przedsiebiorca odzyska wiare w siebie i poczucie,
Ze moze jeszcze cos$ osiggnac.

I mysle, ze dla osobistej sytuacji przedsiebiorcy, ktory jest w ktopotach, to rozwdj tej wielkiej rodzinnej
wiezi, mégtby by¢ bardzo cenny. Zeby na przyktad podtrzyma¢ wiare w siebie.
przedstawiciel Srodowiska psychologdéw biznesu, mezczyzna

Ja mysle, ze rodzina zawsze motywuje do tego, Zeby ta dziatalnos¢ jednak podjgcé, podniesc sie,
sprobowac jeszcze raz (...)
przedstawiciel srodowiska adwokatow / radcéw prawnych, mezczyzna

Motywowa¢ do podjecia nowej dziatalnosci mogg réwniez byli kontrahenci i partnerzy
w biznesie. Sytuacja taka ma miejsce, gdy upadfo$é nie jest bezposrednio wynikiem dziatan
przedsiebiorcy. Wtedy takiego przedsiebiorce nie dotyka ostracyzm ze strony otoczenia,
a kontakty, ktére posiadat mogg zaprocentowac w kolejnym przedsiewzieciu.

Otoczenie biznesowe, jak najbardziej moze zachecal. Szczegdlnie posiadane kontakty. Jak gdyby
zdobyte doswiadczenie w branzy, to moze na pewno powodowac, ze te osoby bedq sie ponownie
zgtaszaty do tego przedsiebiorcy o podjecie dziatalnosci gospodarczej. Natomiast ta upadtos¢ jest
spowodowana na tyle czynnikami zewnetrznymi, ze odpowiedzialnos¢ prowadzgcego dziatalnos¢
gospodarczq jest minimalna. | w zwigzku z powyzZszym, jak gdyby nie ma takiego ostracyzmu wobec
tej osoby.

przedstawiciel Srodowiska sedziéw, kobieta

Jezeli upadtos¢ bedzie wynikiem czy to zamierzonych, czy ryzykownych i nieprzemyslanych
dziatan przedsiebiorcy, to otoczenie bedzie bardzo krytycznie postrzegato tak samego
przedsiebiorce, jak i jego nowg inicjatywe.

Otoczenie jest najczesciej przeciw. Bo przedsiebiorcy bedq darzyli te osobe pewngq niecheciq.

przedstawiciel Srodowiska adwokatow / radcow prawnych, mezczyzna
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ktére poprzez uruchamianie odpowiednich strategii i programéw dziatania mogg wspierac
i motywowac do aktywnosci zarowno tych, ktérzy po raz pierwszy zaktadajg dziatalnosc
gospodarczy, jak i tych, ktérzy doswiadczyli juz porazek biznesowych.

Jakas tam koniunktura regionalna, moze na to wptywac. | jakis samorzqd moze wspierdc. (...) Poprzez
stwarzanie jakichs preferencyjnych warunkdw, czy uzyskiwania kredytow, czy zezwolen, etc. na
dziatalnos¢ jakqgs takq turystyczno- hotelarsko- atrakcyjng. Dla tego terenu. Mysle, ze mogq chciec.
Poniewa? to napedzi koniunkture i pienigdze, do samorzgdu.

przedstawiciel Srodowiska psychologdw biznesu, kobieta

7.2. Warunki odniesienia sukcesu w dziatalnosci gospodarczej po doswiadczeniu
upadtosci

Wiekszos¢ ekspertow jako zZrédto sukcesu nowego przedsiewziecia postrzegata
doswiadczenie, jakie nabywa przedsiebiorca w wyniku zderzenia sie z sytuacjg kryzysowa.
Doswiadczenie to jest postrzegane przez ekspertéw jako ,nauka na wtasnych btedach”.

Gdybym miat to powiedzie¢c w oparciu o wewnetrzne, wtasne przekonanie, to powiedziatbym
intuicyjnie zupetnie, ze chodzi o umiejetnosc¢ uczenia sie na btedach. Jesli taki przedsiebiorca potrafi
dostrzec, co w jego przedsiebiorstwie byto Zle i co przyczynito sie do tej niewyptacalnosci, to ma duzo
wieksze szanse na odniesienie sukcesu niz ten, ktdry przypisuje wszystko czynnikom zewnetrznym
i catkowicie ignoruje wtasny udziat w tym, ze do tej upadfosci doszto.

przedstawiciel srodowiska adwokatow / radcéw prawnych, mezczyzna

Przede wszystkim, jezeli oni doswiadczyli juz upadtosci, to oni juz powinni, przynajmniej takg mam
nadzieje, Ze majq wiedze jak dostrzec zte symptomy w stosunku do dziatalnosci, w stosunku do osoby,
symptomy, ktdre powtdrnie mogq zagrozi¢ upadtosciq.

przedstawiciel Srodowiska syndykéw, mezczyzna

Niektére dziatania przedsiebiorcéw rozpoczynajgcych dziatalno$¢ gospodarczg po
doswiadczeniu upadtosci mozna postrzegaé jako tzw. dobre praktyki. Przez dobre praktyki
nalezy rozumieé takie czynnosci i zachowania w zakresie zarzagdzania nowa dziatalnoscig
oraz budowania relacji z otoczeniem biznesowym (ze wspdlnikami, kontrahentami,
klientami), ktére powtdrzone przez innych przedsiebiorcéw mogg przynie$¢ podobne,
pozytywne rezultaty. Badani eksperci czesto odwotywali sie do uogdlnionych dobrych
praktyk czyli takich, ktére nie odnoszg sie do incydentalnych dziatan i zachowan
przedsiebiorcy i nie sg zwigzane bezposrednio z jego cechami charakteru i osobowosci.
Uogdlnione dobre praktyki odnoszg sie do zachowan praktykowanych przez wiekszg grupe
przedsiebiorcow (ktorzy z podobnych doswiadczen wyciggneli podobne wnioski). W opinii
ekspertéw za uogdlnione dobre praktyki uwaza sie:
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e przemyslany start bazujgcy na dobrze opracowanym biznesplanie.

W ogdle warto zaczynac dziatalnos¢ gospodarczq z jakims biznesplanem. Mysle, ze niewiele 0oséb to
robi. Poza tym ... no tak, no przemyslec to w jakis sposob, tak. Przemyslec to, mie¢ w jakis sposéb to
spisane, jakies zatozenia (...).

przedstawiciel sSrodowiska naukowcdéw, mezczyzna

Jezeli przedsiebiorca zrewiduje swoje poglgdy, wyciggnie wnioski z tego, co nie dziatato, co mozna
usprawnic, co moze dziatac inaczej. | bedzie miat naprawde przemyslany biznes plan.
przedstawiciel Srodowiska psychologdw biznesu, kobieta

e umiejetne korzystanie z informacji i opierajgca sie na tym rzetelna analiza sytuacji,
w jakiej znajduje sie przedsiebiorstwo.

Mysle, ze dobrq praktykq bedzie dostrzeganie szerszej perspektywy, niz do tej pory. Umiejetnosc
i otwartos¢ na rézne informacje.
przedstawiciel Srodowiska psychologdw biznesu, kobieta

e wadrazanie sprawdzonych i skutecznych dziatah oraz wymiana informacji

Mysle sobie, Zze dobrg praktykq, bytoby to, Zzeby mozna sie byto wymieniac¢ réznymi praktykami. Jak
sobie poradzi¢. Mysle sobie, ze takie forum, taka otwartos¢ na wymiane doswiadczen.
przedstawiciel sSrodowiska psychologdéw biznesu, kobieta

e korzystanie z ustug ekspertéw (doradztwo, consulting, szkolenia).

Uwazam, Ze dobrg praktykq mogtoby by¢ wspieranie sie tez osobami, ktére mogq dac inne swiatto,
punkt widzenia, na to, co sie dzieje. Wsparcie w trudnych sytuacjach. To nawet poprzez dziatanie tez
konsultingowe. Mysle sobie, Ze ludzie nie korzystajq. Jak cztowiek chory, czy majgcy problemy
emocjonalne, niekoniecznie z tatwosciq korzysta z pomocy terapeutycznej. Mysle, Zze podobnie,
biznesmen nie chce korzystac¢ z pomocy innych oséb.

przedstawiciel sSrodowiska psychologdéw biznesu, kobieta

e rzetelne prowadzenie dokumentacji w przedsiebiorstwie, wprowadzenie
przejrzystych zasad zarzadzania przedsiebiorstwem i respektowanie ich.

Czesto zdarza sie tak, Ze jesli upadtos¢ wynikta z nieprawidtowo prowadzonej ksiegowosci, czy ztego
gospodarowaniu majgtkiem, bo takie przypadki tez sie zdarzajq, to pierwsza rzecz, jakq robi
przedsiebiorca, toto, Ze ustala wtasciwg strukture funkcjonowania swojego przedsiebiorstwa, ktdre
powinno byc przestrzegane w ramach nowej dziatalnosci i stara sie sam tego przestrzegac.
przedstawiciel srodowiska adwokatow / radcéw prawnych, mezczyzna
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tak jak kiedys byto, tylko (..) przynajmniej stosowanie pewnych procedur, czyli potwierdzanie
wszystkiego.
przedstawiciel Srodowiska biegtych rewidentéw, kobieta

e minimalizowanie ryzyka.

Wiec, ograniczona skfonnosc do ryzyka (...) przyktad ryzyka rozumianego w ten sposdéb , Zze otwieram
restauracje. Tak? upada mi restauracja. Drugi raz nie otwieram restauracji, tylko zaczynam od
matego baru.

przedstawiciel sSrodowiska adwokatow / radcéw prawnych, mezczyzna

e ostrozniejszy dobor partneréw biznesowych.

Mogq rowniez budujgc relacje z kontrahentami, znajgc sytuacje na rynku, o wiele tatwiej jest im
zwrdci¢ uwage na to, o wiele fatwiej jest im wytapac, ktory kontrahent bedzie kontrahentem
uczciwym, a ktory nieuczciwym.

przedstawiciel Srodowiska syndykéw, mezczyzna

| znacznie ostrozniej dobierajq swoich partneréw w bankach.
przedstawiciel sSrodowiska naukowcéw, mezczyzna

8. Wierzyciele wobec podmiotéw niewyptacalnych

Istotnym elementem wdrazania polityki drugiej szansy jest zdiagnozowanie dziatan
wierzycieli instytucjonalnych wzgledem podmiotdéw zagrozonych porazka biznesowg, wobec
ktérych toczy sie postepowanie upadtosciowe oraz wznawiajgcych dziatalno$é po
doswiadczeniu upadtosci. Mozna wyrézni¢ dwie kategorie wierzycieli instytucjonalnych:

e wierzyciele prawa publicznego - np. urzedy skarbowe, ZUS, Fundusz
Gwarantowanych Swiadczert Pracowniczych, jednostki samorzadu terytorialnego
(gminy) oraz

e wierzyciele prawa prywatnego — banki, firmy telekomunikacyjne, firmy energetyczne.

Wszelkie dziatania, jakie podejmujg wierzyciele prawa publicznego wobec swoich dtuznikow
bedacych w sytuacji zagrozenia badz w upadtosci, wynikajg z przepiséw prawa, ktorymi ci
wierzyciele sg zwigzani. Te przepisy decydujg réwniez o stopniu elastycznosci polityki wobec
dtuznikdw. Wierzyciele prawa prywatnego budujg swoje relacje z kontrahentami na bazie
umoéw cywilnoprawnych. To pozwala im na kreowanie polityki wzgledem dtuznikow
w sposOb bardziej elastyczny.
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8.1. Polityka instytucji wobec dtuznikéw

Wierzyciele publiczni uzalezniajg swojg polityke wobec dtuznikéw od obowigzujacych
przepiséw prawa. Organy administracji publicznej (np. urzedy skarbowe) nie majg wiekszych
mozliwosci uelastycznienia polityki wzgledem dtuznika, gdyz zobowigzania zaciggniete
wobec nich majg charakter publicznoprawny.

Ostatnio byty takie sytuacje jak restrukturyzacja zadtuzenia, oddtuzenie jeszcze wczesniej tego typu.
Wtedy owszem, jesli byta zgoda od ustawodawcy na to wtedy tak, a raczej takim jedynym narzedziem
to jest odroczenie bqdz raty.

przedstawiciel sSrodowiska wierzycieli — urzad skarbowy, mezczyzna

Obecnie podmioty publiczne praktykujg kilka przewidzianych prawem sposobéw pomocy
przedsiebiorcy, ktéry znalazt sie w trudnej sytuacji finansowej. S3 to dziatania w ramach
pomocy publicznej stosowane przede wszystkim przez urzedy skarbowe polegajace na:

e odroczeniu terminu ptatnosci powstatych zalegtosci finansowych,

e roztozeniu naleznosci na raty,

e umorzeniu odsetek od zalegtosci.

Bo sq raty, sq umorzenia, sq odroczenia obwarowane warunkami réznego rodzaju. Bo musi byc
interes paristwa, powazny interes podatnika spetniony i wtedy mamy mozliwos¢, zeby wydac decyzje,
na podstawie, ktorej roztoZzymy naleznosci na raty, ewentualnie umorzymy odsetki, oddalimy termin
ptatnosci i to sie dzieje na biezgco.

przedstawiciel Srodowiska wierzycieli — urzad skarbowy, mezczyzna

Whniosek dfuznika o zastosowanie wobec niego ktdregokolwiek instrumentu pomocy
publicznej jest rozpatrywany indywidualnie. W przypadku zobowigzan podatkowych wniosek
taki (zgodnie z ordynacjg podatkowg), musi by¢ uzasadniony waznym interesem podatnika.

Ale sporo jest takich wnioskdw, czesciowo sq rozpatrywane pozytywnie, czesciowo negatywnie, ale to
zalezy od indywidualnej sytuacji kazdego podmiotu, ktdra jest badana doktadnie. Ta komdrka, ktdra
zajmuje sie udzielaniem tych rad, ona w taki sposéb w cudzystowu jg przeswietla i ocenia czy ten
whniosek jest uzasadniony, czy nie ma takiej sytuacji, ze po prostu podatnik moze to zaptacic, ale nie
wiem nie chce mu sie i chce to zrobic lub tez czy jest taka sytuacja, Ze np. tez sie ma bardzo trudng
sytuacje, i roztozenie tej dziatalnosci na raty pozwoli mu wyjsc¢ z trudnej sytuacji.

przedstawiciel sSrodowiska wierzycieli — urzad skarbowy, mezczyzna

Organ administracji publicznej wystepujgcy w roli wierzyciela i stosujgcy instrumenty
pomocy publicznej musi by¢ przekonany, ze zastosowanie tych instrumentdow jest zasadne.
Oznacza to, ze pomoc publiczna zostanie udzielona tylko tym przedsiebiorcom, co do ktérych
istnieje uzasadnione prawdopodobieristwo, ze uporajg sie z sytuacjg kryzysowa.
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(...) to musi miec rece i nogi, czyli nie moze byc tak ze rozktada sie na raty naleznosc firmie, ktéra nie
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moze jej ptacic. Czyli ta firma musi miec jakas konkretnq sytuacje finansowq, pozwalajgcq na zapftate.
Jesli ktos nie ma z czego ptacic tych rat, to nie ma sensu udzielac tych rat.
przedstawiciel Srodowiska wierzycieli — urzad skarbowy, mezczyzna

Jednostki samorzadu terytorialnego prowadzg podobng polityke wzgledem dtuznikéw jak
urzedy skarbowe. Ci, ktérzy zalegaja z podatkami i optatami lokalnymi stanowigcymi istotng
czes$¢ budzetu takiej jednostki, mogg liczyé na roztozenie ptatnosci na dogodne raty lub —
w szczegolnych przypadkach — umorzenie zalegtego swiadczenia.

A jezeli chodzi o podmioty, ktdrych naprawde jest niewiele, to podchodzimy bardzo Zyczliwie.
Rozktadamy na raty. Nawet na dwadziescia cztery miesigce. Chociaz staramy sie rozktadac na raty
tak, Zzeby zmiescito sie to w roku budzetowym. A w sytuacjach skrajnych, co tez jest poprzedzone
analizq dokumentow, czyli czy jest to prawda, czy tez nie, jakiegos nieszczesliwego wypadku, czy
choroby, naleznosci takie, sg umarzane.

przedstawiciel Srodowiska wierzycieli — jednostka samorzadu terytorialnego, mezczyzna

Podmioty, ktére pozostajg z dtuznikiem w stosunku cywilnoprawnym, dostrzegajg dwa
istotne problemy, z jakimi zderzajg sie przedsiebiorcy. Pierwszym z nich jest zatamanie
rachunku wynikéw. Oznacza to, ze firmy posiadajg za duze koszty produkcji lub za niska
sprzedaz produktow. Banki i inni wierzyciele prawa prywatnego nie posiadajg jednak
mozliwosci weryfikacji, czy sytuacja, w ktorej znalazt sie przedsiebiorca wynika z btedéw
jakich 6w przedsiebiorca sie dopuscit, czy uzalezniona jest od koniunktury. Dlatego
wierzyciele ci zazwyczaj nie podejmujg dziatan majacych na celu uelastycznienie swojej
polityki wobec zadtuzonych klientow.

I o ile w problemach wynikajqgcych z prowadzenia ztego rachunku jest to bardzo trudna sytuacja, bo
bank nie jest wstanie ocenic czy brak sprzedazy to jest koriczqcy sie rynek czy cos robig Zle.
przedstawiciel Srodowiska wierzycieli — bank, mezczyzna

Druga problematyczna kwestia to wadliwa struktura bilansu. Mowa tu o przypadku,
w ktérym za duze zadtuzenie generuje coraz wieksze odsetki. Tym samym znacznie wzrasta
ryzyko prowadzenia dziatalnosci. Narzedziem, ktére umozliwiatoby uratowanie takiej firmy
bytoby przejecie jej przez inny podmiot z réwnoczesnym dokapitalizowaniem.

Bardzo duzo firm datoby sie uratowac, gdyby istniaty instrumenty (...) i praktyka przejmowania firm.
To znaczy firma ma ktopoty, grozi jej realne bankructwo, wypowiedzenie kredytu, ale bank albo jakas
instytucja rzqdowa pomaga, albo wrecz przymusza firme do podnoszenia kapitatu. To znaczy wiem,
co powinien osiggng¢, ale nie potrafie w tej chwili wskazac narzedzi. To znaczy albo nastepuje sptata
kredytu albo dokapitalizowanie firmy, cos co przez gietde sie odbywa. Ale przez gietde to dtugo trwa,
procedura, ten proces tez jest sam w sobie kosztowny i tak dalej i tak dalej.

przedstawiciel Srodowiska wierzycieli — bank, mezczyzna
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Polityka wobec podmiotéw, ktdre przeszty przez postepowanie upadtosciowe

Organy administracji publicznej majg relatywnie niewielkie mozliwosci weryfikowania
i ,przeswietlania” podmiotéw, ktére juz raz upadty, po czym zatozyty kolejng dziatalnos¢
gospodarcza. Dotyczy to przede wszystkim oséb fizycznych, ktére po raz kolejny podejmuja
przedsiewziecie biznesowe.

Natomiast osoby fizyczne to musimy juz mowic o takich, ktdre juz tam gdzies sie przejechali i pdzniej
wrdcili ale na nich wisi odium dfugu. No i najczesciej sq to w ten sposdb przeprowadzane
jednoosobowe dziatalnosci gospodarcze, ktorych jest trudno uchwycic jezeli chodzi o egzekucje. My
sie staramy ale nie zawsze nam sie udaje. W tym kontekscie, wiec nikt nie monitoruje takich osob
fizycznych

przedstawiciel Srodowiska wierzycieli — urzad skarbowy, mezczyzna

W przypadku spétek kapitatowych wierzyciele publiczni podejmuja dziatania majgce na celu
windykacje naleznoéci od cztonkéw zarzadu odpowiadajacych na podstawie art. 299 KSH*

Wiec takie firmy jesli wiszq (nie zostaty wykreslone z KRS a nie ma wystarczajgcego majgtku na
przeprowadzenie postepowania upadfosciowego) to u nas caty czas wiszq, ze zalega az do momentu
my préobujemy cos sciggngc¢ bqdz z zarzqdu i tyle.

przedstawiciel sSrodowiska wierzycieli — urzad skarbowy, mezczyzna

Banki i inni wierzyciele, w celu weryfikacji potencjalnego kontrahenta mogg skorzystaé
z zasobow wiedzy skumulowanych w instytucjach powotfanych witasnie do tych celow: do
takich instytucji naleza:

e Biuro Informacji Kredytowej — utworzone na mocy ustawy Prawo bankowe, ktdére
gromadzi, przechowuje i przetwarza informacje o aktualnych zobowigzaniach oraz
historii kredytowej klientéw bankéw oraz Spétdzielczych Kas Oszczednosciowo-
Rozliczeniowych. Gromadzone tam informacje odnoszg sie zaréwno do klientéw
indywidualnych, jak i do przedsiebiorcow.

e Biura Informacji Gospodarczej — utworzone na mocy ustawy o udostepnianiu
informacji gospodarczych, ktdre przyjmujg, przechowujg i udostepniajg informacje
gospodarcze dotyczace wiarygodnosci ptatniczej konsumentéw i przedsiebiorcéw.

% Art. 299. § 1. Jezeli egzekucja przeciwko spodtce okaze sie bezskuteczna, cztonkowie zarzagdu odpowiadajg
solidarnie za jej zobowigzania.

§ 2. Cztonek zarzadu moze sie uwolni¢ od odpowiedzialnosci, o ktérej mowa w § 1, jezeli wykaze, ze we
wtasciwym czasie zgtoszono wniosek o ogtoszenie upadfosci lub wszczeto postepowanie uktadowe, albo ze
niezgtoszenie wniosku o ogtoszenie upadtosci oraz niewszczecie postepowania uktadowego nastgpito nie z jego
winy, albo Ze pomimo niezgtoszenia wniosku o ogtoszenie upadtosSci oraz niewszczecia postepowania
uktadowego wierzyciel nie ponidst szkody.

§ 3. Przepisy § 1i § 2 nie naruszajg przepisdw ustanawiajacych dalej idgcg odpowiedzialnos$¢ cztonkdw zarzadu.

54



KAPITAL LUDZKI PARP

e Bankowy Rejestr Niesolidnych Klientéw — bedacy typowym przyktadem tak zwanej
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»,czarnej listy” gromadzacej informacje o klientach zalegajacych z ptatnosciami wobec
bankdw.

Generalnie banki korzystajg z kilku Zrddet. (...) korzystajg oczywiscie z Biura Informacji Kredytowej,
gdzie te informacje nie do korica sq odnotowywane, bo dotyczq oséb fizycznych, ale z tego co wiem
wchodzi ta czes¢ dotyczqca gospodarczych. Mogq korzystac¢ z BIG, oprdcz tego korzystajg rowniez
z tzw. bankowego rejestru czyli bazy dtuznikéw niesolidnych i tam wpisywani sq wszyscy, zaréwno
osoby fizyczne jak i przedsiebiorcy. No a w przypadku spdtek, to osoby odpowiedzialne za zacigganie
zobowigzan.

przedstawiciel Srodowiska wierzycieli — bank, kobieta

Wierzyciele instytucjonalni w swoich wypowiedziach nie deklarujg nieufnosci czy
podejrzliwosci wobec przedsiebiorcow, ktérzy doswiadczyli upadtosci. Jednak zdarza sie tak,
ze wchodzgc z nimi ponownie w relacje biznesowe wymagaja dodatkowego zabezpieczenia.

Po prostu oczekujemy jakiejs formy zabezpieczenia mdowimy: mozemy z Tobg wspdtpracowacd

oczywiscie, ale poniewaz mamy jakies informacje, czy niedobre doswiadczenia z poprzedniej

wspotpracy z Tobgq to chcielibysmy miec zabezpieczenie majgtku, albo jakas hipoteka albo kaucja.
przedstawiciel sSrodowiska wierzycieli — firma energetyczna, mezczyzna

8.2. Udziat wierzycieli w postepowaniach upadtosciowych z mozliwoscig zawarcia
uktadu

Wierzyciele instytucjonalni uczestniczg w postepowaniach upadfosciowych z mozliwoscig
zawarcia uktadu w momencie, gdy takie postepowanie zostaje wszczete oraz gdy
wierzytelnosci podmiotédw nie sg z mocy prawa z takiego postepowania wylfgczone.
Przyktadem wierzytelnosci wytaczonych z postepowania upadtosciowego z mozliwoscia
zawarcia uktadu sg miedzy innymi naleznosci z tytutu sktadek na ubezpieczenia spoteczne.

W tej kwestii, to juz wypowiedziatem sie, ze wzgledu na norme zapisang w artykule dwudziestym
pigtym, ustep pierwszy, ustawy o systemie ubezpieczen spotecznych, ktory wytqcza, co do zasady
sktadki, na ubezpieczenia spoteczne postepowania uktadowego. Praktycznie to pozostawie bez
komentarza. | sq pozostawione.

przedstawiciel Srodowiska wierzycieli — ZUS, mezczyzna

Organy administracji publicznej, jak choéby naczelnicy urzedéw skarbowych, rzadziej gtosujg
za zatwierdzeniem uktadu niz podmioty prawa prywatnego (np. banki). Dzieje sie tak, gdyz
zatwierdzenie uktadu moze oznacza¢ umorzenie czesci wierzytelnosci, ktére mozliwe bytyby
do odzyskania w momencie ogtoszenia upadtosci likwidacyjnej.
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(...) mogq byc takie przypadki, Ze naczelnikowi jakby nie w cudzystowu znowuz nie kalkuluje sie, nie
optaca sie gtosowac za uktadem, ktdry powoduje redukcje dtugdw bo nie wykluczone, ze uda mu sie
sciggac catos¢ lub wiekszq czes¢ zadtuzenia niz dostatby z uktadu np. z majgtku osobistego zarzqdu.
(...)no ja bym sie 10 razy zastanowit zanim podjgtbym decyzje za uktadem, ktory obcina zobowigzania
podatkowe

przedstawiciel sSrodowiska wierzycieli — urzad skarbowy, mezczyzna

Natomiast intuicyjnie nie mozna zawiera¢ uktadu, ktory po pierwsze wiadomo z doswiadczenia
wspotpracy z odbiorcq i tak nie udzwignie tego ten dtuznik.
przedstawiciel Srodowiska wierzycieli — przedsiebiorstwo wodno-kanalizacyjne, kobieta

Wierzyciele uprawnieni do okreslonych swiadczen z tytutu umoéw cywilnoprawnych, chodby
z tytutu umoéw kredytowych, czesciej podejmujg decyzje o gtosowaniu za zatwierdzeniem
uktadu. Decyzje swa uzalezniajg miedzy innymi od przyczyn, ktére wptynety na trudng
sytuacje przedsiebiorcy.

Jezeli ma to strukture ztego bilansu to na pewno bank chetniej przychyli sie do tego niz jesli jest to
problem natury rachunku wyniku, kiedy sytuacja jest zupetnie nieprzewidywalna i raczej trudna do
uzdrowienia.

przedstawiciel sSrodowiska wierzycieli — bank, mezczyzna

W polityce wierzycieli instytucjonalnych nie bedacych organami administracji publicznej
mozna zauwazy¢ dazenia do porozumienia sie z dtuznikiem. Zatwierdzenie uktadu
gwarantuje im bowiem mozliwos¢ odzyskania ustalonej kwoty zalegtej naleznosci.
Przystepujac do ukfadu nie postrzegaja go w kategorii koniecznej straty wynikajgcej
z umorzenia czesci wierzytelnosci.

Z reguty zawsze gtosujemy za uktadem.

przedstawiciel Srodowiska wierzycieli — firma energetyczna, mezczyzna

9. Prawo upadiosciowe i naprawcze w oczach ekspertow

Ustawa Prawo upadtosciowe i naprawcze zostata uchwalona w 2003 roku. Zastgpita ona
ustawe Prawo upadtosciowe i uktadowe z 1934 roku. Zrédwnata ona dotychczas odrebne
procedury upadtosciowg i uktadowg w jedng — upadtosciowa, ktéra moze przybraé dwie
formy:

e upadtosci likwidacyjnej oraz

e upadtosci z mozliwoscig zawarcia uktadu.

Wprowadzono ponadto instytucje postepowania naprawczego, ktére ma na celu zawarcie
przez dtuznika ugody z wierzycielami poza sgdem ale pod jego kontrolg. Przyjety w polskim
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systemie prawnym model prawa upadfosciowego i naprawczego tgczy w sobie rozwigzania

typowe dla modelu likwidacyjnego z rozwigzaniami modelu uktadowego. Pewnym
przejawem zastosowania modelu ochronnego jest postepowanie naprawcze, aczkolwiek
zawiera ono tylko szczatkowe regulacje typowe dla tego modelu i powinno by¢ raczej
traktowane jako podtyp wariantu uktadowego.

Ustawa zostata gruntownie znowelizowana w 2009 roku, kiedy to obok utatwien i uproszczen
proceduralnych wprowadzono pewne rozszerzenie mozliwosci przeprowadzenia
postepowania naprawczego. Do najwazniejszych zmian, ktére wprowadzita nowelizacja
z 2009 roku zaliczy¢ mozna’’:

e postepowanie naprawcze moze wszczg¢ przedsiebiorca, ktéry ma niewielkie
zadtuzenie, nieprzekraczajace 10% wartosci bilansowej przedsiebiorstwa, a zwtoka ze
sptatg nie przekracza trzech miesiecy,

e niewyptacalny jest dtuznik, ktéry nie wykonuje tylko swoich zobowigzan pienieznych,

e postanowienie w sprawie ogtoszenia upadfosci sad wydaje w ciggu dwdch miesiecy
od zfozenia wniosku, a zazalenie na to postanowienie sad Il instancji rozpoznaje
W ciggu miesigca od przedstawienia mu akt sprawy,

e nad ukfadem wierzyciele nie muszg gtosowaé w grupach; o gtosowaniu w grupach
decyduje sedzia komisarz

e syndyk moze wypowiedzie¢ umowe najmu lub dzierzawy nieruchomosci upadtego na
podstawie postanowienia sedziego komisarza, na ktdre przystuguje zazalenie.

Po nowelizacji z roku 2009 ustawa prawo upadfosciowe i naprawcze byta nowelizowana
jeszcze dwukrotnie, ale obie zmiany miaty charakter jedynie kosmetyczny.

9.1. Ocena prawa upadtosciowego i naprawczego

W ogdlnej opinii badanych ekspertdw rozwigzania przyjete we wspomnianej ustawie nie
wymagajg szybkich nowelizacji. Ustawa po nowelizacji z 2009 roku zostata w duzej mierze
dopasowana do wymogow rynku i sprawdza sie w praktyce. Badani wskazujg jednak te
elementy, ktére ich zdaniem wymagajg zmian w dtuzszej perspektywie czasowe;j.

Uznatem te rozwigzania jako w miare przemyslane.

przedstawiciel Srodowiska naukowcdow, mezczyzna

No te rozwigzania majg swoje wady, ale generalnie nie odbiegajg od standarddéw swiatowych, sq
jakims kompromisem pomiedzy interesem wierzyciela a dtuznika w postepowaniu upadfosciowym.
przedstawiciel Srodowiska adwokatow / radcow prawnych, mezczyzna

?17a: 150 zmian w prawie upadtosciowym i naprawczym od 2 maja, Gazeta Prawna, 28 kwietnia 2009 (nr 82)
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M: A jak pan ogdlnie ocenia rozwiqgzania przyjete w polskim prawie upadfosciowym i naprawczym.
R: Jako niezte. Na czwdrke, w skali jeden — piec, na czwdrke. To niezte, to dobre. Jako dobre.
przedstawiciel sSrodowiska adwokatow / radcéw prawnych, mezczyzna

W 2003 r. weszta ustawa, ktora zostata dostata nagrode Gazety Prawnej na najbardziej ciekawgq
ustawe i chyba juz rok pdzniej byta zmiana, byty postulaty 150 zmian na 350 art. Ktdre sq w uzyciu bo
ustawa ma 500 ale 350 jest w uzyciu, bo pozostate 150 tyczq sie upadtosci miedzynarodowych itd.,
ktore sq rzadko w praktyce robione i nowela z 2 maja 2009 r. taka bardzo duza nowela, bardzo
usprawnita postepowania, bardzo duzo rzeczy sie zmienito itd. Ja uwazam, ze to prawo w tej chwili
jest niezfe.

przedstawiciel sSrodowiska syndykdéw, mezczyzna

Znaczy ogdlnie uwazam, ze pozytywnie oceniam tak — znaczy, ze jest to pewien ... co do zasady
pozytywnie chociaz z wieloma szczegdlnymi i konkretnymi zastrzezeniami, ze powiedzmy dane
rozwigzanie bym przyjgt inaczej, natomiast no ja to prawo stosuje, wiec ja tez jestem do niego
przyzwyczajony, wiec to tez trudno mi trudno mi to w jednoznaczny sposdb ocenic obiektywnie.
przedstawiciel sSrodowiska sedzidw, mezczyzna

Sposrod rozwigzan postrzeganych jako uzyteczne i funkcjonalne eksperci wymieniajg przede
wszystkim mozliwos¢ zawarcia uktadu z wierzycielami, ktéry pozwala dtuznikowi
kontynuowa¢ prowadzong dziatalnos¢ przy jednoczesnym zaspokajaniu wierzycieli
z osiaggnietych zyskow.

Zawieranie uktadow z wierzycielami, tylko, ze wymaga to dobrej woli nie tylko dtuznika, ale réwniez
wierzycieli, zeby sie zgodzili bo wiadomo w ukfadzie, ze w uktadzie zawsze sie to wigze z jakgs
redukcjq wierzytelnosci, nie kazdy wierzyciel chce popuscic, ze z czegos tam zrezygnuje
M:A dlaczego ten uktad uwaza Pani akurat za dobre rozwiqgzanie?
Dlaczego uktad, no bo pozwala wtasnie na kontynuowanie dziatalnosci i jakby zlikwidowanie tych
wszystkich zobowigzarn, jest to nadzorowane przez sqd, wiec wiadomo, ze nie ma sie tu co obawiac,
nie wiem, jakis roznych machlojek nie wiadomo czego, bo jest powotany przeciez nadzorca, zadnych
czynnosci ten zarzqd nie moze jakby podejmowac sam, wszystko musi konsultowac, no i tak na dobrq
sprawe jezeli firma chciataby sie utrzymad, miataby jakis tam sensowny plan naprawczy, bo musi miec
cos przygotowane, no wydaje mi sie, ze dobre, tak samo z dniem ogfoszenia tego uktadu zawieszony
jest teZz bieg naliczania odsetek, ktére wiadomo wpedzqg w takg rézng putapke przedsiebiorstwa,
redukcja tych niektdrych zobowiqzan wierzytelnosci, ze ktos tam dzieki temu Ze uzyska % moze tej
wierzytelnosci, a z % zrezygnuje to tez jest duzo dla dtuznika, Ze nie musi juz wszystkiego sptacac.
przedstawiciel Srodowiska wierzycieli, kobieta

Postepowanie uktadowe chyba jest juz obecnie szczytem mozliwosci, jesli chodzi o skutecznos¢ prawa
upadtosciowego. To jest bardzo dobra procedura, wymaga troche sity woli, natomiast dostarcza
ogromnych, ogromnych mozliwosci negocjacyjnych. Pod warunkiem, ze do wszystkich koncepcji
przekona sie sedziego komisarza, nadzorujgcych i tak dalej. To, ze prawo upadtosciowe przewiduje

58



KAPITAL LUDZKI

YOWA STRATLCAR S TUNDUSZ SPORICINY

ten typowy katalog elementéw, ktdre mogq znaleié sie w uktfadzie, to jest propozycja uktadu,
natomiast nie jest to katalog zamkniety, oferuje on ogromne pole popisu dla dtuznikow, ktérzy mimo
wszystko chcieliby uratowac swdj biznes, ale takze dla wierzycieli. Mozliwos¢ restrukturyzacji jest
jednym z zobowigzarn w ramach postepowania jest czyms bardzo cennym. Ten element moge
zdecydowanie pochwalié.

przedstawiciel srodowiska adwokatow / radcéw prawnych, mezczyzna

Jako pozyteczne i funkcjonalne postrzegane jest uznanie za bezskuteczne tych czynnosci
prawnych dokonanych przez dtuznika, ktére moggy dziata¢ na szkode wierzyciela poprzez
celowe uszczuplenie masy upad’foéci22

Artykut sto dwadziescia siedem i sto dwadziescia osiem prawa upadfosciowego i naprawczego.
Bezskutecznos¢ czynnosci dokonanych przez upadtego z pokrzywdzeniem wierzycieli. To jest pierwsza
sprawa.

przedstawiciel srodowiska adwokatow / radcéw prawnych, mezczyzna

Funkcjonalne i uzyteczne przede wszystkim rozwigzania zwiqzane z bezskutecznoscig czynnosci
prawnych upadfego, czyli takie narzedzie, ktére pozwala syndykowi na podjecie jakby decyzji
upadtego, zeby ten majgtek jednak wrdcit do masy upadfosci i zeby stuzyt do dalszego zaspokojenia
wierzycieli.

przedstawiciel Srodowiska syndykéw, mezczyzna

Ustawa Prawo upadtosciowe i naprawcze zawiera jednak szereg elementéw postrzeganych
przez srodowiska eksperckie jako dysfunkcjonalne i wymagajgce szybkiej zmiany. Do takich
nalezg za niskie — zdaniem ekspertéw - sankcje za dziatania na szkode podmiotu
gospodarczego, oszustwa, wyprowadzenia majatku i innych dziatan stanowigcych modus
operandi upadtfosci rezyserowanych.

Natomiast, Zeby poprawi¢ wizerunek, jakby upadtosci, ludzi oswoi¢ z tym, ze to normalne,
Ze niepowodzenie gospodarcze jest normalng rzeczq, to nalezatoby po prostu wytapywac patologie
i zamyka¢ w wiezieniach. Na rok, dwa, trzy, dotkliwa kara. | zakaz prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej na piec lat. Dlaczego na piec lat? Jak na piec lat, to on za szes¢ lat bedzie mdgt to

zrobic. A za kolejne, piec lat zrobiq to ci, ktorym sqd orzeknie za rok. Wiec od szdstego roku oni sq
czysci z powrotem. Po co nam taka patologia. (...) to jest, nie wiem, jakbySmy mieli zdiagnozowanego
pedofila, ktéremu na piec lat zakazujq zblizania sie do przedszkola. A co, w szdstym roku bedzie

22 Art. 127 ustl. Bezskuteczne w stosunku do masy upadtosci sg czynnosci prawne dokonane przez upadtego
w ciggu roku przed dniem ztozenia wniosku o ogtoszenie upadtosci, ktérymi rozporzadzit on swoim majgtkiem,
jezeli dokonane zostaty nieodptatnie albo odptatnie, ale wartos¢ swiadczenia upadtego przewyzsza w razagcym
stopniu warto$¢ swiadczenia otrzymanego przez upadtego lub zastrzezonego dla upadtego lub dla osoby
trzeciej.

Art. 128 ust.1 Czynnosci prawne odptatne dokonane przez upadtego w terminie szesciu miesiecy przed dniem
ztozenia wniosku o ogtoszenie upadtosci z matzonkiem, krewnym lub powinowatym w linii prostej lub
powinowatym w linii bocznej do drugiego stopnia wigcznie albo z przysposobionym lub przysposabiajgcym sa
bezskuteczne w stosunku do masy upadtosci.
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lepiej? Takze karad, wykluczac z obrotu gospodarczego patologie i oszustow. | nie karac i nie

TUNDUSE SPORICINY

dyskryminowac ludzi uczciwych.
przedstawiciel srodowiska adwokatow / radcéw prawnych, mezczyzna

Przedefiniowania wymaga rdéwniez pojecie niewyptacalnosci. Obecnie precyzuje je
przytaczany juz w raporcie art. 11 ustawy Prawo upadtosciowe i naprawcze:

art.11. 1. Dtuinika uwaza sie za niewyptacalnego, jezeli nie wykonuje swoich wymagalnych
zobowiqzan pienieznych.
2. Dtuznika bedgcego osobg prawnqg albo jednostkq organizacyjng nie posiadajgcg osobowosci
prawnej, ktorej odrebna ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, uwaza sie za niewyptacalnego takze
wtedy, gdy jego zobowigzania przekroczq wartos¢ jego majgtku, nawet wowczas, gdy na biezgco te
zobowigzania wykonuje.

Uzycie czasu teraZzniejszego pozwala domniemywaé, iz za niewypfacalnego mozna uznac
przedsiebiorce, ktéry przy wielomilionowych obrotach nie optacit faktur opiewajacych na
relatywnie niewielkie kwoty w ustawowo zastrzezonym terminie. Wéwczas zarzad takiego
przedsiebiorstwa ma obowigzek zgtosi¢ wniosek o wszczecie postepowania upadtosciowego.
Reguluje to art. 21 ustawy:

Art.21. 1 Dtuznik jest obowigzany, nie pdZniej niz w terminie dwdch tygodni od dnia, w ktérym
wystgpita podstawa ogfoszenia, ztozy¢ wniosek w sgdzie o ogfoszenie upadtosci.

Tak rygorystyczne pojmowanie niewyptacalnosci powoduje, ze przedsiebiorcy nie stosujg
przepisdw ustawy nawet, gdy zatory ptatnicze sg o wiele wieksze. To z kolei sktania do
refleksji na temat przystosowania obecnie obowigzujgcych przepisdw do rzeczywistosci
obrotu gospodarczego.

Uwazam, ze niewykonywanie zobowigzan pienieznych i termin na ztozenie wniosku czternascie dni,
od dnia, kiedy nie wykonuje sie zobowiqzan pienieznych, jest nieprawdopodobnie rygorystycznym
przepisem.

przedstawiciel srodowiska adwokatow / radcéw prawnych, mezczyzna

Dysfunkcjonalna jest rola biegtych sqdowych w przypadku ustalania, kiedy doktadnie mdwimy
o niewyptacalnosci. Mamy tak rygorystyczne definicje stanu niewyptfacalnosci, ze sedziowie nie majg
o tym bladego pojecia i nie sq w stanie niczego sensownego powiedziec. Nie sq w stanie tez
zweryfikowac opinii biegtych, ktorzy tez czesto nie majq o tym pojecia. To jest oczywiscie niekorzystne
dla dtuznikéw, ale z drugiej strony jest to korzystne dla wierzycieli bo mamy konkretng date.
Wczesniej byto tak, ze wszystko zalezato od tego na ile do swojego poglgdu mozina przekonac
sedziego.

przedstawiciel Srodowiska adwokatow / radcow prawnych, mezczyzna
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Szereg przepiséw, w tym te, ktére dotyczg postepowania naprawczego jest w praktyce

TUNDUSZ SPORICINY

martwych i nie istniejg mechanizmy, ktére mogtyby skutecznie zainteresowaé znajdujgcych
sie w kryzysie przedsiebiorcéw takimi rozwigzaniami.

Nie dziata prawo naprawcze, nie dziata upadtos¢ konsumencka. Nie dziata wtasnie ta mozliwosc,
znaczy dziata, ale jest sporo furtek wyjscia przed tym artykutem trzysta siedemdziesigt, chyba dwa.
Tu jest zakaz prowadzenia dziatalnosci. Duze byty problemy ze spetnieniem wymogow, jesli chodzi
o0 ogtoszenie upadfosci.

przedstawiciel Srodowiska syndykéw, mezczyzna

Zdaniem czesci sedzidw postepowania upadtosciowe powinny by¢ w pierwszej instancji
rozpatrywane przez sady okregowe. Propozycja ta powodowataby, iz istniatoby mniej
jednostek w kraju zajmujgcych sie takimi postepowaniami, jednak charakteryzowatyby sie
one wiekszym stopniem specjalizacji. Specjalizacja powodowataby wiekszg profesjonalizacje
dziatan sgddéw, co z kolei przyczyniatoby sie do wzrostu wiarygodnosci orzeczen
i postanowien.

Znaczy dobrze by byto, co bym zmienit to juz méwitem, to bym przenidst w ogdle catq tq procedure do
gtéwnie duzych ... co do zwyktej upadtosci, nie konsumenckiej, do sqdu okregowego, nie do tego
rejonowego poniewaz nie ...nie pasuje ta procedura do sqdu rejonowego jako pierwszej instancji,
pierwszego szczebla polskiego sgdownictwa aby zapewnic nam takqg wiekszq pewnosc orzekania tych,
ktorzy tu sq. To sq powazne sprawy (...)

przedstawiciel Srodowiska sedziéw, mezczyzna

Jako dysfunkcja polskiego prawa upadtosciowego i naprawczego postrzegany jest
wspomniany w jednym z rozdziatdw niniejszego raportu brak profesjonalizacji zawodu
syndyka. Syndycy postrzegani bywajg jako osoby nie najlepiej przygotowane do realizacji
swoich zadan, a system ich wynagradzania sprzyja przecigganiu sprawy, co przede wszystkim
moze dziata¢ na szkode zaréwno wierzycieli, jak i dtuznikdw, uniemozliwiajgc tym samym
zawarcie uktadu.

Natomiast wydaje mi sie, Ze mozna mie¢ wiele zastrzeZzen do postepowan samych syndykdw i doboru
samych tych osob, tej ich kompetencji, do celdw jakie osiggajq i do szybkosci postepowania.
M: A wiasnie. Co z syndykami. Dlaczego Pan ich podat za przyktad, ze jest dysfunkcjonalny.
R: Niestety, z doswiadczenia wtasnego wiem, Ze gros 0sob, syndykdw to osoby, ktdre nie powinny
piastowac tego rodzaju funkcji. Z racji tego, Ze nie sq nalezycie przygotowani do wykonywania swoich
obowigzkow.

przedstawiciel Srodowiska naukowcdw, mezczyzna

Dysfunkcjonalny jest system wynagradzania syndykdw, ktdry nie premiuje szybkiego i sprawnego
zakoriczenia upadtosci a wrecz przeciwnie, syndykowi optaca sie prowadzi¢ upadfos¢ 5 lat, bo tak
w tej chwili system wynagrodzen jest skonstruowany, dtuzej niz 5 sie juz nie optaca, ale 5 lat jest
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akurat. Brak mozliwosci premiowania zarzqgdcow i nadzorcow sgdowych za doprowadzenie do

TUNOUSZ SPORICINY

zawarcia uktadu, co powoduje, ze duza grupa sposrod tych zarzqdcow i nadzorcéw prowadzi
przedsiebiorstwo do likwidacji po to, aby pobra¢ wynagrodzenie, to jest gtdwna dysfunkcjonalnosé,
to jest gtdowna przeszkoda zawarcia uktadu. Drugq takq przeszkodq do zawierania uktadow jest
niemoznos¢ zmuszenia wierzycieli zabezpieczonych rzeczowo, zeby do tego uktadu przystqpili.
Wystarczy, ze ktos ma hipoteke bqdz zastaw i juz jest poza uktadem i mozZe sparalizowa¢ mozliwosc
uktadu przedsiebiorstwa dtuznika. Tymczasem nie ma Zadnych racjonalnych powoddw, zeby nadal
byli tak chronieni.

przedstawiciel srodowiska adwokatow / radcéw prawnych, mezczyzna

Syndycy jednak widzg te kwestie odmiennie. W ich opinii nie optaca sie przeciggac spraw, ani
podejmowac realizacji takich, ktére moga sie dtugo toczy¢. Spowodowane jest to prawnym
uregulowaniem gornej granicy zarobkéw syndyka. Dtugi czas trwania postepowania
upadtosciowego skutkuje wéwczas relatywnie niskimi dochodami w stosunku miesiecznym.

Ktdre nalezatoby zmienic¢ w tej chwili, tak? Przede wszystkim ograniczenie zarobkow syndyka. Bo jest
tzw. gdrna granica zarobkdow syndyka, to jest 3% masy upadfosci. | te 3% jest super. Kiedys byto 5,
teraz jest 3. Natomiast jest tzw. ograniczenie 140krotnosci Sredniej krajowej. Czyli to jest na dzien
dzisiejszy powiedzmy 500000 zt. Teraz prosze sobie wyobrazi¢ sytuacje — syndycy nie sq
zainteresowani prowadzeniem duZzych upadfosci, poniewaz duza upadtos¢ moze trwac i 10 lat i nie
jest to wcale zwiqzane przez, nie jest to powodowane przez syndyka, podam panu dobry przyktad
i wtedy po 10 latach dostaje 400 000 zt od ktérych musi jeszcze odprowadzic podatek, wychodzi panu
40 000 w skali roku, czyli tam w skali miesiecznej wychodzi panu 2 500, no zatézmy 3000. W tym
czasie moze pan zrobi¢ 4 inne upadfosci, ktore dadzq panu doktadnie te same pienigdze i trwaty po
rok czasu.

przedstawiciel Srodowiska syndykéw, mezczyzna

9.2. Postulowane zmiany w prawie

Z tresci rozméw z ekspertami wynika, ze obowigzujgce przepisy dotyczgce prawa
upadtosciowego i naprawczego wymagajg kilku zasadniczych zmian, ktéorych nie
wprowadzono nowelizacjg z 2009 roku. Do tych najsilniej akcentowanych przez
respondentdw zaliczy¢ mozna:

e Przywrécenie rozwigzan ustawy z roku 1934 w zakresie definiowania
niewyptacalnosci polegajace na nadaniu art. 11 ust. 1 brzmienia:

Przedsiebiorce, ktory zaprzestat wykonywania swoich wymagalnych zobowiqzarn pienieznych
uwaza sie za niewyptacalnego.

e Wprowadzenie dtuzszego niz 14 dni terminu na ztozenie wniosku o wszczecie
postepowania upadtosciowego.
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e Wprowadzenie znacznie wyzszych sankcji dla oséb ,rezyserujgcych” upadtos¢, tym

samym dziatajgcych na szkode swoich kontrahentéw.

e Upowszechnienie sie orzekania w charakterze $rodka karnego zakazu prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej dla nieuczciwych przedsiebiorcéw

e Zmiany legislacyjne majgce na celu profesjonalizacje zawodu syndyka.

e Obligatoryjne wtgczenie wierzycieli zabezpieczonych rzeczowo do postepowania
upadtosciowego z mozliwoscig zawarcia uktadu.

e Dodatkowe wynagradzanie zarzadcéw sgdowych za skuteczne przeprowadzenie
uktadu.

e Rozwazenie mozliwosci, by w sprawach upadtosciowych witasciwymi rzeczowo byty
sady okregowe.

Postulowang zmiang nie zwigzang z procedurg legislacyjng jest realizowanie szkolen dla
przedsiebiorcéw z zakresu wiedzy o postepowaniu upadtosciowym z mozliwoscig zawarcia
uktadu i o postepowaniu naprawczym, co przyczyni¢ sie moze do znacznego
upowszechnienia sie tych instytucji prawnych. Eksperci sugerujg rowniez, ze skuteczng
metoda upowszechniania postepowan z mozliwoscig zawarcia uktadu oraz postepowan
naprawczych byty by kampanie spoteczne promujgce przedsiebiorczo$¢ w ogdle.

M: Kto by sie miat do tego przyczynic¢?. Do wzrostu popularnosci postepowar naprawczych
R: Wydaje mi sie, ze kampania, ktéra mogtaby uswiadomic, ze z trudnosciami trudno walczyc, ze nie
mozna sie poddawaé. W takim wymiarze spoteczno gospodarczym bytaby wskazana.
M: Jak rozumiem, kampania spoteczna?

R: Tak. Mysle, ze w ogdle zaszczepiania idei przedsiebiorczosci w polakach i pielegnowanie tej

przedsiebiorczosci. Swiadomos¢ tego, podnoszenie swiadomosci tego, Ze firme buduje sie przez wiele
lat, jest okres wzlotéw i upadkow, jest wskazane.
przedstawiciel sSrodowiska naukowcdédw, mezczyzna

Zdaniem ekspertéw (przede wszystkim adwokatéw i radcodw prawnych) istniejg rozwigzania
praktykowane w innych krajach, ktére warto przyjgé na gruncie ustawodawstwa krajowego.
Do takich nalezg miedzy innymi:

e Zatwierdzenie ukfadu przed dokonaniem podziatu masy upadfosciowej miedzy
uprawnionych wierzycieli.

Na przyktad w prawie francuskim tam sie najpierw zatwierdza uktad a potem sie toczy spor co komu
przystuguje, jaka wierzytelnos¢, co generalnie jest dobre bo niby z jakiego powodu wszyscy
wierzyciele majq czekac na rozstrzygniecie, tak jak jest w polskim prawie, sporu z wierzycielem ,X”
o to czy nalezy mu sie 1500 czy 1800.

przedstawiciel Srodowiska adwokatow / radcow prawnych, mezczyzna
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e Mozliwos¢ przygotowania upadtosci poprzez znalezienie nabywcy zadtuzonego
przedsiebiorstwa i sptaty duzej czesci wierzytelnosci w krotkim czasie.

R: Jest cos takiego, co obowiqgzuje w prawie w Wielkiej Brytanii, jest mozZliwos¢ przygotowania
upadtosci. Mianowicie dtuznik, wiedzgc o tym, Ze ma problemy, znajduje nabywce na swoje
przedsiebiorstwo, umawia sie z tym nabywcq w jakiej czesci on jest w stanie sptaci¢ zobowiqgzania
tego przedsiebiorcy, sporzqdzajq odpowiedniq umowe na mocy ktdrej ten nabywca mowi tu sptacimy
80% wszystkich zobowiqzan jednorazowo, od razu, ja przejmuje wtasnosc, ty zostajesz zwolniony
z dtugow i majgtkéw Zadnych nie masz, a twoi wierzyciele dostajqg 80%. Idg z tym do sedziego
upadtfosciowego, sedzia to czyta, w ciggu jednego dnia podejmuje decyzje, zgoda. Nastepnego dnia
albo tego samego nastepuje ogfoszenie upadtosci, sprzedaz firmy i pod nowg markg drugiego dnia
ona rozpoczyna dziatalnos¢ jako wtasnos¢ nowego wtasciciela.

przedstawiciel sSrodowiska adwokatow / radcéw prawnych, mezczyzna

e Uprzywilejowanie kosztéw obstugi prawnej dtuznika w ramach postepowania
upadtosciowego.

Koszty doradztwa prawnego dla dtuznika (..) sq traktowane jako uprzywilejowane w ramach
postepowania upadfosciowego. Teraz jest tak, ze wierzyciele majq zazwyczaj swoich reprezentantow,
radcow prawnych i tak dalej. Syndyk jak wiadomo dysponuje swoim wsparciem, tym bardziej, ze
moze sobie dobiera¢ petnomocnikdéw, radcow prawnych, sedzia komisarz tak samo. Upadty nie jest
w stanie po pierwsze sobie nikogo znalezé, a po drugie nawet jesli znajdzie sobie jakiegos prawnika,
prawnik ten wie, ze jego wynagrodzenie moze nie zosta¢ wyptacone. Teraz jest tak, ze roszczenia
o wyptate wynagrodzenia za pomoc, za reprezentacje dtuznika przy postepowaniu upadtosciowym sq
traktowane jak niezabezpieczony wierzytelnosci czyli taki prawnik wie, Ze dostanie tam 2 czy 3%
swojego wynagrodzenia za prace. To nie jest wielka zachetq do pomocy. | to doprowadzito do tego, Ze
dtuznicy bardzo czesto byli pozostawienie sami sobie w postepowaniu upadfosciowym.

przedstawiciel Srodowiska adwokatow / radcow prawnych, mezczyzna

9.3. Efektywnos$¢ postepowan upadtosciowych

Efektywnos¢ postepowan sadowych swiadczy o kondycji wymiaru sprawiedliwosci. Modelem
idealnym, do ktdrego dgzg ustawodawcy nie tylko w Polsce, jest postepowanie szybkie, tanie
i gwarantujgce pewno$¢ zaspokojenia roszczen podmiotéw uprawnionych.

e (Czas trwania postepowania

Zdania ekspertéw odnosnie czasu, w ktérym toczy sie postepowanie upadtosciowe
i konsekwencji, jakie z tego wynikaja, sg podzielone. Czes¢ ekspertow twierdzi,
iz postepowanie upadtosciowe cechuje przewlekto$é, ktdra w znacznym stopniu obniza jego
efektywnosé.
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Ja sie moge oprzec tylko na tych upadtosciach i likwidacjach, ktéra mnie dotyczyty, ale to trwaty ...
akurat mojej firmy gdzie dostalismy pieniqdze jakies od syndyka to trwafo ponad dwa lata wiec
mysle, ze to jest duZo za duzo.

przedstawiciel Srodowiska biegtych rewidentéw, kobieta

Trzy i pot roku to trwa, zdecydowanie za dfugo. Wiem, Ze jest bardzo niska ta efektywnosc, wiem, ze
jest bardzo niska. Nie pamietam, czy to jest dziesie¢ procent, czy to jest mniej. Ale wiem, ze to jest to
jest na poziomie kilku procent dostownie

przedstawiciel sSrodowiska naukowcdéw, mezczyzna

Cztery, piec lat. Mysle, ze to jest srednia.
przedstawiciel srodowiska adwokatow / radcéw prawnych, mezczyzna

Inni zas twierdza, ze samo postepowanie upadtosciowe przeprowadzane jest relatywnie
szybko. To, co je opdznia, to powigzane z nim inne sprawy z powddztwa cywilnego toczace
sie w innych wydziatach.

Wydaje mi sie, ze ten czas postepowania, szczegdlnie na rynku warszawskim, jest bardzo krotki. Bo
mam doswiadczenie z innych postepowan upadfosciowych i sq dosyc¢ sprawnie przeprowadzane.
Zazwyczaj, jesli trwajq dtfuzej, to sq to kwestie sporne. Ktore to spory majqg finaty w sqdzie. | te
postanowienia sqdowe, ktore przektadajg sie na postepowania upadtosciowe, zazwyczaj przedtuzajg
te postepowania upadfosciowe.

przedstawiciel sSrodowiska sedziow, kobieta

o Koszty postepowania

Respondenci wigzg koszty postepowania upadtosciowego z dwoma czynnikami. Pierwszy
z nich to czas trwania postepowania. Sprowadza sie to do mechanizmu, ze im krétsze
postepowanie, tym mniejsze koszty. Z reguty tej wytgcza sie jedynie koszty state, ktore bez
wzgledu na okolicznosci muszg ponies¢ strony postepowania. Drugim czynnikiem
generujgcym wysokos$é kosztéw postepowania jest warto$é masy upadtosci.

No tak jak powiedziatem, koszty postepowania sq  wprost proporcjonalne do prowadzenia
postepowania, im krotsze postepowania, tym mniejsze koszty, aczkolwiek sq koszty state, ktorych sie
nie da przeskoczyc.

przedstawiciel Srodowiska syndykéw, mezczyzna

Natomiast co do kosztow, to sq rozne koszty w zaleznosci od mas upadfosci, bo jesli mamy kilka

nieruchomosci, to te koszty bedq sitg rzeczy wieksze, niz jezeli mamy po prostu zwykte ruchomosci.

Wiec koszty wydaje mi sie nie sq, tak bardzo wygdrowane, w stosunku do zakresu mas upadfosci.
przedstawiciel Srodowiska sedziéw, kobieta
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e Poziom zaspokojenia wierzycieli
W Swietle obowigzujgcych przepisdéw stronami postepowania upadtosciowego s3a:

» dtuznik (po wydaniu postanowienia o ogtoszeniu upadtosci — upadty),
» wierzyciele, czyli uprawnieni do zaspokojenia z masy upadtosci, chocby wierzytelnos¢
nie wymagata zgtoszenia

W pozycji beneficjentéw postepowania prawo sytuuje wierzycieli.
No z zatoZenia wierzyciele powinni by¢ beneficjentem.
przedstawiciel sSrodowiska sedziow, mezczyzna
Postepowanie jest po to, zeby zaspokoic wierzycieli.
przedstawiciel srodowiska syndykow, mezczyzna

Istniejg cztery kategorie wierzycieli. Podziat ten opiera sie na kryterium kolejnosci
zaspokajania.

Pierwsza kategoria obejmuje miedzy innymi naleznosci z tytutu sktadek na ubezpieczenia
spoteczne, ze stosunku pracy, z zawartych przed ogtoszeniem upadtosci uméw wzajemnych,
ktorych wykonania zadat syndyk albo zarzgdca. W pierwszej kolejnosci zaspokajane sg
rowniez koszty postepowania upadfo$ciowego.

Druga kategoria obejmuje miedzy innymi naleznosci z tytutu podatkéw i innych danin
publicznych.

Trzecia kategoria obejmuje inne wierzytelnosci wraz z odsetkami za ostatni rok przed
ogtoszeniem upadtosci z kosztami procesu i egzekucji.

Czwarta kategoria obejmuje odsetki, ktore nie nalezg do wczesniejszych kategorii, sgdowe
i administracyjne kary grzywny oraz naleznosci z tytutu zapisdw i darowizn.

No generalnie zawsze wierzyciele sq podzieleni na grupy okreslone i skarb panstwa, urzqd skarbowy,
tam ZUS -y i inne dostajg w pierwszej kolejnosci, ba ... tam oczywiscie jeszcze przed nimi sq jeszcze
pracownicy ...

M: Ale tak praktycznie?

R: Nie, to jest tak praktycznie. Czyli najpierw dostajq pracownicy,

przedstawiciel sSrodowiska biegtych rewidentéw

W przypadku wierzytelnosci zabezpieczonych rzeczowo obowigzuje tak zwane prawo
odrebnosci. Wierzyciele posiadajgcy ograniczone prawo rzeczowe (np. hipoteke lub zastaw)
sg traktowani w sposdéb odmienny niz pozostali wierzyciele. Nie mogg jednak prowadzi¢
egzekucji syngularnych, gdyz postepowanie upadfosciowe jako takie ma charakter egzekucji
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generalnej prowadzonej w imieniu i na rzecz wszystkich wierzycieli. Zaspokajajg sie zatem
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z sumy uzyskanej ze sprzedazy rzeczy obcigzonej ograniczonym prawem rzeczowym.

Niektérzy respondenci byli zdania, ze mimo ustawowych zapiséw, nie zawsze wierzyciel jest
faktycznym beneficjentem postepowania. Jako strona uprzywilejowana postrzegany bywa
réwniez dtuznik. Ma to miejsce w sytuacji, gdy upadto$é nosi znamiona , rezyserowanej”.

Jest taka sytuacja, w potowie przypadkow, te upadfosci majg charakter rezyserowany. | w tym
przypadku, gdzie dtuznicy sq nieuczciwi, to oni sq raczej gtdwnymi beneficjentami. Natomiast
w przypadku, upadtosci uczciwych, to wierzyciele sq gtdwnymi beneficjentami.

przedstawiciel sSrodowiska adwokatéw / radcéw prawnych, mezczyzna

Nierzadkie sg réwniez opinie, iz to syndycy sg faktycznymi beneficjentami postepowan
upadtosciowych.

No wie pan, biorgc pod uwage, ze dwadziescia piec¢ procent kosztow to sq koszty postepowania no to
beneficjent jest mozna powiedzie¢ syndyk, tak, gdzie to jest jego wynagrodzenie. To nie jest Zle
optacany zawdd na warunki polskie powiedzmy szczerze.

przedstawiciel Srodowiska naukowcdéw, mezczyzna

M: (...) kto jest gtdownym beneficjentem takich postepowar?
R: Syndycy i ich znajomi i krewni.
przedstawiciel Srodowiska biegtych rewidentéw, kobieta

M:A kto jest giownym beneficjentem przy postepowaniu upadtosciowym? Czy to sq witasciciele, czy
dtuznicy, czy moze jeszcze w ogdle inne osoby?
R: Syndyk.

przedstawiciel Srodowiska wierzycieli, kobieta

W opinii ekspertéw wierzyciele postrzegajg sie na przegranej pozycji w postepowaniu. Jesli
nie nalezg do pierwszej badz drugiej kategorii, majg niewielkie szanse odzyskania choéby
czesci wierzytelnosci. Eksperci sg zdania, ze biorgc pod uwage czas trwania postepowania
upadtosciowego, jego efektywno$é z perspektywy wierzycieli jest znikoma.

M: A jak w postepowaniu upadfosciowym oceniani sq z perspektywy wierzycieli?
R: Jako skrajnie nieefektywne
M: A dlaczego tak jest?
R: Ze wzgledu na dtugos¢ trwania procedury. Wierzyciele przede wszystkim zwracajg uwage na czas i
na brak mozliwosci sprawowania realnej kontroli nad syndykiem. To im sprawia najwiekszy bol, z tym
majg problem. Jak juz dojdzie do upadtosci to oni bedq czekac 5 lat na odzyskanie niewielkiej czesci
swoich zobowigzan.

przedstawiciel Srodowiska adwokatow / radcow prawnych, mezczyzna
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Efektywnos¢ postepowan upadtosciowych jest obnizana przez poziom zaspokojenia
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wierzycieli. Poziom zaspokojenia wierzycieli uwarunkowany jest regutg, ze im wyzsza
kategoria wierzycieli, tym wieksze szanse na odzyskanie duzej czesci wierzytelnosci.
Wierzyciele nieuprzywilejowani zaspokajani sg w stopniu znikomym.

30% odzyskujemy (...) Gdzies tak to sie na takim poziomie, i to my jesteSmy na takim poziomie, my
jesteSmy w kategorii pierwszej, wiec juz nie méwie o firmach, o wierzycielach, ktérzy sq ze stosunkéw
cywilnoprawnych w trzeciej, drugiej kategorii, no to mysle, ze jest im znacznie gorzej, bo zazwyczaj
w tych postepowaniach upadtosciowych udaje sie zaspokoic¢ gtdwnie pierwszq kategorie. Ewentualnie
tam drugiej troszeczke, a juz te dalsze, no nie ma szans.

przedstawiciel érodowiska wierzycieli — FGSP, kobieta

Jest bardzo niski, chyba, Ze mowimy o wierzytelnosciach jakichs tam uprzywilejowanych,
zabezpieczonych to nie, ale standardowych to bardzo niski jest ten poziom. Naprawde, to tez jest
wtasnie duzy znak zapytania, czy to w ogdle ma sens prowadzi¢ procedure dwa lata, Zeby uzyskac
piec procent zaspokojenia.

przedstawiciel sSrodowiska naukowcéw, mezczyzna

Sq eksperci, ktérych zdaniem poziom zaspokojenia wierzycieli wzrasta w porédwnaniu
z poziomem ich zaspokojenia zdiagnozowanym w latach poprzednich. W przekonaniu tych
ekspertéw efektywnosé postepowan upadtosciowych w Polsce generalnie sie zwieksza.

Mysmy kiedys robili takie statystyki w 2000 roku to nam wychodzito, ze Srednie zaspokojenie
wierzycieli nieuprzywilejowanych to jest 3%. W tej chwili to siega jak sqdze koto 15%. To jest bardzo
powolny wzrost, ale kierunek i trend jest prawidtowy.

przedstawiciel sSrodowiska adwokatéw / radcéw prawnych, mezczyzna

e Aktywnos$é uczestnikéw postepowania

W opinii respondentéow aktywnos¢ zarowno po stronie wierzycieli, jak i dtuznikdw nie jest
wysoka. Wyzszg aktywnoscig cechujg sie jednak wierzyciele. Jest to zrozumiate, gdyz to oni
sg w Swietle przepiséw ustawy beneficjentami postepowania upadtosciowego i wszelkimi
staraniami dgzg do zaspokojenia wtasnych roszczen. Diuznicy przyjmujg czesto postawe
bierna.
Raczej chyba nie uczestniczq w tym procesie, nawet wrecz odwrotnie, syndyk ma bardzo utrudniony
kontakt, Zzeby od bytfego zarzqdu dowiedziec sie czegokolwiek, zdobyc jakies informacje, kwestia
nawet ztozenia do nas dokumentdw, nie moze sie odzyskac list ptac, ulatniajg sie czasami ci
cztonkowie zarzgdu.

przedstawiciel srodowiska wierzycieli — FGSP, kobieta

Ogdlnie mata aktywnosé. (...) co jakis czas sq bardzo aktywni niektdrzy, ale ogdlnie z zasady jest
bardzo mata.
M: Zaréwno i po stronie wierzycieli jak i dtuznikéw?
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R: Tak, po ogfoszeniu upadtosci dtuznik w zasadzie mato sie interesuje. Natomiast jezeli chodzi
o wierzycieli sq postepowania nieliczne, gdzie poszczegdlni wierzyciele sq bardzo aktywni.
W niektdrych postepowaniach wszyscy wierzyciele sq bardzo aktywni, ale to sq naprawde wyjqtki.
Ogdlnie ta aktywnosc jest mata, przejawia sie tylko w duzej mierze ogfoszeniem wierzytelnosci i tym
kiedy to postepowanie sie skoriczy.

przedstawiciel sSrodowiska sedzidw, mezczyzna

10.Efektywna polityka drugiej szansy

Mimo zalecen Komisji Europejskiej Polska nie posiada opracowanej strategii wdrazania
polityki drugiej szansy. Realizowane badania w tym zakresie pozwolity zdefiniowaé, czym jest
polityka drugiej szansy i do jakiego kregu adresatéw sie odnosi. Uzyskane wyniki badan
pozwalajg na definiowanie polityki drugiej szansy w ujeciu szerszym i wezszym. W ujeciu
szerszym jest to zespot zinstytucjonalizowanych dziatarh majgcych na celu:
e przeciwdziatanie sytuacjom kryzysowym i wczesne ostrzeganie przed kryzysem
e wspieranie przedsiebiorstw znajdujgcych sie w kryzysie,
e wspieranie przedsiebiorstw znajdujgcych sie w procesie upadtosciowym,
e wspieranie przedsiebiorcéw, ktorzy zakonczyli dziatalnosé¢ gospodarczag w wyniku
porazki biznesowej (w tym rdéwniez upadtosci) w ponownym zakfadaniu nowej
dziatalnosci.

W ujeciu wezszym moze byé ona rozumiana jako zbidr dziatarn majacych na celu utatwienie
przedsiebiorcom, ktdérych firmy zostaty zlikwidowane w wyniku postepowania
upadtosciowego, ponowne rozpoczecie dziatalnosci gospodarcze;j.

W niniejszym badaniu analiza dotyczyta efektywnej polityki drugiej szansy w szerszym
rozumieniu.

10.1. Wspieranie podmiotéw gospodarczych zagrozonych porazka biznesowg

Cze$¢ ekspertéow widzi konieczno$é wspierania podmiotéw znajdujgcych sie w kryzysie
i stojgcych w obliczu porazki biznesowej. Pomoc ta powinna przybieraé posta¢ dziatan
szkoleniowych, czy nawet szerszych form oddziatywania na spoteczenstwo (np. kampanii
spotecznych) promujgcych odpowiedzialny biznes oraz pogtebianie swiadomosci prawnej
i ekonomiczne] potencjalnych i juz dziatajgcych przedsiebiorcéw.

Szkoleri, w formie spotkan, w formie prelekcji, w formie oddziatywania na spoteczeristwo
i propagowania zachowan zwigzanych z ostroznosciq finansowq, ekonomiczng i prawng.
Ja bym raczej postrzegat tutaj koniecznos¢ prowadzenia szkoleri przez profesjonalistow. Nie przez
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urzednikow. Zorganizowania podmiotéw, na ktérym w ramach kontraktu naprawde cigzytyby takie
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obowiqzki. Azeby go potem mozna byto z tego rozliczy¢. | to musiatyby by¢ na pewno dziatania
dtugofalowe. Nie incydentalne. Taka polityka sqdze, ze musiataby byc rozpisana na jakies dziesiec lat.
przedstawiciel Srodowiska naukowcdéw, mezczyzna

Dziatania te powinny mie¢ charakter dtugofalowy, co mogtoby zapobiegaé potencjalnym
porazkom biznesowym. Prowadzenia szkolen powinni podjgé sie profesjonalisci: prawnicy,
ekonomisci, specjalisci od zarzadzania przedsiebiorstwem.

Na tym etapie istotna jest réwniez kultura budowania dobrych relacji z wierzycielami
i pozostawania z nimi w statym kontakcie.

Prezentowania instrumentdw porozumiewania sie z wierzycielami, korzysci ptyngcych z szybkiej
reakcji, to pokazanie korzysci wspotpracy z wierzycielami nieukrywania przed nimi problemdw.
przedstawiciel sSrodowiska adwokatéw / radcdéw prawnych, mezczyzna

Jednym ze sposobdéw zminimalizowania zagrozenia porazka biznesowa, czy upadtoscig
mogtyby by¢ dziatania majgce na celu zapobieganie opisanym w jednym z poprzednich
rozdziatdw upadtosciom rezyserowanym i eliminowanie takich przedsiebiorcow, ktoérzy
dopuscili sie tego procederu, z obrotu gospodarczego.

Minimalizacja skutkéw zagrozenia upadtosciq, tak? Na pewno to cosmy omawiali na gruncie
prawnym, czyli zmiana przepisow w ten sposob, zeby klientowi, ktory jest nieuczciwy i ktory robi tzw.
rezyserowanq upadfosc, Zzeby zrobic takie postepowania karne, takie sankcje, Zeby mu sie po prostu
odechciato. I juz by drugi raz tego nie zrobit.

przedstawiciel Srodowiska syndykéw, mezczyzna

Niektdrzy respondenci dostrzegajg problem braku skutecznosci instrumentéw wczesnego
ostrzegania i tym samym podwazajg zasadnos¢ ich stosowania. By instrumenty te spetniaty
swojg role, musi sie zwiekszy¢ Swiadomos¢ prawna i gospodarcza prowadzgcych dziatalnosé
gospodarczg oraz planujacych jg zatozyé.

Zastanawiam sie nad praktycznymi aspektami jakichkolwiek dodatkowych elementdw wczesnego
ostrzegania. Nie wiem czy sytuacja nie jest zbyt ztozona, zeby sprobowac jakis jeden konkretny
element. Publikowanie sprawozdarn finansowych jest bardzo dobrym elementem, zawsze mozna sobie
zajrze¢ w KRS i to, ze wierzyciele tego nie czynig, to nie znaczy, Ze sama instytucja jest wadliwa, to jest
po prostu kwestia i znowu wracamy do tego braku swiadomosci, ze mozna takie rzeczy robic, ze
sprawozdania finansowego mozna bardzo duzo wyczytaé. Nie jestem w stanie wskazac jakichs
dodatkowych instytucji, musiatby byc szereg zmian poczqwszy od edukacji.

przedstawiciel Srodowiska adwokatéw / radcéw prawnych, mezczyzna

70



KAPITAL LUDZKI PARP

Pojawiajg sie takze opinie, ze instrumenty wczesnego ostrzegania dajg jedynie ztudna
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nadzieje na przetamanie kryzysu w przedsiebiorstwie, ktére w konsekwencji i tak upadnie.
Mimo podejmowania jakichkolwiek dziatan samych przedsiebiorcow badZz instytucji
(np. organizacji pozarzagdowych) niektére podmioty i tak doswiadczg upadtosci.

Nie ma takich mechanizmdw, to wszystko w moim przekonaniu jest obtuda, ztuda, po prostu, (...) no
niech pan zobaczy jesli jest zadtuzony nadmiernie przedsiebiorca, to albo wierzyciele mu poluzujg
w czasie albo w wysokosci zadtuzenia albo nie, jesli nie poluzujg no to jest juz dno w tej kasie, wiec
tutaj powiedziat bym tak, czes¢ przedsiewziec skazana jest z gory chociaz o tym nie wiemy na porazke
i trzeba z tym sie liczy¢

przedstawiciel sSrodowiska naukowcdéw, mezczyzna

Inni za$ dostrzegajg mozliwos¢ korzystania z praktykowanych w krajach UE instrumentéw
wczesnego ostrzegania. Przyktadem mogg by¢ ustugi ratingowe $wiadczone przez
wyspecjalizowane instytucje. Instytucje te oceniajg kondycje przedsiebiorstwa, co daje
pakiet niezbednych informacji potencjalnym kontrahentom. Dziatania takie mogg zapobiegaé
upadtosciom tancuszkowym.

Mysle, ze taki mechanizm to coraz szerszy dostep do informacji z pewnych wywiadowni
gospodarczych i coraz bardziej przystepna oferta, czyli majgc jakis abonament wykupiony moge
uzyskac dane finansowe, moge uzyskac rating nadany przez takq wywiadownie gospodarczq, ktéra
bazuje na wiedzy o rynku, na jakichs ankietach, na wiedzy o danym przedsiebiorcy, o jego kadrze
zarzqdzajgcej. No i to moze stuzyc jako pierwsza informacja o kontrahencie czyli unikne nieuczciwego
kontrahenta, bede miat wiedze o jego w miare aktualnej kondycji finansowe;.

przedstawiciel sSrodowiska wierzycieli — firma energetyczna, mezczyzna

Pewne dziatania zapobiegajgce sytuacjom kryzysowym mogg podjgé rowniez stowarzyszenia
branzowe. Samopomocowa dziatalnos¢ polegajgca na wymianie informacji i doswiadczen
mogtaby przyczyni¢ sie do tego, ze wiele podmiotéw gospodarczych w odpowiednim
momencie zdiagnozowatoby swoja trudng sytuacje i podjeto odpowiednie kroki, na przyktad
restrukturyzacje firmy.

Wazng rzeczq jest, jakby Pan miat grupe wsparcia, nie wptywowosc ,,po” tylko wptywowosc , przed”.
Takie stowarzyszenia jak Klub Polskiej Rady Biznesu jak Stowarzyszenia Pracodawcow. Albo taka
sytuacja kiedy prowadzqgcy srednie biznesy tqczg sie w grupy. Dla mnie Polskie Sktady Budowlane sg
wspaniatym przyktadem, Ze kilkudziesieciu polskich przedsiebiorcow mogto zintegrowac sie w takg
strukture para spdtdzielczq i tak wymienia¢ swdj know-how doswiadczenia i zasobow. Czyli raczej
myslatbym o grupach inspiracji. | kierowanie drogi na jakies otwieranie sie a to nie jest tatwe, bo to
jest zwigzane z nieufnosciq

przedstawiciel Srodowiska psychologdéw biznesu, mezczyzna
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10.2. Instrumenty wsparcia dla przedsiebiorcow, wobec ktérych toczy sie
postepowanie upadtosciowe

Zdaniem przebadanych ekspertéw polityka drugiej szansy skierowana do przedsiebiorcéw,
wobec ktérych toczy sie postepowanie upadtosciowe, winna ograniczy¢ sie do ustug
doradczych w zakresie biezgcej analizy sytuacji takich podmiotéw. Chodzi tu przede
wszystkim o porady prawne lub - jesli wydaje sie to konieczne - pomoc psychologiczng.

Pomoc prawna jest obowigzkowa, to znaczy powinna by¢ obowigzkowa. Sprawa jest zbyt
skomplikowana, zeby zostawic takiego upadtego przedsiebiorce samego sobie. Jesli chodzi o pomoc
psychologiczng to w przypadku osoéb fizycznych tak, to bytby dobry pomyst. Dla przedsiebiorcow nie,
bo z ryzykiem zwigzanym z dziatalnosciq gospodarczq zazwyczaj zdqzyli sie juz troche oswoic. Nie jest
to dla nich przyjemne, nie jest korzystne, natomiast nie jest to dla nich jakos traumatyczne, Zeby
dostawac od paristwa albo jakichkolwiek instytucji rzgdowych pomoc psychologiczng.

przedstawiciel srodowiska adwokatow / radcéw prawnych, mezczyzna

To na pewno taka pomoc bytaby wskazana, wtedy, kiedy juz statek tez tonie. Ale jak tonie, tez, bo
mysle sobie, Ze te osoby, potem pozostaje im sieganie po farmakologie. To tez czasami jest potrzebne.
Tak naprawde mozna zasiegngé pomocy doradcy, ktory moze by¢ duzo bardziej efektywny i do
przodu. Czyli znowu do realizacji celow kolejnych, a nie tylko do przesztosci, do grzebania sie, co
spowodowato. Bo to jest wazne, ale nie jedyne. Czyli wycigganie wnioskdw, ale tez tworzenie planu
na przysztosc.

przedstawiciel Srodowiska psychologdw biznesu, kobieta

10.3. Polityka drugiej szansy wobec wznawiajacych dziatalno$¢ gospodarcza

Polityka drugiej szansy w znaczeniu wezszym koncentruje sie na tworzeniu instrumentéw
wsparcia dla przedsiebiorcéw, ktérzy po doswiadczeniu upadtosci postanawiajg wrdci¢ do
biznesu. Instrumenty te mogg przybrac nastepujgce formy:
e dziatania legislacyjne — czyli projektowanie takich zmian w prawie, ktére w swoim
zatozeniu majg na celu wspierac przedsiebiorczos¢, zwtaszcza w sektorze MSP
e dziatania szkoleniowo-doradcze — czyli zorganizowany system dziatan edukacyjnych
(szkolenia, doradztwo prawne, finansowe, inwestycyjne), ktérego podejmg sie
wyspecjalizowane podmioty (np. kancelarie prawnicze)
e wsparcie finansowe — wygospodarowanie Srodkéw finansowych, ktdre mogty by byc¢
alokowane na rachunkach bankowych podmiotéw wznawiajacych dziatalno$é
gospodarczg w postaci preferencyjnych kredytéw lub pozyczek.

Wypowiedzi respondentdw objetych niniejszymi badaniami ogniskujg sie przede wszystkim
na stworzeniu (badZz ulepszeniu juz istniejgcego) systemu szkoleniowo-doradczego.
Niezbedna wydaje sie, zdaniem czesci ekspertow edukacja z zakresu podstaw
przedsiebiorczosci juz na etapie szkolnictwa ponadpodstawowego.
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Musimy zaczq¢ od edukacji. (...) mowie o szkotach, podstawowe zasady ekonomiki musimy

w spofeczenstwie jednak zaczqc¢ wktadac do gtowy, bo czysta taka akademicka matematyka sprawy

nie zatatwi. Natomiast juz kwestia tego, co to sq raty kredytu i tak dalej sq elementem kluczowym.
przedstawiciel sSrodowiska adwokatow / radcéw prawnych, mezczyzna

To powinno by¢ na zasadzie edukacja, szerzenie wiedzy, usprawnienie procedur, czyli leczenia tych
przedsiebiorstw, ktdre sq w ztej kondycji, a efekt w postaci checi u tych przedsiebiorcow
co rozpoczecia dziatalnosci ponownie pojawi sie sam

przedstawiciel sSrodowiska adwokatow / radcéw prawnych, mezczyzna

W kwestii wsparcia finansowego gtosy ekspertéw s3g podzielone. Niektérzy uwazaja,
ze celowe jest wspieranie przedsiebiorcéw ponownie zaktadajgcych dziatalno$¢ gospodarcza
poprzez udzielanie preferencyjnych kredytéw, choé powinno by¢ ono obostrzone
koniecznoscig realizacji wskazanych zadan. Inni za$, jesli w ogdle dopuszczajg mozliwosé
wsparcia finansowego, to tylko na etapie zaktadania pierwszej dziatalnosci.

Tak jak powiedziatem, preferencyjny kredyt, zatézmy jakies preferencyjne warunki, dajmy na to,
rzucam, to jest niskooprocentowany kredyt, ale celowy, czyli nie ogdlnie na rozwdj firmy tylko pod
konkretny biznesplan, ale z drugiej strony kontrola jego wykorzystania. To tyle.

przedstawiciel sSrodowiska syndykow, mezczyzna

Nie widze potrzeby finansowania. Uwazam, ze wtasnie to finansowanie, ma ten negatywny skutek,
ze daje za miekkie lgdowanie. Moim zdaniem dziata w sposob sprzeczny z zamierzeniami.
przedstawiciel Srodowiska adwokatow / radcow prawnych, mezczyzna

W opinii ekspertéw nazywanie pewnych dziatan politykg pocigga za sobg koszty, ktére muszg
ponies$é podatnicy, gdyz beda to dziatania zorganizowane przez administracje publiczng lub
przez nig zlecane. To powoduje, ze niektdrzy eksperci krytycznie oceniajg koncepcje polityki
drugiej szansy i udzielania zinstytucjonalizowanego wsparcia przedsiebiorcom.

Nie potrzebujq. Nie powinno sie rozrézniac czy pierwszy raz czy trzeci raz. Chce by¢ przedsiebiorcg, nie
ma tego wypisanego na czole, niech dziata sam samodzielnie.
przedstawiciel Srodowiska syndykéw, mezczyzna

Nie przeszkadzac. Pozwoli¢ podejmowac wtasne dziatania i brac¢ za nie odpowiedzialnos¢, na swoje
ryzyko. To jest dziatalnos¢ gospodarcza no. Na swoje ryzyko podejmuje dziatalnos¢. Za wszystko
trzeba pftacic.

przedstawiciel sSrodowiska sedziéw, mezczyzna
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Jezeli zatem zaktada sie wdrozenie polityki drugiej szansy dla podmiotéw ponownie
zaktadajgcych dziatalno$¢ gospodarcza, to winny by¢ to zréwnowazone dziatania, co do
zasady wspierajace i promujgce przedsiebiorczosé w ogodle.

To jest nie dawanie czegos na tacy, a wspieranie, promowanie przedsiebiorczosci. Promowanie
drugiej szansy. Wprowadzenie programu, ktory bedzie pokazywat, ze takich podmiotow, takich osdb,
nie mozna dyskryminowaé. Ze mogli popas¢ w tarapaty nie wytqczcie ze swojej winy. Aczkolwiek taka
polityka musiata by¢ na tyle zrdwnowazona, zeby nie byto to subwencjonowanie nieudacznikow.
przedstawiciel Srodowiska naukowcdéw, mezczyzna
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