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WPROWADZENIE

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci bierze wudziat w
miedzynarodowym projekcie ,AppHelp4SMEs — Apprenticeship Helpdesk
for Small and Medium Size Enterprises (ERASMUS +)", realizowanym we
wspotpracy z instytucjami zlokalizowanymi na Cyprze i Wielkiej Brytanii.
Projekt ten ma na celu wsparcie firm i instytucji w Polsce i na Cyprze (w
tym partnerow spotecznych) do swiadczenia dostosowanego do potrzeb
MSP wsparcia w zakresie organizacji praktyk i stazy.

W ramach tego projektu zostato przeprowadzone badanie na temat
doswiadczen oraz potrzeb MSP w organizacji praktyk i stazy. Jego celem
byto rozpoznanie, jak wielu polskich przedsiebiorcéw z sektora MSP
organizuje praktyki i staze oraz jak oceniajg ich przydatnos¢ dla swojej
firmy, jak rowniez, jak oceniajg kompetencje mtodych ludzi
uczestniczacych w tych formach wykonywania pracy. Dodatkowo,
zrealizowane prace badawcze miaty pomoc odpowiedzie¢ na pytanie, czy
mali i $redni przedsiebiorcy potrzebujg wsparcia w organizacji programow
stazowych i programdw praktyk w swojej organizacji, a jesli tak, to jakiego
rodzaju i od kogo.

Wyniki tego badanie —zarowno jakosciowe, jak i ilosciowe - prezentowane
s3 W niniejszym raporcie w nastepujacym uktadzie:

W pierwszej kolejnosci opisane zostaty doswiadczenia w realizacji
programow praktyk i stazy w sektorze polskich przedsiebiorstw MSP
(rozdziat 1). Stan zastany zostat odwzorowany z perspektywy dziatan
zrealizowanych w roku poprzedzajacym badanie, tj. 2016.

Kolejny rozdziat (2) omawia proces organizacji programu praktyk lub stazy
pod katem oceny poszczegdlnych wymiaréw tego procesu: od
promowania po monitoring i ewaluacje podjetych dziatan.
Wartosciowanie wymiardw nastapito z uwzglednieniem dwoch
perspektyw: wptywu wyréznionych wymiarow na sukces samego
programu praktyk i/lub stazy, jak i oceny aktualnego poziom realizacji
wymienionych wymiardw organizacji praktyk i/lub stazy w badanych
przedsiebiorstwach.

Ostatni — 3 rozdziat — koncentruje sie na identyfikacji obszaréw wsparcia
dla organizacji programu praktyk i stazy wedtug deklaracji badanych
przedsiebiorstw. W tej czesci raportu zostaty przedstawione formy zachet
dla zwiekszenia podazy programéw praktyk i stazy, preferowane przez
sektor MSP, wraz ze wskazaniem rodzajéw podmiotdw, ktére miatyby te
zachety tworzy¢ oraz dystrybuowac.



ZASTOSOWANE POJECIA

Na potrzeby projektu badawczego zdecydowano sie na konieczng
standaryzacje kluczowych poje¢, aby uzyskane wyniki mogty by¢ ze soba
poréwnywalne. Warto wobec tego wyjasni¢, jakie jest rozumienie
podstawowych terminéw zwigzanych z realizacja programoéw praktyk i
stazy, ktore zostaty przyjete na potrzeby catego badania.

Praktyka zawodowa oznacza proces srednio i dtugoterminowej (do 4 lat),
systematycznej nauki zawodu lub przyuczenia do wykonywania zawodu w
ramach programow szkolnych lub taczonych programéw szkolno-
zawodowych (z wytaczeniem uczelni wyzszych), ktdra realizowana jest na
przemian w miejscu pracy oraz w instytucji oswiatowej lub osrodku
szkoleniowym i prowadzi do uzyskania formalnych kwalifikacji
zawodowych lub swiadectw. W przypadku przyuczania do zawoduy,
pracodawca ponosi odpowiedzialnos¢ za zapewnienie szkolenia w miejscu
pracy, prowadzacego do wyuczenia konkretnego zawodu, a osoba
przyuczajgca do zawodu musi posiadac kwalifikacje zawodowe i
przygotowanie pedagogiczne okreslone w Rozporzadzeniu Ministra
Edukacji Narodowej z dn. 15.12.2010 roku w sprawie praktycznej nauki
zawodu (dz. U. 244, poz. 1626).

Warto podkresli¢, ze praktyki studenckie traktowane jako etap edukacji
wyzszej w systemie punktowym zaliczane sg do stazy zawodowych.

Staze zawodowe to krdtko i Srednioterminowe (najczesciej do 1 roku)
szkolenia w miejscu pracy obejmujace elementy edukacyjne. Celem stazy
jest pomoc stazyscie w przejsciu od etapu ksztatcenia lub etapu
bezrobocia do etapu pracy zawodowej poprzez zapewnienie praktycznego
doswiadczenia, wiedzy i umiejetnosci, uzupetniajacych jego wyksztatcenie
teoretyczne. Staze moga byc realizowane w nastepujacych formach:

e praktyk studenckich traktowanych jako etap edukac;ji
wyzszej w systemie punktowym ECTS, gdzie stazysci maja
status studenta, dostep do ustug, takich jak pozyczki,
studenckie, = mieszkanie, ubezpieczenie  zdrowotne,
stypendiaitp.;

e praktyk odbywanych poza formalnym cyklem edukac;ji
(takze po zakonczeniu nauki), ktdra nie jest objeta systemem
punktowym prowadzacym do zdobycia dyplomu np.
praktyka absolwencka dla osob, ktore ukonczyty co
najmniej gimnazjuminie skonczyty 3or.z., staz absolwencki
dla oséb bezrobotnych (zarejestrowanych w UP) z wyzszym
wyksztatceniem, do 27 r.z.

e kazda inng zblizong forme zdobywania doswiadczenia
zawodowego dostepna dla mtodych ludzi jako szansa nauki
poprzez prace np. staze zwyczajowo organizowane przez
pracodawcow na zasadach okreslonych przez ich

organizacje.



GLtOWNE WNIOSKI

v' Zdecydowana wiekszo$¢ przedsiebiorstw z sektora MSP posiadajgcych dos$wiadczenie w realizacji programéw praktyk lub stazy zamierza w
najblizszej przysztosci kontynuowad te dziatania.

v W procesie rekrutacji do programow stazy i stazy najpopularniejszym posrednikiem w poszukiwaniu kandydatéw sg urzedy pracy. Wspotpraca
pracodawcdw z urzedami pracy wymaga poprawy.

v' Cechy charakterystyczne programdw praktyk i stazy realizowanych w sektorze MSP s3 nastepujace:
o Liczba przyjetych praktykantow i stazystow wzrasta wraz z wielkoscia przedsiebiorstwa;
o Przecietna praktyka zawodowa trwa krocej niz staz zawodowy;

o W ramach realizowanych programoéw praktyk i stazy dominuje zwyczaj zawieranie formalnych uméw z ich uczestnikami. Podobnie
popularng praktyka jest skierowanie pracownika do opieki nad praktykantem i/lub stazystg;

o Wynagrodzenia dla stazystow jest oferowane czesciej i jest ono wyzsze w porownaniu do warunkoéw finansowych odbywania praktyki
zawodowej;

o Kompetencje- rozumiane jako wiedza, umiejetnosci i checi do pracy — oséb odbywajacych praktyki zawodowe wymagaja podniesienia.
Podobne niedobory dotycza stazystow, przy czym ich poziom kompetencji miekkich jest zdecydowanie wyzszy w poréwnaniu z
praktykantami.

v"Inne motywacje kierujg pracodawcami realizujgcymi program praktyk i stazy. Staze oferowane sg przede wszystkim w celu zatrudnienia najlepszych
z uczestnikdw i zmniejszenia kosztow pracy. Natomiast dla pracodawcdw oferujacych programy praktyk liczy sie przede wszystkim mozliwosci
wspotpracy z placowkami edukacyjnymi poprzez wywieranie wptywu na ich program ksztatcenia.

v’ Zanajwazniejsze wymiary organizacji praktyk i stazy badani pracodawcy uznali skierowanie pracownika do opieki nad praktykantem badz stazysts,
doposazenie jego stanowiska pracy, czy bezposredni kontakt z kandydatem na etapie rekrutacji. Przy czym wptyw na sukces programu ma takze
jego przejrzystosc organizacyjna - w tym informowanie o warunkach na etapie rekrutacji, zawieranie formalnej umowy z uczestnikami praktyk i stazy
—jak i systematyczna informacja zwrotna skierowana do uczestnika programu, potwierdzona uzyskanymi kwalifikacjami w toku trwania programu.
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v' Biezgce rozwigzania przedsigbiorstw MSP w zakresie organizacji programow praktyk i stazy nalezy usprawni¢ w nastepujacych wymiarach:
przydzielania opiekuna praktykanta/stazysty na czas trwania programu, formalnego potwierdzania umiejetnosci zdobytych przez praktykanta lub
stazyste, uzywania profesjonalnych narzedzi do selekcji kandydatéw do programoéw, doposazenia stanowiska pracy dla praktykanta/stazysty,
dostosowania narzedzi promocyjnych do styldw komunikacji praktykantow/stazystéw oraz publikowania opinii wystawionych przez bytych
praktykantéw/stazystow, jak rowniez zakresu i formy wspodtpracy z placdwkami edukacyjnymi.

v' Preferowane przez przedsiebiorcéw sektora MSP sposoby na zwiekszenie podazy programdw praktyk lub stazy dotyczyty réznych form wsparcia
finansowego, skierowanego bezposrednio na rozwdj tych programow, jak i wzmocnienie samych przedsiebiorstw.

v" Dostarczaniem pomocy publicznej w zakresie wsparcia podazy programdw praktyk i stazy w sektorze MSP powinna zaja¢ sie administracja publiczna
ze wsparciem organizacji pozarzadowych.



OPIS METODOLOGII BADANIA

METODY BADAWCZE

W celu lepszego poznania doswiadczen i potrzeb polskich przedsiebiorcow w
zakresie realizacji programow praktyk i stazy w zrealizowanym badaniu
zdecydowano sie na komplementarne wykorzystanie metod jakosSciowych
oraz ilosciowych.

W pierwszej kolejnosci zrealizowano dwie dyskusje grupowe z
przedstawicielami przedsiebiorstw w sektora MSP, ktérzy posiadaja
doswiadczenie w realizacji programow praktyk lub stazy. Wyniki tych spotkan
postuzyty do zdefiniowania kategorii odpowiedzi w narzedziu do badania
ilosciowego (zatacznik 1).

Na zakonczenie badania takze zrealizowano badanie jakosciowe — rowniez w
dwoch grupach: przedsiebiorstw doswiadczonych w realizacji programow
praktyk i stazy oraz ekspertéw znajacych sektor MSP. Tym razem dyskusja
miafa na celu pogtebienie wynikdw uzyskanych w pomiarze ilosciowym.

Badanie ilosciowe zostato zrealizowane w miesigcach czerwiec i lipiec 2017 r.
Badaniem zostaty objete wszystkie podmioty z sektora MSP, ktére zostaty
zapisane w postaci adreséw mailowych w bazie danych, bedacejw posiadaniu
PARP. Ze wzgledu na dostepnos¢ operatu badawczego zdecydowano sie na

zastosowane techniki pomiaru za posrednictwem poczty elektronicznej (ang.
Computer-Assisted Web Interview CAWI).Link do narzedzia badawczego
zostat wystany w personalizowanej wiadomosci do wszystkich adresow
mailowych przedsiebiorstw z sektora MSP. Préba do badar miata zatem
charakter wyczerpujacy.

STRUKTURA BADANYCH W BADANIU ILOSCIOWYM

W badaniu ilosciowym wzieto udziat 311 przedstawicieli przedsiebiorstw
zaliczanych do nastepujacych kategorii: jednoosobowej dziatalnosci
gospodarczej (n=68), mikroprzedsiebiorstw (n=91), matych przedsiebiorstw
(n=78) oraz srednich przedsiebiorstw (n=74). Podziat osob badanych ze
wzgledu na wielkos¢ przedsiebiorstwa, jakie reprezentujg, forme jego
wiasnosci, rodzaj badanej placdwki wraz z lokalizacjg oraz zasieg dziatania
ilustruje tabela o.1.

Natomiast tabela 0.2 agreguje respondentow pod wzgledem branzy w jakiej
dziatajg ich przedsiebiorstwa. Ze wzgledu na niskie liczebnosci
reprezentantdw poszczegodlnych branz w raporcie zdecydowano sie pokazaé
dane w podziale na wielkos¢ przedsiebiorstwa. Waznos¢ dekompozycja tej
kategorii podziatu zostata podkreslona w badaniach jakosciowych.



Tabela 0.1.

Podziat os6b badanych ze wzgledu na wielko$¢ przedsiebiorstwa, forme wtasnosci, rodzaj badanej placowki i jej siedzibe oraz zasieg dziatania (N=311)

Wielkos¢ przedsiebiorstwa

1 0s. dziatalnosc¢ mikro mate srednie ogotem
Ogotem N 68 91 78 74 311
% 22% 29% 25% 24% 100%
Forma wtasnosci podmiot prywatny N 68 89 74 64 295
% 100% 98% 95% 86% 95%
podmiot publiczny N o) 2 4 10 16
% 0% 2% 5% 14% 5%
Rodzaj placowki samodzielna, niezalezna firma N 67 85 73 57 282
% 99% 93% 94% 77% 91%
siedziba gtéwna firmy N 1 2 0 7 10
wielooddziatowej
% 1% 2% 0% 9% 3%
oddziatow wiekszej firmy N o 4 5 9 18
% 0% 4% 6% 12% 6%
franczyza N o) o o 1 1
% 0% 0% 0% 1% 0%
Siedziba w miescie powyzej 5oo tysiecy N 19 37 28 23 107
mieszkancow
% 28% 41% 36% 31% 34%
w miescie powyzej1oodo 500 N 18 29 19 19 85
tysiecy mieszkancow
% 26% 32% 24% 26% 27%
w miescie powyzejsodo10o0 N 3 6 5 9 23
tysiecy mieszkancow
% 4% 7% 6% 12% 7%
w miescie od 10 do 50 tysiecy N 10 7 15 11 43
mieszkancow
% 15% 8% 19% 15% 14%




W miescie ponizej 10 tysiecy N 1 1 3 5 10
mieszkancow

% 1% 1% 4% 7% 3%

na terenach wiejskich N 17 11 8 7 43

% 25% 12% 10% 9% 14%

Zasieg dziatania Lokalny N 18 19 15 7 59

% 26% 21% 19% 9% 19%

Regionalny N 11 15 9 9 L4

% 16% 16% 12% 12% 14%

Ponadregionalny N 11 8 7 8 34

% 16% 9% 9% 11% 11%

Ogolnopolski N 19 34 26 19 98

% 28% 37% 33% 26% 32%

Miedzynarodowy N 9 15 21 31 76

% 13% 16% 27% 42% 24%

Zrédto: opracowanie wtasne.



Tabela 0.2. Podziat os6b badanych ze wzgledu na wielko$¢ przedsiebiorstwa, ktore reprezentuja oraz branze dziatalnosci wedtug klasyfikacji PKD (N=311)

Wielkos¢ firmy
1 0s. dziatalnos¢ mikro mate srednie ogotem

C. Przetworstwo przemystowe N 3 6 14 30 53

% 3% 6% 18% 40% 17%
F. Budownictwo N 14 13 9 5 41

% 21% 14% 12% 7% 13%
G. Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdow | N 3 8 10 5 26
samochodowych

% 4% 9% 13% 7% 8%
H. Transport i gospodarka magazynowa N 1 2 1 2 6

% 1% 2% 1% 3% 2%
I. Dziatalnos¢ zwigzana z zakwaterowaniem i N o 1 3 1 5
ustugami gastronomicznymi

% 0% 1% 4% 1% 2%
J. Informacja i komunikacja N 6 6 4 1 17

% 9% 7% 5% 1% 5%
K. Dziatalnosc finansowa i ubezpieczeniowa N 3 4 4 5 16

% 4% 4% 5% 7% 5%
M. Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i N 8 15 10 10 43
techni
echniczna % 12% 16% 13% 13% 14%
P. Edukacja N 18 9 6 4 37

% 26% 10% 8% 5% 12%
Q. Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna N 1 4 5 1 11

% 1% 4% 6% 1% 4%
S. Pozostata dziatalnos¢ ustugowa N 11 23 12 10 56

% 16% 24% 15% 14% 18%

Zrédto: opracowanie wtasne.



ROZDZIAt |. DOSWIADCZENIE PRACODAWCOW Z SEKTORA MSP W REALIZACJI PROGRAMOW PRAKTYK | STAZY

PODAZ PROGRAMOW PRAKTYK | STAZY

Wykres 1.1. Odsetek badanych, ktorzy w 2016 r. przyjeli praktykanta lub
stazyste w podziale na wielko$¢ przedsiebiorstwa (dane procentowe?)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

jdg 16%
13%
mikro il
32%
mate S
45%

srednie =
53%

M Praktyka M Staz

Zrédto: opracowanie wtasne

Wsrdd badanych najczesciej programy praktyk i stazy oferowaty mate i
$rednie przedsiebiorstwa (ok.50%). Specyfike zrealizowanych w 2016 r.

! Kategoria ,jdg” jednoosobowe dziatalnosci gospodarcze. Liczebno$¢ poszczegdlnych
kategorii podziatu przedstawia sie nastepujgco: N1 os.dziatalnos¢=68, N mikro=91, N

mate=78, N srednie=74)

programéw praktyk i stazy pod wzgledem liczby uczestnikow przedstawia
tabela1.1.

Tabela 1.1. Srednia ilos¢ praktykantéw i stazystéw przyjetych w 2016 w
podziale na wielkosc¢ przedsiebiorstw.

Wielkos¢ przedsiebiorstwa
10s.
dziatalno$¢ mikro mate srednie ogotem

- srednia 2,2 3,6 5,3 6,9 5,5
2 minimum 1 1 1 1 1
% maximum 4 10 15 21 21

N 11 25 37 34 107

srednia 1,4 1,7 2,8 5,8 3,5
u minimum 1 1 1 1 1
R maximum 4 5 10 15

N 9 29 35 39 112

Zrédto: opracowanie wtasne

Nie jest zaskoczeniem, ze im wieksze przedsiebiorstwo tym wieksza srednia
liczba uczestnikdw programdw, zaréwno praktyk, jak i stazy. Przy czym
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kontynuacje tego typu dziatan w kolejnych latach deklarowato ponad 85%
badanych, a pozostate 15% nie posiadato wiedzy na temat tego typu plandw
przedsiebiorstwa.

REKRUTACJA DO PROGRAMOW PRAKTYK | STAZY

Wykres 1.2. Najpopularniejsze kanaty rekrutacji praktykantéw i stazystow
(dane procentowe?)
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

[ 35% |
urzedy pracy 35%

bhiura karier

portale rekrutacyjne

inne 20%

'a,
strona internetowa firmy 7%

0,
portale spotecznosciowe .19/;3%

targi pracy I 1%

m praktyki mstaze

Zrédto: opracowanie wtasne

% Liczebno$¢ kategorii podziatu N ogdtem praktyki =107, N ogdtem staze=112

W procesie rekrutacji do programdéw stazy i stazy najpopularniejszym
posrednikiem w poszukiwaniu kandydatow sa urzedy pracy(wykres 1.2), przy
czym na niska jako$¢ wspotpracy z tymi publicznymi stuzbami zatrudnienia
narzekali uczestnicy dyskusji grupowych — przede wszystkim przedstawiciele
przedsiebiorstw majgcych siedzibe w wielkich miastach oraz przedstawiciele
jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej dla ktorych urzedy pracy stanowia
gtéwne zrodto stazystow (tabela 1.2). Przy czym najczesciej te najmniejsze
badane przedsiebiorstwa wspdtpracuja ze szkolnymi biurami karier w
procesie poszukiwania osob do programu praktyk.

Warto podkresli¢, ze w przypadku programu praktyk zachodzi tzw. bierna
rekrutacja, wymieniane najczesciej w kategorii odpowiedzi ,inne”. Polega
ona na skierowaniach mtodziezy szkolnej do najblizszego zaktadu pracy,
ktéry odpowiada profilowi ksztatcenia w danej placdwce edukacyjnej. W tych
przypadkach (dotyczy 1/5 badanych przedsiebiorstw) pracodawcy nie
podejmuja zadnych dziatan w zakresie poszukiwania i selekcji kandydatow na
praktyki. Brak kontroli nad jakoscia skierowanych praktykantéw powoduje
nadmierne obcigzenie pracownikow, zwtaszcza z branzy przemystowej i
budowlanej, ktérzy — jak podkreslali w rozmowach pracodawcy — ,musza
ciagle kontrolowa¢ mtodziez, by nie zrobita sobie krzywdy i nie zepsuta
kosztownego sprzetu w trakcie pobytu na zaktadzie”.
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Tabela 1.2. Kanaty rekrutacji kandydatéw do programow praktyk i stazy w
podziale na wielkos¢ przedsiebiorstwa (dane procentowe3)

Wielko$¢ przedsiebiorstwa
1los.
dziatalnos¢ mikro mate $rednie ogdtem
urzedy pracy 27% 16% 38% 47% 35%
ogtoszenia na portalach 0% 16% 14% 9% 11%
rekrutacyjnych
informacje na portalach 0% 4% 0% 6% 3%
spotecznosciowych
ogtoszenia na stronie 18% 16% 5% 0% 7%
internetowej firmy
biura karier 36% 28% 19% 21% 24%
targi pracy 0% 0% 3% 0% 1%
Inne 18% 20% 22% 18% 20%
urzedy pracy 78% 55% 63% 54% 59%
ogtoszenia na portalach 11% 7% 20% 15% 14%
rekrutacyjnych
informacje na portalach 0% 0% 3% 0% 1%
spotecznosciowych
ogtoszenia na stronie 0% 14% 3% 8% 7%
internetowej firmy
biura karier 0% 10% 3% 21% 11%
Inne 11% 14% 9% 3% 8%

Zrédto: opracowanie wtasne

OFEROWANE WARUNKI W PROGRAMACH PRAKYK | STAZY

3 Liczebno$¢ kategorii podziatu dla praktyk: N1 os.dziatalnoé¢=11, N mikro=25, N
mate=37, N srednie=34, N ogétem praktyki =107)

Warunki w oferowanych programach praktyk i stazy zostang omdwione w
podziale na czas trwania programu i kwestie organizacyjne, do ktorych zalicza
sie: zawieranie formalnej umowy =z praktykantami lub stazystami,
skierowanie pracownika petnigcego funkcje opiekuna czy mentora dla oséb
odbywajacych praktyke lub staz, warunki finansowe w programie.

Czas trwania programu praktyk i stazy

Przecietna praktyka zawodowa trwa krdcej niz staz zawodowy (wykres 1.3,
wykres 1.4). Najczesciej program praktyki zawodowej zrealizowany w 2016 r.
trwat od 2 tygodni do miesigca (ok. 50% badanych przedsiebiorstw
oferujacych program praktyk) podczas gdy staz od 3 miesiecy do 6 miesiecy
(ok. 50% przedsiebiorstw oferujacych program stazy).

Najdtuzej, od 3 miesiecy do powyzej 6 miesiecy, praktyka zawodowa trwata w
branzy przetworstwa przemystowego i branzy budowalnej, najrzadziej— do 2
tygodni—w branzy ustugowe;.

W przypadku stazy zawodowych przynaleznos¢ branzowa ani wielkos¢
pracodawcy nie réznicuje czasu trwania programu. Oferty stazy zawodowych
s3 mocno zroznicowane i wynikaja z polityki wewnetrznej danego
pracodawcy np. aktualnego zapotrzebowania na pomoc bedacego efektem
pozyskania nowego klienta“.

Liczebno$¢ kategorii podziatu dla stazy N1 os.dziatalnos¢=9, N mikro=29, N mate=35,
N Srednie=39, N ogotem staze=112)

4 Whniosek sformutowany na podstawie badan jakosciowych.
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Wykres 1.3. Przecietny czas trwania praktyki zawodowej (dane procentowe?)

PRAKTYKI

powyzej 6 m-cy

13%
do 2 tyg.

7%

powyzej 3 m-cy do
6 m-cy
15%
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37%
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e
|

) S T, .
powyzej 2 m-cy do ’@ﬁ%ﬁ?pﬁa powyzejm-cado 2
3 m-cy m-cy

15% 13%

Zrédto: opracowanie wtasne

Warto podkresli¢, ze w badaniu jakoSciowym pojawity sie rozbieznosci w
sposobie definiowania czasu trwania stazu zawodowego. Zdecydowana
wiekszos¢ badanych byta zdania, ze czas trwania programu mierzy si¢ iloscia
czasu, jaki konkretny stazysta poswieca na zrealizowanie petnego programu
stazu.

® Liczebno$¢ kategorii podziatu N ogdtem praktyki =107

Wykres 1.4. Przecietny czas trwania stazu zawodowego (dane procentowe®)

STAZE

od 2 tyg do m-ca
10%

powyzejm-cado 2
m-cy
5%

1% é%%% i

)
powyzej 3 m-cy do @;:%/?/

6 m-cy e
52%

powyzej 2 m-cy do
3 m-cy
14%

Zrédto: opracowanie wtasne

Jednak zdarzyli sie pracodawcy dla ktdérych czas trwania takiego stazu
zawodowego liczony jest nie iloscig czasu, jaki spedza konkretna osoba na
danym stanowisku pracy, tylko czasem wykonywania zadan zawodowych
przeznaczonych dla stazysty. W ich rozumieniu program stazy zawodowych
ma charakter ciggty, konieczny do biezgcego funkcjonowania
przedsiebiorstwa (zatrudnienie w telesprzedazy). Oczywiscie zachowana jest

® Liczebno$¢ kategorii N ogétem staze=112
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rotacja osob wymuszona przepisami prawa np. stazu absolwenckiego w
ramach programow urzeddw pracy. Przy czym kazda przyjeta osoba na staz
nie realizuje programu ,od nowa” tylko kontynuuje prace swojego
poprzednika.

Formalne umowy z praktykantami i stazystami

Wsrod badanych przedsiebiorstw dominuje zwyczaj zawieranie formalnych
umow z praktykantami i stazystami (wykres 1.5).

Wykres 1.5. Zawieranie formalnej umowy z praktykantami i stazystami w
podziale na wielkos¢ przedsiebiorstwa (dane procentowe?)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
72

jdg
mikro

mate

Srednie

W praktyki staze

Zrédto: opracowanie wtasne

7 Liczebnos¢ kategorii podziatu (dla danych z wykresu 1.5 oraz 1.6) praktyki:
N1os.dziatalnos¢=11, N mikro=25, N mate=37, N srednie=34, N ogdtem praktyki =107

Pracodawcy w trakcie odbytych rozmdéw podkreslali, ze formalizowanie
wspotpracy w programie stazy i praktyk jest wymuszane przez placowki
edukacyjne (szkoty zawodowe oraz uczelnie wyzsze), jak i urzedy pracy.
Placowki te nierzadko narzucaja forme i zakres niezbednych dokumentéw
przedsiebiorcy, ktory zmuszony jest dostosowal sie do oferowanych
warunkow wspotpracy. Rozmowcey narzekali przede wszystkim na brak
elastycznosc¢ ze strony placowek edukacyjnych skutkujacy ,nie prawdziwa
wspotpraca, nie dialogiem ale jednostronnym monologiem, w ktérym
pracodawca ma stuchad rozkazéw"”. W odniesieniu do wspotpracy z urzedami
pracy, to jakos¢ kooperacji zalezy od czynnika ludzkiego, a dokfadniej
zyczliwosci i checi pomocy po stronie oséb tam zatrudnionych.

Opiekun/mentor

Podobnie jak w przypadku formalnych umdw, w 2016 r., skierowanie
pracownika do opieki nad praktykantem i stazystg byto zjawiskiem
powszechnych wsrod przebadanych przedsiebiorcow, przede wszystkim w
sektorze matych i srednich przedsiebiorstw (wykres 1.6).

Warto podkresli¢, ze zgodnie z polskich prawodawstwem osoba odbywajaca
praktyke zawodowa musi posiadac opiekuna, ktory posiada odpowiednie
przygotowanie pedagogiczne pozwalajgce na przyuczanie (okreslone w
Rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej z dn. 15.12.2010 roku w sprawie
praktycznej nauki zawodu dz. U. 244, poz. 1626).

Podobny wymodg posiadania opiekuna odnalez¢ mozna w odniesieniu do
programu stazu zawodowego. Przy czym wymag tego rodzaju formutowany

Liczebno$¢ kategorii podziatu dla stazy N1 os.dziatalnos¢=9, N mikro=29, N mate=35,
N Srednie=39, N ogotem staze=112)
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jest na poziomie podpisywania warunkow wspotpracy, zaréwno po stronie
placéwek edukacyjnych, jak i urzeddw pracy.

Wykres.1.6. Obecnos¢ opiekuna/mentora dla praktykanta i stazysty w
podziale na wielkos¢ przedsiebiorstwa (dane procentowe)®

0% 20% 40% 60% 80% 100%
jdg 82%

100%

mikro 22

93%

mate LL07
100%
srednie Lo
100%

M praktyki ®staze
Zrédto: opracowanie wiasne
Wynagrodzenie dla praktykantdw i stazystow

Okoto 70% badanych pracodawcow oferowato wynagrodzenie dla stazystéw
w ramach oferowanych w 2016 r. programéw stazy zawodowych. Odsetek

8 Liczebnos¢ kategorii podziatu (dla danych z wykresu 1.5 oraz 1.6) praktyki:
N1os.dziatalnos¢=11, N mikro=25, N mate=37, N srednie=34, N ogdtem praktyki =107

ten jest mniejszy w przypadku praktyk zawodowych i dotyczy niespetna ¥2
przedsiebiorstw realizujgcych program praktyk zawodowych (tabela 1.3).

W programach stazowych przecietna wysokos¢ oferowanego miesiecznego
wynagrodzenia jest wieksza o ok. 250 ztotych miesiecznie brutto w
porownaniu do programéw praktyk zawodowych i wynosi kolejno 1585
ztotych i 1319 ztotych. Przy czym rozbieznos¢ wysokosci wynagrodzenia jest
wieksza w programach stazowych i wynosi 3100 ztotych réznicy miedzy
najnizsza i najwyzsza oferowang stawka. W przypadku praktyk zawodowych
wspomniana rozbieznos¢ wynosi 2 050 ztotych.

Warto zwrdci¢ uwage na zrddtfa finansowania omawianego wynagrodzenia.
W 2016 r. udziat srodkéw wiasnych przedsiebiorstw w finansowaniu
wynagrodzenia byt wiekszy wsrdd podmiotéw oferujgcych praktyki
zawodowe. W przypadku programoéw stazowych, wynagrodzenie dla
stazystow byto czesciej finansowe ze $rodkdw zewnetrznych np. urzedow
pracy badz funduszy unijnych wspierajacych tego typu dziatania.

Liczebno$¢ kategorii podziatu dla stazy N1 os.dziatalnos¢=9, N mikro=29, N mate=35,
N Srednie=39, N ogotem staze=112)
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statystyki opisowe: Srednia arytmetyczna, minimum, maximum)

Tabela 1.5. Warunki finansowe dla praktykantdw i stazystow w podziale na programy realizowane w réznej wielkosci przedsiebiorstwach (dane procentowe,

Wielkos$¢ przedsiebiorstwa
jdg mikro mate Srednie ogotem

Z wynagrodzeniem 45% 56% 49% 38% 47%

przecietna Srednia 1290 1338 1140 1508 1319

wysokos$¢ minimum 250 150 175 800 150

(brutto/m-c) - maximum 2000 2000 2000 2200 2200

s16dio $rodki wiasne firmy 80% 43% 61% 54% 56%

finansowania  |$rodki zewnetrzne 20% 57% 39% 46% 44%

z wynagrodzeniem 78% 72% 71% 2% 2%

przecietna  |$rednia 1380 1455 1695 1811 1585

WysokoSC [ minimum 1000 900 500 800 500
(brutto/m-c) -

maximum 2000 3000 3500 3600 3600

srédto srodki wiasne firmy 14% 21% 36% 44% 33%

finansowania |$rodki zewnetrzne 86% 79% 64% 56% 67%

Zrédto: opracowanie wiasne.

Bariera motywowania finansowego kandydatow do programow stazy i
praktyk uwidocznita sie takze w pytaniach oceniajacych jakos¢ wykonywanej
pracy przez praktykanta i stazyste (wykres 1.7). W przypadku jednoosobowej

dziatalnosci gospodarczej, mikroprzedsiebiorstw, matych i $rednich

przedsiebiorstw  koniecznos¢ kosztéw  zwigzanych z

wynagrodzeniem czy choc¢by zwrotem kosztéw podrdzy dla stazysty miata

ponoszenia

sredni wptyw na realizacje zadan zawodowych w przedsiebiorstwie. Nieco
mniejszy wptyw — zwtaszcza w sektorze srednich przedsiebiorstw — mozna
zaobserwowad wsrdd pracodawcdw oferujacych programy praktyk.

Potrzebe finansowania wynagrodzenia przede wszystkim dla stazystow
potwierdzajg opinie wygtoszone odbytych spotkan z
przedsiebiorcami. Pracodawcy argumentowali, ze ,niemoznos¢ oferowania

w trakcie

wynagrodzenia dla stazystow nie pozwala im konkurowad z duzymi
przedsiebiorcami, ktére zabierajg najlepszych kandydatéw do pracy”.
Bezptatne staze przyciggaja kandydatow o mniejszej wiedzy i nizszym
poziomie umiejetnosci oraz motywacji do pracy i zdaniem pracodawcow
.buduja potege duzych korporacji kosztem sektora MSP, ktéry nie ma
dostepu do najlepszych zasobdw ludzkich”.
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Wykres.1.7. Wptyw motywowania finansowanego kandydatéw do
programow praktyk i stazy w podziale na wielkos¢ przedsiebiorstwa (Srednia

arytmetyczna?)
Motywowanie finasowe
4,0
3,5 3,2
3,0 2,6 2,6
] ]
2,0
jdg mikro mate Srednie

M praktyka staz
Zrédto: opracowanie wtasne.
OCENA JAKOSCI PRAKTYKANTOW I STAZYSTOW

Ocena jakosci praktykantow i stazystow obejmuje takie aspekty jak: wiedza
zawodowa, umiejetnosci zawodowe, motywacja do angazowania sie w
dziatania oferowane ramach programu, kompetencje miekkie *° oraz
umiejetnosc¢ uczenia sie.

Wyrodznione aspekty zostaty ocenione z dwoch perspektyw: ich wptywu na
realizacje zadan zawodowych w badanych przedsiebiorstwach (kategoria
wptyw) oraz przecietnego poziomu kompetencji — rozumianych jako wiedza,

% Srednia arytmetyczna dla odpowiedzi na skali 5 punktowej, gdzie ,1” oznacza brak
wptywu, poprzez 2" — niewielki wptyw, ,3" — sredni wptyw, 4" — duzy wptyw, do ,, 5"
—bardzo duzy wptyw

umiejetnosci i che¢ do pracy - oséb odbywajacych praktyke lub staz w tych
przedsiebiorstwach (kategoria ocena)

W obu perspektywach ocena odbywata sie na skali 5 punktowej. Srednia
arytmetyczng z tych ocen, w podziale na aspekt oceny i wielko$¢
przedsiebiorstwa prezentujg dane zilustrowane na wykresach od 1.8 do 1.12.
Rozbieznosci w wartosciach srednich arytmetycznych wskazuja na
koniecznos¢ podjecia (badz nie) nastepujacych dziatan:

e jezeli wartos¢ sredniej arytmetycznej dla kategorii wptyw jest wyzsza
od wartosci sredniej arytmetycznej dla kategorii ocena to konieczne
jest podjecie dziatan podnoszacych poziom ocenianego aspektu,

e jezeli wartosc sredniej arytmetycznej dla kategorii wptyw jest nizsza
od wartosci Sredniej arytmetycznej dla kategorii ocena to nie jest
konieczne podjecie dziatan podnoszacych poziom ocenianego
aspektu,

e jezeli wartosc sredniej arytmetycznej dla kategorii wptyw jest rowna
wartosci Sredniej arytmetycznej dla kategorii ocena to nie jest
konieczne podjecie dziatan podnoszacych poziom ocenianego
aspektu i rekomenduje sie podtrzymanie istniejgcych rozwigzan.

19 Rozumiane jako komunikatywnos¢, kreatywnos¢, umiejetnosc pracy w zespole,
zarzadzanie czasem itp.
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Wykres 1.8. Ocena poziomu wiedzy praktykantow i stazystow w podziale na Wykres 1.9. Ocena poziomu praktycznych umiejetnos¢ zawodowych

wielkos¢ przedsiebiorstwa (srednia arytmetyczna) praktykantow i stazystow w podziale na wielkos¢ przedsiebiorstwa (srednia
arytmetyczna)
WIEDZA ZAWODOWA PRAKTYKANTOW UMIEJETNOSCI ZAWODOWE PRAKTYKANTOW
4,0 4,0
3,5 30 N 3,5
3,0 : 3,0
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m: BB I ]
2,0 \\‘ Q\\\\ \\\‘\\ 2,0 S \}“\x\
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B wptyw ocena B wptyw ocena

WIEDZA ZAWODOWA STAZYSTOW ) o
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4,0
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2,5 RN 0 3.0 \
20 N N 25 \:

mikro mate érednie 2,0 \\‘ N

mikro mate Srednie
B wplyw & ocena
B wptyw ocena
Zrédto: opracowanie wtasne. Zrédto: opracowanie wtasne.

19



Badani przedstawiciele przedsiebiorstw réznej wielkosci byli zgodni, ze
poziom wiedzy zawodowej praktykantow jest niewystarczajgcy w odniesieniu
do potrzeb zwigzanych z realizacjg zadan zawodowych im przypisanych
(wykres 1.8). Podobna sytuacja wystepuje u stazystow — ich wiedza
zawodowa jest nizsza od oczekiwanej przez pracodawce. Wyjatkiem s3
jednoosobowe dziatalnosci gospodarcze, jednak ze wzgledy na niskie
liczebnosci w tej kategorii przedsiebiorcéw warto ostroznie podchodzi¢ do
tych optymistycznych doniesien.

Obok wiedzy zawodowej, przedsiebiorcy z sektora MSP nisko ocenili takze
praktyczne umiejetnosci zawodowe praktykantdw i stazystdw, poréwnujac je
do oczekiwanego poziomu umiejetnosci niezbednego do poprawnego
funkcjonowania podmiotu (wykres 1.9). Zatem konieczne jest podjecie
dziatan zwiekszajacych zakres wiedzy i umiejetnosci zawodowych wsrdd
kandydatow na program stazy i praktyk.

Odnoszac sie do motywacji praktykantow i stazystow do angazowania sie w
dziatania w ramach realizowanego programu warto odnotowac, ze badani
pracodawcy w swoich ocenach podkreslili istotnos¢ nastawienia do
wykonywanej pracy (wykres 1.10). Motywacja zostata wyzej oceniona na skali
waznosci od wiedzy zawodowej, czy umiejetnosci zawodowych
praktykantéw i stazystow. Niezaleznie do wielkosci przedsiebiorstwa
wystepuja niedobory w poziomie zaangazowania praktykantow w obowigzki
im przypisane w ramach programu praktyk. Nieco mniejsze niedobory notuje
sie wsrod uczestnikow programow stazowych, jednak i tutaj warto podjac
dziatania promujace wysokie zaangazowanie kandydatow.

Wykres 1.10. Ocena poziomu motywacji praktykantow i stazystow w
podziale na wielkos¢ przedsiebiorstwa (Srednia arytmetyczna)

MOTYWACJA PRAKTYKANTOW
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3,9
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le I :
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Zrédto: opracowanie wtasne.
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Wykres 1.11. Ocena poziomu kompetencji miekkich praktykantow i
stazystow w podziale na wielkos¢ przedsiebiorstwa (Srednia arytmetyczna)

KOMPETENCJE MIEKKIE PRAKTYKANTOW

4,0 3,6 3,6 3,6 =
3,5 :
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3, 31
2,5 2, 3,
2,0
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H
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3,5

34
3,0 4,
2,5
2,0
jdg
wptyw ocena

Zrédto: opracowanie wtasne.

1 Patrz wyniki badania Bilansu Kapitaty Ludzkiego publikowane na stronie
bkl.parp.gov.pl.

Kompetencje miekkie praktykantdw i stazystdw obejmuja takie aspekty jak
komunikatywnos¢, umiejetnos¢ pracy w zespole, kreatywnos¢ w
rozwigzywaniu wyzwan zawodowych czy umiejetnos¢ zarzadzania wiasnym
czasem. Wymienione kompetencje s3 najbardziej poszukiwane przez
polskich pracodawcow ™, a ich waznos¢ zostata zauwazona takze wsrod
badanych przedsiebiorstw.

Warto zwrdci¢ uwage, ze poziom kompetencji miekkich rézni sie w grupie
praktykantow i stazystow. Wsrod uczestnikdw programoéw  praktyk
pracodawcy zidentyfikowali nizszy poziom takich miekkich umiejetnosci
niezaleznie od wielkosci przedsiebiorstwa, w poréwnaniu do stazystow
(wykres 1.11). Ci ostatni posiadajg adekwatny a nawet nieco wyzszy poziom
kompetencji miekkich wzgledem oczekiwan pracodawcow. Wyjatkiem sa
mikroprzedsiebiorstwa, gdzie w 2016 r. brakowato omawianych cech
stazystom.

Ostatnim ocenianym aspektem jest umiejetnos¢ uczenia sie praktykantow i
stazystow, rozumiana jako zdolno$¢ do nabywania, przetwarzania i
przyswajania nowej wiedzy i umiejetnosci. To kluczowa zdolnos¢ biorac pod
uwage niezbedny walor edukacyjny programow praktyk i stazy. Tym bardziej
niepokojace s3 wyniki badania, ktore wskazuja na niedobory w zakresie
umiejetnosci uczenia sig, zarowno wsrod praktykantow, jak i stazystow
(wykres 1.12). Zdaniem badanych pracodawcow — niezaleznie od wielkosci
przedsiebiorstwa — uczestnicy programow stazy i praktyk przyswajaja wiedze
w srednim tempie. Tempo to jest niewystarczajace z punktu widzenia
pomocy wykonywaniu zadan zawodowych niezbednych do biezacego
funkcjonowania przedsiebiorstwa.

21



Wykres 1.12. Ocena umiejetnosci uczenia sie praktykantow i stazystow w program praktyk, inne pracodawcami realizujgcymi program stazy (wykres
podziale na wielkos¢ przedsiebiorstwa (Srednia arytmetyczna) 1.13).

Staze oferowane sg przede wszystkim w celu zatrudnienia najlepszych z

. nikdw. Program , - t tatne- rym
UMIEJETNOSC UCZENIA SIE PRAKTYKANTA uczestnikow ogramy stazowe zwtaszcza bezpfatne- s3 dobry

o 4,0 38 - sposobem na weryfikacje jakosci kandydatéw do pracy dostepnych na rynku.
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Wykres 1.13. Korzysci z realizacji programu praktyk i stazy (dane

procentowe)
mikro mate Srednie 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
B wptyw ocena - . . 38%
zmniejszenie kosztow pracy 2 54%
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UMIEJETNOSC UCZENIA SIE STAZYSTY zmniejszenie kosztow rekrutacji 18% 29%
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1 2 3 4 i3 fi 36%
promocja firmy 27% )
B wptyw ocena 10%

aplikowanie o srodki publiczne 14%

Zrédto: opracowanie wtasne. . _ 25
doposazenie stanowiska pracy X

KORZYSCI Z REALIZACJI PROGRAMU PRAKTYK | STAZY . o EVIA
rozwoj pracownikow 29%

I |
o

Po wskazanych niedoborach w poziomie kompetencji — rozumianych jako
wiedza, umiejetnosci i che¢ do pracy - 0s6b odbywajacych praktyki i staze W praktyki mstaze
warto zwrdci¢ uwage na korzysci, jaki otrzymujg pracodawcy z realizacji tego Zrédto: opracowanie whasne.

typu programow. Inne motywacje kieruja pracodawcami oferujgcymi
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Dodatkowo obecnos$¢ stazysty pozwala na zmniejszenie kosztéow pracy.
Korzys¢ te podkresla blisko potowa badanych oferujgcych programy stazowe
we wszystkich typach wyrdznionych ze wzgledu na wielkos¢
przedsiebiorstwa.

Praktyki natomiast pozwalaja takze zatrudnic najlepszych z uczestnikow lecz
dla pracodawcéw oferujacych programy praktyk liczy sie przede wszystkim
mozliwosci wspotpracy z placdwkami edukacyjnymi poprzez wywieranie
wptywu na ich program ksztatcenia. Ta dtugoterminowa strategia pozwala na
lepsze dopasowanie kompetencyjne przysztych kadr badz — w krotkiej
perspektywie — zorientowanie sie pracodawcéw w zakresie koniecznych

inwestycji w rozwdj nowo przyjetych pracownikéw. Co interesujace,
sprawowanie opieki nad praktykantem czy stazystg pozwala na rozwdj
samych pracownikow.

Warto podkresli¢, ze pracodawcy obecnina grupach dyskusyjnych podkreslali
swoje zaangazowanie w poprawe jakosci ksztatcenia zawodowego. Ich
zdaniem ,korzysci z praktyk sg nieznaczne w poréwnaniu do obcigzenia,
jednak liczy sie przede wszystkim to, by tym mtodym osobom pokazac jak sie
realnie pracuje — nie teoretycznie, tylko w prawdziwym zaktadzie pracy”.
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ROZDZIAL Il. NAJWAZNIEJSZE WYMIARY ORGANIZACJI PROGRAMOW PRAKTYK | STAZY Z PERSPEKTYWY PRACODAWCOW SEKTORA MSP

W tej czesci raportu uwaga zostanie skierowana na proces organizacji
programow praktyk i stazy z perspektywy pracodawcéw sektora MSP, ktérzy
ocenili wptyw 16 wyrdznionych wymiardw na sukces oferowanych
programdw?*?. Zbiorcze zestawienie wymiarow wraz z rozktadem odpowiedzi
badanych prezentuje tabela 2.1.

Za najwazniejsze wymiary organizacji praktyk i stazy badani pracodawcy
uznali skierowanie pracownika do opieki nad praktykantem badz stazysta,
doposazenie jego stanowiska pracy, czy bezposredni kontakt z kandydatem
na etapie rekrutacji.

Wptyw na sukces programu ma takze jego przejrzystos¢ organizacyjna - w
tym informowanie o warunkach na etapie rekrutacji, zawieranie formalnej
umowy z uczestnikami praktyk i stazy — jak i systematyczna informacja
zwrotna skierowana do uczestnika programu, potwierdzona uzyskanymi
kwalifikacjami w toku trwania programu.

Natomiast najmniejsze znaczenia majg metody promocji oferowanych
programdéw stazy i praktyk, zaréwno te o charakterze reaktywnym
(wspotpraca z biurami karier placowek edukacyjnych, uczestnictwo w targach
pracy, lekcje pokazowe) i niereaktywnym (publikowanie ogtoszen o
programie praktyk lub stazy na stronach internetowych przedsiebiorstwa)

12 7e wzgledu na rozmiar kwestionariusza w badaniu CAWI ocena wymiardw byta
faczna dla programéw praktyk i stazy

Tabela 2.1.Wazno$¢ wymiaréw organizacji programéw praktyk i stazy
(Srednia arytmetyczna)

przydzielenie opiekuna/mentora na czas trwania praktyki lub stazu
formalne potwierdzenie zdobytych przez praktykanta lub stazyste
umiejetnosci

przeprowadzanie rozmowy kwalifikacyjnej z kandydatami

zawieranie formalnej umowy z praktykantem lub stazystg

wyposazenie stanowiska pracy dla praktykanta lub stazysty

systematyczna ocena postepow praktykanta lub stazysty podczas trwania
programu

informowanie na etapie rekrutacji o tym, czy praktyki lub staze sg ptatne czy
bezptatne

monitoring i ewaluacja programu praktyk lub stazy w firmie

informowanie na etapie rekrutacji o celach, przebiegu i zatozonych efektach
korncowych programu praktyk lub stazu

Informowanie na etapie rekrutacji o czasie trwania praktyki lub stazu

dostosowanie narzedzi promocyjnych do styléw komunikacji oséb mtodych
np. prowadzenie kont programu w mediach spotecznosciowych

uzywanie narzedzi do selekcji kandydatéw (np. wystandaryzowane testy
wiedzy, umiejetnosci)

publikowanie opinii wystawionych przez bytych praktykantéow/stazystéw

wspodtpraca z biurami karier placowek edukacyjnych np. udziat w Targach
Pracy, Dniach Kariery

promocja wizerunku firmy w placowkach edukacyjnych np.lekcje pokazowe

publikowanie ogtoszenia o programie praktyk lub stazy na stronie

internetowej przedsiebiorstwa

Zrédto: opracowanie wtasne.
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Oprécz ogdlnej oceny waznosci wyroznionych 16 wymiaréw organizacji
praktyk (kategoria waznos¢), respondenci ocenili takze aktualny poziom
realizacji tych wymiaréw w przedsiebiorstwie, ktore reprezentowali w
badaniu (kategoria stan obecny).

Podobnie jak w przypadku oceny praktykantow i stazystdw, ocena wymiardw
organizacji programéw odbywata sie na skali 5 punktowej. Srednig
arytmetyczng z tych ocen, w podziale na aspekt oceny i wielkos¢
przedsiebiorstwa prezentujg dane zilustrowane na wykresach od 2.1 do 2.16.
Przypomnijmy, ze rozbieznosci w wartosciach srednich arytmetycznych
wskazujg na koniecznos¢ podjecia (badz nie) nastepujacych dziatan:

e jezeli wartos¢ sredniej arytmetycznej dla kategorii waznosc jest
wyzsza od wartosci sredniej arytmetycznej dla kategorii stan obecny
to konieczne jest podjecie dziatan podnoszacych poziom ocenianego
wymiaru,

e jezeli wartos¢ sredniej arytmetycznej dla kategorii waznosc jest
nizsza od wartosci sredniej arytmetycznej dla kategorii stan obecny
to nie jest konieczne podjecie dziatan podnoszacych poziom
ocenianego aspektu,

e jezeli wartosc¢ sredniej arytmetycznej dla kategorii waznosc jest
rowna wartosci sredniej arytmetycznej dla kategorii stan obecny to
nie jest konieczne podjecie dziatan podnoszacych poziom ocenianego
aspektu i rekomenduje sie podtrzymanie istniejgcych rozwigzan.

Kolejnos¢ oceniania wymiardw bedzie zgodna z ich waznoscig prezentowana
w tabeli 2.1.

Wykres 2.1. Ocena wymiaru: przydzielenie opiekuna praktykanta/stazysty
na czas trwania programu w podziale na wielkos¢ przedsiebiorstw (srednia
arytmetyczna)

PRZYDZIELENIE OPIEKUNA PRAKTYKANTA/STAZYSTY NA
CZAS TRWANIA PRPOGRAMU

3,9

4,0 3.8 38
3,5
3,0

! 3,6 3,8 3,7
25 3,5
2,0

jdg mikro mate Srednie

waznos¢ stan obecny

Zrédto: Opracowanie wtasne

Potrzeby skierowania konkretnego pracownika do opieki nad
praktykantem/stazystg sa wieksze niz aktualnie obowigzujace rozwiazania w
przedsiebiorstwach (wykres 2.1). Rozbieznosci te, cho¢ niewielkie, sa
zauwazalne we wszystkich typach badanych przedsiebiorstw.

Podobna sytuacja wystepuje w przypadku formalnego potwierdzania
umiejetnosci zdobytych przez praktykanta lub stazyste (wykres 2.2).
Potrzeby przedsiebiorstw w tym wymiarze sg nieznacznie wieksze w
poréwnaniu do stanu aktualnie obowigzujgcego.

Inaczej przedstawia sie sytuacja w zakresie formalnych dokumentéw
podpisywanych w procesie nawigzywania wspodtpracy na linii pracodawca —
uczestnik programu praktyk lub stazy.
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Wykres 2.2. Ocena wymiardw: formalne potwierdzenie umiejetnosci
zdobytych przez praktykanta/stazyste oraz zawieranie formalnej umowy z
praktykantem/stazystg (Srednia arytmetyczna)

FORMALNE POTWIERDZENIE UMIEJETNOSCI ZDOBYTYCH
PRZEZ PRAKTYKANTA/STAZYSTE

4,0 3,7 3,6 3,8 3,7
3,5
3,0
2,5
2,0
jdg mikro mate Srednie

W waznos$¢ ®stan obecny

ZAWIERANIE FORMALNEJ UMOWY
Z PRAKTYKANTEM/STAZYSTA

4,0 3 3,6 3,6 35
3,5
3,0
2,5
2,0
jdg mikro mate Srednie

W waznos$¢ ®stan obecny
Zrédto: Opracowanie wtasne

Zawieranie formalnych umoéw z praktykantem/stazysta jest obcigzajace
zwtaszcza dla jednoosobowych dziatalnosci gospodarczych. Jedynie mate
przedsiebiorstwa wskazuja na niewielki niedobdr w zawieraniu tego typu
porozumien.

W kwestii narzedzi selekcji to przez pracodawcow sektora MSP preferowane
sg bezposrednie rozmowy kwalifikacyjne w poréwnaniu do profesjonalnych
testow wiedzy i umiejetnosci kandydatow (wykres 2.3).

Wykres 2.3. Ocena wymiarow: przeprowadzanie rozmow kwalifikacyjnych z
kandydatami do programu praktyk i stazy oraz uzywanie profesjonalnych
narzedzi selekcji (Srednia arytmetyczna)

PRZEPROWADZANIE ROZMOW KWALIFIKACYJNYCH Z
KAN DYDATAMI DO PROGRAMU PRAKTYK/ STAZU

4,0
3,5
3,0
2,5
2,0

mikro mate Srednie

M waznos$¢ M stan obecny
UZYWANIE PROFESJIONALNYCH NARZEDZI DO SELEKCIJI
KANDYDANTOW DO PROGRAMU PRAKTYK/STAzU

4,0
3,5
3,0
2,0

mikro mate Srednie

W waznos¢ M stan obecny

Zrédto: Opracowanie wtasne
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Przy czym w zakresie bezposrednich rozméw kwalifikacyjnych wystepuje
zdecydowanie mniejsze niedopasowanie niz to ma miejsce w sytuacji
wykorzystania profesjonalnych testéw na etapie rekrutacji. Te narzedzia
selekcji, cho¢ srednio wazne, wymagajg podjecia dziatan upowszechniajacych
zwtaszcza w sektorze Srednich przedsiebiorstw.

Duzo wieksze braki w obecnie funkcjonujacych rozwigzaniach zostaty
zidentyfikowane w przygotowaniu stanowiska pracy dla praktykanta lub
stazysty (wykres 2.4). W tym wymiarze konieczne jest podjecie dziatan
wspierajacych doposazenie stanowiska pracy w ramach programu stazy i
praktyk w kazdym przedsiebiorstwie, niezaleznie od jego wielkosci.

Wykres 2.4. Ocena wymiaru: przygotowanie stanowiska pracy dla
praktykanta/stazysty (Srednia arytmetyczna)

PRZYGOTOWANIE STANOWISKA PRACY
DLA PRAKTYKANTA/STAZYSTY

4,0 3,7 3,5 35/ 3,6
3,5
3,0
E
2,0
jdg mikro mate Srednie

waznos¢ stan obecny
Zrédto: Opracowanie wtasne.

Na pigtym miejscu pod wzgledem waznosci uplasowata sie systematyczna
ocena postepow praktykanta lub stazysty podczas trwania programu, jak i
monitoring i ewaluacja samego programu w przedsiebiorstwie (wykres 2.5).
W  przypadku matych i srednich przedsiebiorstw warto rozwazyc
wzmocnienie biezgcej oceny praktykanta/stazysty.

Wykres 2.5. Ocena wymiardw: systematyczna ocena postepow
praktykanta/stazysty podczas trwania programu oraz monitoring i ewaluacja
programu stazy lub praktyk w przedsiebiorstwie (srednia arytmetyczna)

SYSTEMATYCZNA OCENA POSTEPOW
PRAKTYKANTA/STAZYSTY PODCZAS TRWANIA

PROGRAMU
4,0 33 3,4 3 3,5
3,5 :
3,0
2,5
2,0
jdg mikro mate Srednie

waznosc stan obecny

MONITORING | EWALUACJA PROGRAMU STAZY/PRAKTYK
W PRZEDSIEBIORSTWIE

‘3‘:2 3,5 S 3,6 3,6
3,0
B I N
2,0

jdg mikro mate Srednie

waznosé stan obecny
Zrédto: Opracowanie wtasne

Jedynie w mniejszych przedsiebiorstwach monitorowanie postepow
uczestnika programu jest wystarczajgce, na co niewatpliwie mozliwos¢
bezposredniej obserwacji praktykanta/stazysty zwigzana z niewielkimi
rozmiarami tych podmiotow. Ta mozliwos¢ bezposredniej wspotpracy z
praktykantem lub stazysta w wykonywaniu zadan zawodowych przektada sie
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na brak koniecznosci monitoringu i ewaluacji samego programu. Tego typu
koniecznosc¢ zauwazalna jest w wiekszych przedsiebiorstwach.

Kolejne, wazne dla pracodawcéw wymiary byly zwigzane z procesem
rekrutacji kandydatow do programu (wykres 2.6).

Wykres 2.6. Ocena wymiaréw: informowanie na etapie rekrutacji o
mozliwosci uzyskania wynagrodzenia dla praktykanta i stazysty; rekrutacji o
czasie trwania oraz celach, przebiequ i efektach korncowych programu
praktyk/stazu (srednia arytmetyczna)

INFORMOWANIE NA ETAPIE REKRUTACJI O MOZLIWOSCI
UZYSKANIA WYNAGRODZENIA DLA

PRAKTYKANTA/STAZYSTY
4,0
3,5
3,0
2,5
2,0
mikro mate Srednie
waznosé stan obecny
INFORMOWANIE NA ETAPIE REKRUTACII O CZASIE
TRWANIA PROGRAMU PRAKTYK/STAZU
4,0
3,5
3,0
2,5
2,0

mikro mate Srednie

waznosé stan obecny

INFORMOWANIE NA ETAPIE REKRUTACII O CELACH,
PRZEBIEGU | EFEKTACH KONCOWYCH PROGRAMU

PRAKTYK/STAZU
4,0
3,5
3,0
2,5
2,0
mikro mate Srednie

waznosc stan obecny
Zrédto: Opracowanie wtasne

Wyniki badania pokazujg, ze aktualnie funkcjonujace rozwigzania w zakresie
przekazywania informacji kandydatom do programow praktyk/stazy
spetniajg potrzeby pracodawcéw. Poziom poinformowania kandydatow
respondenci uznali za dobry i pokrywa sie on z waznoscig oceny samych
wymiarow.

Gorzej przedstawia sie sytuacja w zakresie biezacego dostosowania narzedzi
promocyjnych do styléw komunikacji praktykantow/stazystow (wykres 2.7).
W tym wymiarze wystepujg niedobory we wszystkich przedsigbiorstwach,
niezaleznie od ich wielkosci. Majac na uwadze fakt, ze uczestnikamitego typu
programdéw s3 przede wszystkim osoby mtode warto wykorzysta¢ media
spoteczne w procesie komunikacji. To medium jest odpowiednie do
publikowania opinii wystawionych przez bytych praktykantéw badz
stazystow - wymiaru, ktéry wymaga takze usprawnienia w
przedsiebiorstwach z sektora MSP.
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Wykres 2.7. Ocena wymiardw: dostosowania narzedzi promocyjnych do styléw
komunikacji praktykantow/stazystéw oraz publikowanie opinii wystawionych przez
bytych praktykantéw/stazystéw (Srednia arytmetyczna)

DOSTOSOWANIE NARZEDZI PROMOCYJNYCH DO STYLOW
KOMUNIKACJI PRAKTYKANTOW/STAZYSTOW

4,0

3,5

3,0

2,0
mikro mate Srednie
waznosé stan obecny

PUBLIKOWANIE OPINIl WYSTAWIONYCH PRZEZ BYLYCH
PRAKTYKANTOW/STAZYSTOW

4,0

3,5

3,0

2,0

mikro mate Srednie

waznosé stan obecny
Zrédto: Opracowanie wtasne

Promocja programow praktyk i stazy moze przebiega¢ w interakcji z
zainteresowanymi podmiotami, na przyktad odpowiednimi komorkami
organizacyjnymi placowek edukacyjnych (tzw. biura karier). Obecnie
wspotpraca z biurami karier jest lepsza, cho¢ niewystarczajgca w przypadku
matych i srednich przedsiebiorstw, w porownaniu do mniejszych podmiotéw
gospodarczych, gdzie sytuacja jest jeszcze gorsza (wykres 2.8)

Wykres 2.8. Ocena wymiardw: wspodtpraca z biurami karier placowek
edukacyjnych oraz promocja wizerunku firmy w tych placéwkach (srednia
arytmetyczna)

WSPOLPRACA Z BIURAMI KARIER PLACOWEK

EDUKACYIJNYCH
4,0
3,5
- B
mikro mate Srednie
waznosé stan obecny
PROMOCJA WIZERUNKU FIRMY W PLACOWKACH
EDUKACYJNYCH
4,0
3,5 3,2 3,2
: 2,9 :
3,0 2,6 ;
2,5
jdg mikro mate Srednie

waznosc stan obecny
Zrédto: Opracowanie wtasne

Najgorzej przedstawia sie promowanie wizerunku przedsiebiorstw sektora
MSP w placéwkach edukacyjnych np. poprzez organizacje lekcji pokazowych
dla ucznidw i studentéw. Zapotrzebowanie na tego typu dziatania jest w
przedsiebiorstwach réznej wielkosci. Natomiast wdrozenie takich rozwigzan
jest niewystarczajgce w stosunku do potrzeb sektora MSP.
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Na ostatniej pozycji pod katem waznosci zostat oceniony wymiar
publikowania ogtoszen o programie praktyk/stazy na stronie internetowej
przedsiebiorstwa (wykres 2.9). Jedynie w przypadku matych i $rednich
przedsiebiorstw warto podja¢ dziatania wspierajace ten sposéb promoc;ji
programow.

Wykres 2.9. Ocena wymiaru: publikowanie ogtoszen o programie
praktyk/stazy na stronie internetowej przedsiebiorstwa (Srednia
arytmetyczna)

PUBLIKOWANIE OGLOSZEN O PROGRAMIE
PRAKTYK/STAZY NA STRONIE INTERNETOWE)
PRZEDSIEBIORSTWA

4,0
3,5 2,9 2,9 209
3,0 2,5 :
s \:g N
2,0 '

jdg mikro mate Srednie

waznosé stan obecny

Zrédto: Opracowanie wtasne

30



ROZDZIAL Ill. OCZEKIWANE OBSZARY POMOCY PUBLICZNEJ WSPIERAJACE REALIZACJE PROGRAMOW PRAKTYK | STAZY Z PERSPEKTYWY

PRACODAWCOW SEKTORA MSP

Jednym z etapow badania byta identyfikacja sposobdw na upowszechnienie
podazy programéw praktyk i stazy wérdd przedsiebiorstw z sektora MSP.
Wskazania badanych, uporzadkowane pod wzgledem czestosci, ilustruje
wykres 3.1.

Najczesciej — we wszystkich typach badanych przedsiebiorstw — preferowane
obszary pomocy dotyczyty bezposredniego wsparcia finansowego,
ukierunkowanego na rozwdj programu praktyk i stazy. Rozwigzania w tym
zakresie miatyby dotyczy¢:

e wprowadzenia refundacji kosztéw poniesionych na wynagrodzenie
dla praktykanta lub stazysty

e wprowadzenia zachet finansowych (dotacji) na opracowanie
programu praktyk lub stazy.

Kolejne sposoby na zwiekszenie podazy programow praktyk lub stazy
dotyczyty takze wsparcia finansowego ale skierowanego na wzmocnienie
samych przedsiebiorstw.

Pracodawcy wskazywali na koniecznos¢ doposazenia stanowisk pracy do
potrzeb uczestnikdw programu praktyk lub stazy, w tym zakup niezbednego
sprzetu i oprogramowania. Inny, podobnie popularny pomyst, dotyczyt
wprowadzenia zachet podatkowych dla przedsiebiorstw oferujgcych
program praktyk lub stazy np. odpisy od podatkdw, obnizone sktadki na

ubezpieczenie spoteczne. Z uznaniem, zwifaszcza matych i Ssrednich
przedsiebiorstw, spotkata sie propozycja refundacji kosztéw zatrudnienia
opiekuna/mentora praktykantow lub stazystow w trakcie trwania programu.

Na uwage zastuguje niewystarczajacy poziom wiedzy przedsiebiorstw z
sektora MSP w zakresie uwarunkowar prawnych (i innych) zwigzanych z
organizacja praktyk i stazy. Brak dostepu do tego informacji podkreslali w
rozmowach przede wszystkim przedstawiciele mikroprzedsiebiorstw i
jednoosobowych  dziatalnosci  gospodarczych. Nawet w  sytuacji
nawigzywania wspotpracy z urzedami pracy przeptyw informacji jest
niewystarczajgcy. Dodatkowo przekazywane tresci nie s3 dostosowane do
stylu komunikacji przedsiebiorstw, tylko postuguja sie zargonem wiasciwym
dla polityk publicznych.

Odnosnie podmiotédw odpowiedzialnych za wdrozenie oczekiwanych form
wsparcia podazy programdéw praktyk lub stazy, badani przedsiebiorcy z
sektora MSP zgodnie wskazali administracje publiczng (ok. 70% wskazan w
kazdej grupie badanych przedsiebiorstw). Funkcje pomocnicza dla
administracji publicznej powinny petni¢ organizacje pozarzadowe — takiego
zdania jest ok. 40% respondentow.
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Wykres 3.1. Oczekiwane przez przedsigbiorcow sektora MSP obszary

pomocy publicznej wspierajacej realizacje programéw praktyk i stazy w
podziale na wielkosc¢ przedsiebiorstw (dane procentowe)

refundacja kosztow wynagrodzenia dla
praktykantéow lub stazystéw

wprowadzenie zachet finansowych

doposazenie stanowisk pracy dla
praktykanta/stazysty

wprowadzenie zachet podatkowych

refundacja kosztéw opiekuna/mentora

dostarczenie wiedzy w zakresie

uwarunkowan prawnych (i innych)...

zmniejszenie barier administracyjnych w
procesie wspodtpracy z PSZ

refundacja kosztow rekrutacji i selekc;ji
kandydatow

zmniejszenie barier administracyjnych w

procesie wspoétpracy firm z placdwkami...

pomoc w procesie rekrutacji i selekcji
kandydatéow

20% 40% 60% 80%  100%

72%

78%
82%

75%

Hjdg Emikro Emate &srednie

Zrédto: Opracowanie wtasne
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ZAtACZNIKI

Dzien dobry!

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci prowadzi badanie dotyczace identyfikacji potrzeb przedsiebiorcéw MSP w zakresie realizacji programéw praktyk i stazy.

Kwestionariusz do badania ilosciowego w ramach projektu

,Badanie potrzeb przedsiebiorcow MSP w zakresie potrzeb stazowych”

Wyniki tego badania bedg miaty wptyw na zakres publicznego wsparcia w ramach przysztych programéw finansowanych z Unii Europejskiej i Zréddet krajowych, dlatego zalezy nam
na uzyskaniu informacji od polskich pracodawcéw.

Gwarantujemy, ze wszelkie Pafistwa wypowiedzi traktowane bedg w petni poufnie. W opracowaniu wynikéw badania, odpowiedzi prezentowane beda bez powigzania z konkretna

firma czy instytucja.

ouhkwnN

UWAGI TECHNICZNE DLA 0SOB WPROWADZAJACYCH KWESTIONARIUSZ DO OPROGRAMOWANIA
CAWI:

- kolorem fioletowym zamieszczono uwagi dla skrypteréw i koderéw np. = JESLI ODPOWIEDZ 3 i 4
WYSWIETLIC KOMUNIKAT

- kolorem czerwonym umieszczono nazwy zmiennych np. Al

- kolorem czerwonym, w nawiasach kwadratowych umieszczono etykiety zmiennych np. [Rodzaj
placowki]

W trakcie wywiadu powinny by¢ rejestrowane automatycznie nastepujgce dodatkowe dane:
1.

Unikalny numer identyfikujgcy respondenta (ID respondenta)
Lokalizacja geograficzna respondenta

Nazwa firmy respondenta

Data przeprowadzenia wywiadu (rrrr-mm-dd)

Czas (godzina i minuta) rozpoczecia wywiadu

Czas (godzina i minuta) zakoriczenia wywiadu
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A: CHARAKTERYSTYKA PRZEDSIEBIORSTWA

. . . 1
1. samodzielng niezalezng firmg .......ccccceeeevveeeeccie e, )
2. siedzibg gtéwng firmy wielooddziatowej .........cccccvveevnneenn. 3
3. jednym z oddziatow wiekszej firmy.........coceerieeniiinieenneen. 4
Al Czy Panstwa placowka jest... 4. dziatalnoscig prowadzong w ramach franczyzy ...................
Al [Rodzaj placéwki]
- JESLI ODPOWIEDZ 3 i 4 WYSWIETLIC KOMUNIKAT: W
TAKIM RAZIE NA WSZYSTKIE DALSZE PYTANIA PROSZE
ODPOWIADAC MYSLAC O PANSTWA ODDZIALE.
1. W miescie powyzej 500 tysiecy mieszkarcow 1
2. W miescie powyzej 100 do 500 tysiecy )
. e ; . mieszkarncow
25 [GS?:(;;;T#?:JTJ];SIQ S LR GEIERE L 3. W miescie powyzej 50 do 100 tysiecy mieszkancow i
4. W miescie od 10 do 50 tysiecy mieszkancow 5
5. W miescie ponizej 10 tysiecy mieszkancow
L 6
6. Na terenach wiejskich
lle oséb pracuje obecnie w Panstwa firmie? Prosze
uwzglednié wszystkie formy zatrudnienia i
wspotpracy: wiascicieli, wspétwiascicieli, osoby
zatrudnione na podstawie umowy o prace, umowy o )
A3 zlecenia/ umowy o dzieto, osoby stale [po[e otwarte, oddzielnie zaplsywlane] | ||| __|__| oséb
A3 . T . JESLI BRAK ODPOWIEDZI-> WPISAC-9.  '—' —'—'—'—
wspotpracujace-rozliczajace sie za pomoca faktury
VAT. Jesli nie zna Pan(i) doktadnej liczby, prosze
podac liczbe przyblizong.
[Zatrudnienie pracownikéw]
A4 Jaka jest forma wtasnosci Paristwa firmy? 1. Podmiot prywatny 1
A4 [forma wtasnosci] 2. Podmiot publiczny 2
1. 1.Jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej 1
. . . . ) 2. 2. Mikroprzedsiebiorstw 2
AS nMaT(Jeaii :Ie; L:(\;vtaedgzoer”vilnl.elkosc firmy, czy Panstwa firma 3 3 MafVCh przedsiebiorstw 3
A5 [wielkogé firmy] 4. 4. Srednich przedsiebiorstw 4
5. 5. Duzych przedsiebiorstw 5
-8. Nie wiem -8
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1. Lokalny: dziata w miejscowosci, w ktorej jest jej siedziba i 1
. . L . i w kilku sgsiednich powiatach
- iJaVIEIIAJgSAt- T\;‘;?L?vsgs'ac!avr\]/:;iagSDtPV(V)?/\fIII:g]ZZ? 2. Regionalny: dziata w catym wojewddztwie/regionie 2
o . ) 3. Ponadregionalny: dziata w kilku wojewddztwach, ale nie 3
Ab [zasieg dziatania podmiotu 1] .
w catej Polsce
4. Ogédlnopolski: dziata w catej Polsce 4
5. Miedzynarodowy 5
A. Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo 1
B. Goérnictwo i wydobywanie 2
C. Przetwdrstwo przemystowe 3
D. Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, 4
gaz, pare wodng, gorgcg wode i powietrze do uktadéw
klimatyzacyjnych
E. Dostawa wody; gospodarowanie $ciekami i odpadami 5
oraz dziatalnos¢ zwigzana z rekultywacja
F. Budownictwo 6
G. Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw 7
samochodowych, wtgczajgc motocykle
H. Transport i gospodarka magazynowa 8
I. Dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami 9
Jaka jest branza dziatalnosci Paristwa firmy? gastronomicznymi
A7 UWAGA: MOZLIWOSC WIELU ODPOWIEDZI J. Informacja i komunikacja 10
A7 K. Dziatalnosc finansowa i ubezpieczeniowa 11
[branza dziatalnosci] L. Dziatalno$¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci 12
M. Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 13
N. Dziatalnos¢ w zakresie ustug administrowania i 14
dziatalnos¢ wspierajgca
O. Administracja publiczna i obrona narodowa; 15
obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne
P. Edukacja 16
Q. Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 17
R. Dziatalnos$¢ zwigzana z kultura, rozrywka i rekreacja 18
S. Pozostata dziatalnos$¢ ustugowa 19
T. Gospodarstwa domowe zatrudniajgce pracownikow; 20
Gospodarstwa domowe produkujgce wyroby i Swiadczace
ustugi na wiasne potrzeby
U. Organizacje i zespoty eksterytorialne 21
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B: DOSWIADCZENIE W REALIZACJI PROGRAMU PRAKTYK W FIRMIE

Czy w ciggu OSTATNICH 12 MIESIECY w Panstwa

B1 TG [l e rele [ele eesba 1. tak ............................... 1
B1 prakiyke zawodowa? 0. nie > PRZEJDZI DO PYT. C1 0
L -8. NIE WIEM......ccoovvrrurnnnee - PRZEJDZ DO PYT. C1 -8
[praktyka do 12 miesiecy wstecz]
Ile 0séb przyjeto na praktyke w Paristwa firmie o .
B2 W ciggu ostatnich 12 miesiecy? [polg otwarte, oddzielnie zaplsngne] T
B2 . , . JESLI BRAK ODPOWIEDZI-> WPISAC -9 5
[praktyka—ile 0séb na stanowisku]
1. Powiatowy/Wojewddzki Urzgd Pracy......cccceeevevvveevecrnnnnne. 1
2. Ogtoszenia zamieszczane na portalach rekrutacyjnych 2
Z jakich sposobéw poszukiwania praktykantéw (NP-PracUj.Pl)eceeecceriinieiiiieiitiee e e
korzystata Paristwa firma w ciagu ostatnich 12  [3. Informacje zamieszczane na portalach spotecznosciowych 3
B3 miesiecy? Prosze zaznaczy¢ wszystkie sposoby, (np. Facebook, LINKEAN)..........ecucerriueiuieirs e
B3 ktére Paristwa dotycza. 4. Ogtoszenia zamieszczane na stronie internetowej firmy.... 4
UWAGA: MOZLIWOSC WIELU ODPOWIEDZI 5. Szkolne/Akademickie Biura Karier........cccooeveeeceevvrecvennnne. 5
6. TaArgi PraCy.uii e et erresste e e e e esn e sre e ass e ees 6
[sposoby poszukiwania praktykantow] 7. Inne, jakie? [pole otwarte, oddzielnie zapisywane] 7
[wpisaé zgodnie ze wskazaniem respondenta]
-8. NIE WIEM -8
1. Do 2tygodni 1
2. Powyzej 2 tygodni do 2
MIESIGCA ettt sttt 3
3. Powyzej miesigca do 2 4
MIESIECY vttt st 5
B4 lle czasu przewaznie trwata ta praktyka? 4. Powyzej 2 miesiecy do 3 6
B4 [czas trwania praktyki] VTSI [T oY -8
5. Powyzej 3 miesiecy do pét
FOKUL ettt e
6. Powyzej pot
FOKU ittt st st st s e s e
S8 NIE WIEM ...ttt ettt st st eveae s ssiessnaa
B5 Czy zawierali Paristwo formalne umowy z O - 1S 1
B5 praktykantami? 0. nie 0
[formalne umowy w ramach praktyk] -8. NIE WIEM..........ccueuu..... -8
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B6 Czy praktykant przewaznie otrzymywat LoAaK e e 1
B6 wynagrodzenie za udziat w programie praktyk? | 0. Ni€.....ccccoovrenrneenernneiie s > PRZEJDIZ DO PYT. B9 0
[wynagrodzenie praktykanta] -8. NIE WIEM......coevererirrre e - PRZEJDZ DO PYT. B9 -8
Jaka byta przecietna wysoko$¢ tego
B7 wynagrodzenia z perspektywy minionych 12 [pole otwarte, oddzielnie zapisywane]
B7 miesiecy (zt brutto/ na miesigc)? JESLI BRAK ODPOWIEDZI -> WPISAC -9
[wysokos$¢ wynagrodzenia praktykantal]
Jakie byto zrédto finansowania wynagrodzenia |1. Srodki wiasne firmy, 1
B8 . . .
B8 dla praktykanta? 2. Zrodta zewnetrzne np. Srodki urzedu pracy, 2
[zZrédto wynagrodzenia praktykantal -8.NIE WIEM -8
Czy praktykant miat przydzielonego
opiekuna/mentora na czas trwania praktyki? 1 tak 1
B9 A SN gy O. oK :
B9 e T o P e |
. . . . 28 NIE WIEM ...ttt sttt sttt st s es e s et sa s esen sen s snssens -8
firmie w ciggu ostatnich 12 miesiecy.
[opiekun mentor praktykanta]

Dwa nastepne pytania dotyczg kompetencji — rozumianych jako wiedza, umiejetnosci i che¢ do pracy - oséb odbywajacych
praktyki w Pariistwa firmie w ciggu OSTATNICH 12 MIESIECY.

W tabeli umieszczono kilka wymiaréw oceny praktykantdw. Przy kazdym z nich prosze zaznaczyé, jaki jest ich wptyw na
B10 realizacje zadan zawodowych w Panstwa firmie. Prosze postuzy¢ sie skalg odpowiedzi od ,,0” oznaczajgcego brak
B10 wptywu, poprzez , 1” — niewielki wptyw, ,,2” — sredni wptyw, ,,3” — duzy wptyw, do ,,4” — bardzo duzy wptyw.

[waznos¢ praktyki + etykiety zmiennych takie jak tres¢ poszczegdlnych pytan]

niewielki Sredni . bardzo duzy
brak wptywu wplyw wplyw duzy wptyw wplyw NIE WIEM

318'11 Wiedza zawodowa praktykantow 0 1 2 3 4 -8
318'22 Praktyczne umiejetnosci zawodowe 0 1 2 3 4 8

praktykantow
B10.3 Motywacja do angazowania sie w dziatania w 0 1 2 3 4 -8
B103  ramach programu praktyk

Kompetencje miekkie praktykantow
B104 petencje migiiie praktykantow 0 1 2 3 4 8
B104 (komunikatywnos¢, kreatywnos¢, umiejetnosc pracy w

zespole, zarzadzanie czasem itp.)

Umiejetnosc¢ uczenia sie praktykantow
B10.5 ) . - . . 0 1 2 3 4 -8
B105 (nabywanie, przetwarzanie i przyswajanie nowej wiedzy i

umiejetnosci)




B10.6 Motywacja finansowa dla praktykantow 0 1 2 3 4 -8
B106  (wynagrodzenie, zwrot kosztéw podrézy itp.)
A teraz prosze oceni¢ przecietny poziom kompetencji — rozumianych jako wiedza, umiejetnosci i che¢ do pracy - oséb
B11 odbywajacych praktyki w Panstwa firmie. Prosze postuzyc sie skalg od 1 do 5, gdzie 1 oznacza bardzo niski poziom, a 5
B11 oznacza bardzo wysoki poziom.
[realizacja praktyki + etykiety zmiennych takie jak tres¢ poszczegdlnych pytan]
bardzo niski éredni wysoki bardzo NIE WIEM
niski wysoki
B11.1
B111  Wiedza zawodowa praktykantow 0 1 2 3 4 -8
B11.2 Praktyczne umiejetnosci zawodowe 0 1 2 3 4 -8
B112  praktykantéw
B11.3 Motywacja do angazowania sie w dziatania w 0 1 2 3 4 -8
B113  ramach programu praktyk
Kompetencje miekkie praktykantow
B11.4 ) ) e, 0 1 2 3 4 -8
B114 (komunikatywnos¢, kreatywnos$¢, umiejetnosé pracy w
zespole, zarzadzanie czasem itp.)
Umieletnosd — Ktvkantd
15 Umieje r\osc uczenla~ s.|e pra ‘y fa\n ow‘ o 0 1 5 3 4 8
B115 (nabywanie, przetwarzanie i przyswajanie nowej wiedzy i
umiejetnosci)
1. Zmniejszenie kosztow pracy 1
2. Zmniejszenie kosztéw rekrutacji 2
3. Weryfikacja poziomu umiejetnosci potencjalnych 3
kandydatow do pracy
4. Zatrudnienie osdéb, ktére ukonczyty program praktyk (w 4
Jakie byty gtéwne korzysci z realizacji programu h takichkolwiek f dnieni 4t )
ktvk dia Parstwa firmy 2 perspektvw ramach jakichkolwiek form zatrudnienia czy wspotpracy
pra y. T Y Z perspekty ,y 5. Wspodtpraca ze szkotami/uczelniami w zakresie 5
i1y ostatmkc. dm|e§|ejy. : r,052§ z:laznacz;/c formutowania programu ksztatcenia
wszystkie odpowiedzi, ktére Paristwa dotycza. 6. Promocja firmy 6
B12 RoOTACIA . . . 7
. L. 7. Aplikowanie o srodki publiczne (np. dotacje dla
UWAGA: MOZLIWOSC WIELU ODPOWIEDZI .
programéw praktyk)
[korzyéci z praktyk] 8. Doposazenie stanowiska pracy dla praktykanta 8
9. Rozwdj pracownikdw poprzez sprawowanie opieki nad 9
praktykantami
10. Inne, jakie? [pole otwarte, oddzielnie zapisywane] 10
[wpisac zgodnie ze wskazaniem respondenta]
11

11. Nie odnieslismy zadnych korzysci
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A czy w NAJBLIZSZYCH 12 MIESIACACH

L A 1. taKerrreeeee st - PRZEJDZ DO PYT. C1 1
B13 zamierzajg Panstwo kontynuowac realizacje 0. nie 0
5 .
B13  programu praktyk. 3. NIE WIEM 3
[kontynuacja praktyk]
Dlaczego zamierzajg Panstwo zrezygnowac z
B14 realizacji programu praktyk? Prosze wpisac [pole otwarte, oddzielnie zapisywane]
B14 powody Panstwa decyzji. JESLI BRAK ODPOWIEDZI - WPISAC -9
[powdd rezygnacji z praktyk]
C: DOSWIADCZENIE W REALIZACJI PROGRAMU STAZU W FIRMIE
Czy w ciggu OSTATNICH 12 MIESIECY w Panstwa 1. tak 1
(Cii ?ar\r;/wcl)zz\r;yj?eto przynajmniej jedng osobe na staz 0. nie > PRZEJDZ DO PYT. D1 0
Rt 8. NIE WIEM.ccoorr e > PRZEJDZ DO PYT. D1 8
[staz do 12 miesiecy temu]
lle 0séb przyjeto na staz w Paristwa firmie ciggu
Cc2 ostatnicl’?lgjriiesi o2 8 [pole otwarte, oddzielnie zapisywane] N R N I
C2 . il JESLI NIE WIE > WPISAC -8. os6b
[staz —ile os6b na stanowisku]
1. Powiatowy/Wojewddzki Urzad Pracy.......cceeuveveerurereennns 1
2. Ogtoszenia zamieszczane na portalach 2
rekrutacyjnych
(MP-PIACUJPI)ecurreerreeereeeiereessareessaeessesissesssseessssesssesessessrssnesresenssesns 3
3. Informacje zamieszczane na portalach
Z jakich sposobdow poszukiwania stazystow spotecznogciowych 4
quZYstafa Panstwa firma W ciagu Os_tatniCh 12 (NP. Facebook, LINKEAIN)..vvveeverecvenrerereereeeerecrenesessesseeeseeresveseanesesenns 5
c3 miesigcy? Prosze zaznaczy¢ wszystkie sposoby, 4. Ogloszenia zamieszczane na stronie internetowe;j 6
c3 ktére Paristwa dotycza. firmy.... 7
UWAGA: MOZLIWOSC WIELU ODPOWIEDZI 5. Szkolne/Akademickie Biura
[SpOSOby poszukiwania StaiystéW] [T =] SRR -8
6. Targi
PFACY ettt st erere et ereessasesesesessesesesasbesasesensesase sessesasesenne
7. Inne, jakie? [pole otwarte, oddzielnie zapisywane]
[wpisac¢ zgodnie ze wskazaniem respondenta]
S8 NIE WIEM ...ttt ettt sttt et eveie s seaa
1. Do2 et seu e ere s et ettt st e ses et s e b st et s et en s 1
ca lle czasu przewaznie trwat ten staz? © tngd.m. .
. . 2. Powyzej 2 tygodni do 2
c4 [czas trwania stazu] .
MIESIGCAu e ererrrereeeeerrieee e 3
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3. Powyzej miesigca do 2 4
MIESIECY.ceeeitcee st 5
4. Powyzej 2 miesiecy do 3 6
MIESIECY . euuerireceereierieeseereeeiessee e -8
5. Powyzej 3 miesiecy do pét
FOKU ittt
6. Powyzej pot
FOKU vttt sttt sttt s e
S8 NIE WIEM...ooi ettt e v e e eeea e e
C5 Czy zawierali Panistwo formalne umowy ze Lo AK e 1
C5 stazystami? (O 1= PSP P PR PPRRPPI 0
[formalne umowy w ramach stazy] “8. NIE WIEM....o ottt ettt s eves s v v erans -8
6 Czy stazysta przewaznie otrzymywat LoAaK e, s 1
6 wynagrodzenie za udziat w programie stazu? 0. NIBuuiiiierierereieeereere e > PRZEJD? DO PYT. C9 0
[wynagrodzenie stazysty] -8. NIE WIEM......coevererieree e - PRZEJDZ DO PYT. C9 -8
Jaka byta przecietna wysokos$¢ wynagrodzenia
c7 dla stazysty z perspektywy minionych 12 [pole otwarte, oddzielnie zapisywane]
c7 miesiecy (zt brutto/ na miesigc)? JESLI BRAK ODPOWIEDZI -> WPISAC -9
[wysokos$¢ wynagrodzenia stazysty |
8 Jakie byto Zzrédto finansowania wynagrodzenia |1. S'rodk’i wtasne firmy, 1
8 dla stazysty? 2. Zrodta zewnetrzne np. Srodki urzedu pracy, 2
[Zrédto wynagrodzenia stazysty] -8.NIE WIEM -8
Czy stazysta miat przydzielonego
opiekuna/mentora na czas trwania programu 1
c9 stazu? Prosze odpowiedzie¢ na pytanie myslac o 0
Cc9 rozwigzaniach funkcjonujacych w Panistwa -8
firmie w ciggu ostatnich 12 miesiecy.
[opiekun mentor stazysty]

Dwa nastepne pytania dotycza kompetencji — rozumianych jako wiedza, umiejetnosci i che¢ do pracy oséb odbywajgcych staz w
Panstwa firmie w ciggu OSTATNICH 12 MIESIECY

W tabeli umieszczono kilka wymiaréw oceny stazystdw. Przy kazdym z nich prosze zaznaczyé, jaki jest ich wptyw na
C10 realizacje zadan zawodowych w Panstwa firmie. Prosze postuzyc¢ sie skalg odpowiedzi od ,,0” oznaczajgcego brak
C10 wptywu, poprzez ,1” — niewielki wptyw, ,,2” — Sredni wptyw, ,,3” — duzy wptyw, do ,,4” — bardzo duzy wptyw.
[waznos¢ stazu + etykiety zmiennych takie jak tres¢ poszczegdlnych pytan]

brak wolvwu niewielki Sredni duiv wolvw bardzo duzy NIE WIEM
Pl wpltyw wptyw Yy whly wpltyw




218'11 Wiedza zawodowa stazystéw 0 1 2 3 4 -8
218'22 Praktyczne umiejetnosci zawodowe stazystow 0 1 2 3 4 -8
c103 Motywacja do angazowania sie w dziatania w 0 1 2 3 4 -8
€103 ramach programu stazy
Kompetencje miekkie stazystow
c10.4 petencje mie Zystow 0 1 2 3 4 8
C104 (komunikatywnos¢, kreatywnos¢, umiejetnosc pracy w
zespole, zarzadzanie czasem itp.)
or Umlejetrlosc uczenla. S'IE" stazy§t9w o . 0 1 2 3 4 8
c105 (nabywanie, przetwarzanie i przyswajanie nowej wiedzy i
umiejetnosci)
c10.6 Motywacja finansowa stazystow 0 1 2 3 4 -8
C106  (wynagrodzenie, zwrot kosztéw podrézy itp.)
c11 Ateraz proszg ocenic przecigtny poziom kompetencji — rozumianych jako wiedza, umiejetnosci i chgé do pracy - oséb
c11 odbywajacych staz w Paristwa firmie. Prosze postuzy¢ sie skalg od 1 do 5, gdzie 1 oznacza bardzo niski poziom, a 5
oznacza bardzo wysoki poziom.
[realizacja stazu + etykiety zmiennych takie jak tres¢ poszczegdlnych pytan]
bardzo niski éredni wysoki bardzo NIE WIEM
niski wysoki
21111 Wiedza zawodowa stazystéw 0 1 2 3 4 -8
2122 Praktyczne umiejetnosci zawodowe stazystow 0 1 2 3 4 -8
c11.3 Motywacja do angazowania sie w dziatania w 0 1 2 3 4 -8
€113 ramach programu stazy
Kompetencje miekkie stazystéow
c11.4 petencje mie zystow 0 1 2 3 4 8
C114 (komunikatywnos¢, kreatywnos¢, umiejetnosc pracy w
zespole, zarzadzanie czasem itp.)
Umiejetnosc¢ uczenia sie stazystéw
c115 & sl stazystow 0 1 2 3 4 8
C115 (nabywanie, przetwarzanie i przyswajanie nowej wiedzy i
umiejetnosci)
Jakie byty gtéwne korzyéci z realizacji programu Zmniejszenie kosztow pracy 1
stazy dla Paristwa firmy z perspektywy ostatnich Zmniejszenie kosztow rekrutacji 2
c12 12 miesiecy? Prosze zaznaczy¢ wszystkie Weryfikacja poziomu umiejetnosci potencjalnych 3
c12 odpowiedzi, ktére Paristwa dotycza. kandydatow do pracy
ROTACJA Zatrudnienie osdéb, ktére ukonczyty staz (w ramach 4
UWAGA: MOZLIWOSC WIELU ODPOWIEDZI jakichkolwiek form zatrudnienia czy wspétpracy)
5
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[korzysci ze stazy]

5. Wspdtpraca ze szkotami/uczelniami w zakresie

formutowania programu ksztatcenia 6
6. Promocja firmy 7
7. Aplikowanie o srodki publiczne (np. dotacje dla
programoéw praktyk) 8
8. Doposazenie stanowiska pracy dla stazysty 9
9. Rozwdj pracownikdéw poprzez sprawowanie opieki nad
stazystami 10
10. Inne, jakie? [pole otwarte, oddzielnie zapisywane]
[wpisac zgodnie ze wskazaniem respondenta] 11
11. Nie odniesliSmy zadnych korzysci
A CZY W NAJBL,IZSZYCH 12 MIESIA,CACH . LTotaKececee, - PRZEJDZ DO PYT. D1 1
C13 zamierzajg Panstwo kontynuowad realizacje 0. nie 0
C13 programu s.tazy?. -8, NIE WIEM -3
[kontynuacja stazy]
Dlaczego zamierzajg Panstwo zrezygnowac z
Cl4 realizacji programu stazy? Prosze wpisac [pole otwarte, oddzielnie zapisywane]
C14 powody Parstwa decyzji. JESLI BRAK ODPOWIEDZI - WPISAC -9
[powdd rezygnacji ze stazy]
D: OCENA WYMIAROW ORGANIZACJI STAZY I/LUB PRAKTYK
Kazda organizacja wypracowuje swoje sposoby dziatania w réznych wymiarach, niekiedy sg one bardziej
sformalizowane, oparte na okreslonych procedurach, innym razem sg swobodne i nieformalne. W tabeli umieszczono
D1 kilka stwierdzen opisujgcych proces organizacji programéw praktyk i stazy. Przy kazdym z nich prosze zaznaczyg, jaki
D1 Panstwa zdaniem jest wptyw tych wymiaréw na sukces samego programu praktyk i/lub stazy. Prosze postuzy¢ sie
skalg odpowiedzi od ,,0” oznaczajgcego brak wptywu, poprzez ,1” — niewielki wptyw, ,,2” — sredni wptyw, ,,3” — duzy
wptyw, do ,,4” — bardzo duzy wptyw.
[waznos¢ wymiardow organizacji + etykiety zmiennych takie jak tres¢ poszczegdlnych pytan]
brak wplywu niewielki Sredni duzy wphyw bardzo duzy NIE WIEM
wpltyw wptyw wpltyw
p1.1  Promocja wizerunku firmy w placéwkach 0 1 2 3 4 -8
D11 edukacyjnych (np. lekcje pokazowe)
Wspotpraca z Biurami Karier placowek
31'22 edukacyjnych (np. udziat w Targach Pracy, 0 1 2 3 4 -8
Dniach Kariery)
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D1.3
D13

Publikacja ogtoszenia o praktykach lub stazach
na stronie internetowe;j firmy

D1.4
D14

Publikowanie opinii/ocen wystawionych przez
bytych praktykantow lub stazystéw

D1.5
D15

Dostosowanie narzedzi promocyjnych do styléw
komunikacji os6b mtodych, np. prowadzenie
Fanpage’a na Facebooku

D1.6
D16

Informowanie na etapie rekrutacji o tym, czy
praktyki lub staze sg ptatne lub bezptatne

D1.7
D17

Informowanie na etapie rekrutacji o czasie
trwania praktyki lub stazu

D1.8
D18

Informowanie na etapie rekrutacji o celach,
przebiegu i zatozonych efektach koricowych
praktyki lub stazu

D1.9
D19

Uzywanie narzedzi do selekcji kandydatow (np.
wystandaryzowane testy wiedzy, umiejetnosci)

D1.10
D110

Przeprowadzanie rozmowy kwalifikacyjnej z
kandydatami

D1.11
D111

Zawieranie formalnej umowy z praktykantem lub
stazysta

D1.12
D112

Systematyczna ocena postepdw praktykanta lub
stazysty

D1.13
D113

Formalne potwierdzenie zdobytych przez
praktykanta lub stazyste umiejetnosci

D1.14
D114

Przydzielenie opiekuna/mentora na czas trwania
praktyki lub stazu

D1.15
D115

Wyposazenie stanowiska pracy dla praktykanta
lub stazysty

D1.16
D116

Monitoring i ewaluacja programu praktyk lub
stazy w firmie

UWAGA: Pytanie D2 tylko dla osdb, ktére w pytaniach B1 i/lub C1 udzielity odpowiedzi TAK (1)
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A teraz prosze oceni¢ aktualny poziom realizacji wymienionych wymiaréw organizacji praktyk i/lub stazy w Painstwa
firmie. Prosze postuzyc sie skalg od 1 do 5, gdzie 1 oznacza bardzo niski poziom, a 5 oznacza bardzo wysoki poziom.

D2
realizacja wymiarow organizacji + etykiety zmiennych takie jak tresc poszczegolnych pytan| [waznosc stazu + etykiety
e e . ki . h takie iak treéé ‘Invch ) (e s ki
zmiennych takie jak tres¢ poszczegdlnych pytan]
bzirsdkzio niski éredni wysoki svi,rs‘z: NIE WIEM

31-11 Promocja wizerunku firmy w placéwkach 0 1 2 3 4 -8
edukacyjnych (np. lekcje pokazowe)

p12  Wspotpraca z Biurami Karier placowek

p12  edukacyjnych (np. udziat w Targach Pracy, 0 1 2 3 4 -8
Dniach Kariery)

31-33 Publikacja ogtoszenia o praktykach lub stazach 0 1 2 3 4 8
na stronie internetowe;j firmy

gif Publikowanie opinii/ocen wystawionych przez 0 1 2 3 4 8
bytych praktykantow lub stazystéw

D15 Dostosowanie narzedzi promocyjnych do stylow

D15  komunikacji os6b mtodych, np. prowadzenie 0 1 2 3 4 -8
Fanpage’a na Facebooku

31-66 Informowanie na etapie rekrutacji o tym, czy 0 1 2 3 4 8
praktyki lub staze sg ptatne lub bezptatne

31-77 Informowanie na etapie rekrutacji o czasie 0 1 2 3 4 -8
trwania praktyki lub stazu

D18 Informowanie na etapie rekrutacji o celach,

D18  przebiegu i zatozonych efektach koricowych 0 1 2 3 4 -8
praktyki lub stazu

31-99 Uzywanie narzedzi do selekcji kandydatéw (np. 0 1 2 3 4 8
wystandaryzowane testy wiedzy, umiejetnosci)

31-1100 Przeprowadzanie rozmowy kwalifikacyjnej z 0 1 2 3 4 8
kandydatami

[D’hlll Zawieranie formalnej umowy z praktykantem lub 0 1 2 3 4 8
stazysta

[D)iilzz Systematyczna ocena postepéw praktykanta lub 0 1 2 3 4 8
stazysty
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D113 Formalne potwierdzenie zdobytych przez 0 1 2 3 4 8
oL praktykanta lub stazyste umiejetnosci
D114 przydzielenie opiekuna/mentora na czas trwania 0 1 2 3 4 -8
oL praktyki lub stazu
D115 Wyposazenie stanowiska pracy dla praktykanta 0 1 2 3 4 8
P lub stazysty
D116 Monitoring i ewaluacja programu praktyk lub 0 1 2 3 4 -8
piie stazy w firmie
UWAGA: Pytanie D3, D4 i D5 dla wszystkich respondentow
1. Dostarczyé bezposrednie zachety finansowe na 1
opracowanie programu praktyk lub stazy (np. dotacje)
2. Doposazyc¢ stanowiska pracy dla praktykantow lub 2
stazystow
3. Posredniczy¢ w procesie rekrutacji i selekcji kandydatéw 3
na praktyki lub staze
4. Zrefundowad koszty rekrutacji i selekcji kandydatéw na 4
praktyki lub staze
Co mozna zrobié, by wspomadc Panistwa firme w [ 5. Zrefundowadé koszty wynagrodzenia dla praktykantéw lub 5
realizacji programow praktyk lub stazy? Prosze stazystow
D3 wskaza¢ wszystkie odpowiedzi, z ktérymi sie 6. Zrefundf)waé ko§zty opiekuna/mentora na czas trwania 6
D3 Paristwo zgadzaja. praktyki lub stazu
UWAGA: MOZLIWOSE WIELU ODPOWIEDZI 7. Zmniejszy¢ bariery administracyjne w procesie wspotpracy 7
firm z placowkami edukacyjnymi
[zakres pomocy] 8. Zmniejszyc bariery administracyjne w procesie wspoétpracy 8
firm z Publicznymi Stuzbami Zatrudnienia (np. PUP)
9. Dostarczy¢ wiedzy w zakresie uwarunkowan prawnych (i 9
innych) zwigzanych z organizacjg praktyk i stazy
10. Posredniczy¢ we wprowadzeniu zachet podatkowych (np. 10
odpisy, obnizone sktadki na ubezpieczenie spoteczne)
11. Inne, jakie? [pole otwarte, oddzielnie zapisywane] [wpisac 11
zgodnie ze wskazaniem respondenta]
-8. NIE WIEM -8
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. ] 3 1. Administracja publiczna 1
Kto powinien realizowa¢ wskazane przez .
] - 2. Instytucje pozarzadowe 2
D4 Panstwa formy ws,plaraa. 3. Podmioty prywatne 3
D4 LR G2 SO EE vl L Rl 4. Inne, jakie? [pole otwarte, oddzielnie zapisywane] [wpisac 4
[podmiot odpowiedzialny] zgodnie ze wskazaniem respondenta]
-8. NIE WIEM -8
Czy jest cos, co chciat(a)by Pan(i) dodac¢, co
D5 wydaje sie Panu(i) wazne z punktu widzenia [pole otwarte, oddzielnie zapisywane]
D5 rozwoju programu praktyk i stazy w Polsce? JESLI BRAK ODPOWIEDZI > WPISAC -9

[wolne spostrzezenia respondental

SERDECZNIE DZIEKUJEMY ZA UDZIAt W BADANIU
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