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STRESZCZENIE

.Partnerstwo Publiczno-Prywatne” to projekt o charakterze upowszechniajgcym. U
podstaw projektu lezatlo wypromowanie PPP jako formy finansowania inwestycji publicznych,
pokazania jej jako alternatywy dla inwestycji finansowanych z pozyczek w petni obcigzajgcych
budzet i wchodzacych w dtug publiczny. Z perspektywy 2015 roku nalezy stwierdzi¢, ze w tym
zakresie realizujacy go w partnerstwie PARP i IPPP odniosty sukces na kilku ptaszczyznach.

Po pierwsze, misji upowszechniania PPP podporzgdkowano dobdr dziatan do
osiggniecia zaktadanych rezultatéw, merytoryczny zakres seminariow, rodzaj zaplanowanych
publikacji (od wprowadzajacych w temat, edukujgcych poczatkujagcych w PPP odbiorcow, po
specjalistyczne, praktyczne opracowania konkretnych przypadkoéw zastosowania PPP czy
interpretacji przepiséw prawa), formute Konkursu 3P oraz wybdr miejsc publikacji informacji o
PPP w prasie. Dzieki temu podejmowane dziatania pomimo dynamicznie zachodzgcych zmian
w otoczeniu byty ze sobg spdéjne i pozostaly zgodne z celem projektu. Konieczne wydtuzenie
czasu realizacji projektu pozwolito zminimalizowaC wptyw roku wyborczego na rezultaty
projektul oraz na rozszerzenie i przygotowanie dziatan upowszechniajgcych w pehi
dostosowanych do potrzeb przedsiebiorcéw z sektora MSP.

Po drugie, osiggnieto kluczowe rezultaty projektu w sposdb bezposredni i posredni
przyczyniajgc sie do zwiekszenia ilosci projektéw realizowanych w Polsce w formule PPP. W
wyniku realizacji projektu dodatkowo udato sie wprowadzi¢ zmiany w mys$leniu o inwestycjach
jako wieloletnich zobowigzaniach zwigzanych takze 2z ich utrzymaniem i aktywnym
uzytkowaniem, co pozytywnie wplywa na sposob planowania inwestycji publicznych w ujeciu
bardziej globalnym. Ponadto efektem podjetych dziatan jest silniej niz dotgd scalone srodowisko
instytucji zajmujgcych sie PPP a takze rozbudzona potrzeba powstania wspdinej polityki
rozwoju PPP w Polsce i skoordynowanych dziatan dla osiggniecia efektow na szerszg skale.
Brak tej koordynacji w gtdwnej mierze powodowat zagrozenie naktadania sie dziatan
projektowych PARP z kompetencjami innymi instytucji angazujgcych sie w upowszechnianie
PPP oraz spowodowat dominacje modelu reaktywnego nad pro-aktywnym modelem
zarzadzania projektem systemowym.

Po trzecie, dziatania podejmowane w ramach projektu mozna oceni¢ jako rzetelne i
uwiarygodnione przez ekspertéw, trafnie dobrane do potrzeb informacyjnych odbiorcéw projektu
zaréwno w odniesieniu do zakresu merytorycznego, formy przekazu informacji, jak i momentu
dotarcia z informacjg do potencjalnych zainteresowanych. Uruchomienie projektu miato miejsce
doktadnie w momencie kiedy weszty zmiany legislacyjne i dostarczenie wiedzy o PPP byto
pozgdane. Dobrze dobrana forma przekazu od prostszych, wprowadzajgcych seminariow i
publikacji po bardziej specjalistyczne opracowania, pozwolita dotrze¢ z projektem do odbiorcow
o réznym poziomie wiedzy. Dostosowywanie zakresu merytorycznego zas do réznych grup
odbiorcéw, spowodowato, ze projekt trafiat w potrzeby zaréwno administracji publicznej, jak i

1 Uzaleznione czesciowo od pracy samorzgddw, w ktorych tempo podejmowania dziatan zwigzanych z toczgcymi sie
negocjacjami i postepowaniami PPP silnie zostato zahamowane na okres blisko 12 miesiecy.



przedsiebiorcow. Ponadto, PARP i IPPP na biezgco wykorzystywaty pojawiajgce sie zmiany
prawa i przyktady stosowania PPP do wzmacniania przekazu projektu oraz tworzenia nowych
inicjatyw PPP. Takie podejscie spowodowato, ze mimo realizacji projektu, na przestrzeni kilku
lat nie odstawat on od potrzeb rynku, tylko stopniowo ewoluowat.

Przyjeta przez PARP i IPPP logika pokazuje, ze przy tworzeniu projektu dominowat
oddolny sposéb myslenia, nastawiony na uswiadamianie korzysci, co miato zadziata¢ na
instytucje publiczne i firmy jako bodziec do wprowadzenia zmian. Podejscie to spowodowato, ze
dziatania od poczatku zaplanowano tak, aby oddziatywaty na postawy i zachowania odbiorcéw
projektu. O ile wskazniki doprecyzowane we wniosku o dofinansowanie udato sie dzieki temu
wypracowaé na zaktadanym poziomie, to mierzenie wszystkich pozgdanych zmian nie zostato
kompleksowo przemyslane i zaprojektowane na etapie uruchamiania projektu. W efekcie
ustalanie wartosci wskaznikow nastgpito na koniec realizacji projektu, a co za tym idzie nie ma
wiedzy na temat dynamiki zmian wartosci wskaznikéw w czasie, a takze, ktére dziatania i w
jakim stopniu przyczynity sie do zaobserwowanych zmian.

W trakcie realizacji projektu zgromadzono duzo wartosciowej wiedzy zarobwno o samym
PPP, jak i o warunkach niezbednych do tego, aby PPP mogto zosta¢ zaimplementowane. Jest
to istotne zrodito wiedzy dla kolejnych, podobnych projektow o charakterze upowszechniajgcym.
Zdobyte doswiadczenia sg dobrym wktadem do dalszych prac nad doskonaleniem procesow
wdrazania rozwigzan systemowych i planowaniem kompleksowych akcji informacyjno-
edukacyjnych w przez krajowe instytucje publiczne.



WYKAZ SKROTOW

Beneficjent, Odbiorca projektu — osoba lub instytucja, ktéra jest przedstawicielem grupy
docelowej projektu PPP i wzieta czynny udziat w przynajmniej jednym ze zrealizowanych
dziatan w ramach projektu PPP

Dziatania projektu — wszelkie dziatania zaplanowane i zatwierdzone wnioskiem o
dofinansowanie

DRKL - Departament Rozwoju Kapitatu Ludzkiego w PARP, departament realizujgcy projekt
.Partnerstwo Publiczno-Prywatne”

Eurostat — Europejski System Statystyczny
EPEC — European PPP Expertise Centre, Europejskie Centrum Wiedzy o PPP

Grupa docelowa - okreslona przez projekt grupa spoteczna lub grupa instytucji, do ktérych
Organizator kieruje dziatania zaplanowane w projekcie

GUS — Gtéwny Urzad Statystyczny
IPPP — Instytut PPP, partner PARP w realizacji projektu PPP

instytucje systemowo zajmujgce sie projektem PPP (skrét IS) — na potrzeby niniejszego badania
przyjete okreslenie dla podmiotow majgcych bezposredni wptyw na systemowy projekt PPP, {j.
MG, MIR, PARP, IPPP, MPIPS

IP — Instytucja Posredniczaca, dla projektu PPP jej role petni MPiPS
IS — patrz: instytucje systemowo zajmujgce sie projektem PPP
KE — Komisja Europejska

MG — Ministerstwo Gospodarki, w trakcie trwania badania z dniem 01.12.2015 r. potgczone z
MIR

MIR — Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju, w trackie trwania badania z dniem 01.12.2015 .
przeksztatcone w Ministerstwo Rozwoju

MPiPS — Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, w trakcie trwania badania z dniem
01.12.2015 r. przeksztatcone w Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;.

Odbiorca projektu — patrz beneficjent

Organizator lub Organizatorzy — okreslenie przyjete w badaniu dla PARP i IPPP jako instytucji
organizujgcych dziatania w projekcie

PARP - Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci

PPP — partnerstwo publiczno — prywatne



Projekt PPP — projekt ,Partnerstwo Publiczno-Prywatne” stanowigcy przedmiot niniejszego
badania

PZP — Prawo zaméwienh publicznych - Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych (Dz.U. z 2010 r. nr 113, poz. 759 z p6zn. zm.)

Respondent - osoba biorgca udziat w badaniu w charakterze informatora
SIWZ — Specyfikacja Istotnych Warunkow Zamowienia

Ustawa o PPP z 2005 r. - Ustawa z dnia 28 lipca 2005 r. o partnerstwie publiczno-
prywatnym (Dz. U. Nr 169, poz. 1420 z p6zn. zm.)

Ustawa o PPP - ustawa z dnia 19 grudnia 2008 r. o partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz.U.z
2009 r. Nr 19, poz. 100, z pdzn. zm.)

Ustawa o finansach publicznych — Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych (Dz. U. Nr 157 poz. 1240 z p6zn. zm.)

Ustawa o koncesji — Ustawa z dnia 9 stycznia 2009 r. o koncesji na roboty budowlane lub
ustugi (Dz. U. Nr 19, poz. 101 z p6zn. zm.)

Ustawa o rewitalizacji — Ustawa z dnia 9 pazdziernika 2015 o rewitalizacji (Dz. U. 2015 poz
1777)

Whniosek o dofinansowanie — dokument, na ktérego podstawie realizowany jest projekt PPP



1. KONCEPCJA BADANIA

1.1.CEL | METODYKA BADANIA

Niniejszy raport stanowi merytoryczng propozycje ewaluacji ex-post projektu

systemowego pt. ,Partnerstwo Publiczno-Prywatne” (PPP).
Celem ewaluacji jest dostarczenie wiedzy na temat:

wyjsciowych zatozen projektu,

zmian wprowadzonych w trakcie wdrazania,

oceny adekwatnosci zatozen przyjmowanych w ramach teorii interwencji,
oceny skutecznosci zaktadanych mechanizmow zmiany,

interpretacji efektow interwencji.

W ramach prac badawczych dokonano przeglgdu danych zastanych, powstatych w wyniku
realizacji projektu, przeprowadzono jednoczesnie 7 wywiadéw z interesariuszami projektu,

w tym z:

o dwoma przedstawicielami PARP,

¢ dwoma przedstawicielami IPPP (diada),
¢ dwoma przedstawicielami MG (diada),
e przedstawicielem MIR,

¢ dwoma beneficjentami projektu.

Zgodnie z zaproponowang metodologig badania dokonano analizy kontekstu i zakresu
dziatan podjetych w ramach projektu, tak zebrane dane uzupetniono wywiadami z ww.
przedstawicielami interesariuszy projektu, dokonano syntezy zgromadzonej wiedzy i
przygotowano model logiczny kierujac sie podejsciem Ewaluacji Wspieranej Teorig (ang.
Theory-Driven Evaluation — TDE), ktory nastepnie zostat poddany opinii uczestnikow warsztatu
kreatywnego ztozonych z zespotu wdrazajgcego projekt, przedstawicieli uczestnikoéw projektu

oraz ekspertéw w dziedzinie PPP.



1.2.KONTEKST NAUKOWO — BADAWCZY

Niniejsza ewaluacja opiera sie na koncepcji Ewaluacji Wspieranej Teorig (ang. Theory-
Driven Evaluation), dlatego niniejszy projekt rozpisany zostat na trzy elementy, ktore kolejno
zostaly zbadane, zweryfikowane, a na koniec poddane analizie, jak mozna go udoskonali¢.
Wszystkie te zagadnienia wyjasnione sg w ponizszej tabeli.

Tabela 1: Projekt | — ,Partnerstwo Publiczno-Prywatne” (PPP) jako Teoria, ktérej uzytecznos¢
weryfikujemy

Projekt | jako Teoria

Opierajgc sie na literaturze tematu uznaliSmy, ze projekt sktada sie z trzech rodzajéw teorii:

Teoria Zmiany to przyjete przez twércow tego projektu zatozenie, co do obranych kierunkéw dziatan
oraz wptywu PROJEKTU - tego co zmieni sie np.:

"JESLI przedsiebiorcy-inwestorzy poznajg model PPP oraz korzysci wynikajace z jego stosowania TO
beda bardziej chetni, aby z niego skorzysta¢ DZIEKI temu przystgpig w przysztosci do realizacji zadania
publicznego w formule PPP."

Teorie Bazowe to szersze koncepcje spoteczne, wczesniejsze doswiadczenia, wyobrazenia, intuicyjne
przeswiadczenia ktorymi kierowaly sie (Swiadomie lub nie) osoby i grupy interesariuszy tworzac projekt
(np. czy twércy projektu korzystali z doswiadczen projektéw o podobnej tematyce).

Teoria wdrazania to operacyjna strategia jakg wybrano przy wdrazaniu projektu - obejmuje podziat
kompetencji miedzy zaangazowanymi osobami jak i procedury, procesy oraz organizacje pracy w
ramach projektu.

Zrédto: Leeuw, F.L. (2003). Reconstructing Program Theories: Methods Avaliable and Problems to be

Solved, American Journal of Evaluation, 24(1).

To nowoczesne podejscie ewaluacyjne przetozyliSmy na praktyczng strukture niniejszego

badania, a mianowicie bloki badawcze. Prezentujemy je na ponizszej rycinie.



Rycina 1 Struktura i bloki badawcze badania

Ve N 7 N 7 N 7 ™~
Odtworzenie . . e
Teorili Zmiany legz;]tyf:ls(&\!vame “:-}z“a:zmr?nzlr?ri an Sugestie na
i Teorii Bazowej czywiste) przyczy < przyszios¢
zmiany i ich trwatosci

Projektu

Yy Y, Y,

Zrédlo: Opracowane wiasne

Pierwszy blok stuzy odtworzeniu teorii projektu, kolejne dwa weryfikujg teorie projektu,

konfrontujgc jg z zaobserwowanymi i pomierzonymi rzeczywistymi zmianami, ostatni blok stuzy
poprawie przysztych dziatan.

Niniejsza struktura przektada sie bezposrednio na strukture wnioskéw przedstawionych
w dalszej czesci raportu.



2.WNIOSKI Z BADANIA

2.1. JAKIE BYLY ZALOZENIA PROJEKTU?

Celem tej czesci badania, byla rekonstrukcja Teorii Zmiany dla Projektu. Chodzito
0 odpowiedz na pytania: Jakiego pozytywnego wplywu oczekiwano od wdrazanego
projektu? Czy zalozenia projektu byly adekwatne wobec probleméw, na ktore

odpowiadac¢ miaf projekt?

W prawie polskim ramy prawne PPP wyznaczajg ustawa z dnia 19 grudnia 2008 r. o
partnerstwie publiczno-prywatnym, zwana dalej Ustawg o PPP oraz ustawa z dnia 9 stycznia
2009 r. o koncesji na roboty budowlane lub ustugi, zwana dalej Ustawg o Koncesjach. Ustawy
te regulujg wspotprace podmiotéw publicznych i partneréw prywatnych, opierajgc sie scisle na
zasadach wyznaczonych przez PZP czyli Ustawe z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z p6zn. zm.)?. Rozwéj PPP na $wiecie oraz
uznanie go za kluczowy element strategii antykryzysowaj przez KE powodujg, ze rosnie
zainteresowanie wykorzystaniem w Polsce tego instrumentu do wspierania zrownowazonego
rozwoju gospodarki. Dodatkowo, do poszukiwania alternatywnych dla zaciggania kredytow i
pozyczek form finansowania inwestycji publicznych zacheca wprowadzajgca ograniczenie dtugu
samorzgdowego zmieniona Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz.

U. Nr 157 poz. 1240 z pézn. zm.) zwana dalej Ustawg o finansach publicznych.

Projekt ,Partnerstwo Publiczno-Prywatne” z zatozonym celem ogélnym upowszechnienia
wiedzy o partnerstwie publiczno — prywatnym, prowadzacym do zwiekszenia o 8 liczby

przedsiewziec¢ realizowanych w tej formule w Polsce i celami szczegdtowymi okreslonymi jako:

e Ocena potencjatu podmiotéw publicznych oraz  przedsiebiorcow
zainteresowanych realizacjg zadan w formule PPP, w tym analiza

zrealizowanych lub realizowanych przedsiewzie¢ o charakterze PPP,

o Podniesienie poziomu wiedzy o PPP wsréd pracownikdéw sektora

publicznego oraz pracownikdéw przedsiebiorstw,

2 Por.: Skoczynski T.: Ustawa o partnerstwie publiczno-prywatnym. Praktyczny komentarz, ISBN: 978-83-264-1425-
1,Warszawa 2011
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e Podniesienie poziomu praktycznych umiejetnosci realizacji przedsiewzie¢ w
formule PPP wsréd pracownikow sektora publicznego i pracownikéw

przedsiebiorstw,

e Upowszechnienie wspétpracy publiczno-prywatnej jako nowoczesnego

sposobu realizacji zadan publicznych,

wpisat sie w potrzebe informowania o roznych instrumentach finansowania inwestycji

publicznych, we wlasciwym momencie uruchamiajgc dziatania na rzecz rozwoju PPP w Polsce.

Skad sie wzigl pomyst? Na jakie problemy odpowiada projekt PPP? Jak przebiegaly

konsultacje przy tworzeniu projektu?

W 2008 roku pracownicy Departamentu Rozwoju Kapitatu Ludzkiego PARP (DRK) opierajgc sie
na wiedzy o zmianie ustawy o finansach publicznych wprowadzajgcej ograniczenie dtugu
samorzgdowego oraz na bardzo jeszcze wstepnej wiedzy o PPP jako alternatywnej do
zadtuzania sie formie finansowania inwestycji przygotowali fiszke projektu systemowego,
wnioskujgc o przyznanie ponad 10 min zt na upowszechnianie PPP. Odtwarzajac logike jaka
przyswiecata pracownikom PARP na samym poczatku, ustalono taki tok myslenia: jesli
samorzady bedg chcialy finansowac¢ swoje projekty inwestycyjne, a przy tym nie przekroczyé
dopuszczalnego poziomu ditugu publicznego to muszg poznac¢ inne zrédta finansowania. Jesli
poznajg PPP to bedg miaty alternatywng forme finansowania inwestycji, dzieki ktorej beda
mogty zrealizowaé niektore inwestycje nie biorgc pozyczki, kredytu. Ministerstwo Gospodarki
prowadzito dziatania na rzecz upowszechniania PPP oraz szkolenia dla instytucji kontrolnych,
PARP zas podjat sie przygotowaé przedsiebiorcow do dziatania na rynku PPP, nauczy¢ ich

realizacji projektéw w tej formule.

Poniewaz w roku 2009 r. PARP moégt takze kierowaé swoje dziatania do samorzadéw
postanowiono ich roéwniez ujg¢ w projekcie kierujac sie logikg: spotkanie w jednym miejscu obu
stron partnerstwa, tak aby wzajemnie poznawali sie, uczyli porozumiewaé, mowi¢ jednym
jezykiem — co jak uznano bedzie obustronnie korzystne i przyspieszajgce procesy uczenia sie.
Jednoczesnie decyzja o wigczeniu samorzgdow wynikata z faktu iz Ministerstwo Gospodarki nie
prowadzito intensywnych szkolen czy warsztatéw dla samorzgdéw, wiec projekt z jednej strony
miat charakter substytucyjny dla dziatah rzadowych, a z drugiej faktycznie bedzie mogh
przyczyni¢ sie do pobudzenia rynku PPP, w mysl| zasadzie iz to od dobrze przygotowanych
samorzaddéw wyptywajg dobre oferty inwestycyjne, na ktére przedsigbiorcy mogg odpowiedzie¢

przystepujgc do postepowania PPP.

11



Na tym etapie rowniez zapadta decyzja o realizacji projektu w partnerstwie z instytucja, ktéra
ma doswiadczenie merytoryczne w upowszechnianiu PPP, przy czym kluczowe byto takze
pozyskanie dla PARP partnera, ktéry ma doswiadczenie takze we wspieraniu samorzgdéw —
dzieki czemu uzupeini kompetencie PARP gtdwnie nakierowane na wspieranie

przedsiebiorczosci.

W wyniku ztozonej fiszki projektowej i otrzymaniu informacji o zarezerwowanej puli Srodkow w
Rocznym Planie Dziatania, w 2009 r. zaczeto zbieraC i systematyzowac informacje o PPP w
Polsce na potrzeby opracowania wniosku o dofinansowanie oraz wytonienia w konkursie
Partnera projektu, ktorym zostat Instytut PPP. W tym celu rozpoczeto szereg dziatann majacych

na celu zebranie dostepnych o PPP danych.

W tym samym roku wesztg w zycie ustawa o PPP, ktora zastepuje ustawe o PPP z 2005 r. m.in.
usuwajgc przeszkody legislacyjne do zastosowania formuty PPP w praktyce oraz znoszac
formalng koniecznos¢ prowadzenia szeregu analiz przed-realizacyjnych na zasadach
ustalonych w uchylonej ustawie, w przypadku planowania inwestycji w formule PPP, dajac
dodatkowy impuls do intensyfikacji dziatan upowszechniajgcych PPP. W efekcie na ostateczny

ksztatt wniosku o dofinansowanie wpltyw miaty:

= Badania - rynek PPP w Polsce dopiero sie ksztattowat, stgd byt w bardzo matym stopniu
rozpoznany, nie byto zbyt wielu badah/analiz, ktére by go charakteryzowaty czy
systematycznie zbieraty o nim informacje. W 2009 r. PARP dysponowat raportem firmy
Investment Support o rynku PPP w Polsce, ktéry wskazywat, ze rosnie zainteresowanie
projektami PPP, gdyz odnotowywano wzrost liczby ogtoszen postepowan w tej formule z
41. w 2009 r. do 51. ogtoszen w 2010 r. Do podobnych wnioskéw skfaniaty badania
Banku Swiatowego i European PPP Expertise Center (EPEC), ktére wskazywaly, ze w
Europie jest to coraz szybciej rozprzestrzeniajacy sie model finansowania inwestyciji
infrastrukturalnych. Powyzsze informacje wykorzystano do przygotowania uzasadnienia

projektu.

= Konsultacje - wstepnego rozeznania sie¢ w sytuacji PPP w Polsce jeszcze przed
sporzadzeniem fiszki projektu dokonano w oparciu o opinie Grupy ds. Adaptacyjnosci,
ktérej czionkami sg przedstawiciele Komitetu Monitorujgcego, dos¢ szeroko
reprezentujgc grono interesariuszy spoteczno-gospodarczych. Zidentyfikowane
instytucje, ktére zajmowaty sie w 2010 r. PPP w Polsce to: Ministerstwo Gospodarki,
Ministerstwo Rozwoju, Centrum Partnerstwa Publiczno-Prywatnego, firma Investment

Support, Instytut Partnerstwa Publiczno-Prywatnego oraz Zwigzek Miast Polskich. W
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rozmowach ww. instytucje potwierdzaty, ze niewiele jest danych o rynku PPP w Polsce,
a potrzeba wsparcia upowszechniania tej formy finansowania inwestycji z roku na rok
jest coraz bardziej zauwazalna. Stgd wyptyneta konieczno$¢ ujecia w projekcie Analizy
potencjatu podmiotow publicznych i przedsiebiorstw do podejmowania przedsiewzie¢
PPP, celem dostarczenia wiedzy o rynku PPP w Polsce przede wszystkim w kontekscie
gotowosci do realizacji przedsiewzie¢ w tej formule i potrzebach jakie w zwigzku z tym
majg podmioty publicznej i prywatne. W konsultacjach takze doprecyzowane zostaty
zatozenia postepowania na wybdr partnera do realizacji projektu oraz pomyst na
Konkurs 3P, tj. konkurs dla instytucji publicznych planujgcych realizacje przedsiewziecia
w formule PPP, w ktérym nagrodg gtéwng zostato doradztwo specjalistyczne w zakresie
przeprowadzenia postepowania a nastepnie realizacji przedsiewziecia PPP, a dla
przedstawicieli z wyrdznionych instytucji przewidziano udziat w zagranicznej wizycie
studyjnej w krajach do$wiadczonych w realizacji PPP. Wybrany w konkursie Partner -
Instytut PPP - zostat zaproszony do dyskusji nad wnioskiem o dofinansowanie. Bazg do
zaplanowanych dziatan stata sie wiedza i doswiadczenie doradcze z zakresu PPP

przedstawicieli Partnera.

Dotychczasowe doswiadczenia - istotny wpltyw na ksztat projektu miato
doswiadczenie PARP wyniesione z dwdch projektéw: ,Firmy rodzinne” (wspétpraca z
Partnerem spoza sektora administracji publicznej, aspekty formalno-prawne i
organizacyjne takiej wspotpracy) oraz ,Pracownicy o niskich kwalifikacjach” (ujecie w
projekcie badania, ktorego wyniki pomogg witasciwie uporzgdkowac i doprecyzowac
kolejne dziatania w projekcie). Istotnie w projekt wpisaty sie doswiadczenia
przedstawicieli IPPP zdobyte w toku $wiadczonego doradztwa. Wskazywaty one jasno
problemy z realizacjg projektéw PPP z powodu niedoskonatosci pierwszej ustawy o
PPP, oddzielajgc je od problemdw wynikajgcych z pozniejszych zmian prawnych oraz
obaw samorzaddw zainteresowanych tg formg finansowania swoich inwestycji. Ponadto
wiedza IPPP wynikajgca ze znajomosci tematu od strony teoretycznej (naukowej) a
takze inspiracje ptyngce z zagranicznych przyktadow realizacji przedsiewzie¢ w formule
PPP, przyczynity sie do ostatecznego merytorycznego zakresu ujetego w projekcie.
Projektujac wsparcie wykorzystano takze doswiadczenie firmy Investment Support z
realizacji konkurséw z zakresu PPP, pokazujgce, ze to skuteczna forma przyciggniecia
gotowych i zainteresowanych PPP instytucji publicznych. Organizatorzy zgodnie

potwierdzajg, ze w pojedynke nie byliby w stanie zrealizowa¢ z zakresu PPP tak
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kompleksowego ogdlnopolskiego projektu, mozliwe to bytlo dzieki zawigzaniu

partnerstwa.

Indywidualne przekonania - kierujgc sie doswiadczeniami osob zaangazowanych w
przygotowanie projektu dopracowano szczegoty projektu. Zwazywszy na szczgtkowg
wiedze o rynku PPP, jaka woéwczas byta zebrana poprzez badania i analizy, twércy
projektu w znacznej mierze musieli oprze¢ sie na przekonaniach swoich i przekonaniach
oséb, ktére miaty stycznos¢ z postepowaniami PPP. W trakcie badania ewaluacyjnego
udato sie odtworzy¢ tto zatozeh projektu, u ktérego podstaw lezy przekonanie, ze

systematycznie dostarczajgc wiedze na temat PPP mozna jednocze$nie wptyng¢ na:

e Zmiane postrzegania PPP jako formy finansowania nie do konca legalnej i
obarczonej ryzykiem nieprawidtowego przeprowadzenia inwestycji (przeciw-
dziatanie medialnym doniesieniom o tym, ze ,PPP konczy sie¢ czwartym P —
prokuratorem”), a co za tym idzie przyczyni¢ sie do zmniejszenia obaw przed
podejmowaniem ryzyka realizacji inwestycji w tej formule. Te zmiane dodatkowo
wspart rzad uchwalajgc zmieniong ustawe o PPP i zachecajgc do stosowania
tego sposobu finansowania inwestycji. W zatozeniach kluczem dokonania sie tej
zmiany byto uswiadomienie, ze PPP to instrument legalny, transparentny na
réwni z innymi stosowanymi zgodnie z zamdwieniami publicznymi, a czas
poswiecony na negocjacje / dialog konkurencyjny moze zwrdci¢ sie w sprawne;j
realizacji inwestycji i wieloletnich, z géry umowionych warunkach jej

wykorzystania i utrzymania.

e Zmiane sposobu myslenia o inwestycjach publicznych w Polsce poprzez
wprowadzenie analizy trwatosci do praktyki planowania inwestycji. Z zatozenia
zmiane wspiera konieczno$¢ myslenia zaréwno po stronie samorzadu jak i
inwestora o tym co z dang infrastrukturg bedzie pdzniej juz na etapie
przygotowywania sie do postepowania publicznego (takiego zaprojektowania
inwestycji, aby obu stronom optacato sie jej utrzymywanie). Ponadto,
perspektywa 15-20 lat wspdtpracy powinna dodatkowo zachecac inwestoréw do
wytezonej pracy nad koncepcjg projektu inwestycyjnego, gdyz wygrang w
postepowaniu jest pozyskanie stabilnego, wieloletniego kontraktu. W dobie
wystepowania kryzyséw gospodarczych i stale rosngcym tempie zmian, taka
obietnica dtugoterminowej wspétpracy powinna tez motywowaé MSP do tgczenia

sie w konsorcja, celem pozyskania trwatego finansowania.



Przekonania odzwierciedlone zostaty w doborze takich a nie innych dziatan dla osiggniecia
zaktadanych rezultatéw, w zakresie merytorycznym seminaridow, w zaplanowanych rodzajach
publikacji (od wprowadzajacych w temat, edukujgcych poczatkujgcych w PPP odbiorcow, po
specjalistyczne, praktyczne opracowania konkretnych przypadkoéw zastosowania PPP czy
interpretacji przepiséow prawa), w formule Konkursu 3P oraz wybranych miejscach do publikaciji

informacji o PPP w prasie (zob. wiecej ponizej).

Projekt przygotowany w oparciu o powyzsze przestanki otrzymat finansowanie w 2011 r. Do
czasu uruchomienia projektu w jego przygotowanie zaangazowane byty gtéwnie 3 osoby:
Kierownik Projektu i Koordynatorka (ze strony PARP) oraz Kierownik Projektu ze strony
Partnera (IPPP). Zgodnie z wnioskiem o dofinansowanie w realizacje projektu zaangazowano

zespot tacznie pracujacy na 3,5 etatu.
Jakie sg grupy docelowe projektu PPP?

Projekt zaktadat dotarcie do dwdéch grup docelowych: przedstawicieli podmiotéw publicznych
oraz przedstawicieli przedsiebiorstw — inwestorow, obu zainteresowanych realizacjg
przedsiewzie¢ w modelu PPP. W zamysle tworcéw w ramach pierwszej grupy znalazly sie
podmioty administracji rzgdowej, jednostki samorzadu terytorialnego oraz podlegte im jednostki
i zaktady/spotki komunalne. W drugiej grupie znalazty sie duze, srednie, mate i mikro

przedsiebiorstwa.

Do obu grup kierowane byly dziatania informacyjne, edukacyjne i promocyjne: seminaria
regionalne, publikacje. Ponadto do podmiotéw publicznych skierowano oferte udziatu w
konkursach, celem pozyskania specjalistycznego doradztwa oraz wziecia udziatu w wizycie

studyjnej, zas do inwestoréw skierowano oferte warsztatéw branzowych i coachingu PPP.

Od obu grup oczekiwano podniesienia wiedzy i praktycznych umiejetnosci w zakresie PPP, przy
czym seminaria i warsztaty miaty zacheca¢ do zainteresowania sie tematem i siegniecia po
dodatkowe zrodta wiedzy, w tym po publikacje tworzone w ramach projektu. Od pomiotow
wykazujgcych zainteresowanie i gotowos¢ przystgpienia do postepowania PPP oczekiwano
wykorzystania oferowanego w ramach projektu doradztwa specjalistycznego i wizyt studyjnych

(administracja) oraz coachingu PPP (przedsiebiorcy).

Analizujgc powyzsze mozna stwierdzi¢, ze zatozenie wstepne projektu w logice ,jesli... to ...

dzieki temu...” brzmi:

JESLI dostarczymy samorzadom i przedsigbiorcom wiedzy na temat PPP oraz

podejmiemy dziatania majace na celu upowszechnianie dobrych praktyk zastosowania
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PPP, TO zachecimy administracje i firmy do skorzystania z tego modelu wspétpracy,
DZIEKI CZEMU w Polsce zacznie by¢ wigcej przedsigwzie¢ realizowanych w formule PPP
i potencjalnie wiecej inwestycji publicznych zostanie przeprowadzonych niz miatoby to
miejsce w przypadku finansowania ich wylacznie instrumentami w petni wpisujgcymi sie

w dtug publiczny.

Przyjeta logika pokazuje, ze przy tworzeniu projektow dominuje oddolny sposdb myslenia
o nich, nastawiony na uswiadamianie Kkorzysci, wzglednie przewidywanie, Zze samo
udwiadomienie korzysci zadziata na instytucje publiczne i firmy jako bodziec do wprowadzenia
zmian. Pierwotnie nie nastawiano sie na efekt skali, a zatozenia dotyczgace wptywu projektu na
zmiane myslenia o inwestycjach publicznych w Polsce zarysowane we wniosku miaty raczej
charakter mozliwego do wystgpienia oddziatywania projektu. Od samego poczatku projekt byt
pomyslany jako upowszechniajgcy, co wprost przetozyto sie na rodzaj podejmowanych w

ramach projektu dziatan.
2.2.CZY OSIAGNIETO POZADANE ZMIANY?

Celem tej czesci raportu jest opisanie rzeczywistej zmiany, jaka dokonata sie na polu
interwencji oraz wyjasnienie jej przyczyn. Jak zauwazono w poprzednim rozdziale, gtéwnym
celem projektu byto upowszechnienia wiedzy o partnerstwie publiczno — prywatnym,

prowadzgcym do zwiekszenia liczby przedsiewzie¢ realizowanych w tej formule w Polsce.

Tak sformutowany cel projektu oparliS§my na potrzeby niniejszego badania na hipotezie,
ktora brzmi: "JESLI przedsiebiorcy-inwestorzy i przedstawiciele instytucji publicznych poznajg
model PPP oraz korzysci wynikajgce z jego stosowania TO bedg bardziej chetni, aby z niego
skorzysta¢ DZIEKI TEMU przystgpig w przysztosci do realizacji zadania publicznego w formule
PPP."

Opierajgc sie na powyzszych przestankach, podjeto sie w projekcie realizacji dziatan,
ktére miaty doprowadzi¢ do powstania okreslonych zmian. | tak z perspektywy roku 2015 nalezy

stwierdzi¢, ze projekt przyczynit sie do wystgpienia wiekszosci z nich.

Z zatozenia realizacja projektu na poziomie kontekstu miata przyczyni¢ sie do
upowszechnienia PPP jako formy finansowania inwestycji publicznych, pokazania jej jako
alternatywy dla inwestycji finansowanych z pozyczek w petni obcigzajgcych budzet i
wchodzgcych w diug publiczny. Udato sie dotrze¢ z tym komunikatem bezposrednio do 1032

przedstawicieli grup docelowych poprzez seminaria regionalne, konferencje, doradztwo oraz

16



wizyty studyjne® a ogotem do 166749 osdb - czytelnikow publikacji, debat on-line oraz informacji
zamieszczanych na stronie internetowej projektu o PPP (na podstawie ilosci pobran publikaciji i
wejs¢ na strone www w okresie XI1.2011-X.2015). Dodatkowo, w trakcie realizacji projektu
postanowiono wiedzg zdobytg w toku porzadkowania informacji o praktyce wdrazania PPP w
Polsce przyczyni¢ sie do stanowienia lepszego prawa i lepszych interpretacji zapiséw
legislacyjnych. W tym celu koordynatorzy projektu uczestniczyli w pracach Zespotu ds. PPP
powotanego przy Ministrze Gospodarki nad kierunkami rozwoju PPP w Polsce (z przypisaniem
zadan poszczegolnym instytucjom publicznym) oraz nad zmianami niektorych ustaw. W wyniku
rozmow z przedstawicielami instytucji systemowo zajmujgcymi sie projektem PPP (dalej zwane
IS) mozna stwierdzi¢, ze zebrane dane i publikacje powstate w wyniku projektu byly
wykorzystywane w pracach nad ww. dokumentami i w ten sposob przyczynity sie do
stanowienia lepszego prawa (przy czym czes¢ wypracowanych rozwigzan nadal jest na

poziomie konsultacji prowadzonych przez Ministerstwo).

Najwiecej zmian w wyniku udziatu w projekcie PPP spodziewano sie zaobserwowac
wsrdd jego odbiorcow. Na poziomie wskaznikow wyrazono je planujgc u 70% beneficjentow
podniesienie wiedzy w zakresie PPP oraz planujgc u 70% beneficjentéw wzrost praktycznych
umiejetnosci podejmowania wspotpracy pomiedzy przedsiebiorcami i sektorem publicznym.
Bazujgc na wynikach ankiet wypetnianych przez uczestnikow seminariéw i warsztatow, na
potrzeby wniosku o ptatnosé na dzien 30.09.2015 r. obliczono, ze wiedze podniosto az 96%
beneficjentéw projektu, czyli o 26% wiecej niz zaktadano, a umiejetnosci praktyczne
podniosto 99% beneficjentéow, czyli o 29% wiecej niz zakladano. Dodatkowe badanie
przeprowadzone w 2015 r. w ramach ewaluacji on-going dziatania 2.3 POKL wskazuje, ze z
perspektywy czasu ocena przydatnosci seminariéw nadal jest wysoka: ,,Sposréd badanych
97,7% oso6b zadeklarowato, ze zwiekszylo swojg wiedze na temat PPP, a ponad 74%
wszystkich uczestnikow szkolen zwigekszylo swoja wiedze praktyczng na temat
wspotpracy instytucji publicznych z prywatnymi inwestorami.”* Sg to istotne wskazniki
biorgc pod uwage, ze pozadane zmiany uzalezniano wiasnie od dostarczenia wiedzy przez

projekt.

3 W catym raporcie informacje na temat wartosci planowanych i osiggnietych wskaznikow pochodzg z: ostatniego
dostepnego na momencie badania wniosku o ptatno$¢ za okres 01.07.2015-30.09.2015; wniosku o dofinansowanie —
suma kontrolna 9FBF-4132-F8A6-7617 — uwzgledniajacy zgtaszane od 07.09.2012 r. zmiany wszystkie ostatecznie
zaakceptowane przez IP pismem z dnia 12.11.2015 r., ale nie wprowadzone jeszcze aneksem do umowy o
dofinansowanie projektu — chyba, ze w tresci raport zaznaczono inaczej.

4 Por.: Ewaluacja on-going dziatania 2.3 POKL, PARP, Warszawa 2015 r.
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Zgodnie z zatozeniami, podniesienie wiedzy miato przetozy¢ sie na postrzeganie PPP
jako instrumentu legalnego i transparentnego. Organizatorzy potwierdzajg, ze zauwazono
wystgpienie w tym zakresie zmiany. Z roku na rok coraz rzadziej podczas seminariéw, spotkan,
warsztatow poruszany byt temat tzw. czwartego P (,czyli prokuratora”) i poddawana w
watpliwos¢ byta transparentnosé procesu postepowania zmierzajgcego do realizacji inwestycji w
PPP. Organizatorzy zauwazyli nawet, ze ,od dwdch lat w zasadzie takich gtosow brak”. To
oznacza, ze trafnie oceniono, iz obawy zwigzane z korupcjogennoscig PPP mozna zniwelowaé
dostarczajgc wiedze o tym czym jest PPP. Z rozméw z beneficjentami projektu wynika rowniez,
ze mniejszy z tym problem majg tez juz teraz samorzady w kontakcie z radag
miasta/powiatu/gminy czy mieszkancami, gdyz temat stat sie dzieki licznym artykutom w prasie
drukowanej i internecie na tyle powszechny, ze juz nie budzi az takich kontrowersiji jak jeszcze

5 lat temu.

Z zatozenia wiedza miata przyczynic¢ sie tez do wzrostu zrozumienia, ze zastosowanie
PPP wcale nie musi wydtuzaé¢ catego procesu inwestycyjnego, ze diuzszy czas poswiecony na
doprecyzowywanie oferty inwestycyjnej moze zaoszczedzi¢ czas na etapie realizacji inwestycji,
zminimalizowa¢ ryzyko zrywania umow i nienalezytego ich wykonania, a dodatkowo
zabezpiecza¢ z gory kwestie uzytkowania inwestycji powodujgc, ze nie jest konieczne np.
rozpisywanie kolejnych zaméwien na administrowanie inwestycjg. Zajscie w tym zakresie zmian
potwierdzajg uzyskane opinie od beneficjentdow projektu, ktérzy zarbwno sami przyznaja, ze
zrozumieli na czym polega oszczednos¢ czasu w PPP, jak réwniez czesciej spotykajg sie z tym
zrozumieniem w rozmowach z innymi instytucjami — w szczegdlnosci rozméw z

przedstawicielami samorzgdow.

Uruchomione oczekiwane zachowania w ramach mechanizmu zmiany, przyczyniajg sie
do przeniesienia efektu w postaci trwatej zmiany. Na etapie opracowywania projektu zatozono,
ze mierzalnym efektem podjetych dziatah bedzie wzrost Swiadomosci o korzysciach z
podejmowania przedsiewzie¢ w formie PPP u 70% beneficjentéw a u 90% podmiotdéw biorgcych
udziat w projekcie zwiekszy sie motywacja do podejmowania przedsiewzie¢ PPP.
Przeprowadzone badania w ramach ewaluacji on-going dziatania 2.3. wskazujag, ze pierwszy
wskaznik udato sie osiggnaé na znacznie wyzszym poziomie — u 93,8% beneficjentéw. Na
moment niniejszego badania nie dostepne sg jeszcze dane na temat osiggnietej wartosci
drugiego wskaznika. Jednakze wspomniana ewaluacja on-going wskazuje, ze 74 badanych po
zakonczeniu szkolenia realizuje bgdz zrealizowata projekt w formule PPP, a kolejne Y2 planuje

rozpoczgé wspotprace w ramach PPP. Te deklaracje pozwalajg przypuszczaé, ze szansa na
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osiggniecie drugiego zalozonego wskaznika jest prawdopodobna. Projekt zaktadat takze

zmiany, ktére widoczne bedg w dluzszym czasie (i jako takie mogg stanowi¢ ciekawy obszar

badawczy w_przysziosci) - miat przyczyni¢ sie do: prowadzenia coraz wiekszej liczby

wzorcowych przedsiewzie¢ PPP w Polsce, do spopularyzowania  wspétpracy sektora
publicznego i prywatnego oraz do zniwelowania barier i obaw sektora prywatnego i publicznego

zwigzanych z podejmowaniem wspdlnych dziatan.

Opierajgc sie na przeprowadzonych wywiadach mozna stwierdzi¢, Zze projekt nie tylko
zapoczgtkowat powyzsze zmiany, a takze przyczynit sie do powstania i rozwoju kilku

dodatkowych:

o wieksze scalenie srodowiska PPP. Doktadano staran, aby kazda organizacja silnie
angazujgca sie w rozwoj PPP znalazta swoje miejsce przy realizacji projektu. W opinii
badanych Lider dbat o to, aby Zzadne ze Srodowisk nie zawtaszczyto tego projektu, zeby
byto miejsce na wypowiedz zaréwno $rodowiska naukowego, przedsiebiorcéw,
administracji publicznej, ekspertéw niezaleznych, réznych instytucji dziatajgcych w

obszarze PPP.

e zmiany w mysleniu o inwestycjach - coraz wiecej projektéw w planach inwestycyjnych (w
tym PPP) dotyczg zapewnienia podstawowej infrastruktury (szkoty, ztobki, przedszkola,
osrodki ochrony zdrowia) a nie obiektéw kulturalno-rozrywkowych przewazajgcych w
poprzednich latach; coraz wieksze wymogi stawiane oferentom na etapie wniosku o
dopuszczenie do postepowania, co swiadczy o wiekszej Swiadomosci samorzgdéw i ich
przygotowaniu do inwestycji; coraz wieksza jest otwarto$¢ na stosowanie réznych opciji
po obu stronach partnerstwa (np. wprowadzenie optaty za dostepnoéé¢ lub realizacja

przedsiewzie¢ w obszarach monopolu naturalnego).

¢ silniejsze rozbudzenie potrzeby wspodlnej polityki rozwoju PPP w Polsce i
skoordynowanych dziatan dla osiagniecia efektow na szerszg skale (szczegdlnie w
sytuacji kiedy gtéwni aktorzy dziatajg niezaleznie, dla jedng ze stron PPP - osobno na

sektor publiczny i prywatny), poprzez wigczanie wszystkich interesariuszy w nurt

kreowania i wdrazania polityki PPP. Respondenci wskazywali potrzebe dokonania
podziatu praw i obowigzkéw w trzech blokach powotujac sie na EPEC: blok tworzenia

polityki, standardow i promocji PPP; blok wsparcia projektéw PPP i rola doradcza; blok
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zatwierdzania i kontroli projektéw PPP®. Takie kompleksowe podejscie do
upowszechniania PPP wymaga otwartosci na poziomie decydentéw oraz checi
poszukiwania synergii pomiedzy wspdlnie planowanymi dziataniami, identyfikowania
tatwo kopiowalnych / mutilplikowalnych dziatan (np. wspdélne bazy, platformy wymiany
wiedzy, przenoszenie doswiadczen z réznych projektow/dziatah upowszechniajgcych,
itp.). Za dobry kierunek uznawane jest powotanie zespotu sterujgcego pomiedzy
instytucjami dla projektow, ktére bedg wptywaty na upowszechnianie PPP, aby uspdjni¢
dziatania pod wzgledem merytorycznym i promocyjnym, oraz moc efektywnie

wykorzystywac¢ wyniki jednej instytucji do dalszego rozwoju wiedzy w zakresie PPP.

O sukcesie projektu Swiadczy rowniez to, ze w ocenie badanych interesariuszy projektu jego
zakres merytoryczny byt przygotowany adekwatnie do potrzeb i trafnie ze wzgledu na grupy
docelowe. W tym zakresie nie zmieniono by nic, gdyby projekt miat by¢é ponownie realizowany.
Podkreslano w rozmowach w szczegdlnosci wartos¢ seminariow (padaty stowa typu:
networking, wymiana doswiadczen, pigutka wiedzy) oraz publikacji (w szczegolnosci za: opis
praktycznych aspektéw PPP oraz interpretacje przepisow prawa). Przyjete podejscie, aby
Biuletyn PPP stanowit kompendium wiedzy na biezgco opisujgce to, co w zakresie PPP sie
dzieje, okreslano dobrg praktykg, powodujacg, ze zainteresowani tym tematem wiedzieli, ze w
Biuletynie PPP znajdg aktualne informacje. Z zebranych informacji wynika, ze potrzeba takiej
dziatalnosci informacyjno-promocyjnej nadal istnieje, a powierzanie jej instytucji rzgdowej jest
dobrg praktyka, gdyz jej komunikaty majg wiekszg szanse dotarcia do odbiorcéw (samorzady
wiekszo$é wiadomosci przesytanych przez firmy uznajg za spam, a MSP nie zawsze prowadzg

monitoring medidw, aby dowiadywac sie o nowych projektach z odpowiednim wyprzedzeniem).

Jedynym dziataniem, ktére nie przyniosto wszystkich oczekiwanych rezultatéw, co jednakze
nie przeszkodzito w osiggnieciu zmiany na poziomie catego projektu, byt Konkurs 3P. Zgodnie z
zatozeniami dzieki Konkursowi 3P miaty zosta¢ sprawnie przeprowadzone pod okiem doradcy
postepowania PPP, ktére nastepnie stanowityby wzér do nasladowania przez kolejne instytucje
publicznej ogtaszajgce postepowanie w podobnym zakresie. | to co do zasady zostato
osiggniete, gdyz w wyniku Konkursu 3P powstato 12 postepowan PPP, na ktérych kolejne
instytucje publiczne bedg mogly sie wzorowac. Zmiana jaka miata sie dokonac¢ to wzrost
motywacji do realizacji postepowan sprawnie — tj. w krétkim czasie. W wyniku realizacji projektu

okazato sie, ze udostepnienie doradztwa instytucjom publicznym (laureatom Konkursu 3P) nie

5 Por. takze: Hausner J.(red. nauk.), Herbst I., Jadach-Sepioto A., Korczynski T.: ,Raport o partnerstwie publiczno-
prywatnym w Polsce.” Fundacja S. Batorego, Warszawa, 2013.
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przyczynito sie do wzrostu tej motywaciji. W opinii czesci respondentéw badania wiekszg
determinacje widziano czasami po stronie wykonawcéw niz po stronie podmiotu publicznego,
uczestniczgcego w negocjacjach. Organizatorzy w rozmowach z doradcami ustalili r6zne tego
przyczyny: obawa, ze robi sie co$ innowacyjnego, brak odwagi do podejmowania ryzyka i
dziatan nieszablonowych, niezaangazowane przez cate postepowanie kierownictwo, brak woli
politycznej, okres wyborczy, brak kompetencji planowania strategicznego i widzenia catego
cyklu zarzadzania projektem. W dyskusjach prowadzonych w ramach badania z
przedstawicielami IS i beneficjentami powtarzata sie natomiast mysl, ze moze doradztwo
wskazane i finansowane przez PARP (brak bezposredniej odpowiedzialnosci instytucji
publicznych realizujgcych PPP za nadzér i efekty pracy doradcéw) nie byto trafnie dobrang
formg wsparcia. Lepszg formg bytaby refundacja wydatkéw, powigzana odpowiednio z

postepami w prowadzeniu postepowania dotyczgcego PPP.

Bazujgc na pozyskanych w trakcie badania informacjach trudno jednoznacznie stwierdzic,
czy natozenie dodatkowych zobowigzan na samorzady w zwigzku z finansowaniem w petni lub
czesci kosztéw doradztwa przyniostoby oczekiwane efekty, czy moze spowodowatoby jeszcze
mniejsze zainteresowanie wzieciem udziatu w Konkursie 3P i obnizeniem motywacji do
pozyskania finansowania doradztwa PPP. Z jednej strony mamy samorzady, ktére uczestniczyty
wylgcznie w seminariach lecz nie przystgpity do Konkursu 3P i co za tym idzie nie otrzymaty
finansowanego z projektu doradztwa, a przeprowadzity sprawnie postepowanie PPP (rowniez
pod wzgledem czasu trwania postepowania). | jako przyktad ta sytuacja jest przywotywana
najczesciej, gdy pod watpliwos¢ poddawana jest stusznosS¢ zastosowanego podejscia o
udzielaniu nieodptatnego doradztwa wzgledem oczekiwanych efektéw. Z drugiej strony mamy
opinie beneficjentéw, ze dofinansowanie wsparcia doradczego jest duzg zachetg do podjecia
wysitku przeprowadzenia postepowania PPP, szczegdlnie gdy jest to pierwsze postepowanie.
Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze w tym aspekcie przedstawiciele samorzagdéw zgadzajg sie
z przedstawicielami MSP, dla ktérych koszt doradztwa i uczestnictwa w postepowaniu jest
znaczgcym obcigzeniem budzetu i jakakolwiek forma gratyfikacji czy refundacji kosztéw
uwazana jest przez nich za zachecajgcg do rozwazenia wziecia udziatu w postepowaniu. Obie
strony postepowania podkreslaty rowniez, ze wynikajagca z projektu koniecznos$é
zaangazowania doradcow wskazanych w projekcie nie jest przez nich na diuzszg mete dobrze
oceniana. Prezentowano raczej stanowisko, ze kazdy podmiot powinien sam mdéc wybraé sobie
doradce i ewentualnie koszty tego doradztwa przedstawi¢ do refundacji, gdyz praca z doradca
opiera sie na zaufaniu i przekonaniu, ze wspolnie chce sie (czesto przez lata) pracowaé¢ nad

przedsiewzigciami PPP.
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W trakcie rozmoéw z kadrg zarzgdzajgcg projektem oraz jego interesariuszami udato sie
takze uchwyci¢ szerszy kontekst zmian jakie zaszly w Polce w czasie kiedy projekt byt
realizowany i wskaza¢ gtdwne reakcje dotyczace nie tylko beneficjentéw projektu, ale catego
rynku PPP:

o U spdjnia sie jezyk sektora publicznego i prywatnego oraz wzrasta rozumienie
potrzeb i oczekiwan po obu stronach - zaobserwowane przez Organizatoréw na
negocjacjach, w ktérych uczestniczg podmioty juz bardziej Swiadome tego czym jest
PPP.

e Rosnie rynek PPP w Polsce, coraz wieksze jest zainteresowanie instytuciji
publicznych ta forma finansowania inwestycji. Ma to réwniez zwigzek ze wzrostem
swiadomosci w instytucjach publicznych czym jest PPP, jak mozna je wykorzystywac
oraz jakimi instrumentami operowaé. Swiadczg o tym statystyki, ktére pokazuja, ze
coraz wiecej jest ogtoszen z optatg za dostepnosé, w monopolach naturalnych, sektor

publiczny bardziej angazuje sie finansowo w przedsiewziecia.

e Usprawnia sie przeprowadzanie postepowan bardziej powielalnych inwestycji.
Zamowienia na inwestycje gdzie juz sciezki zostaly przetarte (np. termomodernizacja,
wymiana oswietlenia) trwajg znacznie krécej niz na poczgtku. Zamykajg sie w 6 - 9
miesiecy co powoduje, ze negocjacje w ramach PPP nie trwajg juz tak znaczgco dtuzej

niz standardowe postepowania.

Na podstawie dostepnych danych nie mozna wskazaé doktadnie w jakim zakresie projekt
przyczynit sie do powstania tych globalnych zmian, jednakze warte odnotowania jest, ze na

wptyw ten zwracali sami w rozmowach uwage beneficjenci projektu.

Mierzenie zachodzenia pozgdanych zmian nie zostato jednakze kompleksowo przemys$lane
i zaprojektowane na etapie uruchamiania projektu. Organizatorzy skupili sie gtdwnie na
wskaznikach ilosciowych wprost powigzanych 2z wykonaniem okreslonego dziatania
(dostarczenia okreslonego produktu), w efekcie ustalanie wartosci wskaznikéw, na ktére wpltyw
miato wiecej niz jedno dziatanie dokonywane jest na koniec realizacji projektu. Wynikiem
takiego podejscia jest brak wiedzy w trakcie trwania projektu jak zmieniaty sie wartosci
wskaznika w efekcie przeprowadzania kolejnych dziatan, a co za tym idzie — niemozliwosé

uchwycenia stopnia w jakim poszczegdlne dziatania wyptynety na osiggniety efekt.
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2.3. CZYM MOZEMY WYJASNIC ZACHODZACE ZMIANY?

Uwarunkowania ograniczajgce lub wspierajgce zaistnialte mechanizmy zmiany zostaty
podzielone na czynniki zewnetrzne i wewnetrzne. Piszgc o czynnikach zewnetrznych, mamy na
mysli wydarzenia, ktore byly niezalezne od realizowanego projektu, z kolei te wewnetrzne

wynikajg z decyzji podejmowanych w ramach dziatan projektowych.
Czynniki zewnetrzne — wspierajace

Bardzo waznym czynnikiem zewnetrznym wspierajgcym upowszechnianie PPP s3g
wprowadzone zmiany prawne, ktore ufatwity planowanie i realizacje przedsiewzie¢ PPP:
poprawa ustawy o PPP (2008); wprowadzenie art. 18a w Ustawie o finansach publicznych
(2013); nowe rozporzadzenie dot. sprawozdawczosci budzetowej uwzgledniajgce PPP oraz to
kiedy jest ono ksiegowane w dtug publiczny, a kiedy wykazywane tylko w sprawozdaniu
Eurostat (2014); ustawa o rewitalizacji regulujgca ujecie zobowigzan wynikajgcych z umowy
PPP po stronie inwestycji i biezacych zobowigzan (2015). Projekt dobrze wpisywat sie w
otoczenie prawne, z jednej strony dostarczajgc informacji do poprawy tego otoczenia, z drugiej
bazujac na nim przygotowujgc kolejne dziatania informacyjne i wykorzystujac je do ,przebicia

sie” z promocjg PPP do prasy.

Silny wptyw na pozytywng zmiane postrzegania PPP w opinii Organizatorow miat raport
NIK o postepowaniach PPP (2012, publikacja kwiecien 2013)8, ktéry odebrany zostat jako
usankcjonowanie faktu, ze PPP to legalna forma dziatania. Dodatkowo silny wpltyw miato
wsparcie udzielone przez MIR i KE dla projektéw hybrydowych, dobitniej jeszcze
potwierdzajgce, ze jest to ,forma legalna skoro Unia to finansuje”. Wejscie w zycie
rozporzadzenia 1303/2013 z grudnia 2013 r.” wprowadzajgcego szereg utatwien dla projektéw
hybrydowych, nad ktérym pracowat MIR spowodowato natomiast wzrost zainteresowania PPP

instytucji poszukujgcych mozliwosci dofinansowania ich inwestycji ze srodkéw UE.

Wazng role dla osiggnie¢ projektu odegrata postawa samorzagdowcdw i przedsigbiorcow, ktorzy

przeszli postepowanie PPP i wyrazili che¢ podzielenia sie swoimi doswiadczeniami. Omawiane

6 ,Raport o wynikach kontroli: Realizacja przedsiewzie¢ w systemie partnerstwa publiczno-prywatnego”. NIK: KGP-
4101-01-00/2012; nr ew. 1/2013/P/12/051/KGP

7 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. ustanawiajgce
wspolne przepisy dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego, Funduszu Spoéjnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz
Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiajgce przepisy ogdlne dotyczgce Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spdjnosci i Europejskiego
Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz uchylajgce rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006
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przez nich sukcesy i porazki stanowity wiarygodne w opinii beneficjentow zrédto wiedzy o PPP,
co Organizatorzy wykorzystywali dla celéw projektu zapraszajgc ich jako prelegentéw do
wystepowania na seminariach, warsztatach, konferencjach, zachecajgc do udzialu w debatach
on-line, a takze do podzielenia sie swoim doswiadczeniem z czytelnikami publikaciji

powstajgcych w projekcie poprzez wyrazenie zgody na opisanie ich przypadku.

W trakcie realizacji projektu zauwazono réwniez dwa czynniki sprzyjajgce, lezgce po
stronie instytucji publicznej biorgcej udziat w postepowaniu. Po pierwsze, zauwazono wiekszg
sprawno$¢ w prowadzeniu przedsiewzie¢ PPP tam gdzie po drugiej stronie byli ludzie odwazni i
zdeterminowani, gotowi wzigé na siebie ryzyko przecierania szlakéw, bycia liderami zmiany.
Przy czym im wieksze poparcie kierownictwa miata taka osoba (idealnie gdy osoba ta byta
jednoczesnie kierownikiem instytucji), tym wieksza sprawno$¢ byta w podejmowaniu wszelkich
dziatan zwigzanych z postepowaniem PPP. Przychylno$¢ kierownictwa, a jeszcze lepiej
motywowanie do poszukiwania nowych rozwigzan, wskazywano jako powod tego, ze
pracownicy w samorzgdach mniej bojg sie podejmowania wyzwan zwigzanych z PPP a nawet
chetniej sami inicjujg przedsiewziecia w tej formule. Za beneficjentem: ,Musi by¢ to wsparcie,
tak, czy ten przyktad tez z gory, tak, musi byc inspiracja (...) To jest rola tez kierownika, czy
szefa, zeby inspirowac tych ludzi i w jakis sposob tam motywowad, i pokazywac jakies dobre
rozwigzania.” W opinii czesci respondentéw na podejmowanie sie przedsiewzie¢ w formule PPP
ma wptyw polityka kadrowa oraz sposoéb zarzgdzania instytucja, jakos¢ relacji i poziom zaufania
pracownikéw do wiadz i wikadz do pracownikow. Przy sprzyjajgcych warunkach, jak wykazaty
badania rynku PPP, nawet jesli pierwsze postepowanie PPP nie wyszto - uczestnicy projektu
podejmowali sie realizacji nastepnego. Organizatorzy upatrujg w tym Swiadectwa na to, ze
zrozumienie korzysci jakie daje PPP powoduje, ze sektor publiczny decyduje sie na modyfikacje

zatozen inwestycji i ponowne jej przedstawienie sektorowi prywatnemu.

Osoby aktywne réwniez znacznie bardziej korzystaty z uczestnictwa w wizytach
studyjnych, gtéwnie dzieki wyrazanej checi poznania kulis podjetych w wizytowanej instytuciji
dziatah. Zauwazono, ze niektorzy wyrdznieni w Konkursie 3P uczestnicy wizyt studyjnych (czyli
nie otrzymujgcy wsparcia doradczego) realizowali postepowania PPP wykorzystujgc
doswiadczenia z wizyty, przektadajgc wiele z tego co zobaczyli na swoje postepowania. Dla
nich wizyty byly inspiracjg do adaptowania rozwigzan zagranicznych we wtasnych instytucjach

publicznych.

Po drugie zaobserwowano lepsze przygotowanie do prowadzenia negocjacji tam, gdzie

powotane zostaty zespoly miedzywydziatowe ds. PPP, gdyz przyczyniato sie to do lepszej
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wymiany wiedzy i cho¢ nadal trzeba wiedze o PPP multiplikowaé w kilku wydziatach, to takie
rozwigzanie korzystnie wptywa na wzrost ogdélnej wiedzy o PPP w instytucji, a to z kolei
zwieksza gotowo$¢ do realizacji zadan z nim zwigzanych. Zapytany o powyzszg hipoteze
przedstawiciel samorzgdu wrecz stwierdzit, ze nie wyobraza sobie realizacji PPP poprzez
wyodrebniong, dedykowang temu osobng komorke organizacyjng, gdyz w catym procesie
negocjacji od poczatku do konca muszg uczestniczy¢ wszystkie wydziaty merytoryczne, ktorych
proces inwestycyjny dotyka (wydziat inwestycji, finansowy, zagospodarowania przestrzennego
itp.). Przedstawiciele IS poproszeni o informacje na ile powszechna jest praktyka powotywania
zespotdbw miedzy wydziatowych, deklarowali, ze z ich obserwacji wynika, Zze powotywanie
zespotow miedzywydziatowych nadal dotyczy mniejszosci instytucji publicznych. Przewazajgca
liczba instytucji publicznych nie jest gotowa do prowadzenia sprawnych negocjacji czy
podejmowania skoordynowanych dziatah wewnatrz instytucji, celem przygotowania i omawiania
z inwestorami ofert inwestycyjnych. Brakuje nadal kompetencji zwigzanych z dziataniem
projektowym, ktore w ocenie Organizatorow przektadajg sie¢ na poziom przygotowania i

sprawnos$¢ prowadzania negocjacji z inwestorami.

Kolejnym waznym czynnikiem zewnetrznym wspierajgcym, ktéry przyczynit sie do
osiggniecia zatozen projektu okazata sie by¢ rowniez charakterystyka rynku PPP w Polsce. W
momencie wyczerpania mozliwosci kierowania dalszego wsparcia do duzych przedsiebiorcow,
ktérzy sa gtownymi graczami na rynku PPP, organizatorzy staneli przed koniecznoscig
zintensyfikowania dziatan na rzecz rekrutacji przedstawicieli MSP, aby zapewnié w projekcie
odpowiednig liczbe odbiorcow prywatnych. Pierwsze nabory byty bardzo trudne, przekonanie do
wziecia udziatu mniejszych przedsigbiorcow stanowito wyzwanie dla Organizatoréw. Z pomocg
przyszedt sam rynek, ktory jak sie okazato przy blizszym rozpoznaniu jest rynkiem matych
projektéw, ktérych finansowe udzwigniecie lezy w mozliwo$ciach firm z sektora MSP. Gtéwnie
dotyczy to $rednich firm, ale mate i mikro przedsiebiorstwa catkiem dobrze odnajdujg sie w roli
partnerow, podwykonawcow, ktérych udziat rowniez jest planowany na etapie opracowywania
koncepcji przedsiewziecia PPP. Zatem przygotowanie ich do czynnego uczestniczenia w
planowaniu przysztych inwestycji okazato sie nie tylko by¢ zasadne, ale przede wszystkim
trafialo w ich zainteresowania. Podczas badania rozméwcy podkreslali wrecz, ze udziat w
projekcie byt dla nich szansg na zdobycie umiejetnosci uplasowania sie na rynku PPP i
znalezienia wiarygodnych konsorcjantéw, z ktérych pomocg - przy zatozeniu wygranej - mieliby

zagwarantowane przeptywy finansowe w przysziosci.
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Czynniki zewnetrzne — ograniczajace

Na wstepie nalezy zauwazy¢, ze dwa wyzej wymienione czynniki sprzyjajgce, wskazane
jako lezgce po stronie samorzadow, jesli nie wystgpig, mogg stanowi¢ ograniczenie dla
realizowania przedsiewzie¢ w formule PPP. Niekoniecznie przyczynig sie do uniemozliwienia
przeprowadzenia projektu PPP, ale mogg zdecydowanie trudni¢ lub wydtuzy¢é w czasie jego

przeprowadzenie.

Najsilniejszy negatywny wptyw na realizacje projektu miat jednakze cykl wyborczy, ktéry
jak sie okazato negatywnie wptywa na cykl zycia postepowan PPP prowadzonych przez
samorzady. Najczesciej obserwowano problemy wynikajace z braku decyzji nowej wiadzy o
kontynuacji postepowan rozpoczetych przez ustepujgcg wladze lub wstrzymywanie procesu
negocjacji z powodu dtugiego czasu zapoznawania sie z przedmiotem postepowania przez
nowe wtadze. Brak zagwarantowanej ciggtosci dla podejmowanych decyzji w zakresie PPP (w
tym mozliwoéci egzekwowania wczesniej podjetych ustalen, warunkéw na jakich mogg by¢ one
cofniete itp.), stanowito jeden z czynnikbw wskazywanych przez respondentéw jako nie tylko
zaburzajgcy negocjacje ale takze zniechecajgcy do podejmowania sie ich. Czynnik ten majac
negatywny wptyw na proces toczgcych sie postepowan spowodowat niewykorzystanie w petni
zaplanowanych w projekcie godzin doradztwa (na dzien 30.09.2015 r. z 17 644 godzin
doradztwa zrealizowano 5 477,42 ), ktérego czes¢ zarezerwowana byta na etap po podpisaniu
umowy PPP. Tymczasem wiekszo$¢ projektéw objetych projektem miata trudnos¢ z
zakonczeniem negocjacji i projektowi grozito nie osiggniecie celu gtdwnego projektu tj.
przyczynienia sie do powstania 8 projektow PPP. Podjete dziatania zaradcze przez
Organizatoréw, polegajgce na monitorowaniu postepow toczacych sie postepowan i
pozostawaniu w statym kontakcie z przedstawicielami instytucji publicznych, daty wyniki i w
efekcie projekt zakonczyt sie sukcesem z 12 powstatymi projektami PPP. Gdyby projekt trwat

krécej, osiggniecie tego wyniku mogtoby by¢ niemozliwe.

Wystgpienie powyzszego czynnika ograniczajgcego spowodowato rowniez brak mozliwosci
petnego oceniania wsparcia doradczego. Choé na moment prowadzenia badania
ewaluacyjnego nie sg dostepne jeszcze wyniki badania dotyczgcego oceny udzielonego
doradztwa (dane te zaprezentowane zostang dopiero we wniosku o ptatnos¢ kohcowsg), to
przynajmniej ocena tego rodzaju wsparcia zostata dokonana i jej wynik bedzie mozna
wykorzysta¢ w przyszitosci. Niestety, w projekcie nie byto mozliwe ocenienie wptywu doradztwa

na faze realizacyjng przedsiewzie¢ PPP.
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Czynniki wewnetrzne — wspierajace

Najwazniejszym czynnikiem, a zarazem mocng strong projektu PPP bylo merytoryczne
powigzanie ze sobg dziatan. Jest to podejscie sprzyjajace osigganiu synergii w trakcie realizacji
projektu. Przedstawiony podczas badania sposéb zarzgdzania projektem, gromadzong wiedzg i
informacjami potwierdzat wykorzystanie tych powigzah w praktyce: wiedza o potrzebach i
obawach zaobserwowana podczas seminariow byta uwzgledniania przez organizatoréw nie
tylko w aktualizacji tresci kolejnego seminarium ale takze w planach publikacyjnych, tak samo
wykorzystywano wiedze pozyskiwang podczas spotkan doradczych, zas wiedza pozyskiwana
od ekspertéw piszacych publikacje oraz ich osgd o tym co w najblizszym czasie moze byc¢
.gorgcym tematem” wykorzystywano do planowania kolejnych publikacji, uzupetniania tresci
seminariow, przygotowywania informaciji prasowych itd. Te czujno$é na pojawiajgce sie sygnaty
z rynku oraz od uczestnikéw projektu warto podkresli¢, gdyz stanowig dobrg praktyke
zarzadzania i spowodowaty, ze projekt dodatkowo odpowiedziat na n/w zidentyfikowane w

trakcie jego realizacji potrzeby odbiorcow projektu PPP:

e potrzebe podniesienia umiejetnosci szacowania kosztow realizowanych przez strone
publiczng inwestycji w catym okresie realizacji przedsiewziecia (wybudowanie +
utrzymanie infrastruktury) — odpowiedzig na to Organizatorow projektu byto dodanie
Komparatora — narzedzia wspierajgcego dokonywanie analizy optacalnosci realizacji

inwestycji w PPP.

e potrzebe podniesienia potencjatu jednostek prywatnych do startowania w PPP i
budowania konsorcjow potgczona ze zgtaszang potrzebg otrzymywania pogtebione;
wiedzy o PPP popartej pracg na przykladach — odpowiedzig bylo dodanie przez
Organizatoréw projektu coachingu i warsztatow branzowych, ktére dawaty mozliwosc
pracy nie tylko na przyktadach konkretnych postepowan, ale réwniez umozliwiaty
indywidualng prace na przyktadzie zainteresowanych partnerstwem publiczno-

prywatnym MSP.

Zdobywana wiedza byta réwniez podstawg reagowania na biezgco na nasilanie sie
okreslonych obaw czy probleméw, ktére wszystkie (zgodnie z deklaracjami badanych
reprezentantéw odbiorcéw programu) okazaty sie byc¢ trafnie zdiagnozowane. Z rozméw z
Organizatorami wynikato, ze taktycznie podchodzili do minimalizowania barier: najpierw silniej
skupiajgc sie na przekonaniu do PPP skarbnikow (w imie przekonania, ze jak skarbnik powie ze
mozna, to uda sie zrobi¢ w instytucji projekt ppp), wydziatdw zamowieh publicznych (w imie

przekonania, Zze jak zrozumiejg, ze to nic nowego to chetniej wigczg sie aktywnie w
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przygotowywanie postepowan w formule PPP), decydentéw i opinie publiczng (w imie
przekonania, ze duzo zalezy od woli politycznej i odwagi kierownictwa). W opinii naszych
rozmowcow pomocny w zmniejszaniu obaw odbiorcow projektu byt zapewniany w projekcie
kontakt z praktykami, z ludzmi, ktorzy przeszli przez PPP z réznymi doswiadczeniami (i tymi
pozytywnymi, i tymi negatywnymi), zebranym takze w rézny sposéb (poprzez bycie doradca,
ekspertem, pracownikiem samorzgdowym uczestniczgcym w postepowaniu, przedstawicielem
firmy bioracej udziat w negocjacjach i realizacji projektow PPP). Ukazujgce sie zas doniesienia
prasowe o PPP dodatkowo dawaty wsparcie w postaci argumentéw na to, ze jest to legalna i
moze by¢ optacalna forma finansowania inwestycji publicznych, poza tym, ze — zgodnie z

wypowiedziami respondentéw - oswajaty opinie publiczng z PPP.

Ponadto, zebrane podczas wywiaddw opinie wskazujg na to, ze uczgc na czym polega PPP
i podziat ryzyk w PPP, przyczyniano sie do urealniania juz na wczesnych etapach planow
wykorzystywania PPP i tym samym przyczyniano sie do zmiany myslenia o PPP. Kluczowe byto
zrozumienie, ze ,przedsiebiorca jest inwestorem a nie sponsorem” jak podkreslajg
Organizatorzy, ze nierowny podziat ryzyk moze oznacza¢ wyzsze koszty inwestycji po ktérejs
stronie, co z kolei moze prowadzi¢ do tego, ze inwestycja przestanie by¢ optacalna. A przeciez
na powodzenie postepowania PPP ostatecznie wptyw ma budzet danej instytucji publicznej.
Kiedy jest nierealny, caly wysitek poswiecony na przygotowanie koncepcji w trakcie negocjaciji
okazuje sie by¢ zbedny. Wowczas w przypadku podjecia sie ponownego ogtoszenia
postepowania, konieczne jest ponowne policzenie catej inwestycji, zrobienie jej nowych
zatozen. Zrozumienie przez instytucje publiczne, ze to podwaja koszty takiej inwestycji, byto
réwniez istotne dla Organizatorow. Duzg role w tym zakresie odegraty seminaria i warsztaty,
ktére dodatkowo dzieki swojej konstrukcji przyczyniaty sie do inspirowania tak pracownikéw
administracji publicznej jak i przedsiebiorcéw, dawaty zastrzyk wiedzy (wysoko oceniano
mozliwos¢ pracy na biezgco pojawiajgcych sie przyktadach, rozpatrywania ich oraz wtasnych
planéw w kontekscie zmieniajgcych sie przepiséw prawa itd.), wskazywaty zrédta, dzieki ktérym
mozna te wiedze pogtebié¢, umozliwiaty wymiane doswiadczen i kontaktéw przydatnych w
przypadku uczestniczenia w podobnych postepowaniach PPP. Jako dobrg praktyke
wskazywano prace na przyktadach (case study), w szczegdlnosci w odniesieniu do warsztatow
branzowych dla MSP, ktére polegaly na pracy w oparciu o konkretne ogtoszone na PPP

postepowanie.

Przyktady odgrywaty jednak wazng role nie tylko podczas spotkan bezposrednich z

uczestnikami projektu, ale réwniez stanowity podstawe debat on-line, ktére na dzien 30.11.2015
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r. zostaty obejrzane przez 3237 osob oraz publikacji, ktére trafity do 3405 czytelnikéw wedtug
wskaznika pobran ze strony www liczony na ten sam dzien. Wedlug Organizatorow sg to ilosci
swiadczgce o trafieniu z tematykag debat oraz przygotowanych publikacji do potrzeb odbiorcow,
gdyz rynek PPP nadal w Polsce jest maty i sam temat PPP pozostaje tematem niszowym. Takie
wyniki sg oceniane rowniez jako bardzo obiecujgce w kontekscie rozwoju rynku PPP i wzrostu
zainteresowania tg tematykg. Upowszechnianie przyktadéow postepowan miato jeszcze jedno
zadanie — zacheci¢ do podjecia proby mniej odwazne instytucje publiczne w oparciu o
opracowany juz zbiér doswiadczen, wzorzec. Z przeprowadzonych rozméw wynika, ze wiasnie
najczesciej formuta PPP wybierana jest do realizacji tych typow inwestycji, dla ktorych zostaty
juz przetarte szklaki (termomodernizacja, wymiana oswietlenia, budowa budynkéw
komunalnych), co potwierdzatoby skutecznos¢ wybranego sposobu rozpowszechniania

stosowania modelu PPP.

Z gota innego podejscia wymagato podjecie zmiany podejscia do PPP ws$rdd przedstawicieli
MSP. Ich wigksze zainteresowanie tematem udato sie w przewazajgcej mierze osiggnaé dzieki
dostosowaniu ostatnich 8 seminariéw regionalnych i warsztatow branzowych do ich potrzeb.
Zaobserwowano, ze wiekszo$é MSP nie potrafi wiasciwie przygotowaé sie do postepowania
PPP, wielu przyzwyczajonych jest do typowych postepowan o zamdwienie publiczne i nie
potrafig przewidywac ani kosztéw ani przychodéw w przyszitosci, majg problem z kalkulowaniem
optacalnosci inwestycji. Dzieki warsztatom mogli zrozumie¢ co oznaczajg okreslone zwroty
uzyte w dokumentacji, przeanalizowa¢ jakie konkretne doswiadczenia i sSwiadectwo tego
doswiadczenia jest potrzebne do wziecia udzialu w omawianym przypadku, przymierzy¢ sie do
kalkulacji kosztéw inwestycji bazujgc na danych podanych przez podmiot publiczny, ocenic
wiasny potencjat do realizacji konkretnej inwestycji, a takze wymieni¢ sie doswiadczeniami i
kontaktami z innymi MSP, potencjalnymi konsorcjantami w realizacji projektéw z zakresu PPP.
To za$ czego przedsiebiorcy nie chcieli omawia¢ na forum, poruszano podczas indywidualnych
spotkan coachingowych PPP, ktére w szczegdlnosci stanowity pomoc w przygotowaniu wniosku
o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu PPP, pomoc w wyliczeniu kwoty i warunkéw przy
jakich przedsiebiorcy optaca sie wejs¢ w inwestycje, analize jakich konsorcjantéw dany
przedsiebiorca potrzebuje by méc wystartowa¢ w postepowaniu albo jak moze przygotowac sie
do uczestniczenia w postepowaniu jako partner czy podwykonawca. W efekcie w ramach
projektu mozliwe byto dostarczenie konkretnych twardych umiejetnosci 371 przedstawicielom

sektora prywatnego.
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Czynniki wewnetrzne — ograniczajace

Na niekorzy$¢ projektu dziatat brak uplasowania go od poczatku w polityce rozwoju
PPP, co skutkowato brakiem doprecyzowania jego roli w kontekscie podejmowanych dziatan
rzadowych i wzajemnych zaleznosci wystepujgcych pomiedzy projektem a innymi akcjami
informacyjnymi prowadzonymi na poziomie ministerialnym. Badania wskazaty w tym zakresie
na niedostatecznie wyjasniony podziat kompetencji pomiedzy PARP, MG i MIR w obszarze
upowszechniania PPP, ktéry powodowat naktadanie sie kompetencji. Byt to aspekt, na ktéry
nalezatlo w trakcie realizacji projektu zwraca¢ uwage i reagowac. Pracownicy PARP w
konsultacji z MG i MIR modyfikowali narzedzia osiggania celéow projektéw (np. zmiana zasad
przystgpienia do Konkursu 3P tak, aby ten nie kolidowat z konkursem jaki postanowit ogtosic¢
MIR dla projektéw hybrydowych, doprecyzowywanie zakresu merytorycznego publikacji tak, aby
uzupetniaty a nie pokrywaty z publikacjami MG), planowali w czasie wydarzenia przewidziane w
projekcie tak, aby nie kolidowaty z innymi wydarzeniami zwigzanymi z PPP. W efekcie braku
systemowego rozwigzania i ustalenia wzajemnych relacji pomiedzy instytucjami oraz miedzy
projektem a innymi akcjami promocyjno-informacyjnymi, decyzje podejmowane byty w trybie
roboczym, a problemy rozwigzywane byty na biezgco w momencie zaistnienia przestanek do ich
wystgpienia. Wszystkie strony dobrze oceniajg wypracowany model wspdtpracy i wymiany
informaciji, a takze w rozmowach wyrazali che¢ wspotpracy na rzecz upowszechniania PPP w
przysztosci. Jednak pomimo wystawiania dobrej oceny podejmowanym dziataniom, nalezy
zauwazyc, ze jest to model reaktywny tj. silnie oparty o zasade reagowania na pojawiajgce sie
problemy, a nie proaktywny, tj. oparty o zasade planowania przysztych zdarzen, przewidywania
i monitorowania roéznych scenariuszy ich realizacji. Przy reaktywnym modelu,
prawdopodobienstwo, Ze nie wszystkie zagrozenia uda sie¢ zawczasu zidentyfikowaé i
zniwelowac rosnie. W przypadku projektu miato to miejsce w ostatnim miesigcu realizaciji
projektu kiedy konferencja wienczgca projekt (02.12.2015 r.) zbiegta sie z innymi dziataniami
promocyjnymi MG i MIR - dzienh przed tj. 01.12.2015 r. konferencje na temat PPP zorganizowato
MG, zas MIR konferencje o PPP i hybrydach zorganizowato tydzieh pdzniej (15.12.2015 r.),
przez co nie tylko nie wykorzystano okazji do osiggniecia efektu skali poprzez potgczenie
inicjatyw, ale takze doprowadzono do sytuacji, ktéra mogta mie¢ negatywny wpityw na liczbe
uczestnikow kazdej z ww. konferencji. Dlatego tez kiedy mamy do czynienia z rozwigzaniami
systemowymi, dominowaé powinno podejscie proaktywne, szczegdlnie, gdy dziatania projektu

systemowego majg przyczynia¢ sie rowniez do wprowadzania trwatych zmian w sposobie
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realizacji polityk publicznych.

Wystgpienie ww. czynnika spowodowato, ze zapotrzebowanie na jakosciowo dobre i
wigzgce decyzje dotyczgce stosowania PPP jeszcze bardziej wzrosto. Wszyscy interesariusze
PPP biorgcy udziat w badaniu potwierdzajg zapotrzebowanie na kontynuacje skoordynowanych
dziatan informacyjno-promocyjnych w szczegélnosci w zakresie analiz rynku PPP i opisywania
przeprowadzonych postepowan, dalszego prowadzenia seminariow umozliwiajgcych wymiane
doswiadczen i nawigzywanie kontaktow. Oczekiwania odbiorcow tych dziatan idg w kierunku
jednego miejsca gdzie publikowane sg materiaty oraz wskazania instytucji, ktéra mogtaby

wydawac wigzgce decyzje i na biezgco wydawacé wytyczne i interpretacje zapiséw prawnych.

2.4.GLOWNE WNIOSKI | ZALECENIA NA PRZYSZLOSC

Z przeprowadzonych badan wynika, ze dzieki udzieleniu wsparcia doradczego wzrosnie
motywacja do szybszego i sprawniejszego przeprowadzania postepowan, wszystkie pozostate
okazaty sie by¢ trafnie sformutowane i dzieki tak zrealizowanym dziataniom — uruchomity sie
oczekiwane mechanizmy doprowadzajgc do osiggniecia zaktadanych zmian. Model logiczny
(zatgcznik nr 1), wykonany wediug podejscia TDE na bazie dokumentow projektowych (w tym
analizy, zestawienia, raporty ewaluacyjne) oraz opinii interesariuszy projektu, wskazuje, ze
model logiczny tego projektu jest spéjny. Nalezy zauwazyé, ze wszystkie obszary wyznaczone
przez projekt pokrywajg sie z podjetymi dziataniami, zadna zidentyfikowana potrzeba nie
zostata pozostawiona bez odpowiedzi. Dowodzi to takze sprawnosci w zarzgdzaniu projektem,
szczegolnie — co warto podkreslic - realizowany byt przez niezbyt duzy zespdt (3,5 etatu), a
wymagat aktywizowania i wigczania w prace projektowe szerokiego grona ekspertéw
merytorycznych zwigzanych z tematem PPP z roznych Srodowisk naukowych, prywatnych,

administraciji.
Przywotujgc cztery czynniki, ktore zwiekszajg prawdopodobienstwo sukcesu dziatania®:

1. wiarygodnos¢ - czyli (a) rzetelno$¢ metodyczna przekazywanej wiedzy (rzetelny warsztat
badawczy, metodyka modelu) i (b) uwiarygodnienie przez ekspertow oraz opiniotworcze

osrodki (c) powigzane z innymi zrédtami — informacjami,

2. trafnosc - trafienie w potrzeby informacyjne wtasciwego odbiorcy,

8 Por.: Olejniczak, K., Kupiec, T. & Raimondo, E. (2014). “Brokerzy wiedzy. Nowe spojrzenie na role jednostek
ewaluacyjnych”, w: Haber, A. & Olejniczak, K. (red.) (R)ewaluacja 2. Wiedza w dziataniu Warszawa, PARP, 2014
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3. przystepnos¢ - dostosowanie formy przekazu do preferencji danego typu odbiorcy,

4. moment — odpowiednia chwila przekazania informaciji, wpasowanie sie w moment

procesu decyzyjnego, kiedy zaczyna sie dyskusja moggca wykorzysta¢ dang wiedze,

Z catg pewnoscig mozna stwierdzi¢, ze warunek okreslony ostatnim czynnikiem zostat
spetniony w najwiekszym stopniu. Nie dos¢, ze uruchomienie projektu miato miejsce doktadnie
w momencie kiedy weszty zmiany legislacyjne i dostarczenie wiedzy o PPP byto pozadane, to
na dodatek Organizatorzy na biezgco wykorzystywali pojawiajgce sie zmiany prawa i przykfady
stosowania PPP do wzmacniania przekazu projektu, a takze dziatajgc w drugg strone - zbierane
w trakcie projektu informacje wykorzystywali do kreowania kolejnych zmian w otoczeniu
formalno-prawnym oraz powstania nowych inicjatyw PPP. Takie podejscie w przypadku
wieloletnich projektow systemowych, powoduje, ze z wptywem czasu projekt nie zaczyna

odstawac od potrzeb rynku, tylko razem z nimi ewoluuje.

Przytoczone opinie respondentéw i wyniki ankiet zebranych w ramach biezgcej
ewaluacji projektu, pozwalajg stwierdzi¢, ze réwniez warunek trzeci i drugi zostaty spetnione.
Wszystkie zaplanowane dziatania upowszechniajgce byly z merytorycznego punktu widzenia
wiasciwie dobrane do objetych projektem grup docelowych. Organizatorzy zaktadali, ze projekt
bedzie dostarczaC wiedzy od postaw, stgd poczatkowe publikacje miaty charakter bardziej
promocyjny, zachecajgcy do poszukiwania wiedzy i informacji, aby w kolejnych latach
dostarcza¢ juz bardziej praktycznej wiedzy o przygotowywaniu i realizowaniu inwestycji PPP.
Na korzys¢ projektu przemawia to, ze doktadnie tak postrzegajg poszczegdlne etapy projektu

uczestniczgcy w nich przedstawiciele samorzgdéw i inwestorow.

W koncu, pierwszy warunek zostat w duzej mierze réwniez spetniony. Choé¢ jakosé
niektérych publikacji oceniana byta réznie przez przedstawicieli 1S, to przedstawiciele
samorzadéw i inwestoréw dobrze oceniali przyjete przez Organizatorow podejscie - wyjscia od
prostych publikacji (promujgcych, zachecajgcych) po bardziej skomplikowane merytoryczne
opracowania (edukujgce, inspirujgce). Dla Organizatoréw powinien by¢ to sygnal, ze na
komunikowanie w jakim celu powstaje dana publikacja jest bardzo wazne dla pdzniejszej oceny
podjetych dziatan. Moze rowniez przyczynia¢ sie do lepszego, prawidtowego wykorzystania
tychze publikacji w przysziosci przez kolejnych zainteresowanych tematem przedstawicieli
administracji i przedsiebiorstw. Na korzys¢ projektu, w ocenie tego warunku, z catg pewnoscig
zas przemawiajg podkreSlane przez wszystkich respondentéw badania dziatania, ktére
spowodowaly, ze w realizacje projektu zaangazowani zostali przede wszystkim praktycy

reprezentujgcy rézne Srodowiska: sektor publiczny, prywatny, organizacji pozarzgdowych,
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akademicki. Ta réznorodnos¢ sprzyjata poszerzaniu spektrum wymienianej wiedzy, a przewaga
w dyskusji glosow praktykow pozwalata na wzmacnianie przekazu edukacyjnego
doswiadczeniami, zywymi przykladami i skutkami zastosowania omawianej wiedzy.
Zapraszanie do projektéw réznych aktoréw rynku PPP gwarantowato takze, ze projekt nie byt
realizowany w prézni, czerpat i nawigzywat do innych zrédet informacji o PPP. | cho¢ na wstepie
zabrakto przypisania projektowi i PARP konkretnej roli w ramach polityki rozwoju PPP w Polsce,

to podjete dziatania pozwolity wpisac¢ sie z projektem w ww. polityke.

Ze wzgledu na charakter projektu oraz wynik niniejszego badania, ponizsze
rekomendacje dla PARP majg charakter dziatah doskonalgcych w zakresie upowszechniania
PPP. Pogrupowano je na trzech poziomach:

Poziom systemu

Aktywne wigczenie sie w proces uspdjniania dziatan upowszechniajgcych PPP —
odpowiedz na zidentyfikowany wzrost potrzeb w zakresie prowadzenia
skoordynowanych dziatan na rzecz upowszechniania PPP na poziomie rzgdowym.
Wyniki z badania wskazujg, ze jesli ogolnopolskie akcje upowszechniajace PPP majg

by¢ skuteczne wymagajg koordynacji polegajgcej m.in. na:

1) uznaniu dziatan podejmowanych przez instytucje dziatajgce w systemie za
jeden MetaProjekt;

2) ustaleniu kierunku rozwoju PPP w Polsce i proponowaniu zmian legislacyjnych

umozliwiajgcych podgzanie w tym kierunku;

3) wprowadzaniu PPP do codziennej praktyki poprzez szukanie mozliwosci jego
automatycznego wprowadzania w zycie publiczne, np. poprzez ,zaszycie” w
ustawie o zamowieniach publicznych koniecznosci ujecia w procedurach

analizy czy planowana inwestycja moze by¢ realizowana w PPP;

4) uruchomieniu ,project pipelines” np. poprzez publikowanie w jednym miejscu
informacji o planowanych projektach PPP, aby inwestorzy mogli sie do nich
przygotowac, zaplanowac, w ktérych potencjalnie moga wzigé udziat (np. na

wzor praktyk zagranicznych Kanady i Australii®);

9 Por.: De Clerck D, Demeulemeester E: ,A sequential procurement model for a PPP project pipeline” OR Spectrum /
Springer, 2015;
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5) wustalaniu sciezek projektow w branzach, wytycznych prowadzenia
postepowan, np. skoro wiadomo, ze ma wejS¢ w zycie rozporzgdzenie
ministra zdrowia, ktére nakazuje dostosowac infrastrukture medyczng i
warunki leczenia do wymogow unijnych, to przygotowywane jest kompendium

wiedzy jak to zrobi¢ korzystajgc z PPP;

6) uspdjnianiu baz i spisywaniu dobrych praktyk, w tym w zakresie zarzadzania w

czasie projektami finansowanymi z roznych zrodet jak hybrydy;

7) stworzeniu jednego miejsca zarzgdzania wiedzg - kluczowe publikacje, punkt

kontaktowy - wspierajgcego networking i rozwoj srodowiska PPP.

Wspieranie i poglebianie procesu odwracania myslenia o inwestycjach -
inicjowanie i witgczanie sie w dziatania majgce na celu wyksztatcenie mys$lenia o
inwestycjach publicznych w kategoriach efektywnos$ci ekonomicznej. Poprzez dziatania
informacyjne, edukacyjne, ale rowniez poprzez rozwigzania systemowe, np. poprzez
wprowadzenie analizy zrodet finansowania inwestycji przed zamieszczeniem jej w planie
zamowien publicznych i koniecznos¢ podania informacji o planowanym trybie realizaciji
zamowienia, w tym czy bedzie to formuta PPP. Wspieratoby to rowniez wczesniejszy

postulat uruchamiania ,project pipelines”.

Poziom organizacji
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1. Doprecyzowanie roli petnionej na rzecz realizacji polityki PPP — wpisanie PARP w

okreslone ramy dziatania panstwa na rzecz rozwoju PPP, przypisanie zadan i
uprawnien, ktére uporzadkujg rowniez zakres w jakim poprzez fundusze unijne PARP
oddziatuje na rynek PPP. Konieczne w tym celu moze okazac¢ sie wykonanie pogtebionej
ekspertyzy analizujgcej funkcjonalnosci zatozen dotyczgcych dziatalnosci PARP w
kontekscie przyjetego podziatu kompetencji pomiedzy instytucjami realizujgcymi polityke
PPP.

Wprowadzenie do praktyki dobrych rozwigzan z zarzadzania projektem -
opracowanie wewnetrznego dokumentu wspierajgcego budowanie zespotdw
projektowych wewngtrz PARP w oparciu o zasady zarzgdzania projektem i metody

macierzowe zarzgdzania organizacjami.

Wprowadzenie do praktyki cyklicznej organizacji spotkan z przedstawicielami
innych instytucji zajmujacych sie pokrewnymi projektami w systemowo celem

wymiany informacji, wiedzy i doswiadczen — w szczegdlnosci w przypadku projektow,
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w ktorych ryzyko wystgpienia natozenia sie kompetencji pomiedzy instytucjami jest
znaczgce (dotyczy nie tylko projektéw finansowanych ze srodkéw UE, ale rowniez zadan
finansowanych ze budzetu krajowego). Gtéwnym celem takich spotkan powinno by¢
szukanie celéw wspdlnych, mozliwosci wzajemnego wspierania sie projektow w
osigganiu rezultatéw, szukania mozliwosci tgczenia akcji informacyjnych, edukacyjnych i
promocyjnych tak aby osiggac fgcznie lepszy efekt w skali globalnej. Przyktadem bytaby
organizacja jednej konferencji zamiast kilku w krétkich odstepach czasu czy
dopasowanie harmonograméw dziatan poszczegolnych instytucji tak, aby na poziomie

globalnym byty ze soba.



Poziom projektu (zagadnienia)
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1

Planowanie mierzenia efektéw zmiany — planowanie juz na etapie opracowywania
projektu sposobu mierzenia jak dziata mechanizm zmiany oraz jakie przynosi efekty
wraz ze wskazaniem czestotliwosci zbierania danych, spowodowatoby systematycznie
pozyskiwanie informacji i mozliwo$¢ analizy, ktére dziatania / zdarzenia w jaki sposéb
przyczyniajg sie do powstawania zmiany. Umozliwiatoby to szybsze reagowanie na
pojawiajgce sie wyzwania i dawato szanse zwiekszania efektu synergii na styku

pomiedzy dziataniami.

Dbatos¢ o komunikowanie w jakim celu realizowane sg poszczegélne dziatania w
projekcie - jako elementu waznego dla pézniejszej oceny podjetych dziatan, ktéry moze
réwniez przyczyniac¢ sie w przysziosci do lepszego, prawidtowego wykorzystania przez

osoby zainteresowane tematem powstatych w ramach projektu materiatow.

Zaplanowanie wsparcia dla zaawansowanych — stworzenie oferty dla instytuciji, ktore
przeszty przez pierwsze etapy PPP. Tyczy sie to zaréwno administracji publicznej, jak i
przedsiebiorcow. W kolejnej perspektywie cze$é projektéw PARP kierowanych do MSP
powinno wychodzi¢ poza poziom podstawowy i dostarcza¢ narzedzi wspierajgcych
dojrzalsze podmioty poprzez specjalistyczne szkolenia i doradztwo, mozliwosé uczenia
sie od innych doswiadczonych przedsiebiorcéw, np. potencjalnych konsorcjantow (tak
wiedze budowaly duze firmy startujgce w postepowaniach PPP, korzystajgc z wizyt
referencyjnych u zagranicznych partneréw, gtéwnie w ramach tej samej grupy

kapitatowej).

State podnoszenie poziomu praktycznosci dziatan edukacyjnych - w przysziosci
wraz ze wzrostem praktyki realizacji PPP prelegentami na spotkaniach
upowszechniajgcych powinni byé nie tylko doradcy majgcy doswiadczenie w PPP, ale
takze ludzie z administracji i MSP, ktérzy przeszli przez proces negocjacji i realizacii

przedsiewziecia w PPP.

Kontynuowanie akcji edukacyjnej na poziomie podstawowym — konieczne bedzie
nadal réwnolegte i ciggte szkolenie z podstaw, wraz jak bedg pojawia¢ sie nowe osoby
po stronie publicznej i prywatnej, ktére z PPP nie miaty wczesniej stycznosci i ktdre
potrzebujg przeszkolenia. Ponadto, nie nalezy zapominaé, ze jest jeszcze sporo
instytuciji, ktére nie wziety udziatu w projekcie, a mogg zainteresowac sie¢ PPP. Szkolenia

podstawowe plus wskazanie zrodet wiedzy (publikacje powstate w projekcie, nowe



publikacje wydane na podstawie biezacych przyktadéw stosowania PPP), nadal bedg
potrzebne tak dla administracji, jak i MSP. Dgzac do upowszechniania PPP nie powinno
sie teraz tylko skupi¢ na pogtebianiu wiedzy, nadal trzeba przekazywaé wiedze od
podstaw. Ogodlne szkolenia dla pracownikéw MSP z zakresu PPP, w tym skierowane do
pracownikéw zajmujgcych sie budowaniem koncepcji od strony technicznej, prawnej i

ekonomicznej, aby rozumieli uwarunkowania PPP.

Kontynuowanie zbierania i publikowania na biezaco informacji o rynku PPP -
potraktowanie dotychczasowych publikacji jako swoistej bazy i wydawanie w dalszym
ciggu wytycznych sektorowych (np. PPP w branzy energetycznej, ochronie zdrowia) i
poswieconych konkretnym zagadnieniom (np. metodologia podziatu ryzyka pomiedzy
podmiot publiczny a prywatny, przeprowadzanie dobrych i skutecznych testéw
rynkowych). Upowszechnianie dobrych praktyk promuje je jako praktyczne
rozwigzywanie codziennych probleméw np. zwigzanych z budzetem: zamiast zadtuzac¢
sie pod prég konstytucyjny albo kredytowac sie realizujgc inwestycje po kawatku przez
lata, mozna zrobi¢ termomodernizacje 8 budynkéw w rok i sptacac jg przez 15 lat, nie
blokujgc przy tym Srodkéw na inne inwestycje, ktére sg niezbedne a wymagajg

zadtuzenia sie.

Zaprojektowanie zachet dla przedsiebiorcow do aktywnego udzialu w
postepowaniach PPP — rozwazenie finansowania zachet do brania udziatu w
postepowaniach PPP oraz do wktadania wiekszego wysitku w opracowywanie koncepcji
realizacji inwestycji, co jest w interesie zaréwno instytucji publicznej, jak i podatnikdw.
Takim dziataniem bytoby: nagradzanie najlepszych koncepcji jesli ostatecznie nie
wygraty postepowania i wybrano konkurencyjng koncepcje (jak praktykowane jest w
systemie kanadyjskim??), czesciowa kompensata kosztéw udziatu w postepowaniu jesli
przedmiot postepowania jest wysoce skomplikowany i wymaga zastosowania
innowacyjnych rozwigzan, refundowanie czesci kosztow poniesionych na doradztwo
techniczne, ekonomiczne, prawne dla Oferentéw sktadajgcych oferte po raz pierwszy o
ile jest ona wolna od wad formalno-prawnych (np. przyznawana w formie bonu). Koszty
udziatlu w negocjacjach sg wysokie, a o ile samorzad moze przewidzie¢ je w budzecie
inwestycji, o tyle MSP musi traktowa¢ je jak koszty bardzo niepewnych przyszlych

przychodow, ktoére ponosi z biezgcych przychodéw firmy.

10 Por.: ,Ramy prawne partnerstwa publiczno-prywatnego na tle wybranych rozwigzan spotykanych w krajach UE,
UKIE, 2006.
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8. Podnoszenie kompetencji doradcéw — MSP to takze doradcy, ktérych kompetencje
nadal nalezy podnosi¢, gdyz im lepsze kompetencje doradcow, tym lepsze
wynegocjowane na koniec inwestycje. W badaniu wskazano, ze nadal istnieje potrzeba

szkolenia doradcow PPP z zakresu doradztwa technicznego i ekonomicznego.

9. Dopasowanie projektu do specyfiki MSP i szacowanie ryzyka zwiazanego z
realizacja projektéw dla MSP — uwzglednianie ryzyka zwigzanego z odwotywaniem
udziatu w spotkaniu w dniu spotkania (minimalizacja: lista rezerwowa, diuzszy czas na
rekrutacje itp.), problemem z odciggnieciem od obowigzkéw stuzbowych pracownikéw
MSP na diuzej niz 1 dzien (organizowanie warsztatéw jednodniowych, planowanie cykli
szkoleniowych z odstepami pomiedzy spotkaniami dla tych, ktdrzy nie mogg poswiecic
wiecej niz 1 dzien na szkolenie w danym okresie), w przypadku projektéw o charakterze
upowszechniajagcym ryzyko braku zainteresowania w przypadku szkolen/spotkan
odptatnych dla MSP (deklarowana sktonno$¢ do placenia raczej za specjalistyczne

doradztwo, warsztaty praktyczne).

10. Wprowadzenie do praktyki warsztatow na bazie ogloszonego postepowania —
do$wiadczenia projektu pokazaly, ze organizacja warsztatéw dla MSP w oparciu o
konkretne ogtoszone postepowanie spetniata dwie role: edukacyjng i promocyjng. Z
jednej strony MSP miaty szanse zapoznaé sie z dokumentacja, zadaé pytania i rozwiaé
swoje watpliwosci, z drugiej instytucja ogtaszajgca postepowanie miata szanse na
wiekszg liczbe oferentéw. A na duzej liczbie postepowan i duzej liczbie oferentéw
korzysta caly rynek. Im wiecej przedsiebiorcow przystepuje do postepowania, tym
czesto lepsza inwestycja jest realizowana (jako$¢ vs. cena). Im lepsze przyktady, tym
wieksza wola realizacji projektéw PPP, tym wieksza liczba dostepnych postepowan?!.
Aktualnie liczba postepowan jest nadal mata i mata jest liczba przedsiebiorcow w nich

startujgcych.

11. Kierujac wsparcie do MSP warto wigzaé realizacje projektéw ze wspoétpraca z
jednostkami administracji publicznej poprzez kryteria wyboru projektéow -
strategiczny wybor mniejszej liczby projektow, ale zbudowanych na wspotpracy z

jednostkami administracji publicznej i w oparciu o ich plany inwestycyjne PPP, tak aby

11 Por.: PARP, 2015 — Wybrane zagraniczne publikacje z zakresu ppp wraz z komentarzami eksperckimi:
Analiza Value for Money — praktyka i wyzwania: w jaki sposéb organy administracji publicznej podejmujg decyzje
kiedy zastosowac formute PPP do realizacji projektow z zakresu infrastruktury i ustug publicznych, raport wydany
przez Grupe Banku Swiatowego
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finansowaé warsztaty, spotkania, szkolenia, przygotowujgce MSP do udziatu w
konkretnych postepowaniach PPP, budujgce wokdt jednostek administracji publicznej
grupy MSP, ktére pomoga ruszyé lokalng przedsigbiorczo$é, pomogg poszukaé miejsca
do stabilnego zarobku w pracach na rzecz lokalnej spotecznosci. Wartoscig dodang
bedzie wspieranie lokalnego ozywienia gospodarczego, a w przypadku partnerstwa z
JST dodatkowo zachecanie lokalnych wtadz do myslenia o przedsigbiorcach w kategorii
partnera a nie sponsora — to takze odpowiedz na potrzebe zmiany myslenia w
samorzadach i podnoszenia ich kompetencji (patrz nizej), wspierania postrzegania
przedsiebiorcow gtoéwnie jako pracodawcow zatrudniajgcych mieszkancow, dzieki
ktérym bezrobocie maleje, jako ludzi przedsigbiorczych, z ktérymi wspotdziatanie moze
pomoc w kreowaniu pozytywnego wizerunku miasta/gminy, przyczyniajac sie do wzrostu

liczby ludzi chcgcych na danym terenie mieszkac.

Choc¢ to nie bezposrednio obszar zainteresowan PARP, to nie mozna takze zapominac, ze PPP

powstaje po stronie publicznej. Ponizej prezentujemy wybrane rekomendacje doskonalenia

dziatan upowszechniajgcych kierowanych do instytucji publicznych, powstatych na bazie wiedzy

i doswiadczen respondentéw badania:
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12.

13.

Finansowanie analizy ex-ante przy pierwszym prowadzonym postepowaniu —
lepsze przygotowanie oferty inwestycyjnej zalezne jest od dobrej analizy wstepnej, stad
warto rozwazyC¢ udzielanie wsparcia finansowego na profesjonalne przeprowadzenie
przez instytucje publiczng analiz ex-ante inwestycji PPP (zalecane przeprowadzenie w
formule warsztatowej, tak aby instytucja nauczyla sie jak przeprowadzac tego typu

analizy).

Wprowadzenie do praktyki konsultacji przed ogtoszeniem postepowania na etapie
przeprowadzania testéow rynkowych — z jednej strony wymaga to otwarcie instytucji
publicznych na konsultowanie planéw inwestycyjnych i po$wigecenie wiecej czasu na
analize techniczna, z drugiej wymaga gotowych do podijecia sie konsultowania projektu
inwestorow, wiec na dzien dzisiejszy dotyczy¢ mogtoby wielomilionowych inwestyciji.
Wartoscig dodang takich konsultacji w formie warsztatow lub spotkania na miejscu, jest
mozliwo$¢ poznania specyfiki projektu i urealnienia szacunkéw (np. poprzez wspoing
analize kosztow, niezbednych naktadow inwestycyjnych, kosztow pozyskania
finansowania i samego finansowania oraz kosztéw utrzymania - w transparentnym
procesie konsultacji) i catej oferty inwestycyjnej, co ma wptyw z kolei na ilo$¢ sktadanych

wnioskéw o dopuszczenie oraz ich jakosc.
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14.

15.

16.

17.

Wiaczanie sektora finansowego w edukacje — przyblizanie samorzgdom wymogoéw
sektora finansowego, w szczegdlnosci: jakie wymogi sg stawiane wykonawcom i
podmiotom publicznym, jakie koszty wigzg sie z poszczegdlnymi zapisami umowy PPP,
jakie sag koszty zastosowania danego montazu finansowego inwestycji. Z badania
wynika, ze wiedza o ograniczeniach inwestoréw wynikajgcych z wymogow sektora
finansowego pomogtaby samorzgdom w urealnianiu ofert inwestycyjnych oraz sprzyjata

lepszemu porozumieniu sie stron.

Ciagte podnoszenie jakosci zarzadzania i kompetencji zwigzanych ze
strategicznym mysleniem i dtugoletnim planowaniem w administracji publicznej -
PPP opiera sie na wspétpracy, na partnerskiej relacji z podmiotem prywatnym, do tego
trzeba mie¢ gotowos¢ i odpowiednig kulture organizacyjng, ktéra wspiera wspotprace
partnerskg opartg o dialog i rozwigzywanie problemdéw. Potrzeba kadr posiadajgcych
umiejetnos¢ budowania porozumien/koalicji, prowadzenia konsultacji, zarzgdzania
Zmiang, wiaczania réznych interesariuszy w procesy decyzyjne i wzmacniania procesow
uczenia sie organizacji. Podczas badania padto tez stwierdzenie, Zze samorzady czesto
stykajgc sie z PPP tworzg pierwszy swoisty savoir vivre negocjacji, ktéry wypracowujg

sobie wraz z kolejnymi spotkaniami z inwestorami.

Podnoszenie wiedzy o prowadzeniu postepowan PPP - state podnoszenie wiedzy
instytucji publicznych jest niezbedne, aby oferty inwestycyjne byly coraz lepszej jakosci.
Lepiej wyposazone w wiedze i doswiadczenia (nawet zdobyte poprzez nauke na czyichs
btedach) podmioty publiczne majg wyzsze oczekiwania wobec partneréw, w tym takze
wobec doradcéw, i potrafig lepiej ocenia¢ jako$¢ otrzymywanych dokumentéw i ustug, a
ich wybor oparty jest bardziej na kryteriach jakosciowych niz na kryterium ceny. Stajg sie
merytorycznym partnerem do rozmowy dla doswiadczonych inwestoréw, wchodzg na

wyzszy poziom zarzgdzania powierzong im przestrzenig publiczng.

Kontynuacja dziatan typu Konkurs 3P — poniewaz ta forma upowszechniania i
wspierania powstawania dobrych praktyk okazata sie by¢ dobrym rozwigzaniem, warto
ja kontynuowaé, z tg moze modyfikacjg, zeby wyptata przyznanego na doradztwo
dofinansowania byto uzalezniona od osiggania kolejnych kamieni milowych np. po
zakonczeniu i rozliczeniu sie z okreslonych etapéw prowadzonego postepowania

negocjacyjnego.



Tabela 2 Rekomendacje w formie tabelarycznej
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projektowi i
PARP
konkretnej roli
w

ramach polityki
rozwoju PPP w
Polsce

sie w proces
uspéjniania dziatan
upowszechniajgcych
PPP,

2. Wspieranie i
pogtebianie procesu
odwracania myslenia o
inwestycjach,

3. Doprecyzowanie roli
petnionej na rzecz
realizacji polityki PPP,
5. Wprowadzenie do
praktyki cyklicznej
organizacji spotkan z
przedstawicielami
innych instytucji
zajmujacych sie
pokrewnymi
projektami w
systemowo celem
wymiany informacji,
wiedzy i doswiadczen.

przez instytucje dziatajgce w systemie za
jeden MetaProjekt;

2) ustalenie kierunku rozwoju PPP w
Polsce i proponowaniu zmian
legislacyjnych umozliwiajacych
podazanie w tym kierunku;

3) wprowadzanie PPP do codziennej
praktyki poprzez szukanie mozliwosci
jego automatycznego wprowadzania w
zycie publiczne, np. poprzez ,,zaszycie” w
ustawie o zamdwieniach publicznych
koniecznos$ci ujecia w procedurach
analizy czy planowana inwestycja moze
by¢ realizowana w PPP;

4) uruchomienie ,project pipelines” np.
poprzez publikowanie w jednym miejscu
informacji o planowanych projektach
PPP, aby inwestorzy mogli sie do nich
przygotowad, zaplanowac, w ktorych
potencjalnie mogg wzig¢ udziat (np. na
wz0r praktyk zagranicznych Kanady i
Australii);

5) ustalanie Sciezek projektow w
branzach, wytycznych prowadzenia
postepowan, np. skoro wiadomo, ze ma
wejs¢ w zycie rozporzadzenie ministra
zdrowia, ktére nakazuje

Lp. Wnhniosek Rekomendacja nr Znaczenie Adresat Sposdb wdrozenia Spodziewany Termin
/ waga rekomendac efekt wdrozenia | realizacji
rekomen | ji
dacji

1 Brak przypisania 1.aktywne wigczenie |Wysoka |PARP, MIR | 1) uznanie dziatarn podejmowanych W ciggu dwéch lat | IV kwartat

spodziewamy sie 2016
dokonania

podziatu praw i
obowigzkéw
umozliwiajgcych
pokrycie zadan

we wszystkich

trzech blokach
wskazanych przez

EPEC.




Niewykorzystyw
anie wszystkich
zauwazanych
dobrych praktyk
do zmianw
praktyce
zarzadzania
projektami.

4. Wprowadzenie do
praktyki organizacyjnej
dobrych rozwigzan z
zarzadzania projektem,
6. Planowanie
mierzenia efektow
zmiany,

7. Dbatos¢ o

wysoka

PARP

dostosowac infrastrukture medyczng i
warunki leczenia do wymogéw unijnych,
to przygotowywane jest kompendium
wiedzy jak to zrobic korzystajgc z PPP;

6) uspdjnianie baz i spisywaniu dobrych
praktyk, w tym w zakresie zarzadzania w
czasie projektami finansowanymi z
roznych zrédet jak hybrydy;

7) stworzenie jednego miejsca
zarzadzania wiedzg - kluczowe
publikacje, punkt kontaktowy -
wspierajacy networking i rozwéj
$srodowiska PPP,

8) inicjowanie i wtgczanie sie w dziatania
systemowe majace na celu
wyksztatcenie myslenia o inwestycjach
publicznych w kategoriach efektywnosci
ekonomicznej,

9) wpisanie PARP w okreslone

ramy dziatania panstwa na rzecz rozwoju
PPP, przypisanie zadan i uprawnien,

10) przeciwdziatanie naktadaniu sie
kompetencji i powielaniu dziatan
poprzez cykliczne spotkania instytucji
realizujgcych projekty systemowe z tego
samego obszaru.

1) opracowanie wewnetrznego Zastosowanie
dokumentu wspierajgcego budowanie | rekomendacji
zespotow projektowych wewnatrz PARP | powinno

w oparciu o zasady zarzgdzania przyczynic sie do
projektem i metody macierzowe sprawnej i od
zarzadzania organizacjami, poczatku

2) planowanie juz etapie opracowywania uporzadkowanej

projektu sposobu mierzenia jak dziata realizacji

Rekomend
acjanr4. -
| kwartat
2016
Rekomend
acje7,8i
14-w
momencie
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komunikowanie celu mechanizm zmiany oraz jakie przynosi  podobnych planowane
podejmowanych efekty wraz ze wskazaniem projektéw w go
dziatan, czestotliwosci zbierania danych, przysztosci. uruchomie
14) Dopasowanie 3) dbatos¢ o komunikowanie celu w nia
projektu do specyfiki jakim celu realizowane sg poszczegdlne projektu
MSP i szacowanie dziatania w projekcie, aby mozliwe byto
ryzyka zwigzanego z lepsze wykorzystanie ich efektéw,
realizacjg projektéw 4) uwzglednianie ryzyka zwigzanego z
dla MSP. odwotywaniem udziatu przez MSP w

spotkaniu w dniu spotkania, problemem

z odciggnieciem od obowigzkéw

stuzbowych pracownikéw MSP na diuzej

niz 1 dzien, ryzyka braku

zainteresowania szkoleniami/

spotkaniami promocyjnymi odptatnymi

dla MSP.

3 Identyfikowana 8) Zaplanowanie Wysoka | PARP 1) stworzenie oferty dla instytucji, ktére | Dalsze wsparcie | Il kwartat
jest nadal wsparcia dla przeszty przez pierwsze etapy PPP, rozwoju rynku 2016 .
potrzeba zaawansowanych, 2) wigczanie w proces edukacyjny oséb z PPP w Polsce i
kontynuacji 9) State podnoszenie administracji i MSP, ktdrzy przeszli przez | przyczynienie sie
dziatan poziomu praktycznosci proces negocjacji i realizacji do jego przyrostu
edukacyjnych i | dziatan edukacyjnych, przedsiewziecia w PPP, o kolejne
promocyjnych | 10) Kontynuowanie 3) ciggte szkolenie z podstaw, aby kilkanascie
skierowanych | akcji edukacyjnej na upowszechnia¢ PPP ws$réd nowych oséb | procent w ciggu 3
do MSP. poziomie i nowych instytucji, lat.

podstawowym, 4) potraktowanie dotychczasowych

11) Kontynuowanie
zbierania i
publikowania na
biezgco informacji o
rynku PPP,

12) Zaprojektowanie
zachet dla
przedsiebiorcéw do

publikacji jako swoistej bazy i
wydawanie w dalszym ciggu wytycznych
sektorowych, poswieconych konkretnym
zagadnieniom, dobrym praktykom,

5) rozwazenie finansowania zachet do
brania udziatu w postepowaniach PPP
oraz do wktadania wiekszego wysitku w
opracowywanie koncepcji realizacji
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aktywnego udziatu w
postepowaniach PPP
13) Podnoszenie
kompetencji
doradcow,

15) Wprowadzenie do
praktyki warsztatéw na
bazie ogtoszonego
postepowania

16) Kierujac wsparcie
do MSP wigza¢
realizacje projektéw ze
wspodtpracy z
jednostkami
administracji
publicznej poprzez
kryteria wyboru
projektéw.

inwestycji,

6) szkolenie doradcow ds. PPP, przede
wszystkim z zakresu doradztwa
technicznego i ekonomicznego,

7) dalsza organizacja warsztatéw dla
MSP w oparciu o konkretne ogfoszone
postepowanie spetniajgce dwie role:
edukacyjng i promocyjna,

8) strategiczny wybdr projektéw dot.
PPP opartych na wspdtpracy z
jednostkami administracji publicznej i w
oparciu o ich plany inwestycyjne PPP,
tak aby finansowa¢ warsztaty, spotkania,
szkolenia, przygotowujgce MSP do
udziatu w konkretnych postepowaniach
PPP, budujgce wokot jednostek
administracji publicznej grupy MSP,
poruszajgce lokalng przedsiebiorczosé.

4

Identyfikowana

jest nadal
potrzeba
kontynuacji
dziatan

edukacyjnych i
promocyjnych

skierowanych

do administracji

publicznej.

17. Finansowanie
analizy ex-ante przy
pierwszym
prowadzonym
postepowaniu,

18. Wprowadzenie do
praktyki konsultacji
przed ogtoszeniem
postepowania na
etapie robienia testéw
rynkowych,

19. Witgczanie sektora
finansowego w
edukacje,

20. Ciagte podnoszenie
jakosci zarzadzania i

wysoki

MIR

1) udzielanie wsparcia finansowego na
profesjonalne przeprowadzenie przez
instytucje publiczng analiz ex-ante
inwestycji PPP (zalecane
przeprowadzenie w formule
warsztatowej, tak aby instytucja
nauczyta sie robienia analiz),

2) prowadzenie konsultacji w formie
warsztatéw lub spotkania w siedzibie
instytucji planujgcej inwestycje w PPP,
celem umozliwienia inwestorom
poznania specyfiki projektu i urealnienia
szacunkow oferty inwestycyjnej,

3) warsztaty prowadzone przez sektor
finansowy m.in. na temat tego jakie
wymogi sg stawiane wykonawcom i

Dziatanie powinno
przyczynic sie do:
1. powstaniaw
przysztosci
projektéw PPP w
instytucjach,
ktdre dotychczas
nie podjety sie ich
realizacji,

2. ogtaszania
lepszej jakosci
postepowan
publicznych w
formule PPP

Mozliwe
do
zrealizowa
niaw 2016
r., gdy
uruchamia
ne beda
projekty
systemowe
skierowane
do sektora
publiczneg
o.
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kompetencji
zwigzanych ze
strategicznym
mysleniem i
dtugoletnim
planowaniem w
administracji
publicznej,

21. Podnoszenie
wiedzy o prowadzeniu
postepowan PPP,
22. Kontynuacja
dziatan typu Konkurs
3P.

podmiotom publicznym, jakie koszty
Wigzg sie z poszczegblnymi zapisami
umowy PPP, jakie sg koszty
zastosowania danego montazu
finansowego inwestycji,

4) podnoszenie kompetencji w zakresie
budowania porozumien/koalicji,
prowadzenia konsultacji, zarzadzania
zmiang, wigczania réznych
interesariuszy w procesy

decyzyjne i wzmacniania proceséw
uczenia sie organizacji,

5) dalsze podnoszenie wiedzy o
prowadzeniu postepowan PPP w formie
warsztatowej,

6) kontynuacja upowszechniania i
wspierania

powstawania dobrych praktyk PPP w
formie Konkursu — zmodyfikowane tak,
zeby wyptata przyznanego na doradztwo
dofinansowania byto uzalezniona od
osiggania kolejnych kamieni milowych
projektu.
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