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Niniejszy raport jest szdstym z serii raportéw monitoringowych ogélnych, realizowanych
w ramach ustugi infobrokeringu na potrzeby Rady Programowej ds. Kompetenciji.

W zatozeniu raporty ukazywac sie bedg w cyklach miesiecznych i obejmowac okres
sprawozdawczy od momentu ukazania sie poprzedniego raportu. Obecny raport obejmuje
okres od 15 stycznia do 14 lutego 2019 r. W raporcie przedstawiono syntetyczne wyniki
aktualnych badan i analiz dotyczacych polskiegoi miedzynarodowego rynku pracy.
Omowiono takze aktualne trendy na rynku pracy oraz w edukacji zawodowe;j.

Wykaz skrétéw uzytych w tekscie:

GUS — Gtéwny Urzad Statystyczny

MRPiPS — Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
UE-28 — kraje cztonkowskie Unia Europejska

EU-19 — kraje strefy euro

IT —technologie informacyjne

ICT — technologie informacyjne i komunikacyjne

FMCG — produkty szybkozbywalne (ang. FMCG, fast-moving consumer goods)
p.p.— punkt procentowy

r/r—rok do roku

r.z. — rok zycia
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Niniejszy raport dostarcza informacji na temat sytuacji i najnowszych trendéw na krajowym
i globalnym rynku pracy, m.in. w zakresie skutecznych metod poszukiwania pracy, nastrojow
panujgcych wsréd pracownikdw czy zachowan interesariuszy rynku pracy zwigzanych

z Czwartg Rewolucjg Technologiczng (tzw. Rewolucja 4.0).

° Utrzymuje sie wiele tendencji charakterystycznych dla rynku pracy w poprzednich
miesigcach. Zgodnie z oczekiwaniami analitykéw, bezrobocie rejestrowane w Polsce
w koncu stycznia 2019 r. wyniosto 6,2% (wzrost 0 0,2 p.p. w poréwnaniu z grudniem
2018 r. i spadek o 0,7 p.p. r/r). Eksperci rynku pracy prezentujg réznorodne opinie
dotyczace przyczyn obserwowanego od korica 2018 r. wzrostu stopy bezrobocia
w Polsce, tj.: (1) zakonczenie prac sezonowych w takich branzach, jak rolnictwo,
budownictwo i turystyka, (2) rejestracja w urzedach pracy oséb, ktérym zakonczyty
sie umowy o prace zawarte na czas okre$lony, (3) zakoriczenie prowadzonych przez
urzedy pracy programéw stuzgcych aktywizacji osdb bezrobotnych —takie stanowisko
w kwestii styczniowej stopy bezrobocia w kraju prezentujg m.in. przedstawiciele
Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej (MRPiPS). Warto dodaé, ze czesé
ekspertéw rynku pracy uwaza, ze w najblizszym czasie stopa bezrobocia
w Polsce bedzie utrzymywata sie powyzej 6% lub nawet zacznie wzrastaé, a powrdt
do bezrobocia frykcyjnegol moze by¢ trudny m.in. ze wzgledu na prognozowane juz
w | pot. 2019 r. spowolnienie gospodarcze w budownictwie, transporcie i handlu,

a takze czes$ciowo — motoryzacji.

e W skali roku wskaznik zatrudnienia poprawit sie w wiekszosci grup wyodrebnionych
ze wzgledu na wiek: wsréd osdb w wieku 15-24 lata (o 0,6 pp. do 30,4%), 25—-34 lata
(00,6 p.p. do 81,2%), 35—44 lata (0 1,1 p.p. do 84,9%) oraz 45-59 dla kobiet/64 lata
dla mezczyzn (o0 1,1 p.p. do 71,3%). Spadek wskaznika zatrudnienia notowano
natomiast wsrdd oséb w wieku emerytalnym (0 0,2 p.p. do 8,0%).

e Bez zmian pozostaje ranking wojewddztw w zakresie stopy bezrobocia — pogorszenie
sytuacji na rynku pracy nadal najbardziej odczuwalne jest w wojewddztwie
warminsko-mazurskim, gdzie stopa bezrobocia w styczniu 2019 r. wyniosta 10,9% —
wzrost 0 0,5 p.p. w poréwnaniu z grudniem 2018 r. Najnizszy poziom bezrobocia
odnotowano ponownie w wojewddztwach wielkopolskim (3,3%) oraz $lgskim (4,5%),
przy czym itu zarejestrowano wzrost wskaznika bezrobocia 0 0,2 p.p. w poréwnaniu
z danymi z grudnia 2018 r.

1 Bezrobocie frykcyjne—krotkookresowe bezrobocie zwigzane z naturalng dynamikg rynku pracy
w gospodarce rynkowej (E. Kwiatkowski Bezrobocie. Podstawy teoretyczne, s. 47, PWN, 2007,
Warszawa).



Pomimo wzrostu stopy bezrobocia, w styczniu br. we wszystkich wojewddztwach
obserwowano wieksze niz wcze$niej zapotrzebowanie na zasoby ludzkie
— pracodawcy do urzedéw pracy zgtosili 130,4 tys. wolnych miejsc pracy i aktywizacji
zawodowej (047,7 tys. wiecej niz w grudniu 2018 r.).

W sektorze przedsiebiorstw w Polsce odnotowano rekordowa dynamike wzrostu
wynagrodzen. Srednie wynagrodzenie w przedsiebiorstwach w grudniu 2018 r.
wyniosto 5 274,95 zt i byto wyzsze o 6,2% niz miesigc wczesniej). Przewiduje sie
jednak, ze w 2019 r. presja ptacowa bedzie stabszy niz w 2018 r.

Polski rynek jest stabilny w zakresie poszukiwania pracy. 45% zatrudnionych rozglada
sie za nowymi ofertami pracy i jednoczesnie taki sam odsetek osdb w ogole nie szuka
pracy. Aktywnie poszukuje nowego zatrudnienia 10% respondentéw. Polscy
pracownicy najczesciej rezygnujg z pracy z powodu propozycji lepszego
wynagrodzenia u innego pracodawcy oraz nie widzac dla siebie szansy na rozwdj
kariery zawodowej (odpowiednio 61% i 42% respondentéw).

W Polsce do najpopularniejszych kanatow poszukiwania pracy nalezg: internetowe
portale z ofertami pracy (ponad 75% badanych z ich pomocg zmienito pracodawce)
oraz osobiste kontakty i polecenia (60% wskazan).

W krajach Unii Europejskiej (UE) przecietna stopa bezrobocia w grudniu 2018r.
wyniosta 6,6%2 (spadek 0 0,1 p.p. w poréwnaniu z poprzednim miesigcem). W tym
czasie pierwsze miejsce, z najnizszym bezrobociem w UE, nalezato do Czech (2,1%
— wzrost bezrobocia 00,2 p.p. w stosunku do listopada 2018 r.), ktére pod tym
wzgledem sg unijnym liderem od wielu miesiecy.

Pomimo spadku poziomu bezrobocia wsrdd ludzi mtodych (14,9% w grudniu 2018 r.
wobec 16,1% w analogicznym okresie 2017 r.), walka z nim nadal stanowi duze
wyzwanie dla europejskich rynkéw pracy.

Do najpopularniejszych kanatéw poszukiwania pracy w UE naleza: internetowe portale
z ofertami pracy (korzystajgc z nich 54% badanych zmienito pracodawce w ciggu
ostatnich 12 miesiecy) oraz tradycyjne gabloty/tablice z ogtoszeniami o prace (46%
badanych zmienito pracodawce w ciggu ostatnich 12 miesiecy). Osobiste kontakty
i polecenia, ktore przez polskich pracownikéw sg wskazywane na drugim miejscu
(60% respondentéw zmienito w ten sposdb pracodawce), w UE znalazty sie na trzecim

2 Réznicaw wyniku stopy procentowej bezrobocia pomiedzy danymi Eurostatu i Gtéwnego Urzedu
Statystycznego wynika z przyjeciainnych zatozert metodologicznych przed te dwie jednostki. Badanie
Eurostatu— Labour ForceSurvey (LFS), Badanie GUSu — Badanie Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci
(BAEL). Stopabezrobociaw Polsce liczona zgodnie z metodologig Eurostatu wyniostaw tym okresie

3,5%.



miejscu (dzieki nim 43% badanych zmienito pracodawce w ciggu ostatnich 12
miesiecy).

e Sektor ICT jest uznawany przez pracownikow na swiecie za najatrakcyjniejszy.
Kolejne miejsce zajety branze zwigzane z automatyky, FMCG i naukami
przyrodniczymi.

e Rynek pracy nie pozostaje obojetny na dynamiczny rozwdéj zwigzany z Rewolucja 4.0
— Czwartg Rewolucja Technologiczng. Pracodawcy dostrzegajg koniecznosé wdrazania
modyfikacji i innowacji technologicznych, majgcych na celu zwiekszenie efektywnosci
adaptowania sie firm do nowych warunkéw na rynku pracy. Planowane zmiany
najczesciej dotyczg analizy baz danych uzytkownikéw i encji3, a takze wprowadzania
Internetu rzeczy (loT) i internetowego rynku aplikacji. Pracownikéw bedg zmuszeni
rozwija¢ swoje kwalifikacje i umiejetnosci, a niejednokrotnie zdecydujg sie tez na
przekwalifikowanie. Podejmowane w tym obszarze dziatania bedg przebiegaty
w réznych warunkach i tempie, w zaleznosci branzy i wtasciwosci danego rynku
pracy.

Przejdz do:

RYNEK PRACY W POLSCE

GLOBALNY RYNEK PRACY

PRZEGLAD BADAN, ANALIZ ORAZ TRENDOW
NA RYNKU PRACY

3 Encja —odrebnajednostkazawartosci rozpoznawana za pomocg nazwy, https://sjp.pl/encja, data
dostepu: 09.02.2019.
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Z danych Ministerstwa Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej Stopa bezrobocia
wynika, ze stopa bezrobocia rejestrowanego w styczniu rejestrowanego
2019 r. wyniosta 6,2% i w poréwnaniu z grudniem 2018 r. w Polsce
wzrosta 0 0,4 p.p. W poréwnaniu z rokiem ubiegtym jest w styczniu 2019 r.
nizsza 0 0,6 p.p. (styczen 2018 r. — 6,8%). wyniosta 6,2%

Wykres 1. Wskaznik bezrobocia rejestrowanego w Polsce
w okresie styczen 2018 r. — styczen 2019 r. (%)
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych MRPiPS, data dostepu: 11.02.2019.

Na poziomie poszczegdlnych wojewddztw w styczniu ;
Srednie wynagrodzenie

w przedsiebiorstwach

w 2018 .
kujawsko-pomorskim (9,3%) oraz podkarpackim (9,1%). wyniosto 4 852,29 zt

2019 r. najwyzszy wskaznik bezrobocia odnotowano
w wojewddztwach: warminsko-mazurskim (10,9%),

Natomiast najnizszy — w wojewddztwach: wielkopolskim
(3,3%) oraz slgskim (4,6%).
Z danych GUS wynika, ze $redni wskaznik ptac w przedsiebiorstwach w 2018 r. wynidst

4 852,29 zt. Srednie wynagrodzenie w przedsiebiorstwach rosto przez caty rok i w grudniu
2018 r. osiggneto poziom 5 274,95 zt, aw IV kw. 2018 r. —5 071,25 zt. Dynamika wzrostu
wynagrodzen w 2018 r. nalezy do rekordowych — od poczatku roku odnotowano
9-procentowy wzrost sredniego wynagrodzenia.


http://psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/statystyki-i-analizy/bezrobocie-rejestrowane/?p_p_id=122_INSTANCE_cKeX3WeOLhb0&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-2&p_p_col_count=2&p_r_p_564233524_resetCur=true&p_r_p_564233524_categoryId=70032

Wykres 2. Srednie wynagrodzenie w przedsiebiorstwach w Polsce w 2018 r.,
w podziale na miesigce (zt)
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS, data dostepu: 18.01.2019.

Wykres 3. Srednie wynagrodzenie w przedsiebiorstwach w Polsce w 2018 r.,
w podziale na kwartaty (zt)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS, data dostepu: 18.01.2019.

Wedtug danych z raportu Randstad, opublikowanego w styczniu 2019 r., odsetek
pracownikéw poszukujgcych pracy pozostaje na stabilnym poziomie (wykres 4).


https://stat.gov.pl/sygnalne/komunikaty-i-obwieszczenia/lista-komunikatow-i-obwieszczen/komunikat-w-sprawie-przecietnego-miesiecznego-wynagrodzenia-w-sektorze-przedsiebiorstw-bez-wyplat-nagrod-z-zysku-w-pazdzierniku-2018-roku,57,59.html
https://stat.gov.pl/sygnalne/komunikaty-i-obwieszczenia/lista-komunikatow-i-obwieszczen/obwieszczenie-w-sprawie-miesiecznego-wynagrodzenia-w-sektorze-przedsiebiorstw-bez-wyplat-nagrod-z-zysku-w-iv-kwartale-2018-roku,59,21.html
http://fnope.org.pl/dokumenty/2019/02/Randstad_monitor-rynku-pracy-34-edycja.pdf

Wykres 4. Poszukiwanie nowej pracy (%)
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Zrédto: Randstad, data dostepu: 17.01.2019. N = 1000.

Jak podaja autorzy raportu aktywnos¢ zwigzana z poszukiwaniem pracy spada wraz

z dtugoscig stazu pracy u obecnego pracodawcy. Tendencja wyzsza jest charakterystyczna
wsréd osob, ktére niedawno zmienity prace. Od poczatku 2018 r. obserwowany jest wzrost
optymizmu badanych, jesli chodzi o szanse na znalezienie jakiejkolwiek pracy w przypadku
utraty obecnej. 89% respondentdw uwaza, ze w razie utraty dotychczasowego zatrudnienia,
bez problemu znajdzie w ciggu pdtrocza nowe miejsce pracy. Takiego wyniku jeszcze nie
zanotowano w o$mioletnie] historii badania (wiecej w raporcie Randstad).

Najwazniejsze powody, ktére sktaniajg pracownikdéw do zmiany pracy, to:
e zbyt niskie wynagrodzenie w poréwnaniu z wynagrodzeniem oferowanym przez innego
pracodawce (61%);

e ograniczona $ciezka rozwoju kariery zawodowej (42%)4.

47rédto: Randstad, data dostepu 21.01.2019. N =5923.


http://fnope.org.pl/dokumenty/2019/02/Randstad_monitor-rynku-pracy-34-edycja.pdf
http://fnope.org.pl/dokumenty/2019/02/Randstad_monitor-rynku-pracy-34-edycja.pdf
http://fnope.org.pl/dokumenty/2019/02/Randstad_krajowy-rebr-2018_pl.pdf

Wykres 5. Najczestsze przyczyny rezygnacji z pracy u dotychczasowego pracodawcy (%) 9
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Zrédto: Randstad, data dostepu 21.01.2019. N = 5923.

Polacy najczesciej szukajg pracy przez internetowe portale

pracy (np. monsterpolska.pl, pracuj.pl, olx.pl, gratka.pl, Internet jest waznym

. . . . narzedziem
praca.pl). Na drugim miejscu wskazujg osobiste kontakty . . .
w poszukiwaniu nowe;j
i polecenia przez znajomych. Mniej popularnymi pracy

sposobami szukania pracy sg wyszukiwarki pracy

i Google. Poszukujacy zatrudnienia najrzadziej zwracaja
sie o pomoc do Urzeddéw Pracy.

Wykres 6. Najpopularniejsze kanaty poszukiwania pracy w Polsce (%)
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Zrédto: Randstad, data dostepu: 21.01.2019. N = 5923.


http://fnope.org.pl/dokumenty/2019/02/Randstad_krajowy-rebr-2018_pl.pdf
http://fnope.org.pl/dokumenty/2019/02/Randstad_krajowy-rebr-2018_pl.pdf

W zwigzku z brakiem odpowiednio wykwalifikowanych pracownikéw rekrutacje trwajg 10
coraz dtuzej, sq bardziej pracochtonne i kosztowne. Na rynku dziatajg firmy, ktére oferujg
wsparcie w procesie profesjonalnej rekrutacji, jednak coraz wiecej pracodawcéw decyduje

sie na samodzielne poszukiwanie pracownikéw i objecie ich systemem szkolen w celu
przygotowania do pracy na danym stanowisku.

Grupy zawodowe najbardziej sktonne do poszukiwania pracy to zatrudnieni w ustugach
hotelarskich, HR, ochronie oraz przedstawiciele handlowi. Natomiast grupy zawodowe

najmniej sktonne do zmiany pracy to: kierowcy/kurierzy, zatrudnieni w ustugach

budowlanych i remontowych, a takze pracujacy za granicg.

Dziatania rekrutacyjne pracodawcow w Polsce, ktére zostaty zaobserwowane w minionych

12 miesigcach na portalu pracuj.pl, sg charakterystyczne dla aktualnych trendéw rynkowych,
tj.:

poszukiwanie wyspecjalizowanych handlowcéw i kasjeréow;

regiony, z ktérych pochodzi najwiecej ofert pracy, oferujg jednoczes$nie najwyzsze
wynagrodzenia;

rosngca rola nowych dziedzin w IT, np. automatyzacja pracy;

rosngca liczba ofert dla pracownikéw fizycznych wptywajgca na postawy i oczekiwania
wobec pracodawcéw tej grupy zawodowej>.

5 Zrédto: Pracuj.pl, data dostepu 01.02.2019; N = brak danych.


https://prowly-uploads.s3.eu-west-1.amazonaws.com/uploads/landing_page_image/image/143984/a7bd22c26b809aa864d5e780adfebaf3.pdf
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Wedtug danych Eurostatu wskaznik bezrobocia w grudniu 2018 r. wyniost 6,6%
dla wszystkich krajow cztonkowskich UE (UE-28). Stopa bezrobocia utrzymywata sie
na zblizonym poziomie przez caty 2018 r. W poréwnaniu

Wskaznik bezrobocia w UE 22017 r. wskaznik bezrobocia nieznacznie spadt

w IV kw. 2018 r. utrzymywat (7,2% —grudzien 2017 r.). Zgodnie ze statym trendem,

sie na stabilnym poziomie stopa bezrobocia dla krajow strefy euro (EU-19) byta
(6,6-6,7%) wyzsza i w grudniu 2018 r. wyniosta 7,9%. Warto

podkresli¢, ze dla Polski odnotowano jeden z najnizszych
wskaznikow bezrobocia wsrdd krajow cztonkowskich UE. W grudniu 2018 r. stopa bezrobocia
dla polskiego rynku pracy wyniosta 3,5%?°.

Wykres 7. Wskaznik bezrobocia dla UE i Polski w grudniu 2018 r. (%)
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Zrédto: Eurostat, data dostepu: 17.01.20109.

Na koniec 2018 r. najwyzszy wskaznik bezrobocia odnotowano w Grecji (18,6%; dane

z pazdziernika 2018 r.), Hiszpanii (14,3%) i we Wtoszech (10,3%). Natomiast najnizszg stope
bezrobocia obserwowano niezmiennie w Czechach (2,1%), Niemczech (3,3%) i — ponownie
po chwilowe]j nieobecnosci w czotéwce — w Polsce (3,5%).

s Rdznicaw wyniku stopy procentowej bezrobocia pomiedzy danymiEurostatu i Gtéwnego Urzedu
Statystycznego wynika z przyjeciainnych zatozern metodologicznych przed te dwie jednostki. Badanie
Eurostatu— Labour Force Survey (LFS), badanie GUSu — Badanie Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci
(BAEL).


https://ec.europa.eu/eurostat/documents/2995521/9539652/3-31012019-BP-EN.pdf/bd847e5d-0694-4f90-b21f-f87a57ac4277

Wykres 8. Wskaznik bezrobocia w krajach cztonkowskich UE-28
pod koniec 2018 r. (%)
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** daneza pazdziernik 2018r.

Zrédto: Eurostat, data dostepu: 17.01.2019.

Choé w 2018 r. obserwowano niewielki spadek bezrobocia wsrdéd osdb mtodych

(od 18 do 25r.z.) w stosunku do 2017 r., nadal jest ono wyzwaniem dla krajow
cztonkowskich UE. W grudniu 2018 r. wskaznik ten wynosit 14,9% i byt 0 1,2% nizszy niz rok
wczesniej (16,1%). W krajach strefy euro bezrobocie wsrdd oséb do 25 r.z. wyniosto 16,6%
(17,8% w grudniu 2017 roku). Analizujgc poszczegdlne rynki, najwyzszy wskaznik stopy
bezrobocia mtodych odnotowano w Grecji (38,5%; dane z pazdziernika 2018 r.), Hiszpanii
(32,7%) oraz Wtoszech (31,9%), natomiast najnizsze - w Czechach (5,8%), Niemczech (6,0%)
i w Holandii (6,6%).

W skali $wiatowej najpopularniejszym sposobem poszukiwania pracy sg internetowe
wyszukiwarki pracy oraz tablice/gabloty z ogtoszeniami o wolnych stanowiskach pracy.
Szukajgc pracy mtodzi (powyzej 18 a 24 r.z.) czesSciej niz starsi korzystajg z platform online
(Google, Twitter i Facebook). W kolejnych okresach spodziewany jest wzrost tego trendu
na rynku pracy. Warto zwréci¢ uwage, ze ok. 50% badanych nadal nie korzysta z pomocy
platform online w procesie poszukiwania zatrudnienia. Wskazane zatem jest, aby
pracodawcy w procesie rekrutacji korzystali z réoznych kanatéw komunikacji. Metody offline
sg szczegolnie wazne dla pracownikéw 45+.
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https://ec.europa.eu/eurostat/documents/2995521/9539652/3-31012019-BP-EN.pdf/bd847e5d-0694-4f90-b21f-f87a57ac4277

Wykres 9. Najpopularniejsze metody poszukiwania nowej pracy (%)

Strona internetowa firmy —1(24%
Osobiste kontakty / polecenia _ 4‘;%
Internetowe wyszukiwarki pracy _4‘%7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

M osoby planujace zmieni¢ prace w ciggu kolejnych 12 miesiecy

M osoby, ktére zmienity pracodawce w ciggu ostatnich 12 miesiecy

Zrédto: Randstad, data dostepu 21.01.2019. N = brak danych.

Pracownicy oceniajg jako najatrakcyjniejszy sektor technologii informacyjnych

i komunikacyjnych (ICT)—wiecej niz 50% badanych wskazato go jako ten, w ktérym chcieliby
pracowac. Co druga osoba zdecydowataby sie takze na prace w branzach zwigzanych

z automatyka, FMCG i naukami przyrodniczymi. Najmniej popularne sg zawody z sektora
ustug, zwtaszcza publicznych i hotelarskich.
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http://fnope.org.pl/dokumenty/2019/02/rebr-2018-global_eng.pdf

Wykres 10. Atrakcyjnos$é branz na globalnym rynku pracy
— deklaracje oséb aktywnych zawodowo (%)

Ustugi hotelarskie NN 36%
Ustugi publiczne I 37%
Ustugi I  39%
Handel detaliczny [N £0%
Logistyka NN 41%
Ustugi finansowe I 42%
Energiai ustugi komunalne NN 43%
Rolnictwo, lesnictwo irybactwo  [INNNNEGEGEGEGEEEEEEE  46%
Inzyneria I  47%
Nauki Przyrodnicze I  50%
FMCG I  50%
Automatyka NI  50%
ICT . 53%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Zrédto: Randstad, data dostepu: 21.01.2019. N = brak danych.

W zwigzku z dynamicznym rozwojem Przemystu 4.0 przedsiebiorcy prowadzacy swojg
dziatalnos$¢ na terenie Stanéw Zjednoczonych planujg wprowadzi¢ modyfikacje i innowacje
technologiczne majgce na celu zwiekszenie efektywnosci adaptacji do nowych warunkéw na
rynku pracy. Najczesciej planowane zmiany dotyczg analizy bazy danych uzytkownikow

i encji (89%), a takze wprowadzenie loT (ang. Internet of Things — Internet rzeczy) (80%)

i internetowego rynku aplikacji (76%). Natomiast najmniejszg popularnos$cig cieszg sie
humanoidalne roboty i modyfikacje biotechnologiczne (25%) oraz powietrzne i podwodne
roboty (22%).
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http://fnope.org.pl/dokumenty/2019/02/rebr-2018-global_eng.pdf

Wykres 11. Zmiany technologiczne planowane w przedsiebiorstwach dziatajacych 15
na terenie Stanow Zjednoczonych na lata 2019-2023 (%)

Powietrzne i podwodne roboty I 22%
Biotechnologia G 25%
Humanoidalny robot G 25%
Niehumanoidalne roboty GG 33%
Komputer kwantowy GG 1%
Autonomiczny transport (np. samoobstugowe auta) GG 43%
Stacjonarne roboty IIEEEEEENEENGNGGNGNGNGNGNGNGNS 414%
Drukarki3D NS 47%
Zdecentralizowane ksiggi rachunkowe IIIIEEEENEGEGGGNGNGNGNGNGG_GE 52%
Nowe materiaty IS 55%
Wearables, urzgdzenia ubieralne, komputer ubieran NS 56%
Cyfrowa wymiana handlowa IS 57%
Szyfrowanie IIEEEEEEGEGEGEGEGNGEEEEEEEES 0%
Wspomagana i wirtualna rzeczywisto$¢ IS 6%
Przetwarzanie w chmurze I /1%
Uczenie maszynowe IS /5%
Internetowy rynek aplikacji GG /6%
Internet rzeczy IS 30%
Analiza bazy danych uzytkownikéw iencji IS  39%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Zrédto: World Economic Forum, data dostepu: 21.01.2019.



http://www3.weforum.org/docs/WEF_Towards_a_Reskilling_Revolution.pdf

Przeglad wynikéw badan, analiz i trendéw na rynku pracy

Najwazniejsze wnioski z badan i raportéw’

° Co pigty badany Polak byt bardzo zadowolony ze swojej obecnej pracy, a ponad
50% byto raczej zadowolonych, co oznacza, ze 72% o0s6b deklarowato zadowolenie
z aktualnego miejsca pracy.

° Najbardziej zadowoleni ze swojej pracy sg zatrudnieni z potudniowych wojewddztw
(76%) oraz mieszkancy pétnocy (74%) i wschodu Polski (74%). Nieco
mniej — ankietowani z centralnych wojewddztw (68%).

° Czesciej z obecnej pracy zadowoleni sg mezczyzni (74%) niz kobiety (70%), ludzie
w wieku od 30 do 39 lat (79%), osoby z wyzszym wyksztatceniem (76%), a takze
wykonujace prace w oparciu o wtasng dziatalnos¢

gospodarcza (80%). Nastroje Polakow
° Najwiekszg satysfakcje odczuwajg cztonkowie kadry dotyczace ich sytuacji

zarzadzajacej przedsiebiorstw (93%), inzynierowie na rynku pracy

(86%) oraz kierownicy (76%) i specjalisci (76%),
a najmniejszg —robotnicy wykwalifikowani (68%),

mistrzowie i brygadzisci (58%) oraz robotnicy niewykwalifikowani (55%).

° 45% respondentéw deklaruje aktywnos¢ w zakresie poszukiwania pracy, podobna
liczba w ogole pracy nie szuka. Aktywnie szuka pracy 10%. Bardziej aktywni
w poszukiwaniach sg pracownicy ze wschodniej (12%) i centralnej (11%) Polski. Dla
poréwnania: w wojewddztwach pomorskim i zachodniopomorskim aktywnie szuka
pracy jedynie 6% badanych.

° Aktywnie poszukujg pracy przede wszystkim kobiety (12%), ludzie mtodzi w wieku
od 18 do 29 lat (14%), osoby z wyksztatceniem Srednim (10%) lub wyzszym (10%),
zatrudnieni w oparciu o umowe o prace na czas okreslony (15%) lub umowe
cywilnoprawng (15%).

° Odsetek oséb aktywnie poszukujgcych nowego zatrudnienia jest najwiekszy wsrod
robotnikdw niewykwalifikowanych (12%), kadry kierowniczej $redniego szczebla (11%)
oraz pracownikéw biurowych i administracyjnych (11%).

° Polacy z optymizmem podchodzg do mozliwosci znalezienia nowe]j pracy w przypadku
utraty aktualnego zatrudnienia: 40% pracownikow jest zdecydowanie przekonanych
o szansach na jakgkolwiek nowg prace w ciggu 6 miesiecy, a 49% twierdzi, ze raczej j3
znajdzie. Potencjalne trudnosci sygnalizuje co dziesigta osoba, a 1% uwaza,
ze zdecydowanie nie uda sie znaleZ¢ nowego zatrudnienia w ciggu pétrocza.

7 Szerszy opis prezentowanych wynikow badan i raportow znajduje sie na kolejnych stronach
niniejszego Raportu.



Najczesciej prze$wiadczeni o swoich szansach na zatrudnienie —zaréwno jakiekolwiek,
jaki co najmniej tak dobre, jak dotychczasowe —sg mieszkancy Polski potudniowe;j
(95% uwaza, ze znajdzie jakgkolwiek prace, 75% — ze co najmniej taka, jak obecna)

i pétnocnej (odpowiednio 93% i 70%). Na zachodzie kraju 90% ocenia, ze na pewno
znajdzie jakagkolwiek prace, a 64% — na co najmniej poréwnywalng do obecnej.

Nieco mniej optymistyczne nastroje sg w Polsce centralnej (odpowiednio 85% i 68%)

i wschodniej Polsce (odpowiednio 82% i 69%).

Jesli chodzi o znalezienie jakiejkolwiek pracy, to najlepiej na swoje szanse oceniajg
osoby z najwiekszych aglomeracji (92%) i wsi znajdujgcych sie w ich obrebie (92%).
Dobrze postrzegaja je takze mieszkaricy miast od 20 do 50 tysiecy mieszkancow (90%)
oraz od 50 do 200 tysiecy (89%). Nieco mniej optymizmu przejawiajg natomiast osoby
w miejscowosciach do 20 tysiecy mieszkancow (85%) i wsiach z dala od aglomeracji
(86%).

Swoje szanse na nowe zatrudnienie wyzej oceniajg mezczyzni niz kobiety — zaréwno
gdy chodzi o jakgkolwiek prace, jak i stanowisko poréwnywalne do obecnego.

W pierwszym przypadku o tym, ze uda sie znalezé posade, przeswiadczonych jest 92%
mezczyzn i 85% kobiet, w drugim — 72% mezczyzn i 68% kobiet.

Najwyzej oceniajg swoje szanse na znalezienie pracy mtodzi ludzie (do 29r.z2.) — 94%,
nastepnie osoby w wieku od 30 do 49 lat —92%. Wsrdd oséb w wieku od 50 do 64 lat
mozliwosci znalezienia jakiegokolwiek nowego zatrudnienia w ciggu pétrocza dostrzega
juz tylko 76%.

94% pracownikéw z wyksztatceniem wyzszym uwaza, ze w ciggu pot roku znajdzie
jakiekolwiek zatrudnienie, 73% twierdzi, ze bedzie to praca co najmniej tak dobra,

jak obecna. Wsréd osdb z wyksztatceniem podstawowym 88% jest zdania,

ze wich zasiegu jest jakiekolwiek zatrudnienie, 76% — ze bedzie to lepsza praca.
Najmniej optymistow jest wsrdd osob z wyksztatceniem srednim. W tej grupie 86%
uwaza, ze znajdzie jakgkolwiek prace w ciggu poétrocza, a 66% jest przekonanych o tym,
ze bedzie to co najmniej tak dobre zatrudnienie, jak dotychczasowe.

Najwyzej swoje szanse na jakiekolwiek zatrudnienie oceniajg menadzerowie
najwyzszego szczebla (97%), specjalisci (94%), mistrzowie i brygadzisci (90%).
Najmniejszymi optymistami sg robotnicy niewykwalifikowani (85%) oraz pracownicy
biurowi i administracyjni (84%). W ocenie swoich szans na lepsze zatrudnienie w
poréwnaniu do obecnego przodujg natomiast

mistrzowie i brygadzisci (83%), kadra zarzadzajaca

Postep technologiczny
na rynku pracy:

szansa czy zagrozenie
dla miejsc pracy

w firmach (76%), kierownicy $redniego szczebla
(74%) oraz robotnicy wykwalifikowani (74%).

Na przeciwnym biegunie sg inzynierowie (71%) oraz

pracownicy biurowi i administracyjni (61%).

Polscy pracownicy sg $wiadomi, ze dotychczasowe

umiejetnosci mogg im sie nie przydaé¢ w swiecie cyfrowych technologii i miejscu pracy
petnym nowoczesnych rozwigzan informatycznych: uwaza tak 58% badanych. W
zasadzie w kazdej grupie wiekowe] odsetek oséb podzielajgcych te opinie przekracza
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50%, przy czym najwyzszy jest wsrdd ludzi do 24 r.z. — w tej grupie o tym, ze
technologie wymagajg zupetnie nowych umiejetnosci, przekonanych jest2/3 oséb.
Wiekszos¢ (61%) Polakéw odczuwa wrecz presje, aby nadgzac za technologiami.

Pod tym wzgledem Polacy sg na trzecim miejscu wsrdd europejskich narodéw,

za Wtochami (80%) i Wegrami (62%). Polacy s3 tez w czotdwce narodow, ktére
uwazaja, ze aby nie wypas¢ zrynku pracy i mie¢ szanse na zatrudnienie az do
emerytury, trzeba podnosié¢ kompetencje kluczowe w cyfrowym sSwiecie —takie
dziatania zamierza podjg¢ 88% badanych osdb z Polski. Nieznacznie czesciej

takie deklaracje sktadajg w Europie tylko Hiszpanie (88%), Portugalczycy (89%)

i Rumuni (89%).

Wptyw technologii na miejsca pracy postrzegany jest przez Polakéw raczej jako szansa
niz zagrozenie (79%). Wsréd oséb w wieku od 18 do 24 lat ten odsetek siega 83%,

ale pozytywny wptyw przemian technologicznych najczes$ciej dostrzegajg ankietowani
w wieku od 35 do 44 lat (84%). Polacy w Europie sg wsrdd najwiekszych entuzjastéw
wptywu proceséw cyfrowych na miejsca pracy. Cze$ciej jako szanse oceniajg ten wptyw
tylko Wtosi (80%), Grecy (82%) i Portugalczycy (83%). Natomiast najwieksze obawy
rozwdj technologii budzi wsrdod Luksemburczykéw, Szwajcaréw i Holendréw.

79% respondentéw z Polski uwaza, ze to pracodawcy powinni organizowac szkolenia,
ktére uczg pracownikéw umiejetnosci poruszania sie w cyfrowym $rodowisku pracy.
Tymczasem tylko 45% deklaruje, ze ich szefowie organizujg takie szkolenia,

np. w zakresie sztucznej inteligencji czy machine learningu. Pod tym wzgledem Polska
i tak jest na trzecim miejscu w Europie — po Rumunii (45%) i Hiszpanii (47%),

ale daleko jej do Indii, gdzie 78% pracownikéw spotkato sie z takimi szkoleniami

W SWOoim miejscu pracy.

Polacy czesto samodzielnie poszerzajg swojg wiedze z zakresu nowych technologii.

Na biezgco z cyfrowymi nowinkami jest 69%. Pod tym wzgledem zajmujemy w Europie
trzecie miejsce po Rumunach (76%) i Grekach (72%). W nadazaniu za zmieniajgcym sie
Srodowiskiem pracy potencjalnie wspomaga¢ moze pracownikéw takze szkolnictwo.
Zdaniem 69% Polakdéw szkoty i uczelnie przygotowujg do tych zmian, ksztattujac
odpowiednie umiejetnosci, ale przekonanych o tym jestjuz tylko 67% oséb

z wyksztatceniem wyzszym.

Rewolucja 4.0 wywiera silny wptyw na rynek pracy. Powstawanie innowacyjnych
produktéw i ustug, podwyzszenie jakosci obstugi klientéw, dynamiczne zmiany na
rynku pracy, przedefiniowanie dotychczasowych modeli biznesowych — to tylko
niektére ze zmian, ktore wigzg sie z Czwartg Rewolucjg Przemystowa. Liczne dostepne
opracowania jednoznacznie wskazujg, ze pracownicy muszg nie tylko by¢ gotowi

do pracy z nowymi technologiami, ale takze stale rozwija¢ umiejetnosci i kwalifikacje
w tym zakresie, aby méc elastycznie przechodzi¢ do realizacji zadan wymagajgcych
nowych kompetencji, innych narzedzi i nowej organizacji pracy. Warto tez podkreslic,
ze nie tylko pracownicy, ale rowniez firmy muszg podejmowac trud odpowiedniego
przygotowania, aby dostosowac sie do zmian i efektywnie korzystaé z efektéw
Czwartej Rewolucji Przemystowej.

18



Rynek pracy w Polsce 19

Monitor Rynku Pracy

Charakterystyka raportu
Raport przedstawia wyniki badan rynku pracy w 2018 r. Zawiera m.in. informacje
na temat rotacji na rynku pracy, oceny ryzyka utraty pracy, szans na znalezienie nowej
pracy oraz podwyzek wynagrodzen.

Informacje ogdlne
Miejsce badania: Polska
Zasieg geograficzny badania: krajowy
Zasieg przedmiotowy: badanie przekrojowe

Zrédto
Randstad. Wiecej informacji w petnym Raporcie

Kluczowe wnioski z badania

° Pod koniec 2018 r. do 20% spadt odsetek osdb, ktdre zmienity prace —wieksza rotacja
wystepowata jedynie w aglomeracjach miejskich, najczesciej wsrdd inzynierow
i robotnikdow niewykwalifikowanych;

° Powodem zmiany pracy byta najczesciej cheé rozwoju zawodowego; dotychczas
gtébwnym motorem zmian byto wyzsze wynagrodzenie.

. Bez zmian pozostaje czas poszukiwania nowego zatrudnienia — nadal jest rekordowo
krétki i wynosi 2 miesigce; najszybciej udaje sie znalez¢ prace w regionie potudniowym.

° Odsetek pracownikéw poszukujgcych pracy jest stabilny — aktywnos¢ zwigzana
z poszukiwaniem pracy spada wraz ze stazem pracy u obecnego pracodawcy; jest
wyzsza wsréd osob, ktére niedawno zmienity prace; nowego zatrudnienia najczesciej
poszukujg robotnicy niewykwalifikowani, ktérzy jednocze$nie charakteryzujg sie
najnizszym poziomem satysfakcji z wykonywanej pracy.

° Bez zmian pozostaje poziom dotyczacy obawy o utrate pracy — co dziesigty pracownik
uwaza, ze ryzyko zwigzane z utratg pracy jest duze, a 20% — ze $rednie.

° Od poczatku 2018 r. rosnie optymizm badanych, jezeli chodzi o szanse na znalezienie
jakiejkolwiek pracy w przypadku utraty obecnej — odsetek ten wzrdst do rekordowego
poziomu 89%.

° 4 na 10 pracownikéw otrzymato w minionym roku podwyzke od swojego pracodawcy;
prawie pofowa pracownikéw spodziewata sie otrzymanej podwyzki, dla 44% kwota
byta zbyt niska; wsréd pracownikéw, ktérzy otrzymali podwyzke w minionym roku,
17% nie jest zadowolonych ze swojego wynagrodzenia.


http://fnope.org.pl/dokumenty/2019/02/Randstad_monitor-rynku-pracy-34-edycja.pdf

Rynek Pracy Specjalistow 2018. Kogo szukali pracodawcy? 20

Charakterystyka raportu
Raport przedstawia analize trendéw na rynku pracy w 2018 r., w tym proceséw
rekrutacji w kontekscie aktualnych trendéw rynkowych.
Informacje ogdlne
Miejsce badania: Polska
Zasieg geograficzny badania: krajowy
Zasieg przedmiotowy: badanie przekrojowe
Zrédto
Portal pracuj.pl. Wiecej informacji w petnym Raporcie
Kluczowe wnioski z badania
° Liczba ofert pracy na portalu pracuj.pl wyniosta 571 804 i wzrosta o 7,1% r/r.

° Pracodawcy byli najbardziej aktywni w rekrutacji w styczniu i we wrzesniu 2018 r.

. Najczesciej szukano handlowcow (31%). Zainteresowanie praca w tym zawodzie
spadto.

° Najwiecej pracownikéw poszukiwano w branzy finansowej, handlu B2C i produkcji
FMCG.

° 24% ofert pracy pochodzito z wojewddztwa mazowieckiego, a co dziesigta oferta —

z wojewddztwa dolnoslgskiego i matopolskiego.

Poznaj swojego pracownika

Charakterystyka raportu
Raport z badan przeprowadzonych na grupie osdb poszukajgcych pracy na portalu
olx.pl. W badaniu jako$ciowym wzieto udziat 77 uzytkownikéw tego portalu,
reprezentujgcych 6 kategorii branzowo-zawodowych: kierowcow, przedstawicieli
handlowych, kasjeréw badz ekspedientéw, pracownikow produkcji, call center
i administracji biurowe]. Uczestnicy byli zréznicowani pod wzgledem wieku, pfci,
doswiadczenia i zainteresowan. Badania jakosciowe zostaty uzupetniono badaniami
ilosciowymi przeprowadzonymi na ponad 3 tys. osobach.

Informacje ogdlne
Miejsce badania: Polska
Zasieg geograficzny badania: krajowy
Zasieg przedmiotowy: badanie przekrojowe
Zrédto
Portal olx.pl we wspétpracy z Very Human Services oraz Instytutem Badan
Edukacyjnych. Wiecej informacji w petnym Raporcie.


https://prowly-uploads.s3.eu-west-1.amazonaws.com/uploads/landing_page_image/image/143984/a7bd22c26b809aa864d5e780adfebaf3.pdf
http://fnope.org.pl/dokumenty/2019/02/OLX_PRACA_raport.pdf

Kluczowe wnioski z badania 21

° Coraz wieksza liczba firm decyduje sie na samodzielne przeszkolenie pracownikow.
Czesto zatrudniajg osoby bez niezbednej wiedzy i wysytajg je na kursy doksztatcajgce.

° Kazdy kandydat, niezaleznie od doswiadczenia i wiedzy, ceni sobie mozliwos¢
bezposredniego kontaktu z rekruterem, zalezy mu tez na indywidualnym traktowaniu
jego potrzeb.

° W relacjach pomiedzy pracodawcg (rozumianym jako firma, a nie osoba)

a pracownikiem lub kandydatem do pracy zidentyfikowano wyrazng luke wystepujaca
miedzy oczekiwaniami i potrzebami obu stron. Rozbieznosci wystepujg na réznych
poziomach — poczawszy od komunikacji juz na etapie pozyskiwania pracownika, przez
sposdb budowania relacji na ptaszczyznie pracodawca — pracownik, az po wartosci
firmy. Efektem tej luki jest poczucie wzajemnego niezrozumienia, ktére pozostawione
bez reakcji, moze prowadzi¢ do obustronnego rozczarowania.

° Dla uczestnikdw badania ,,Rynek pracy pracownika” to tylko slogan. Praca oparta na
powtarzalnych zadaniach oraz nastawienie firm na wydajnos$¢ kosztowg (redukcje
kosztéw) powoduja, ze relacje miedzy funkcjami i pozycjami w firmie ograniczajg
znaczenie i wartos¢ relacji miedzy ludzmi.

° Gtéwnym oczekiwaniem w zakresie normalnych relacji z pracodawcga/przetozonym jest
okazywanie szacunku, wdziecznosci i docenienie wysitku wktadanego w prace,
rozumianego nie tylko w wymiarze finansowym, ale takze jako liczenie sie z opiniami,
uwagami czy pomysftami pracownika. Normalne relacje ze wspdétpracownikami to:
wsparcie, wymiana wiedzy i doswiadczen oraz wspétpraca pojmowana jako ,granie do
jednej bramki”. Wazna réwniez jest przejrzysta i sprawna komunikacja, ktéra pozwala
unika¢ btedow, pomytek i konfliktéw.

° Uczestnicy badan wyraznie oczekujg godziwych warunkéw pracy oraz wyjscia poza
schemat: my —oni, pracodawca — pracownik, przetozony — podwtadny, na rzecz
wspodlnotowosci w dziataniu dla dobra firmy i w interesie wszystkich stron. Co wiecej,
w Swiadomosci pracownikéw tgczy sie to z potrzebg silnego przywddztwa
zapewniajgcego poczucie bezpieczenstwa.

° Doswiadczenia uzytkownikéow portalu olx.pl w poszukiwaniu pracy i przeglgdaniu
ogtoszen wskazujg, ze w wiekszosci przypadkow ludzie oczekujg powaznych ofert
tj. odpowiednio zredagowanych i oferujgcych uczciwe warunki pracy.
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Global report Randstad workmonitor QIV 2018

Charakterystyka raportu
Badanie monitorujgce postawy pracownikdw w zakresie postepujgcego procesu
digitalizacji w sSrodowisku pracy, mobilnosci i checi zmiany pracy oraz satysfakcji
zwigzanej z pracy. Dane zostaty zebrane z wykorzystaniem narzedzi online
w 34 krajach swiata, a wyniki obejmujg IV kwartat 2018 r. Raport wydawany jest
kwartalnie od 2013 r., przy czym kazdy kwartat nawigzuje do aktualnie panujgcych
trenddw, tak jak np. temat z ostatniego badania: digitalizacja, a takze tematyka
zwigzana z uczeniem sie przez cate zycie, po zagadnienia zwigzane z elastycznymi
warunkami pracy.

Informacje ogdlne
Miejsce badania: miedzynarodowe (34 kraje Swiata)

Zasieg geograficzny badania: globalny
Zasieg przedmiotowy: badanie przekrojowe

Zrédto
Randstad. Wiecej informacji w petnym Raporcie

Kluczowe wnioski z badania

. Digitalizacja w miejscu pracy jest zjawiskiem, ktérego skutki odczuwa znaczng czes¢
pracownikéw na Swiecie. 78% respondentdw uwaza, ze dzieki technologii poprawiaja
sie warunki pracy. Dodatkowo 58% respondentdéw uwaza, ze czynnikami pozytywnie
wptywajacymi bedg: robotyzacja, automatyzacja i sztuczna inteligencja. Ponad potowa
badanych (58%) stwierdzita, ze posiadane przez niego umiejetnosci i kwalifikacje nie sg
wystarczajgce na zdigitalizowanych stanowiskach pracy, dlatego tez 80% pracownikow
sktonnych jest do zdobywania nowych kwalifikacji (zwigzanych z digitalizacjg).

° Wiekszo$¢ badanych (76%) uwaza, ze to pracodawca jest odpowiedziany za
zapewnienie szkolen podnoszgcych kwalifikacje pracownikéw z zakresu umiejetnosci
digitalowych, ale tylko 44% z cato$ci stwierdzito, ze ich pracodawca przeznacza $rodki
finansowe na organizacje szkolen z zakresu sztucznej inteligencji, np. obstuga maszyn.
59% badanych respondentéw twierdzi, ze inwestuje sama w siebie, jesli chodzi
o zdobycie nowych kwalifikacji technologicznych. Dodatkowo co drugi badany
pracownik wskazat, ze jego pracodawca inwestuje w rozwdj technologiczny swojego
przedsiebiorstwa.

° W 2018 r. zauwazalnie wzrosto zainteresowanie mobilnoscig zawodowg wsréd
pracownikéw — wiekszos¢ respondentéw deklarowata, ze w ciggu kolejnych 6 miesiecy
zmieni prace. Okoto 25% badanych potwierdzato zmiane pracy w ostatnich
6 miesigcach.


http://www.bollettinoadapt.it/wp-content/uploads/2018/12/Randstad-Workmonitor-global-report-Q4-December-2018.pdf
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Charakterystyka raportu
Raport przedstawia wyniki globalnego badania regionalnych rynkéw pracy. Kazdy
region zostat scharakteryzowany w trzech obszarach: (1) kontekst oraz sytuacja obecna
na danym rynku pracy, (2) zagrozenia i wyzwania stojgce przed danym rynkiem pracy,
(3) prognoza zmian.

Informacje ogdlne
Miejsce badania: miedzynarodowe (5 regiondw sSwiata: Afryka, Azja, Europa
Wschodnia, potudniowy i wschodni region basenu Morza Srédziemnego, Ameryka
tacinska i Karaiby)
Zasieg geograficzny badania: globalny
Zasieg przedmiotowy: badanie przekrojowe

Zrédto
African Development Bank, Asian Development Bank, European Development Bank for
Reconstruction, Inter-American Development Bank. Wiecej informacji
w pefnym Raporcie.

Kluczowe wnioski z badania
Afryka:

° Kontekst: Najwiekszym wyzwaniem stojgcym przed gospodarkami krajow afrykanskich
jest zmniejszenie bezrobocia wsréd mtodych pracownikéw. Barierami rozwoju
afrykanskiego rynku pracy sa: niska elastycznosé zatrudnienia, przewaga zatrudnienia
w sektorze rolnictwa oraz wysoki odsetek pracy nierejestrowanej, dyskryminacja ze
wzgledu na wiek i pte¢. Afryka jest jednym z najlepiej funkcjonujgcych na swiecie
rynkéw telefonii komérkowej.

° Prognoza: Duzg role w Afryce odegra Czwarta Rewolucja Przemystowa, poniewaz
wptynie na powstanie nowych formalnych miejsc pracy, ze szczegdlnym
uwzglednieniem wzrostu miejsc pracy dla mtodych oséb w wieku produkcyjnym (osoby
do 25 lat). Przewiduje sie takze zmiany w rolnictwie polegajgce na stworzeniu bardziej
wydajnych manufaktur rolniczych. Zaleca sie takze zwiekszenie eksportu zwigzanego
z wyzej wymieniong produkcjg manufakturowa. Rozwdj przemystu ma wzmocnic
wzrost inwestycji zwigzanych z infrastrukturg, szczegodlnie skorelowang z rosngca
urbanizacjg w krajach afrykanskich.

Azja:

° Kontekst: Azjatycki rynek pracy bardzo dobrze poradzit sobie z problemem braku
miejsc pracy — w ciggu ostatniego wieku stworzono wiele nowych stanowisk,
ktére odpowiedziaty na zapotrzebowanie rynku pracy. Rynek azjatycki jest szczegdlnie
chtonny dla wielkich fabryk i manufaktur, ktére w duzej cze$ci napedzajg rozwdj

gospodarki.
Prognoza: W zwigzku z gwattowng automatyzacjg i wzrostem znaczenia technologii


https://www.adb.org/sites/default/files/publication/481901/future-work-regional-perspectives.pdf

przewiduje sie ograniczenie miejsc pracy (szczegdlnie dla nisko wykwalifikowanych
pracownikéw) oraz rosngcg nierdwnosé spoteczng zwigzang z dostepem do pracy.
Zaleca sie zwrécenie szczegdlnej uwagi na system zabezpieczen spotecznych.

Europa Wschodnia oraz potudniowy i wschodni region basenu Morza Srédziemnego:

° Kontekst: Te zrédznicowane regiony tgczg problemy demograficzne —starzenie sie
spoteczenstw i malejgcy wskaznik urodzin. Odnotowuje sie tamtakze wysokie
wskazniki emigracji zarobkowej, przede wszystkim do bogatszych krajow
cztonkowskich UE. Rozwdj technologii jest w tych regionach zaawansowany —
szczegdlnie w branzy telekomunikacyjnej i transportowe;j.

° Prognoza: Przewiduje sie dalszy rozwdj technologii i automatyzacji, a w zwigzku z tym
masowe przekwalifikowanie sie pracownikéw, ktorzy bedg musieli dostosowac swoje
umiejetnosci do zmieniajgcego sie rynku pracy. Zauwazalny jest takze wzrost
populistycznych polityk, co moze negatywie wptyng¢ na wzrost gospodarczy krajow
z tego regionu. W zwigzku z tymi tendencjami kluczowe jest podejmowanie dziatan na
rzecz wprowadzania zmian w dotychczasowym systemie edukacji, ale takze w systemie
zabezpieczen spotecznych.

Ameryka tacinska i Karaiby:

° Kontekst: W tym regionie stosunkowo stabo wykorzystuje sie umiejetnosci w zakresie
technologii informacyjno-komunikacyjnej, stagd zmiana tego czynnika moze wptyngé
na wzrost produktywnoséci. Sredni wiek zycia przecietnego pracownika wydtuza sie,
dlatego wazna jest wysoka mobilizacja w zakresie wdrazanie programéw promujgcych
uczenie sie przez cate zycie.

° Prognoza: W zwigzku z rozwojem technologii w srodowisku pracy prognozuje sie
wzrost liczby miejsc pracy zwigzanych z technologig i automatyzacjg. Zaleca sie
inwestowanie w nowe umiejetnosci pracownikéw zwigzane z technologia
informacyjno-komunikacyjng. Automatyzacja niesie takze wysokie ryzyko utraty pracy
— stad zaleca sie wzmocnienie systemow zabezpieczenia spotecznego.

Towards a Reskilling Revolution Industry-Led Action
for the Future of Work

Charakterystyka raportu
Raport dotyczy zagadnienia Czwartej Rewolucji Przemystowe] i zmian, ktére bedzie
trzeba wprowadzi¢ na rynku pracy, aby mégt on nadal efektywnie funkcjonowac.
Kluczowg zmiang bedzie koniecznos¢ przekwalifikowania sie pracownikéw w celu
dostosowania sie do nowych warunkéw pracy, z naciskiem na zmiany w sektorach:
lotnictwo, turystyka, ustugi bankowe i przemyst wydobywczy. Raport zostat
przygotowany na podstawie danych ilosciowych i jakosciowych zebranych przez
Swiatowe Forum Ekonomiczne, w szczegdlnoéci w oparciu o dane z USA.
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Informacje ogdlne

Miejsce badania: miedzynarodowe
Zasieg geograficzny badania: globalny
Zasieg przedmiotowy: badanie przekrojowe

Zrédto

Swiatowe Forum Ekonomiczne — World Economic Forum. Wiecej informacji w petnym
Raporcie.

Kluczowe wnioski z badania

Aktualnie ok. 1,37 min pracownikéw wykonuje prace, ktéra w przysztosci zostanie
zautomatyzowana lub bedzie wykonywana za pomocg maszyn. Pracownikéw bedzie
mozna przekwalifikowa¢ dzieki kwocie 34 mld USD przeznaczonych na szkolenia —
$rednio ok. 25 tys. USD na przekwalifikowanie jednego pracownika.

Poréwnujgc dwie opcje, ktére moze wybraé pracodawca w zwigzku z automatyzacja
i technologizacjg, czyli (1) przekwalifikowaé obecnego pracownika i ponies¢ koszty:
wynagrodzenia, przekwalifikowania oraz straty zwigzane z mniejszg produktywnoscia
pracownika przekwalifikujgcego sie; (2) zwolni¢ obecnego pracownika i zatrudnic
przeszkolonego pracownika oraz poniesé¢ koszty zwigzane z odprawg, zatrudnieniem
nowego pracownika i jego wynagrodzeniem, a takze osiggna¢ benefity zwigzane

z wydajnoscig nowego pracownika — rekomenduje sie, aby pracodawcy dla dobra
swoich interesow finansowych podejmowali dziatania na rzecz przekwalifikowania
zatrudnionych juz w firmie pracownikdw.

Przekwalifikowanie pracownikéw powinno przebiega¢ w réznych warunkach,

w zaleznosci od danej branzy i wtasciwosci typowych dla danego rynku pracy. Zaleca
sie, aby np. w branzy przemystowe] przekwalifikowa¢ 50% pracownikéw w danym
przedsiebiorstw bez ponoszenia wysokich naktadow finansowych.

Good Jobs for All in a Changing World of Work

Charakterystyka raportu

Raport stanowi kontynuacje wcze$niejszych edycji OECD Job Strategy — raportu
dotyczacego rozwoju rynku pracy, a w tym zmian, jakie mozna wprowadzi¢ na rynku

pracy, aby go usprawnié. Poprzednie dwie edycje zostaty opublikowane kolejno w 1994

i 2006 r. Przygotowany przez OECD raport stanowi zbiér rekomendacji dla
pracodawcow, w szczegdlnosci odnosi sie do oceny czynnikdw sprzyjajacych poprawie
warunkow pracy i Srodowiska pracowniczego zaréwno dla samych pracownikéw, jak

i pracodawcoéw, ze szczegdlnym uwzglednieniem wptywu globalizacji.

Informacje ogdlne

Miejsce badania: miedzynarodowe
Zasieg geograficzny badania: globalny
Zasieg przedmiotowy: badanie przekrojowe
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Zrédto

OECD — Organizacja Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju. Wiecej informacji w petnym
Raporcie

Kluczowe rekomendacje OECD

rozwijanie mechanizmdéw zapewniajgcych wysokiej jakosci stanowiska pracy jak:
efektywna edukacja, ktéra ksztatci dobrze przygotowanych pracownikéw, elastyczne
podejscie do warunkéw pracy pozwalajgce na rozwdj pracownika oraz zachowanie
réwnowagi pomiedzy zyciem zawodowym i prywatnym;

zapobieganie wykluczeniu na rynku pracy i ochrona praw indywidualnych
pracownikéw. Kluczowym mechanizmem jest zapewnienie pomocy wszystkim osobom
aktywnym zawodowo, z uwzglednieniem wszystkich grup spoteczno-ekonomicznych,
w tym szczegdlnie narazonych na wykluczenie. Rozwigzaniem ma by¢ rowny dostep
do mechanizméw pomocowych umozliwiajgcy szkolenie i zdobywanie nowych
kwalifikacji;

przygotowanie pracownikdw na wymagania stawiane im przez zmieniajgcy sie rynek
pracy, w szczegdlnosci ze wzgledu na globalizacje i automatyzacje pracy. Gtowne
zalecenia dotyczg umozliwienia pracownikom uczenia sie przez cate zycie oraz

zapewnienia im mozliwosci uczenia sie w miejscu pracy w formie praktyk zawodowych.

Rozwijane umiejetnos$ci powinny dotyczyé przede wszystkim kwalifikacji zwigzanych
z rozwojem technologicznym i technicznym oraz umiejetnosci miekkich.

W zwigzku tym proponuje sie zwiekszenie elastycznych form pracy, ktére uruchomia
zasoby czasowe niezbedne na nauke.

Trends Shaping Education 2019

Charakterystyka raportu

Opracowanie, przygotowane na podstawie danych OECD, Banku Swiatowego oraz
ONZ, powstato w celu wyznaczenia diugotrwatych trendéw ksztattujgcych segment
edukacji. Raport dotyczy wptywu relacji procesow spotecznych, ekonomicznych

i politycznych na globalne trendy w edukacji — obejmujgce swoim zasiegiem zaréwno
te dotyczgce edukacji najmtodszych, jak i edukacji dorostych poprzez uczenia sie przez
cate zycie (lifelong learning). Jest to V wydanie z serii trendéw edukacyjnych —I edycja
opracowania powstata w 2008 r.

Informacje ogdlne

Miejsce badania: miedzynarodowe
Zasieg geograficzny badania: globalny
Zasieg przedmiotowy: badanie przekrojowe

Zrédto

OECD - Organizacja Wspbétpracy Gospodarczej i Rozwoju. Wiecej informacji w petnym
Raporcie
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Kluczowe wnioski z badania

Globalizacja to jeden z mechanizmoéw, ktéry w najwiekszym stopniu ksztattuje
wspotczesng edukacje. Z jednej strony pozwala na mobilnos¢ i migracje ekonomiczne,
przez co przyczynia sie do niwelowania nieréwnosci finansowych, a z drugiej — tworzy
zagrozenia, takie jak: rosngca konsumpcja, niezréwnowazone wykorzystanie zasobdéw
czy wykluczenie niektérych grup spotecznych. Dlatego tez najwiekszym wyzwaniem
jest nadal pogtebiajaca sie roznica pomiedzy bogatymi i biednymi grupami
spotecznymi.

Edukacja poprawia zdolnosci obywatelskie, a jednocze$nie to wtasnie w systemach
demokratycznych ktadzie sie duzy nacisk na edukacje. Zagrozeniem jest dostep

lub jego brak do informacji pomiedzy réznymi grupa spotecznymi.

Zauwazalny jest wszechobecny trend starzenia sie spoteczenstw, dlatego duzy nacisk
nalezy potozyé na uczenie sie przez cate zycie.

Istotne jest zapewnienie bezpieczenstwa finansowego, ale takze zabezpieczenie przed
katastrofami ekologicznymi czy zmieniajgcym sie klimatem.

Barometr Firm Rodzinnych. Kierunek —innowacje

Charakterystyka raportu

Raport prezentuje opinie przedsiebiorcow z 26 europejskich krajéw na temat kondycji
ich rodzinnych bizneséw, plandéw na przysztos¢ oraz stojgcych przed nimi wyzwan.

Informacje ogdlne

Miejsce badania: miedzynarodowe
Zasieg geograficzny badania: europejski
Zasieg przedmiotowy: badanie przekrojowe

Zrédto

KPMG. Wiecej informacji w petnym Raporcie.

Kluczowe wnioski z badania

Whtasciciele rodzinnych firm deklarujg gotowos¢ podazania za trendami rynkowymi,
aby sprosta¢ wymaganiom wspétczesnego biznesu. Wigze sie to z podejmowaniem
rozwaznych i dtugofalowych dziatan oraz $ledzeniem zmian na rynku nowych
technologii i automatyzacji w $rodowisku pracy.

Innowacje stajg sie stopniowo niezbednym elementem kazdego rodzinnego biznesu.
Pomimo dobrej sytuacji finansowej rodzinni przedsiebiorcy dostrzegajg wyzwania,
jakie niesie za sobg rozwdj technologii i automatyzacja w Srodowisku pracy.

W Polsce najwiecej trudnosci sprawiajg rosngce koszty pracy oraz czeste zmiany
przepiséw prawa — pracodawcy nie nadazajg z wdrazaniem w organizacjach regulacji
wynikajacych z kolejnych zmian prawnych.

Negatywnie na rozwdj i inwestycje polskich firm rodzinnych w coraz wiekszym stopniu
wptywa niestabilnos$¢ systemu prawnego — liczba zmian w przepisach prawnych,
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szybkie tempo wprowadzania ich w zycie, a w konsekwencji jako$¢ stanowionego
w Polsce prawa budzi duze obawy rodzinnych przedsiebiorcow.

Global CEO Survey

Charakterystyka raportu

Raport zostat w catosci oparty na opiniach dyrektoréw generalnych najwiekszych
korporacji i przedsiebiorstw z catego Swiata. Jest to XXIl edycja badania, prowadzonego
od 1997 r. Badania zostaty wykonane z wykorzystaniem formularza online. Tegoroczna
edycja, poza zebraniem informacji o kondycji rynku pracy, zawiera takze odpowiedzi
respondentéw na pytania o przysztosé pracy, m.in. w obszarze automatyzacji

i sztucznej inteligenciji.

Informacje ogdlne

Miejsce badania: 91 obszaréw Swiata, w ktérych mieszczg sie najwieksze
przedsiebiorstwa

Zasieg geograficzny badania: globalny

Zasieg przedmiotowy: badanie przekrojowe

Zrodto

PwC. Wiecej informacji w petnym Raporcie

Kluczowe wnioski z badania

Z 5% do 28%, w ciggu ostatnich 12 miesiecy, wzrdst odsetek prezeséw, ktérzy
spodziewajg sie spowolnienia $wiatowej gospodarki w nadchodzgcych 12 miesigcach.
W konsekwencji duzo ostrozniej oceniajg tez perspektywy wzrostu przychoddéw firm.

W regionie Europy Srodkowo-Wschodniej wystepuje wyrazne zagrozenie dla biznesu

w postaci braku dostepu do pracownikéw z kluczowymi umiejetnosciami (89%
wskazan). Rok temu na to zagrozenie wskazato 76% kierujgcych firmami. Pozostate

zagrozenia wymieniane w Europie Srodkowo-Wschodniej to przeregulowanie rynku,
niepewnos¢ geopolityczna, terroryzm.

Do 2025 r. w Polsce moze brakowa¢ nawet 1,5 min pracownikéw. Rosngca luka na
polskim rynku pracy jest efektem m.in. niekorzystnych trendéw demograficznych oraz
wyjazdoéw zarobkowych Polakéw do innych krajéw. Dodatkowo, obecng sytuacje
pogarsza fakt, ze czes¢ cudzoziemcdédw aktywnych zawodowo w Polsce, moze wkrotce

wyjecha¢ do Niemiec w zwigzku z wprowadzeniem tam licznych zachet i utatwien
dla pracownikéw spoza UE. W$rdd propozycji zgtoszonych przez ekspertéw w celu

rozwigzania tego problemu znalazty sie m.in. ulgii zachety podatkowe aktywizujgce

grupy pozostajgce poza rynkiem racy, a takze uproszczenie i ujednolicenie procedur

legalizacji pracy cudzoziemcéw w Polsce.
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Rynek pracy IT w 2018 roku

Raport stanowi podsumowanie najpopularniejszych specjalizacji, dominujgcych trendéw
na rynku pracy w 2018 r. dla Polski na 2019 r.

Kluczowe wnioski:

° wedtug danych serwisu StackOverflow az 80% rekruteréw IT uwaza, ze najwiekszg
trudnoscig w ich codziennej pracy jest znalezienie kandydatéw z odpowiednimi
kwalifikacjami;

° najpopularniejszym zrédtem nauki programowania —zaréwno w Polsce, jak i na catym
Swiecie —sg studia na kierunku informatycznym lub pokrewnym;

° kategorie cieszgce sie najwiekszg popularnoscig wsrdd kandydatéw aplikujgcych na
stanowisko pracy w IT w 2018 r. to kolejno: project manager, frontend oraz testing;

° Warszawa i Poznan to miasta z najwyzszym wskaznikiem CV/ogtoszen o prace
w 2018 r. Najwiekszy wzrost liczby ofert pracy w poréwnaniu z 2017 r. odnotowano na
Slasku;

° w 2017 r. pojawito sie 22% wiecej ofert pracy zdalnej niz rok wczesniej. Rosnie rowniez
liczba aplikacji na tego typu stanowiska;

° wynagrodzenia oferowane specjalistom IT sg bardzo zréznicowane izalezg od stazu
pracy i doswiadczenia zawodowego. Niemniej wynagrodzenia oferowane
poczatkujgcym pracownikom w branzy IT nadal sukcesywnie wzrastajg (9% r/r);

° Warszawa, Krakéw i Tréjmiasto to lokalizacje, w ktérych firmy IT oferujg najwyzsze
wynagrodzenie swoim pracownikom.

Zrédto: No Fluff Jobs. Wiecej informacji w Raporcie

Wypalenie zawodowe — pracownicy biurowi w Europie
na skraju wyczerpania

Z raportu wynika, ze 84% pracownikéw oczekuje od wykonywanej pracy spetfnienia
zawodowego, przy czym 91% europejskich pracownikéw biurowych odczuwa frustracje
w obecnym miejscu pracy.

Wedtug najnowszych prognoz osoby w wieku 18 - 48 lat, w okresie swojej aktywnosci
zawodowej beda pracowaty $rednio w 12 miejscach pracy.

Zrédto: Staples. Wiecej informacji w Raporcie


http://fnope.org.pl/dokumenty/2019/02/NFJ-Rynek-pracy-IT-2018.pdf
https://prowly-uploads.s3.eu-west-1.amazonaws.com/uploads/landing_page_image/image/145838/d7037b84a7640ad2413b1bed904e27c0.pdf

(Nie)spetnienie 30

Analiza danych z badania dotyczgcego poziomu spetnienia zawodowego wsrdd polskich
pracownikéw niestety nie nastraja optymistycznie. Pomimo Ze co drugi ankietowany podaje,
Ze czuje sie spetniony zawodowo, to zaledwie co dziesigty méwi o tym z przekonaniem.
Jednoczesnie az 89% badanych przyznaje, ze spetnienie w sferze zawodowej jest dla nich
niezwykle wazne. Jest to bardzo wazny sygnat dla pracodawcéw, wyraznie wskazujacy na
obszar, o ktéry nalezy zadba¢, aby wyzwoli¢ w pracownikach prawdziwy potencjat.

Zrédto: Randstad. Wiecej informacji w Raporcie

Hays Global Skills Index 2018, Polska

Z raportu wynika, ze osoby wykonujgce zawody niewymagajgce wysokich kwalifikacji,

np. zajmujgce podstawowe stanowiska w sprzedazy i ustugach, doswiadczyty szybszego

wzrostu ptac niz pracownicy wysoko wykwalifikowani. W rezultacie zmniejsza sie luka

w wysokosci wynagrodzen pomiedzy tymi grupami pracownikéw. Dynamika wzrostu

wynagrodzen w sektorach o stosunkowo niskim poziomie specjalizacyjnym, szczegdlnie

w niektorych obszarach produkcji, wcigz wyprzedza te obserwowane w branzach

specjalistycznych. W 2019 r. prognozowany jest dalszy wzrosty ptfac.

Kluczowe wnioski:

° wzrasta globalna luka kompetencyjna — niedopasowanie umiejetnosci posiadanych
przez pracownikéw do potrzeb pracodawcéw;

° na catym sSwiecie obserwowany jest trend starzenia sie spoteczenstwa. Tym samym
zmniejsza sie pula kandydatéw do pracy, co powinno sktania¢ firmy do zatrzymywania
najlepszych pracownikéw w swoich strukturach;

. wynagrodzenia pracownikéw niewykwalifikowanych rosng szybciej niz w przypadku
wysokiej klasy specjalistow. Presja ptacowa w mniejszym stopniu dotyka pracodawcow
w branzach specjalistycznych;

° polska gospodarka awansowata wedtug agencji indeksowej FTSE Russell do grona
25 najbardziej rozwinietych rynkéw na Swiecie.

Zrédto: Hays. Wiecej informacji w Raporcie

Investing in the skills of tomorrow. Avoiding a spiraling skills crisis.
The Hays Global Skills Index

The Hays Global Skills Index to przeglad globalnego rynku pracy z perspektywy
profesjonalnych umiejetnosci i kwalifikacji. Badanie jest przeprowadzane w 33 krajach.
Zdaniem autorow raportu, wspotczesny globalny rynek pracy mierzy sie z nastepujgcymi


http://fnope.org.pl/dokumenty/2019/02/Randstad_niespelnienie-zawodowe-polakow.pdf
https://www.hays.pl/HAYS_2302158

wyzwaniami: (1) rosngce niedopasowanie umiejetnosci pracownikéw do zapotrzebowania 31
rynku, (2) starzenie sie spoteczenstwa, (3) réznica w wynagrodzeniu kobiet i mezczyzn,

(4) kurczace sie zasoby przydzielane pracownikom z budzetu narodowego (5) zmniejszona
produktywnosc¢.

Zrédto: Hays. Wiecej informacji w petnym Raporcie

The Future of Workforce Development

Badaniem objeto 750 lideréw odpowiedzialnych za rekrutacje pracownikéw do pionéw

biznesowych, HR i IT w USA. Kluczowe wnioski:

° wsrdd obecnie poszukiwanych przez firmy umiejetnos$ci pierwsze trzy miejsca zajmujg
kompetencje twarde zwigzane z mozliwosciami wielowymiarowej analizy danych
(uzyskiwania na ich podstawie wiedzy) oraz rozwoju oprogramowania;

° 59% ankietowanych menadzerdw twierdzi, ze upowszechnianie sztucznej inteligencji
bedzie mie¢ znaczgcy wptyw na zapotrzebowanie firm na nowe umiejetnosci;

° wedtug 88% badanych w nadchodzgcych latach kluczowe dla firm stang sie
wewnetrzne programy przekwalifikowywania pracownikéw i rozwoju nowych
kompetencji. 66% menadzeréw uwaza, ze programy te zwiekszg gotowos¢ firmy
do adaptacji zarowno w kontekscie dalszego rozwoju technologii, jak i wdrazania
innowacji;

. 68% menedzeréw juz dzi$ uznaje przekwalifikowanie pracownikéw za bardzo wazine,
jednak mniej niz potowa (46%) traktuje te kwestie jako wysoki priorytet;

70% szefow HR uwaza, ze rozwdj nowych umiejetnosci zmieni lub znaczgco wptynie
na produktywnos¢ pracownikéw.

Zrédto: Salesforce. Wiecej informacji w Raporcie

Jeden telefon i masz prace

Z przedmiotowego raportu wynika, ze w zwigzku z otwarciem niemieckiego rynku pracy dla
specjalistow zza wschodniej granicy, tylko 17% obywateli Ukrainy rozwazajgcych emigracje
zarobkowa deklaruje cheé przyjazdu do Polski i podjecia pracy. W tej grupie 41% stanowig

kobiety, a 59% — mezczyzni. Najczesciej sg to osoby mtode, w wieku do 29 lat (45%).

Jezeli chodzi o poziom oczekiwanego wynagrodzenia, to 26% Ukraincow oczekuje pensiji

w wysokosci co najmniej 3 tys. zt netto. Zaledwie 13% deklaruje przyjazd z rodzing.

Zrédto: Grupa Progres. Wiecej informacji w Raporcie


https://www.google.pl/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjr1_Grs8bgAhXlposKHZzfDY8QFjAAegQIBxAC&url=http%3A%2F%2Fwww.hays-index.com%2Fwp-content%2Fuploads%2F2018%2F09%2FHays-Global-Skills-Index-2018-Report.pdf&usg=AOvVaw0HcV7sO0zfZGfgN5_ff0Lt
https://c1.sfdcstatic.com/content/dam/web/en_us/www/documents/research/market/future-of-workforce-development-salesforce-research.pdf
http://fnope.org.pl/dokumenty/2019/02/Jeden%20telefon%20i%20masz%20pracę.pdf

Cztery typy przywodcow w dobie Przemystu 4.0 32

Tegoroczne badanie Deloitte i Forbes Insights, przeprowadzone wsrdd 2 tysiecy prezeséw
najwiekszych firm z 19 krajéw na Swiecie, to przekrojowa analiza metod zarzgdzania
zmianami zwigzanymi z wprowadzeniem Przemystu 4.0.

Kluczowe wnioski:

° kadra kierownicza chce poprawic¢ sytuacje na swiecie i orientuje sie, jakie umiejetnosci
beda w przysztosci najbardziej potrzebne;

° bariery, ktére wystepujg w organizacji, ograniczajg rozwdj skutecznych strategii
Przemystu 4.0, sprawiajac, ze firmy unikajg odwaznych inwestycji technologicznych,
ktére mogtyby sta¢ sie motorem innowacji i przetomowych przeksztatcen;

. w dwodch krytycznych obszarach —oddziatywania spotecznego i rozwoju talentow —
postawy cztonkdw zarzadu zmienity sie diametralnie od 2017 r., co oznacza, ze liderzy
firm bardziej realistycznie podchodzg dzi$ do kwestii zwigzanych z funkcjonowaniem
w erze Przemystu 4.0;

° zidentyfikowano cztery modelowe typy przywddcéw, ktérzy podejmujg skuteczne
dziatania w transformacji biznesu do wymogdéw nowej rzeczywistosci: liderzy wptywu
spotecznego, rzecznicy wykorzystania danych, promotorzy przetomowych zmian
i ambasadorzy talentéw.

Lider wptywu spotecznego
Tworzy nowe zrédta przychoddw poprzez opracowywanie lub modyfikowanie
produktow. Jest Swiadomy tego, ze dziatania prospoteczne majg fundamentalne
znaczenie dla firmy. W przeciwienstwie do innych przywddcéw chetnie inwestuje
w technologie zmieniajgce rynek, a takze w kompleksowe szkolenia dla pracownikéw
z zakresu Przemystu 4.0.

Rzecznik wykorzystania danych
W swojej strategii biznesowej duzo miejsca poswieca wykorzystaniu potencjatu
danych, by przekué go w zyski dla firmy. Chetnie inwestuje w technologie zmieniajgce
rynek. Ma jasno wytyczony cel i szczegétowo zarysowany proces podejmowania
decyzji. Nie ma mowy o improwizacji.

Promotor przetomowych zmian
Smiato inwestuje w nowoczesne technologie, dzieki czemu osiaga lub przekracza
wyznaczone cele biznesowe. Decyzji nie podejmuje samodzielnie —zwykle sg one
wynikiem rozméw w gronie réznorodnych i otwartych grup, na podstawie
zebranych danych.

Ambasador talentow
Dziata w dobrze wykwalifikowanym zespole, ktory dysponuje umiejetnosciami
niezbednymi w erze Przemystu 4.0. Doskonale wie, jakie kompetencje bedg w cenie
i dlatego $miato inwestuje w swoje kadry.

Zrédto: Delloite. Wiecej informacji w Raporcie


http://fnope.org.pl/dokumenty/2019/02/Deloitte_%20Cztery%20typy%20przywódców%20w%20dobie%20Przemysłu%204.0.pdf

Global Commission on the Future of Work: 33
Work for a brighter future

Analiza rozwigzan, ktore wedtug autoréw raportu w zatozeniu majg zapewnic zréwnowazony
rozwdj i godziwe warunki pracy. Sukces pracownikdw na rynku pracy uzalezniony jest od
zmian, jakie bedg wprowadzane przez instytucje publiczne i partneréw spotecznych, czyli
pracodawcow. Wyrdznia sie trzy obszary, w ktérych powinny zosta¢ wprowadzone
modyfikacje: (1) inwestowanie w potencjat pracownika poprzez wymédg uczenia sie przez
cate zycie, (2) inwestowanie w instytucje rynku pracy i dialog spoteczny z/i pomiedzy
pracownikami, (3) przeksztatcanie i modyfikowanie gospodarek w taki sposob, aby
zapewniaty godziwe i rowne warunki pracy.

Zrédto: International Labour Organisation. Wiecej informacji w Raporcie

Overtime work: A review of literature
and initial empirical analysis

W raporcie przedstawiono przeglad literatury, a takze jako$ciowa analize poréwnawcza
poswiecong zagadnieniu pracy w nadgodzinach. Opracowanie dostarcza informacji nt. jak
pracownicy rozumiejg pojecie pracy w godzinach nadliczbowych, a takze omawia rdznice
pomiedzy klasycznym a elastycznym podejsciem do czasu pracy. Ponadto raport zawiera opis
regulacji dotyczacych nadgodzin na poziomie krajowym i europejskim. Poréwnano dane
jakosciowe i ilosciowe z takich krajow, jak Dania, Niemcy, Rumunia, Hiszpania, Turcja

oraz Wielka Brytania. Praca w nadgodzinach jest scisle uzalezniona od ram instytucjonalnych
i spotecznych, w szczegdlnosci od regulacji w zakresie wymiaru czasu pracy i wysokosci
wynagrodzenia. Zauwazono, ze w zawodach niskoptatnych nadgodziny sg czestsze oraz, ze
poszczegdlne kraje majg wiekszy problem z nadgodzinami w sytuacji, gdy w ustawodawstwie
sg luki.

Zrédto: ILO Conditions of Work and Employment Series. Wiecej informacji w Raporcie

Employment barriers in border regions

Raport, przygotowany na zlecenie Parlamentu Europejskiego, dotyczy stanu zatrudnienia

i mechanizméw funkcjonujgcych w obszarach przygranicznych/transgranicznych. Pracownicy
transgraniczni stanowig obecnie 0,9% catej sity roboczej UE. Opracowanie zawiera m.in.
rekomendacje w zakresie wdrazania rozwigzan umozliwiajagcych podejmowanie zatrudnienie
na obszarach przygranicznych.

Zrédto: Komisja Europejska. Wiecej informacji w Raporcie


http://fnope.org.pl/dokumenty/2019/02/ILO_wcms_662410.pdf
http://www.bollettinoadapt.it/wp-content/uploads/2019/01/wcms_663072.pdf
http://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2018/631029/IPOL_STU(2018)631029_EN.pdf

Early child care and maternal employment: 34
empirical evidence from Germany

Raport, oparty na danych zbieranych na potrzeby German Micro Census, jest studium
przypadku dotyczacym finasowania programéw dla mtodych matek w Niemczech,

ze szczegdblnym uwzglednieniem programu wprowadzonego w 2013 r.
(Kinderforderungsgesetz, KifoG). Raport dostarcza informacji o wptywie nowej formy
dofinansowania dla matek z matymi dzie¢mi na sytuacje kobiet na rynku pracy w Niemczech,
na stope bezrobocia i warunki pracy mtodych matek. Dzieki programowi wzrdst udziat
zatrudnionych kobiet posiadajgcych dzieci. Wzrost dofinansowania do ztobkdéw i przedszkoli
wptynat na zwiekszenie $redniej liczby tygodniowo przepracowanych godzin (o 2,5 godziny).
Warto jednak mie¢ na uwadze, ze wiekszo$¢ matek wykonuje prace w niepetnym wymiarze
godzin.

Zrédto: The Institute for Employment Research (IAB). Wiecej informacji w Raporcie

Working Conditions — Parental and paternity leave.
Uptake by fathers

Przekrojowy raport, przygotowany na zlecenie oddziatu Réwnosci Ptci Komisji Europejskiej,
prezentuje regulacje i polityke krajéw cztonkowskich UE dotyczgcqy urlopu tacierzynskiego.
Opracowanie dostarcza danych nt. regulacji prawnych w poszczegdlnych krajach, danych
statystycznych, a takze programoéw dziatania w danym kraju, ktére majg usprawni¢ system
zabezpieczenia spotecznego w obszarze urlopéw tacierzynskich. Zauwazalny jest wzrost
wykorzystywania urlopow tacierzynski w wielu krajach cztonkowskich Unii Europejskie;j.
Nadal jednak istniejg bariery prawne, ktore w korzystaniu z urlopdw uprzywilejowujg matki.
Zebrane dane méwig o (1) uwzglednianiu dochodéw gospodarstwa domowego

w podejmowaniu decyzji, kto powinien i$¢ na urlop opiekunczy. Gdy rodzina osigga wysoki
miesieczny przychdd czesciej decyduje sie na urlop tacierzyniski niz macierzynski; (2) ze
korzystanie z urlopu tacierzynskiego staje sie modne w krajach cztonkowskich UE,
szczegdlnie w populacji osdb zajmujgcych wyzsze stanowiska.

Zrédto: Eurofound. Wiecej informacji w Raporcie
Flexible working can reinforce gender stereotypes

Artykut prezentuje wyniki badan w obszarze elastycznych warunkéw pracy. Gtéwna
potwierdzona hipoteza méwi o tym, ze elastyczne warunki pracy wptywajg pozytywnie na
nierdwnosci i stereotypy zwigzane z ptcig. Mezczyzni — zaréwno majacy dzieci, jak

i bezdzietni — czesciej zobowigzujg sie do wykonywania nadgodzin w pracy. Kobiety

— zarbwno majgce dzieci, jak i bezdzietne — ze wzgledu na konieczno$¢ godzenia zycia


http://doku.iab.de/discussionpapers/2019/dp0219.pdf
https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef_publication/field_ef_document/ef18087en.pdf

rodzinnego z zawodowym czesciej przestrzegaja limitu godzin dziennej pracy. W zwigzku
z tym przewiduje sie, ze elastyczne podejscie do warunkéw pracy pozwoli na zmniejszenie
réznic pomiedzy zyciem zawodowym kobiet i mezczyzn.

Zrédto: The Conversation. Wiecej informacji w Raporcie

Can millennials save the labour movement?

Artykut dotyczy wptywu pokolenia millenialséw — ludzi urodzonych pomiedzy 1980 a 2000 r.
— na rozwdj zwigzkéw zawodowych. Gtéwna teza wskazuje, ze ta generacja pracownikéw,
szczegolnie narazona na niskie wynagrodzenia czy umowy $mieciowe, jako jedyna ma
potencjat do jednoczenia sie w zwigzki zawodowe. Opracowanie oparte jest na wnioskach

z raportu z Work and Occupations: Young Workers and the Renewal of the Labor Movement,
a Cross-National Perspective.

Zrédto: LSE Business Review/Work and Occupations. Wiecej informacji w Raporcie

Does Higher Education Still Prepare People for Jobs?

Opracowanie omawia sytuacje oséb z wyzszym wyksztatceniem na rynku pracy krajéw UE,

w oparciu o dane z raportéw OECD, ManpowerGroup i The Economist.

Kluczowe wnioski:

° wyksztatcenie wyzsze nie gwarantuje zdobycia pracy;

° atrybutami potrzebnymi w zdobyciu ptatnego stanowiska pracy jest doswiadczenie
zawodowe, umiejetnosci miekkie oraz specjalistyczne kwalifikacje w obszarze nowych
technologii i sztucznej inteligencji.

Zrédto: Harvard Business Review. Wiecej informacji w Raporcie

Employment effects of minimum wages.
When minimum wages are introduced or raised, are there fewer jobs?

Raport, opracowany na podstawie danych OECD, dostarcza informacji nt. relacji pomiedzy
minimalnym wynagrodzeniem a kondycjg rynku pracy. Dwa gtéwne wnioski ptyngce

z badania dotyczg niekorzystnego wptywu podwyzszania kwoty minimalnego wynagrodzenia
na rynek pracy: (1) podwyzka zniecheca pracodawcéw do zatrudniania nowych
pracownikéw, (2) podwyzszanie minimalnego wynagrodzenia w negatywny sposéb wptywa
na rodziny z najnizszym dochodem, poniewaz — jak pokazuje przypadek USA — zaniza szanse
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http://fnope.org.pl/dokumenty/2019/02/Flexible%20working%20can%20reinforce%20gender%20stereotypes.pdf
http://blogs.lse.ac.uk/businessreview/2018/12/19/can-millennials-save-the-labour-movement/
https://hbr.org/2019/01/does-higher-education-still-prepare-people-for-jobs

rodzin na otrzymywanie $wiadczen pomocowych poprzez podnoszenie wysokosci $redniego 36
wynagrodzenia na osobe w rodzinie.

Zrédto: 1IZA World of Labor. Wiecej informacji w Raporcie

Labor market consequences of the college boom around the world

Raport omawia wyniki badania dotyczgcego wptywu wzrostu liczby absolwentéow uczelni
wyzszych na rynek pracy. Analiza obejmujgca dane zlat 1970-2010 pokazuje, ze wysoki
odsetek osdb z wyzszym wyksztatceniem prowadzi do przekwalifikowania pracownikéw

i niedostatecznego ich zatrudnienia. Specjalisci nie mogg juz liczy¢ na zatrudnienie zgodne

z ich kwalifikacjami. Kolejny problem to rozmijanie sie potrzeb rynku pracy i ofert wyzszych
uczelni. Ze wzgledu na wzrastajgca liczbe studentéw i brak dostatecznych regulacji programy
nauczania bywajg stabej jakosSci i niedopasowane do potrzeb rynku pracy.

Zrédto: 1ZA World of Labor. Wiecej informacji w Raporcie

Doing Wellbeing Well. An assessment of health and wellbeing
programmes at multinational companies

Raport przekrojowy dostarczajgcy informacji, jak miedzynarodowe korporacje dbaja

o fizyczne i psychiczne zdrowie pracownikéw (well-being). Respondentami byli pracownicy
dziatow HR, w korporacjach z rocznym obrotem powyzej 500 min USD. Z badania wynika,
ze chociaz zdecydowana wiekszos¢ pracownikdéw zauwaza potrzebe poprawy warunkéw
pracy, nadal wsparcie ze strony pracodawcy dla zachowania rdwnowagi pomiedzy zyciem
prywatnym i zawodowym jest niewystarczajgce.

Zrédto: Adecco Group Foundation. Wiecej informacji w Raporcie

ManpowerGroup Employment Outlook Survey United States

Studium przypadku dotyczgce mobilnosci zawodowej w USA. Badanie byto przeprowadzane
przez ManPower Group, metodg CATI, rdwnocze$nie w kilkunastu stanach. Gtéwnym
tematem badania byta prognozowana przez respondentéw zmiana i zamiar zmiany statusu
zatrudnienia w | kw. 2019 r. w USA.

Zrédto: ManPower Group. Wiecej informacji w Raporcie


https://wol.iza.org/uploads/articles/464/pdfs/employment-effects-of-minimum-wages.pdf?v=1
https://wol.iza.org/uploads/articles/466/pdfs/boom-in-university-graduates-and-risk-of-underemployment.pdf?v=1
https://www.adeccogroupfoundation.org/includes/downloads/doing-wellbeing-well.pdf
https://www.manpowergroup.us/MEOS/public/pdf/employment-outlook-forecast.pdf
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Raport dostarcza informacji nt. wptywu krajowych polityk na wskazniki rynku pracy — stope
bezrobocia, wskaznik zatrudnienia, udziat pracownikdw w organizacjach zawodowych.
Badanie przeprowadzono w 121 krajach. Zaobserwowano, ze w przypadku panstw
rozwinietych skutki dziatan na rzecz poprawy sytuacji na rynku pracy sg widoczne

i satysfakcjonujgce dopiero w dtuzszym okresie. W krajach rozwijajgcych sie nie zebrano
wystarczajgcej liczby danych, aby méc wnioskowad, ze jest podobnie.

Zrédto: International Labour Office. Wiecej informacji w Raporcie

Active Labour Market Policies:
Lessons from Other Countries for the United States

Studium przypadku dotyczgce aktywnej polityki rynku pracy w USA i rozwigzan, jakie tam
zastosowano w celu zniwelowania skutkdéw kryzysu ekonomicznego w latach 2007-20098.
Wtadze wspieraty pracodawcédw i osoby bezrobotne w poszukiwaniu pracy np. poprzez
finasowanie tworzenia nowych miejsc pracy.

Zrédto: Peterson Institute for International Economics. Wiecej informacji w Raporcie.

8 Jako date kulminacyjnakryzysu przyjmuje sie 15 wrzes$nia 2008 r.


http://fnope.org.pl/dokumenty/2019/02/ILO_wcms_660003.pdf
https://piie.com/system/files/documents/wp19-2.pdf
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