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1 Wstep

Spektakularne sukcesy portali internetowych opartych na nietypowych pomystach sa zachwycajace. Bez
watpienia kazdy pragnie zazna¢ smaku sukcesu wynikajacego z przetworzenia witasnej mysli, genialnego
pomystu w produkt, ktéry zdobywa rynek w postepie geometrycznym. W kazdym mtodym, gtodnym
sukcesu umysle rodza sie pomysty na biznes. Co dalej sie z nimi dzieje i ktére z nich odniosa sukces?
OdpowiedZ na to pytanie powinna sie pojawi¢ u czytelnika po lekturze niniejszego e-booka.
Niekoniecznie bedzie to jedna i ta sama odpowied? wazne jednak jest, by pomogta w podjeciu
odwaznej decyzji w kwestii rozpoczecia dziatalnosci na wiasna reke.

2 Uwarunkowania dla rozwoju start-upow

Pojecie start-upu utozsamiane jest z nowym przedsiewzieciem realizowanym m.n. w branzy
informatycznej. Z zatozenia start-up powinien by¢ tworzony z przeznaczeniem do prowadzenia biznesu,
jednak nie jest konieczne, by przychody pojawity sie zaraz po rozpoczeciu dziatalnosci. Do okreslenia
przedsiewziecia mianem start-upu nie jest rowniez konieczne, by opierato sie ono o catkowicie nowym
pomysle, czy nowatorskiej, wczesniej nieodkrytej idei. Jednak w potocznym rozumieniu czynnik
innowacyjnego podejscia do produktu, ustugi lub samego modelu biznesowego ma charakter
dorozumiany. Celem utworzenia start-upu jest udowodnienie, przy zachowaniu stosunkowo niskiego
poziomu zaangazowania kosztéw, mozliwosci praktycznej realizacji pomystu, na ktérym oparte ma by¢
przedsiewziecie. Wazna jest rowniez mozliwos¢ funkcjonowania modelu biznesowego determinujacego
sposdb  pozyskiwania przychodu oraz potencjalna mozliwos¢ osiggniecia sukcesu mierzonego
kategoriami biznesowymi. Innowacyjnemu charakterowi pomystu, na ktérym oparty jest start-up,
przypisuje sie szczegdlne znaczenie. Zastosowanie nowatorskiego rozwigzania lub usprawnienie
znanych rozwiazari ma stanowi¢ podstawe do szybkiego zdobywania rynku oraz tym samym szybkiego
zwrotu zainwestowanego czasu i pieniedzy. Nowos$¢ wigze sie jednak z niepewnoscia i z ryzykiem.
Czy warto wiec ryzykowac tworzac start-up namaszczony innowacyjnoscig oraz napietnowany ryzykiem
zwigzanym z rozpoczynaniem dziafalnosci dotychczas nieznanej? OdpowiedZ zaczerpnieta z branzy
prawniczej ,to zalezy”, nie jest satysfakcjonujaca, cho¢ jest prawdziwa. Ten sam pomyst, w tych samych
warunkach poprowadzony inaczej, jak réwniez ten sam pomyst w innych warunkach, prowadzony tak
samo, moze sie rozwina¢ lub upas¢. Jedno jest pewne, los pomystu na start-up mozna przesledzi¢ tylko
wowczas, gdy podejmie sie ryzyko i wykona pierwszy krok w strone realizacji kietkujacej idei. Bez podjecia
wyzwania sukces nie nastapi. Przeanalizujmy zatem czynniki, ktre sprzyjaja oraz czynniki, ktére blokuja
postawienie pierwszego kroku. Zastandwmy sie réwniez, czy w Polsce i w Stanach Zjednoczonych
Ameryki, czynniki te réwnie silnie oddziatujg na mtodego przedsiebiorce.

2.1 Cechy kulturowe determinujace zachowania biznesowe

Sposéb  myslenia Polakéw o prywatnym biznesie jest mocno obcigzony uwarunkowaniami
historycznymi. W roku 1939, gdy w USA rodzita sie w formie garazowego, prywatnego przedsiewziecia
firma HP, w Polsce rozpoczynata sie Il Wojna Swiatowa."¥ Nastepnie przez okoto 40 lat powojennych,
panowat ustrdj komunistyczny, w ktérym przedsiebiorczos¢ oraz prywatny biznes byt negatywnie
postrzegany spotecznie. Jednocze$nie wiadze paristwowe prowadzity metodyczne dziatania majace na
celu sttumienie przejawdw przedsiebiorczosci. Wszyscy obywatele mieli by¢ réwni. ,Prywaciarz’, jako
osoba wybijajaca sie materialnie, byt wiec obywatelem drugiej kategorii, a dla zréwnania poziomu
Z reszty spoteczeristwa rozwdj prywatnych firm karano domiaramil. W tych warunkach przez lata

! podatek uznaniowy, nakfadany autorytatywnie na podatnika przez urzad skarbowy. Oficjalnie wprowadzono go w
PRL po Il wojnie $wiatowej. Byt narzedziem wiadz socjalistycznych pozwalajacym na wymuszanie dodatkowych,
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ksztattowata sie mentalno$¢ spoteczenstwa pozbawionego przedsiebiorczej inicjatywy.'? Dopiero
przemiany ustrojowe z roku 1989 wywofaty istotne przewartosciowania we wszystkich dziedzinach
dziatalnosci gospodarczej. Uwolniono ceny, a prywatna inicjatywa zostata uznana za gtéwny czynnik
stymulujacy wzrost gospodarczy kraju™ Dzisiaj inicjatywa prywatna jest wspierana przez szereg
programoéw rzadowych i unijnych. Jednak wyréwnanie zalegtosci siegajacych okresu dwdch pokolen
wymaga czasu i zwigzanej z uptywem czasu zmiany pokolen.'? Nadal w zyciu codziennym mozna
napotka¢ stwierdzenia propagowane w czasach komunizmmu méwiace, ze ,duze pienigdze mozna
zarobi¢ tylko nieuczciwie” oraz ,pierwszy milion trzeba ukras¢”. Naleciatosci z czaséw PRL-u nadal
przejawiaja sie ukrywaniem osigganych sukcesow. Wiele oséb, szczegdlnie ze starszego pokolenia, nie
potrafi chwali¢ sie sukcesami. Wynika to z faktu, ze w czasach PRL-u dostatek materialny byt powodem
do wstydu i wzbudzat podejrzenia o uczciwos¢ sposoby uzyskania.l'

W okresie panujgcego w Polsce komunizmu, w USA rozwijat sie kapitalizm. Umacnialy sie idee
przewodnie kultury amerykanskiej takie jak postep, wzrost gospodarczy, nowoczesnos¢, materializm,
aktywnos$¢ i orientacja na prace, bezposrednios¢ i rownos¢, logika, wydajnos¢ i pragmatyzm,
indywidualizm i osiagniecia, wolnos$¢ i rywalizacja, wiedza i specjalizacja.l'® Wszystkie te cechy w sposéb
istotny wptywajg na zachowania biznesowe oraz nastawienie do podejmowania wifasnej inicjatywy.
Amerykanie traktujg wifasng przedsiebiorczo$¢ jako ceche pozadang i naturalng. Uwazaja, ze praca
najemna w firmie jest mniej nobilitujgca (low profile) od prowadzenia wiasnego biznesu.”! Jednoczesnie
duza wage przywigzuja do materializmu. Uwazaja, w przeciwienstwie do Polakdéw zyjacych w czasach
PRLu, materialng zamozno$¢ za swoje prawo, a osoby osiggajace sukces wskazuja jako przyktad
do nasladowania.

Szybkie decyzje oraz przyzwolenie na ich nastepstwa

Cecha charakterystyczng Amerykanow jest szybko$¢ w podejmowaniu decyzji. Ma ona dwa oblicza.
Wptywa pozytywnie na postep organizacyjny i tym samym pozwala ptynnie prowadzi¢ biznes, jednak
rownoczesnie nie bez wptywu pozostaje na jakos¢ podejmowanych decyzji. Amerykanie, szczegdlnie
petnigcy funkcje manageréw wyzszego stopnia, przedktadaja jednak czesto szybkos¢ ponad jakos¢,
czemu przy$wieca motto: ,stusznie czy niestusznie, byle bez wahania” !

Inaczej jest w Polsce. Start-upowicze staraja sie podejmowac stuszne, przemyslane decyzje w oparciu
0 analizy szeregu czynnikéw, w szczegdinosci ekonomicznych. Silnie obawiaja sie upadku firmy, dlatego
przyktadajg duzg uwage do racjonalnosci decyzji i ponoszonego ryzyka. Nie jest to cecha negatywna, do
momentu w ktérym zbyt duze skupienie na postepowaniu ze wszech miar racjonalnym nie zagtusza
umiejetnosci postepowania zgodnie z podpowiedziami intuicji, cechujacej wielkich manageréw.

Akceptacja porazki

W Srodowisku amerykaniskiego biznesu istnieje przyzwolenie do ogfaszania upadtosci firmy. Kultura ok to
fail” sprzyja podejmowaniu ryzyka rozdzielajgcego sukces od porazki. W Ameryce, inaczej niz ma to
miejsce w Polsce, cztowiek ktéry ponosi porazke nie jest postrzegany negatywnie. Porazka jest
traktowana jako cze$¢ biznesu, szczegdlnie, gdy biznes budowany jest na innowacyjnych, z definicji
ryzykownych rozwigzaniach. Poza przyzwoleniem poniesienia porazki Amerykanie hotdujg dwdm innym
dewizom. Namawiaja do szybkiej oraz taniej konfrontacji pomystu z rynkiem. Ma to szczegdlne znaczenie
dla przedsiebiorcéw dysponujacych ograniczonymi srodkami mozliwymi do narazenia na ryzyko utraty.
Amerykanie moéwig fail early oraz fail cheep. Uwazaja, ze dzieki szybkiej konfrontacji prototypu
z uzytkownikami mozna zaoszczedzi¢ miliony dolaréw, w stosunku do sytuacji uwolnienia na rynek
w pemni opracowanego produktu, ktéry nie zostanie przyjety przez klientdw. Patrzenie na porazke jako

czasami niezwykle wysokich optat od prywatnych przedsiebiorcédw, ponad optaty wynikajace z ksigg handlowych i
przepiséw. Teoretycznie domiar naliczano, gdy stwierdzono nieprawidtowo prowadzong ksiegowos¢ firmy,
ukrywajacg dochody, lub zawyzajacg koszty, w praktyce byto to narzedzie do niszczenia tzw: "prywatnej inicjatywy"
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nieodfacznego elementu biznesowego i poparcie wyrazane dla oséb, ktére powstaty po porazce,
wyciaggnety wnioski i rozpoczety prowadzenie kolejnego biznesu, jest elementem kultury amerykanskiej.
Jest to réwniez element obcy polskiemu przedsiebiorcy. W naszym kraju raczej dominuje oczekiwanie na
doprowadzenie do osiagniecia powodzenia biznesowego firmy za pierwszym razem. Stanowi to
zZnaczaca bariere psychiczna wejscia na rynek. Zmniejsza tym samym  zainteresowanie do
poprowadzenia wiasnego biznesu. Amerykanska kultura upadania i powstawania bez watpienia sprzyja
rozwojowi start-upow. Ufatwia zdobywanie realnego doswiadczenia mtodemu przedsiebiorcy, Stad
start-upy amerykanskie sg zarzadzane przez osoby z jedno i wielokrotnym doswiadczeniem biznesowym,
czesciej niz ma to miejsce w Polsce.

Nowe pomysty oraz odwaga do dziatania

Nowe, indywidualne pomysty powinny otrzymywac szanse do zaistnienia w realnym $wiecie. W tym celu
nalezy podjac probe zrealizowania pomystu, cho¢by do etapu start-upu. Bez tego kroku autor pomystu
nigdy nie uzyska pewnosci, czy pomyst byt warty przystowiowe milion dolaréw. W Polsce wielokrotnie
bariere przed podjeciem préby wdrozenia pomystu stanowi obawa autora pomystu przed krytyka
otoczenia oraz wiasny sceptycyzm. Wielokrotnie brakuje osobom pozytywnego nastawienia do dziatania
i wiary w mozliwos¢ przetamywania pietrzacych sie barier. Dlatego wiele oséb woli nasladowac
sprawdzone, cudze pomysty niz wdraza¢ nowe rozwiazania oparte o wiasne inicjatywy. Osoby te nie
podejmuja duzego ryzyka. Powielaja rozwigzania wczedniej znane, wprowadzajac jedynie drobne
usprawnienia. Takie postepowanie daje nikte szanse na szybki, ponadprzecietny rozwdj start-upu.

Zjawisko utrzymywania wysokiego poziomu asekuracji dotyczy réwniez polskich inwestoréw. Prébujac
przekonac inwestora do wsparcia nowego pomystu mozna ustysze¢ pytanie ,skad mozna wiedzie¢, czy
to sie powiedzie, skoro nikt togo nie zrobit?” Takie pytanie obnaza prawdziwe nastawienie inwestora do
nowosci i innowacyjnosci. Wskazuje, ze inwestor ukierunkowany jest na bezpieczne i sprawdzone
rozwiazania. Start-upowi nie pozostaje inne wyjscie, niz umdwienie sie na spotkanie z kolejnym
inwestorem. Inwestoréw z USA cechuje duzo wieksza otwartos¢ na nowe sytuacje oraz duza wieksza
sktonno$¢ do ryzykowania. Nowy pomyst, dotad niesprawdzony, bedzie dla nich duzym atutem, a nie
staboscig.”!

Wiara w powodzenie

Przecietny obywatel USA zapytany o mozliwos¢ osiggniecia pewnego celu odpowiada
JWe can do it’, nawet jesli mysli, Ze szanse sa na sukces siegaja 50-70%. Poproszony o osiggniecie
wskazanego celu zrobi wszystko, zeby na 100% dotrzymac obietnicy.” W Polsce na to samo pytanie
ustyszymy odpowiedz zabarwiong nuta niepewnosci w rodzaju ,to jest mozliwe”, ,sprobujemy”, ,raczej
tak’, nawet, jesli zapytana osoba jest przekonana w 100% o powodzeniu. Dodatkowo osoba ta
poproszona o osiggniecie celu pewna czesc swojej uwagi poswieci mozliwosci wystapienia potencjalnej
porazki, nawet jesli nic nie bedzie wskazywato, ze nastgpi. Warto o tym pamieta¢, gdyz czesto do
osiggniecia celu brakuje zaledwie kilku procent energii, czasu i zaangazowania w powodzenie, ktore
zostajg zmarnowane na dziatania asekuracyjne. Dazenie do celu i jednoczesnie myslenie
o mozliwosci wystapienia porazki przypomina prowadzenie samochodu przy jednoczesnym wcisnieciu
pedatu gazu i hamulca i nie powinno mie¢ miejsca.

Heterogenicznos¢ spoteczenistwa i myslenia

Zycie w spofeczenstwie wielokulturowym sprzyja otwarto$ci na nowe rozwigzania oraz kreowaniu
nowych pomystéw. Poréwnujac obywateli dwdéch  krajéw  skrajnie  odmiennych w  poziomie
wielokulturowosci, jakimi s3 USA i Japonia, dostrzezemy réznice w zachowaniu i sposobie
wypracowywania decyzji. W USA postep i dochodzenie do rozwigzania nastepuje w wyniku dyskusji
i Scierania sie roznych pogladdéw. Wypracowane w ten sposob decyzje uwzgledniaja bagaz doswiadczen

W czym tkwi sita amerykariskich start-upow 6

www.parp.gov.pl

www.web.gov.pl



wszystkich 0séb uczestniczacych w dyskusji, czesto o odmiennym doswiadczeniu, wyksztatceniu
i pogladach wynikajacych z réznego pochodzenia. W Japonii z kolei wszystkie osoby zaproszone do
dyskusji bazuja na podbudowie tego samego tta spotecznego, co jest powodem przyjmowania z gory
przewidzianych rozwiazan, ktére nie stanowia dla nikogo zaskoczenia®!  Polska pod wzgledem
kulturowym, etnicznym i wyznaniowym zaliczana jest do krajéw o strukturze homogenicznej® Nie
jesteSmy jednak tak bardzo jednolici w mysleniu i postepowaniu jak Japorczycy. Zatem dyskusja
powinna przynosi¢ nowe rozwigzania. Z tego powodu warto pamieta¢, by tworzac start-up poddac
zakladang koncepcje pod dyskusje, ktéra moze przynies¢ szereg cennych wnioskéw decydujacych
o dalszym rozwoju start-upu.

Fair play

Mozliwos¢ przedyskutowania pomystu sprzyja jego rozwojowi oraz osiagnieciu stadium dojrzatosci.
Wiele pomystéw na co dzier rodzi sie podczas luznych rozméw. Dlatego warto rozmawiac o pomysle na
biznes i szukac twoérczych rozwigzan w trakcie rozméw z osobami o réznych zainteresowaniach i réznych
srodowiskach. Swobodnej rozmowie o pomystach sprzyjaja powstajace w Polsce od okoto roku 2010,
czyli o cate 5 lat pozniej niz w USA, kawiarnie coworking-owe.'® Otwarte omawianie pomystu nie jest
jednak zakorzenione w naszej narodowej naturze. Mamy tendencje do ukrywania pomystéw, by nie
zostat zrealizowany przez osoby postronne, bez uwzglednienia naleznych praw autorskich. Obawiamy
sie kradziezy pomystu, przez co trudniej poddajemy go pod dyskusje grupy oséb i jednoczesnie
pozbawiamy sie mozliwosci skonfrontowania idei z potencjalnymi uzytkownikami. Jedna z cech ktére
sprzyjaja rozwojowi start-upédw w USA jest otwartos¢ oséb do dzielenia sie pomystem oraz
postepowanie fair play podczas jego wykorzystania w praktyce. Brak obawy przed kradzieza pomystu
i wynikajaca z tego mozliwos¢ przedyskutowania idei na etapie inkubacji przyczynia sie do powstawania
start-upu duzo bardziej dojrzatego, niz w przypadku, gdy tworzony start-up bazuje na pomysle
zrodzonym w glowie jednego autora i tylko tam jest rozwijanym.

Otwartos$¢ na zmiane

Rozwojowi start-upu znakomicie pomaga cecha otwartosci autora na potrzebe wprowadzania zmian
wynikajacych z identyfikowanych oczekiwar klientow. Twércy znanych start-updw omawiajac swoja
historie, czesto pokazuja ewolucje, jakiej poddany byt pierwotny pomyst zanim osiagnat cechy
dojrzatosci. Tworzone portale internetowe po wielu latach rozwoju juz tylko w zarysie przypominaty
pierwotng postac. Wiekszos¢ funkcjonalnosci przewidzianych na poczatku ulegata ewoludji. Pierwotne
zatozenia wygasaty w miare naptywu nowych pomystéw i nastuchiwania potrzeb klientéw. Otwartos¢ na
zmiane jest cecha pozadang w biznesie. Jednak blizsza jest ona start-upom z rodowodem z USA niz
naszym rodzimym. W Polsce jeste$my duzo bardziej przywiazani do pierwotnego pomystu. Tylko czes¢
wiascicieli start-updw, ktérzy nie moga uzyska¢ spodziewanego wzrostu, doszukuje sie przyczyn
w pomysdle, we wiasnej koncepcji i powstatlym produkcie. Znakomita wiekszos¢, szczegdlnie
niedoswiadczonych oséb, za niepowodzenie obwinia sytuacje rynkowa, brak wystarczajacej reklamy,
niewtasciwie dobrang grupe docelowg lub braki w doinwestowaniu. Nie dostrzega tym samym, ze
krytyka wyrazana przez klientéw lub na wczesnym etapie start-upu przez ekspertéw np. podczas
prezentacji w trakcie spotkari demo camp, jest cennym prezentem, nie za$ atakiem ad personam.
Tworzac start-up trzeba korzysta¢ z nadarzajacych sie okazji do zdobycia od uzytkownikéw informacji
zwrotnej. Z opinii otoczenia nalezy korzystac i uzna¢ potrzebe korygowania produktu. Twérca zamkniety
na uwagi uzytkownikdéw w duzo wiekszym stopniu bedzie narazony na doprowadzenie do porazki start-
upu, niz tworca, ktéry na biezaco bedzie badat rynek i wprowadzat potrzebe regularnego usprawniania
biznesu poprzez wprowadzanie kolejnych poprawek. Przywigzanie do pierwotnej koncepcji oraz
zwiazana z tym nizsza otwartos¢ na zmiany odrézniaja polskich i amerykariskich twoércow start-updw.
Polscy start-upowicze maja sktonnos¢ do trwania w pierwotnej koncepcji dopracowanej przez wiele
godzin w zaciszu wiasnego pokoju. Z kolei start-upowicze z USA wykazujg sktonnos¢ do regularnego
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zbierania informacji zwrotnej o produkcie i wyznaczania na tej podstawie dalszych kierunkéw rozwoju
start-up. Przywigzanie do pierwotnej koncepgji lub otwartos¢ na wprowadzanie zmian ma wptyw na
termin premiery start-upu. Polski tworca przejawia wieksze sktonnosci do opdZnienia premiery start-upu
ze wzgledu na poczucie niepetnej realizacji pierwotnych zatozen. Dla start-upowicza z USA, wazniejszy
od petnego odzwierciedlenia pierwotnej koncepdji i uzyskanej okreslonego poziomu jakosci jest termin
premiery. Dzieki szybkiej premierze koncepcja otrzymuje szanse zderza sie z rzeczywistymi potrzebami
i oczekiwaniami klientéw. Z kolei wyczulenie na gtosy klientéw i otwarto$¢ na zmiane pozwala na
weryfikacje koncepdji i biezace dostosowywanie do projektu do potrzeb klientéw. Dzieki temu powstaje
twor, ktory by¢ moze oddala sie od pierwotnych zatozen, jednak zbliza sie do potrzeb i oczekiwar rynku,
atym samym ma wieksze szanse na odniesienie sukcesu rynkowego.

2.2 Rynek

Powstajacy start-up w pewnym momencie staje przed koniecznoscia pozyskania przychodu
przewyzszajagcego ponoszone koszty. W tym celu potrzebne jest pozyskanie okreslonej, minimalnej
liczby klientéw, korzystajagcych z pfatnych ustug. Start-upy prowadzace dziatalnos¢ na rynku
amerykanskim maja w pewien sposéb utatwione zadanie. Liczba osob, potencjalnych klientéw
moéwiacych jednym jezykiem wynosi 314 min w samych Stanach Zjednoczonych Ameryki i jest ponad
8-krotnie wieksza od rynku polskiego. Zatem statystycznie rzecz ujmujac kazdy amerykariski start-up ma
wieksza szanse na znalezienie klienta w stosunku do start-upu dedykowanego polskiemu rynkowi.
Dlatego tworzac polski start-up warto przewidzie¢ mozliwos¢ ekspansji na rynki obcojezyczne,
w szczegdlnosci anglojezyczne, chociaz nie jest to reguta.

Globalny rynek charakteryzuje sie réwniez odmiennym nastawieniem inwestorow do start-upu.
W przeciwienstwie do rynku polskiego, inwestorzy globalni w wiekszym stopniu nastawieni s3 na
inwestycje diugoterminowe, przynoszace zyski po wielu latach. Réznica w nastawieniu inwestoréw jest
przyczyng trudnosci w pozyskaniu wsparcia lokalnego dla bardzo nowatorskich, czy wrecz
innowacyjnych rozwigzan dla ktérych osiagniecie progu rentownosci przewidziane jest na kilka lat.
Z kolei inwestorzy zagraniczni inwestujac w firme dziatajaca tylko na jednym, lokalnym rynku wysoko
szacujg ryzyko niepowodzenia biznesu rozszerzanego na kolejne rynki, przez co zmniejsza sie ich wola
dokonania inwestydji lub zaostrzeniu ulegaja warunki na ktérych dokonana zostanie inwestycja. Z tego
powodu start-upowi powstajgcemu w USA fatwiej jest uzyskac wsparcie finansowe niz start-upowi
powstajacemu w Polsce.

Réznica w nastawieniu inwestorow rynku polskiego i globalnego widoczna jest rowniez podczas prob
nawiazania pierwszych kontaktow, ktérych celem jest uzyskanie czasu inwestora na zaprezentowanie
koncepcji. Zdarza sie, ze fatwiej jest skupi¢ uwage duzego inwestora zagranicznego niz uzyskac
odpowiedz na email od inwestora rodzimego.? W USA inwestorzy szybciej znajduja okazje do rozmowy.
Co najwyzej mocno limitujg czas w ktérym dopuszczajg mozliwos¢ prezentacji start-upu i tym samym
przyzwalaja na kupienie swojej uwagi.

3 Podsumowanie

Na etapie powstawania pomystu oraz tworzenia prototypdw, sita start-upu znajduje swoje zrodta przede
wszystkim z dojrzatosci wiasciciela do prowadzenia dziatalnosci biznesowej. Wieksze znaczenie ma
sposéb realizacji pomystu, umiejetnosc jego realizacji niz poziom innowacyjnosci. Umiejetnos¢ wyczucia
potrzeb klienta oraz przeprowadzenia ewolucji pomystu od jego pierwotnej postaci do realizadji
spetniajacej przede wszystkim wymagania klienta jest sprawag kluczowa. W tym zakresie otwartoscig
i bezkompromisowoscig nacechowani sa wiasciciele start-updw z USA. Aby przekonac sie o wartosci
pomystu oraz zminimalizowa¢ naktady poniesione na wczesnym etapie jego rozwoju konieczne jest
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szybkie i mozliwie bezkosztowe zbudowanie prototypu oraz skonfrontowanie jego zatozen
z oczekiwaniami potencjalnymi klientami. Konfrontacja prototypu nie wptywa na szanse powodzenia czy
ryzyko poniesienia porazki, jednak pozwala zminimalizowac¢ nakfady poniesione do czasu podjecia
decyzji o dalszym inwestowaniu lub wycofaniu sie z projektu. Amerykariska kultura rozwijania biznesu
zawarta w stwierdzeniach ok to fail, fail early oraz fail cheep zacheca do podejmowania ryzyka zwiazanego
z zakladaniem i prowadzeniem prywatnego biznesu. Dzieki przyzwoleniu na poniesienie porazki,
amerykanscy mtodzi przedsiebiorcy nabierajg doswiadczenia, ktére owocuje w kolejnych staraniach
o stworzenie firmy. Skutecznos¢ dziatania amerykanskich mtodych przedsiebiorcow wzmagana jest
poprzez narodowy optymizm oraz wiare w powodzenie przedsiewziecia. Dzieki niezachwianej wierze
w powodzenie oraz petnemu zaangazowaniu w podjete dziatania amerykanscy przedsiebiorcy skupiajg
sie na wytrwatym dazeniu do osiggniecia wytyczonego celu. Réwnie wazng cecha spoteczeristwa USA
jest umiejetnos¢ dyskusji nad powstajacymi pomystami. Dzieki otwartosci na dialog i wzajemnym
zaufaniu tworcy start-upu na bardzo wczesnym etapie rozwoju pomystu otrzymuija szereg uwag, ktérych
uwzglednienie zwieksza poziom dopasowania tworzonego rozwigzania do potrzeb i oczekiwan
klientow. Poza uwarunkowaniami spotecznymi, wptyw na przewage amerykanskich start-upéw nad
polskimi maja cechy zwigzane z wielkoscig rynku oraz nastawieniem inwestoréw do podejmowania
ryzyka. Start-upy funkcjonujace na amerykariskim rynku od momentu powstania dysponujg ponad
8-krotnie wieksza grupa potencjalnych klientéw mowiacych jednym jezykiem, niz ma to miejsce
w przypadku start-upu rozpoczynajacego dziatalnos¢ na terenie Polski. Opisane réznice amerykanskiego
rynku i amerykanskiej kultury wskazuja na wiekszy potencjat do rozwoju stat-upéw po tamtej stronie
oceanu. Nie usprawiedliwia to jednak nikogo, kto planuje zatozy¢ start-up na lokalnym rynku, przed
niezwtocznym podjeciem dziatari. Sukces jest mozliwy do osiggniecia w naszym kraju przy istniejacych
obecnie warunkach. Wazne jest tylko by wytrwale i z zaangazowaniem przekuwa¢ marzenia
w rzeczywistos¢, by¢ aktywnym i otwartym na nadarzajace sie okazje.
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