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Informacje o projekcie

Nazwa projektu:

Branzowy Bilans Kapitatu Ludzkiego

Branza mody i innowacyjnych tekstyliow

Cel projektu:

/wiekszenie wiedzy na temat obecnego i przysztego
zapotrzebowania na kompetencje w sektorze mody
i innowacyjnych tekstyliow

Respondenci:

Eksperci branzowi

Pracodawecy i pracownicy reprezentujgcy branze
(w badaniu nie uczestniczyty firmy jednoosobowe)

Przedstawiciele instytucji edukacyjnych,
rekruterzy, analitycy rynku pracy

Termin realizacji:

14 pazdziernika 2020 — 10 listopada 2021
w tym badania ilosciowe:
/ — 27 sierpnia 2021



Metodologia badania

Badania jakosSciowe:

Indywidualne i grupowe wywiady z ekspertami
40 wywiadow indywidualnych
4 panele eksperckie
Badania delfickie (54 respondentéw)

Panel podsumowujgcy z Sektorowg Radg ds.

Kompetencji Przemystu Mody i Innowacyjnych
Tekstyliow

Badania ilosciowe*:

Pracodawcy - 800 wywiadow (CAPI: 479, CATI:321)
Pracownicy — 865 wywiadoéw (CAPI:510, CATI: 355)

*Wywiady w badaniach iloSciowych zostaty zrealizowane za pomoca
CAPI (zestandaryzowane wywiady bezposrednie z uzyciem laptopa)
oraz CATI (metodami dodatkowymi wykorzystujgcymi zdalne kanaty

kontaktu - wywiad telefoniczny, wywiad z wykorzystaniem
komunikatora internetowego)




Informacje o branzy

Definicja branzy:

Sekcja C.13 - Produkcja wyrobdw tekstylnych
Sekcja C.14 - Produkcja odziezy

Liczba pracodawcow w branzy*:

21 838 podmiotow (wg danych z 2018 r.)
Zatrudnienie*:

Przemyst tekstylny: 70 tys.
Przemyst odziezowy: 120 tys.

Zapotrzebowanie na pracownikéw*:

Do 2030 r. w Polsce potrzebnych bedzie ok. 30 tys.
dodatkowych oséb w przemysle tekstylno-odziezowym

Podaz pracy*:

W szkotach zwigzanych z branza uczy sie ok. 3000 osob
(dane z 2020 r.)

Potencjat*:

Przemyst tekstylno-odziezowy nalezy w UE do najbardziej
innowacyjnych. Polska zajmuje drugie miejsce pod wzgledem
liczby zaktadow i trzecie pod wzgledem zatrudnienia w UE

* Przytoczone dane pochodzg z raportow:

Staby W. (2020) Sytuacja na rynku pracy w przemysle tekstylnym,
odziezowym i skorzanym — wiosna , Przeglagd Wtdkienniczy”

Rocznik Statystyczny Przemystu 2019 r. GUS 2020




Wptyw pandemii

Negatywny wptyw pandemii objawit sie m.in.
brakiem zlecen, problemami z uzyskaniem
materiatow przez zerwanie tancuchow dostaw
miedzynarodowych, potrzebg dostosowania
procedur do obostrzen zwigzanych z zapewnieniem
bezpieczenstwa pracownikom oraz potrzeba
wprowadzenia zmian w produkgcji.

Wykres 1. Wptyw pandemii na dziatalnosc firm

32%
22%
19%
15%
>% 5%
zdecydowanie raczej troche raczej zdecydowanie nie
pozytywny pozytywny negatywny, negatywny negatywny wiem/trudno
troche powiedziec
pozytywny

Zrédto: BBKL moda i innowacyjne tekstylia— | edycja 2021, pracodawcy (n=800)




Gtéwne procesy biznesowe
i kluczowe stanowiska

Proces kreacji (projektowania)

Projektant odziezy

Konstruktor odziezy E’
Technolog odziezy

Specjalista ds. innowacyjnych materiatow

Badacz trenddow

Proces zarzadzania relacjami z klientami

Specjalista ds. social mediow f ¥*
Specjalista ds. CSR

Proces produkcji odziezy (szycie)

Krojczy

Szwacz m
Krawiec
Menadzer ds. produkcji odziezy

Proces zarzadzania produktem

Specjalista ds. marketingu Ins



Bilans kompetencji — metodologia

Niedopasowanie kompetencyjne: wynik zestawienia
oceny waznosci kompetencji, dokonywanej przez
pracodawcow z samooceng poziomu kompetencji
posiadanych przez pracownikow zatrudnionych na tym
stanowisku. Dzieki temu otrzymano:

kompetencje nadwyzkowe — relatywnie mniej wazne
dla pracodawcow przy relatywnie wysokiej ocenie
przez pracownikow

kompetencje zréwnowazone — relatywnie
wazniejsze dla pracodawcow i jednoczesnie
relatywnie wyzszej oceniane przez pracownikow

kompetencje wystarczajgce — relatywnie mniej
wazne dla pracodawcow i jednoczesnie relatywnie
nizej oceniane przez pracownikow

kompetencje niedoboru — relatywnie wazniejsze dla
pracodawcow przy relatywnie nizszej samoocenie
pracownikow

Luki kompetencyjne: przy kompetencjach relatywnie
wazniejszych dla pracodawcow i jednoczesnie trudnych
do pozyskania w opinii przynajmniej 51% pracodawcow

Kompetencje przysztosci: oceniane na podstawie
odpowiedzi pracodawcow na pytanie o zmiane
znaczenia umiejetnosci w perspektywie najblizszych 3
lat
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Bilans kompetenc;ji
— gtéwne whnioski

Analiza bilansu kompetencyjnego dla wszystkich
stanowisk pozwala okresli¢, ze wiekszos¢ (9 na 12)
kluczowych stanowisk w branzy posiada
kompetencje niezbedne dla prawidtowej realizacji
zadan zawodowych przypisanych do konkretnego
stanowiska (kompetencje zrownowazone)

Kompetencje relatywnie wazniejsze z perspektywy
pracodawcow sg rowniez wysoko oceniane przez
samych pracownikow

Kompetencje relatywnie wazniejsze z perspektywy
realizacji zadan zawodowych sg nizej oceniane dla
stanowisk: konstruktor odziezy, krawiec oraz
specjalista ds. CSR

Luka kompetencyjna zidentyfikowana zostata przy
stanowiskach: konstruktor odziezy, technolog
odziezy, badacz trenddw, specjalista ds. marketingu,
specjalista ds. social media oraz specjalista ds. CSR



Kompetencje przysztosci

Kompetencje, ktore beda zyskiwac na znaczeniu
W przyszfosci*:
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Znajomosc¢ narzedzi i metod prowadzgcych do
osiggania proekologicznych celdw firmy (43%) —
kompetencja niedoboru na stanowisku specjalisty
ds. CSR

Znajomosc specyfiki danego przedsiebiorstwa oraz
oferowanych przez nie produktow (35%) —
kompetencja zrownowazona na stanowisku
specjalisty ds. marketingu
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Znajomosc zagadnien z zakresy analizy danych,
statystyki, zarzadzania i ekonomii (33%) —
kompetencja zrownowazona na stanowisku badacza
trendow
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Znajomosc narzedzia i ustugi (np. Google Analytics)
pozwalajacych na analize danych (25%) —
kompetencja niedoboru na stanowisku badacza
trendow

* Podane odsetki dotyczg odpowiedzi ,,znaczenie kompetencji w przysztosci
wzrosnie”



Ocena umiejetnosci
pracownikow

66% badanych przedsiebiorstw sprawdza,
jakich umiejetnosci brakuje ich
pracownikom

\ Ny

67% firm sprawdzajgcych umiejetnosci
pracownikow jako metode oceny stosuje
rozmowy z przetozonym/przetozonymi
(67% wskazan)
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76% pracodawcow deklaruje, ze
umiejetnosci ich pracownikow sg w petni
zadowalajgce i nie widzg potrzeby
doskonalenia pracownikow

60% pracodawcow w przypadku braku
umiejetnosci w firmie szkoli obecnych
pracownikow



Rozwdj kompetencji
pracownikow

Formy rozwoju umiejetnosci pracownikow, ktore
pracodawcy zamierzajg wykorzystac w ciggu
najblizszych 3 lat:
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41% — instruktaze dotyczgce np. obstugi nowego
sprzetu

31% — bezposrednia obserwacja pracy innego
pracownika
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75% pracodawcow jest zdania, ze umiejetnosci
absolwentow wchodzacych na rynek pracy sa
wystarczajgce

42% pracodawcow wskazuje, ze rozwoj umiejetnosci
miekkich jest waznym elementem przygotowujgcym
do pracy w branzy

76% przedsiebiorstw deklaruje korzystanie z
przynajmniej jednej formy rozwoju kompetencji
swoich pracownikéw

24% firm nie korzystato z zadnej formy rozwoju
kompetencji swoich pracownikéow
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Zapotrzebowanie na
pracownikow

20% pracodawcow poszukiwato nowych pracownikow
W ciggu ostatnich dwunastu miesiecy*.

51% pracodawcéw szukajgcych nowych pracownikéw
miata trudnosci z ich znalezieniem

Najczesciej wskazywanym problemem z zatrudnieniem
nowych osob byto mate zainteresowanie ofertg pracy

Uzyskanie wyksztatcenia sredniego technicznego na
kierunku zwigzanym z branzg mody i innowacyjnych
tekstyliow jest wystarczajgce do podjecia pracy na 10
sposrod 12 kluczowych stanowisk w branzy

Kluczowe stanowiska, na ktérych wzrosnie
zapotrzebowanie na pracownikow w ciggu najblizszych
3 lat:

szwaczka — 14%

Krawiec/krawcowa — 13%

* Sierpien 2020 — sierpien 2021



Ocena warunkéw pracy

w sektorze

90% badanych pracownikow zatrudnionych
na kluczowych stanowiskach jest
zadowolona z wykonywania swojej pracy

94% badanych pracownikow zgadza sie ze
stwierdzeniami, ze praca, ktorg wykonuja
ma sens oraz w pracy robig to, co lubig

68% badanych pracownikow uwaza, ze ilosc
otrzymywanych zadan jest dla nich
przyttaczajaca

77% badanych pracownikow deklaruje, ze
posiada bezposredniego
przetozonego/przetozonych, ktérzy
nadzorujg ich prace

95% pracownikow zatrudnionych na
kluczowych stanowiskach zadeklarowato, ze
nie poszukuje innej pracy
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%\ i Srodowiskowe
::r 53% pracodawcow zgadza sie, ze

| najwazniejszym wyzwaniem spotecznym
o dla przysztosci branzy jest dostosowanie
produkcji do odpowiednich standardow
ekologicznych ze wzgledu na wymogi
prawne (wprowadzanie kwestii zwigzanych
z GOZ) oraz preferencje klientow
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43% przedsiebiorstw uwaza, ze wyzwaniem
bedzie uwzglednienie w procesie produkgji
kwestii zwigzanych ze sprawiedliwym
handlem

a Wyzwania spoteczne

37% pracodawcow jest zdania, ze
wyzwaniem bedzie reorientacja produkcji
w kierunku produkcji odziezy drozszej, ale
duzo lepszej pod wzgledem jakosci

Zsumowano odsetki odpowiedzi ,wyzwanie bardzo istotne” oraz ,wyzwanie
istotne”



Wyzwania gospodarcze

40% pracodawcow zgadza sie, ze w
przysztosci wyzwaniem bedzie zatrudnienie
nowych pracownikow o kompetencjach
zwigzanych ze sprzedazg online, e-
commerce itp.

36% wskazato, ze wyzwaniem jest
znalezienie nowych pracownikow
branzowych, szczegdlnie tych na
stanowiska produkcyjne ze wzgledu na brak
takich osob na rynku pracy

33% pracodawcow jest zdania, ze
wyzwaniem jest zatrudnienie nowych
pracownikow posiadajgcych kompetencje
ZWigzane ze zrownowazonym rozwojem
oraz dbatoscig o ekologie przy produkc;ji

Zsumowano odsetki odpowiedzi ,wyzwanie bardzo istotne” oraz ,wyzwanie
istotne”
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a Wyzwania technologiczne
;ﬁ" i prawne

Technologiczne:

-

35% pracodawcow jako wyzwanie uznafto

\
.
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wprowadzenie i rozwoj rozwigzan

4 cyfrowych pozwalajgcych mierzyc¢ ubrania
zdalnie i personalizowac je jeszcze przed
—

samym etapem produkcji

33% wskazato na wyzwanie zwigzane ze
znalezieniem lokalnych dostawcow
materiatow ze wzgledu na skrocenie
tancuchow dostaw

-
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Prawne:

30% pracodawcow za wyzwanie uwaza
wprowadzenie rozwigzan umozliwiajgcych
tatwa identyfikacje produktow
wytwarzanych w Polsce, co bedzie
pomocne przy wyborze polskich
produktow przez klientow

Zsumowano odsetki odpowiedzi ,wyzwanie bardzo istotne” oraz ,wyzwanie
istotne”



Scenariusze rozwoju branzy

Scenariusze opracowano na podstawie
@ zidentyfikowanych wyzwan i obserwowanych
w branzy i jej otoczeniu procesow

Wyzwania stanowig zbior czynnikow, ktore
jj beda w znacznej mierze moderowac zmiany
W przyszfosci

Scenariusze obejmujg trzy warianty:

_" wzrostu (scenariusz pozytywny)

stabilizacji (scenariusz neutralny)

recesji branzy (scenariusz negatywny)
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Scenariusz pozytywny

Branza uwzgledni zmieniajgce sie potrzeby
konsumentow charakteryzujgce sie wzrostem
wymagan dotyczgcych ekologicznego aspektu
funkcjonowania branzy i przestrzegania praw
pracownikow w Polsce

N

Zmieni sie styl konsumpcji i wzrosnie
zainteresowanie wysokiej jakosci trwatymi
produktami

LR\

Przedsiebiorstwa bedg musiaty opracowac
odpowiednie sposoby na pozyskanie nowych
pracownikow. Kluczowe bedzie zatrudnianie osob na
poczatku ich drogi zawodowej

LA\

Branza rozwijajac zakres ustug wykorzystujgcych
nowoczesne technologie stanie sie obszarem
zatrudnienia specjalistow o kompetencjach z zakresu
IT

W dtuzszej perspektywie proces ten doprowadzi do
rozwoju szkot branzowych i technicznych, a takze
kierunkow na uczelniach ksztatcgcych na potrzeby
branzy

Realizacja tego scenariusza bedzie zwieksza¢ wzrost
zapotrzebowania na specjalistow zajmujacych
wszystkie analizowane kluczowe stanowiska



Scenariusz neutralny

Scenariusz posredni zaktada zachowanie status quo
| brak istotnych zmian w kilkuletnim horyzoncie
Czasowym

Choc stopniowo rosng¢ bedg oczekiwania klientow
dotyczace ekologicznego aspektu funkcjonowania
branzy i przestrzegania praw pracownikow to nie
bedzie to proces obejmujgcy na tyle duze grupy
spofeczne, by presja wywierana na branze
wymuszata zmiany o powszechnym charakterze

Branza bedzie wdraza¢ nowosci technologiczne, ale
bedzie to realizowane w formie eksperymentalnych
wdrozen, a nie bedgcych statym elementem dziatan
sprzedazowych

Potrzeby klientow bedga zaspokajane zarowno przez
polskich jak tez zagranicznych producentow, co
pozwoli utrzymac stabilny poziom zatrudnienia, ale
nie bedzie generowac impulsu sprzyjajacego
rozwojowi istniejgcych i powstawaniu nowych
przedsiebiorstw

Realizacja tego scenariusza nie bedzie zmieniac

struktury zatrudnienia w branzy, ani liczby
zatrudnionych

F A\

N

AN




b’ Y

A NN 4

Fa\

Scenariusz negatywny

Scenariusz negatywny zaktada brak podjecia przez
branze krokdw majgcych wyjs¢ naprzeciw zmianom
otoczenia m.in. w zakresie mody na ekologiczng
swiadomg konsumpcje i popularyzacji kanatow
sprzedazy on-line

Branza nie bedzie odpowiadac na potrzeby
konsumentow. Potrzeby segmentu odbiorcow
oczekujgcych wysokiej jakosci trwatych produktow
wytwarzanych w sposob ekologiczny beda
zaspokajane przez firmy z innych krajow

Potrzeby konsumentow oczekujgcych produktow
przede wszystkim tanich bedg zaspokajane importem
z krajow, w ktorych produkcja tekstyliow i odziezy
jest zdecydowanie mniej kosztochtonna

Brak odpowiedzi polskiej branzy modowej i tekstylnej
na potrzeby rynku bedzie prowadzit do jej
stopniowego kurczenia sie, tym samym do braku
zainteresowania ksztatceniem sie w tym kierunku
nowych generacji pracownikow

Realizacja tego scenariusza zaktada spadek
zapotrzebowania na wszystkie grupy pracownikow
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