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Streszczenie

Niniejsze opracowanie jest rezultatem analizy dotychczasowych doswiadczen zwigzanych

z wykorzystaniem danych ZUS na potrzeby ewaluacji polityk publicznych i programéw
wspotfinansowanych z EFS. Doswiadczenia te pochodzg z trzech badan ewaluacyjnych, w ktérych
wykorzystano waski zakres danych indywidualnych ZUS do pomiaru osiggnietych wartosci
wskaznikdw rezultatu. W analizach uwzgledniono réwniez funkcjonujgcy juz system monitoringu
losow absolwentow szkét wyzszych (ELA) i projektowany analogiczny system dotyczgcy absolwentow
szkét ponadpodstawowych, a takze wybrane przyktady zagraniczne.

Zasoby danych ZUS, o ztozonej i cze$ciowo rozproszonej strukturze, sg bardzo obszerne i mogtyby by¢
potencjalnie wykorzystane na potrzeby ewaluacji w wielu dziedzinach interwenc;ji EFS (przede
wszystkim: rynek pracy, integracja spoteczna, ochrona zdrowia, edukacja) oraz znalez¢ nowe
zastosowania, np. w analizie trwatosci efektéw, do charakterystyki uczestnikéw w okresie przed
udziatem w projekcie lub do doboru préb o réznym przeznaczaniu badawczym. Do ich zalet naleza:
mozliwos¢ okreslenia sytuacji jednostki (np. statusu na runku pracy) w dowolnie wybranym
momencie, wysoka jakosc¢ i precyzja danych, niski koszt regularnego ich pozyskiwania. Przy
planowaniu wykorzystania danych ZUS nalezy wzig¢ pod uwage obcigzenia naktadane na kadry

i system informatyczny tej instytucji.

Praktycznym warunkiem wykorzystania danych indywidualnych ZUS w ewaluacji EFS jest istnienie
podstawy do tego w przepisach prawnych. W trakcie przygotowan nowego okresu programowania
warto wiec przewidzied i zaplanowac sposoby uzycia tych danych i wprowadzi¢ odpowiednie zmiany
legislacyjne, ktore to ewentualnie umozliwig. Do rekomendowanych dziatan, ktére beda sprzyjaty
korzystaniu z tego zrddta informacji, a przez to istotnemu powiekszeniu zasobdw wiedzy przydatnej
przy prowadzeniu polityki publicznej, naleza:

» Utrzymanie, a w miare mozliwosci rozszerzenie dostepu do danych ZUS na potrzeby
ewaluacji EFS w nowym okresie programowania;

» Uwzglednienie potrzeb ewaluacji polityki spdjnosci przy wprowadzaniu systemu monitoringu
loséw absolwentow szkét ponadpodstawowych;

» Uwzglednienie potrzeb ewaluacji polityki spéjnosci przy tworzeniu platformy integrujacej
zasoby danych publicznych;

» Uwzglednienie w systemie ewaluacji polityki spéjnosci instytucji badawczych, posiadajgcych
dostep do danych ZUS;

» Zbieranie w systemie realizacji polityki spdjnosci danych identyfikacyjnych zaréwno na
poziomie uczestnikéw, jak i na poziomie instytucji (np. pracodawcéw oséb uczestniczacych
w projektach wspétfinasowanych z EFS);

» Woykorzystanie dostepnych danych zagregowanych.



Spis tresci

SEMESZEZENIE ettt e 3
1.  Przedmiot i Metodyka EKSPEITYZY .....cciccviiiieiiiie ettt ettt e e e e et e e e e raaae e e s ratae e e eeaeaaeeeas 6
P - 1Yo ] o1V As -1 0 1Yol o 174 U Y PSP 8
2.1.  Opis systeméw informatycznych i zasobdw danych jednostkowych.......ccccccvveiviiiiiiniiieniinneen, 8
2.2. Udostepnianie danych zagregoWanyCh..........ccoocuiiiiiiiiie et e e e e 13
3. Dotychczasowe wykorzystanie danych ZUS w badaniach wspoétfinansowanych z EFS................. 15
3.1.  Wykorzystanie danych indywidualnych w badaniach polskich.........ccccccciiniiiiiniiiniiiiienns 15

3.1.1. Metaanaliza wynikdéw badan ewaluacyjnych dotyczacych oceny wsparcia z Europejskiego
VLo Yo [N U I oo} (=Tor4 g =Y o TR RSP 15

3.1.2. Badanie efektow wsparcia zrealizowanego na rzecz oséb mtodych w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza EAUKACja ROZWO] .......uvvvieeiiiiiiiiiiiiiee ettt e e eeetrree e e e e e eeeatraaee e e e s e e anneaaeeeas 16

3.1.3. Badanie ewaluacyjne dotyczgce wyliczenia wartos$ci wskaznikéw rezultatu
dtugoterminowego w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Inicjatywy na rzecz

zatrudnienia 0SOb MIOAYCR .......uvii e e e e e 17
3.1.4. Monitoring losow absolwentOw szkOt WyzZszych.........coociviiiiiiiiiiii e, 17
3.1.5. Monitoring losow absolwentow szkét ponadpodstawowych ........cceeeeeciieeiecciiee e, 19
3.2.  Wykorzystanie danych zagregowanych udostepnianych przez ZUS..........cccccoviiniiniinieeneene. 21
3.3.  Zagraniczne przyktady wykorzystania danych ubezpieczen spotecznych zdrowotnych w

LT | [ Lo I =3 SRR 21
3.3.1. R AT Y=ol - TN 21
3.3.2. LW ettt ettt ettt b e e bt h et e a e e et e et e e he e eheeeateeabe e bt e be e bt e eheesaeeenrean 22
4. SPecyfika danyCh ZUS ...t e e st e e et r e e e e taa e e e aaaeeeas 24
4.1. Kwestie zwigzane z pozyskaniem danyCh........cccccevciiiiiiiiiic e 24
4.2. Kwestie zwigzane z populacyjnym charakterem danych ........cccccovciiiiiiiiiiiccieceec e, 28
4.3. Kwestie zwigzane z zakresem i kompletnoscig danych........ccccuevieiiiiiciiiiec e 30
4.4. Kwestie zwigzane z przetwarzaniem i analizg danych indywidualnych ..........ccccoeeiiiieennnn.n. 31
5. Perspektywa wykorzystania danych ZUS W przysztosCi.....cuueeiiiciieeieciiie et 34
6. WWIIOSKI .ottt ettt st s et e r e r e re e s sn e e n e neenes 37
2] o Lo ={ = i - TSR 41



Stownik skrotow

CAS
CEiDG
CeSAR
CIE

CKE
CRP KEP
CSIZS
EFS
ELA
GUS
IBE
KRUS
KSI ZUS
MLASZ
MLEZAIMD
NFZ
NIP
nSIU
OKE
OPI
PARP
PEJK UW
PESEL
PIE

PFR
POKL
POWER
PPMI
REGON
RODO
RSPO
SCB
SIO

UE
UNECE
uw

YEI
ZETO
ZPA
ZUS

Centralna Aplikacja Statystyczna

Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatalnosci Gospodarczej
Centralny System Analityczno- Raportowy

Centrum Informatyczne Edukacji

Centralna Komisja Egzaminacyjna

Centralny Rejestr Podmiotéw - Krajowa Ewidencja Podatnikdéw
Centralny System Informatyczny Zabezpieczenia Spotecznego
Europejski Fundusz Spoteczny

Ogdlnopolski system monitorowania Ekonomicznych Losdw Absolwentdw szkdt wyzszych

Gtéwny Urzad Statystyczny

Instytut Badan Edukacyjnych

Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego

Kompleksowy System Informatyczny Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych
Monitorowanie losow absolwentéw szkét zawodowych
Monitorowanie Losdw Edukacyjno-Zawodowych Absolwentéw i Mtodych Dorostych
Narodowy Fundusz Zdrowia

Numer identyfikacji podatkowej

Nowy System Informatyczny Ubezpieczen

Okregowa Komisja Egzaminacyjna

Osrodek Przetwarzania Informacji

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

Pracownia Ewaluacji Jakosci Ksztatcenia Uniwersytetu Warszawskiego
Powszechny Elektroniczny System Ewidencji Ludnosci

Polski Instytut Ekonomiczny

Polski Fundusz Rozwoju

Program Operacyjny Kapitat Ludzki 2007-2013

Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020

ang. Public Policy and Management Institute = Instytut Polityki Publicznej i Zarzadzania
Rejestr Gospodarki Narodowej

Ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych

Rejestr Szkét i Placowek Oswiatowych

szw. Statistiska centralbyran = Centralny Urzad Statystyczny

System Informacji Oswiatowej

Unia Europejska

United Nations Economic Commission for Europe

Uniwersytet Warszawski

ang. Youth Employment Initiative = Inicjatywa na rzecz zatrudnienia ludzi mtodych
Zaktad Elektronicznej Techniki Obliczeniowej

Zintegrowana Platforma Analityczna

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych



1. Przedmiot i metodyka ekspertyzy

Przedmiotem ekspertyzy jest analiza dotychczasowych doswiadczen zwigzanych z wykorzystaniem
danych ZUS na potrzeby ewaluacji polityk publicznych i programéw wspoétfinansowanych z EFS.

Niniejsza ekspertyza koncentruje sie na danych indywidualnych, czyli na zawartych w zasobach ZUS
informacjach o konkretnych osobach, ptatnikach sktadek lub dokumentach. Dostep do nich, réwniez
na potrzeby ewaluacji polityk publicznych, jest ograniczony, przede wszystkim w zwigzku z tym, ze
znaczna ich cze$¢ ma charakter danych osobowych, a niekiedy danych wrazliwych. Mniej uwagi
poswiecono danym zagregowanym, poniewaz kwestia ich potencjalnego wykorzystania jest znacznie
prostsza, a dostep do nich nie rodzi probleméw.

Zakres ekspertyzy obejmuje:

1. stwierdzone w praktyce - bazujgce na rzeczywistych procesach badawczych i analitycznych,
prowadzonych na potrzeby ewaluacji programoéw wspoétfinansowanych z EFS w latach 2014-2020
(POWER, RPO):

a. korzysci wynikajace z wykorzystania danych o charakterze populacyjnym,
b. uwarunkowania zwigzane z pozyskaniem danych,

c. uwarunkowania zwigzane z obrdbka (przystosowaniem / przetworzeniem do wtérego
wykorzystania) i analiza danych,

d. uwarunkowania zwigzane z zakresem i kompletnoscig danych,

2. potencjalne, niewykorzystane dotychczas, mozliwosci zwigzane z analizg danych ZUS na
potrzeby ewaluacji polityk publicznych (w szczegélnosci EFS),

3. wnioski dotyczace potencjatu (w tym zakresu zastosowan) oraz ograniczen wykorzystania
przedmiotowych danych w przysztych badaniach ewaluacyjnych.

W ramach ekspertyzy przenalizowano tres¢ aktéw prawnych (ustaw, rozporzadzen krajowych,
rozporzadzen unijnych, projektu ustawy), majgcych znaczenie dla omawianej problematyki, a takze
wytycznych zwigzanych z realizacjg polityki spdjnosci w obszarze EFS. Wykorzystano rowniez
wczesniejsze opracowania, takie jak raporty, artykuty czy referaty - ich lista znajduje sie

w zamieszczone]j na koncu bibliografii. Siegnieto po publicznie dostepne Zrédta zamieszczone

w Internecie, dotyczace na przyktad systemoéw informatycznych wykorzystywanych w ZUS i innych
instytucjach. Przeprowadzono ponadto wywiady z osobami zaangazowanymi w realizacje
dotychczasowych polskich badan wspétfinansowanych ze srodkdw EFS i wykorzystujgcych dane ZUS,
pozyskujgc w ten sposdb wartosciowe informacje na temat badan ewaluacyjnych oraz systemoéw
monitoringu loséw, opisanych w rozdziale 3.1. Rezultatem tych prac badawczych jest niniejsze
opracowanie.

W jego poczatkowej czeSci omdwione sg zasoby danych, ktérymi dysponuje ZUS. Nastepnie opisane
sg dotychczasowe badania wspdétfinansowane z EFS, w ktérych wykorzystano dane indywidualne ZUS,
pod katem wnioskdw z zebranych w nich doswiadczen. Wspomniana jest rowniez kwestia
wykorzystania danych zagregowanych, a takze zagraniczne przyktady wykorzystania analogicznych
danych, ktére mogg postuzy¢ jako inspiracja. Kolejny rozdziat, opatrzony numerem 4 i bazujacy na
dotychczasowych doswiadczeniach, poswiecony jest specyfice pracy z indywidualnymi danymi ZUS

w ramach ewaluacji EFS. W rozdziale 5. nakreslone sg perspektywy przysztego wykorzystania danych
ZUS w ewaluacji EFS, przy wzieciu pod uwage ich zakresu opisanego w rozdziale 2., dotychczasowych
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doswiadczen opisanych w rozdziale 3. i praktycznych aspektow opisanych w rozdziale 4. Ostatni
rozdziat zawiera wnioski i rekomendacje wyptywajace z wczesniejszych czesci.



2. Zasoby danych ZUS

2.1. Opis systemow informatycznych i zasobdéw danych jednostkowych

Podstawowym systemem informatycznym ZUS, w ktérym gromadzone sg dane przydatne

w ewaluacji EFS, jest Kompleksowy System Informatyczny ZUS (KSI ZUS). Funkcjonuje on od czasu
reformy ubezpieczen spotecznych z 1999 roku. Z technicznego punktu widzenia jest on systemem
scentralizowanym. Zrédtami danych w nim zawartych sa:

a) Formularze i wnioski sktadane do ZUS przez ptatnikdéw sktadek, ubezpieczonych, lekarzy itd.

b) Postepowania prowadzone w ZUS, podejmowane w ramach funkcjonowania tej instytucji
decyzje, transfery finansowe itd.

c) Inne systemy informatyczne, w szczegélnosci rejestry panstwowe (PESEL, REGON, CRP KEP,
CEiDG), ktére zasilajg KSI ZUS danymi w ramach regularnych aktualizacji.

W KSI ZUS funkcjonujg konta ubezpieczonych, a takze konta ptatnikdw sktadek, na ktérych
gromadzone sg informacje okreslone w Ustawie o systemie ubezpieczen spotecznych (Dz. U. 1998,
poz. 887 z pdzn. zm.). W sktad KSI ZUS wchodzi réwniez zestaw rejestrow prowadzonych na
podstawie art. 33 ust. 1 tej ustawy:

» Centralny Rejestr Ubezpieczonych,

» Centralny Rejestr Ptatnikow Sktadek,

» Centralny Rejestr Cztonkow Otwartych Funduszy Emerytalnych,
>

Centralny Rejestr Cztonkéw Rodziny Ubezpieczonych Uprawnionych do Ubezpieczenia
Zdrowotnego

Zakres danych okreslonych w powyzszych rejestrach okresla Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej w sprawie szczegdtowego zakresu danych zawartych w centralnych rejestrach
prowadzonych przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych (tekst jednolity: Dz. U. 2013, poz. 219).

Ponadto ZUS, na podstawie Ustawy z dnia 25 czerwca 1999 r. o Swiadczeniach pienieznych
z ubezpieczenia spotecznego w razie choroby i macierzynstwa (tekst jednolity: Dz. U. 2020, poz. 870,
z pozn. zm.), prowadzi:

» Rejestr lekarzy, lekarzy dentystow, felczeréw i starszych felczerdw, ktorzy zgtosili wniosek
W sprawie upowaznienia ich do wystawiania zaswiadczen lekarskich (art. 56 ust. 1),

» Rejestr zaswiadczen lekarskich (art. 55b ust. 1).
W KSI ZUS przechowywane sg rowniez:
» dane o orzeczeniach komisji lekarskich i lekarzy orzecznikéw ZUS o niezdolnosci do pracy,

» dane o orzeczeniach komisji lekarskich i lekarzy orzecznikéw ZUS o uszczerbku na
zdrowiu,

» wyniki kontroli orzekania o czasowej niezdolnosci do pracy,

» wyniki kontroli wykorzystania zwolnien,



» dane o rehabilitacji leczniczej.

Oprodcz KSI ZUS, w Zaktadzie uzywane sg dwa starsze systemy obstugi Swiadczen emerytalno-
rentowych: EMIR-SEKS AD oraz RENTIER-MANAGER AD. Zostaty one stworzone w 1981 roku w ZETO
Katowice i ZETO Bydgoszcz. Podlegaty od tego czasu rozwojowi i modernizacjom. Funkcjonalnosci
obu systemdw sg zblizone!. Bazy danych tworzone w ramach tych systeméw majg charakter
rozproszony — kazdy oddziat ZUS i kazda komodrka realizujgca umowy miedzynarodowe dysponuje
wtasng odrebng baza w jednym z tych dwdch systemow.

Ponadto w ZUS funkcjonuje system finansowo-ksiegowy SAP ERP, stuzgcy do biezgcego zarzadzania
tg instytucjg. Z punktu widzenia ewaluacji EFS nie wydaje sie on miec istotnego znaczenia. Informacje
o gtéwnych wymienionych zbiorach danych funkcjonujgcych w ZUS oraz zakresie przechowywanych
danych zostaty podsumowane w ponizszej tabeli.

Wobec rozproszenia danych gromadzonych przez ZUS instrumentem majgcym fundamentalne
znaczenie dla mozliwosci ich wykorzystania w ewaluacji EFS jest system raportowania, umozliwiajgcy
wygenerowanie jednolitego raportu na podstawie danych zgromadzonych w réznych systemach

i bazach. Instrument ten jest uzywany do przygotowania zbioréw danych stuzgcych nastepnie do
wyliczenia osiggnietych wartosci wskaznikéw rezultatu dtugoterminowego EFS i YEI.

1Zgodnie z informacjg opublikowang w lutym 2019 roku w ramach procedury zamdwien publicznych 2019/S 032-072790,
systemy te obstugiwaty czes$¢ Swiadczen wyptacanych na podstawie przepiséw obowigzujacych do 31.12.1998 r., podczas
gdy reszte tego rodzaju swiadczen oraz wszystkie swiadczenia wyptacane na podstawie przepiséw obowigzujacych po
1.01.1999 r. obstugiwat juz nowszy Kompleksowy System Informatyczny ZUS.



Tabela 1. Zasoby danych ZUS
Nazwa zbioru danych

1

Centralny Rejestr
Ubezpieczonych

Zawarte dane

1.

]

dane identyfikacyjne ubezpieczonego: numer PESEL, rodzaj, serie i numer dokumentu tozsamosci, nazwisko, pierwsze i drugie imie, date urodzenia, nazwisko
rodowe, obywatelstwo, pte¢;

. dane adresowe ubezpieczonego odpowiednio: zameldowania, zamieszkania, do korespondencji: kod pocztowy, miejscowosé, gmine lub dzielnice, ulice, numer

domu, numer lokalu, skrytke pocztowa, numer telefonu, adres poczty elektronicznej, symbol panstwa wraz z zagranicznym kodem pocztowym, numer rachunku
bankowego;

. dane dotyczace podlegania ubezpieczeniom: tytut ubezpieczenia, rodzaj ubezpieczenia, date objecia ubezpieczeniem, date wyrejestrowania z ubezpieczenia,

informacje za okres do dnia 31 grudnia 2008 r. o pracy szczegdlnej, wymiar czasu pracy;

. dane dotyczgce stopnia niepetnosprawnosci;
. dane dotyczace niezdolnosci do pracy: catkowitej lub czesciowej.

Centralny Rejestr Ptatnikéw
Sktadek

. dane identyfikacyjne ptatnika sktadek: numer NIP, numer REGON, numer PESEL, nazwe skrdocong, rodzaj, serie i numer dokumentu tozsamosci, nazwisko, pierwsze

i drugie imie, date i miejsce urodzenia, obywatelstwo, nazwe lub firme zgodna z aktem konstytuujagcym podmiotu, nazwe organu zatozycielskiego, rodzaj
uprawnienia, na podstawie ktorego jest prowadzona pozarolnicza dziatalno$¢, numer uprawnienia do prowadzenia dziatalnosci, nazwe organu rejestrowego lub
ewidencyjnego wydajgcego uprawnienia do prowadzenia pozarolniczej dziatalnosci, date wpisu do rejestru-ewidencji lub wydania uprawnienia do prowadzenia
pozarolniczej dziatalnosci, numer wpisu do rejestru lub uprawnienia do prowadzenia pozarolniczej dziatalnosci, date powstania obowigzku optacania sktadek na
ubezpieczenia spoteczne, przyczyne wyrejestrowania, date wyrejestrowania, numery rachunkéw bankowych ptatnika sktadek;

. dane adresowe ptatnika sktadek: typ adresu (adres siedziby, zamieszkania, do korespondencji) oraz kod pocztowy, miejscowos¢, gmine lub dzielnice, ulice, numer

domu, numer lokalu, skrytke pocztowg, numer telefonu, adres poczty elektronicznej, symbol panstwa wraz z zagranicznym kodem pocztowym, numer telefonu do
teletransmisji;

3. dane dotyczace biura rachunkowego ptatnika sktadek: numer NIP, numer REGON, nazwe skrdocona.

Centralny Rejestr Cztonkéw
Otwartych Funduszy
Emerytalnych

. dane identyfikacyjne cztonka otwartego funduszu emerytalnego: numer PESEL, rodzaj i numer dokumentu tozsamosci, nazwisko, pierwsze i drugie imie, date

urodzenia;

. dane dotyczace cztonkostwa w otwartym funduszu emerytalnym, zwanym dalej ,OFE”: date i godzine zawarcia umowy z OFE, sposéb zawarcia umowy z OFE, date

wyrejestrowania z OFE, identyfikator OFE.

Centralny Rejestr Cztonkéw
Rodziny Ubezpieczonych
Uprawnionych do
Ubezpieczenia Zdrowotnego

. dane identyfikacyjne cztonka rodziny ubezpieczonego i przebieg ubezpieczenia: numer PESEL, rodzaj, serie i numer dokumentu tozsamosci, nazwisko, pierwsze

imie, date urodzenia, stopien pokrewienstwa lub powinowactwa z ubezpieczonym, stopien niepetnosprawnosci, pozostawanie we wspdélnym gospodarstwie
domowym z osobg ubezpieczong, date uzyskania i date utraty uprawnien do ubezpieczenia zdrowotnego przez cztonka rodziny;

. dane adresowe cztonka rodziny ubezpieczonego: kod pocztowy, miejscowos¢, gmine lub dzielnice, ulice, numer domu, numer lokalu, symbol paristwa wraz z

zagranicznym kodem pocztowym, numer telefonu;

. dane dotyczace oddziatu wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia witasciwego dla cztonka rodziny ubezpieczonego.
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Konta ubezpieczonych

PESEL oraz informacje:

= o0 zwaloryzowanej wysokosci naleznych/wptaconych sktadek zgodnie z art. 40 i 40a ustawy;

= o kwocie srodkow zewidencjonowanych na subkoncie, o ktérym mowa w art. 40a ustawy, na ostatni dzief miesigca poprzedzajgcego miesigc ustalenia prawa do
emerytury z tytutu osiggniecia wieku emerytalnego wynoszacego 65/60 lat przez osobe, ktdra nie spetnia ustawowych warunkéw do ustalenia prawa do okresowej
emerytury kapitatowej;

o zwaloryzowanej wysokosci wptaconych sktadek, o ktérych mowa w art. 22 ust. 3 pkt 1 lit. b i pkt 2, wraz z wyegzekwowanymi od tych sktadek odsetkami za
zwiloke i optatg prolongacyjng, o ktérych mowa w art. 23 ust. 2, oraz kwote srodkow odpowiadajgcych wartosci umorzonych przez otwarty fundusz emerytalny
jednostek rozrachunkowych;

wymienione w drukach: zgtoszenia do ubezpieczen spotecznych, imiennym raporcie miesiecznym, deklaracji rozliczeniowej i raporcie informacyjnym;

o cztonkostwie w otwartym funduszu emerytalnym i o terminach przekazania sktadek do tego funduszu;

o cztonkostwie w kasie chorych i o terminach przekazania sktadek do tej kasy;

o wysokosci naleznych i wptaconych sktadek na ubezpieczenia emerytalne, rentowe, chorobowe, wypadkowe i zdrowotne oraz o wysokosci naleznych i
odprowadzonych sktadek podlegajgcych odprowadzeniu do otwartego funduszu emerytalnego;

o wartosci Srodkéw wyptaconych z tytutu okresowej emerytury kapitatowej;

o faktach pozaubezpieczeniowych, majacych wptyw na prawo do swiadczen z ubezpieczen spotecznych i na ich wysokos¢;

niezbedne do przyznania, ustalenia wysokosci i wyptaty swiadczen z ubezpieczen spotecznych, a takze swiadczen finansowanych z budzetu panstwa oraz o
dokonanych wyptatach;

niezbedne do ustalenia, ponownego ustalenia lub przeliczenia kapitatu poczgtkowego;

o kapitale poczatkowym oraz zwaloryzowanym kapitale poczatkowym;

niezbedne do realizacji przez Zaktad zadan zleconych na podstawie odrebnych przepiséw;

o okresach pracy w szczegdlnych warunkach lub o szczegélnym charakterze;

o matzenskich stosunkach majgtkowych oraz o osobach fizycznych, na rzecz ktérych ma nastgpic¢ w razie Smierci wyptata srodkéw zewidencjonowanych na
subkoncie, o ktérym mowa w art. 40a, w przypadku oséb niebedacych cztonkami otwartego funduszu emerytalnego, dla ktérych Zaktad prowadzi to subkonto;
o kwocie srodkéw, o ktérej mowa w art. 25 ust. 1 ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych
zewidencjonowanych na subkoncie, o ktérym mowa w art. 40a;

0 osobach uposazonych;

o o$wiadczeniach: a) o przekazywaniu do otwartego funduszu emerytalnego sktadki, o ktdrej mowa w art. 22 ust. 3 pkt 1 lit. a ustawy, poczawszy od sktadki
optaconej za lipiec, b) o zewidencjonowaniu sktadki, o ktérej mowa w art. 22 ust. 3 pkt 2, na subkoncie, o ktérym mowa w art. 40a ustawy, poczagwszy od sktadki
optaconej za miesigc, w ktérym ztozono wniosek.

Konta ptatnikéw sktadek

1. dane identyfikacyjne, numery rachunkéw sktadkowych, numer NIP i numer identyfikacyjny REGON, a jezeli ptatnikowi sktadek nie nadano tych numeréw lub
jednego z nich — numer PESEL lub serie i numer dowodu osobistego albo paszportu, nazwy i numery rachunkéw bankowych ptatnika sktadek, dane informacyjne
ptatnika sktadek, w tym szczegdlng forme prawng, kod PKD oraz wszelkie inne dane konieczne do obstugi konta, a w szczegdlnosci do celdéw rozliczania naleznosci z
tytutu sktadek oraz do celéw prowadzenia postepowania egzekucyjnego, w tym informacje dotyczace wspdlnikéw spdtek cywilnych, jawnych i komandytowych, w
zakresie rejestrowanym w Centralnym Rejestrze Podmiotow — Krajowej Ewidencji Podatnikow;

2. liczba pracownikdéw, za ktdrych jest optacana sktadka na Fundusz Emerytur Pomostowych;

. informacje dotyczgce zawartych uméw o dzieto, o ktérych mowa w art. 36 ust. 17 ustawy;

4. rozliczenia naleznych sktadek, wyptacanych przez ptatnika zasitkdéw oraz zasitkdw rodzinnych i pielegnacyjnych podlegajacych zaliczeniu na poczet sktadek oraz
innych sktadek pobieranych przez Zaktad;

5. dane niezbedne do realizacji przez Zaktad zadan zleconych odrebnymi przepisami.

w
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7 | Rejestr lekarzy, lekarzy 1. numer prawa wykonywania zawodu;
dentystéw, felczerdw i 2. imie i nazwisko;
starszych felczeréw, ktorzy 3. numer PESEL albo serie i numer paszportu, w przypadku gdy nie nadano numeru PESEL;
zgtosili wniosek w sprawie 4. rodzaj i stopien specjalizacji;
upowaznienia ich do 5. adres miejsca udzielania $wiadczen zdrowotnych;
wystawiania zaswiadczen 6. nazwa i siedziba wtasciwej izby lekarskiej;
lekarskich 7. informacja o cofnieciu upowaznienia.
8 | Rejestr zaswiadczen 1. identyfikator i date wystawienia zaswiadczenia lekarskiego;
lekarskich 2. dane ubezpieczonego: pierwsze imie, nazwisko, PESEL (albo serie i numer paszportu i date urodzenia, jezeli nie nadano numeru PESEL), adres miejsca pobytu
ubezpieczonego w czasie trwania niezdolnosci do pracy;
3. dane ptatnika sktadek: NIP (lub PESEL albo serie i numer paszportu, jezeli nie ma obowigzku postugiwania sie NIP i nie nadano numeru PESEL), rodzaj identyfikatora
ptatnika sktadek;
4. imie, nazwisko i numer prawa wykonywania zawodu wystawiajgcego zaswiadczenie lekarskie, adres miejsca udzielania Swiadczen zdrowotnych;
5. okres orzeczonej czasowej niezdolnosci do pracy, w tym okres pobytu w szpitalu;
6. informacje o okolicznosciach majgcych wptyw na prawo do zasitku chorobowego lub jego wysokosé;
7. wskazania lekarskie — odpowiednio: chory powinien leze¢ albo chory moze chodzi¢;
8. okres zwolnienia od wykonywania pracy z powodu koniecznosci sprawowania osobistej opieki nad chorym cztonkiem rodziny, date urodzenia tego cztonka rodziny i
stopien jego pokrewienstwa lub powinowactwa z ubezpieczonym;
9. numer statystyczny choroby ubezpieczonego;
10. oznaczenie instytucji, w ktérej ubezpieczony zostat zgtoszony do ubezpieczenia.
9 | Zbiory systemu obstugi Brak szczegétowych informacji

Swiadczen emerytalno-
rentowych EMIR (EMIR-SEKS
AD)

10 | Zbiory systemu obstugi Brak szczegétowych informacji
Swiadczen emerytalno-
rentowych RENTIER
(RENTIER-MANAGER AD)

11 | System finansowo-ksiegowy | Dokumentacja systemu na stronie internetowej producenta: https://www.sap.com/poland/index.html.
SAP ERP
Zrédto: opracowanie wtasne.
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2.2. Udostepnianie danych zagregowanych

Pod adresem internetowym https://psz.zus.pl/ dostepny jest Portal Statystyczny ZUS, w ktorym
publikowane sg dane statystyczne dotyczace: ptatnikdw sktadek, ubezpieczonych, emerytur, rent

z tytutu niezdolnosci do pracy, rent rodzinnych, zasitkéw, absencji chorobowych, orzecznictwa
lekarskiego, rehabilitacji leczniczej oraz wynikéw kontroli. Sg to dane zagregowane, prezentowane
w podziale na wybrane kategorie. Zawartos¢ Portalu Statystycznego ZUS jest udostepniana takze na
portalu Otwarte Dane (dane.gov.pl).

Na stronie internetowej ZUS, na podstronie ,,Baza wiedzy”, udostepniane sg ponadto liczne
publikacje i wydawnictwa Zaktadu, zawierajgce wyniki analiz statystycznych oraz badan
przeprowadzonych lub zleconych przez te instytucje. Sg to potencjalnie cenne zrédta informacji

z dziedzin rynku pracy, wykluczenia spotecznego i ochrony zdrowia. Kilka z tych opracowan ma
charakter ewaluacji efektéw prowadzonych dziatan, z reguty programoéw prewencji rentowej

i wypadkowej. W jednej z nich wykorzystano dane z systemdw informatycznych ZUS?, pozostate
oparte sg na wiasnych badaniach ankietowych i medycznych®. Wszystkie te ewaluacje dotycza
programow wiasnych Zakfadu. Warto odnotowad rowniez Zielong ksiege i Biatg ksiege przegladu
systemu emerytalnego 2016, ktére zawierajg diagnoze tego systemu oraz rekomendacje co do jego
reformy. Na stronie internetowej ZUS nie sg natomiast publikowane prace naukowe wtasnych i
niezaleznych ekspertéw, wykorzystujgcych bazy danych Zaktadu do analiz spoteczno-ekonomicznych,
w tym dotyczacych efektéw prowadzonych polityk publicznych, wdrazanych reform lub programoéw
realizowanych przez inne instytucje publiczne. Zagranicznym przyktadem tego rodzaju dziatalnosci
jest projekt VisitINPS wtoskiego odpowiednika ZUS — Istituto nazionale della previdenza socjale.

W jego ramach opublikowano na przyktad analizy wptywu podwyzszenia wieku emerytalnego na
zatrudnianie os6b mtodych (Boeri, Garibaldi, & Moen, 2016), oddziatywania regionalnych polityk
publicznych na regionalne rynki pracy (Pellegrini & Cerqua, 2017) czy efektow reformy stazy
zawodowych (Albanese, Capellari, & Leonardi, 2017). Ukazuje to pewien dodatkowy potencjat
wykorzystania danych ZUS do ewaluacji i ksztattowania polityk publicznych, ktéry w Polsce nie jest
niestety wykorzystywany. Aktualnie obowigzujgce akty prawne nie sprzyjajg przekazywaniu danych
ZUS przedstawicielom zewnetrznych instytucji naukowych, cho¢ stwarzajg pewne mozliwosci —
przyktadowo, Polski Instytut Ekonomiczny jest ustawowo umocowany do pozyskiwania z ZUS danych
statystycznych na potrzeby realizacji analiz ekonomicznych i spotecznych®.

Dane z Kompleksowego Systemu Informatycznego Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych oraz

z systemow obstugi Swiadczen emerytalno-rentowych EMIR | RENTIER sg regularnie przekazywane do
Gtéwnego Urzedu Statystycznego i wykorzystywane do stworzenia operatéw oraz w badaniach GUS
dotyczacych nastepujacych tematdw?’:

» Produkt krajowy brutto i jego elementy w ujeciu regionalnym
» Rachunki narodowe niefinansowe wedtug sektoréw i podsektoréw instytucjonalnych

» Pracujacy w gospodarce narodowej

2 (Sarzynska-Dtugosz i in., 2018)

3 (Piotrowicz i i in., 2011; Pecitto i Najmiec, 2015; Centralny Instytut Ochrony Pracy — Pafistwowy Instytut Badawczy w
Warszawie i Instytut Medycyny Pracy im. Prof. dr hab. med. J. Nofera w todzi, 2016)

4 Art. 16 Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. o Polskim Instytucie Ekonomicznym, Dz. U. 2018 poz. 1735.

5(GUS, 2020).
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https://psz.zus.pl/

Osoby powyzej 50. roku zycia na rynku pracy

Zasoby migracyjne

Wynagrodzenia w gospodarce narodowej

Warunki pracy

Wypadki przy pracy

Swiadczenia z ubezpieczen spotecznych i pozaubezpieczeniowe

Roczne badanie dziatalnos$ci gospodarczej przedsiebiorstw

Statystyka strukturalna przedsiebiorstw niefinansowych i jednostek zaleznych
Kwartalne rachunki niefinansowe sektora instytucji rzgdowych i samorzagdowych

Narodowy Rachunek Zdrowia

vV Vv ¥V Y VY VY VY VYV VYV VY VY

Stowarzyszenia, fundacje, samorzad gospodarczy i zawodowy oraz spoteczne jednostki
wyznaniowe

» Partie polityczne.

Natomiast dane z uzywanego w ZUS systemu ksiegowo-finansowego SAP ERP sg wykorzystywane
przez GUS w ramach badan statystycznych dotyczacych nastepujgcych tematéw:

» Kwartalne rachunki niefinansowe sektora instytucji rzgdowych i samorzadowych
» Rachunki finansowe sektora instytucji rzgdowych i samorzagdowych
» Dane fiskalne na potrzeby nadzoru budzetowego UE.

Czes¢ danych pochodzacych z systemdw informatycznych ZUS jest wiec upubliczniania w postaci
zagregowanych wskaznikow i statystyk w opracowaniach GUS i jako taka jest dostepna dla
wykonawcéw badan ewaluacyjnych.
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3. Dotychczasowe wykorzystanie danych ZUS w badaniach
wspoffinansowanych z EFS

3.1. Wykorzystanie danych indywidualnych w badaniach polskich

3.1.1. Metaanaliza wynikdw badan ewaluacyjnych dotyczacych oceny wsparcia
z Europejskiego Funduszu Spotecznego

Pierwszym badaniem ewaluacyjnym w obszarze EFS, w ktdrym wykorzystano indywidualne dane ZUS,
byta ,,Metaanaliza wynikéw badan ewaluacyjnych dotyczacych oceny wsparcia z Europejskiego
Funduszu Spotecznego”. Stato sie to mozliwe dzieki zmianie Ustawy o systemie ubezpieczen
spotecznych, wprowadzonej wraz z Ustawg z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw
w zakresie polityki spdjnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz.U. 2014 poz.
1146). Dodany wtedy w Ustawie o systemie ubezpieczen spotecznych art. 50 ust. 3a stanowit, ze
dane uczestnikéw projektéw EFS zgromadzone na kontach ubezpieczonych i kontach ptatnikow
sktadek mogg by¢ udostepniane ministrowi wiasciwemu do spraw rozwoju regionalnego. Zakres i cel
tego udostepnienia ograniczono do spetnienia wymogdw zatgcznika | lub zatgcznika Il do
Rozporzadzenia EFS®, czyli w praktyce do ustalenia wartosci wspdlnych wskaznikéw produktu

i rezultatu EFS. Po kolejnej nowelizacji, z roku 2017 (Dz.U. 2017 poz. 1475), do potencjalnych
odbiorcéw danych dotgczyt minister wtasciwy do spraw pracy oraz minister wtasciwy do spraw
zabezpieczenia spotecznego. Dodano rowniez ust. 3¢, pozwalajgcy na wykorzystanie danych oséb
niebedgcych uczestnikami projektéow EFS w celu spetnienia wymogow art. 56 ust. 3 Rozporzadzenia
ogdlnego’, czyli ewaluacji skutecznosci, efektywnosci i wptywu programu. Zakres tych danych
ograniczono do informacji gromadzonych w centralnym systemie teleinformatycznym polityki
spojnosci w Polsce, kodu tytutu zatrudnienia i wysokosci sktadek odprowadzanych z tego tytutu.
Czytelng intencjg dodania tego ustepu jest stworzenie mozliwosci pozyskania danych ZUS dla grupy
kontrolnej, pozwalajacej wnioskowac o efektach netto interwenciji.

Po pierwszej z wymienionych nowelizacji nastgpit wielomiesieczny proces rozmoéw miedzy
éwczesnym Ministerstwem Infrastruktury i Rozwoju a ZUS, w rezultacie ktdrych ustalono zakres
przekazywanych danych i procedure ich udostepniania. Zaplanowany wtedy sposdb wykorzystania
danych ZUS do wyliczenia wartosci wskaznikdéw rezultatu dfugoterminowego EFS zostat wcielony

w zycie w ramach badania ewaluacyjnego o nazwie ,Metaanaliza wynikéw badan ewaluacyjnych
dotyczacych oceny wsparcia z Europejskiego Funduszu Spotecznego”, realizowanego w latach 2016-
2019 przez Evalu sp. z 0.0. Procedura ta wygladata nastepujaco:

1) Kazdego roku Ministerstwo generowato zbiér danych uczestnikdw EFS z wtasciwego okresu
sprawozdawczego. Zbior ten przekazywato wykonawcy badania ewaluacyjnego, a takze —

6 Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1304/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. w sprawie Europejskiego
Funduszu Spotecznego i uchylajgcego rozporzadzenie Rady (WE) nr 1081/2006 (Dz. Urz. UE L 347 2 20.12.2013, str. 470, z
pdin. zm.).

7Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. ustanawiajgce wspdlne
przepisy dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu
Spéjnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i
Rybackiego oraz ustanawiajacego przepisy ogdlne dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego
Funduszu Spotecznego, Funduszu Spdjnosci i Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz uchylajacego
rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006 (Dz. Urz. UE L 347 z 20.12.2013, str. 320, z pézn. zm.)
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w postaci ograniczonej do numeru PESEL, imienia, nazwiska i daty zakoriczenia udziatu
w projekcie — Zaktadowi Ubezpieczen Spotecznych.

2) Zaktad Ubezpieczen Spotecznych w ciggu 30 dni kalendarzowych identyfikowat uczestnikow
EFS we witasnych bazach danych i przekazywat do Ministerstwa ich liste uzupetniong
o informacje na temat tytutu ubezpieczenia i wysokosci podstawy wymiaru sktadek
w momencie pomiaru wartosci wskaznika (w przypadku wiekszosci wskaznikéw - 6 miesiecy
po zakonczeniu udziatu w projekcie).

3) Ministerstwo przekazywato liste uzupetniong przez ZUS wykonawcy badania ewaluacyjnego.
4) Wykonawca taczyt dane wygenerowane przez ZUS ze zbiorem danych uczestnikdéw EFS.

5) Dysponujac potagczonym zbiorem danych, Wykonawca wyliczat osiggniete wartosci
wskaznikdw rezultatu dtugoterminowego, odnoszace sie do posiadania pracy i prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej, na populacjach okreslonych zgodnie z definicjg wskaznikow
i w wielu szczegdétowych przekrojach.

6) Po zakonczeniu prac Wykonawca usuwat dane pozyskane z ZUS.

Sposbb analizy danych ZUS byt bardzo prosty — na podstawie informacji o tytule ubezpieczenia danej
osoby okreslano, czy nalezy ona do kategorii 0séb pracujacych oraz czy nalezy do kategorii oséb
prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza.

W ostatnim etapie ewaluacji wartosci wskaznikéw obliczone przy wykorzystaniu danych ZUS zostaty
wykorzystane w dodatkowych, pogtebionych analizach, dostarczajgcych wnioskéw na temat
efektywnosci kosztowej interwencji® i czynnikdw wptywajgcych na skutecznos$é wsparcia® (Penszko,
2019). Nie korzystano natomiast z danych ZUS o osobach niebedacych uczestnikami projektéw, czyli
nie uzyto ich w celu oszacowania efektu netto.

3.1.2. Badanie efektéw wsparcia zrealizowanego na rzecz os6b mtodych w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdéj

Byto to pierwsze polskie badanie ewaluacyjne EFS perspektywy finansowej 2014-2020, niemajace
charakteru ewaluacji ex-ante, z ktérego opublikowany zostat raport. Wigzato sie to z wczesnym
uruchomieniem Inicjatywy na rzecz zatrudnienia ludzi mtodych (YEI) i potrzeba corocznego
raportowania Komisji Europejskiej osiggnietych wartos$ci wskaznikéw dla tej interwencji. Dlatego

w ramach badania ewaluacyjnego, realizowanego przez konsorcjum sktadajgce sie ze spotek Imapp

i 1QS oraz Instytutu Badan Strukturalnych, opracowano piec raportéw wskaznikowych, z ktérych
pierwszy zostat przygotowany w kwietniu 2016 roku, a ostatni w listopadzie 2019 roku. W pierwszych
dwéch z tych raportow oszacowanie wartosci wskaznikdéw rezultatu dtugoterminowego YEI i EFS

8 Dane o nakfadach finansowych przeznaczonych na wsparcie uczestnikéw, pochodzace z publicznie dostepnych
list projektow, zestawiono z danymi o osiggnietych rezultatach zatrudnieniowych, ustalonych na podstawie
danych z systemdw SL 2014 i KSI ZUS. W ten sposoéb obliczono, jaka wysokos¢ naktadéw przypada na jednostke
efektu w postaci jednego uczestnika pracujgcego 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie. Tak
rozumiany wskaznik efektywnosci kosztowej obliczono i przedstawiono w podziale na okresy zakonczenia
udziatu w projekcie, priorytety inwestycyjne, programy operacyjne i ich czesci sktadowe (do poziomu
poddziatania).

9 Wskaznik rezultatu dtugoterminowego, ktérego warto$¢ ustalono na podstawie danych ZUS, zostat
wykorzystany jako miernik skutecznosci wsparcia. Za pomocg modeli regresji wielokrotnej, analizujgc zbiér
danych uczestnikow projektéw pochodzacy, poza tym wskaznikiem, z systemu SL 2014, zweryfikowano osiem
hipotez dotyczgcych czynnikdw, od ktérych zalezata tak mierzona skutecznosc.
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oparto jeszcze na badaniach kwestionariuszowych. Poczawszy od trzeciego raportu wskaznikowego,
przygotowanego w marcu 2018 roku, w celu wyliczenia wartosci trzech z czterech wskaznikéw
korzystano z danych ZUS (Kalinowski, 2019).

Badanie ewaluacyjne byto realizowane na zamdwienie tej samej jednostki ewaluacyjnej, wchodzace;j
w sktad Departamentu Zarzadzania EFS (pdzniej Departamentu EFS) w Ministerstwie Infrastruktury

i Rozwoju (pdzniej Ministerstwie Rozwoju, pdzniej Ministerstwie Inwestycji i Rozwoju), co opisana
wczesniej ,Metaanaliza”. Zastosowano wiec w nim te same, wypracowane juz zasady wspotpracy

z ZUS, w tym opisang wyzej procedure przetwarzania danych. Réwniez cel i sposéb przeprowadzenia
analiz byt analogiczny — informacje o tytule ubezpieczenia wykorzystano do wyliczenia wartosci
wskaznikdw rezultatu dtugoterminowego. Przeprowadzone w tym badaniu analizy kontrfaktyczne nie
wykorzystywaty danych ZUS, lecz inne dane administracyjne, pochodzace z systemu CeSAR
uzywanego przez Powiatowe Urzedy Pracy (Kalinowski i in, 2020). W rekomendacjach ewaluator
zasugerowat natomiast, ze z punktu widzenia oszacowania efektu netto wskazana bytaby integracja
danych z systeméw CeSAR i KSI ZUS (Baran, Hardy i Kalinowski, 2017) .

3.1.3. Badanie ewaluacyjne dotyczace wyliczenia wartosci wskaznikéw rezultatu
dtugoterminowego w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Inicjatywy na
rzecz zatrudnienia oséb mtodych

Badanie to, rozpoczete w lutym 2020 roku, stuzy miedzy innymi wyliczeniu wartosci wskaznikéw
rezultatu dtugoterminowego EFS i YEI, czyli kontynuacji analiz wykonywanych w dwdch projektach
ewaluacyjnych opisanych wyzej. Realizowane przez tego samego zamawiajgcego i wykonawce, co

w przypadku ,Metaanalizy”, w taki sam sposdb wykorzystuje dane ZUS do pomiaru wskaznikdw.

W przysztych etapach badania, zaplanowanych na lata 2022 i 2024, analizy majg wykraczaé poza
wyliczenie wartosci wskaznikow — ich rezultaty majg postuzyé do uzyskania szerszego obrazu efektow
wsparcia, w tym jego efektywnosci. Dane ZUS majg zosta¢ wykorzystane do obliczenia stopy zwrotu
poniesionych naktadéw, a takze oceny jakosci miejsc pracy zajmowanych przez dawnych uczestnikéw
projektow (dzieki informacji o podstawie wymiaru sktadki).

3.1.4. Monitoring losdw absolwentéw szkét wyzszych

Funkcjonujacy obecnie Ogdélnopolski system monitorowania ekonomicznych loséw absolwentéw
szkét wyzszych (ELA) nie jest finansowany ze sSrodkéw EFS, nie ma rowniez charakteru badania
ewaluacyjnego. Wyrasta jednak z do$wiadczen przedsiewziecia badawczego zrealizowanego

w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki. Ponadto mozna poda¢ przyktad wykorzystania
wytworzonych w jego ramach danych w badaniu ewaluacyjnym EFS. Za omdéwieniem historii

i sposobu organizacji tego monitoringu w niniejszej ekspertyzie przemawia jednak przede wszystkim
to, ze mozna na tej podstawie wyciggnac¢ bardzo wazne wnioski co do perspektyw wykorzystania
danych ZUS w ewaluacji EFS.

Za poczatek rozwoju ogdlnopolskiego systemu monitorowania losow absolwentow szkdt wyzszych
mozna uznac rozpoczecie w czerwcu 2011 roku prac nad projektem badawczym ,Monitorowanie
loséw absolwentéw uczelni wyzszych z wykorzystaniem danych administracyjnych Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych”. Zostat on zlecony Pracowni Ewaluacji Jakosci Ksztatcenia Uniwersytetu
Warszawskiego (PEJK UW) przez Instytut Badan Edukacyjnych (IBE). Srodki na jego realizacje
pochodzity z budzetu projektu systemowego Poddziatania 3.1.1 POKL ,,Badanie jakosci i efektywnosci
edukacji oraz instytucjonalizacja zaplecza badawczego”. Przedsiewziecie zostato zwienczone
raportem opublikowanym w styczniu 2014 roku (Bozykowski i in., 2014).
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W projekcie tym zaktadano wypracowanie metodyki monitoringu loséw absolwentéw (np. zestawu
wskaznikdw, procedury bezpiecznego przekazywania danych), a nastepnie jej zastosowanie na
przyktadzie Uniwersytetu Warszawskiego, w tym potgczenie danych ZUS z danymi z rejestru uczelni.
Na potrzeby testowania i dopracowania zaprojektowanych rozwigzan uzyskano ze strony ZUS dane
dotyczace losowej probki studentéw UW, nie zawierajgce informacji pozwalajgcych ustali¢ tozsamosé
jednostek, czyli nie stanowigce danych osobowych. W kolejnym etapie projektu zamierzano potgczy¢
dane osobowe ZUS o losach zawodowych absolwentéw z danymi o rodzaju i przebiegu studiéw, co
pozwolitoby na zbadanie istniejgcych miedzy nimi zaleznosci, w tym formutowanie wnioskow

o efektywnosci ksztatcenia. Operacja ta nie doszta jednak do skutku z powodu watpliwosci
zgtaszanych przez Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych. Watpliwosci tych nie udato
sie przetamac mimo opracowania specjalnych procedur zapewniajgcych bezpieczeristwo danych
osobowych i uzyskania ekspertyzy prawnej potwierdzajacej ich legalnos¢. Badacze musieli wiec
poprzestac na analizie pozyskanych z ZUS danych zanonimizowanych, ktére w zatozeniu miaty jedynie
stuzy¢ testowaniu rozwigzan metodycznych.

Dorobek metodologiczny projektu nie zostat jednak zaprzepaszczony. Znaleziono bowiem
rozwigzanie prawne, ktére umozliwito kontynuacje budowy systemu monitoringu loséw
absolwentéw szkoét wyzszych. Byto nim wprowadzenie ustawowych zapisdw o tym, ze minister
wiasciwy do spraw szkolnictwa wyzszego prowadzi monitoring absolwentéw, a ZUS regularnie
udostepnia dane na potrzeby tego monitoringu. W ten sposéb podtozono podwaliny pod system ELA.
Obecnie podstawe prawng do prowadzenia monitoringu stanowi art. 352 ustawy Prawo o
szkolnictwie wyzszym i nauce®®.

Pierwszym rocznikiem objetym monitoringiem byli absolwenci z roku 2014, a pierwsze jego wyniki
ogtoszono w maju 2016 roku. System funkcjonuje do chwili obecnej. W jego ramach co roku

w terminie do 31 stycznia do ZUS przekazywane sg dane pochodzgce z systemu POL-on, ktérym
administruje Osrodek Przetwarzania Informacji, obejmujgce numer PESEL, pte¢, rok urodzenia

i informacje o odbytych studiach dotyczace absolwentéw, studentéw i doktorantéw z okreslonych
lat. ZUS, korzystajac z numeru PESEL jako klucza identyfikacyjnego, dotgcza do nich informacje,
pochodzace z kont ubezpieczonych i kont ptatnikéw, na temat sktadek na ubezpieczenia spoteczne

i zdrowotne (w tym podstawy wymiaru) oraz dodatkowo charakteryzujgce te osoby (np.
identyfikujgce powiat zamieszkania). W ciggu 3 miesiecy Zaktad jest zobowigzany przekazaé

z powrotem potgczone dane, ale nie zapisujgc w nich numeru PESEL. Dzieki potgczeniu informacji

o przebiegu studiéw i ptaconych po uptywie pewnego czasu sktadkach mozliwe jest obliczenie na
poziomie kierunku studiéw lub uczelni wartosci wskaznikéw opisujacych losy zawodowe
absolwentéw. Przyktadowo, do wskaznikéw takich nalezy ,Sredni czas (w miesigcach) od uzyskania
dyplomu do podjecia pierwszej pracy po uzyskaniu dyplomu”, ,Procent absolwentéw, ktérzy mieli
doéwiadczenie bycia bezrobotnym w drugim roku po uzyskaniu dyplomu” czy ,Srednie miesieczne
wynagrodzenie z tytutu umdw o prace po uzyskaniu dyplomu”. Informacje o wartosci tych
wskaznikdw, w postaci zbioréow danych i wizualizacji, s3 udostepnianie przez Osrodek Przetwarzania
Informacji na stronie internetowej systemu monitoringu (https://ela.nauka.gov.pl). Z powodu
tajemnicy statystycznej nie sg jednak ujawnianie dla kierunkéw studiéw ani innych zbiorowosci, jesli
te liczg mniej niz 10 osdb.

Dane z systemu ELA znalazty zastosowanie w badaniu ewaluacyjnym EFS pt. , Analiza
zapotrzebowania na kompetencje w gospodarce i na rynku pracy wraz z badaniem wartosci
docelowej wspdlnego wskaznika dfugoterminowego POWER w obszarze szkolnictwa wyzszego”

10 Ustawa z dnia 20 lipca 2018 - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (tekst jednolity: Dz. U. 2020, poz. 85, z p6zn. zm.).
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(CEAPP UJ i IDEA Instytut, 2019). Jego celem byto udzielenie odpowiedzi na pytania: 1) Czy oferowane
w ramach Programu Rozwoju Kompetencji wsparcie przyczynia sie do zmniejszania luk pomiedzy
ofertg edukacyjng uczelni a potrzebami rynku pracy? 2) Jakiego rodzaju kompetencje i w jaki sposéb
powinny by¢ wzmacniane w ramach kolejnych programéw, aby kompetencje absolwentow byty lepiej
dopasowane do potrzeb rynku pracy i pracodawcow? Nie korzystano bezposrednio z indywidualnych
danych ZUS, lecz z wynikéw monitoringu ELA. Wskazniki ELA na poziomie uczelni i regionu
wykorzystano do ustalenia, jakie sg charakterystyki szkoty wyzszej réznicujace sytuacje zawodowa
absolwentéw. Analizy polegaty w tym przypadku na poréwnaniu wartosci wskaznikéw ELA,
dotyczacych czasu podjecia pierwszej pracy, ryzyka bezrobocia i przecietnego wynagrodzenia, miedzy
poszczegdlnymi regionami, typami uczelni i kierunkami studiow. Na tej podstawie sformutowano
whioski co do czynnikdéw réznicujgcych szanse sukcesu zawodowego absolwentéw. Ponadto wartosci
wskaznikdw na poziomie kierunkéw studidw postuzyty jako dane zrédtowe do analizy skupien, tak
aby ustali¢ podobiefnstwo miedzy kierunkami studidw i podzieli¢ na tej podstawie kierunki studiéw na
kilka grup. Byt to jeden z poczatkowych etapéw w ztozonej procedurze doboru préby absolwentow
do badan.™

3.1.5. Monitoring loséw absolwentéw szkét ponadpodstawowych

W ramach projektow Dziatania 2.15 POWER od kilku lat budowany jest system monitoringu loséw
zawodowych i edukacyjnych absolwentéow szkoét ponadpodstawowych. Monitoring ten nie ma
charakteru badania ewaluacyjnego, jednak doswiadczenia zebrane przy jego przygotowaniu rzucajg
Swiatto na perspektywy wykorzystania indywidualnych danych ZUS w ewaluac;ji EFS, dlatego zostang
tu omdwione.

System byt rozwijany w ramach czterech projektéw wspoétfinansowanych ze srodkéw EFS: dwéch
pozakonkursowych oraz dwdch konkursowych. Sg to nastepujgce projekty:

» Pierwszy projekt pozakonkursowy: ,Monitorowanie Loséw Edukacyjno-Zawodowych
Absolwentéw i Mtodych Dorostych” (MLEZAIMD), nr umowy POWR.02.15.00-00-0004/16,
realizowany przez Instytut Badan Edukacyjnych od maja 2016 do maja 2019;

» Drugi projekt pozakonkursowy: ,,Monitorowanie Loséw Absolwentéw Szkét Zawodowych -
etap II” (MLASZ), nr umowy POWR.02.15.00-00-0002/19, realizowany przez Instytut Badan
Edukacyjnych od czerwca 2019 do 2022 roku;

» Pierwszy projekt konkursowy: ,Monitorowanie loséw absolwentéw szkot zawodowych -
pierwsza runda” (MLASZ), nr umowy POWR.02.15.00-00-3001/16, realizowany przez PBS sp.
2 0.0. od stycznia 2017 do wrze$nia 2018;

» Drugi projekt konkursowy: ,, Monitorowanie loséw absolwentéw szkét zawodowych - 11 11
runda” (MLASZ), nr umowy POWR.02.15.00-00-3001/19, realizowany przez PBS sp. z 0.0.
i Danae sp. z 0.0. od listopada 2019 do 2022 roku.

11 przy doborze préby kontrolnej stuzgcej do analiz kontrfaktycznych zatozono mianowicie, ze absolwenci
,kontrolni” powinni mie¢ ukonczony kierunek studiéw z tej samej grupy, co odpowiadajgcy im absolwenci,
bedacy beneficjentami Programu. Przyjmujac te zasade jako wazne kryterium, wytoniono dwie préby
absolwentow — beneficjentdw oraz nie-beneficjentéw — na ktérych przeprowadzono badanie
kwestionariuszowe. Dane z tego badania poddano nastepnie analizom kontrfaktycznym w celu oszacowaniu
efektu netto interwencji. O losach zawodowych absolwentéw wnioskowano w tym przypadku na podstawie
odpowiedzi udzielanych przez nich w ankiecie, a nie na podstawie danych ZUS, co wynikato z braku dostepu do
danych indywidualnych ZUS
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Dane ZUS zamierzano wykorzystaé juz w pierwszym projekcie pozakonkursowym. Planowano ich
potfaczenie z wynikami badan kwestionariuszowych (prowadzonymi w ramach projektéw
konkursowych), dlatego zbierano od respondentéw zgody na wykorzystanie ich danych
gromadzonych w KSI ZUS. Przeprowadzona pdzniej ekspertyza prawna wskazata jednak, ze zgody te
nie sg wystarczajgcg przestankg do przetwarzania danych indywidualnych ZUS na potrzeby
monitoringu loséw absolwentéw, w zwigzku z czym plany pozyskania tych danych zarzucono.
Zebrane doswiadczenia prowadzity do wniosku, ze wtasciwg przestanka do uzycia danych
administracyjnych w monitoringu loséw absolwentéw bedzie nie zgoda oséb, ktdrych te dane
dotyczg, lecz obowigzek prawny lub interes publiczny. W zwigzku z tym w czasie realizacji drugiego
projektu pozakonkursowego plany wykorzystania danych ZUS oparto na opracowanym projekcie
nowelizacji ustawy Prawo oswiatowe, ktdra bedzie stanowic¢ podstawe do wykorzystywania danych
ZUS. Projekt taki w dniu 20 listopada 2020 roku zostat przekazany do uzgodnien miedzyresortowych,
konsultacji publicznych i zaopiniowania przez wtasciwe instytucje®?.

Tworzony system monitoringu loséw absolwentéw szkét ponadpodstawowych jest wzorowany na
systemie monitorowania loséw absolwentéw szkét wyzszych ELA, opisanym w punkcie poprzednim.
Ma by¢ oparty na podobnych rozwigzaniach prawnych i korzystac z analogicznego zakresu danych
ZUS. Inaczej natomiast zorganizowany ma by¢ przeptyw danych i podziat zadann miedzy instytucje:

o ile w przypadku ELA kluczowy proces przetwarzania danych odbywa sie w ZUS, o tyle na potrzeby
monitoringu losdw absolwentéw szkét ponadpodstawowych za tgczenie danych z réznych zrodet
(zUs, System Informacji Oswiatowej, Okregowe Komisje Egzaminacyjne, system POL-on)
odpowiedzialne bedzie Centrum Informatyczne Edukacji (CIE). Identyfikatorem osoby pozwalajagcym
na dokonanie tej operacji jest numer PESEL. Po potgczeniu danych z poszczegdlnych instytucji maja
one zostac zanonimizowane i przekazane do Instytutu Badan Edukacyjnych (IBE), ktérego zadaniem
beda analizy, w tym obliczenie wartosci okreslonego zestawu wskaznikéw. Przedmiotem
zainteresowania sg zaréwno losy zawodowe (np. podjecie zatrudnienie), jak i edukacyjne (np.
kontynuacja nauki na studiach). Planuje sie, ze powstate w rezultacie tych dziatan raporty na
poziomie poszczegdlnych szkét ponadpodstawowych bedg udostepniane jedynie zainteresowanym
szkotom za posrednictwem Systemu Informacji Oswiatowej. Natomiast wartosci wskaznikédw na
Wyzszym poziomie agregacji, prezentowane w wielu przekrojach, majg by¢ publikowane przez IBE.

Podsumowujac, dotychczas w ramach omawianych projektéw monitoringu losow absolwentéw szkét
ponadpodstawowych nie doszto do rzeczywistego wykorzystania danych ZUS, niemniej
zaprojektowano stuzgce temu rozwigzania. Nie przewidziano w nich wykorzystania potaczonych
danych na potrzeby ewaluacji EFS. Aktualnie proponowane zapisy prawne stwarzajg bariere dla
uzycia powstatych zbioréw danych osobowych do celdw innych niz monitoring loséw absolwentow
szkét ponadpodstawowych. Warunkiem zastosowania zgromadzonych danych w ewaluacji EFS jest
wiec albo to, by wpisywato sie w zakres takiego monitoringu, albo uznanie go za dalsze przetwarzanie
danych osobowych do celéw naukowych lub statystycznych, ktére zgodnie z RODO nie jest
naruszeniem zasady ograniczenia celu przetwarzania. Mogg sie jednak przy tym pojawi¢ watpliwosci
co do interpretacji aktow prawnych. Dlatego najlepszym rozwigzaniem bytoby zawarcie

w planowanej nowelizacji zapiséw, stwierdzajgcych explicite, ze w ramach prowadzonego
monitoringu minister wtasciwy do spraw oswiaty moze prowadzi¢ i zleca¢ analizy stuzgce ewaluacji
prowadzonych polityk publicznych, w tym unijnej polityki spdjnosci. Otworzytoby to pole do
wykorzystania gromadzonych danych osobowych na potrzeby ewaluacji interwencji skierowanej do
szkét ponadpodstawowych. Trudno jednak sobie wyobrazi¢, by dane te przekazywane byty do
prywatnego podmiotu bedacego wykonawca badania ewaluacyjnego. Ewentualne faczenie danych

12 https://legislacja.rcl.gov.pl/projekt/12340511/katalog/12740340#12740340 .
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zbieranych w ramach monitoringu loséw absolwentéw szkét ponadpodstawowych z danymi
uczestnikéw projektéw EFS (z wykorzystaniem numeru PESEL w charakterze klucza identyfikujacego)
musiatoby wiec zapewne by¢ wykonywane przez CIE.

Poza indywidualnymi danymi osobowymi, w ewaluacji EFS przydatne mogg okaza¢ sie réwniez dane
na poziomie poszczegdlnych szkét ponadpodstawowych. Przyktadowo, ewaluator mégtby poréwnaé
szkoty objete i nieobjete wsparciem EFS pod wzgledem loséw absolwentéw, aby na tej podstawie,
stosujgc techniki kontrfaktyczne, wnioskowa¢ o efektach interwencji. Wymagatoby to rozluznienia
zatozenia, ze wyniki analiz na poziomie szkoty sg udostepniane tylko zainteresowanej szkole.

3.2.  Wykorzystanie danych zagregowanych udostepnianych przez ZUS

Jak stwierdzono w rozdziale 2.2, opracowania statystyczne publikowane przez ZUS s3 zrédtem wielu
informacji, z ktérych cze$é mogtaby zostaé wykorzystana w ewaluacji EFS, choéby w roli danych
kontekstowych. Stopient wykorzystania tego typu materiatdw w raportach ewaluacyjnych jest jednak
znikomy. W ramach niniejszej ekspertyzy dokonano przeglagdu dostepnych raportéw uwzglednionych
w Zestawieniu badan ewaluacyjnych w obszarze EFS w latach 2019 — 2020*%. Ograniczono sie przy
tym do trzech obszardow: rynku pracy (14 raportéw), wtgczenia spotecznego (7 raportow) i zdrowia (5
raportéw). Odwotania do zestawien danych publikowanych przez ZUS nie odnaleziono w zadnym z 26
uwzglednionych raportédw. Pomijajac badania opisane w poprzednim podrozdziale, ZUS jako Zrédto
informacji wystgpit jedynie w dwéch raportach z obszaru rynku pacy, przy czym w jednym z tych
przypadkdéw skorzystano z zamieszczonych na jego stronie internetowej materiatdw informacyjnych
dotyczacych wysokosci $wiadczen, a w drugim powotano sie na wypowiedz prasowg pracowniczki tej
instytucji. Wydaje sie, ze udostepniane przez ZUS dane zagregowane nie sg dostrzegane przez
wykonawcow badan ewaluacyjnych, cho¢ mogtyby znalez¢ pewne zastosowanie w ewaluacji EFS.
Przyktadowo, statystyki dotyczgce cudzoziemcdw zgtoszonych do ubezpieczen emerytalnych i
rentowych (w podziale na kraj pochodzenia, wojewddztwo siedziby ptatnika, sekcje PKD itd.) mogtyby
stanowic dane kontekstowe w ewaluacji poruszajacej kwestie trafnosci wsparcia skierowanego do
kadr przedsiebiorstw z punktu widzenia potrzeb grup docelowych.

3.3. Zagraniczne przyktady wykorzystania danych ubezpieczen spotecznych i
zdrowotnych w ewaluac;ji EFS

3.3.1. Szwecja

Specyfika krajow skandynawskich jest szerokie wykorzystanie danych administracyjnych w badaniach
spotecznych. W Szwecji instytucjg petnigca przy tym kluczowa role jest Centralny Urzad Statystyczny
(Statistiska centralbyran, SCB). Gromadzi on dane z rejestrow administracyjnych regularnie
przekazywane mu przez wiele instytucji publicznych, integruje dane z réznych Zrédet, korzystajac

z wykorzystywanego w nich wspdlnego identyfikatora osoby (odpowiednika numeru PESEL),

a nastepnie udostepnia je na potrzeby badan (Jasinski, Bozykowski, Zajgc, Styczen i Izdebski, 2015).
Zanonimizowane dane indywidualne z takich dziedzin, jak edukacja, dochody i zatrudnienie, sg
udostepniane przedstawicielom Swiata nauki z zachowaniem procedur zapewniajgcych
bezpieczenstwo danych. W roku 2005 wprowadzono system informatyczny MONA, ktory umozliwia
wygenerowanie i pobranie zbioréw danych indywidualnych za posrednictwem Internetu (UNECE,
2007, pp. 34-35). Poczgwszy od roku 2011 mozliwe jest rowniez powigzanie danych dotyczacych

13 Zestawienie opublikowane 6 marca 2020 roku pod adresem https://www.power.gov.pl/strony/o-
programie/raporty/zestawienie-badan-ewaluacyjnych-w-obszarze-efs-w-latach-2019-2020/ .
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konkretnej osoby z danymi o gospodarstwie domowym (Thorn, 2012). Wobec funkcjonowania
takiego systemu wiele badan spotecznych, ktére w innych krajach realizuje sie z uzyciem metod
kwestionariuszowych, w Szwecji przeprowadza sie na danych administracyjnych.

Nie inaczej jest w przypadku monitoringu i ewaluacji EFS. Przyktadem moze by¢ opracowanie
podsumowujgce realizacje interwencji EFS w latach 2008-2013 (Savenstrand, 2014). Zawiera ono opis
populacji beneficjentow i uczestnikdw oraz sytuacji zawodowe] i materialnej uczestnikéw w trakcie
udziatu w projekcie oraz w ciggu roku po jego zakoriczeniu. Godne uwagi jest to, ze rozdziaty te
oparte sg wytacznie na danych zastanych, a mianowicie na wtasnych danych Instytucji Zarzadzajacej,
pochodzacych przede wszystkim z formularzy wypetnianych przez beneficjentéw, oraz na
informacjach pochodzgcych z osSmiu rejestrow publicznych, w tym szesciu rejestréw Centralnego
Urzedu Statystycznego. Znajduje sie wsrdd nich baza danych LISA, w ktérej gromadzone sg m.in. dane
zwigzane z ubezpieczeniem zdrowotnym. Zaczerpnieto z niej informacje na temat dochodéw
uczestnikow.

W analogiczny sposdb dokonano pomiaru wartosci wskaznikéw EFS w okresie programowania 2007-
2013 (Savenstrand, 2014, strony 69-71). Podobnie postgpiono w okresie programowania 2014-2020
—na tyle, naile pozwolit na to rozbudowany system wskaznikéw. Zgodnie z przyjetym rozwigzaniem,
do rejestru uczestnikdw projektéw EFS przekazywane byty dane administracyjne z instytucji bedacej
szwedzkim odpowiednikiem ZUS, publicznych stuzb zatrudnienia oraz rejestru gromadzacego
informacje z zakresu demografii, edukacji i rynku pracy. Instytucja zarzgdzajaca, po potaczeniu tych
zbioréw danych, przekazywata je do Centralnego Urzedu Statystycznego, gdzie byty zasilane
dodatkowymi danymi o projektach przekazywanymi przez Instytucje zarzadzajacg oraz przez
beneficjentéw logujacych sie na stworzong w tym celu platforme. Centralny Urzad Statystyczny,
dysponujgcy stworzong w ten sposdb zintegrowang bazg danych, byt odpowiedzialny za wyliczenie
osiagnietych wartosci wskaznikow EFS i YEI. W przypadku YEI dane administracyjne wykorzystano do
ustalenia wartosci wszystkich wskaznikéw produktu i czesci wskaznikow rezultatu
dtugoterminowego. Nie stosowano ich natomiast w przypadku wskaznikdéw rezultatu
bezposredniego, czyli tych, ktérych wartos¢ jest mierzona bezposrednio po zakonczeniu przez
uczestnika udziatu w projekcie (Thorn, 2012).

3.3.2. Litwa

Interesujacy przyktad wykorzystania danych o ubezpieczeniach spotecznych w ewaluacji EFS mozna
odnalez¢ réwniez w blizszym nam geograficznie i kulturowo kraju Europy, jakim jest Litwa. Udato sie
w nim stworzy¢ ramy miedzyresortowej wspotpracy instytucji publicznych, stuzacej integracji danych
osobowych z réznych zrédet. Stanowito to sposéb na ominiecie barier wigzacych sie

z przekazywaniem danych osobowych zewnetrznemu ewaluatorowi, w typowej sytuacji nalezgcemu
do sektora prywatnego.

Przyktadem w ten sposdb przeprowadzonej ewaluacji sg analizy kontrfaktyczne wptywu aktywnych
polityk rynku pracy finansowanych ze srodkéw EFS na sytuacje zawodowaq uczestnikéw, zrealizowane
w latach 2014-2015 na zlecenie litewskiego Ministerstwa Zabezpieczenia Spotecznego i Pracy przez
wilenski Public Policy and Management Institute. Wykonawca otrzymat zanonimizowane dane
uczestnikéw projektéw z lat 2008-2012 od publicznych stuzb zatrudnienia, ktdre realizowaty projekty
EFS. Dane uczestnikdw, zawierajgce tym razem zaszyfrowany kod identyfikacyjny osdb, a takze dane
0s6b stanowigcych pule kontrolng zostaty ponadto przekazane przez publiczne stuzby zatrudnienia
do panstwowej instytucji Sodra, odpowiedzialnej za zarzadzanie ubezpieczeniami spotecznymi. Sodra,
dysponujgc tym samym zaszyfrowanym kodem identyfikacyjnym, dofaczyta informacje o sytuacji
zawodowej wskazanych oséb po zakoriczeniu udziatu w projekcie. Nastepnie przekazata potaczony,
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lecz juz zanonimizowany zbiér danych, dotyczgcy okoto 100 tys. uczestnikéw i 800 tys. oséb
stanowigcych pule kontrolng, do zespotu kierujgcego ewaluacja, sktadajgcego sie z przedstawicieli
PPMI i Ministerstwa. Korzystajgc z tak obszernego zbioru danych indywidualnych, ewaluator
przeprowadzit planowane analizy kontrfaktyczne (Jonaviciené, 2015) (Jonaviciené, 2016).
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4. Specyfika danych ZUS

W kontekscie mozliwosci wykorzystania w ewaluacji EFS danych ZUS, mozna wskaza¢ na szereg ich
specyficznych cech. Zostaty one omdéwione ponize;j.

4.1. Kwestie zwigzane z pozyskaniem danych
Podstawy prawne

Dotychczasowe doswiadczenia sktaniajg do wniosku, ze warunkiem wykorzystania indywidualnych
danych pochodzacych z systemoéw informatycznych ZUS jest wprowadzenie odpowiednich zapisow
do aktéw prawnych. Wszystkie omawiane w rozdziale 3.1 badania, w ktdérych doszto do potgczenia
danych ZUS z innymi zbiorami danych osobowych, staty sie mozliwe dzieki specjalnie w tym celu
dokonanym zmianom legislacyjnym. Bardzo pouczajgce sg niepowodzenia na poczgtkowych etapach
monitoringu loséw absolwentéw szkdt wyzszych oraz loséw absolwentéw szkot
ponadpodstawowych. Wyptywa z nich miedzy innymi wniosek, ze trudno oprzeé przetwarzanie
danych osobowych przechowywanych przez ZUS na przestance zgody osdb, ktérych dane dotycza.
Zastosowanie znajdujg natomiast inne przestanki wskazane w RODO, a mianowicie obowigzek
prawny oraz realizacja zadan w interesie publicznym lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej.
Oznacza to ograniczenie mozliwosci uzycia indywidualnych danych ZUS w badaniach ewaluacyjnych
do przypadkdéw przewidzianych i zapisanych w aktach prawnych.

Generowanie danych

Zasoby danych ZUS przechowywane sg w wielu systemach informatycznych o ztozonej, czesciowo
rozproszonej strukturze, co przybliza rozdziat 2. Dodatkowo w chwili obecnej nie jest publicznie
dostepna petna informacja o zawartosci i sposobie organizacji tych baz danych. Mogtoby to stanowi¢
bardzo powazne utrudnienie dla wykorzystania danych ZUS w badaniach ewaluacyjnych. Zostaty juz
jednak wypracowane narzedzia informatyczne, ktére pozwalajg na migracje danych miedzy
systemami oraz na generowanie zbioréw danych pochodzacych z wielu baz. Znaczne skomplikowanie
zasobow danych ZUS nalezy jednak wzig¢ pod uwage przy planowaniu nowych sposobdw ich
wykorzystania. W szczegdlnosci moze to wymagac dtugotrwatych konsultacji z pracownikami ZUS

w celu ustalenia zakresu przekazywanych danych, odpowiednio do potrzeb oraz mozliwosci
technicznych i prawnych. Nalezy to uwzgledni¢ w harmonogramie prowadzonych dziatan.

Organizacja przetwarzania danych i zwigzane z nim obcigzenia mocy przerobowych ZUS

Czasochtonne mogg by¢ nie tylko przygotowania do pozyskania danych, ale réwniez sam proces
generowania witasciwego zbioru przez ZUS. W tym kontekscie istotne sg regularne dziatania ZUS,
ktére w duzym stopniu angazujg jego personel oraz moc obliczeniowg systemoéw. Nalezy do nich
waloryzacja roczna i generowanie informacji o stanie kont ubezpieczonych. Procesy te przypadajg na
koniec | kwartatu, Il kwartat i poczatek Ill kwartatu kazdego roku. Wczesniej, bo do dnia 31 stycznia,
do ZUS przekazywane sg dane z systemu POL-on na potrzeby prowadzenia monitoringu loséow
absolwentéw szkoét wyzszych. ZUS, zgodnie z Prawem o szkolnictwie wyzszym i nauce, ma 90 dni na
ich potgczenie z informacjami zawartymi na kontach ubezpieczonych i ptatnikdw sktadek oraz
odestanie rozszerzonego w ten sposdb zbioru danych. Ponadto w styczniu i lutym w najblizszych
latach ZUS w podobny sposdb generuje zbiory na potrzeby wyliczenia osiggnietych wartosci
wskaznikdw rezultatu dtugoterminowego EFS i YEI. W przypadku projektowania nowych zastosowan
dla danych pochodzacych z systemdw informatycznych ZUS warto wzigé pod uwage te okresowe
obcigzenia i planowacd pozyskiwanie danych na pozostate miesigce.
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Istotne znaczenie ma organizacja procesu przeptywu danych i zwigzane z tym przypisanie zadan
poszczegdlnym instytucjom. W omdwionych wyzej polskich badaniach zastosowano nastepujgcy
model:

= Krok 1: instytucja uprawniona do skorzystania z danych generuje zbiér danych zawierajacy
numer PESEL i przekazuje go do ZUS;

= Krok 2: ZUS dotacza do otrzymanego zbioru danych dane pochodzace z wtasnych zasobdéw
danych;

=  Krok 3: ZUS zwraca instytucji uprawnionej zbiér danych z dotgczonymi informacjami.

Rdznice miedzy badaniami dotyczg zakresu danych. W badaniach ewaluacyjnych stuzgcych wyliczeniu
osiggnietych wartosci wskaznikow rezultatu dtugoterminowego EFS i YEI zakres danych
przekazywanych do ZUS w kroku 1. jest ograniczony do minimum, skromny jest réwniez zakres
danych dofaczanych w kroku 2., natomiast zbiér danych zwracanych w kroku 3. zawiera numer PESEL,
poniewaz potrzebne jest jego dalsze tgczenie. W monitoringu loséw absolwentdow szkot wyzszych ELA
zakresy danych przekazywanych do ZUS w kroku 1. oraz dotaczanych w kroku 2. sg znacznie
obszerniejsze, ale zbiér zwracany w kroku 3 nie zawiera numeru PESEL. Naktada to na ZUS
dodatkowe zadanie anonimizacji danych oraz obowigzek wykonania bardziej ztozonych czynnosci
zwigzanych z tgczeniem zbiordéw, ale pozwala ograniczy¢ przekazywanie danych osobowych poza ZUS.
Projektowany sposdb organizacji przesytu danych w monitoringu loséw absolwentow szkot
ponadpodstawowych mozna uznaé¢ w obszarze wspotpracy z ZUS za wariant posredni. Do badan
ewaluacyjnych zbliza go brak anonimizacji danych przez ZUS, natomiast zakres danych
przetwarzanych w kroku 1i 2 jest podobny jak w systemie ELA.

Wprowadzanie nowych zastosowan danych ZUS w ewaluacji EFS niesie ze sobg realne ryzyko
przecigzenia zasobéw kadrowych i technologicznych ZUS. Warto pamietaé, ze KSI ZUS jest systemem
scentralizowanym, w ktérym prawie caty zaséb informacji jest gromadzony i przetwarzany w tzw.
Komputerze Centralnym, w ktérego sktad wchodzg (lub wchodzity kilka lat temu) trzy komputery
mainframe IBM potgczone ze sobg w uktadzie syspleksu rownolegtego (Asseco Poland S.A., 2020).
Centralizacja systemu utatwia dostep do danych, ale zwieksza ryzyko osiggniecia granic jego
wydolnosci. Stad dostepna moc obliczeniowa i wynikajacy z niej czas potrzeby na wygenerowanie
danych sg kwestiami, ktére rowniez nalezy wzig¢ pod uwage.

Jak wida¢, w obrebie stosowanego dotgd w Polsce modelu napotykamy na rozwigzania réznigce sie
pod wzgledem stopnia obcigzenia zasobdw ZUS. W poréwnaniu z ELA, organizacja przesytu danych
przyjeta w dotychczasowych badaniach ewaluacyjnych EFS zmniejsza to obcigzenie kosztem
przekazywania danych osobowych poza ZUS.

Wymieé mozna dwa alternatywne modele, minimalizujgce zaangazowanie zasobéw ZUS.

Pierwszy z nich polegatby na regularnym transferze danych indywidualnych poza ZUS, do
wyspecjalizowanej instytucji udostepniajgcej dane na potrzeby badan ewaluacyjnych. Jest to model
stosowany w Szwecji, w ktérej Centralny Urzad Statystyczny gromadzi dane z rejestréw innych
instytucji, np. Urzedu Skarbowego, i jest odpowiedzialny za ich potgczenie i udostepnianie na
potrzeby badan naukowych. Jak zauwazajg autorzy z PEJK UW, taki sposéb organizacji umozliwia
szerokie wykorzystanie danych z rejestrow administracyjnych, zapobiegajgc zablokowaniu instytucji
je prowadzacych nadmierng liczbg wnioskéw o udostepnienie informacji (Jasinski, Bozykowski, Zajac,
Styczen i Izdebski, 2015). Dodatkowg zaletg jest ogromne utatwienie tgcznego wykorzystania danych
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z réznych zrédet, co mogtoby by¢ niezwykle przydatne réwniez w ewaluacji EFS (np. w integracji
danych ZUS i KRUS).

Réwniez w Polsce Gtéwny Urzad Statystyczny gromadzi dane z wielu publicznych instytucji, w tym
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych. Wykorzystuje je nastepnie do realizacji badan statystycznych

i opracowania zestawien na poziomie zagregowanym. Nie dokonuje jednak tgczenia danych
administracyjnych w celu dalszego udostepniania zbioréw danych indywidualnych. Potencjalnie GUS
mogtby w polskim systemie ewaluacji polityk publicznych petnic¢ role centralnej instytucji zajmujacej
sie integracjg danych. W praktyce uczyniono jednak inny krok w strone opisywanego tu
alternatywnego modelu, a jest nim projekt Zintegrowanej Platformy Analitycznej (ZPA), realizowany
obecnie w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa (POPC.02.02.00-00-0015/18-00) przez
partnerstwo, w sktad ktérego wchodzi Kancelaria Prezesa Rady Ministréw (w miejsce dawnego
Ministerstwa Cyfryzacji), wybrane ministerstwa i osrodki akademickie. Celem prowadzonych prac jest
miedzy innymi udostepnienie danych administracji publicznej do badan naukowych wspierajgcych
podejmowanie decyzji przez twdrcéw polityk publicznych. Aby dorobek projektu ZPA okazat sie
trwaty, potrzebne wydaje sie ustawowe uregulowanie funkcjonowania platformy po zakonczeniu
projektu i powierzenie jej prowadzenia okreslonej instytucji publicznej. Efekty prowadzonych
obecnie dziatan stuzgcych integracji danych publicznych beda widoczne w przysztosci. Dopdki jednak
trwajg prace nad ZPA, nieefektywne wydaje sie tworzenie alternatywnego systemu integracji danych
w instytucjonalnych ramach GUS.

Opisywane rozwigzania eliminujg ryzyko przecigzenia kadr ZUS, wymagajac od tej instytucji
jednokrotnego wygenerowania i przestania danych na potrzeby wielu projektéw badawczych,
zgodnie z regularnym i przewidywalnym wzorem. Zmniejszytyby rowniez obcigzenie systemu
informatycznego ZUS — w tym wiekszym stopniu, im rzadziej nastepowataby migracja danych do
platformy zewnetrznej (zwigzana jest z tym oczywiscie kwestia aktualnosci danych). Ciezar
przetwarzania danych bytby w znacznej mierze przeniesiony na zewnetrzng, wyspecjalizowang
instytucje. Nalezy przy tym zastrzec, ze ze wzgledu na obszernos¢, ztozonos¢ i rozproszenie zasobdw
danych ZUS trudno sobie wyobrazi¢ ich przekazywanie w catosci. Warto wspomnie¢, ze sam czas
potrzebny na operacje wewnetrznego transferu danych o swiadczeniach emerytalno-rentowych ze
starszych systeméw informatycznych do KSI ZUS byt na poczatku roku 2019 szacowany na ponad 4
lata. Regularne przesytanie danych na platforme zewnetrzng moze wiec dotyczy¢ jedynie
uzgodnionego podzbioru danych ZUS. Kluczowe znaczenie ma to, czy wsrdd danych tych znajdg sie
informacje uzyteczne przy ewaluacji EFS.

Inny alternatywny model zaktada udzielenie dostepu do danych ZUS osobom spoza tej instytucji.
Mozna sobie na przyktad wyobrazié sytuacje, w ktorej upowaznieni (wg scisle okreslonego poziomu
dostepu, celu, sposobu przetwarzania np. w odpowiednio zabezpieczonych systemach / Srodowisku
pracy) pracownicy jednostek ewaluacyjnych mogliby za pomoca specjalnej aplikacji (np. typu webAPI)
wygenerowac okreslone dane z baz ZUS na potrzeby prowadzonych badan — podobnie jak obecnie
generujg dane z systemow obstugujacych realizacje programdéw operacyjnych. Bytoby to rozwigzanie
minimalizujgce zaangazowanie kadr ZUS. Obcigzatoby jednak system informatyczny ZUS w sposéb
mato przewidywalny z punktu widzenia jego administratorow. Nie wymagatoby istnienia zewnetrznej
platformy gromadzgcej dane publiczne, ktdra jeszcze nie funkcjonuje w Polsce, lecz prawdopodobnie
konieczny bytby rozwéj aplikacji zapewniajgcych dostep do baz danych ZUS. Potencjalng zaletg
bytaby mozliwosc¢ skorzystania z szerszego zakresu danych, nie ograniczonego do waskiego i scisle
okreslonego zestawu informacji przekazywanych na zewnatrz. Warunkiem bytoby jednak uprzednie
nabycie przez pracownikéw jednostki ewaluacyjnej orientacji w bardzo ztozonej strukturze danych
ZUS oraz umiejetnosci postugiwania sie oprogramowaniem stuzgcym do ich przetwarzania. Ciemng
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strong swobodniejszego dostepu do danych osobowych sg ponadto problemy z zagwarantowaniem
ich bezpieczenistwa. Trudno bytoby uzasadnié i zapewnié, ze dostep jednostek ewaluacyjnych do
danych osobowych, a w szczegdlnosci danych wrazliwych, ktérymi dysponuje ZUS, nie jest nadmierny
w stosunku do celéw ich przetwarzania. Dlatego zastrzezenia prawne, obok zastrzezen
formutowanych z punktu widzenia zarzagdzaniem systemem informatycznym, stanowityby
prawdopodobnie powazne bariery we wcieleniu w zycie opisywanego modelu. Sprawiajg one, ze jego
wdrozenie wydaje sie mato realne.

Na koniec warto wspomnieé o jeszcze jednym modelu organizacji przetwarzania danych, ktéry zostat
z powodzeniem zastosowany w celu wykorzystania informacji gromadzonych przez GUS na potrzeby
okreslonych ewaluacji wsparcia przedsiebiorstw. Dotyczyty one m.in. regionalnej pomocy
inwestycyjnej w ramach Celu tematycznego 3. polityki spéjnosci UE realizowanej w Polsce ( Evalu, S-
T-O-S i WiseEuropa, 2020) oraz funkcjonowania specjalnych stref ekonomicznych, a zatem
interwencji publicznych finansowanych z innych srodkéw niz EFS. Analizy przeprowadzano na danych
zbieranych w sprawozdaniach SP i - w przypadku pierwszej ewaluacji - PNT-02, sktadanych przez
przedsiebiorcéw do GUS. Ze wzgledu na tajemnice statystyczng nie byto mozliwe przekazanie danych
indywidualnych poza GUS. Dlatego przyjeto rozwigzanie, zgodnie z ktérym analizy wykonywali
pracownicy GUS, wedtug algorytmow opracowanych przez zewnetrznego ewaluatora i
przekazywanych w postaci skryptéw pakietu statystycznego. Pliki wynikowe generowane po
zastosowaniu otrzymanych skryptéw pracownicy GUS przekazywali (po sprawdzeniu czy nie
zawierajg danych o indywidualnych przedsiebiorstwach) do ewaluatora, ktéry na ich podstawie
planowat i podejmowat dalsze dziatania. Model ten gdyby zastosowaé w przypadku danych ZUS,

w poréwnaniu z poprzednio opisanymi, generowatby najwieksze obcigzenia po stronie Zaktadu lub
ewentualnie innej instytucji gromadzacej dane publiczne, w tym dane przekazywane jej z ZUS, a takze
po stronie zewnetrznego ewaluatora. Jednakze, model zostat tu opisany z tego wzgledu, ze pozwala
unikna¢ przekazywania danych indywidualnych poza dysponujgcg nimi instytucje. Z tego powodu
moze okazac sie przydatny w ewaluacji EFS w obliczu problemoéw zwigzanych z ochrong danych.

Koszty pozyskania danych

Niemal catos¢ kosztéw pozyskania danych ZUS stanowig koszty pracy oséb zaangazowanych w to
przedsiewziecie. W typowej sytuacji, gdy obowigzek wygenerowania i/lub tgczenia danych zostat
natozony prawnie na ZUS, koszty pracy jego personelu sg pokrywane ze srodkdw na dziatalnosé
biezaca tej instytucji. Pozyskanie danych wigze sie réwniez z kosztami po stronie instytucji
zamawiajgcego i wykonawcy ewaluacji, ktére sg nieznaczne na etapie odbioru danych, ale mogg by¢
znaczne na etapie projektowania badan i analiz, gdy zachodzi potrzeba szczegdétowego zaplanowania
i przygotowania pozyskiwania danych, wypracowania odpowiednich uzgodnien z ZUS itp. Ponadto
pewne naktady pracy wigzg sie z przygotowaniem zbioréw danych przekazywanych do ZUS (np. listy
PESEL uczestnikow projektéw EFS) w celu przytgczenia dodatkowych danych, a takze dalszym
przetwarzaniem pozyskanych danych — ich wielkos¢ zalezy od zakresu wymaganych czynnosci. Koszty
po stronie wykonawcy ewaluacji zwykle obcigzajg budzet konkretnego badania ewaluacyjnego. Taka
sytuacja moze rowniez dotyczy¢ kosztéw po stronie zamawiajgcego, chyba ze sg one wtgczone do
kosztow na ogdlng dziatalnos¢ jednostki ewaluacyjnej. Niemniej w sytuacji, gdy zasady wspotpracy

z ZUS sa juz uzgodnione, pozyskanie danych na tej podstawie wigze sie ze zdecydowanie mniejszymi
kosztami niz zbieranie ich w duzych badaniach terenowych, zaktadajgcych kontakt telefoniczny lub
osobisty z respondentem.
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4.2. Kwestie zwigzane z populacyjnym charakterem danych

Dane bedace w posiadaniu ZUS mozna uznac za dane dotyczgce populacji mieszkaricow Polski,
ptatnikow sktadek, orzeczen lekarskich itd. Jest to cecha typowa dla rejestréw administracyjnych,
zdecydowanie odrézniajaca je od danych pozyskiwanych w réznego typu badaniach
kwestionariuszowych (w tym na potrzeby ewaluacji), ktore zazwyczaj s zbierane tylko dla dobranej
préby, a nawet jesli badaniu podlega cata populacja, nie sg dostepne dla oséb, ktére nie wypetnity
kwestionariusza. Wyczerpujacy charakter danych, rozumiany jako objecie nimi catej populacji, jest
wazng zaletg korzystania z danych ZUS. Pozwala unikng¢ btedu statystycznego, zwigzanego

z losowaniem proéby, a takze, grozniejszego w skutkach, btedu systematycznego zwigzanego

z nielosowo roztozong niedostepnoscig niektdrych jednostek dla badania. Dokfadniej rzecz ujmujac,
rowniez dane ZUS nie sg catkowicie wolne od problemu niedostepnosci niektorych danych,

z powododw, ktére zostang omdéwione nizej. Problem ten ma jednak inne przyczyny i jest
nieporéwnywalnie mniejszy niz w przypadku badan kwestionariuszowych, w ktérych wynika przede
wszystkim z braku mozliwosci nawigzania kontaktu z czescig oséb z grupy docelowej oraz

z udzielanych odmdw udziatu w badaniu. Wyniki analiz przeprowadzonych na danych
administracyjnych sg w zwigzku z tym znacznie bardziej precyzyjne i wiarygodne. Mozna powiedzie¢,
ze dzieki wykorzystaniu danych ZUS osiggniete wartosci wskaznikéw rezultatu dtugoterminowego EFS
sg wyliczane, a nie szacowane, jak w przypadku oparcia sie na wynikach badan kwestionariuszowych.

W sytuacjach, gdy dane ZUS sg wykorzystywane do ustalenia, czy dana osoba posiada w okreslonym
momencie prace — tak jak ma to obecnie miejsce przy wyliczaniu niektérych wartosci wskaznikéw
rezultatu dtugoterminowego EFS — populacyjny charakter danych nie oznacza, ze dla kazdej osoby
pozyskiwane sg dane z systemdw informatycznych ZUS. W miejsce tego przyjmowane jest zatozenie,
ze brak danych ZUS dla danej osoby oznacza, ze nie jest ona w danym momencie ubezpieczona

z tytutu wskazujgcego na posiadanie pracy, a zatem nie posiada pracy. Jest to podejscie racjonalne,
ale niosace ze sobg ryzyko zanizenia odsetka liczby pracujgcych o wartos¢ odpowiadajgcg udziatowi
0s0b, ktére posiadajg prace, lecz nie figurujg w wykorzystywanym zbiorze danych ZUS. Warto zdawa¢é
sobie sprawe z mozliwych przyczyn wystgpienia takiej sytuacji.

Po pierwsze nalezy zauwazy¢, ze dana osoba nie zostanie zidentyfikowana w zbiorze danych
ubezpieczonych, jezeli nie zostanie zgtoszona do ubezpieczenia. W zwigzku z tym w danych ZUS nie
znajduje odzwierciedlenia praca, ktora nie wigze sie z obowigzkami ubezpieczeniowymi, na przykfad
oparta na umowie o dzieto nie zawieranej z pracodawcg (cho¢ zachodzace w ostatnim okresie zmiany
legislacyjne idg w kierunku obowigzku zgtaszania do ZUS réwniez takich umow) czy zlecenie
wykonywane przez ucznia szkoty ponadpodstawowej lub studenta, ktéry nie ukoriczyt 26 lat. Badaniu
umyka réwniez zatrudnienie nielegalne. Informacje na temat tego rodzaju zjawisk muszg wiec by¢
pozyskiwane z innych zrédet. Przyktadowo, alternatywnym sposobem uzyskania danych
pozwalajacych oszacowac wartosci wskaznikéw rezultatu dtugoterminowego sg badania
kwestionariuszowe, ktére pozwalajg w pewnym, cho¢ niedoskonatym stopniu uwzglednic prace
nierejestrowana.

Po drugie trzeba pamietac, ze w Polsce obok pionu ubezpieczen spotecznych i zdrowotnych
obstugiwanych przez ZUS istnieje osobny pion obstugiwany przez Kase Rolniczego Ubezpieczenia
Spotecznego (KRUS). W danych ZUS nie ma informacji o ubezpieczonych rolnikach, cztonkach ich
rodzin oraz rolnikach emerytowanych lub pobierajgcych rente, ktérych liczba wynosi ponad 1,2 min
w przypadku ubezpieczen spotecznych i 2,3 min w przypadku ubezpieczer zdrowotnych®. Sposobem
na uzupetnienie tego braku danych bytoby wykorzystanie, obok KSI ZUS, réwniez systemu

14 Wg Kwartalnej informacji statystycznej ZUS za Il kwartat 2020 r.
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informatycznego KRUS, czyli nSIU w przypadku ubezpieczen spotecznych i zdrowotnych. Poniewaz
jednak znacznie komplikowatoby to proces pozyskania i analizy danych, w przypadku ewaluacji EFS
takie przedsiewziecie nie wydaje sie celowe, z ewentualnym wyjatkiem interwencji skierowanych do
Srodowisk rolniczych (np. do oséb odchodzgcych z rolnictwa).

Trzecig mozliwg przyczyng mylnego uznania braku informacji o ubezpieczeniu za dowéd
nieposiadania pracy sg braki lub nieprawidtowosci w zbiorze danych albo btedy w procesie ich
przetwarzania. Ryzyko tego rodzaju sytuacji, cho¢ trudne do oceny, wydaje sie niewielkie.

Z pewnoscig jednak przetwarzajgc dane ZUS nalezy zwracac na nie uwage, przewidujac, zapobiegajac
i wykrywajgc ewentualne znieksztatcenia w zbiorze danych (np. usuniecie poczgtkowych zer

z numeru PESEL, ktére moze prowadzi¢ do nieprzytgczenia czesci danych).

Warto ponadto zauwazyé, ze osoby samozatrudnione nie odprowadzajg sktadki na ubezpieczenia
spoteczne z tytutu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, jezeli podlegajg temu ubezpieczeniu

z innego tytutu, czyli w typowej sytuacji z tytutu umowy o prace. Ptacg wtedy jedynie podwdjng
sktadke na ubezpieczenie zdrowotne. Dlatego dane o ubezpieczeniach spotecznych nie pozwalajg na
identyfikacje wszystkich oséb prowadzacych dziatalnos$¢ gospodarczg. Z tego powodu przy ustalaniu
wartosci wskaznikéw rezultatu dfugoterminowego EFS kierowano sie informacjg o sktadkach na
ubezpieczenie zdrowotne.

Podsumowujgc, wykorzystujgc dane ZUS do ustalenia posiadania przez dang osobe pracy mozna
oczekiwac systematycznego zanizenia odsetka pracujgcych. Orientacyjnej informacji o skali tego
niedoszacowania dostarcza przedstawione w ponizszej tabeli poréwnanie osiggnietych wartosci
wskaznikdw rezultatu dtugoterminowego | Osi POWER wyliczonych na podstawie danych ZUS

z wartosciami tych samych wskaznikéw oszacowanymi na podstawie badan kwestionariuszowych na
reprezentatywnej prébie. Zgodnie z przewidywaniami, odsetek osdb pracujgcych ustalony na
podstawie danych ZUS byt nizszy niz ten sam odsetek ustalony na podstawie badan
kwestionariuszowych. Rdznica ta nie przekraczata jednak 3,5 punktu procentowego (przy obu
odsetkach przekraczajgcych 70%). Co interesujgce, odwrotna zaleznos$¢ — czyli wieksza wartosc
wskaznika przy oparciu sie na danych ZUS — miata miejsce w przypadku odsetka oséb prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarczg, co sugeruje, ze wykorzystanie danych ZUS pozwala bardziej skutecznie
zidentyfikowac takie osoby niz badania kwestionariuszowe. Oczywiscie, z powoddéw opisanych na
poczatku niniejszego rozdziatu, oszacowan uzyskanych w badaniu kwestionariuszowym nie sposdb
traktowac jako doktadnych i w tym sensie stanowigcych probierz wyliczen opartych na danych ZUS.
Wrecz przeciwnie, szacunki uzyskane na podstawie badania na prébie moga by¢ obarczone btedem
statystycznym i wieloma specyficznymi rodzajami btedu systematycznego. Niewielka réznica miedzy
wynikami obu badan wskazuje jednak na to, Ze skala niedoszacowania odsetka pracujacych

w przypadku wykorzystania danych ZUS jest niewielka, rzedu co najwyzej kilku punktow
procentowych.

Tabela 2. Poréwnanie wartosci wskaznikow rezultatu dfugoterminowego w dwdch badaniach

Nazwa wskaznika Badanie DENEWAVY Réznica
kwestiona-
riuszowe
KE32 Liczba oséb w niekorzystnej sytuacji spotecznej, pracujacych, tacznie 73,0% 70,9% +2,1 pp.
(YEI) z prowadzacymi dziatalno$¢ na wiasny rachunek, szes¢ miesiecy po

opuszczeniu programu

YE11 Liczba osdéb pracujacych 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu w 76,4% 73,0% +3,4 pp.
programie
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YE12 Liczba oséb pracujacych na wtasny rachunek 6 miesiecy po 42,5% 46,0% -3,5 pp.
zakonczeniu udziatu w programie

PLO2 Liczba oséb ponizej 30 lat, pracujacych szesé¢ miesiecy po 80,2% 77,1% +3,1 pp.
(bez opuszczeniu programu, w tym prowadzacych dziatalnos$é na wiasny
YEI) rachunek

Zrédto: (Penszko, 2016, strony 189-190).

Przypuszczalnie zastrzezenia co do wyczerpujgcego charakteru danych ZUS w mniejszym stopniu
dotycza takich zasobdw, jak rejestr ptatnikow sktadek, rejestr lekarzy upowaznionych do wystawiania
zaswiadczen czy rejestr zaswiadczen lekarskich. Uwzglednienie w tym rejestrze moze by¢ bowiem
wiasciwie utozsamione z przynaleznoscig do populacji. Brak doswiadczen w wykorzystaniu
wymienionych zasobdéw na potrzeby ewaluacji nakazuje jednak ostroznosé w formutowaniu tego
rodzaju twierdzen.

4.3. Kwestie zwigzane z zakresem i kompletnoscig danych
Zakres tematyczny danych

Zawartos$¢ zasobow danych ZUS jest oczywiscie wyznaczona i w tym sensie ograniczona przez
potrzeby informacyjne tej instytucji oraz zakres petnionych przez nig zadan. Oznacza to jednak, ze
zasoby te mogg by¢ zrédtem cennych informacji na temat kilku obszaréw ewaluacji EFS, a mianowicie
rynku pracy, przedsiebiorczosci, integracji spotecznej i ochrony zdrowia. Poniewaz pozwalajg ustalié
status danej osoby na rynku pracy, mogg byc¢ réwniez z powodzeniem wykorzystywane do badania
efektdw zatrudnieniowych interwencji EFS w obszarze edukacji, facznie ze szkolnictwem wyzszym.

W pozostatych dziedzinach ewaluacji EFS dane ZUS nie wydajg sie mie¢ istotnego zastosowania.
Potencjalne mozliwosci ich wykorzystania sg szerzej omdéwione w rozdziale 5.

Kompletnos$¢ danych

W dotychczasowych badaniach ewaluacyjnych EFS przeprowadzanych na indywidualnych danych ZUS
stwierdzono, ze w przypadku kilku lub kilkunastu procent osdb (zaleznie od fali badania), dla ktérych
podany jest kod tytutu ubezpieczenia, brakuje informacji o wysokosci podstawy wymiaru skfadek.

W monitoringu loséw absolwentow szkét wyzszych zaobserwowano braki danych charakteryzujgcych
osobe ubezpieczong (np. roku urodzenia), jednak skala tego zjawiska byta znikoma. Nie rodzi ono
praktycznych probleméw w wykorzystaniu danych.

Przypomnijmy, ze brak danej jednostki w zbiorze danych ubezpieczonych jest interpretowany jako
niepodleganie przez nig ubezpieczeniu, wynikajgce z nieposiadania pracy. Dlatego ewentualny
przypadek niekompletnosci danych polegajacy na catkowitym braku informacji o osobie
ubezpieczonej jest wtasciwie ,,niewidoczny” dla wykonawcy ewaluacji. Ryzyko tego rodzaju sytuacji
wydaje sie jednak niewielkie. Potwierdza to przedstawione w podrozdziale 4.2 poréwnanie
osiggnietych wartosci wskaznikow rezultatu dtugoterminowego | Osi POWER wyliczonych na
podstawie danych ZUS oraz tych samych wskaznikéw, oszacowanych w oparciu o badania
kwestionariuszowe. Niewielkie réznice w wynikach obu analiz mozna wyjasni¢ brakiem
ubezpieczenia zdrowotnego w przypadku niektdrych oséb pracujgcych i ewentualnym btedem
statystycznym. Gdybysmy mieli do czynienia z istotng skalg brakéw danych w bazach ZUS, odsetek
0s0b pracujacych zidentyfikowanych na ich podstawie bytby wyraznie nizszy (w poréwnaniu do
wynikow badania kwestionariuszowego).
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Poniewaz w ewaluacji EFS wykorzystywano dotad jedynie maty wycinek z obszernych zasobéw
danych ZUS, brakuje doswiadczen z badan ewaluacyjnych méwigcych o skali brakéw danych
w innych, niewykorzystywanych dotad strukturach zasobéw danych ZUS.

Precyzja danych

Dane liczbowe zbierane w systemach informatycznych ZUS sg z reguty odnotowywane z duzg, czesto
wrecz doskonatg precyzja. Jest to cecha typowa dla rejestréw administracyjnych, stanowigca jedna

z ich przewag — jako Zrédet danych w badaniach spotecznych — nad badaniami kwestionariuszowymi.
Przyktadem moze by¢ informacja o wysokosci podstawy wymiaru sktadek, odnotowywana

z dokfadnoscig do jednego grosza. Warto zauwazy¢, ze w oparciu o nig mozna okresli¢ wysokosé
wynagrodzenia pracownika. W kontekscie ewaluacji EFS jest to cenna informacja, ktéra moze
postuzy¢ np. do oceny jakosci miejsca pracy lub szacowania spotecznej stopy zwrotu z inwestycji.
Nalezy jednak zastrzec, ze nie pozwala ona ustali¢ dochodéw o0séb prowadzgcych dziatalnosc¢
gospodarczg, ktore majg swobode w okreslaniu wysokosci podstawy wymiaru sktadek, zwykle
przyjmujac jej minimalng wartos¢ (odprowadzajg najnizsze, dopuszczalne prawem, sktadki do ZUS).
Ponadto w przypadku uméw zlecen relacja miedzy odprowadzaniem sktadek a wysokoscig
wynagrodzenia jest na tyle ztozona, ze praktycznie uniemozliwia obliczenie tej drugiej na podstawie
danych ZUS.

4.4. Kwestie zwigzane z przetwarzaniem i analizg danych indywidualnych
Zakorzenienie w prawno-instytucjonalnym systemie ubezpieczen i Swiadczen

Decydujacy wptyw na zawartos¢ i forme danych ZUS majg prawne uregulowania dotyczgce systemu
ubezpieczen spotecznych i zdrowotnych oraz wyptacanych przez ZUS swiadczen. Akty prawne
doktadnie wyznaczajg zakres danych gromadzonych na kontach ubezpieczonych i kontach ptatnikéw,
a takze w niektoérych prowadzonych przez ZUS rejestrach. Rdwniez wtasciwa interpretacja danych
wymaga znajomosci przepisow w odpowiedniej sferze dziatalnosci publicznej, a czasami réwniez
panujacej w niej organizacji instytucjonalnej. Przyktadowo, poszczegdlne kody tytutéw ubezpieczenia
sq scisle powigzane z konkretnymi przepisami prawnymi, ktére wyznaczajg ich definicje.
Whioskowanie o wysokosci wynagrodzenia w oparciu o wysokos¢ podstawy wymiaru sktadek
wymaga znajomosci regulacji okreslajgcych te podstawe. Zrozumienie, jakie podmioty znajdujg sie
w rejestrze ptatnikdw, bazuje na wiedzy, kto w swietle prawa ma status ptatnika. Tego rodzaju
przyktady mozna mnozy¢. W razie watpliwosci co do interpretacji danych zawartych w systemie
informatycznym ZUS pomocny moze by¢ kontakt z personelem tej instytucji, ktéry nim administruje
lub wykorzystuje go w pracy.

Regulacje prawne dotyczace ubezpieczen i Swiadczen spotecznych ulegaja z czasem zmianom, co
przektada sie na zakres zbieranych przez ZUS danych, sposéb ich kodowania w danym okresie, ich
interpretacje itd. Ma to szczegdlne znaczenie przy wykorzystywaniu danych dotyczacych réznych,
oddalonych w czasie momentow.

Osadzenie w skomplikowanym i zmiennym systemie prawno-instytucjonalnym nie jest czyms$
nietypowym w obszarach zycia spotecznego, w ktdorych wykorzystywane sg srodki EFS. Biorac za
przyktad dziedzine edukacji, prowadzenie w niej ewaluacji, a w szczegdlnosci prawidtowa
interpretacja danych zgromadzonych w Systemie Informacji Oswiatowej, wymaga znajomosci
prawno-instytucjonalnego systemu oswiaty - systemu o wysokim stopniu ztozonosci,
zwielokrotnionym przez niedawng reforme strukturalng. Specyfikg danych ZUS jest wiec nie tyle
obecnos$¢ uwarunkowan prawno-instytucjonalnych, co konkretny system, ktéry stanowi ich kontekst,
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a mianowicie system ubezpieczen spotecznych. Charakterystyczne dla niego jest to, ze przekracza
granice takich dziedzin zycia spotecznego, jak rynek pracy, integracja spoteczna i ochrona zdrowia.
Wykorzystanie danych ZUS wymaga wiec orientacji w prawno-instytucjonalnej organizacji kazdej
z tych sfer.

Poprawnos¢ danych

W trakcie analiz prowadzonych w ramach monitoringu loséw absolwentéw szkdét wyzszych
stwierdzano wystepowanie pewnych niespéjnosci w danych ZUS, jednak ich skala byta niewielka. Nie
zaobserwowano wewnetrznych niespéjnosci logicznych lub wad technicznych w trakcie
przetwarzania danych ZUS na potrzeby wyliczenia wartosci wskaznikéw rezultatu dtugoterminowego
EFS i YEI w badaniach ewaluacyjnych realizowanych przez Evalu sp. z 0.0. Rodwniez to stwierdzenie
nalezy opatrzec zastrzezeniem, ze analizowany byt bardzo waski zakres danych sposréd obszernych
zasobow ZUS. Naturalnie wykonawcy badan nie dysponowali zadnymi srodkami pozwalajgcymi
ocenic rzetelno$é tych danych przez poréwnanie ze stanem faktycznym.

W artykule opublikowanym w 2015 roku przez pracownikéw Instytut Socjologii UW mozna znalez¢
informacje o tym, ze w formularzach ZUS zbierane sg dane o stanowisku pracy, lecz nie podlegajg one
kontroli poprawnosci i nie sg pdzniej wykorzystywane przez te instytucje. W rezultacie ich jakos¢ jest
zbyt niska, by mogty zosta¢ poddane analizom statystycznym (Jasinski, Bozykowski, Zajgc, Styczen i
Izdebski, 2015, str. 56). W aktualnie stosowanych formularzach zgtoszenia do ubezpieczenia nie
zbiera sie informacji o stanowisku.

Badanie statusu na rynku pracy

Bazy danych ZUS sg dobrym zrédtem informacji o sytuacji zawodowej konkretnych osdb. Niemniej ze
wzgledu na swojg specyfike ich wykorzystanie prowadzi do systematycznego zanizenia odsetka oséb
pracujgcych. Przyczyny i skala tego zjawiska zostaty omdwione w rozdziale 4.2.

Mozliwosci analiz diachronicznych

W Krajowym Systemie Informatycznym ZUS odnotowywana jest data, od ktérej obowigzuje
okreslony tytut ubezpieczenia, a takze data konca jego obowigzywania (jezeli sie zakonczyto).
Technicznie mozliwe jest stwierdzenie, czy dana osoba byta objeta ubezpieczeniem, w dowolnie
wybranym przesztym momencie objetym ewidencja. Mozna o tym wnioskowac, jezeli moment ten
przypada na okres miedzy poczatkowgq a koricowg datg co najmniej jednego z tytutdw ubezpieczenia
lub moment ten nastepuje po poczatkowej dacie ubezpieczenia, a wartos¢ daty koncowej jest
nieokreslona (co sygnalizuje, ze ubezpieczenie trwa nadal).

Taka mozliwos¢ okreslenia sytuacji jednostki w dowolnym momencie jest typowg cecha rejestrow
administracyjnych (Jasinski, Bozykowski, Zajgc, Styczen i Izdebski, 2015, str. 49; European
Commission, 2020). Otwiera wiele mozliwosci w ewaluacji EFS. Po pierwsze, stwarza swobode

w wyborze momentu weryfikacji sytuacji okreslonej osoby. Ma to duze znaczenie przy okreslaniu
wartosci wskaznikéw produktu i rezultatu, ktérych wtasciwy czas pomiaru jest Scisle okreslony

w wytycznych (np. szes¢ miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie EFS). Pozwala réwniez na
sprawdzenie statusu na rynku pracy w chwili przystgpienia do projektu, co moze by¢ uzyteczne

w ewaluacji, a jeszcze bardziej w realizacji i kontroli interwencji. Mozliwe jest tez siegniecie jeszcze
dalej w przesztos¢, do okresu przed udziatem w projekcie, co moze sie okazac przydatne przy
charakterystyce uczestnikow, badaniu ich trajektorii zyciowych (sytuacji zawodowej, ekonomicznej)
lub szacowaniu efektu netto interwencji z wykorzystaniem informacji z okresu jg poprzedzajgcego.
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Informacja o poczatkowej i korncowej dacie obowigzywania tytutu ubezpieczenia stwarza pole do
badania czasu wystepowania efektdw wsparcia, na przyktad w ramach oceny wedtug ewaluacyjnego
kryterium trwatosci lub analizy wystepowania efektu lock-in (tj. czasowego obnizenia
prawdopodobienstwa podjecia pracy w czasie udziatu w projekcie i krotko po jego zakoriczeniu). Tego
rodzaju dane umozliwiajg réwniez zastosowanie technik analizy przezycia, na przyktad modelu
regresji Coxa w celu ustalenia, jakie czynniki sprzyjajg wczesniejszemu lub pdzniejszemu znalezieniu
zatrudnienia po uczestnictwie w interwencji.

Trzeba jednak podkresli¢, ze aby te szerokie mozliwosci techniczne zostaty wykorzystane, muszg im
towarzyszyc¢ réwniez mozliwosci prawne. Dostep do danych ZUS jest bowiem ograniczony.
Przyktadowo, obowigzujace przepisy prawne pozwalajg na uzycie danych ZUS do pomiaru wartosci
wskaznikdw produktu i rezultatu EFS. Takie okreslenie celu przetwarzania oznacza jednak, ze na
potrzeby ewaluacji mozliwe jest pozyskanie jedynie danych dotyczgcych momentu pomiaru
wskaznikdéw, czyli w typowym przypadku szes¢ miesiecy po zakoriczeniu udziatu w projekcie, a nie na
przyktad momentu przypadajgcego znacznie pdzniej (w celu oceny trwatosci efektow) lub na pewien
czas przed rozpoczeciem udziatu. Potrzebe przeprowadzenia szerszych analiz nalezy zatem
przewidzie¢ z duzym wyprzedzeniem, konstruujgc rozwigzania prawne, ktére na nie pozwolj.
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5. Perspektywa wykorzystania danych ZUS w przysztosci

W dotychczasowej ewaluacji EFS w Polsce dane indywidualne ZUS byty wykorzystywane jedynie do
wyliczenia wartosci wskaznikow rezultatu dtugoterminowego oraz w dodatkowych analizach
towarzyszacych, dotyczgcych na przyktad czynnikéw wptywajgcych na skuteczno$é wsparcia lub
oceny efektywnosci kosztowej na podstawie porédwnania osiggnietych efektéow z naktadami
finansowymi. Zakres pozyskiwanych informacji byt waski — dotyczyt tytutu ubezpieczenia spotecznego
i zdrowotnego w momencie pomiaru wartosci wskaznika oraz wysokosci podstawy wymiaru skfadek.
W zwigzku z tym z tego Zrédta danych korzystano jedynie w obszarze rynku pracy, do ustalenia
zatrudnieniowych efektow interwencji, w tym trwatosci zatozonych dziatalnos$ci gospodarczych.
Aktualne przepisy prawne dajg podstawe do pozyskania informacji nie tylko o sytuacji zawodowej
uczestnikéw, ale réwniez o grupie kontrolnej w celu oszacowania efektu netto. Dotychczas nie
przeprowadzono jednak tego rodzaju analiz.

Oprodcz dotychczasowej praktyki, dane indywidualne ZUS potencjalnie mogtyby zosta¢ wykorzystane
rowniez do badania efektdw w innych dziedzinach, a mianowicie integracji spotecznej i ochrony
zdrowia. Nie sg co prawda tak obfite jak zasoby danych innych instytucji w tych obszarach —
odpowiednio CSIZS z CAS i bazy NFZ — jednak zawierajg szereg przydatnych informacji. Nalezg do nich
dane dotyczace tytutu ubezpieczenia, wysokosci podstawy wymiaru sktadek, zasitkéw rodzinnych,
niezdolnosci do pracy, niepetnosprawnosci, absencji, zaswiadczen lekarskich, orzeczen lekarskich

o niezdolnosci do pracy oraz rehabilitacji leczniczej. Tkwigcy w nich potencjat nie byt dotad
wykorzystywany.

Dane ZUS nie sg wtasciwym zrédtem informacji o efektach edukacyjnych. Jednak w przypadkach, gdy
celem interwencji w obszarze oswiaty lub szkolnictwa wyzszego jest zwiekszenie szans absolwentéw
na rynku pracy, mogg zostac uzyte do ustalenia efektow zatrudnieniowych. W tym przypadku
alternatywg wobec bezposredniego pozyskania danych z ZUS jest wykorzystanie systeméw
monitoringu loséw absolwentéw. Zaletg takiego rozwigzania jest wyzszy stopien przetworzenia
danych, w szczegdlnosci potaczenie danych z réznych zrédet oraz mozliwos¢ siegniecia po obliczone
juz wartosci szerokiego zestawu wskaznikdéw mierzacych efektywnos¢ ksztatcenia.

Mozna sobie ponadto wyobrazi¢ wykorzystanie informacji gromadzonych na kontach ptatnikéw
sktadek i kontach ubezpieczonych do badania efektdw interwencji w dziedzinie adaptacyjnosci
przedsiebiorstw lub innych interwencji, ktérych grupg docelowg sg osoby pracujgce. Dane te nie
wskazujg co prawda bezposrednio na lepsze przystosowania przedsiebiorstw do zmian zachodzacych
w gospodarce ani na podwyzszenie kompetenc;ji i kwalifikacji pracownikéw. Mogg jednak postuzyé do
analizy zmian poziomu zatrudnienia i wysokosci wynagrodzen. Ich uzycie w tym celu wydaje sie mnigj
prawdopodobne niz we wczesniej wymienionych dziedzinach interwencji EFS ze wzgledu na
obecnosé alternatywnych, bogatszych zrédet danych, takich jak sprawozdania SP / SP-3 sktadane do
GUS lub bazy Krajowej Administracji Skarbowej. Zasoby ZUS mogtyby jednak zostaé wykorzystane,
gdyby dostep do tych alternatywnych zrédet byt trudniejszy lub niemozliwy (a prawdopodobnie nie
byto jeszcze przypadkdw wykorzystania w ewaluacji funduszy europejskich w Polsce danych
pochodzacych z Krajowej Administracji Skarbowej) lub ich zakres bytby niewtasciwy z punktu
widzenia celdw ewaluacji (np. bardzo niewiele przedsiebiorstw zatrudniajgcych mniej niz 10
pracownikéw sktada sprawozdanie SP lub SP-3). Ponadto, na podstawie danych ZUS przypuszczalnie
mozliwe bytoby ustalenie poziomu rotacji kadr w przedsiebiorstwie (Pokorski, 2020, str. 96), co
pozwolityby wnioskowac na przyktad o tym, jaka czes¢ pracownikdéw przeszkolonych przy udziale
Srodkow EFS pozostaje w dotychczasowym przedsiebiorstwie, dzieki czemu wsparcie moze
przektadad sie na jego adaptacyjnos¢ lub konkurencyjnosé.
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Przytoczone przyktady pokazujg, ze cho¢ ZUS zbiera niewiele danych na poziomie ptatnika sktadek, to
ich potaczenie z posiadanymi przez Zaktad danymi na poziomie oséb ubezpieczonych i agregacji tych
ostatnich na poziom ptatnika (np. obliczenie odsetka pracownikéw w okreslonej kategorii wiekowej,
Sredniego poziom wynagrodzen w przedsiebiorstwie czy odsetka oséb ubezpieczonych
wyrejestrowanych z ubezpieczen optacanych przez ptatnika w danym okresie czasu) otwieratoby
znacznie szersze mozliwosci prowadzenia analiz. Dalsza agregacja danych, na przyktad do poziomu
programow operacyjnych, dziatan, regiondw, operatorow pomocy, przedsiebiorstw objetych

i nieobjetych wsparciem itd. mogtaby byé pomocna w poszukiwaniu odpowiedzi na szereg pytan
badawczych. Dotychczas w ewaluacji EFS nie prowadzono analiz danych ZUS na poziomie ptfatnika,

a mogtyby one znaleZ¢ zastosowanie w obszarze przedsiebiorczosci, ewentualnie w innych obszarach
w sytuacji, gdy przedmiotem zainteresowania jest podmiot bedgcy ptatnikiem sktadem
(niekoniecznie przedsiebiorstwo).

Innym potencjalnym sposobem rozszerzenia wykorzystania zasobdw ZUS w stosunku do obecnej
praktyki bytoby siegniecie po informacje pozwalajgce zbadac nie tylko to, jaka byta sytuacja oséb

w momencie pomiaru wartosci wskaznika, ale réwniez to, jak ta sytuacja sie zmieniata w dtuzszym
okresie. Dzieki temu mozliwe bytoby przeprowadzenie analiz dotyczacych czasu wystepowania
efektédw, w tym np. ich trwatosci czy wystepowania efektu lock-in. Na potrzeby oszacowania efektu
netto bardzo przydatne bytyby z kolei dane dotyczace okresu przed otrzymaniem wsparcia. Mogtyby
one zresztg postuzy¢ w ewaluacji EFS nie tylko do badania skutecznosci i efektywnosci, ale réwniez do
charakterystyki odbiorow wsparcia, np. w celu stwierdzenia, czy interwencja jest dobrze
ukierunkowana i dociera do wtasciwych grup docelowych. Ze wzgledu na to, ze zbiory danych ZUS
powstajg w wyniku prowadzonej na biezgco ewidencji, ich analiza nie musiataby by¢ ograniczona do
kilku wybranych momentéw (jak to ma miejsce w przypadku badan kwestionariuszowych), lecz
uwzglednia¢ zmiany zachodzgce w catym przedziale czasu, okreslonym odpowiednio do potrzeb

i wzgledem momentu dokonania interwencji publicznej.

Wypada wspomnieé o jeszcze jednym potencjalnym zastosowaniu rejestréw prowadzonych przez
ZUS, a mianowicie wykorzystaniu ich jako operatéw do doboru préby. Przyktadowo, préba lekarzy,
ktdrzy zostaliby objeci badaniem w ramach ewaluacji wsparcia EFS w dziedzinie ochrony zdrowia,
mogtaby pochodzi¢ z Rejestru lekarzy, lekarzy dentystéw, felczeréw i starszych felczeréw, ktorzy
zgtosili wniosek w sprawie upowaznienia ich do wystawiania zaswiadczen lekarskich. To, czy
okreslony rejestr ZUS bedzie operatem wtasciwym i najlepszym z dostepnych, zalezy od celow,
zakresu tematycznego i pytan badawczych konkretnego badania ewaluacyjnego.

Na koniec warto podkresli¢, ze wszystkie wymienione potencjalne zastosowania danych
indywidualnych gromadzonych przez ZUS beda mozliwe tylko pod warunkiem istnienia odpowiedniej
podstawy prawnej. Zapewnienie tej podstawy jest wiec wstepnym warunkiem wykorzystania
bogatych zasobdw informacji omawianej instytucji w ewaluacji Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Nie ma natomiast podobnych przeszkdd w korzystaniu z danych zagregowanych, udostepnianych na
Portalu statystycznym ZUS oraz przez Gtéwny Urzad Statystyczny. Dodatkowg mozliwos¢ stwarza
Ustawa o Polskim Instytucie Ekonomicznym?® (PIE), ktéra umocowuje te instytucje do pozyskiwania
,danych statystycznych” z ZUS. Co prawda zapis ten nie dotyczy danych osobowych. Mozna sobie
jednak wyobrazic¢ rozwigzanie, zgodnie z ktérym PIE, wystepujgc w roli wykonawcy ewaluacji
przekazuje do ZUS dane identyfikujgce jednostki objete wsparciem EFS (np. liste przedsiebiorstw,
ktorych pracownicy brali udziat w szkoleniach finansowanych z EFS), proszac o zagregowane dane na

15 Art. 16 Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. o Polskim Instytucie Ekonomicznym, Dz. U. 2018 poz. 1735.

35



temat tej grupy i ewentualnie grupy poréwnawczej (np. odsetek pracownikéw wyrejestrowanych
z ubezpieczen w wyznaczonym okresie jako wskaznik rotacji kadr).
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6. Whnioski

Dotychczas w ewaluacji EFS w Polsce dane indywidualne ZUS byty wykorzystywane jedynie do
badania zatrudnieniowych efektéw wsparcia, w szczegdlnosci do pomiaru osiggnietych wartosci
wskaznikdw rezultatu dtugoterminowych i wykonywanych przy tej okazji dodatkowych analiz
(dotyczacych na przyktad efektywnosci kosztowej lub czynnikow wptywajgcych na skutecznosé
wsparcia). Siegniecie po to zrédto informacji w okresie programowania 2014-2020 nalezy uznac za
wazny sukces systemu ewaluacji w Polsce. Dzieki temu w bardziej wiarygodny i precyzyjny sposéb
ustalono rezultaty prowadzonej interwencji.

Potencjat drzemigcy w zasobach ZUS jest jednak o wiele wiekszy. Pozyskanie z ZUS szerszego zakresu
danych pozwolitoby na skorzystanie z nich do oceny efektédw na innych polach niz rynek pracy

(w szczegdlnosci w dziedzinach integracji spotecznej i ochrony zdrowia, ale takze wsparcia
przedsiebiorstw), wiarygodniejszego szacowania efektéw netto, badania czasu wystepowania
efektow, petniejszej charakterystyki uczestnikéw przed otrzymaniem wsparcia czy doboru préby.
Bytby to cenny wktad w ewaluacje EFS ze wzgledu na zalety danych administracyjnych, takie jak
pokrycie catej populacji, ciggtosc rejestracji informacji w czasie, aktualnos¢, doktadnosé, stosunkowo
niski poziom btedu pomiaru czy relatywnie niskie koszty pozyskania. Oczywiscie dane te posiadajg
rowniez wady z punktu widzenia ewaluacji EFS, takie jak brak wptywu na zakres i sposéb kodowania
informacji (European Commission, 2020, p. 4; Jasinski, Bozykowski, Zajac, Styczen i 1zdebski, 2015).
Niemniej zalety zdecydowanie przewazajg i sprawiaja, ze wykorzystanie zasobéw informacji, ktorymi
dysponuje ZUS, pozwala na podwyzszenie ilosci i jakos$ci wiedzy przydatnej przy prowadzeniu polityk
publicznych.

Dotychczasowe doswiadczenia wskazujg na to, ze trudno oprze¢ dostep do danych osobowych ZUS
na przestance zgody osoby zainteresowanej. Przestanke, w rozumieniu RODO, moze natomiast
stanowic obowigzek prawny lub interes publiczny. Obie te potencjalne przestanki opierajg sie na
przepisach prawnych, okreslajacych cel, zakres i sposéb przetwarzania (art. 6 RODO). Oznacza to, ze
drogg do zapewnienia szerszych mozliwosci korzystania z danych ZUS w ewaluacji EFS jest
wprowadzenie odpowiednich zmian w prawie.

Mozna wskazaé na szereg dziatan, ktére mogga podjac instytucje publiczne w celu petniejszego
wykorzystania zasobdéw ZUS w ewaluacji EFS:

1. Utrzymanie dostepu do danych ZUS w nadchodzgcym okresie programowania.

Dotychczasowe wykorzystanie danych indywidualnych ZUS w ewaluacji EFS opierato sie na
przepisach wprowadzonych do Ustawy o systemie ubezpieczen spotecznych, wsrdd ktérych kluczowe
sg art. 50 ust. 3a i ust. 3c. Ich tres¢ odnosi sie do Rozporzadzenia EFS na okres programowania 2014-
2020, a wiec z koricem jego obowigzywania moze straci¢ moc prawna. Dlatego nalezy zadba¢ o to,
aby wraz z nowa ustawga wdrozeniowg artykuty te zostaty zaktualizowane, zapewniajgc co najmniej
takie same mozliwosci korzystania z danych ZUS, jak to miato miejsce dotychczas. Wskazane jest
jednak rozszerzenie tych mozliwosci, ktérego potencjalne kierunki zostaty opisane w niniejszej
ekspertyzie.

16 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1 oraz Dz.
Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 2).
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2. Uwzglednienie ewaluacji polityki spdjnosci przy wprowadzaniu monitoringu loséw
absolwentéw szkét ponadpodstawowych.

W trakcie opracowywania niniejszej ekspertyzy prowadzone sg konsultacje projektu ustawy, ktora
umozliwi integracje i wykorzystanie zasobéw danych administracyjnych, zarzadzanych przez takie
instytucje, jak ZUS, CIE, OPI i OKE, w celu monitorowania loséw absolwentéw szkét
ponadpodstawowych. Wskazane jest wprowadzenie w tym projekcie zmian umozliwiajgcych
wykorzystanie zgromadzonych danych w ewaluacji polityki spdjnosci. Teoretycznie uwzglednienie
potrzeb ewaluacji EFS moze zachodzi¢ na dwdéch poziomach.

Pierwszy poziom dotyczytby danych indywidualnych na etapie integracji danych z réznych zrédet,

a przed ich anonimizacjg, tj. przed usunieciem identyfikatoréw PESEL. Tylko na tym etapie mozliwa
jest jeszcze identyfikacja uczestnikdw projektéw EFS wsrdd absolwentdw objetych analizg. W zwigzku
z tym administrator systemu teleinformatycznego obstugujgcego realizacje polityki spdjnosci
(obecnego SL 2014) powinien zosta¢ dotgczony w projekcie ustawy do instytucji przesytajacych do CIE
dane w celu ich integracji. CIE dotaczatoby do przetwarzanych danych informacje o udziale

w projekcie EFS. Nastepnie do planowanego zestawu analiz i wskaznikéw monitoringu nalezatoby
dotaczy¢ takie, ktore pozwolityby wnioskowaé o efektach polityki spdjnosci. Planuje sie, ze analizy
danych z monitoringu beda wykonywane przez IBE. Dziatania analityczne stuzgce ewaluacji polityki
spojnosci mogtyby wiec zostac zlecone IBE przez ministra wtasciwego do spraw oswiaty

i wychowania, wystepujacego jako instytucja posredniczaca w systemie realizacji polityki spdjnosci.

Drugi poziom dotyczy obliczonych wartosci wskaznikéw na poziomie szkét. Kwestia dostepu do tych
informacji nie jest uregulowana w obecnym projekcie ustawy. Wstepnie planuje sie, ze bytyby
dostepne wytgcznie dla szkdt, ktorych dane dotyczg, w Systemie Informacji Oswiatowej. Z punktu
widzenia ewaluacji EFS dobrze bytoby zagwarantowaé mozliwosé uzycia ich przez ewaluatoréow.
Otworzytoby to pole do badania wptywu objecia interwencjg poszczegdlnych szkét na losy ich
absolwentow.

Poréwnujac oba te poziomy warto zauwazyé, ze ewentualng przewaga pierwszego jest zawezenie
badania efektéw do konkretnych oséb objetych wsparciem, a nie catych szkét. Ma to znaczenie
wtedy, gdy wsparcie jest udzielane poszczegdlnym uczniom, a nie szkole jako cato$ci — na przyktad
gdy ewaluacja dotyczy stypendiow, a nie programoéw rozwoju szkoty. Natomiast przewaga
uwzglednienia potrzeb ewaluacji EFS na drugim poziomie jest wieksza elastycznos¢ co do zakresu
analiz. Mozliwe jest na przyktad ograniczenie ewaluacji do okreslonych dziatan prowadzonych

w okreslonym czasie — o ile tylko dane pozwalajg na identyfikacje szkét objetych tymi dziataniami. Tej
elastycznosci nie ma w pierwszym przypadku, w ktérym zbior oséb klasyfikowanych jako objety
wsparciem jest determinowany corocznie przez liste numerdéw PESEL przekazywanych do CIE i nie
moze by¢ pdzniej zmieniany lub dostosowywany do potrzeb konkretnego badania ewaluacyjnego.
Woynika to z zatozenia, ze dane gromadzone w ramach monitoringu sg anonimizowane niezwtocznie
po ich potaczeniu. Ze wzgledu na ten brak elastycznosci i na to, ze znaczng cze$¢ interwencji EFS
nalezy traktowac jako oddziatujgcy na catg spotecznosé¢ szkolng, a nie na pojedynczych ucznidw,
uwzglednienie potrzeb ewaluacji EFS na drugim poziomie okazatoby sie prawdopodobnie bardziej
uzyteczne niz na poziomie pierwszym.

3. Uwzglednienie potrzeb ewaluacji polityki spéjnosci przy integracji zasobéw danych
publicznych.

W miare postepu dziatan stuzgcych stworzeniu platformy integrujgcej dane administracyjne z réznych
zrédet, aktualnie prowadzonych w ramach projektu Zintegrowana Platforma Analityczna, warto
zadbac o to, aby:

38



e zakres danych przekazywanych przez ZUS do platformy odpowiadat na potrzeby ewaluacji
polityki spéjnosci;

e stworzone zostaty kanaty dostepu do danych gromadzonych na platformie w celu
prowadzenia ewaluacji polityki spéjnosci.

4. Uwzglednienie w systemie ewaluacji polityki spéjnosci UE w Polsce instytucji badawczych,
posiadajacych dostep do danych ZUS

Przy planowaniu ewaluacji EFS w okresie programowania 2021-2027 warto wzigé pod uwage
publiczne osrodki badawcze, ktére majg dostep do danych ZUS i innych danych administracyjnych.
Jak wspomniano wyzej, nalezg do nich instytucje, ktdre sg lub majg by¢ zaangazowane w
prowadzenie monitoringu loséw absolwentéw — Osrodek Przetwarzania Informacji i Instytut Badan
Edukacyjnych. Ustawowo zagwarantowany dostep do danych statystycznych ZUS i danych wielu
innych organdw wtadzy publicznej ma Polski Instytut Ekonomiczny. Szczegdlng pozycje zajmuje
Gtéwny Urzad Statystyczny, ktéry juz obecnie otrzymuje i opracowuje dane ZUS, a takze ogromnej
liczby innych podmiotéw. Ponadto, GUS petni wazng role w systemie realizacji polityki spdjnosci UE
w Polsce jako podmiot dostarczajgcy informacji, a jego zadania na kolejny okres programowania
zostang prawdopodobnie okreslone przy projektowaniu dziatan stanowigcych kontynuacje systemu
STRATEG i projektéw ,Statystyka dla polityki spdjnosci”. Wtgczenie tego rodzaju instytucji do systemu
ewaluacji stworzytoby warunki prawno-instytucjonalne do wykorzystania w niej danych ZUS.
Niniejsza rekomendacja nie stanowi propozycji konkretnych decyzji przy projektowaniu tego
systemu, lecz jest wskazéwka, ze przy podejmowaniu tych decyzji warto pamietaé o potencjale
wybranych instytucji badawczych, wynikajgcym z dostepu do danych administracyjnych.

5. Zbieranie danych o jednostkach objetych wsparciem zaré6wno na poziomie uczestnikéw, jak
i na poziomie instytucji.

Identyfikatorem osoby, ktéry umozliwia przytgczenie danych indywidualnych ZUS, jest numer PESEL.
Numer ten jest obecnie rejestrowany w systemie SL 2014, co otwiera szerokie mozliwosci w
ewaluacji. Aby jednak skorzystac z danych o ptatnikach sktadek, np. przedsiebiorstwach bedacych
miejscem pracy uczestnika, potrzebny bytby dodatkowo numer NIP lub REGON.

W obszarze edukacji niezwykle przydatng informacja bytby identyfikator szkoty, do ktérej uczeszcza
lub w ktdrej pracuje uczestnik. Jego brak w SL 2014 jest statg bolaczkg ewaluacji. W przypadku
pracownikéw dydaktycznych mozna co prawda liczy¢ na informacje o nazwie szkoty, ktora jednak
czesto nie jest wystarczajgca do jej identyfikacji (np. ,,Szkota podstawowa nr 1”). Z kolei w dziedzinie
edukacji przydatne bytoby przytaczenie nie danych o ptatnikach, lecz wynikdw monitoringu loséw
absolwentéw, ktére sg przetworzong postacig danych ZUS. W tym kontekscie najlepszym
identyfikatorem dla szkét i placdwek systemu oswiaty bytby numer RSPO. W razie jego braku role
zastepczg mogtby petni¢ numer REGON, notowany w SIO i RSPO. W systemie szkolnictwa wyzszego
brak podobnego identyfikatora.

Wzgledy te warto mieé na uwadze przy konstruowaniu systemu informatycznego obstugujacego
realizacje polityki spéjnosci w nowym okresie programowania.

6. Wykorzystanie dostepnych danych zagregowanych

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych publikuje wiele danych statystycznych, zwigzanych ze swojg
dziatalnoscig i dotyczacych wielu dziedzin interwencji EFS, w szczegdlnosci rynku pracy, integracji
spotecznej i ochrony zdrowia. Raporty, zestawienia i opracowania, w tym Rocznik statystyczny
ubezpieczen spotecznych, sg upubliczniane na Portalu statystycznym ZUS. Wyniki analiz danych
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pochodzacych z zasobdw ZUS sg rdwniez publikowane przez GUS oraz na stronie internetowej
Ogdlnopolskiego systemu monitorowania Ekonomicznych Loséw Absolwentéw szkét wyzszych (ELA).
Opracowania statystyczne ZUS nie sg praktycznie wykorzystywane w ewaluacji EFS, cho¢ stanowig dla
niej potencjalnie przydatne i fatwo dostepne zrédto informacji. Warto uwzglednia¢ wymienione
wyzej materiaty przy analizie danych zastanych — oczywiscie wtedy, gdy majg zastosowanie

w przypadku danego badania ewaluacyjnego.

Realizacja tej rekomendacji spoczywa gtéwnie w rekach ewaluatorow. Niemniej przyczynié sie do jej
wdrozenia mogg réwniez jednostki ewaluacyjne zlecajgce badania, poprzez uwzglednianie
opracowan ZUS na liscie materiatéw Zrédtowych, ktére ma wykorzysta¢ ewaluator. Lista Zzrédet jest
zwykle zamieszczana w opisie przedmiotu zamdwienia na przeprowadzenie ewaluacji.
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