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Droga do cyfryzacji

Transformacja cyfrowa firm stanowi kluczowy element
unijnej agendy ,,Droga ku cyfrowej dekadzie”. Unia Europejska
zaktada, ze do 2030 r. ponad 90% matych i Srednich
przedsiebiorstw osiggnie przynajmniej podstawowy poziom
cyfryzacji. Wowczas zmniejszymy obecne op6znienia
technologiczne. Cyfryzacja to nie tylko wdrazanie nowych
technologii. To gruntowna zmiana zasad funkcjonowania
przedsiebiorstwa i sposobu myslenia o nim. Sprawdz, ile dzieli
Cie od firmy dojrzatej cyfrowo. Skorzystaj z naszego wsparcia!
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Digital Intensity Index

21,2% polskich przedsiebiorstw osigga wysoki lub bardzo wysoki poziom
intensywnosci cyfrowej (Digital Intensity Index) - wynika z badania Eurostatu
22023 r. To daje nam 21. miejsce w UE na 27 krajow. Pod wzgledem cyfryzacji
jesteSmy wyraznie ponizej Sredniej UE (25,2%) i strefy euro (26,2%). Liderami
sg: Finlandia (51,9%), Holandia (47,6%) i Malta (45,3%).

W 2024 r. 73% matych i Srednich przedsiebiorstw w UE osiggneto co najmniej
podstawowg intensywnos¢ cyfrowa. Jest to o 17 punktéw procentowych
ponizej celu wyznaczonego w ,, Cyfrowej dekadzie Europy” na 2030 r."

Po co jest cyfryzacja

Cyfrowa transformacja przemystu to juz nasza rzeczywistosc. Etap prostej
digitalizacji dokumentéw i proceséw mamy za sobg. Cyfryzacja to potgczenie
strategii biznesowej z mozliwosciami, jakie dajg technologie.

Wybrane cele transformacji cyfrowe;j:

® tworzenie nowych zrédet przychodow

dostarczanie wiekszej wartosci klientowi

poprawa efektywnosci proceséw w firmie

wzrost zdolnosci organizacji do zmian i wprowadzania innowacji
podnoszenie kompetencji zespotéw i budowanie dojrzatosci cyfrowe;j
osiggniecie celéw zrébwnowazonego rozwoju.

' https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-
digital-age/europes-digital-decade-digital-targets-2030_pl
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Dojrzatosé cyfrowa

Wedtug przeprowadzonego przez Polski Fundusz Rozwoju ,Testu Dojrzatosci
Cyfrowej” (TDC) tylko 19% polskich firm ma strategie lub plan cyfryzacji, a 24%
- zmapowane procesy biznesowe.

Z TDC wynika:

44% firm w ostatnich latach nie wdrozyto ani nie przebudowato swojego
procesu biznesowego tak, aby jego czescig byty technologie cyfrowe

67% nie wykorzystuje narzedzi cyfrowych automatyzujgcych proste czynnosci
47% firm nie uzywa dwuetapowego procesu logowania do systeméw
(bezpieczenstwo danych)

48% firm nie gromadzi danych o klientach.

Jak budowaé strategie cyfryzacji

Firma dojrzata do wprowadzanie strategii cyfryzacji to taka, ktora

dysponuje wiedzg o nowych technologiach i ich zastosowaniu w swojej branzy
okreslita kierunek rozwoju cyfrowego (wyznaczyta cele oraz obszary
cyfryzacji) i wie, jakie korzysci biznesowe przyniesie ich realizacja

ma plan transformacji cyfrowej (,mape drogowg cyfryzacji”) zintegrowany
ze strategig biznesowg organizacji

sprawnie wdraza lub integruje rozwigzania cyfrowe poprzez zdefiniowang
Sciezke realizacji projektow cyfrowych

posiada spojng architekture IT.

Cyfryzacja i innowacyjnos¢ organizacji to naczynia potgczone. Innowacyjnosc
wzmacnia zdolnos$¢ organizacji do cyfryzacji, natomiast rozwigzania cyfrowe
zwiekszajg jej potencjat do tworzenia innowacji.

2, Kondycja cyfrowa polskich firm i gospodarki”, raport PFR, 2024, https://pfr.pl/

document/2113

H


https://pfr.pl/document/2113
https://pfr.pl/document/2113

&
o Kierunki cyfryzacji

Aby nadgazy¢ za zmieniajgcg sie rzeczywistoscig, nalezy wykorzystywac
narzedzia oparte na sztucznej inteligencji (Al). Internet rzeczy (IoT) to z kolei
petniejsza automatyzacja procesow, rowniez produkcji, i lepsza kontrola

nad zasobami. Dostep do big data pomaga w tworzeniu trafniejszej oferty

dla klientéw i szybszym reagowaniu na zmiany na rynku. Oba narzedzia
znaczaco obnizajg koszty operacyjne przedsiebiorstwa. Podobnie jak chmura
obliczeniowa, dzieki ktérej uzyskasz dostep do najnowszych technologii,

a zaptacisz wytacznie za to, czego rzeczywiscie potrzebujesz.

Do 2030 r. 75% firm bedzie korzystac z co najmniej jednej zaawansowane;j
technologii - czytamy wsréd celéw ,,Cyfrowej dekady Europy”.
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Od czego zaczac?

Chcesz doréwnac do europejskiej czotowki i przeprowadzic¢ cyfrowg
transformacje firmy? Wykorzystaj doswiadczenie PARP. OdwiedZ nasz portal
PARP4digital, gdzie znajdziesz kompleksowe wsparcie w postaci harzedzi
diagnostycznych, bezptatnych kurséw online i informacji o dofinansowaniu.
Tu uzyskasz tez szybki dostep do doradztwa w Hubach Innowacji Cyfrowych.
Stuchaj i ogladaj PARP.talks - nasz podcast jest doskonatym Zrédtem wiedzy
i inspiracji.

W 2024 r. w UE zatrudnionych byto 10,3 min oséb w zawodach zwigzanych ze

specjalizacjg w dziedzinie ICT, czyli o ponad 9,7 mln mniej od celu na 2030 r.
wyznaczonego w ,Cyfrowej dekadzie Europy”.
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https://www.parp.gov.pl/component/site/site/4digital
https://www.gov.pl/web/cyber-nccpl/europejskie-huby-innowacji-cyfrowych-european-digital-innovation-hub-edih
https://www.parp.gov.pl/component/content/article/88709:parp-talks-zrodlo-wiedzy-o-biznesie

Kursy i ustugi rozwojowe

Skorzystaj z bezptatnych kursow, ktére sg dostepne na portalu Akademii
PARP. Znajdziesz tam m.in. kurs MSP - wyzwania transformacji cyfrowej,

po ktérym nowoczesne technologie tworzgce przemyst 4.0 nie bedg ci

juz obce i zrozumiesz, jak mozesz skorzystac na cyfryzacji. Jak unikng¢
niebezpieczenstw zwigzanych z transformacjg cyfrowg, dowiesz sie natomiast

na kursie Cyberbezpieczeristwo w MSP.

Wykorzystaj dofinansowanie na rozwoj kompetencji i kwalifikacji za
posrednictwem Bazy Ustug Rozwojowych. Moze ono pokry¢ od 80 do nawet
100 proc. kosztow.

Wsparcie w zakresie audytow gotowosci, doradztwa technologicznego, robotyzacji,
chmury i innych rozwigzan mozesz uzyska¢ w Enterprise Europe Network.

Test Dojrzatosci Cyfrowej, opracowany przez Polski Fundusz Rozwoju, jest
skierowany do firm, w ktérych wystepujg bardziej ztozone procesy moggace
podlegac cyfryzacji. Takich, ktore obstugujg wielu klientéw czy prowadzg
rozbudowang logistyke dostaw i sprzedazy.

Sledz konkursy FENG

Fundusze Europejskie dla Nowoczesnej Gospodarki wspierajg innowacje, w tym
cyfryzacje. Sledz takie konkursy, jak ,Sciezka SMART”, ,STEP - Technologie
cyfrowe - Innowacyjne technologie krytyczne” czy ,STEP - Technologie cyfrowe

- Strategiczna niezalezno$¢ UE". ZnajdZ dofinansowanie dla swojej firmy.
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https://www.parp.gov.pl/component/site/site/kursy-online
https://www.parp.gov.pl/component/site/site/kursy-online
https://akademia.parp.gov.pl/course/view.php?id=290
https://akademia.parp.gov.pl/course/view.php?id=274
https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/
https://www.parp.gov.pl/component/site/site/transformacja-cyfrowa-firmy
https://pfr.pl/test-dojrzalosci-cyfrowej
https://www.parp.gov.pl/harmonogram-naborow?programs=feng&sort=end&display=round
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801 332 202, 22 574 07 07
(koszt jak za potgczenie lokalne)

info@parp.gov.pl

LiveChat - kliknij w okienko
w prawym dolnym rogu serwisu PARP

Baza pvtan i odpowiedzi

Dyzur eksperta

Odwiedz najblizszy Punkt Informacyjny
Funduszy Europejskich lub biuro PARP



https://www.parp.gov.pl/
https://pytania.parp.gov.pl/
https://www.parp.gov.pl/component/site/site/kontakt-2#eksperci
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/punkty/#/
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/punkty/#/
https://www.parp.gov.pl/component/site/site/kontakt-2

