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Wprowadzenie

Niniejszy raport prezentuje wyniki badania ewaluacyjnego pn. , Ocena funkcjonowania
Sektorowych Rad ds. Kompetencji”. Dokonano w jego ramach oceny dotychczasowych prac
17 Rad Sektorowych ds. Kompetencji, powotanych (w ramach Dziatania 2.12 POWER)

w latach 2016-2020, oraz osiggnietych przez nie rezultatéw?! m.in. w ramach przypisanych im
zadan:

» pozyskiwanie wiedzy od przedsiebiorcéw na temat potrzeb kwalifikacyjno-
zawodowych wystepujgcych na rynku pracy w danym sektorze gospodarki;

» upowszechnianie informacji na temat potrzeb kwalifikacyjno-zawodowych w danym
sektorze gospodarki;

» inicjowanie wspotpracy przedsiebiorcéw z uczelniami oraz innymi podmiotami
z obszaru ksztatcenia w celu zintegrowania edukacji i pracodawcow;

» formutowanie rekomendacji w zakresie dostosowania kadr gospodarki do aktualnych
potrzeb przedsiebiorcéw w danym sektorze gospodarki.

W badaniu dokonano przegladu dziatan wszystkich 17 Rad Sektorowych w obszarze:

(i) oceny skutecznosci ich funkcjonowania; (ii) skali oraz zakresu inicjatyw podejmowanych
przez te gremia; (iii) efektywnosci komunikacji; (iv) prowadzonej aktywnosci badawczej oraz
analitycznej; (v) realizacji celow strategicznych POWER. Skoncentrowano sie réwniez na
sformutowaniu rekomendacji dotyczgcych przede wszystkim przysztych kierunkédw rozwoju
systemu SRK zaréwno w wymiarze strategicznym jak i operacyjnym. Waznym elementem,
uwzglednionym w badaniu ewaluacyjnym, byt réwniez aktualny kontekst funkcjonowania
Rad Sektorowych, utrudniajacy ich aktualne dziatanie, zwigzany (od marca 2020 roku)

z nadzwyczajng sytuacjg epidemiologiczna.

1 Byty to nastepujace gremia: Sektorowa Rada ds. Kompetencji - Opieka Zdrowotna i Pomoc
Spoteczna, Sektorowa Rada ds. kompetencji — Budownictwo, Sektorowa Rada ds. Kompetencji —
Finanse, Sektorowa Rada ds. Kompetencji — Turystyka, Rada Sektorowa ds. Kompetencji — Moda

i Innowacyjne Tekstylia, Rada Sektorowa ds. Kompetencji — Informatyka, Rada Sektorowa ds.
Kompetencji - Motoryzacja i Elektromobilnos¢, Rada Sektorowa ds. Kompetencji Sektora Odzysku
Materiatowego Surowcdéw, Sektorowa Rada Kompetencji przemystu lotniczo-kosmicznego,
Sektorowa Rada Kompetencji — Sektor zywnosci wysokiej jakosci, Sektorowa Rada ds. Kompetencji
Sektora Chemicznego, Sektorowa Rada Kompetencji dla branzy Telekomunikacja

i Cyberbezpieczenistwo, Rada ds. Kompetencji w Sektorze Gospodarki wodno-$ciekowej

i rekultywacji, Rada ds. Kompetencji Sektora Ustug Rozwojowych, Sektorowa Rada ds. Kompetencji
Nowoczesnych Ustug Biznesowych, Sektorowa Rada ds. Kompetencji Sektora Komunikacji
marketingowej, Sektorowa Rada ds. Kompetencji w handlu.



W ramach ewaluacji wykorzystana zostata analiza danych zastanych, dotyczacych zaréwno
poszczegdlnych gremidw jak i catego otoczenia funkcjonowania SRK. Uzupetnieniem analiz
desk research byty badania terenowe realizowane od maja do pazdziernika 2020 roku. W ich
ramach przeprowadzono wywiady pogtebione z przedstawicielami: (i) instytucji szczebla
centralnego odpowiadajgcych bezposrednio oraz posrednio za funkcjonowanie SRK (PARP, IZ
POWER — MFiPR, MEN, MNiSW, MR) (ii) realizatoréw BKL - Uniwersytet Jagiellonski;

(iii) wybranych cztonkéw SRK - kierownictwem (przewodniczgcymi, wiceprzewodniczagcymi,
animatorami) oraz cztonkami; (iv) Rady Programowe] ds. Kompetencji. Ponadto zrealizowano
badanie ilosciowe przy wykorzystaniu procedury mixed-mode (CATI/CAWI) wsrod
interesariuszy (przedsiebiorcéw) 17 SRK z poszczegdlnych sektoréw (n=1763) oraz
(CAWI/CATI) wsrdd cztonkéw 17 SRK (n=230. Uzupetnienie badan stanowita

w pierwszej kolejnosci analiza SWOT przygotowana w ramach 17 case study (dla kazdej z Rad
Sektorowych)?, ktdéra postuzyta przede wszystkim do analizy specyfiku poszczegdlnych SRK.
Dodatkowo opracowano jako$ciowg analize poréwnawczg (QCA) bedaca podsumowaniem
(w tym poréwnaniem) funkcjonowania wszystkich gremiéw, z uwzglednieniem czynnikéw
wptywajgcych na ich skutecznos¢.

Skuteczno$¢ funkcjonowania Rad Sektorowych ds. Kompetenciji

Jednym z kluczowych aspektéw dziatalnosci Rad Sektorowych, wskazanym przez
Wykonawce, byto zapewnienie reprezentatywnosci tych gremidéw w stosunku do
przypisanego im sektora. W tym kontekscie nalezy podkreslié, ze poszczegdlne Rady na ogot
staraty sie uwzgledniac specyfike swojego sektora przy projektowaniu zasad
reprezentatywnosci swojego sktadu. Jednoczesnie nalezy zauwazy¢, ze wiekszos¢ Rad
Sektorowych posiada aktualnie optymalny skfad (pod wzgledem typdw reprezentowanych
podmiotéw oraz ich liczby), ktérego poszerzanie postrzegajg jako czynnik mogacy zaktdcic¢
ich prace. Wyjatek stanowig jedynie dwa gremia powotane w 2020 roku (Nowoczesne Ustugi
Biznesowe oraz Przemyst Lotniczo Kosmiczny), ktére do wrzesnia 2020 nie posiadaty jeszcze
tzw. ,,szeregowych” cztonkows3.

Ponadto poszczegblne Rady juz na poziomie wniosku o dofinansowanie wypracowaty wtasne
koncepcje zarzadzania, ktére nastepnie zostaty uszczegdétowione na poziomie Regulaminu
oraz — w mniejszym stopniu - praktyki realizacji projektu.

Jednoczesnie nalezy podkresli¢, ze pomimo wystepujgcych rézni¢ w zakresie organizacji prac
Rad Sektorowych czy aktywnosci ich cztonkdéw funkcjonujg one w wiekszosci w sposdb
wzglednie sprawny (skutecznie wypetniajg cele, choé nie zawsze wypetniajg one zatozenia
projektowe i tylko czesciowo pokrywajg sie one z celami POWER). Przede wszystkim nalezy

2 Wedtug stanu na koniec wrze$nia 2020 roku.

3 W przypadku RS ds. NUB ,,szeregowych” cztonkéw powotano oficjalnie dopiero w paZzdzierniku 2020
roku.



zauwazyc, ze wséréd wiekszosci Rad Sektorowych dziatania dorazne przewazajg nad
strategicznymi. Gremia rzadziej zajmujg sie diagnozowaniem dtugofalowych potrzeb
kompetencyjnych czy opiniowaniem programow nauczania, a takze udzielania rekomendacji
do opracowywanych ustaw. Bardzo silnie dziatajg natomiast na rzecz identyfikacji kluczowych
kompetencji, wynikajgcych z wyzwan stanu epidemicznego oraz transformacji cyfrowe;.
Dziatalno$¢ Rad w tym zakresie koncentruje sie na identyfikacji nowych, kluczowych
umiejetnosci i projektowaniu szkolen dla pracownikéw. Dtugofalowe projekty z uczelniami
czy udziat w otwieraniu nowych kierunkdéw studiéw nalezg mimo wszystko do dziatan
incydentalnych.

Ciekawym rozwigzaniem usprawniajgcym dziatanie Rad Sektorowych okazato sie
powotywanie grup roboczych/komitetéw, ktére odpowiadajg za szczegétowe obszary
kompetencyjne np. wspotprace z edukacja, programy nauczania czy kontakty z samorzadami
czy nawet branze (w przypadku gdy gremia tgczyty w sobie nieco odmienne podsektory jak
ma to miejsce w najwiekszym stopniu w Radzie Sektorowej ds. Opieki Zdrowotnej i Pomocy
Spotecznej).

Jednym z gtéwnych problemdw stanowi utrzymanie aktywnosci cztonkéw Rad, w sytuacji
zwotywania Posiedzen Plenarnych. Problem ten byt wyjatkowo widoczny w Radach, ktérych
cztonkowie sg rozproszeni przestrzennie. Nadzwyczajna sytuacja epidemiologiczna trwajgca
od marca 2020 roku, w przypadku czesci Rad Sektorowych, ktére nie przestawity sie na zdalng
prace pogtebita znaczenie trudnosci w tym zakresie.

Skala i zakres inicjatyw podejmowanych przez Rady Sektorowe

Rady Sektorowe podejmujg szereg réznorodnych inicjatyw (angazujgcych w znacznym
stopniu przedsiebiorcow z sektoréw reprezentowanych przez te gremia), finansowanych

w wiekszosci ze Srodkéw przewidzianych na ich funkcjonowanie w ramach Dziatania 2.12
POWER. Do istotnych inicjatyw podejmowanych przez Rady Sektorowe nalezy zaliczy¢ przede
wszystkim: i) prowadzenie monitoringu legislacji (w zakresie rozwigzan administracyjnych
dotyczacych sektora); (ii) prowadzenie monitoringu ekonomicznej kondycji sektora

(np. w zakresie statystyki przedsiebiorstw, sytuacji w poszczegdlnych branzach w obrebie
sektora itp.); (iii) przedstawianie propozycji zmian legislacyjnych (np. w obszarze edukaciji,
rynku pracy czy regulacji sektorowych); (iv) opracowywanie/konsultowanie Sektorowych Ram
Kwalifikacji; (v) opiniowanie dokumentéw w tym m.in. nowych kwalifikacji rynkowych;

(vi) opiniowanie prognoz zapotrzebowania na pracownikéw w zawodach szkolnictwa
branzowego; (vii) udziat w spotkaniach organizowanych przez urzedy centralne

(w szczegdlnosci MEN, MR) oraz urzedy marszatkowskie m.in. na temat kwalifikacji
rynkowych, sektorowego rynku pracy; (viii) inicjowanie porozumien sektorowych;

(ix) moderowanie wspodtpracy przedsiebiorcow ze szkotami i uczelniami (poprzez
organizowanie spotkan, warsztatéw, wizyt studyjnych, przygotowywanie informacji
branzowych np. w postaci newslettera); (x) organizowanie/ wspotorganizowanie oraz udziat
w wydarzeniach branzowych, naukowych dotyczgcych sektora (np. konferencjach



naukowych, warsztatach, seminariach, webinarach ); (xi) udziat w posiedzeniach Rady
Programowej ds. Kompetencji, (xii) opracowywanie rekomendacji w zakresie
zapotrzebowania na kompetencje w kontekscie Dziatania 2.21; (xiii) opracowywanie
rekomendacji w tym m.in. ,,covidowych”, w zakresie Dziatania 2.21 POWER, dotyczacych
zapotrzebowania na kwalifikacje w sektorze, odnoszgcych sie do zmian/rozwigzan w obszarze
»sektorowej” edukacji czy zmian sektorowych; (xiv) udziat w konsultacjach spotecznych
dokumentdw strategicznych m.in. Zintegrowanej Strategii Umiejetnosci; (xv) opracowywanie
wytycznych dla badan realizowanych przez PARP w ramach BKL oraz BBKL;

(xvi) opracowywanie analiz/ekspertyz w zakresie kompetencji kluczowych w sektorze

(m.in. w formie map kompetenc;ji) oraz dotyczacych systemu certyfikacji;

(xvii) przygotowywanie poradnikéw dla doradcéw zawodowych (m.in. dla poziomu szkét
ponadpodstawowych oraz szkét wyzszych); (xviii) wigczenie do ZSK kwalifikacji rynkowych;
(xix) wspieranie procesu wyboru operatoréw w ramach Dziatania 2.21 POWER.

Jednoczesnie trzeba podkresli¢, ze ze wzgledu na to, ze 10 z 17 gremidéw powotane zostato w |
potowie 2020 roku w przypadku znaczgcej ich czesci ww. inicjatywy, co uzasadnione, sg
jeszcze na etapie planowania lub dopiero wstepnego inicjowania. Pomimo to aktywnosci
poszczegdlnych gremidw ksztattujg sie bardzo réznorodnie, nawet w przypadku tych

o podobnym stazu. Generalnie trzeba zaznaczy¢, ze wiekszosc inicjatyw realizowanych przez
Rady pozostaje praktycznie nieznana wsréd ogétu przedsiebiorcéw z sektoréw, ktérym sg
dedykowane. Z drugiej strony wsrdd grupy przedsiebiorcéw, ktérzy zetkneli sie z Radami

(w tym réwniez jako cztonkowie tych gremidéw) opinia na temat ich dziatania jest raczej
pozytywna. Ponadto cztonkowie Rad Sektorowych deklaruja, ze inicjatywy tych gremidw
wpisujg sie w ich potrzeby, a takze charakteryzujg sie wysokim poziomem merytorycznym.
Szczegdlnie pozytywnie oceniane sg przez cztonkdw takie rady jak: Motoryzacja

i Elektromobilnos$¢, Nowoczesne Ustugi Biznesowe, Budownictwo, Komunikacja
Marketingowa, Moda i Innowacyjne Tekstylia, Odzysk Surowcéw, Zywno$¢ Wysokiej Jakosci.

Badanie ewaluacyjne wykazato réwniez, ze Rady Sektorowe planujg, cho¢ tylko w
ograniczonym stopniu, skorzystac¢ z mozliwosci rozwoju kompetencji w sektorze, ktore daja
przepisy o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji. Dotyczy to przede wszystkim zgtaszania

i wigczania do systemu kwalifikacji rynkowych, ktére w swych planach posiadajg jednak tylko
nieliczne gremia.

Nalezy zauwazy¢, ze w przypadku czesci gremidw, dziatania (uznawane przez kierownictwa
tych gremidw za istotne dla sektora) wykraczajg poza te zaplanowane i wskazane

w dokumentach formalnych Rad Sektorowych. Sktadania to do sformutowania wniosku, ze
niektére z tych gremiow podchodzg do swojej aktywnosci nie tylko w sposdb ,,projektowy”
(tj. wywigzanie sie tylko z zatozonych celdw i produktéw), ale bardziej uwzgledniajacy
dtugoterminowag perspektywe rozwoju sektora czy réznorodnych probleméw go
charakteryzujacych.
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Komunikacja Rad Sektorowych ds. Kompetencji

Rady Sektorowe charakteryzujg sie bardzo niskim stopniem rozpoznawalnos$ci wynoszgcym
maksymalnie 20% wsrdd ankietowanych przedsiebiorcéw (badanie ilosciowe CATI/CAWI)

w ramach poszczegdlnych sektoréw reprezentowanych przez te gremia. Swiadczy to

w pewnym stopniu o nieskutecznej komunikacji tych gremioéw, a by¢ moze réwniez o braku
dostatecznego wsparcia ze strony PARP w tym obszarze. Konieczne jest jednak podkreslenie,
ze ponad potowa rad powstata na przetomie 2019/2020, co niewatpliwie ma wptyw na wyniki
badan dotyczgcych rozpoznawalnosci (zwtaszcza, poczatki ich funkcjonowania przypadty na
okres nadzwyczajnej sytuacji epidemiologicznej). Ponadto rady powstate przed 2019 .
charakteryzujg sie wiekszg rozpoznawalnoscig niz rady mtodsze powotane w latach
2019/2020, jednak wystepujgce réznice sg niewielkie. Najwiekszg rozpoznawalnoscig sposréd
wszystkich gremidéw cieszy sie Rada ds. Opieki Zdrowotnej i Pomocy Spotecznej —

w przypadku ktérej deklaracje znajomosci dziatan ztozyto niemal 20% ankietowanych
przedsiebiorcow (rada powstata w 2016 r.)

Z drugiej strony kontrastuje to z co najmniej umiarkowang znajomoscia znaczacej czesci
organizacji liderujgcych poszczegélnym Radom. Potwierdza to zaréwno wtasciwy ich dobdr,
ale takze potencjat w zakresie zwiekszania ich znajomosci w sektorach, zwtaszcza

w przypadku tych gremidw, ktére zostaty utworzone jako ostatnie czyli w 2020 roku (i nie
zdazyty rozpoczaé akeji informacyjnych i promocyjnych).

Jak wykazaty przeprowadzone analizy, Rady Sektorowe korzystajg z szerokiego wachlarza
narzedzi i dziatan informacyjno-komunikacyjnych (w szczegdlnosci internetowych w tym,
cho¢ nieco rzadziej z mediéw spotecznosciowych). Wykorzystywane sg one przede wszystkim
do informowania o postepach prac, podejmowanych inicjatywach, a takze réznorodnych
aspektach dotyczgcych sytuacji w reprezentowanym sektorze. Co wazne, ten rodzaj
komunikacji jest wysoko oceniany przez cztonkdw poszczegdlnych gremidw.

WSsrdd obszaréw istotnych z punktu widzenia funkcjonowania Rad Sektorowych jest
przekazywanie informacji do interesariuszy na temat kompetencji w sektorach czy
koordynowanie wspétpracy pomiedzy biznesem a edukacjg. W wiekszosci Rad Sektorowych
powstatych przed 2019 rokiem takie dziatania sg prowadzone, choé wystepujg réznice
pomiedzy poszczegdlnymi gremiami w zakresie stopnia ich zaawansowania.

Nalezy podkresli¢, ze w 2020 roku, na system informacji i komunikacji decydujgcy wptyw ma
nadzwyczajna sytuacja epidemiologiczna. W zwigzku z tym czes¢ Rad podijeta
natychmiastowe i skuteczne dziatania poprzez wprowadzenie elektronicznego systemu
komunikacji miedzy kierownictwem Rad oraz ich cztonkami, umozliwiajgcego organizowanie
spotkan (takze grup roboczych) i podejmowanie decyzji online. Zdecydowanie wzmocnito to
komunikacje i aktywnos¢ cztonkdw w tym czasie.
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Aktywnos¢ badawcza i analityczna Rad Sektorowych ds. Kompetenciji

W ramach prowadzonej przez Rady aktywnosci badawczo-analitycznej kluczowym
dokumentem jest plan analityczno-badawczy, ktéry jest dostosowany do przyjetych przez te
gremia celéw i ktory, w przypadku czesci z gremidw, ulegat modyfikacjom.

Jednoczesnie nalezy zauwazyé¢, ze Rady Sektorowe w wiekszosci nie prowadzg w ramach
biezacych dziatan badawczych i analitycznych regularnego i kompleksowego monitoringu
sektorow, ktdre reprezentujg. Przede wszystkim wykorzystujg w tym celu istniejgce
rozbudowane sieci kontaktéw wtasnych w sektorze.

Ponadto poszczegdlne gremia prowadzg badania i analizy dotyczgce kompetencji w sektorze.
S3 one najczesciej realizowane przez ekspertdw z tej dziedziny (np. na podstawie
postepowania ofertowego dokonywany jest wyboér eksperta), przy petnej wspétpracy i pod
kierunkiem merytorycznym cztonkéw Rady Sektorowej, w tym przedsiebiorcow.

Rozwigzaniem, ktére pozwala na maksymalnie szerokie wigczanie interesariuszy w dziatania
analityczne jest opracowanie, obok listy cztonkéw Rady Sektorowej, dodatkowego
zestawienia interesariuszy sektora. Moze by¢ ono uzyteczna w prowadzonych branzowych
badan terenowych.

Realizacja przez Rady Sektorowe ds. Kompetencji celéow strategicznych POWER
Funkcjonowanie Rad Sektorowych w ramach POWER dotyczy czterech Dziatan:

» Dziatanie 2.12 -, Zwiekszenie wiedzy o potrzebach kwalifikacyjno-zawodowych”;
» Dziatanie 2.13 —,,Przejrzysty i spojny Krajowy System Kwalifikacji”;
» Dziatanie 2.15 — , Ksztatcenie i szkolenie zawodowe dostosowane do potrzeb
zmieniajgcej sie gospodarki”;
» Dziatanie 2.21 — ,,Poprawa zarzadzania, rozwoju kapitatu ludzkiego oraz wsparcie
proceséw innowacyjnych w przedsiebiorstwach”.
Jak wykazato badanie ewaluacyjne, 17 Rad Sektorowych wypetnia w réznym stopniu cele
przypisane do powyzszych Dziatai. Nalezy jednak podkreslié, ze w wiekszym stopniu, co
uzasadnione, wypetniajg je gremia powotane jako pierwsze, w 2016 roku. Szczegdlnie istotne
dla systemu Rad Sektorowych jest Dziatanie 2.21 —, Poprawa zarzgdzania, rozwoju kapitatu
ludzkiego oraz wsparcie procesdw innowacyjnych w przedsiebiorstwach”. Jego kluczowy
charakter wynika z tego, ze jest to de facto pierwszy widoczny (juz w perspektywie
krétkoterminowej) efekt dziatarn Rad Sektorowych dla sektora, ktory reprezentuje.
Dodatkowo posiada on bardzo wysoki walor uzytkowy poniewaz (przynajmniej w zatozeniu)
dopasowana — na podstawie rekomendacji Rad - oferta szkoleniowa Dziatania 2.12 trafia
bezposrednio do przedsiebiorcéw z sektora, w tych ich pracownikdéw.

Podsumowanie dziatalnosci Rad Sektorowych ds. Kompetenc;ji

Podsumowaniem dziatalno$¢ Rad Sektorowych ds. Kompetencji byto ich poréwnanie
z uwzglednieniem czynnikow, takich jak warunki powstania, potencjat sektora pod wzgledem
samoorganizacji i funkcjonowania, wptywajacych na ich skutecznos¢, w ramach jakosciowej
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analizy porownawczej (QCA). Stanowi ona podsumowanie catego badania ewaluacyjnego.

W jej ramach skutecznos¢ tych gremidéw zostata wyliczona na podstawie dwdch obszaréow

(i) realizacji zadan zapisanych we wnioskach projektowych rad; (ii) wyznaczaniu przez Rade

i podejmowaniu celéw i wyzwan nie wynikajgcych wprost z zapiséw projektéw Dziatania
2.12. POWER. Nalezy podkresli¢, ze materiat wejsciowy do analizy QCA, pomimo obszernosci
(duza liczba zrédet danych, poczatkowo duza liczba rozpatrywanych czynnikdw) okazat sie

w matym stopniu réznicowaé oceniane Rady. O ile z punktu widzenia case study
pojedynczych rad udato sie odda¢ specyfike poszczegdlnych przypadkdw, o tyle w ujeciu
poréwnawczym, oceniajgc rady z perspektywy skutecznosci, trudno byto uzyskaé
wystarczajacy poziom wiedzy o poszczegdlnych przypadkach, pozwalajgcy chociazby na
bardziej zniuansowang kalibracje. Jakosciowa analiza poréwnawcza przyczynita sie jednak do
stworzenia listy wybranych warunkéw wyjasniajgcych?, ktére mozna witgczyé do
prowadzonego przez rady monitoringu i sprawozdawczosci np. w ramach opracowywanych
przez rady sprawozdan z dziatalnosci (przy zatozeniu mozliwie doktadnego i precyzyjnego
pomiaru).

Gtéwne wnioski i rekomendacje z badania ewaluacyjnego

W pierwszej kolejnosci nalezy podkresli¢, ze badanie ewaluacyjne wykazato, ze system SRK
posiada znaczacy potencjat i generalnie sprawdza sie. W celu jego dalszego rozwoju (dotyczy
to rowniez powotywania kolejnych Rad) konieczne jest jednak zapewnienie dalszego ich
finansowania np. poprzez wykorzystanie srodkdéw europejskich w ramach kolejnej
perspektywy finansowej (2021-2027). W takiej sytuacji potencjalnie SRK mogg wpisywac sie
do CP4 w obszar ,rynek pracy, zasoby ludzkie” i/lub ,edukacja ksztatcenia, umiejetnosci”.

W ramach systemu SRK istnieje réwniez niewykorzystany potencjat zwigzany ze wspédtpraca
poszczegdlnych gremidw miedzy sobg. Realizacja tej rekomendacji powinna opierac sie na
nadaniu czesci SRK horyzontalnego charakteru. Potencjalnymi obszarami miedzysektorowej
wspotpracy powinny staé sie w pierwszej kolejnosci (ze wzgledu na aktualnie panujaca
nadzwyczajng sytuacje epidemiologiczng oraz zatozenia nowej perspektywy finansowej 2021-
2027 w szczegdlnosci CP1, CP2, a takze CP3) cyfryzacja, cyberbezpieczenstwo oraz zielona
gospodarka. Dodatkowo rekomendowane jest réwniez wtgczenie SRK w zarzgdzanie
wdrazaniem oraz monitorowaniem , Zintegrowanej Strategii Umiejetnosci 2030”.

Z tych wzgledéw rekomendowane sukcesywne polepszanie systemu SRK. Najpilniejsza
kwestig jest budowanie wiekszej rozpoznawalnosci SRK wsrdd przedsiebiorcéw w sektorach
reprezentowanych przez rady, ktdra obecnie jest niestety na bardzo niskim poziomie.
Pozostate zaproponowane przez ewaluatora rekomendacje operacyjne odnoszg sie do m.in.
usprawnienia monitoringu Rad, weryfikacji sposobow okreslenia celdw tych gremiow,
polepszenia komunikacji oraz wspdtpracy Rad Sektorowych z PARP, czy szybszego
zatwierdzania przez PARP kwestii formalnych, a takze wiekszej responsywnosci w zakresie

4 Przy zatozeniu mozliwie doktadnego i precyzyjnego pomiaru.
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waznych postulatéw zgtaszanych przez te gremia. Istotnym elementem jest takze
usprawnienie prowadzonego monitoringu Rad przez PARP. Jako zasadne wskazano réwniez
wieksze wykorzystywanie przez PARP potencjatu Rad Sektorowych w kontekscie Dziatania
2.21 POWER, zaréwno na etapie wyboru operatoréw realizujgcych dziatania szkoleniowe dla
przedstawicieli sektoréw, a takze realizacji tych zadan oraz ich merytorycznej oceny.

Wsrod rekomendacji odnoszacych sie bezposrednio do Rad Sektorowych postulowana jest
m.in. (i) wsparcie dziatan w zakresie uzyskania przez nie osobowosci prawnej; (ii) zmiana
sposobu prowadzonego monitoringu legislacji zmierzajgcego w kierunku prac scisle
doradczych/eksperckich; (iii) zabezpieczenie sSrodkéw na dodatkowe dziatania Rad;

(iv) potozenie wiekszego nacisku na dziatania w zakresie ZSK (poprzez wprowadzenie
obligatoryjnego eksperta, posiadajgcego dostateczne kompetencje, wspierajgcego dziatania
rad w tym obszarze); (v) wieksza koordynacja badan realizowanych przez Rady z tymi
prowadzonymi przez PARP m.in. w ramach BKL oraz BBKL czy IBE.
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Streszczenie w jezyku angielskim

Introduction

This report presents the results of “Assessment of the functioning of Sectoral Skills Councils”
evaluation, which assessed the work of 17 of Sectoral Skills Councils appointed in the period
2016-2020 (as part of Action 2.12 OP KED Operational Programme Knowledge Education
Development) and the outcomes achieved by the Councils® e.g. with regard to the following
tasks assigned to them:

» obtaining knowledge from entrepreneurs on professional skills needed on the job
market in the given economic sector;

» promoting information on professional skills needed on the job market in the given
economic sector;

» initiating cooperation between entrepreneurs and universities/colleges and other
entities involved in education aiming to integrate education and employees;

» formulating recommendations on adjusting human resources to the current needs of
entrepreneurs in the given economic sector.

The evaluation involved review of activities of all 17 Sectoral Skills Councils in the areas of:
(i) assessment of the effectiveness of their operation; (ii)scale and scope of initiatives
undertaken by the bodies; (iii)effectiveness of communication; (iv)research and analytical
activity; (v)fulfilment of strategic objectives of OP KED. The focus was also on issuing
recommendations for future directions of development of the Sectoral Qualifications
Framework (SQF) both from the strategic and operational viewpoint. An important element
accounted for in the evaluation was also the current context of the Councils operation,
impeding the current functioning and associated (since March 2020) with the extraordinary
epidemiologic situation.

The evaluation included desk research on both individual Councils and the whole
environment of SQF operation. Desk research was supplemented by fieldwork conducted
from May to October 2020. The scope included in-depth interviews with representatives of:

5> The following Councils were evaluated: Sectoral Skills Council — Health Care and Welfare, Sectoral
Skills Council — Building Engineering, Sectoral Skills Council — Finance, Sectoral Skills Council —
Tourism, Sectoral Skills Council — Fashion and Innovative Fabrics, Sectoral Skills Council — Information
Technology, Sectoral Skills Council — Automotive Industry and Electromobility, Sectoral Skills Council
for Recycling, Sectoral Skills Council for Aerospace Industry, Sectoral Skills Council — Sector of High
Quality Food, Skills Council for the Chemical Sector, Sectoral Skills Council for Telecommunication
and Cybersecurity, Sectoral Skills Council in the Sector of Water and Sewage Management and
Reclamation, Sectoral Skills Council for Development Services, Sectoral Skills Council for Modern
Business Services, Sectoral Skills Council for Marketing Communication, Sectoral Skills Council in
Commerce.
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(i) central level institutions directly and indirectly responsible for the operation of SQF: Polish
Agency for Enterprise Development (PARP), Institution Managing OP KED — Ministry of
Finance and Regional Policy, Ministry of National Education, Ministry of Science and Higher
Education, Ministry of Economic Development,(ii) bodies conducting Human Capital Study
(BKL) - Jagiellonian University; (iii)selected members of SQF: management (chairs, deputy
chairs, activity organisers) and members; (iv)Skills Programme Board. Moreover, quantitative
research using mixed-mode procedure was conducted among stakeholders (entrepreneurs)
of 17 Skills Councils from individual sectors (n=1763, CATI/CAWI) and among members 17
Sectoral Skills Councils (n=230, CAWI/CATI). The procedures were complemented first of all
by SWOT analysis prepared in the form of 17 case studies (for each Council)®, which was
primarily used for analysis of unique features and conditions of individual Councils.
Additionally, qualitative comparative analysis (QCA) was prepared that summarised (and
compared) the operation of all the Councils taking into account factors influencing their
effectiveness.

Effectiveness of operation of Sectoral Skills Council

One of key aspects of the activity of the Councils, indicated in the report by the evaluators,
turned out to be the bodies being representative of the given sector. In this context, it needs
to be stressed that individual Councils generally tried to take into account the specific nature
of their sector while designing the rules of representativeness of their composition. At the
same time, it needs to be pointed out that the majority of the Councils currently have an
optimal composition (with regard to the types and number of represented entities) and its
potential extension is perceived as a factor that might interfere with the operation of the
Council. An exception are two bodies appointed in 2020 (Modern Business Services and
Aerospace Industry), which did not have members other than chair, deputy chair and activity
organiser until September 2020’.

Moreover, already at the level of the application for financing individual Councils developed
their own concepts of management, which have been further described at the level of
Regulations and, to a lesser degree, practice of the project implementation.

At the same time, it needs to be emphasised that despite the differences in the setup of the
Councils functioning or activity of their members, the majority of them operate in a relatively
effective manner (they effectively fulfil their objectives, although the same is not always true
for project requirements and the objectives of OP KED are only partially covered). First of all,
it needs mentioning that the majority of the Councils are more involved in ad hoc activities
than strategic ones. The bodies less frequently involve in diagnosing long-term needs for
professional skills, providing opinions on educational curricula or issuing recommendations
for acts under preparation. On the other hand, they very strongly work on identifying key

® As at the end of September 2020.
”The Council for New Business Services officially appointed ordinary members as late as in October
2020.
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skills necessary in view of the challenges posed by the epidemiologic state and digital
transformation.

The activity of Councils in this scope focuses on identifying new key skills and designing
trainings for employees. However, long-term projects with universities/colleges or
participation in opening new majors are only occasional.

An interesting solution streamlining the operation of the Councils proved to be appointment
of working groups/committees, which are responsible for specific areas, such as cooperation
with educational institutions, training curricula or contact with local government or even
industries (in cases where Councils’ area combined differing subsectors, which is most
strongly pronounced in the Sector Council for Health Care and Welfare).

One of the main challenges is to maintain activity of the Council members upon plenary
sessions. The problem was especially visible in the case of Councils whose members are
based in numerous differing locations. The extraordinary epidemiologic situation in place
since March 2020 has significantly exacerbated difficulties in this scope in the case of the
Sector Councils that did not move to working from home mode.

Scale and scope of initiatives undertaken by the Councils

Sectoral Skills Councils undertake a number of various initiatives (to a large degree involving
entrepreneurs from the sectors represented by the bodies) financed predominantly from the
funds allocated for their operation as part of Action 2.12 OP KED. Important initiatives
undertaken by the Councils include: i) monitoring of legislation (with regard to administrative
solutions related to the sector); (ii)monitoring of the sector economic condition (e.g.
statistics of enterprises, situation in individual industries within the sector etc.);
(iii)presenting proposals for legislation amendments (e.g. in the area of education, job
market and the sector regulations); (iv)preparing/consulting Sector Qualifications
Frameworks; (v)issuing opinions on documents such as new market qualifications; (vi) issuing
opinions on forecasts concerning needs for graduates of vocational schools; (vii)participation
in meetings organised by central institutions (in particular Ministry of National Education,
Ministry of Economic Development) and marshal offices e.g. on the subject of skills, and job
market in the sector; (viii)initiating sector agreements; (ix)moderating cooperation of
entrepreneurs and schools/universities (through organisation of meetings, workshops, study
visits, preparation of information on the industry, e.g. in the form of a newsletter);

(x) organising/co-organising and participation in industry and scientific events associated
with the sector (e.g. scientific conferences, workshops, seminars, webinars); (xi) participation
in meetings of Programme Council for Qualifications; (xii) preparing recommendations
concerning demand for skills in the context of Action 2.21; (xiii) preparing recommendations,
e.g. covid-related as part of Action 2.21 OP KED, concerning demand for skills in the sector,
related to changes/solutions in the area of the sector education or developments in the
sector; (xiv) participation in social consultations of strategic documents such as Integrated
Skill Strategy; (xv) preparing guidelines for research conducted by PARP as part of BKL and
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Industry Human Capital Study (BBKL); (xvi) preparing analyses/ expert appraisements in the
area of key skills in the sector (e.g. in the form of skills maps) and concerning the certification
system, (xvii) preparing guides for employment counsellors (e.g. at the level of schools
secondary and college-level schools), (xviii) including skills in the Integrated Qualification
System, (xix) supporting the process of selecting operators as part of Action 2.21 OP KED.

At the same time, it needs to be stressed that since 10 out of 17 Councils were appointed in
the 1% half of 2020, some of the above initiatives, understandably, are still at the stage of
planning or preliminary initiation. Nevertheless, activities of individual Councils strongly
differ between each other, even in the case of those established at a similar time. Generally,
it needs to be pointed out that the majority of initiatives carried out by the Councils remains
practically unknown among entrepreneurs from sectors they are dedicated to. On the other
hand, entrepreneurs who had a contact with the Councils (including those functioning as
their members) express a rather positive opinion about them. Moreover, members of the
Councils declare that the initiatives undertaken by the bodies are in line with their needs and
are of high subject-matter value. Especially positive opinions about their Councils were
expressed by members of the bodies for the following areas: Automotive Industry and
Electromobility, Modern Business Services, Building Engineering, Marketing Communication,
Fashion and Innovative Fabrics, Recycling and High Quality Food.

The evaluation also showed that the Councils plan, although only to a limited degree, to use
the opportunity to develop skills in the sector that are provided by regulations on IQS. This
predominantly concerns reporting skills and including them in the system, although only few
Councils plan that.

It needs to be noted that in the case of some of the Councils their activities (perceived by
their management as important for the sector) exceed the goals planned and indicated in
formal documents of the Councils. This leads to the conclusion that some of the Councils
perceive their activity not only as ‘project work’ (i.e. limited to achieving set objectives and
delivering the assumed products), but they also take into account the long-term perspective
of the sector development and various challenges faced by it.

Communication of Sectoral Skills Councils

Sectoral Skills Councils show very low recognisability, which reaches at most 20% among the
entrepreneurs surveyed (by CATI/CAWI) within individual sectors represented by the
Councils. This suggests communication of the Councils being ineffective to a certain degree
and potentially insufficient support from PARP in the area. However, it is necessary to
emphasise that over half of the Councils were established at the end of 2019/ beginning of
2020, which undoubtedly impacts the outcomes of the recognisability surveys (especially
since the beginning of their functioning coincided with the extraordinary epidemiologic
situation). Moreover, Councils established before 2019 are more recognisable than those
appointed in the period 2019/2020. Nevertheless, these differences are small. The most
recognisable Council is the one for Health Care and Welfare, where almost 20% of
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entrepreneurs surveyed declared they were familiar with activities of the Council (it was
appointed in 2016).

On the other hand, it contrasts with at least moderate recognisability of a considerable
proportion of organisations functioning as leaders of individual Councils. This confirms both
appropriate selection of the organisations and the potential for increasing the Councils’
recognisability in the sectors, especially in the case of Councils appointed last, that is in 2020
(and they have not managed to start informative and promotional campaigns).

As shown by the analyses, Sectoral Skills Councils use a wide range of tools and activities for
information and communication (in particular web-based tools which include, although less
frequently, social media). They are primarily used to provide information about progress of
works, undertaken initiatives and various aspects concerning situation in the given sector.
Importantly, this type of communication is highly rated by members of the Councils.

An important area from the viewpoint of Sectoral Skills Council operation is informing
stakeholders about skills in sectors and coordinating cooperation between business and
education. The majority of Councils appointed before 2019 conduct such activities, although
there are differences between individual Councils with regard to the degree of their progress.

It needs to be emphasised that in 2020 the system of information and communication was
influenced strongest by the extraordinary epidemiologic situation. In this context, some of
the Councils undertook immediate and effective activities by introducing electronic systems
for communication between Councils management and their members that enables
organisation of meetings (also working groups) and taking decisions online. This considerably
enhanced communication and activity of members at the time.

Research and Analytical Activity of Sectoral Skills Councils

With regard to the research and analytical activity of Councils, the key document is analysis
and research plan, which is adjusted to objectives accepted by the Councils and, in the case
of some Councils, underwent modifications.

At the same time, it needs to be be noted that the majority of Councils do not conduct
regular and comprehensive monitoring of the sectors they represent as part of their current
research and analytical activities. First of all, they use the existing extensive networks of their
own contacts in the sector for this purpose.

In addition, individual bodies carry out research and analysis of skills in the sector. They are
most frequently performed by experts in the given field (e.g. an expert is selected on the
basis of the tendering procedure), with full cooperation and under the guidance of members
of the Councils, including entrepreneurs.

A solution that enables maximum involvement of stakeholders in analytical activities is the
development, apart from the list of the Council members, of an additional list of sector
stakeholders. It can be useful for industry field research.
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Implementation of strategic objectives of Operational Programme Knowledge Education
Development (OP KED) by Sectoral Skills Councils

Operation of Councils with regard to OP KED relates to four Actions:

» Action 2.12 — ,Increasing knowledge of the demand for skills and qualifications”;
» Action 2.13 — ,Transparent and consistent National Qualifications System”;
» Action 2.15 — , Educational and vocational education adapted to the needs of the
changing economy”;
» Action 2.21 — ,Improvement in management, development of the human capital and
support for innovation in enterprises”.
As shown by the evaluation, 17 Councils fulfil the objectives associated with the above
Actions to varying degrees. It needs to be emphasized, however, that, understandably, they
are fulfilled to a greater extent by the Councils that were established first, in 2016. Action
2.21 - "Improvement of management, human capital development and support for
innovation in enterprises" is particularly important for the Councils system. Its key nature
results from the fact that it is in fact the first visible (already in the short term) effect of the
activities of the Councils for the sectors they represent. In addition, it has a very high utility
value because (at least in assumption) the training offer customised on the basis of Councils
recommendations goes directly to entrepreneurs from the sector and their employees.

Summary of Sectoral Skills Councils Activity

The activity of the Councils was summarized by comparing them with regard to factors such
as the conditions of their establishment, the potential of the sector in terms of self-
organization and functioning, influencing their effectiveness, as part of a qualitative
comparative analysis (QCA). It is a summary of the entire evaluation. Within its framework,
the effectiveness of these bodies was calculated on the basis of two areas (i) implementation
of tasks included in Councils’ project applications; (ii)setting and undertaking objectives and
challenges not directly arising from the provisions of Action 2.12 OP KED projects. It should
be emphasized that the input material for QCA, despite its extensiveness (a large number of
data sources, initially a large number of factors considered), turned out to differentiate the
Councils only to a small degree. While case studies managed to capture the specific nature of
individual Councils, in the comparative approach it was difficult to obtain a level of
knowledge about individual cases sufficient to assess Councils’ effectiveness and allow even
a more nuanced calibration. However, the qualitative comparative analysis has contributed
to creating a list of selected explanatory conditions &, that can be included in Councils’
monitoring and reporting, e.g. in activity reports prepared by them (assuming the most
accurate and precise measurement possible).

8 Assuming the most accurate and precise measurement possible.
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Main conclusions and recommendations from the evaluation

First of all, it needs to be noted that the evaluation showed that the system of Sectoral Skills
Councils has significant potential and is generally working. To promote further development
(including appointment of new Councils), it is necessary to ensure further financing e.g.
through the use of EU funds from the subsequent Financial Perspective (2021-2027). In this
situation, Councils may potentially be included in CP4 in the area of ‘job market, human
resources’ and/or ‘ education, training of skills’. The Councils system has also the potential
associated with cooperation between individual Councils. Implementation of this
recommendation should be based on adding horizontal nature to the Councils. Potential
areas for cooperation between the Councils should first of all be (due to the current
extraordinary epidemiologic situation and the assumptions of the new Financial Perspective
2021-2027, in particular CP1, CP2 andCP3): digitalisation, cybersecurity and green economy.
Additionally, it's recommended to include the Councils in the management and monitoring of
"Integrated Skills Strategy 2030" implementation.

For this reason, further development and improvement of Councils is recommended. It is
most urgent to build greater recognisability among entrepreneurs in the sectors represented
by the Councils, which is unfortunately at a very low level at present.

The other operational recommendations proposed by the evaluator relate e.g. to
streamlining Councils monitoring, verification of the manners of determining objectives of
the bodies, improvement of communication and cooperation of the Councils with PARP and,
faster approval of formal issues by PARP as well as greater responsiveness in terms of
important requests submitted by the Councils. An important element is also the
improvement of the monitoring of the Councils by PARP. It is also recommended for PARP to
increase its use of the potential of the Councils in the context of Action 2.21 of the OP KED, at
the stage of selecting operators to carry out training activities for sector representatives,
fulfilling these tasks and their expert evaluation.

Recommendations addressed directly to the Councils suggest in particular the following:

(i) support for activities aimed at obtaining legal personality by them; (ii) changing the
manner of legislation monitoring to move to strictly consulting/expert activities of the
Councils; (iii) securing funds for additional activities of the Councils ; (iv) greater emphasis on
activities in the field of 1QS (by introducing an obligatory expert with sufficient competence
to support the activities of Council in this area); (v) more coordination of research carried out
by Councils with those conducted by PARP, e.g. as part of BKL and BBKL or IBE.
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1. Opis przedmiotu badania

Celem ogdlnym badania ewaluacyjnego byta ocena dotychczasowych prac SRK i ich
rezultatow.

Zadania SRK w zakresie rozwoju rynku pracy i kapitatu ludzkiego, okresla, Art. 4e ust. 2
ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci
(t.j. Dz.U. 2019 poz. 310). Do zadan tych gremiéw nalezy w szczegdlnosci:

» pozyskiwanie wiedzy od przedsiebiorcow na temat potrzeb kwalifikacyjno-
zawodowych wystepujgcych na rynku pracy w danym sektorze gospodarki;

» upowszechnianie informacji na temat potrzeb kwalifikacyjno-zawodowych w danym
sektorze gospodarki;

» inicjowanie wspotpracy przedsiebiorcéw z uczelniami oraz podmiotami, o ktérych
mowa w art. 2 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe, w celu
zintegrowania edukacji i pracodawcow;

» formutowanie rekomendacji w zakresie dostosowania kadr gospodarki do aktualnych
potrzeb przedsiebiorcéw w danym sektorze gospodarki®.

SRK uruchomiono w 2016 roku w ramach Dziatania 2.12 POWER ,Zwiekszenie wiedzy

o potrzebach kwalifikacyjno-zawodowych”. Wypetniaty one Zadanie 1b ,Powotanie

i funkcjonowanie Sektorowych Rad ds. Kompetencji”, ktérego celem jest zwiekszenie wiedzy
o potrzebach kwalifikacyjno-zawodowych w poszczegdlnych sektorach gospodarki,
powigzane ze zwiekszeniem dopasowania oferty edukacyjnej do potrzeb przedsiebiorcéw,
oraz lepsze dopasowanie kompetencji pracobiorcdw do potrzeb pracodawcéw. Rady

z zatozenia sg tworzone ,przez branze dla branzy”, stanowigc inicjatywe oddolng na rzecz
pozyskania pracownikéw o pozadanych kompetencjach. Rady majg byé réwniez odpowiedzig
na potrzeby edukacyjne przedstawicieli branzy i przyczyniaé sie w szczegdlnosci do poprawy
wymiany informacji, dialogu i wspéfpracy miedzy przedsiebiorcami a jednostkami
edukacyjnymi, tak aby kompetencje pozyskiwane w trakcie edukacji pracownikdéw i przysztych
pracownikéow danej branzy byty zgodne z realnym zapotrzebowaniem pracodawcéw oraz
wpisywaty sie w prognozowane w danych branzach zmiany.

W ramach Dziatania 2.12 POWER powotano tacznie 17 Sektorowych Rad ds. Kompetencji
(z czego 10 w 2020 roku), ktére reprezentujg przyporzadkowane im sektory, opisane przy
wykorzystaniu kodéw PKD:

» Sektorowa Rada ds. Kompetencji - Opieka Zdrowotna i Pomoc Spoteczna Sektorowa

9 Zadania Rad Sektorowych wskazane zostaty takze w Ustawie z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo
oswiatowe (Dz.U.2020.910 t.j.) oraz Ustawie z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji (Dz.U.2020.226 t.j.).
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PKD 86 (opieka zdrowotna), PKD 87 (pomoc spoteczna z zakwaterowaniem), PKD 88 (Pomoc
spoteczna bez zakwaterowania);

» Rada ds. kompetencji — Budownictwo

PKD 41 (Roboty budowlane zwigzane z wnoszeniem budynkéw), PKD 42 (Roboty zwigzane
z budowg obiektéw inzynierii lgdowej i wodnej, PDK 43 (Roboty budowlane specjalistyczne);

» Sektorowa Rada ds. Kompetencji — Finanse

PKD 64.19 (Pozostate posrednictwo pieniezne), PKD 64.2 (Dziatalnos¢ holdingéw
finansowych), PKD 64.30 (Dziatalnos¢ trustéw, funduszéw i podobnych instytucji
finansowych), PKD 64.90 (Pozostata finansowa dziatalnos¢ ustugowa, z wyfgczeniem
ubezpieczen i funduszéw emerytalnych);

» Sektorowa Rada ds. Kompetencji — Turystyka

PKD 55.10 (Hotele i podobne obiekty zakwaterowania), PKD 55.20 (Obiekty noclegowe
turystyczne i miejsca krotkotrwatego zakwaterowania, PKD 55.90 (Pozostate
zakwaterowanie), PKD 56.10 (Restauracje i pozostate placowki gastronomiczne), PKD 56.21
(Przygotowywanie i dostarczanie zywnosci dla odbiorcéw zewnetrznych), PKD 56.29
(Pozostata ustugowa dziatalnos¢ gastronomiczna), PKD 56.30 (Przygotowywanie i podawanie
napojow), PKD 79.11 (Dziatalnos¢ agentdw i posrednikow turystycznych), PKD 79.12
(Dziatalnos¢ organizatoréw turystyki), PKD 79.90 (Pozostata dziatalnos¢ ustugowa w zakresie
rezerwacji i dziatalnosci z nig zwigzane);

» Rada Sektorowa ds. Kompetencji — Moda i Innowacyjne Tekstylia

PKD 13 (produkcja wyrobdw tekstylnych), PKD 14 (produkcja odziezy), PKD 15 (produkcja
skor i wyrobdéw ze skér wyprawionych);

» Rada Sektorowa ds. Kompetencji - Informatyka

PKD 58.2 (Dziatalno$¢ wydawnicza w zakresie oprogramowania), PKD 62 (Dziatalnos¢
zwigzana z oprogramowaniem i doradztwem w zakresie informatyki oraz dziatalnos¢
powigzana), PKD 63.1 (Przetwarzanie danych; zarzgdzanie stronami internetowymi);

» Rada Sektorowa ds. Kompetencji - Motoryzacja i Elektromobilnos¢

PKD 29 (Produkcja pojazdéw samochodowych, z wytgczeniem motocykli), PKD 45 (Handel
hurtowy i detaliczny pojazdami samochodowymi, naprawa pojazdow samochodowych), PKD
27.11 (Produkcja elektrycznych silnikdw, pradnic i transformatordw), PKD 27.12 (Produkcja
aparatury rozdzielczej i sterowniczej energii elektrycznej), PKD 27.20 (Produkcja baterii

i akumulatoréw), PKD 27.90 (Produkcja pozostatego sprzetu elektrycznego);

» Rada Sektorowa ds. Kompetencji Sektora Odzysku Materiatowego Surowcow

PKD 38 (Dziatalnos¢ zwigzana ze zbieraniem, przetwarzaniem i unieszkodliwianiem
odpaddw; odzysk surowcéw);
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» Sektorowa rada Kompetencji przemystu lotniczo-kosmicznego

PKD 30.30.Z (Produkcja statkdw powietrznych, statkdw kosmicznych i podobnych maszyn;
PKD 26.20.Z (Produkcja komputerdw i urzadzen peryferyjnych), PKD 26.30.Z (Produkcja
sprzetu telekomunikacyjnego), PKD 26.51.Z (Produkcja instrumentéw i przyrzgddéw
pomiarowych, kontrolnych i nawigacyjnych), PKD 26.52.Z (Produkcja zegarkéw i zegaréw),
PKD 26.70.Z (Produkcja instrumentéw optycznych i sprzetu fotograficznego), PKD 51.10.Z
Transport lotniczy pasazerski, PKD 51.21.Z Transport lotniczy towaréw, PKD 51.22.Z
Transport kosmiczny;

» Sektorowa Rada Kompetencji — Sektor zywnosci wysokiej jakosci
PKD 10 (Produkcja artykutow spozywczych);
» Sektorowa rada ds. Kompetencji Sektora Chemicznego

PKD 20 (Produkcja chemikaliéw i wyrobéw chemicznych), PKD 21 ( Produkcja wyrobdéw
farmaceutycznych), PKD 22 (Produkcja wyrobow z gumy i tworzyw sztucznych), PKD 19.20.Z
(Produkty rafinacji ropy naftowej);

» Sektorowa Rada Kompetencji dla branzy Telekomunikacja i Cyberbezpieczernstwo

PKD 61.1 (Dziatalno$¢ w zakresie telekomunikacji przewodowej), PKD 61.2 (dziatalnosé

w zakresie telekomunikacji bezprzewodowej, z wytagczeniem telekomunikacji satelitarnej),
PKD 61.3 (Dziatalno$¢é w zakresie telekomunikacji satelitarnej); PKD 61.9 (Dziatalnos¢

w zakresie pozostatej telekomunikacji);

» Rada ds. Kompetencji w Sektorze Gospodarki wodno-sciekowej i rekultywacji

PKD 36 (Pobér, uzdatnianie i dostarczanie wody), PKD 37 (Odprowadzanie i oczyszczanie
sciekow), PKD 39 (Dziatalno$¢ zwigzana z rekultywacjq i pozostata dziatalnos¢ ustugowa
zwigzana z gospodarkg odpadami);

» Rada ds. Kompetencji Sektora Ustug Rozwojowych

PKD 85.5 (Pozaszkolne formy edukacji), 85.53 (Pozaszkolne formy edukacji z zakresu nauki
jazdy i pilotazu), 85.59A (Nauka jezykéw obcych), PKD 85.59.B (Pozostate pozaszkolne formy
edukacji, gdzie indziej niesklasyfikowane);

» Sektorowa Rada ds. Kompetencji Nowoczesnych Ustug Biznesowych

PKD 69.2 (dziatalnos$¢ rachunkowo ksiegowa; doradztwo podatkowe), PKD 70 (dziatalno$é
firm centralnych — head offices), PKD 73.2 (badanie rynku i opinii publicznej), PKD 74.9
(pozostata dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna, gdzie indziej nie
niesklasyfikowana), PKD 82.2 (dziatalno$¢ centrow telefonicznych);

» Sektorowa Rada ds. Kompetencji Sektora Komunikacji marketingowej

PKD 58.1 (Wydawanie ksigzek i periodykdéw oraz pozostata dziatalnos¢ wydawnicza,
z wytgczeniem w zakresie oprogramowania), PKD 59 (Dziatalnos$¢ zwigzana z produkcja
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filmdéw, nagran wideo, programéw telewizyjnych , nagran dzwiekowych i muzycznych, PKD 60
(Nadawanie programéw ogdlnodostepnych i abonamentowych), PKD 73.1 (Reklama);

» Sektorowa Rada ds. Kompetencji w Handlu

PKD 45.1 (Sprzedaz hurtowa i detaliczna pojazdéw samochodowych, z wytgczeniem
motocykli), PKD 45.3 (Sprzedaz hurtowa i detaliczna czesci i akcesoriow do pojazdow
samochodowych, z wytgczeniem motocykli), PKD 45.4 (Sprzedaz hurtowa i detaliczna
motocykli, ich naprawa i konserwacja oraz sprzedaz hurtowa i detaliczna czesci i akcesoriow
do nich), PKD 46 (Handel hurtowy, z wytagczeniem handlu pojazdami samochodowymi), PKD
47 (Handel detaliczny, w wytgczeniem handlu detalicznego pojazdami samochodowymi).

Do gtéwnych zadan SRK nalezy (zgodnie z zatozeniami Dziatania 2.12 POWER):

(i) rekomendowanie rozwigzan/zmian legislacyjnych w obszarze edukacji i jej dostosowania
do potrzeb rynku pracy w danym sektorze, w tym moggacych wptyngé na poprawe sytuacji
pracownikéw w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy (m.in. pracownicy powyzej 50 roku
zycia, pracownicy o niskich kwalifikacjach); (ii) wspdtpraca w zakresie porozumien
edukacyjnych dziatajgcych w zakresie zintegrowania edukacji i pracodawcow; (iii) okreslanie
obszaréw badawczych odnoszacych sie do kompetencji w danym sektorze, ze szczegdlnym
uwzglednieniem sytuacji pracownikéw znajdujgcych sie w najtrudniejszej sytuacji na rynku
pracy, w tym powyzej 50 roku zycia lub o niskich kwalifikacjach oraz zlecenia ww. badan;
(iv) identyfikacja potrzeb tworzenia sektorowych ram kwalifikacji oraz kwalifikacji;

(v) przekazywanie informacji nt. zapotrzebowania na kompetencje do instytucji
edukacyjnych, instytucji rynku pracy, w tym agencji zatrudnienia oraz powiatowych
urzedow pracy, co w efekcie powinno wptyngé¢ na wzrost skutecznosci dziatan z zakresu
posrednictwa pracy i poradnictwa zawodowego; (vi) przekazywanie informacji

nt. specyficznych potrzeb danego sektora w obszarze kompetencji do partneréw
spotecznych dokonujgcych identyfikacji potrzeb rozwojowych przedsiebiorstw w danym
sektorze.

W ramach systemu Rad Sektorowych funkcjonuje réwniez Rada Programowa

ds. Kompetencji, do ktdrej zadan nalezy: (i) koordynacja i monitorowanie pracy SRK;

(ii) prowadzenie dziatan na rzecz wprowadzania zmian legislacyjnych w obszarze nauki,
edukacji i innej edukacji nieformalnej i jej dostosowania do potrzeb rynku pracy, w tym
moggacych wptyng¢ na poprawe sytuacji pracownikéw w najtrudniejszej sytuacji na rynku
pracy (m.in. pracownicy powyzej 50 roku zycia, pracownicy o niskich kwalifikacjach);

(iii) zapewnienie szerokiego dostepu do wynikdw monitoringu rynku pracy.

Na cel gtéwny badania ewaluacyjnego sktadaty sie dwa cele szczegétowe:
Cel szczegétowy numer 1. Funkcjonowanie SRK z perspektywy I1Z/IP:

» ocena skutecznosci i uzytecznosci dziatan/ funkcjonowania SRK w kontekscie celéw
POWER;

» ocena poziomu rozwoju SRK w kontekscie zatozen przyjetych w studiach wykonalnosci
dla kazdej z Rad;
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ocena dotychczasowych zatozen oraz efektéw, dotyczacych funkcjonowania Systemu
Rad ds. Kompetencji wraz z ustaleniem ewentualnych kierunkéw zmian

(m.in. systemu wytaniania kolejnych Sektorowych Rad, kierunkéw badan w ramach
branzowego BKL? (m.in. zapewnienie komplementarnosci badan i zachowanie linii
demarkacyjnej badan prowadzonych przez IBE/PARP i SRK), roli Rady Programowe;j
ds. Kompetencji).

Cel szczegoétowy numer 2. Funkcjonowanie SRK z perspektywy pojedynczego gremium:

>

>

>

oceny dotychczasowych dziatan SRK w konteks$cie adekwatnosci do zaplanowanych
celdw wraz z ustaleniem ewentualnych kierunkéw zmian;

ocena poziomu osiggnietych rezultatéw/ wskaznikow w kontekscie celéw
zaplanowanych przez SRK;

wskazanie przyktadéw dobrych praktyk, ktére bedg mozliwe do zastosowania réwniez
przez inne Rady.

W badaniu wykorzystano réwniez cztery kryteria ewaluacyjne:

>

>

>

Trafnos¢ (adekwatnosc) — stopien, w jakim cele Rady sg zgodne z wymaganiami
interesariuszy, potrzebami lokalnymi oraz politykami i priorytetami partnerow

(w sektorze, w ktérym dziata Rada);

Efektywnos¢ - relacja miedzy produktami, rezultatami a Srodkami (w szczegdlnosci
finansowymi) przeznaczonymi dla ich uzyskania w analizowanym okresie dziatania
Rad;

Skuteczno$¢ - stopien, w jakim przedsiewziecie osiggneto zaktadane, na analizowany
okres, cele. Poréwnanie tego, co zostato zrobione, z tym co byto planowane;
Uzytecznosé/oddziatywanie - ocena szerszych konsekwencji dziatania SRK, zaréwno
pozytywnych, jak i negatywnych.

10 Dotyczy zaréwno BKL oraz BKL Il (https://www.parp.gov.pl/component/site/site/bilans-kapitalu-
ludzkiego#tobbkl).


https://www.parp.gov.pl/component/site/site/bilans-kapitalu-ludzkiego#obbkl
https://www.parp.gov.pl/component/site/site/bilans-kapitalu-ludzkiego#obbkl
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2. Opis metodologii badania

W ewaluacji zastosowano triangulacje: (i) teoretyczng (bazowanie na wiecej niz jedne;j
perspektywie teoretycznej) oraz (ii) metodologiczng (uzycie wielu metod dla zbadania
pojedynczego problemu badawczego); dzieki czemu uzyskano efekt kumulowania sie,
weryfikacji, a takze wzajemnego uzupetniania danych pochodzacych z réznych zrédet, co
przyczynito sie do obiektywizacji catego procesu badawczego.

W ramach badania wykorzystane zostaty nastepujace metody i techniki badawcze:

» analiza danych zastanych - dotyczyta funkcjonowania poszczegdlnych SRK (materiaty
wytworzone przez te gremia oraz dotyczgce sektordw, ktore sg przez nie
reprezentowane) oraz koncentrowata sie na otoczeniu funkcjonowania SRK,

a w szczegolnosci na POWER 2014-2020 (zwtaszcza na dziataniach dedykowanych SRK:
Dziatania 2.12, 2.13, 2.15, 2.21)*%;

» wywiady pogtebione (ITI, diady, triady - tacznie zrealizowano 80 wywiaddéw)
przeprowadzone z:

e przedstawicielami instytucji szczebla centralnego odpowiadajgcych
bezposrednio oraz posrednio za funkcjonowanie SRK: (i) PARP (Departament
Rozwoju Kadr w Przedsiebiorstwach); (ii) IZ POWER - MFiPR (Departament
Europejskiego Funduszu Spotecznego); (iii) MEN (Departament Strategii,
Kwalifikacji i Ksztatcenia Zawodowego); MNiSW (Departament Innowacji
i Rozwoju); MR (Departament Matych i Srednich Przedsiebiorstw,
Departament Jednostek Nadzorowanych i Podlegtych) — tgcznie szes¢
wywiadéw??,

e realizatorami BKL: Uniwersytet Jagielloriski - jeden wywiad,

e wybranymi cztonkami SRK: kierownictwem (przewodniczgcymi,
wiceprzewodniczgcymi, animatorami) oraz cztonkami — facznie 74 wywiady,

e przedstawicielami Rady Programowej ds. Kompetencji —tacznie dwa wywiady;

» badania ilosciowe przy wykorzystaniu procedury mixed-mode (CAWI, CATI):
e CATI/CAWI wsrdd interesariuszy (przedsiebiorcow) SRK z poszczegdlnych
sektorow (tgcznie zebrano ponad 1760 wypetnionych ankiety od
przedsiebiorcéw w ramach 17 sektordw, reprezentowanych przez SRK),

11 Szczegbtowe zestawienie listy materiatéw wykorzystanych w analizie desk research wskazane
zostato w ramach Zatgcznika ,,Studia przypadkow SRK”.

12 \Wszystkie ministerstwa wymieniane w raporcie sg wedtug stanu na wrzesiers 2020 roku. Nie
uwzgledniajg one zmian, ktdre miaty miejsce w pazdzierniku 2020 roku;
(https://www.premier.gov.pl/wydarzenia/aktualnosci/zmiany-w-rzadzie-premiera-mateusza-
morawieckiego.html).



https://www.premier.gov.pl/wydarzenia/aktualnosci/zmiany-w-rzadzie-premiera-mateusza-morawieckiego.html
https://www.premier.gov.pl/wydarzenia/aktualnosci/zmiany-w-rzadzie-premiera-mateusza-morawieckiego.html
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e CAWI/CATI wsrdd cztonkdw SRK (tacznie zebrano 230 wypetnionych ankiet,
a ogdlny poziom response rate wynidst niemal 50 %13),

» analiza SWOT - opracowana zostata w ramach 17 studiow przypadku (case study) dla
17 SRK*. W jej ramach dokonano oceny kazdej z SRK przy wykorzystaniu
nastepujacych wymiaréw?!®: (i) mocne strony SRK; (ii) stabe strony SRK; (iii) szanse
stojgce przed SRK (w podziale na zewnetrzne i wewnetrzne); (iv) zagrozenia dla SRK
(w podziale na zewnetrzne i wewnetrzne)'®; opracowana analiza SWOT w ramach
case study postuzyta przede wszystkim do analizy specyfiku poszczegdlnych SRK;
wyniki analiz SWOT wraz z 17 case study oraz wskaznikami dotyczgcymi Sektorowych
Rad ds. Kompetencji zamieszczone zostaty w ramach Zatgcznika 3 — Studia przypadku
SRK;

> jakosciowa analiza pordwnawcza (QCA) stuzyta poréwnaniu (interpretacji oraz
wyjasnieniu) réznic pomiedzy dziatajgcymi SRK i osigganymi przez nie rezultatami
(z uwzglednieniem czynnikéw wptywajacych na skutecznosc tych gremiow). Wynika
jako$ciowej analizy poréwnawczej zmieszczone zostaty w ramach Zatacznika 2 —
Jakosciowa analiza poréwnawcza (QCA).

W ramach badania ewaluacyjnego dokonano réwniez analizy logiki interwencji, ktéra byta
uzupetnieniem oceny dotychczasowych prac SRK i ich rezultatow. W ramach analizy logiki
interwencji wykorzystano podejscie ,ewaluacji opartej na teorii”, ktére uzupetniono
podejsciem ,,applied behavioral science” (podejscie behawioralne), zorientowane na
uzytkownika (user-centered design) oraz ewaluacjg partycypacyjng. Przyjeta logika

w projekcie dotyczagcym SRK, byta przedmiotem wczes$niejszej analizy w badaniu z 2017 roku
— ,,0cena funkcjonowania Sektorowych Rad ds. Kompetencji — raport koicowy”. W wyniku
przeprowadzonych wéweczas badan, Ewaluatorzy odtworzyli dla Dziatania 2.12 POWER typ
projektu 1 (zgodnie z SZOOP POWER ,Stworzenie i wsparcie funkcjonowania Rady
Programowej ds. Kompetencji oraz Sektorowych Rad ds. Kompetencji”) tzw. teorie
interwencji, czyli przeanalizowali przyjete zatozenia na temat powigzan przyczynowo-
skutkowych, dzieki ktéorym zaangazowane zasoby zostaty przetozone na konkretne efekty.
W ramach niniejszego badania, odtworzona w 2017 roku logika, zostata jedynie poddana

13 Response rate obliczony na podstawie aktualnych zestawien cztonkéw Rad Sektorowych
ds. Kompetencji (wedtug stanu — w zaleznos$ci od Rady Sektorowej — na sierpien/wrzesier 2020).

14 Badanie prezentuje dane wedtug stanu na koniec wrzeénia 2020 roku.

15 7Ze wzgledu na specyfike prowadzonych analiz, wymiary rdznig sie od klasycznego podejscia dla
analizy SWOT.
16 Zaréwno w przypadku szans i zagrozen zewnetrzny charakter dotyczy czynnikéw niezaleznych od

dziatan SRK, a w przypadku wewnetrznych dotyczg one elementdw, ktére sg w wiekszym lub
mniejszym stopniu zalezne od dziatan tego gremium.



weryfikacji, a wnioski z analizy zostaty zaktualizowane w taki sposéb, by umozliwié ich
wykorzystanie do dalszego usprawniania interwencji.
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3. Whnioski z badania

3.1. Ocena skutecznosci funkcjonowania Rad Sektorowych ds. Kompetencji

W ramach niniejszego rozdziatu udzielono odpowiedzi na ponizsze pytania badawcze:

Czy obecny sktad cztonkdw Rad zapewnia reprezentatywnosc¢ sektora? Czy struktura
cztonkéw Rad jest adekwatna do realizacji zaktadanych celéw Rad/POWER?

W jaki sposdb przyjete procedury funkcjonowania Rad wptywajg na zapewnienie
reprezentatywnosci sektora? Czy podjete dotychczas dziatania sg wystarczajace?

Jaka jest aktywnos¢ cztonkdw Rad, w czym sie ona przejawia? Czy wykorzystywane
narzedzia animacyjne sg skuteczne?

W jaki sposéb monitorowany jest sektor pod katem nowych interesariuszy i czy sg oni
wigczani w prace Rad? Czy podejmowane dziatania zapewniajg skuteczne wtgczanie
nowych interesariuszy?

Czy zasoby (np. dostep do wynikéw badan BKL, finansowania badan wtasnych Rady,
finansowania pracy wybranych cztonkéw Rady, itp.) bedgce w dyspozycji Rady zapewniajg
sprawne i skuteczne jej dziatanie i osigganie zatozonych celéw (nie tylko w kontekscie celéw
zapisanych we wniosku o dofinansowanie)?

Czy przyjety system zarzgdzania pracami Rad jest sprawny i skuteczny (np. w zakresie
powotywania i odwotywania cztonkéw Rady, tworzenia grup roboczych/eksperckich,
przyjmowania i uaktualniania planéw pracy SRK)? Czy stosowane procedury zapewniajg
realizacje zaktadanych przez Rady celéw?

Czy wdrozono jakie$ zmiany w systemie zarzgdzania (wzgledem wersji przedstawionej we
whiosku)? Jezeli tak, to z jakich powoddéw? Jakie uzyskano rezultaty tych zmian?

Czy przyjety system podejmowania decyzji jest skuteczny i adekwatny do zatozonych
celéw? W jaki sposéb zastosowane rozwigzania wptywajg na uzyskiwane efekty prac?

W jaki sposob jest kontrolowana jakos¢ pracy Rad? Czy prowadzone s dziatania zwigzane
z autoewaluacjg i monitoringiem? W jaki sposdb stosowany przez Rady system zapewnienia
jakosci wptywa na uzyskiwane rezultaty?

Czy dziatania Rady sg adekwatne do zaplanowanych do osiggniecia rezultatéw? Czy
dziatania przektadaja sie na efekty?

Reprezentatywnos¢ Rad

Zapewnienie reprezentatywnosci jest wyjgtkowo waznym aspektem dziatalnosci Rad
Sektorowych. Poszczegdlne Rady na ogot staraty sie uwzgledniaé specyfike swojego sektora,
przy projektowaniu zasad reprezentatywnosci swojego sktadu. Szczegdlne dziatania w tym
zakresie podjety Rady reprezentujgce sektory: Moda i Innowacyjne Tekstylia, Finanse,



30

Turystyka, Odzysk Surowcéw oraz Motoryzacja i Elektromobilno$é. Rady te opracowaty
dodatkowe wewnetrzne reguty, majace na celu zapewnienie w swoim sktadzie
przedstawicieli poszczegdlnych branz tworzacych sektor, a czesto réwniez i wiekszego
udziatu przedsiebiorcow. Sektorowe Rady Telekomunikacji i Cyberbezpieczenstwa oraz
Komunikacji Marketingowej w swoich zasadach uwzglednity zas geograficzne rozproszenie
podmiotéw reprezentujgcych sektor. Wysokim stopniem reprezentatywnosci, mimo braku
wprowadzenia szczegdlnych regut w tym zakresie, charakteryzuje sie rdwniez Rada Sektora
Zywnos$¢ Wysokiej Jakosci. Ograniczong reprezentatywno$é, przejawiajaca sie mata liczba
podmiotéw z danej branzy, badz matg liczbg zrzeszen, zidentyfikowano w Radach: Opieka
Zdrowotna i Pomoc Spoteczna, Handel oraz Przemyst Lotniczo-Kosmiczny. Wreszcie

w przypadku Nowoczesnych Ustug Biznesowych oraz Przemystu Chemicznego, sktad Rad
Wwcigz nie zostat ukonstytuowany, przez co trudno jest ocenia¢ ich reprezentatywnosé. Co
ciekawe, badani przedstawiciele Rad Sektorowych, niemal jednomyslnie pozytywnie ocenili
reprezentatywnos¢ swoich Rad, uznajac ze wszystkie podmioty sg w niej wtasciwie
reprezentowane. Watpliwosci wyrazili jedynie niektérzy cztonkowie Rad: Przemyst Lotniczo-
Kosmiczny oraz Przemyst Chemiczny.

Poszczegdlne Rady na ogét posiadajg juz optymalny sktad (pod wzgledem typéw
reprezentowanych podmiotdéw oraz ich liczby), ktérego poszerzanie postrzegajg jako czynnik
mogacy zaktdcié ich prace. Warto zauwazy¢, ze wiekszos$¢ badanych przedstawicieli Rad
uwaza, ze ich Rada reprezentuje interesy catego sektora. Dzieje sie tak, nawet w przypadku
Rady Przemystu Chemicznego, w ktérej reprezentatywnosc¢ zostata nisko oceniona przez jej
cztonkdw. Z drugiej strony pewne watpliwosci, co do reprezentowania intereséw catego
sektora pojawiajg sie réwniez w przypadku Rad, o wysoko ocenionej reprezentatywnosci:
Moda i Innowacyjne Tekstylia, Opieka Zdrowotna i Pomoc Spoteczna oraz Sektor Finansowy.

Rzeczywisty monitoring sektora, obejmujgcy zmiany jego struktury i prowadzacy do
whioskéw w zakresie zmiany sktadu Rady, wystepuje jedynie w przypadku Rad: Moda

i Innowacyjne Tekstylia, Zywnoé¢ Wysokiej Jakoéci oraz Motoryzacja i Elektromobilnosé.
Aktywne dziatania, majgce na celu pozyskanie nowych cztonkdw, majg miejsce przede
wszystkim w tych Radach, ktdrych sktad wcigz sie nie ukonstytuowat, czyli Nowoczesnych
Ustug Biznesowych oraz Przemystu Chemicznego. Dziatania te oparte sg o kontakty cztonkéw
Rady. Ciekawym przypadkiem jest wtgczanie do sktadu Rady Sektora Finansowego cztonkdw-
obserwatoréw, ktdrzy zdecydowali sie na zaciesnienie swojej wspotpracy. W pozostatych
przypadkach sktady Rad poszerzane sg sporadycznie o przedstawicieli podmiotéw
zgtaszajgcych sie samodzielnie, dzieki istniejgcym kanatom komunikacji oraz
rekomendowanym przez cztonkdw Rad.

Na reprezentatywnos¢ Rad oraz dobor wtasciwych przedstawicieli wptywajg réowniez zasady
powotywania nowych cztonkéw. Optymalne w tym zakresie zdaje sie by¢ opracowywanie
takich kryteriéw formalnych i merytorycznych, aby umozliwiaty cztonkostwo w Radzie
zainteresowanym ekspertom o réznym rodzaju powigzania z sektorem, ale nie dopuszczaty
0s6b 0 matym doswiadczeniu. Z zadaniem tym najlepiej poradzity sobie Rady: Nowoczesnych
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Ustug Biznesowych, Opieki Zdrowotnej i Pomocy Spotecznej, Handlu oraz Przemystu
Lotniczo-Kosmicznego. W ich przypadku nalezy spetni¢ jedno z kilku kryteriéw, co pozwala na
udziat w pracach Rady zaréwno przedsiebiorcom, jak i ekspertom branzowym, czy
akademickim. Cho¢ wymagania stawiane cztonkom innych Rad, wydawac sie mogg
kontrowersyjne, to zdecydowana wiekszo$¢ badanych przedstawicieli Rad, uznaje je za
odpowiednie.

W przypadku Ustug Rozwojowych i Odzysku Surowcéw wymagania stawiane cztonkom sg
dos¢ wysokie — wymagane jest na przyktad az piecioletnie doswiadczenie w danym sektorze.
Sytuacja ta jest jednak popierana przez cztonkdw Rady, z ktérych ponad 90% uznaje
wymagania za odpowiednie. W przypadku Rad: Komunikacja Marketingowa, Przemyst
Chemiczny, Sektor Turystyki — wymagania sg mocno ograniczajgce. Uniemozliwiajg one
cztonkostwo w Radzie ekspertom, ktérzy nie prowadzg dziatalnosci gospodarczej, badz nie
zajmujg sie bezposrednio zarzagdzaniem pracownikami. Zbyt wysokie wymagania stawiane
cztonkom Rady powodujg efekt odwrotny od zamierzonego. W sytuacji, w ktérej wymagania
spetniajg jedynie najwyzszej klasy eksperci, czy najwieksi przedsiebiorcy, dochodzi do
sytuacji, w ktdrej Rada sktada sie z 0séb cierpigcych na chroniczny brak czasu. W efekcie
cztonkowie Rady albo cechujg sie niskg aktywnoscig (Rada Sektora Turystyki), albo
oddelegowuja do prac i udziatu w spotkaniach swoich zastepcéw. Co ciekawe, cztonkowie
Rad Komunikacja Marketingowa oraz Przemyst Chemiczny w zdecydowanej wiekszosci, za$
Rady Sektora Turystyki - w wiekszosci, uznajg stawiane im wymagania za odpowiednie.

Ciekawym przyktadem sg Rady: Moda i Innowacyjne Tekstylia oraz Sektor Finansowy — ktdére
nie stawiajg swoim cztonkom zadnych formalnych i merytorycznych wymagan, a o ich
przyjeciu decydujg odpowiednie gremia. Rozwigzanie to wydaje sie byé lepsze niz zbyt
wygoérowane restrykcje, poniewaz kandydatury i tak podlegajg ocenie cztonkéw Rad, co
uniemozliwia powotanie do sktadu Rad osdb zupetnie do niej niepasujgcych.

Zarzadzanie Radami

Poszczegdblne Rady juz na poziomie wniosku o dofinansowanie wypracowaty wtasne
koncepcje zarzgdzania, ktére nastepnie zostaty uszczegétowione na poziomie Regulaminu
oraz — w mniejszym stopniu - praktyki realizacji projektu. Wyjatek stanowig Rady Ustugi
Rozwojowe oraz Przemyst Lotniczo-Kosmiczny, ktére na poziomie Regulaminu nie
wypracowaty koncepcji zarzgdzania i opierajg sie na zapisach z wniosku oraz praktyce
dziatania. Koncepcja zarzadzania nie jest rowniez realizowana w Radzie Opieka Zdrowotna
i Pomoc Spoteczna, ktdrej dziatalnos¢ zostata zawieszona pod koniec 2018 roku. Mimo to,
sposoby zarzgdzania Radami sg bardzo wysoko oceniane przez ich cztonkéw. Wiekszos¢ ocen
ma charakter pozytywny, a jedynie w przypadku Rad: Przemyst Lotniczo-Kosmiczny,
Informatyka oraz Moda i Innowacyjne Tekstylia — pojawia sie znaczgcy odsetek ocen
neutralnych.

Sposoby zarzgdzania Radami sg zréznicowane i zdajg sie zaleze¢ przede wszystkim od pozycji
Lidera i Partnerow Projektu. Kluczowym gremium jest na ogoét Prezydium; jednak zdarza sie,
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ze kwestie zarzadcze skupiajg sie wokoft Lidera i Partnerdw Projektu (przyktad Rad Przemystu
Chemicznego, Sektora Turystyki oraz Komunikacji Marketingowej), albo wokét Sekretariatu
(Rada Odzysku Surowcéw, Rada Opieki Zdrowotnej i Pomocy Spotecznej).

Kontrola jakosci pracy na ogdéf nie zajmuje waznego miejsca w Regulaminach Rad.
Wspominana jest w dokumentach lakonicznie, bagdZ wcale. O jakosSci sposobu kontroli prac
Rady nie decyduje jednak stopien jej sformalizowania, ale praktyka realizacji. Cze$¢ Rad,
pomimo pominiecia zasad kontroli w Regulaminie, w rzeczywistosci prowadzi jg w sposéb
systemowy. Pozytywnie oceni¢ nalezy prowadzenie analizy jakosci w sposdb systemowy, co
przejawia sie w regularnych ocenach poszczegdlnych elementéw dziatania Rad wedtug
spojnej metodyki i prowadzi w konsekwencji do ich udoskonalania. Dziatania realizowane
okresowo nie przynoszg az tak pozytywnych skutkéw, czesto nie pozwalajgc w ogdle na
dostrzezenie realnych problemow.

Za ocene jakosci prac oraz ewaluacje na ogét odpowiada Prezydium (Ustugi Rozwojowe,
Komunikacja Marketingowa, Przemyst Lotniczo-Kosmiczny, Odzysk Surowcéw), badz inne
gremia, takie jak Sekretariat, czy Grupa Sterujgca pod przewodnictwem Lidera. Wyrdzniajgce
sie podejscie prezentujg Sektorowe Rady: Nowoczesnych Ustug Biznesowych, Przemystu
Chemicznego oraz Sektora Finansowego — w ktérych powotano specjalne Komitety
Ewaluacyjne, w sposéb systemowy monitorujgce jakos¢ pracy poprzez analizy wiasne

i badania prowadzone wsréd cztonkéw Rad. Mimo zréznicowanych rozwigzan oceny jakosci
pracy, wiekszos$¢ badanych przedstawicieli Rad (poza Sektorem Finansowym i Odzysku
Surowcdw), wskazuje ze organizacja pracy Rady dokonuje sie przede wszystkim poprzez
dyskusje jej cztonkédw. Badania ankietowe zdajg sie wiec by¢ narzedziem wspierajgcym caty
proces, zas dedykowane zespoty jego organizatorami, podczas gdy wiekszos¢ decyzji zapada
podczas Posiedzen Plenarnych.

Organizacja pracy

Zaleznie od aktywnosci cztonkdw widoczne sg rowniez wyraznie réznice w zakresie
prowadzenia prac merytorycznych. Czes¢ Rad dziata w sposdb wysoce demokratyczny.
Gremium zarzgdcze sprawuje w nich nadzér organizacyjny, zas wszelkie decyzje dotyczace
Planu Pracy i realizacji zadan podejmowane sg na Posiedzeniach Plenarnych. Prace
merytoryczne realizowane sg w takich przypadkach przez: (i) Prezydium badz Sekretariat;
(ii) bezposrednio przez cztonkdw oraz (iii) przez réznego rodzaju zespoty zadaniowe.
Produkty prac sg nastepnie gromadzone przez gremium zarzgdzajace i zatwierdzane przez
Prezydium. W taki sposdb dziatajg przyktadowo Rada Komunikacji Marketingowej i Ustug
Rozwojowych. Ponadto Rada Odzysku Surowcéw prowadzi szerokie konsultacje ze swoimi
cztonkami, ich instytucjami i sieciami kontaktéw. Ciekawym przyktadem organizacji jest Rada
Sektora Finansowego. W prace w jej ramach wtgczajg sie nie tylko cztonkowie Rady, ale
rowniez ich instytucje. Rada czesto korzysta z opracowan przygotowanych przez rdzne
instytucje, wykorzystujgc tym samym nagromadzong juz wiedze o danym sektorze.
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Bez wzgledu na sposdb organizacji pracy, jest on bardzo wysoko oceniany przez badanych
przedstawicieli Rad. Niemal wszyscy badani wysoko oceniajg réwniez mozliwos¢ zapoznania
sie z dokumentami przed gtosowaniem Rady i wniesienia swoich indywidualnych uwag do ich
tresci oraz inicjowania wtasnych pomystéw w ramach prac Rady.

Aktywnosc¢ cztonkéw Rad jest bardzo zréznicowana w poszczegdlnych Radach. Przejawia sie
przede wszystkim obecnoscig podczas spotkan Rady i zaangazowaniem w prowadzenie prac
merytorycznych. Aktywnosc¢ cztonkdw jest wyraznie nizsza w Radach, ktérych gremia
decyzyjne zawezone sg do okreslonego grona (na przyktad Lideréw i Partneréw Projektu, jak
w przypadku Rady Sektora Turystyki, badz jednej z branz sektora, jak w przypadku Rady
Sektora Finansowego).

Na aktywnosc¢ cztonkdw wptyw majg rowniez zdolnosci Animatoréow — pozytywnie wptywa
dziatalnos¢ Animatora, ktory jest specjalista od zarzadzania, nie zas specjalistg branzowym.
Z tego witasnie powodu tak trudno utrzymac aktywnos¢ cztonkéw w Radach, w ktérych
funkcjonujg Zespoty Branzowe pozbawione Animatora (przyktad Rady Sektora Turystyki).
Przy niskiej aktywnosci cztonkdw, badz trudnosciach z ich rekrutacja, prace Rad zostaty
zawezone do waskiego grona decyzyjnego. Tak jest w przypadku Rady Sektora Chemicznego
oraz Nowoczesnych Ustug Biznesowych, w ktérych poczatkowo wszelkie dziatania byty
samodzielnie prowadzone przez Liderdw i Partneréw Projektow. Tak tez stato sie w Radzie
Sektora Turystyki, w ktérej prace merytoryczne wykonuje Komitet Sterujacy, ztozony

z Prezydium i przewodniczgcych Komitetdw Branzowych, korzystajgc ze wsparcia ekspertéow
zewnetrznych i zatrudnionych Asystentéw Animatorow.

Mimo obiektywnego zrdznicowania aktywnosci poszczegdlnych Rad, sami cztonkowie
oceniajg swojg aktywnos¢ bardzo wysoko. W przypadku Rad: Moda i Innowacyjne Tekstylia,
Budownictwo, Przemyst Lotniczo-Kosmiczny, Turystyka oraz Motoryzacja i Elektromobilnosé,
oceny — cho¢ pozytywne - sg nieco nizsze niz w przypadku pozostatych Rad.

Powotywanie Grup Roboczych stato sie dla niektérych Rad okazjg do uporzagdkowania prac
nad réznymi branzami, ktorych potrzeby i interesy na ogét nie sg tozsame. W praktyce
prowadzi to do funkcjonowania kilku mniejszych ,,Rad” pod szyldem jednej oficjalnej.
Sytuacja taka ma miejsce w Radach Opieka Zdrowotna i Pomoc Spoteczna oraz Sektora
Turystyki. W Radach: Moda i Innowacyjne Tekstylia, Przemyst Chemiczny oraz Odzysk
Surowcéw Grupy Robocze powotano na zasadach funkcjonalnych. Majg one za zadanie
koncentrowanie sie na jednym z celéw dziatania Rady, na przyktad na: wspdtpracy

z edukacjg, programach nauczania, bgdz kontaktach z samorzgdami. Wreszcie Rady Handlu
i Ustug Rozwojowych prezentujg podejscie elastyczne i powotujg poszczegdlne Grupy
Robocze zaleznie od potrzeb, zas w Radzie Sektora Finansowego w miejsce zaktadanych Grup
Roboczych, powotywane sg Zespoty Zadaniowe. Grupy Robocze nie powstaty jeszcze

w Radzie Nowoczesnych Ustug Biznesowych.
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Zasoby Rad

Wszystkie Rady borykajg sie z trudno$ciami natury finansowej. Jednym z gtéwnych
probleméw byto utrzymanie aktywnosci cztonkéw Rad, w sytuacji zwotywania Posiedzen
Plenarnych. Problem ten byt wyjgtkowo widoczny w Radach, ktérych cztonkowie sg
rozproszeni przestrzennie (Rada Sektora Turystyki, Rada Telekomunikacji

i Cyberbezpieczenstwa), co powodowato, ze ich udziat w Posiedzeniach byt czaso-

i kosztochtonny. Problem ten zostat znaczgco ograniczony dzieki wprowadzeniu mozliwosci
zdalnego uczestnictwa w Posiedzeniach, ktére po wprowadzeniu stanu epidemicznego stato
sie regutg powszechna.

Istotnym problemem sg réwniez braki w dostepie do ekspertow. Realizacja pewnych zadan
przebiegataby znacznie sprawniej, gdyby Rady dysponowaty ekspertami z tej dziedziny, na
przyktad: naukowcami posiadajgcymi fachowa wiedze z danej branzy, ekspertami z zakresu
legislacji, czy ekspertami z zakresu opracowywania programdéw nauczania. Braki w tym
zakresie powodujg albo porzucanie danych dziedzin dziatalnosci, albo znaczgce ograniczenie
aktywnosci Rady w ich zakresie.

Wreszcie Rady czesto majg problemy z gromadzeniem wiedzy na temat swojego sektora.
Poznanie wielu zagadnierh wymaga zlecenia profesjonalnych badan podmiotom
zewnetrznym, a to z powodu ograniczonego budzetu na ogét nie jest mozliwe.

W konsekwencji Rady czesto gromadzg wiedze na temat nowych zjawisk w sposdb
niemetodyczny, na przyktad pozyskujgc wiedze tylko z okreslonych srodowisk, do ktérych
majg dostep.

Z powyzszym problemem zwigzane jest nieprecyzyjne umiejscowienie Rad w systemie
rozwoju sektordw. Rady czesto stawiajg sobie zréznicowane cele pozaprojektowe, takie jak:
tworzenie wizji rozwoju sektora (Rada Sektora Finansowego, Rada Sektora Turystyki),
promocja jego wizerunku (Rada Przemystu Chemicznego, Rada Sektorowa ds. Mody i
Innowacyjnych Tekstyliow), czy zacieSnianie wspdtpracy miedzy przedstawicielami sektora
(Rada Sektora Odzysku Surowcdw). W konsekwencji ich dziatania nachodzg na kompetencje
innych gremidw, takich jak Grupy Robocze ds. KIS, czy zrzeszenia branzowe. Stabe
usieciowienie niektérych Rad wptywa réwniez na pozyskiwanie juz zgromadzonej w sektorze
wiedzy — albo nie jest ona wykorzystywana, albo Rada pozyskuje jg ponownie. Pozytywnym
wyjatkiem jest Rada Sektora Finansowego, ktdra wspodtpracujac ze sobg od poczatku lat 90-
tych wytworzyta juz sieci wspotpracy. Cztonkowie tej Rady podczas Posiedzen Plenarnych
prezentujg wiedze zgromadzong przez swoje instytucje. Podmioty niebedace cztonkami Rady
rowniez dzielg sie swoimi eksperckimi opracowaniami, niekiedy opracowujgc nowe analizy

i ekspertyzy na potrzeby chwili. Taki sieciowy sposdb wykorzystania skumulowanej wiedzy na
temat sektora i uzupetnianie sie z innymi gremiami, zamiast dublowania ich prac, znaczaco
zwiekszytyby dostepne zasoby pozostatych Rad.
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Skutecznos¢ Rad

Cztonkowie Rad reprezentujg przede wszystkim przedsiebiorcdw zaréwno bezposrednio, jak
i przez organizacje branzowe. Jej konsekwencjg jest duza koncentracja na opracowywaniu

i rekomendowaniu szkolen dla pracownikdéw oraz opiniowaniu programdw nauczania. Dzieki
temu Rady w najwiekszym stopniu realizujg cele: wspieranie zatrudnienia i mobilnosci
pracownikéw oraz wspierania wtgczenia spotecznego i walke z ubdstwem. Dos¢ mata
reprezentacja instytucji nauki i edukacji utrudnia dwukierunkowe negocjowanie zmian

w systemie nauki i szkolnictwa oraz programach nauczaniach, co powoduje ze cel
inwestowania w edukacje, umiejetnosci i uczenie sie przez cate zycie jest realizowany

w ograniczonym stopniu. Bardzo niska reprezentacja administracji publicznej w Radach
powoduje zas, ze cel wzmacniania potencjatu instytucjonalnego i skutecznosci administracji
publicznej realizowany jest przez Rady w bardzo matym stopniu.

Ogotem dziatania Rad nalezy ocenic jako skuteczne w rozumieniu, ze pozwalajg na realizacje
zatozonych celéw. Cele te rzadko jednak wypetniajg zatozenia projektowe i tylko czesciowo
pokrywaja sie z celami POWER. Przede wszystkim nalezy zauwazyé¢, ze wéréd wiekszosci Rad
Sektorowych dziatania dorazne przewazajg nad strategicznymi. Gremia rzadziej zajmujg sie
diagnozowaniem dfugofalowych potrzeb kompetencyjnych czy opiniowaniem programéw
nauczania, a takze udzielania rekomendacji do opracowywanych ustaw. Bardzo silnie dziafajg
natomiast na rzecz identyfikacji kluczowych kompetencji, wynikajgcych z wyzwan stanu
epidemicznego oraz transformacji cyfrowej. Dziatalnos¢ Rad w tym zakresie koncentruje sie
na identyfikacji nowych kluczowych umiejetnosci i projektowaniu szkolen dla pracownikdw.
Dtugofalowe projekty z uczelniami, czy udziat w otwieraniu nowych kierunkéw studiow
nalezg do dziatan incydentalnych.
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3.2. Ocena skali i zakresu inicjatyw podejmowanych przez Rady Sektorowe

ds. Kompetencji

W ramach niniejszego rozdziatu udzielono odpowiedzi na ponizsze pytania badawcze:

Jakie inicjatywy sg podejmowane przez Rady? Jaka jest ich skala? Czy s3 to dziatania
adekwatne do zatwierdzonych planéw oraz celéw Rady? Z jakich zrédet finansowane sg
inicjatywy podejmowane przez rade, czy jest to tylko projekt dofinansowywany przez
PARP?

Jak podejmowane przez Rady inicjatywy (m.in. aktualizacji/tworzenia sektorowych ram
kwalifikacji/ porozumienia sektorowe) sg oceniane przez interesariuszy? Czy sg
wykorzystywane przez sektor, jezeli tak, to w jaki sposéb?

Czy interesariusze rady zgtaszajg potrzebe realizacji innych projektéw, ktérych rada nie
moze podjgé ze wzgledu na niewystarczajgce zasoby?

W jaki sposdb dziatalno$é badawcza Rady wptywa na tworzenie nowych inicjatyw?

Jakie jest zaangazowanie przedsiebiorcéw z sektora wiasciwego Radzie, jakie dziatania sg
podejmowane przez Rade w celu zachecania przedsiebiorcéw do podejmowania
wspotpracy ze szkotami i uczelniami? Jakie sg tego efekty — jakie formy wspotpracy biznes-
edukacja sg wspierane przez rade (np. staze, praktyki, delegowanie pracownikéw do
prowadzenia zaje¢ w szkotach)?

W jakim zakresie inicjatywy Rad odpowiadajg potrzebom sektoréw? Czy podejmowane
inicjatywy sg wystarczajace z perspektywy potrzeb sektoréw?

W jakim stopniu rady wykorzystujg mozliwosci rozwoju kompetencji w sektorze, ktére dajg
przepisy o oSwiacie i o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji?

Inicjatywy Rad

Ocena inicjatyw podejmowanych przez Rady Sektorowe koncentruje sie przede wszystkim na
nastepujgcych zadaniach, ktére wskazane zostaty w przypadku tych gremidw, w ustawie

z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (t.j. Dz.U.
2019 poz. 310):

» formutowaniu rekomendacji w zakresie dostosowania kadr gospodarki do aktualnych
potrzeb przedsiebiorcéw w danym sektorze gospodarki;

» inicjowaniu wspotpracy przedsiebiorcéw z uczelniami oraz podmiotami, o ktérych
mowa w art. 2 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe, w celu
zintegrowania edukacji i pracodawcéw.

Dodatkowo jest to takze (cho¢ tylko w ograniczonym stopniu) (i) upowszechnianie informacji
na temat potrzeb kwalifikacyjno-zawodowych w danym sektorze gospodarki oraz

(ii) pozyskiwanie wiedzy od przedsiebiorcéw na temat potrzeb kwalifikacyjno-zawodowych
wystepujgcych na rynku pracy w danym sektorze gospodarki.
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W tym kontekscie nalezy zauwazyé¢, ze Rady Sektorowe uczestniczg w szeregu réznorodnych
inicjatyw (w ramach czterech ww. obszaréw zadan w tym w szczegdlnosci w zakresie
formutowania rekomendacji dotyczgcych potrzeb kompetencyjnych oraz inicjowania
wspotpracy biznesu z sektorem edukacji), ktore zostaty zarowno wskazane w ramach:

(i) POWER (m.in. Dziatanie 2.12 - Zwiekszenie wiedzy o potrzebach kwalifikacyjno-
zawodowych, Dziatanie 2.13 - Przejrzysty i spojny Krajowy System Kwalifikacji Dziatanie 2.15
- Ksztatcenie i szkolenie zawodowe dostosowane do potrzeb zmieniajgcej sie gospodarki,
Dziatanie 2.21 - Poprawa zarzgdzania, rozwoju kapitatu ludzkiego oraz wsparcie procesow
innowacyjnych w przedsiebiorstwach); (ii) studiach wykonalnosci; (iii) planach pracy;

(iv) planach badawczych, oraz (v) dodatkowych zadaniach (zlecanych ad hoc przez instytucje
centralne w tym réwniez przez PARP).

Do najwazniejszych inicjatyw podejmowanych przez Rady Sektorowe (ktore w czesci
przypadkdéw wykraczajg poza zaplanowane dziatania wskazane w dokumentach formalnych
Rad Sektorowych) nalezy zaliczy¢ przede wszystkim:

» prowadzenie monitoringu legislacji (w zakresie rozwigzan administracyjnych
dotyczacych sektora);

» prowadzenie monitoringu ekonomicznej kondycji sektora (np. w zakresie statystyki
przedsiebiorstw, sytuacji w poszczegdlnych branzach w obrebie sektora itp.);

» przedstawianie propozycji zmian legislacyjnych (np. w obszarze edukacji, rynku pracy
czy regulacji sektorowych);

» opracowywanie/konsultowanie Sektorowych Ram Kwalifikacji;

» opiniowanie dokumentéw w tym m.in. nowych kwalifikacji rynkowych;

» opiniowanie prognoz zapotrzebowania na pracownikéw w zawodach szkolnictwa
branzowego;

» udziat w spotkaniach organizowanych przez urzedy centralne (w szczegdlnosci MEN,
MR) oraz urzedy marszatkowskie m.in. na temat kwalifikacji rynkowych, sektorowego
rynku pracy, itp.;

» inicjowanie porozumien sektorowych;

Y

moderowanie wspoétpracy przedsiebiorcow ze szkotami i uczelniami (poprzez

organizowanie spotkan, warsztatéw, wizyt studyjnych, przygotowywanie informacji

branzowych np. w postaci newslettera);

» organizowanie/wspotorganizowanie oraz udziat w wydarzeniach branzowych,
naukowych dotyczacych sektora (np. konferencjach naukowych, warsztatach,
seminariach, webinarach?’);

» uczestnictwo w posiedzeniach Rady Programowej ds. Kompetencji;

17 Dotyczy to szczegdlnosci okresu od marca 2020 roku, co zwigzane jest z wyjatkowa sytuacjg
epidemiologiczng w Polsce, ktdra wymusita realizacje wielu dziatann w formie zdalnej.
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» opracowywanie rekomendacji w zakresie zapotrzebowania na kompetencje
w kontekscie Dziatania 2.21 POWER (instrumentu wsparcia kompetencji
pracownikéw przedsiebiorstw, wdrazajgcego rekomendacje Rad Sektorowych);

» opracowywanie rekomendacji w tym m.in. zwigzanych z sytuacjg sektoréw w ramach
nadzwyczajnej sytuacji epidemiologicznej tzw. rekomendacji ,covidowych”, czy tez
rekomendacji dotyczgcych zapotrzebowania na kwalifikacje w sektorze, a takze
odnoszacych sie do zmian/rozwigzan w obszarze ,,sektorowej” edukacji czy
réznorodnych zmian sektorowych/branzowych;

» udziat w konsultacjach spotecznych dokumentoéw strategicznych m.in. Zintegrowanej
Strategii Umiejetnosci;

» opracowywanie wytycznych dla badan realizowanych przez PARP w ramach BKL oraz
BBKL;

» opracowywanie analiz/ekspertyz w zakresie kompetencji kluczowych w sektorze
(m.in. w formie map kompetencji) oraz dotyczgcych systemu certyfikacji;

Y

przygotowywanie poradnikéw dla doradcéw zawodowych (m.in. dla poziomu szkét
ponadpodstawowych oraz szkét wyzszych);

wigczanie kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji'8;

wspieranie procesu wyboru operatordw w ramach Dziatania 2.21 POWER,;
promocja Rad Sektorowych wérdd interesariuszy sektora'®;

YV V V

realizacja badan terenowych, w tym ich promocja®°.

Ze wzgledu na to, ze ponad potowa Rad Sektorowych (10 gremiéw) zostata powotana w 2020
roku w przypadku znaczacej ich czesci ww. inicjatywy, co uzasadnione, sg jeszcze na etapie
planowania lub wstepnego inicjowania. Szczegdlne trudnosci w tym zakresie, zwtaszcza dla
gremidw dopiero rozpoczynajacych funkcjonowanie, wynikajg z nadzwyczajnej sytuacji
epidemiologicznej majacej miejsce od poczatku marca 2020 roku. Utrudniata ona przede
wszystkim komunikacje przedstawicieli tych nowych rad (szczegdlnie istotng na
poczatkowym etapie dziatania) m.in. w zakresie omawiania podejmowanych inicjatyw.

Aktywnosci poszczegdlnych gremidw ksztattujg sie bardzo réznorodnie, nawet w przypadku
tych o podobnym stazu. Wsréd 17 rad, funkcjonujg wyraznie wyrdzniajgce sie gremia, ktore
podejmujg wiekszos¢ z ww. inicjatyw. Sg to przede wszystkim Rada Sektorowa Moda

18 patrz: Krélik K., Stawinski S., Stechty W., Wigczanie kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji, IBE , Warszawa 2018;
(https://www.kwalifikacje.gov.pl/download/Publikacje/W%C5%82%C4%85czanie%20kwalifikacji_ZSK
3_2018.pdf).

19 Szczegdtowe inicjatywy w zakresie promocji tych gremidw scharakteryzowane zostaty w rozdziale
numer 3.3 — , Ocena efektywnosci i komunikacji Rad Sektorowych ds. Kompetenc;ji”.

20 5zczegdtowe inicjatywy w zakresie realizowanych badari scharakteryzowane zostaty w rozdziale
numer 3.4 — , Ocena aktywnosci badawczej i analitycznej Rad Sektorowych ds. Kompetencji”.
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i Innowacyjne Tekstylia, Nowoczesne Ustugi Biznesowe, Finanse, Motoryzacja

i Elektromobilno$é, Handel, Komunikacja Marketingowa, Ustugi Rozwojowe, Budownictwo
czy Informatyka. Nalezy jednak podkresli¢, ze wiekszos¢ inicjatyw realizowanych przez Rady
Sektorowe (co potwierdzajg wyniki badania ilosciowego CATI/CAWI zrealizowanego wsrdd
przedsiebiorcéw z sektoréw reprezentowanych przez Rady Sektorowe) pozostaje praktycznie
nieznana. Wynika to z faktu, ze z dziatalnoscig Rad Sektorowych zetknat sie mniej niz co 10
respondent.

Wsréd Rad, ktére w przypadku realizowanych dziatan sg najbardziej rozpoznawalne,
wymienic trzeba takie gremia jak Budownictwo, Opieka Zdrowotna i Pomoc Spoteczna,

a takze Turystyka. Sg to wiec gremia, ktore zostaty powotane najwczesniej, co pokazuje, ze
mozliwe jest (po pewnym czasie) wzglednie skuteczne budowanie rozpoznawalnosci
inicjatyw podejmowanych przez Rady Sektorowe w sektorach, na rzecz ktérych dziataja.

W przypadku niektorych Rad Sektorowych (zwtaszcza tych funkcjonujgcych od 2020) pewna
nadzieje na nieco szybsze budowanie ich ,,marki” daje wypracowany wczesniej potencjat

w zakresie wiekszej rozpoznawalnosci dotychczasowej dziatalnosci lideréw/partneréw,
deklarowany przez ankietowanych przedsiebiorcéw (w ramach badania ilosciowego
CATI/CAWI). Dotyczy to m.in. nastepujacych sektorow i podmiotéw (inicjatoréw Rad
Sektorowych):

» w przypadku Gospodarki Wodnosciekowej i Rekultywacji (Instytut Ochrony
Srodowiska PIB oraz Izba Gospodarcza , Wodociagi Polskie);

» w przypadku Handlu (Krajowa Izba Gospodarcza);

» w przypadku Sektora Lotniczo-Kosmicznego (Instytut Lotnictwa);

» w przypadku Sektora Odzysku Materiatowego Surowcow (Krajowa lzba Gospodarcza
oraz Instytut Ochrony Srodowiska PIB).

Cho¢ wiekszos¢ ankietowanych przedsiebiorcow z sektoréw reprezentowanych przez Rady
(w ramach badania ilosciowego CATI/CAWI) nie dostrzega potrzeby funkcjonowania tego
typu gremidw z punktu widzenia zaspokajania ich wtasnych potrzeb (tylko okoto 20%
odpowiedzi zdecydowanie tak oraz raczej tak), to w przypadku przedsiebiorcow, ktorzy
zetkneli sie z dziataniami Rad Sektorowych ta ocena jest zdecydowanie lepsza. Wsréd
respondentdw, ktdrzy nie styszeli w ogdle o tych gremiach potrzebe ich funkcjonowania
dostrzega jedynie 18% ankietowanych przedsiebiorcéw, podczas gdy wsréd respondentow
posiadajgcych co najmniej minimalng znajomos$¢ Rad Sektorowych podobng opinie wyraza
juz ponad 45% (w grupie respondentéw o dobrej i bardzo dobrej znajomosci tych gremiow ta
ocena jest jeszcze bardziej pozytywna dla tych gremidw i wynosi 53%). Jeszcze bardziej
pochlebne opinie w zakresie oceny dziatan merytorycznych podejmowanych przez Rady
wyrazajq ich cztonkowie. Niemal 85% ankietowanych cztonkdéw Rad Sektorowych (w ramach
badania ilosciowego CAWI/CATI) pozytywnie postrzega dziatania merytoryczne gremiéw, do
ktorych nalezg. Powyzej Sredniej oceniane sg dziatania merytoryczne siedmiu gremidw:
Motoryzacja i Elektromobilno$é, Budownictwo, Nowoczesne Ustugi Biznesowe, Komunikacja
Marketingowa, Moda i Innowacyjne Tekstylia, Odzysk Surowcéw, Zywnosé Wysokiej Jakosci.
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Ponadto zdecydowana wiekszos¢ cztonkdw Rad Sektorowych ocenia podejmowane
aktywnosci przez Rady Sektorowe jako wystarczajgce (co potwierdza, ze generalnie
inicjatywy odpowiadajg na najbardziej istotne potrzeby podmiotéw wchodzgcych w ich
skfad). Najlepiej oceniane sg przez cztonkédw Rad Sektorowych nastepujgce gremia w tym
zakresie: Nowoczesne Ustugi Biznesowe, Moda i Innowacyjne Tekstylia, Komunikacja
Marketingowa, Handel, Motoryzacja i Elektromobilnos¢, Budownictwo, Odzysk Surowcéw,
Zywnos$¢ Wysokiej Jakosci. Skfania to do wniosku, ze w przypadku dobrej znajomosci
inicjatyw tych gremidw, prowadzone dziatania sg jednak oceniane jako wartosciowe
zaréwno z puntu widzenia potrzeb catego sektora, jak i pojedynczych podmiotéw, ktére
ankietowani reprezentuja.

Jednoczesnie najbardziej brakuje ankietowanym cztonkom Rad Sektorowych (w ramach
badania ilosSciowego CAWI/CATI) w przypadku wszystkich gremidow nastepujacych

z interesariuszami (np. z przedsiebiorcami, szkotami) (takie zdanie wyrazito nieco ponad 50%
badanych cztonkéw); (ii) analiz/ ekspertyz dla branzy (nieco ponad 40%); (iii) Badar/
diagnozowania potrzeb kompetencyjnych (niecate 40%).

Wsrod projektéw realizowanych przez Rady Sektorowe dominujg te finansowane ze $Srodkéw
przewidzianych na funkcjonowanie tych gremidw w ramach Dziatania 2.12 POWER
(zwiekszenie wiedzy o potrzebach kwalifikacyjno-zawodowych). W przypadku projektow
finansowych z innych zrédet nalezy wskaza¢ srodki wtasne organizacji wchodzacych w sktad
kierownictwa tych gremidw. Przyktadem w tym zakresie sg przede wszystkim podmioty
reprezentujgce Rade Sektorowag Moda i Innowacyjne Tekstylia, Finanse, Motoryzacja i
Elektromobilnos¢, Telekomunikacja i Cyberbezpieczenstwo, a takze Handel. Podejmowane
dodatkowe dziatania dotyczg gtdwnie prowadzonego monitoringu sektora czy badan na jego
rzecz, ktore udostepniane sg wszystkim cztonkom rad czy organizacji wizyt studyjnych

u przedsiebiorcow, wykorzystywanych jako uzupetnienie podstawowych inicjatyw Rad
Sektorowych w zakresie wzmacniania wspétpracy przedsiebiorstw z instytucjami
edukacyjnymi.

Rady Sektorowe do tej pory (wrzesien 2020) mogty tylko w ograniczonym stopniu
uczestniczy¢ w tworzeniu lub eksperckim konsultowaniu Sektorowych Ram Kwalifikacji.
Wynika to z faktu, ze do IV kwartatu 2019 roku powstato dwanascie projektéw SRK??,
podczas gdy funkcjonowato w tym czasie tylko siedem Rad Sektorowych (w tym jedno
gremium powotane zostato w 2018 roku). Takie uwarunkowania (zupetnie niezalezne od Rad
Sektorowych) spowodowaty, ze jedynie nieliczne gremia zaangazowaty sie w znaczacym

21 Opracowane ramy sektorowe dla sektora: IT, Sport, Turystyka, Telekomunikacja, Budownictwo,

Ustugi rozwojowe, Przemyst mody, Zdrowie publiczne, Handel, Motoryzacja, Przemyst chemiczny,

Rolnictwo. Do korica 2020 roku planowane jest opracowanie kolejnych czterech ram sektorowych;
(https://kwalifikacje.edu.pl/sektorowe-ramy-kwalifikacji/); dostep: 05.10.2020.
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stopniu w prace nad SRK. W pierwszej kolejnosci byta to Rada Sektorowa Moda

i Innowacyjne Tekstylia, ktéra odpowiadata za powstawanie Sektorowych Ram Kwalifikacji
dla Przemystu Mody. Gremium to, jak i eksperci je reprezentujacy (z kierownictwa Rady
Sektorowej) uczestniczyli aktywnie w pracach zaréwno na etapie opracowywania wstepnego
projektu jak i jego konsultacji. Drugim gremium byta Rada ds. Ustug Rozwojowych, ktéra
wiaczona zostata w proces opracowywania Sektorowej Ramy Kwalifikacji Ustug
Rozwojowych (SRK UR), a trzecim Rada ds. Budownictwa wtgczona w proces tworzenia
Sektorowej Ramy Kwalifikacji w Budownictwie (SRK Bud). Ostatnie to Handel. Znaczace
zaangazowanie charakteryzowato réwniez Rade Sektorowej ds. Turystyki, ktéra w wyniku
porozumienia edukacyjnego pomiedzy IBE a SG, byta uczestnikiem projektu pilotazowego
wdrozenia SRK dla Sektora Turystyki w przedsiebiorstwach branzy hotelarskiej i branzy
organizacji turystyki?2. Celem projektu byto wykazanie przydatnosci SRK do zarzadzania
kadrami w przedsiebiorstwach turystycznych. Jednoczesnie Rady Sektorowe powotane

w 2020 roku (m.in. ds. Handlu, Nowoczesnych Ustug Biznesowych, Telekomunikacji

i Cyberbezpieczenstwa) majg zaplanowane dziatania dotyczace aktualizacji Sektorowych Ram
Kwalifikacji dedykowanych swoim sektorom.

Rady Sektorowe nie sg aktywne jezeli uwzglednia¢ zainicjowane porozumienia sektorowe.
Pozytywnym wyjgtkiem jest gremium reprezentujace sektor IT oraz Przemyst Chemiczny.

W przypadku tej drugiej Rady Sektorowej w ramach podjetych dziatan przez Lidera Projektu
doprowadzono do porozumienia pracodawcdéw sektora chemicznego z Zachodniopomorskim
Uniwersytetem Technologicznym w Szczecinie i rozpoczeto tworzenie nowego kierunku
studiow jako uzupetnienie w brakach kompetencyjnych pracownikéw sektora. Dwie Rady
Sektorowe (Finanse oraz Budownictwo) finalizujg dziatania, ktérych efektem ma by¢
podpisanie tego typu porozumien.

Do wrzes$nia 2020 roku Rady Sektorowe nie formutowaty oficjalnie wnioskow dotyczgcych
potrzeby realizacji innych projektow, ktérych nie sg w stanie podjgé¢ ze wzgledu na
niewystarczajgce zasoby.

Ponadto, na ten moment funkcjonowania systemu Rad Sektorowych, dziatalnos¢ badawcza
realizowana przez te gremia nie wptynetfa zasadniczo na tworzenie nowych inicjatyw.
Generalnie Rady realizujg zaplanowane dziatania, w tym zakresie, ktdre okreslone zostaty
przede wszystkim w studiach wykonalnosci czy na biezgco zlecane sg im przez PARP oraz
urzedy centralne.

Zaangazowanie przedsiebiorcéw w inicjatywy Rad

Rady Sektorowe w znaczgcym stopniu angazujg przedsiebiorcow w biezgcg dziatalnos¢ tych
gremidw, co przejawia sie tym, ze w przypadku wiekszosci z nich znaczacy odsetek cztonkdw
wywodzi sie z biznesu. Ponadto w ponad pofowie Rad przedsiebiorcy wchodzg do ich

22 Analogiczne dziatania realizowata Rada Sektorowa ds. Budownictwa.
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kierownictwa, co sprawia, ze majg znaczgcy wptyw na decyzje w zakresie podejmowanych
dziatan m.in. w obszarze zachecania biznesu do inicjowania wspétpracy z instytucjami
edukacyjnymi (zaréwno szkotami jak i uczelniami w zaleznosci od specyfiki sektora

i zapotrzebowania na kompetencje wséréd pracownikéw). Jednoczesnie nalezy zauwazyé, ze
Rady Sektorowe przede wszystkim moderujg taka wspétprace, cho¢ przebiega ona bardzo
réznie w zaleznosci od sektora i gremium go reprezentujgcego. Na pozytywne wyrdznienie
w tym zakresie zastugujg gtéwnie Rady reprezentujgce sektor Nowoczesnych Ustug
Biznesowych, Mody i Innowacyjnych Tekstylidéw, Chemii, Turystyki, Motoryzacji

i Elektromobilnosci, Budownictwa, IT, ktdre realizujg wiele skutecznych i uzytecznych dziatan
na linii przedsiebiorcy — edukacja.

Wsrod Rad Sektorowych, ktére uzyskaty realne efekty w kontekscie tej wspdtpracy wymienic
nalezy: Rade Sektorowag ds. Przemystu Chemicznego, ktéra podpisata porozumienie
pracodawcow sektora chemicznego z Zachodniopomorskim Uniwersytetem
Technologicznym w Szczecinie, Rade Sektorowag ds. Turystyki (wspdétpraca przedsiebiorcow
ze szkotami i uczelniami w ramach projektu pilotazowego wdrozenia SRK dla Sektora
Turystyki w przedsiebiorstwach branzy hotelarskiej i branzy organizacji turystyki).
Dodatkowo Rada Sektorowa ds. Przemystu Chemicznego planuje wtgczenie sie w projekt
unijny dotyczacy realizacji stazy i praktyk, co wzmocni¢ ma ten obszar kompetencyjny tego
gremium. Ponadto dziatania zwigzane z objeciem patronatem szkét branzowych, jako
narzedzie budowania efektywniejszej kooperacji biznesu z edukacjg rozwaza Rada Sektorowa
ds. Handlu.

Dodatkowo Rada Sektorowa ds. Odzysku Surowcéw szykuje sie do zrealizowania analizy,
ktérej przedmiotem bedg oferty uczelni wyzszych w zakresie studiéw | i Il stopnia oraz
studiow podyplomowych oraz weryfikacja realizacji obowigzku praktycznej nauki w zawodzie
poprzez zebranie opinii od przedsiebiorstw przyjmujgcych ucznidw na staze i praktyki

nt. jakosci tych stazy i praktyk. Taka wiedza moze okazac sie ona pomocna Radzie przy
koordynacji tego typu dziatarn w ramach sektora koncentrujgcych sie m.in. na lepszym
dopasowaniu potrzeb przedsiebiorcdw do oferty instytucji edukacyjnych.

Inicjatywy Rad w kontekscie ZSK

Ponadto Rady Sektorowe planujg, choé tylko w ograniczonym stopniu, skorzystac

z mozliwosci rozwoju kompetencji w sektorze, ktére dajg przepisy o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji (ZSK). Dotyczy to przede wszystkim zgtaszania i wtgczania do
Zintegrowanego Systemu kwalifikacji rynkowych, ktére jednak w swych planach posiadajg
jednak tylko nieliczne Rady m.in. ds. Nowoczesnych Ustug Biznesowych, Ustug Rozwojowych,
Sektora Finansowego, Informatyka, Gospodarka Wodno-Sciekowa?3. Problemem w tym
zakresie jest w szczegdlnosci brak specjalistow posiadajgcych doswiadczenie we witgczaniu

23 \We wrze$niu 2020 Rada ds. Kompetencji Gospodarka Wodno-Sciekowa i Rekultywacja podjeta
uchwate w sprawie przygotowania uzasadnienia do utworzenia Sektorowej Ramy Kwalifikacji.
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do ZSK kwalifikacji rynkowych. Tylko kilka Rad Sektorowych posiada takich specjalistow

w swym gronie (np. Odzysk Surowcoéw czy Nowoczesne Ustugi Biznesowe). Niektére gremia,
jak np. Rada Gospodarka Wodno-Sciekowa i Rekultywacja, organizuja réwniez dodatkowe
dziatania informacyjne (np. webinaria) zwigzane z upowszechnianiem wiedzy na temat ZSK.
O zapotrzebowaniu na takg wiedze wsréd cztonkéw Rad Sektorowych swiadczy zapraszanie
eksperta w zakresie ZSK reprezentujgcego Rade Sektorowgq ds. Nowoczesnych Ustug
Biznesowych na posiedzenia innych gremidéw, w celu podzielenia sie doswiadczeniem w tym
temacie.
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3.3. Ocena efektywnosci i komunikacji Rad Sektorowych ds. Kompetencji

W ramach niniejszego rozdziatu udzielono odpowiedzi na ponizsze pytania badawcze:

W jaki sposdb, za posrednictwem jakich narzedzi, Rady prowadzg dziatania
informacyjno-komunikacyjne? Czy dziatania te sg wystarczajace z perspektywy potrzeb
odbiorcoéw, interesariuszy?

Czy i w jaki sposéb informacja o potrzebach kompetencyjnych pracodawcéw
i pracownikow w danym sektorze trafia do sektora edukacji/nauki?

Czy i w jaki sposdb przekazywane sg informacje nt. zapotrzebowania na kompetencje
w sektorach do instytucji rynku pracy?

Czy i w jaki sposdb przekazywane sg informacje nt. specyficznych potrzeb danego
sektora w obszarze kompetencji do partneréw spotecznych?

Czy Rady sg rozpoznawalne przez przedsiebiorstwa i instytucje publiczne dziatajgce
w danym sektorze?

W jaki sposdb informacje przekazywane przez Rady sg wykorzystywane przez
interesariuszy?

Czy przyjety system informac;ji i komunikacji jest adekwatny do celéw dziatalnosci Rad?

Komunikacja Rad Sektorowych ds. Kompetencji

Ocena zagadnien zwigzanych z komunikacjg Rad Sektorowych ds. Kompetencji wigze sie
przede wszystkim z analizg zadania postawionego w ustawie z 2000 roku o utworzeniu
Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (t.j. Dz.U. 2019 poz. 310) przed tymi gremiami
zwigzanego z upowszechnianiem informacji na temat potrzeb kwalifikacyjno-zawodowych

w danym sektorze gospodarki. W dalszej kolejnosci kwestie komunikacyjne mogg wptywac
posrednio na jakos¢ realizowanych pozostatych zadan dotyczgcych: formutowania
rekomendacji dotyczgcych dostosowywania kadr gospodarki, inicjowania wspdtpracy biznesu
z edukacja, pozyskiwania wiedzy od przedsiebiorcow na temat rynku pracy w sektorze,
ktérym sg dedykowane.

W tym kontekscie nalezy podkresli¢, jak wykazato badanie ilosciowe CATI/CAWI prowadzone
wérdd przedsiebiorcow reprezentujgcych poszczegdlne sektory, wskazuje na stosunkowo
niski stopien rozpoznawalnosci Rad. Zdecydowana wiekszos¢ przedsiebiorcow
reprezentujgcych swadj sektor (ponad 90%) nie zna w ogdle dziatalnosci tych gremiow,

a jedynie kilka % deklaruje, ze zna je stabo. Minimalna grupa przedsiebiorcow deklaruje
bardzo dobrg ich znajomo$é - co oznacza, ze osoby badane posiadajg wiedzg o dziatalnosci
rad, potrafig wskazac¢ przyktady podejmowanych dziatan i rozumiejg cele, dla ktérych zostaty
one powotane. Dobrg znajomos¢ dziatalnosci Rad, rozumiang jako umiejetnos¢ wskazania
przyktadowych dziatan, ale bez rozumienia roli Rad, deklaruje mniej 3% badanych
przedsiebiorcow reprezentujgcych wszystkie sektory. Nalezy jednak mieé na uwadze fakt, ze
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ponad potowa rad powstata na przetomie 2019/2020, co niewatpliwie ma wptyw na wyniki
badan dotyczacych rozpoznawalnosci. Rady powstate przed 2019 r. sg bardziej rozpoznawalne
niz rady mtodsze, powstate w latach 2019/2020%4, jednak wystepujace rdznice sg niewielkie.

Najmniej rozpoznawalng jest Rada ds. Chemii, w ktdrej brak znajomosci dziatan Rady
wskazato 100% badanych osdéb, nalezgca do grupy mtodych rad sektorowych. Najwieksza
rozpoznawalnoscig sposréd wszystkich gremidw cieszy sie Rada ds. Opieki Zdrowotnej

i Pomocy Spotecznej — w przypadku ktérej deklaracje znajomosci dziatan ztozyto niemal 20%
przedsiebiorcéw (rada powstata w 2016 r.).

Niski stopien rozpoznawalnosci Rad kontrastuje z rozpoznawalno$cig organizacji
odpowiedzialnych za tworzenie poszczegélnych Rad. W grupie organizacji, w ktorych
wskazniki te nalezg do najnizszych (cho¢ sg one zdecydowanie wyzsze niz samych Rad
Sektorowych) znajduja sie organizacje nalezgce do Rad ds. Chemii, ds. Informatyki,
ds. Komunikacji Marketingowej, ds. Sektora Lotniczo-Kosmicznego, ds. Mody

i Innowacyjnych Tekstyliéw, ds. Motoryzacji, ds. Nowoczesnych Ustug Biznesowych,
ds. Telekomunikacji i Bezpieczenstwa.

Organizacje tworzace kierownictwo gremidw, charakteryzujgce sie najwieksza
rozpoznawalnoscig w przypadku poszczegdlnych Rad i stanowig znaczacy potencjat do
budowania rozpoznawalnosci samych Rad. W tym zakresie najwiekszy potencjat maja
organizacje (cho¢ nie zawsze s to formalnie liderzy projektu), cieszace sie ponad 50%
rozpoznawalnoscig. Reprezentujg one nastepujgce Rady - ds. Odzysku Surowcdw,

ds. Handlu, ds. Budownictwa, ds. Turystyki, ds. Gospodarki Wodno-Sciekowej i Rady
ds. Finansow.

Przedsiebiorcy o dziatalnosci Rad najczesciej dowiadywali sie ze stron internetowych (agencji
rzgdowych, branzowych, stron internetowych poszczegdlnych Rad oraz z artykutéw pism
branzowych.

W tym kontekscie nalezy wskazaé, ze Rady Sektorowe prowadzg réznorodne dziatania
informacyjno-komunikacyjne skierowane do interesariuszy poszczegdlnych sektoréw,
ktorych gtdownym celem jest informowanie o postepach swoich prac oraz podejmowanych
inicjatywach. Istotne jest takze przekazywanie biezgcych informacji na temat sektora, ktory
reprezentujg (zaréwno jego sytuacji ekonomiczno-gospodarczej, ale takze wydarzen
branzowych czy naukowych, ktére go dotyczg). Nalezy jednak podkresli¢, ze zaréwno zakres
dziatan informacyjno-komunikacyjnych, jak i ich charakter jest bardzo zréznicowany dla
poszczegdblnych gremidw i w duzym stopniu zalezy od dtugosci dziatalnosci Rad, aktywnosci
ich przewodniczgcych, jak i animatordw, a takze stopnia rozbudowania sieci kontaktéw przez
kierownictwo tych gremidw.

247 powodu niskiej liczebnosci trudne jest przedstawienie wynikdw rozpoznawalnosci kazdej z Rad
osobno.
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Wsrod najczesciej wykorzystywanych narzedzi przez wiekszos¢ Rad Sektorowych w ramach
dziatan informacyjno-komunikacyjnych nalezy wskazaé:

» strony www;

> newslettery;

> email-e;

> publikacje internetowe (artykuty, periodyki, wywiady);
Znacznie rzadziej wykorzystywane sa:

> publikacje prasowe (wywiady, teksty eksperckie);

> event marketing (materiaty video, webinaria);

> social media.

Najbardziej popularnym narzedziem wykorzystywanym w komunikacji zewnetrznej przez
Rady Sektorowe sg strony internetowe, ktdére posiada zdecydowana wiekszos¢ Rad. Jedyna
rada, ktéra nie ma swoich stron www, jest RS ds. Przemystu Lotniczo-Kosmicznego, powstata
w 2020 roku i jest dopiero na etapie jej tworzenia oraz RS ds. Chemii®.

Strony poszczegdlnych Rad stanowig zrédfo aktualnych informacji i wiedzy na temat sektora,
biezacej dziatalnosci, dostepnych badan, analiz i raportéow. Na stronach Rad dostepne sg
podstawowe informacje (takie jak cele dziatalnosci, misja), regulamin, listy/ charakterystyki
cztonkdw, grup roboczych/komitetéw, terminy planowanych konsultacji, programy
posiedzen czy informacje o mozliwosci dotgczenia do cztonkdéw oraz kontakt

(z kierownictwem lub sekretariatem). Strony prezentujg takze materiaty zwigzane z event
marketingiem - najczesciej sg to filmy video ze spotkan branzowych, konferencji i webinaria.
Na tym tle wyrdzniajg sie materiaty Rad ds. Informatyki (kilkadziesiat filméw prezentujacych
wypowiedzi ekspertéw zwigzanych z sektorem), Komunikacji marketingowej czy Ustug
Rozwojowych. Czyni to ich strony bardziej interaktywnymi oraz podnosi atrakcyjnos¢,
komunikacyjnos¢ i tym samym zrozumienie dla dziatarn Rady w oczach odbiorcéw. Niektére
strony nie sg aktualizowane w obszarze badan obejmujgcych sektor. Dotyczy to przede
wszystkim tej czesci Rad, ktore powstaty w 2020 roku i badania nie zostaty jeszcze
przeprowadzone a takze Rady Sektorowej ds. Opieki Zdrowotnej, ktorej dziatalnos¢ zostata
formalnie zawieszona®®.

Rzadkoscig jest natomiast publikowanie sprawozdan z dotychczasowych posiedzen i dziatan
Rady, co obniza znacznie stopien transparentnosci prowadzonych dziatan przez te gremia.
Sprawozdania sg dostepne tylko na stronie RS ds. Sektora Odzysku Surowcow.

25 Strona RS ds. Chemii funkcjonuje od 10. 2020 (https://radasektorowa-chemia.pl/) (dostep:
10.12.2020)

26 Dane aktualne na koniec wrze$nia 2020.


https://radasektorowa-chemia.pl/
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Jednoczesnie strony poszczegdlnych Rad prowadzone sg wytgcznie w jezyku polskim (brak
angielskiej wersji kluczowych dokumentéw) i wszystkie linkowane ze strong PARP?’.

Innym narzedziem wykorzystywanym w procesie komunikacji jest newsletter wysytany
najczesciej kwartalnie do cztonkdw Rad, interesariuszy sektordw, przedsiebiorcéw,
organizacji wspotpracujacych z Radg oraz oséb/instytucji zainteresowanych dziatalnoscig lub
zamieszczany na stronach www. Newsletter posiadajg RS ds. Opieki Zdrowotnej i Pomocy
Spotecznej, RS ds. Chemii, RS ds. Mody i Innowacyjnych Tekstyliéw, RS ds. Telekomunikacji
i Cyberbezpieczenstwa, RS ds. Zywnosci Wysokiej Jakosci, RS ds. Finanséw, RS ds.
Bankowosci, RS ds. Kompetencji Sektora IT, RS ds. Handlu, RS ds. Ustug Rozwojowych, RS
ds. Komunikacji Marketingowej, RS ds. Motoryzacji i Elektromobilnosci, RS ds. Kompetencji
Sektora Odzysku Materiatowego Surowcow. Newsletter najczesciej zawiera wszelkie
informacje dotyczace poszczegdlnych sektorédw, prac Rady, przede wszystkim protokoty

z Posiedzen Plenarnych i notatki ze spotkan Prezydium; informacje o planach Rady,
wiadomosci o podejmowanych przez gremium inicjatywach, spotkaniach oraz materiaty
(raporty, analizy badan) powstajgce w wyniku realizacji projektu.

Do Rad, ktore nie korzystajg jeszcze z newslettera, nalezy RS ds. Nowoczesnych Ustug
Biznesowych oraz Rady ds. Przemystu Kosmiczno-Lotniczego, co wynika z przeciggajacego sie
procesu powotywania cztonkéw tych gremiéw do momentu powstania tych Rad na w 2019 i
poczatku 2020 roku.

Natomiast RS ds. Turystyki redaguje w formie internetowej ,Kwartalnik Rady”, w ktérym
przekazywane sg skondensowane informacje o zrealizowanych dziataniach oraz planach na
najblizszg przysztosé. Natomiast Rada ds. Komunikacji Marketingowej wydaje cykliczng
publikacje ,,Monitoring rynku pracy, edukacji i komunikacji marketingowej”, a RS

ds. Gospodarki Wodno-Sciekowej i Rekultywacji oraz RS ds. Budownictwa rozsytajg swoim
cztonkom informacje oraz aktualnosci drogg mailowa.

Komunikowanie obejmuje takze aktywnosci podejmowane przez cztonkéw Rad. Biorg oni
udziat w wydarzeniach branzowych, konferencjach, spotkaniach czy walnych
zgromadzeniach zrzeszen, dystrybuujgc istotne informacje o pracach Rady. Cztonkowie Rad,
stajg sie czesto ,,ambasadorami” projektéw, promujac je wsréd cztonkdw swoich firm

i organizacji.

Niektére Rady Sektorowe komunikujg sie takze poprzez media spotecznosciowe

(np. LinkedIn, Facebook, Youtube). Aktywnga dziatalnos¢, poprzez publikacje réznorodnych
tresci - tekstow i filmoéw, prowadzg przede wszystkim RS ds. Informatyki, Rada ds. Przemystu
Mody i Innowacyjnych Tekstylidw, Motoryzacja i Elektromobilno$é, Zywnosé¢ Wysokiej
Jakosci czy Ustugi Rozwojowych i Finansow. Dziatania te, ze wzgledu na popularnosé tych

27 patrz: (https://www.parp.gov.pl/component/site/site/sektorowe-rady-ds-kompetencji#trady);
dostep: 05.10.2020.


https://radasektorowa-komunikacja.pl/wp-content/uploads/2020/10/Monitoring-VII-IX-2020.pdf
https://www.parp.gov.pl/component/site/site/sektorowe-rady-ds-kompetencji#rady
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kanatow informacyjnych, zdecydowanie wptywajg na zwiekszenie rozpoznawalnosci

i komunikatywnosci Rad w sektorze. Najwieksze roznice w prowadzonych dziataniach
informacyjno-komunikacyjnych dotyczg Rad, ktére powstaty w 2020 roku. Najmniej
zaawansowane dziatania realizowane sg przez Rade ds. Przemyst Chemicznego

i ds. Przemystu Kosmiczno-Lotniczego. Pozostate Rady, o krétszym stazu, realizujg jednak
dziatania komunikacyjne w ocenie Wykonawcy na wysokim poziomie, co potwierdza, ze czas
nie jest decydujgcym czynnikiem wptywajgcym na standard dziatan informacyjnych. Tym
niemniej, wszystkie gremia, ktére powstaty przed 2019 rokiem ze wzgledu na dtuzszy okres
funkcjonowania, sprawnie realizujg zatozone dziatania w tym obszarze.

Ankietowani cztonkowie poszczegdlnych Rad (w ramach badania iloSciowego CAWI/CATI)
ocenili komunikacje wewnatrz Rad bardzo wysoko. Zdaniem cztonkéw Rad posiadajg oni
wtasciwe narzedzia do komunikacji, wspétpracy i uczenia sie. Do wewnetrznej komunikacji
Rad najczesciej wykorzystywano komunikacje w sieci oraz kontakt telefoniczny. Wsréd
narzedzi internetowych cztonkowie wskazali takie jak email, programy do komunikacji (MS
Teams, Zoom, Click Meetings), komunikatory (Skype), wideokonferencje, newslettery.
Cztonkowie Rad bardzo dobrze ocenili takze komunikacje Rad z interesariuszami i
przedstawicielami sektora, wskazujgc na jej silne strony — systematycznos¢, przejrzystosé,
transparentnosc i czytelnosc przesytanych komunikatéw.

Przekazywanie przez Rady informacji pomiedzy biznesem a edukacja nt. zapotrzebowania
na kompetencje w sektorach

Zatozenia dotyczace dziatan ukierunkowanych na ksztattowanie dialogu pomiedzy
instytucjami odpowiedzialnymi za nauke i edukacje a samymi Radami, formutowania
rekomendacji w zakresie dostosowania kadr gospodarki do aktualnych potrzeb
przedsiebiorcédw sg obecne w regulaminach kazdego z gremium. Jednak informacje

o potrzebach kompetencyjnych pracodawcéw i pracownikdédw w sektorze trafiajg do sektora
edukacji i nauki w ograniczonym zakresie, zwtaszcza biorgc pod uwage Rady, ktére prowadza
swojg aktywnos¢ od niedawna. Czes¢ Rad (RS ds. Przemystu Kosmiczno-Lotniczego, Rada
Sektorowa ds. Odzysku Surowcéw, ds. Kompetencji - Telekomunikacja

i Cyberbezpieczenstwo) nie podejmowato jeszcze realnych dziatan w tym zakresie. W ich
przypadku, na tym etapie dziatalnosci, prace koncentrujg sie przede wszystkim na
opracowaniu kluczowych dla danej branzy kompetencji - w pierwszej kolejnosci na
potrzebach pracodawcéw, a w dalszej pracownikow.

Aktywne gremia przekazujg informacje takze poprzez konferencje dedykowane branzom
oraz warsztaty, w ktérych udziat biorg przedstawiciele sektora nauki i edukacji, a takze

w trakcie bezpos$redniej wspdtpracy z uczelniami czy instytucjami edukacyjnymi. Przyktadem
jest tutaj RS ds. Turystyki, ktdra przekazywata informacje odnoszace sie do przydatnosci SRK
w zarzgdzaniu kadrami w trakcie warsztatéw i seminariow organizowanych przez MEN oraz
IBE. Duzg aktywnos$¢é w tym zakresie przejawiajg rowniez dwie inne Rady. Rada ds. Przemystu
Chemicznego przestata wypracowane analizy rynkowe do przedstawicieli sektoréw edukacji

i nauki, a informacje o potrzebach kompetencyjnych pracodawcéw i pracownikow
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przyczynity sie do powstania nowego kierunku studidw na Zachodniopomorskim
Uniwersytecie Technicznym jako uzupetnienia brakow w kompetencjach pracownikdéw
sektora. Druga z Rad jest Komunikacja Marketingowa, ktdra po przeprowadzeniu badania
potrzeb szkoleniowo-rozwojowych w sektorze, opublikowata wyniki raportu na stronie Rady,
a jej cztonkowie prezentowali zdiagnozowane potrzeby i wyzwania w trakcie konferencji,

w ktérej uczestniczyli przedstawiciele sektora edukacji. Ponadto, Rada opracowata i wdrozyta
pie¢ programow edukacyjnych dla uczelni ksztatcgcych na rzecz sektora. Rada

ds. Nowoczesnych Ustug Biznesowych planuje zorganizowac spotkania dla JST, w trakcie
ktorych przekaze informacje na temat potrzeb zatrudnienia w sektorze i modyfikacji
kierunkéw ksztatcenia w szkotach $rednich zawodowych.

Przekazywanie przez Rady informacji do interesariuszy nt. zapotrzebowania na
kompetencje w sektorach

Rada ds. Ustug Rozwojowych koncentruje sie bardziej na wspdtpracy z instytucjami
edukujgcymi edukatorow i w tym przypadku informacje o potrzebach kompetencyjnych
pracodawcow i pracownikéw trafiajg bezposrednio do sSrodowisk zrzeszonych w Radzie.

Dziatalnos¢ Rad obejmujaca przekazywanie informacji nt. zapotrzebowania na kompetencje
w sektorach do instytucji rynku pracy wskazuje na pewne ograniczenia. Zapisy odnoszgce

sie do opiniowania prognoz zapotrzebowania na pracownikéw w zawodach szkolnictwa
branzowego na krajowym i wojewddzkim rynku pracy wystepujg w Regulaminach Rad, ale do
instytucji nie sg kierowane specjalne dziatania. Podobnie jak w przypadku sektora nauki,
informacje kierowane do organizacji powigzanych z rynkiem pracy s dostepne na stronach
internetowych wiekszos$ci Rad, przekazywane sg réwniez interesariuszom za pomoca
rozsytanego newslettera lub za posrednictwem cztonkéw Rady Sektorowej. Instytucje rynku
pracy nie sg jednak szeroko reprezentowane poza Radga ds. Ustug Rozwojowych, gdzie

w skfad instytucji rynku pracy wchodzg takze instytucje szkoleniowe.

Jedynie Rada ds. Nowoczesnych Ustug Biznesowych oraz ds. Przemystu Kosmiczno-
Lotniczego nie przekazywaty dotychczas zadnych informacji nt. zapotrzebowania na
kompetencje w sektorze do instytucji rynku pracy, co wynikato z braku tego typu
podmiotéw wsrdd cztonkdw tych gremidw.

W przypadku niektorych Rad ze wzgledu brak powotania cztonkdéw ,,szeregowych”?® oraz
krétki okres funkcjonowania nie sg przekazywane informacje nt. specyficznych potrzeb
danego sektora w obszarze kompetencji do partneréw spotecznych (Rada ds. Nowoczesnych
Ustug Biznesowych, Rada ds. Przemystu Kosmiczno-Lotniczego, Rada ds. Ustug
Rozwojowych). W wiekszosci pozostatych przypadkdéw do partneréw spotecznych nie sg
kierowane specjalne dziatania. Raporty z badan, informacje o specyficznych potrzebach

28 Nie dotyczy cztonkéw zatozycieli, ktdérzy petnig funkcje kierownicze i w gremiach sg od samego
poczatku ich funkcjonowania.
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danego sektora w obszarze kompetencji sg publikowane na stronach www i przekazywane
do niektérych partnerdéw spotecznych za pomocg newslettera i publikowane na stronach
www (Rada ds. Turystyki, Rada ds. Odzysku Surowcéw).

Tylko pojedyncze Rady przesytajg informacje odnoszgce sie do opracowan i analiz

rynkowych do przedstawicieli partneréw spotecznych (Rada ds. Przemystu Chemicznego,
Rada ds. Zdrowia Publicznego i Opieki Spotecznej, Rada ds. Mody i Innowacyjnych
Tekstyliow) badz informacje te sg przekazywane za posrednictwem cztonkdéw poszczegdlnych
Rad (Rada ds. Komunikacji Marketingowej). Miedzy innymi Rady: Telekomunikacja

i Cyberbezpieczenstwo, Nowoczesne Ustugi Biznesowe oraz Ustugi Rozwojowe przekazaty
partnerom spotecznym nadzwyczajng rekomendacje w zwigzku z sytuacjg sektora
spowodowang przez COVID19. W przypadku wspomnianych dwdch ostatnich Rad,
rekomendacje zamieszczono na stronach www tych gremidw.

Dotychczas wiekszo$¢ Rad nie otrzymata informacji zwrotnych od interesariuszy na temat
wykorzystania i przydatnosci otrzymanych informacji. Ze wzgledu na krétki okres
funkcjonowania czesci Rad, co uzasadnione, nie byto to mozliwe. W przypadku dwdch
Rad uzyskane informacje zostaty uzyte przez interesariuszy do prac nad wypracowaniem
rekomendacji nadzwyczajnych, a takze wykorzystane przez administracje centralng

(RS ds. Ustug Rozwojowych oraz RS ds. Nowoczesnych Ustug Biznesowych).

Wiedza Rad na temat wykorzystania informacji przekazywanych przez nie do instytucji
publicznych (w szczegdlnosci instytucji centralnych takich jak PARP, MRPIT, MEN, MNiSW).
jest staba. Responsywnosc instytucji publicznych jest bardzo niska. W zasadzie Rady tylko
sporadycznie otrzymujg informacje zwrotne w odniesieniu do wypracowanych produktéw
(takich jak np. rekomendacje, raporty, postulaty dotyczgce branz).

System informacji i komunikacji w kontekscie celow dziatalnosci Rad

W regulaminach poszczegdlnych Rad Sektorowych wskazane zostaty cele ich dziatalnosci.
Najczesciej odnoszg sie one do zwiekszenia wiedzy o potrzebach kwalifikacyjno-zawodowych
w Sektorach poprzez dopasowanie kompetencji pracownikéw do potrzeb przedsiebiorcow,
prowadzenie statego monitoringu zmian legislacyjnych na poziomie krajowym i UE,
pogtebianie wspotpracy pomiedzy szkotami/uczelniami i pracodawcami czy zawieranie
porozumien edukacyjnych.

Przyjety przez poszczegdlne Rady system informacji odpowiada celom dziatalnosci,
stawianym przez Rady. Jednak jego realizacja przez czes¢ gremidw jest problematyczna.
Czes¢ Rad, zwtaszcza z grupy, ktére powstaty w 2019 i 2020 roku, koncentrowata sie
dotychczas w swoich aktywnosciach na ustalaniu kluczowych kompetencji dla branzy. Zatem
przekazywanie informacji zardwno do instytucji rynku pracy sektora edukacji/nauki czy
instytucji partnerdw spotecznych wymaga zwiekszenia aktywnosci, poniewaz najczesciej
informacje te docierajg do nich jedynie poprzez poszczegdlnych cztonkdw rad i newslettery.
W najwiekszym stopniu deficyty te dotyczg instytucji rynku pracy, ktore sg reprezentowane
w radach tylko w niewielkim stopniu. Jedng z mozliwosci zwiekszenia wspodtpracy wydaje sie
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udziat przedstawicieli Rad Sektorowych w spotkaniach wojewédzkich rad rynku pracy?®, co
wymaga jednak zwiekszenia zasobdw ludzkich i srodkdw finansowych3°,

Nalezy podkresli¢, ze w 2020 roku na system informacji i komunikacji decydujacy wptyw ma
nadzwyczajna sytuacja epidemiologiczna. W zwigzku z tym czes$¢ Rad podjeta
natychmiastowe i skuteczne dziatania (Ustugi Rozwojowe, Komunikacja Marketingowa,
Informatyka) poprzez wprowadzenie elektronicznego systemu komunikacji miedzy
kierownictwem Rad oraz ich cztonkami, umozliwiajgcy organizowanie spotkan

(takze grup roboczych) i podejmowanie decyzji online. Nalezy podkresli¢, ze zdecydowanie
wzmocnito to komunikacje i aktywnos¢ cztonkdw w tym czasie.

29 (www.mpips.gov.pl); dostep: 30.10.2020.

30 W przypadku poszczegblnych Rad dotyczy do to wybranych regiondw.


http://www.mpips.gov.pl/
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3.4. Ocena aktywnosci badawczej i analitycznej Rady Sektorowych ds.

Kompetencji

W ramach niniejszego rozdziatu udzielono odpowiedzi na ponizsze pytania badawcze:

W jaki sposdb jest realizowany przez Rady monitoring sektora (np. nowi interesariusze,
zmiana struktury sektora, wyzwania rynkowe)? Czy prowadzone dziatania sg adekwatne do
celéw realizowanych przez Rade?

W jaki sposdb cztonkowie Rady oraz przedsiebiorcy sg angazowani w badanie
zapotrzebowania na kompetencje w sektorze i realizacje poszczegélnych badan?

Czy wdrazany plan analityczno-badawczy jest adekwatny do celéw prac Rady?

W jaki sposdb wyniki badan i analiz zlecanych przez Rade stuzg interesariuszom (moga by¢
przez nich wykorzystywane np. przy tworzeniu programéw edukacyjnych, programow
praktyk/stazy, ustanawianiu nowych kwalifikacji w zawodzie?

Monitoring sektora realizowany przez Rady

Ocena inicjatyw podejmowanych przez Rady Sektorowe koncentruje sie przede wszystkim na
nastepujgcych zadaniach, ktére wskazane zostaty w przypadku tych gremidw, w ustawie

z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (t.j. Dz.U.
2019 poz. 310):

» pozyskiwanie wiedzy od przedsiebiorcéw na temat potrzeb kwalifikacyjno-
zawodowych wystepujacych na rynku pracy w danym sektorze gospodarki;

» formutowaniu rekomendacji w zakresie dostosowania kadr gospodarki do aktualnych
potrzeb przedsiebiorcow w danym sektorze gospodarki (na bazie opracowanych
analiz i raportow badawczych).

W przypadku wiekszosci z przebadanych Rad Sektorowych monitoring pod katem pojawiania
sie nowych interesariuszy prowadzony byt gtéwnie w oparciu o obserwacje i znajomosé
srodowiska przez Prezydia tych gremiow. Nie jest on wiec prowadzony w oparciu o
systematyczng metode, ale bardziej w oparciu o sieci kontaktdw i inne kontakty
nawigzywane podczas spotkan branzowych. Oznacza to réwniez, ze skala prowadzonego
monitoringu zalezata w duzym stopniu od potencjatu w tym zakresie cztonkdéw kierownictwa
tych gremidw. Pozytywnie wyrdzniaty sie w szczegdlnosci na tym tle organizacje branzowe,
ktére byty kluczowymi integratorami branzowymi (np. Rada Sektorowa ds. Mody

i Innowacyjnych Tekstyliow, Rada Sektorowa ds. Motoryzacji i Elektromobilnos¢).

Ten charakter monitoringu wynikat po czesci z faktu, ze wiekszos¢ z Rad Sektorowych
powstata w czasie ostatnich trzech lat, i w okresie powotywania cztonkdédw prowadzone byty
szerokie dziatania zwigzane z monitoringiem sektora. W przypadku gremidw funkcjonujgcych
od 2020 roku cztonkowie sg dopiero kompletowani (w przypadku 2 Rad Sektorowych proces
ten jeszcze sie nie zakonczyt).
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Zupetnie inaczej przedstawia sie kwestia z monitorowaniem zmian struktury sektora, czy pod
katem pojawiania sie nowych wyzwan. Tu nieliczne podmioty prowadzg takie analizy, np.:
SRK Komunikacji Marketingowej ,,Monitoring rynku edukacji, pracy i komunikacji
marketingowej. Kwiecief — czerwiec 2020”3! oraz ,,Monitoring rynku edukacji, pracy

i komunikacji marketingowej. Grudzieri 2019 — marzec 2020”3?; SRK Moda i Innowacyjne
Tekstylia ,,Sytuacja na rynku pracy przemysle tekstylnym, odziezowym i skorzanym”; SRK
Motoryzacja i Elektromobilno$é¢ ,,POLSKA BRANZA MOTORYZACII na tle $wiatowych trendéw
gospodarki 4.033”; SRK Telekomunikacja i Cyberbezpieczenstwo ,,Sytuacja sektora IT

w kontekscie skutkdow pandemii koronawirusa: stan obecny i perspektywy na przyszto$é3#”;
SRK Przemystu Lotniczo - Kosmicznego ,,Scenariusze rozwoju przemystu kosmicznego”.
Opracowania te poruszajg kwestie nowych trendéw i zmian zachodzgcych w sektorze,

z uwzglednieniem trenddéw globalnych oraz skutkéw epidemii COVID-19 na sektor.
Wiekszos$¢ z nich zostata opracowana przez zewnetrznych dostawcéw. Dodatkowo
powodem, ktdry w pewnym stopniu wymusit analize sektora pod katem uwarunkowan
epidemiologicznych byty przygotowywane przez Rady Sektorowe w | potowie 2020 roku

tzw. rekomendacje covidowe.

Badania zapotrzebowania na kompetencje realizowane przez Rady

Prowadzenie badan zwigzanych z diagnozowaniem zapotrzebowania na kompetencje

w sektorze to jeden z kluczowych obszaréw dla dziatalnosci Rad Sektorowych. Diagnozie tego
obszaru stuzg réwniez zlecane przez PARP badania Branzowego Bilansu Kapitatu Ludzkiego,
ktére sg prowadzone niezaleznie przez podmioty zewnetrzne wzgledem Rad Sektorowych
(wytonione na podstawie postepowania przetargowego), nadzorowane przez PARP.

W wypowiedziach przedstawicieli Rad Sektorowych pojawiaty sie pewne zastrzezenia
wzgledem sposobu prowadzenia tych badan (brak uwzglednienia gtosu doradczego Rad
Sektorowych, ale pozytywnym kontrprzyktadem jest SRK Informatyka, gdzie druga edycja
badania skonsumowata otrzymane uwagi), jak i pod wzgledem dostarczonych wynikéw
(mata przystawalnos¢ do realidow sektora). Ponadto, jak np. w odniesieniu do SRK
Motoryzacja i Elektromobilno$é, uruchomienie badan w tym obszarze spowodowato
koniecznos¢ rezygnacji z prowadzenia ich po swojej stronie (z uwagi na powielajacy sie

31 7rédto: (https://radasektorowa-komunikacja.pl/wp-content/uploads/2020/07/Monitoring-Rady-
Sektorowej-04-062020.pdf), dostep: 05.10.2020.

32 7rddto: (https://radasektorowa-komunikacja.pl/wp-content/uploads/2020/04/Monitoring-rynku-
Sektorowej-Rady-ds.-SKM-edycja-1..pdf), dostep: 05.10.2020.

33 7rédto: (http://radasektorowa-motoryzacja.pl/wp-
content/uploads/2020/04/LW_raportMOTO_rynek.pdf); dostep: 05.10.2020.

34 7rédto: (https://srtcb.radasektorowa.pl/index.php/publikacje-raporty/badania-i-analizy/286-
sytuacja-sektora-it-w-kontekscie-skutkow-pandemii-koronawirusa-stan-obecny-i-perspektywy-na-
przyszlosc); dostep: 05.10.2020.


https://radasektorowa-komunikacja.pl/wp-content/uploads/2020/07/Monitoring-Rady-Sektorowej-04-062020.pdf
https://radasektorowa-komunikacja.pl/wp-content/uploads/2020/07/Monitoring-Rady-Sektorowej-04-062020.pdf
https://radasektorowa-komunikacja.pl/wp-content/uploads/2020/04/Monitoring-rynku-Sektorowej-Rady-ds.-SKM-edycja-1..pdf
https://radasektorowa-komunikacja.pl/wp-content/uploads/2020/04/Monitoring-rynku-Sektorowej-Rady-ds.-SKM-edycja-1..pdf
http://radasektorowa-motoryzacja.pl/wp-content/uploads/2020/04/LW_raportMOTO_rynek.pdf
http://radasektorowa-motoryzacja.pl/wp-content/uploads/2020/04/LW_raportMOTO_rynek.pdf
https://srtcb.radasektorowa.pl/index.php/publikacje-raporty/badania-i-analizy/286-sytuacja-sektora-it-w-kontekscie-skutkow-pandemii-koronawirusa-stan-obecny-i-perspektywy-na-przyszlosc
https://srtcb.radasektorowa.pl/index.php/publikacje-raporty/badania-i-analizy/286-sytuacja-sektora-it-w-kontekscie-skutkow-pandemii-koronawirusa-stan-obecny-i-perspektywy-na-przyszlosc
https://srtcb.radasektorowa.pl/index.php/publikacje-raporty/badania-i-analizy/286-sytuacja-sektora-it-w-kontekscie-skutkow-pandemii-koronawirusa-stan-obecny-i-perspektywy-na-przyszlosc
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zakres). Stale pojawia sie konieczno$¢ prowadzenia z PARP-em dialogu, czy dany temat
badawczy proponowany przez Rady Sektorowe w tym obszarze nie powiela badar BBKL.
Nalezy jednak podkresli¢, ze tylko nieliczne Rady Sektorowe opracowaty kompleksowe
wytyczne dla badan realizowanych w ramach BBKL uwzgledniajgce potrzeby, specyfike oraz
uwarunkowania sektorowe (wyrdznia sie w tym obszarze w szczegdlnosci Rada Sektorowa
Opieka Zdrowotna i Pomoc Spoteczna oraz Rada Sektorowa Handel).

Czesc Rad Sektorowych stara sie jednak we wtasnym zakresie prowadzi¢ diagnoze
zapotrzebowania na kwalifikacje. W ramach prowadzonych dziatarn mozna wyrdznié przede
wszystkim dwie formy. Pierwszg z nich jest prowadzenie warsztatow oraz konsultacji. Forma
ta przybiera przede wszystkim ksztatt bezposrednich spotkan przedstawicieli Rady
Sektorowej, w tym przede wszystkim przedsiebiorcéw z sektorem szkolnictwa branzowego
lub uczelni (np. jak ma to miejsce w SRK Motoryzacja i Elektromobilno$¢ oraz SRK
Telekomunikacja oraz Cyberbezpieczenistwo). Takie spotkania umozliwiajg poznanie
wzajemnych potrzeb poprzez dialog, co przektada sie na formutowanie rekomendacji
dotyczacych kluczowych kompetencji w sektorze. Innym typem wydarzen, ktére stanowia
inspiracje do formutowania takich rekomendacji s spotkania branzowe, w formie

np. konferenciji.

Kolejnym sposobem diagnozowania kompetencji w sektorze jest prowadzenie przez Rady
badan i analiz. S3 one najczesciej realizowane przez ekspertow z tej dziedziny (np. na
podstawie postepowania ofertowego dokonywany jest ich wybér), przy petnej wspdtpracy
i pod kierunkiem merytorycznym cztonkéw Rady Sektorowej, w tym przedsiebiorcow. Takie
badania zostaty przeprowadzone m.in. przez SRK Moda i Innowacyjne Tekstylia - ,,Przemyst
Wtdkienniczy — odziezowy w regionie tddzkim wczoraj i dzi$ a potrzeby rynki pracy” (2017);
SRK Ustugi Rozwojowe - ,,Badania potrzeb firm i pracownikéw Sektora Ustug Rozwojowych
w obszarze kompetencji i umiejetnosci koniecznych do swiadczenia ustug rozwojowych
realizowanych metodami zdalnego dostepu3>”; SRK Informatyka ,,Analiza zapotrzebowania
na kompetencje informatyczne w dziedzinie systemdéw bezzatogowych3®”. W planach wielu
Rad Sektorowych, zwtaszcza tych niedawno powotanych, jest prowadzenie kolejnych takich
badan®/, np. ,Top 20 most wanted competences w sektorze BSS (NUB)” przez SRK

Nowoczesne Ustugi Biznesowe i ,,Biezgca analiza potrzeb kadrowych wg. powiatow/

35 7rddto: (https://www.rada.pifs.org.pl/wp-content/uploads/2020/06/Raport-us%C5%82ugi-
rozwojowe-raport-zbiorczy.pdf); dostep: 05.10.2020.

36 Zrédto: (https://srit.radasektorowa.pl/index.php/publikacje-raporty/badania-i-analizy/58-analiza-
zapotrzebowania-na-kompetencje-informatyczne-w-dziedzinie-systemow-bezzalogowych); dostep:
05.10.2020.

37 Wynika to w szczegdlnosci z zatoze wskazanych w studiach wykonalnosci poszczegdlnych Rad
Sektorowych.


https://www.rada.pifs.org.pl/wp-content/uploads/2020/06/Raport-us%C5%82ugi-rozwojowe-raport-zbiorczy.pdf
https://www.rada.pifs.org.pl/wp-content/uploads/2020/06/Raport-us%C5%82ugi-rozwojowe-raport-zbiorczy.pdf
https://srit.radasektorowa.pl/index.php/publikacje-raporty/badania-i-analizy/58-analiza-zapotrzebowania-na-kompetencje-informatyczne-w-dziedzinie-systemow-bezzalogowych
https://srit.radasektorowa.pl/index.php/publikacje-raporty/badania-i-analizy/58-analiza-zapotrzebowania-na-kompetencje-informatyczne-w-dziedzinie-systemow-bezzalogowych
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wojewoddztw /ankiety” przez SRK Moda i Innowacyjne Tekstylia. Nalezy jednak zauwazyé, ze
wiele z tych badan, ze wzgledu na sytuacje epidemiologiczng ulegto opdznieniu.

Obecna sytuacja zwigzana z pandemig COVID pokazata jednak, ze wiekszos$¢ Rad
Sektorowych potrafi swoje dziatania dostosowywac do zmieniajacej sie rzeczywistosci
(poprzez np. wydanie stosowanych rekomendacji w zakresie dostosowania kwalifikacji np.
SRK Handlu, SRK Telekomunikacji i Cyberbezpieczenstwa) i uruchomié stosowane badania
i analizy: SRK Chemia (planowane jest badanie dotyczace potrzeb kwalifikacyjno-
zawodowych na rynku pracy w sektorze chemicznym, wynikajgce z wprowadzenia stanu
epidemicznego), SRK Informatyka (opracowanie koncepcji badania kompetenc;ji
wynikajgcych z sytuacji zwigzanej z epidemig COVID-19).

Swoistg formga angazowania sie przedsiebiorcdw w badanie zapotrzebowania na
kompetencje w sektorze jest udziat interesariuszy SRK Sektora Chemicznego w badaniu
delfickim dotyczgcym zapotrzebowania na pracownikéw w sektorze chemicznym.

Rozwigzaniem, ktére pozwala na maksymalnie szerokie wigczanie interesariuszy jest
opracowanie, obok listy cztonkéw Rady Sektorowej, dodatkowego zestawienia interesariuszy
sektora, ktore moze by¢ wsparciem dla prowadzonych branzowych badan terenowych:
Moda i Innowacyjne Tekstylia. Nie jest to jednak rozwigzanie stosowane powszechnie przez
te gremia.

Badania i opracowania przygotowywane lub zlecane przez Rade sg wykorzystywane
przynajmniej w czesci przez interesariuszy sektora. Mniej niz 15% cztonkdw Rad deklaruje
skorzystanie z badar/diagnoz kompetencyjnych zleconych/opracowanych przez Rade.
Zaledwie co dziesigty korzystat z analiz/ekspertyz dla branzy. Jeszcze mniejsze wykorzystanie
tych produktéw ma miejsce przez przedstawicieli ankietowanych przedsiebiorstw —
pojedynczy przedsiebiorcy deklarujg korzystanie z publikacji przygotowanych przez Rady.

Plan analityczno-badawczy w kontekscie celow Rad

Jednoczesnie nalezy podkresli¢, ze plan analityczno-badawczy wdrazany przez Rady
Sektorowe jest dostosowany do przyjetych celéow. Nalezy mieé na uwadze, ze modyfikacje
jakie wprowadzono w planach pracy, wynikaty réwniez z zaistnienia pandemii COVID-19, co
miato rézny wptyw na poszczegdlne sektory. Zgodnie z przyjetymi celami, Rady Sektorowe
(przynajmniej czesc), prowadzity i prowadzg réznorodng dziatalnos¢ badawczg. Niektore ze
starszych Rad Sektorowych (powstatych przed 2019 rokiem), np. SRK Turystyki, zastugujg na
wyréznienie w tym wzgledzie z uwagi na zakres podejmowanych tematéw badawczych i ich
kompleksowos¢ z punktu widzenia potrzeb sektora.

Wsréd podejmowanych inicjatyw przez Rady Sektorowe w tym zakresie wyrdzniajgce s3:

» Badanie wspodtpracy przedsiebiorcow ze szkotami branzowymi: SRK Turystyki ,,Bariery
we wspotpracy przedsiebiorcow ze szkotami ksztatcgcymi kadry na poziomie wyzszym
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dla potrzeb branzy organizacji turystyki”38; , Bariery we wspdtpracy przedsiebiorcow
ze szkotami ksztatcgcymi kadry na poziomie wyzszym dla potrzeb branzy
gastronomicznej??”; ,Bariery we wspotpracy przedsiebiorcéw ze szkotami

ksztatcgcymi kadry na poziomie wyzszym dla potrzeb branzy hotelarskiej*?”;

» Badanie potrzeb kompetencyjnych innych interesariuszy w sektorze, np. nauczycieli
szkét branzowych: SRK ds. Motoryzacji i Elektromobilnosci ,Badanie potrzeb
kwalifikacyjno-zawodowych nauczycieli szkét branzowych | i 1l stopnia®'”; doradcow
zawodowych, planowane do podjecia przez SRK Nowoczesne Ustugi Biznesowe
,Okreslenie potrzeb wsparcia pracy doradcéw zawodowych ukierunkowanych na
pozyskiwanie w systemie szkolnictwa $redniego i wyzszego kandydatéw do pracy
w sektorze NUB”;

» Analiza podazy Sciezek ksztatcenia dla ucznidéw i studentow z perspektywy potrzeb
branzy: planowane na rok 2020; SRK Odzysk Surowcdéw: Analiza projektéw
programoOw nauczania w réznych branzach pod katem wykorzystania ich dla
zawodoéw zwigzanych z SGO;

» Analiza oferty uczelni w zakresie studidw | i Il stopnia oraz studiéw podyplomowych
oraz weryfikacja realizacji obowigzku praktycznej nauki w zawodzie poprzez zebranie
opinii od przedsiebiorstw przyjmujgcych ucznidw na staze i praktyki nt. jakosci tych
stazy i praktyk.

38 7rédto: (http://serwer2076381.home.pl/autoinstalator/wordpress6/?wpdmpro=raport-z-badan-
bariery-we-wspolpracy-przedsiebiorcow-ze-szkolami-ksztalcacymi-kadry-na-poziomie-wyzszym-dla-
potrzeb-branzy-organizacji-turystyki), dostep: 05.10.2020.

3 7rédto: (http://serwer2076381.home.pl/autoinstalator/wordpress6/?wpdmpro=raport-z-badan-
bariery-we-wspolpracy-przedsiebiorcow-ze-szkolami-ksztalcacymi-kadry-na-poziomie-wyzszym-dla-
potrzeb-branzy-gastronomicznej); dostep: 05.10.2020.

40 7rédto: (http://serwer2076381.home.pl/autoinstalator/wordpress6/?wpdmpro=raport-z-badan-
bariery-we-wspolpracy-przedsiebiorcow-ze-szkolami-ksztalcacymi-kadry-na-poziomie-wyzszym-dla-
potrzeb-branzy-hotelarskiej); dostep: 05.10.2020.

4 7rédto: (http://radasektorowa-motoryzacja.pl/wp-content/uploads/2020/06/Raport_badanie-
potrzeb-nauczycieli-KSSE.pdf); dostep: 05.10.2020.


http://serwer2076381.home.pl/autoinstalator/wordpress6/?wpdmpro=raport-z-badan-bariery-we-wspolpracy-przedsiebiorcow-ze-szkolami-ksztalcacymi-kadry-na-poziomie-wyzszym-dla-potrzeb-branzy-organizacji-turystyki
http://serwer2076381.home.pl/autoinstalator/wordpress6/?wpdmpro=raport-z-badan-bariery-we-wspolpracy-przedsiebiorcow-ze-szkolami-ksztalcacymi-kadry-na-poziomie-wyzszym-dla-potrzeb-branzy-organizacji-turystyki
http://serwer2076381.home.pl/autoinstalator/wordpress6/?wpdmpro=raport-z-badan-bariery-we-wspolpracy-przedsiebiorcow-ze-szkolami-ksztalcacymi-kadry-na-poziomie-wyzszym-dla-potrzeb-branzy-organizacji-turystyki
http://serwer2076381.home.pl/autoinstalator/wordpress6/?wpdmpro=raport-z-badan-bariery-we-wspolpracy-przedsiebiorcow-ze-szkolami-ksztalcacymi-kadry-na-poziomie-wyzszym-dla-potrzeb-branzy-gastronomicznej
http://serwer2076381.home.pl/autoinstalator/wordpress6/?wpdmpro=raport-z-badan-bariery-we-wspolpracy-przedsiebiorcow-ze-szkolami-ksztalcacymi-kadry-na-poziomie-wyzszym-dla-potrzeb-branzy-gastronomicznej
http://serwer2076381.home.pl/autoinstalator/wordpress6/?wpdmpro=raport-z-badan-bariery-we-wspolpracy-przedsiebiorcow-ze-szkolami-ksztalcacymi-kadry-na-poziomie-wyzszym-dla-potrzeb-branzy-gastronomicznej
http://serwer2076381.home.pl/autoinstalator/wordpress6/?wpdmpro=raport-z-badan-bariery-we-wspolpracy-przedsiebiorcow-ze-szkolami-ksztalcacymi-kadry-na-poziomie-wyzszym-dla-potrzeb-branzy-hotelarskiej
http://serwer2076381.home.pl/autoinstalator/wordpress6/?wpdmpro=raport-z-badan-bariery-we-wspolpracy-przedsiebiorcow-ze-szkolami-ksztalcacymi-kadry-na-poziomie-wyzszym-dla-potrzeb-branzy-hotelarskiej
http://serwer2076381.home.pl/autoinstalator/wordpress6/?wpdmpro=raport-z-badan-bariery-we-wspolpracy-przedsiebiorcow-ze-szkolami-ksztalcacymi-kadry-na-poziomie-wyzszym-dla-potrzeb-branzy-hotelarskiej
http://radasektorowa-motoryzacja.pl/wp-content/uploads/2020/06/Raport_badanie-potrzeb-nauczycieli-KSSE.pdf
http://radasektorowa-motoryzacja.pl/wp-content/uploads/2020/06/Raport_badanie-potrzeb-nauczycieli-KSSE.pdf
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3.5. Ocena realizacji przez Rady Sektorowe ds. Kompetencji celéw

strategicznych POWER

W ramach niniejszego rozdziatu udzielono odpowiedzi na ponizsze pytanie badawcze:

W jakim stopniu Rady realizujg cele strategiczne POWER?

Odpowiedz na to pytanie powigzana jest cze$ciowo z prébg odtworzeniem logiki interwencji.
Takie analizy przeprowadzone byty juz w ramach badania ewaluacyjnego z 2017 roku ,,Ocena
funkcjonowania Sektorowych Rad ds. Kompetencji”, ktdre przygotowano w oparciu o analize
trzech funkcjonujacych gremioéw (Rada ds. Kompetencji Sektora Finansowego, Sektorowa
Rada ds. Kompetencji Turystyki, Rada ds. Kompetencji Sektora IT)*2. Cho¢ logika interwencji
jest aktualna to wymaga uzupetnienia w dwdch obszarach.

Pierwszy z nich zwigzany jest ze wspotpracg Rad Sektorowych miedzy sobg (w ramach
obszarow wspdlnych), co w 2017 roku, ze wzgledu na niewielka liczbe takich gremiéw nie
miato az tak duzego znaczenia i mogto zosta¢ w analizie pominiete. Aktualnie ze wzgledu na
powotanie kolejnych gremiow staje sie on jednym z kluczowych w dalszym rozwoju systemu
Rad Sektorowych ds. Kompetenciji.

Drugi, ktéry zostat zaakcentowany koncentruje sie wtasnie na miejscu Rad Sektorowych

w logice POWER. W tym kontekscie nalezy podkresli¢, ze badanie ewaluacyjne w 2017 roku
,Ocena funkcjonowania Sektorowych Rad ds. Kompetencji” zostato przeprowadzona

w poczatkowym okresie dziatalnosci SRK, kiedy efekty ich funkcjonowania byty jeszcze
bardzo ograniczone.

Rady Sektorowe wpisujg sie w ramach POWER w o0$ priorytetowa II: Efektywne polityki
publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji oraz jeden z celéw szczegdtowych -
Zwiekszenie zdolnosci adaptacyjnych przedsiebiorcéw poprzez szkolenia i doradztwo
w zakresie rekomendowanym przez sektorowe rady ds. kompetencji. Wsrdd Dziatan
w ramach tej osi, ktére w ramach SZOOP POWER*? odwotujg sie w swoich opisach (np.
typach projektow) do Rad Sektorowych nalezy wymienic:

» Dziatanie 2.12 — ,,Zwiekszenie wiedzy o potrzebach kwalifikacyjno-zawodowych”;

» Dziatanie 2.13 —,,Przejrzysty i spdjny Krajowy System Kwalifikacji”;

» Dziatanie 2.15 — , Ksztatcenie i szkolenie zawodowe dostosowane do potrzeb
zmieniajgcej sie gospodarki”;

» Dziatanie 2.21 — ,,Poprawa zarzgdzania, rozwoju kapitatu ludzkiego oraz wsparcie
proceséw innowacyjnych w przedsiebiorstwach”.

42 patrz: (https://www.ewaluacja.gov.pl/media/54023/RK_PARP_SRK_FIN.pdf).

43 Patrz: (https://www.POWER.gov.pl/strony/o-programie/dokumenty/szczegolowy-opis-osi-
priorytetowych-programu-operacyjnego-wiedza-edukacja-rozwoj-2014-2020/).


https://www.ewaluacja.gov.pl/media/54023/RK_PARP_SRK_FIN.pdf
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Ponadto Dziatania 2.12, 2.13 oraz 2.15 przyporzgdkowane sg do Celu Tematycznego 10
(Inwestowanie w ksztatcenie, szkolenie i szkolenie zawodowe na rzecz zdobywania
umiejetnosci i uczenia sie przez cate zycie) oraz Priorytetu Inwestycyjnego 10iii
(Wyréwnywanie dostepu do uczenia sie przez cate zycie o charakterze formalnym,
nieformalnym i pozaformalnym wszystkich grup wiekowych, poszerzanie wiedzy,
podnoszenie umiejetnosci i kompetenc;ji sity roboczej oraz promowanie elastycznych sciezek
ksztatcenia, w tym poprzez doradztwo zawodowe i potwierdzanie nabytych kompetenc;ji).
W przypadku Dziatania 2.21 jest to Cel Tematyczny 8 (Promowanie trwatego i wysokiej
jakosci zatrudnienia oraz mobilnosci pracownikéw) oraz Priorytet Inwestycyjny 8v
(Przystosowanie pracownikéw, przedsiebiorstw i przedsiebiorcdw do zmian).

Dziatania 2.12 oraz 2.21 POWER dedykowane sg wytgcznie Radom Sektorowym i ich
wdrazanie nadzorowane jest w catosci przez PARP. W przypadku Dziatan 2.13 oraz 2.15
POWER s3g one adresowane rowniez do innych podmiotéw, a ponadto udziat Rad
Sektorowych nie jest w ich przypadku obligatoryjny. Pozostaje takze catkowicie poza
kontrolg PARP.

Jednoczesnie nalezy dodac, ze Rady Sektorowe wypetniajg w wiekszosci cele POWER
stawiane w ramach SZOOP POWER dla tych gremiow. Wystepujg jednak istotne rdznice
pomiedzy poszczegdlnymi gremiami w tym zakresie.

Szczegblnie istotne dla systemu Rad Sektorowych jest Dziatanie 2.21 — ,,Poprawa
zarzadzania, rozwoju kapitatu ludzkiego oraz wsparcie proceséw innowacyjnych

w przedsiebiorstwach”. Jego kluczowy charakter wynika z tego, ze jest to de facto pierwszy
widoczny (juz w perspektywie krotkoterminowej) efekt dziatarh Rad Sektorowych dla sektora,
ktory reprezentuje. Dodatkowo posiada on bardzo wysoki walor uzytkowy, poniewaz
(przynajmniej w zatozeniu) dopasowana — na podstawie rekomendacji Rad - oferta
szkoleniowa Dziatania 2.21 trafia bezposrednio do przedsiebiorcéw z sektora, w tych ich
pracownikéw.

Dziatanie 2.21 jest realizowane w ramach projektu ,, Kompetencje dla sektorow”, ktéry
stanowi ofertg doradczo - szkoleniowa dla firm w 17 sektorach: budowlanym, finansowym,
IT, motoryzacyjnym, opieki zdrowotnej i pomocy spotecznej, przemystu mody

i innowacyjnych tekstylidw, turystycznym, odzysku materiatowego surowcow, zywnosci
wysokiej jakosci, nowoczesnych ustug biznesowych, komunikacji marketingowej,
telekomunikacji, gospodarki wodno-sciekowej i rekultywacji, chemicznym, przemystu
lotniczo-kosmicznego, kompetencji w handlu, ustug rozwojowych. Jej celem jest podnoszenie
kompetencji wynikajgcych z rekomendacji Sektorowych Rad ds. Kompetencji. W projekcie
mozna uzyskac¢ wsparcie w formie refundacji ustug rozwojowych (szkoleniowych, doradczych
lub studidw podyplomowych). Bezposrednimi realizatorami projektu sg Operatorzy,
wytonieni przez PARP w trybie konkursowym.



Ponizsza tabela podsumowuje stopien, w jakim Rady Sektorowe realizujg cele stawiane
przed tymi gremiami w POWER (w ramach czterech Dziatan — 2.12, 2.13, 2.15, 2.21).
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Tabela 1. Rady Sektorowe ds. Kompetencji w kontekscie celow stawianych przed tymi gremiami w ramach POWER

Dziatanie POWER

Cele Rad Sektorowych ds. Kompetencji w ramach

POWER

Stopien w jakim Rada Sektorowa ds. Kompetencji

wypetnia cele w ramach POWER

Dziatanie 2.12

Zwiekszenie wiedzy

o potrzebach kwalifikacyjno-
zawodowych

(CT 10, PI 10iii)

Powotanie i funkcjonowanie 15 Sektorowych Rad

ds. Kompetencji, do zadan ktérych naleze¢ bedzie:

>

rekomendowanie rozwigzan/zmian
legislacyjnych w obszarze edukacji i jej
dostosowania do potrzeb rynku pracy w
danym sektorze, w tym mogacych wptynaé na
poprawe sytuacji pracownikow w
najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy

(m.in. pracownicy powyzej 50 roku zycia,
pracownicy o niskich kwalifikacjach);

wspotpraca w zakresie porozumien
edukacyjnych dziatajgcych w zakresie
zintegrowania edukacji i pracodawcow;

okreslanie obszaréw badawczych odnoszacych
sie do kompetencji w danym sektorze, ze
szczegblnym uwzglednieniem sytuacji
pracownikéw znajdujacych sie w
najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy, w tym
powyzej 50 roku zycia lub o niskich
kwalifikacjach oraz zlecenia ww. badan;

identyfikacja potrzeb tworzenia sektorowych

Cel ten jest realizowany w catos$ci uwzgledniajac liczbe

funkcjonujgcych gremidw oraz wypetniane przez nie

zadania. Aktualnie powotane zostato 17 Rad Sektoréw
(w tym siedem przed 2019 rokiem). Nalezy jednak
podkresli¢, ze zadania stawiane przed tymi gremiami

w ramach Dziatania 2.12 sg nieréwnomiernie

realizowane przez poszczegélne gremia. Do zadan

wypetnianych przez wszystkie Rady Sektorowe nalezy

zaliczy¢:

>

A\

rekomendowanie rozwigzan w obszarze
edukacji i jej dostosowanie do potrzeb rynku

pracy;
integrowanie obszaru edukacji i pracodawcow;

okreslanie obszaréw badawczych odnoszacych
sie do kompetencji w danym sektorze;

identyfikacja kwalifikacji;

przekazywanie informacji nt. zapotrzebowania
na kompetencje;

Pozostate zadania realizowane sg tylko przez niektére
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. . Cele Rad Sektorowych ds. Kompetencji w ramach Stopien w jakim Rada Sektorowa ds. Kompetencji
Dziatanie POWER

POWER wypetnia cele w ramach POWER

ram kwalifikacji oraz kwalifikacji; gremia.

» przekazywanie informacji nt. zapotrzebowania  Nie jest natomiast prowadzony monitoring
na kompetencje do instytucji edukacyjnych, zapotrzebowania na kompetencje w branzach
instytucji rynku pracy, w tym agencji zaliczanych do grona inteligentnych specjalizacji.

zatrudnienia oraz powiatowych urzeddw pracy, Aktualnie (wrzesien 2020) 11 z 17 Rad Sektorowych

co w efekcie powinno wptyngé na wzrost wpisuje sie w 11 nastepujacych Krajowych

skutecznosci dziatan z zakresu posrednictwa Inteligentnych Specjalizacji (KIS)*:

pracy i poradnictwa zawodowego; )
» KIS 1 (Zdrowe spoteczenistwo) - Opieka

» przekazywanie informacji nt. specyficznych Zdrowotna i Pomoc Spoteczna

potrzeb danego sektora w obszarze
» KIS 2 (Innowacyjne technologie, procesy i

kompetencji do partneréw spotecznych )
produkty sektora rolno-spozywczego i lesno-

dokonujacych identyfikacji potrzeb

rozwojowych przedsiebiorstw w danym drzewnego) - Rekultywacja i Gospodarka
Wodnosciekowa,
sektorze.

Dodatkowo w ramach Dziatania 2.12 przewidziane > KIS 3 (Biotechnologiczne i chemiczne procesy,

jest: bioprodukty i produkty chemii specjalistycznej

oraz inzynierii Srodowiska) - Moda i
Innowacyjne Tekstylia, Przemyst Chemiczny,
Rekultywacja i Gospodarka Wodnosciekowa,

» monitorowanie potrzeb przedsiebiorstw
i pracownikéow w kontekscie zapotrzebowania

4 patrz: Lista krajowych inteligentnych specjalizacji wedtug stanu na dzien 1 stycznia 2020 rok; (https://www.gov.pl/web/rozwoj-praca-
technologia/krajowe-inteligentne-specjalizacje).


https://www.gov.pl/web/rozwoj-praca-technologia/krajowe-inteligentne-specjalizacje
https://www.gov.pl/web/rozwoj-praca-technologia/krajowe-inteligentne-specjalizacje

Dziatanie POWER

Cele Rad Sektorowych ds. Kompetencji w ramach

POWER

na kompetencje, w tym analiza struktury
kompetencji na rynku pracy, w szczegélnosci
w zakresie potrzeb zgtaszanych przez
sektorowe rady ds. kompetencji, a takze
analiza zapotrzebowania na kompetencje

w branzach zaliczanych do grona
inteligentnych specjalizacji.
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Stopien w jakim Rada Sektorowa ds. Kompetencji

>

>

wypetnia cele w ramach POWER

KIS 5 (Inteligentne i energooszczedne
budownictwo) - Budownictwo,

KIS 6 (Rozwigzania transportowe przyjazne
Srodowisku) - Motoryzacja | Elektromobilnos¢;

KIS 7 (Gospodarka o obiegu zamknietym -
woda, surowce kopalne, odpady) - Odzysk
Surowcow, Rekultywacja i Gospodarka
Wodnosciekowa;

KIS 8 (Wielofunkcyjne materiaty i kompozyty
o zaawansowanych wfasciwosciach, w tym
nanoprocesy i nanoprodukty) - Moda

i Innowacyjne Tekstylia;

KIS 10 (Inteligentne sieci i technologie
informacyjno-komunikacyjne oraz
geoinformacyjne) - Telekomunikacja

i Cyberbezpieczenstwo, Przemyst Lotniczo-
Kosmiczny, Informatyka;

KIS 11 (Elektronika drukowana, organiczna
i elastyczna) - Moda i Innowacyjne Tekstylia;

KIS 12 (Automatyzacja i robotyka procesow
technologicznych) — Przemyst Lotniczo-




Dziatanie POWER

Cele Rad Sektorowych ds. Kompetencji w ramach
POWER
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Stopien w jakim Rada Sektorowa ds. Kompetencji

wypetnia cele w ramach POWER
Kosmiczny;

» KIS 13 (Inteligentne technologie kreacyjne) -
Komunikacja Marketingowa.

Dziatanie 2.13
Przejrzysty i spojny Krajowy
System Kwalifikacji

(CT 10, PI 10iii)

Opracowywanie powigzanych z Polskg Ramg
Kwalifikacji sektorowych ram kwalifikacji w 16
sektorach, z uwzglednieniem opinii oraz oczekiwan
Sektorowych Rad ds. Kompetencji (tam, gdzie zostaty
utworzone).

Cel ten realizowany jest tylko cze$ciowo®. Tylko kilka
Rada Sektorowych (lub przedstawicieli tych gremiow)
uczestniczyto w opracowywaniu (lub konsultowaniu)
Sektorowych Ram Kwalifikacji np. Moda i Innowacyjne
Tekstylia, Ustugi Rozwojowej, Handel, Budownictwo?®.
Jednoczesnie dwie Rady Sektorowe (Turystyka oraz
Budownictwo) wtgczyta sie w proces przygotowan

i konsultacji pilotazu/wdrozenia Sektorowych Ram
Sektorowych w wybranych przedsiebiorstwach
sektora (turystyki oraz budownictwa). W przypadku
pozostatych Rad Sektorowych (w szczegdlnosci
powstatych w 2020 roku) przewidziana jest zaréwno
aktualizacja jak i opracowanie nowych Sektorowych

% Do tej pory opracowano Sektorowe Ramy Kwalifikacji dla nastepujacych sektordéw: (i) sport (jedyny sektor, ktéry nie posiada Rady Sektorowej);
(ii) turystyka; (iii) budownictwo; (iv) ustugi rozwojowe; (v) sektor bankowy; (vi) IT; (vii) telekomunikacja; (viii) przemyst mody; (ix) handel;
(http://www .kwalifikacje.gov.pl/o-zsk/polska-rama-kwalifikacji).

4 W przypadku Rady Sektorowej ds. Turystyki.


http://www.kwalifikacje.gov.pl/o-zsk/polska-rama-kwalifikacji
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Cele Rad Sektorowych ds. Kompetencji w ramach Stopien w jakim Rada Sektorowa ds. Kompetencji

Dziatanie POWER .
POWER wypetnia cele w ramach POWER

Ram Kwalifikacji.

Ponizej wskazano powigzanie tematyczne
opracowanych SRK z poszczegélnymi Radami
Sektorowymi ds. Kompetencji:

» RS Moda i Innowacyjne Tekstylia — SRK dla
Przemystu Mody (SRK PM);

» RS Opieka Zdrowotna i Pomoc Spoteczna — SRK
dla Zdrowia Publicznego (SRK ZP);

» RS Handel — SRK dla Handlu (SRKH);

» RS Telekomunikacja i Cyberbezpieczenstwo —
SRK dla sektora Telekomunikacyjnego w Polsce
(SRK TELE);

» RS Budownictwo — SRK w Budownictwie (SRK
Bud);

» RS Turystyka — SRK dla Turystyki (SRKT);

» RS Informatyka — SRK dla Sektora
Informatycznego (SRK IT);

» RS Motoryzacja i Elektromobilnos$¢ — SRK
Motoryzacja (SRK Moto).

Dziatanie 2.15 Wdrozenie mechanizmow strategicznej wspotpracy Zadanie realizowane jest czesciowo. W zdecydowane;j




Dziatanie POWER

Cele Rad Sektorowych ds. Kompetencji w ramach
POWER
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Stopien w jakim Rada Sektorowa ds. Kompetencji

Ksztatcenie i szkolenie

wypetnia cele w ramach POWER

z przedstawicielami partneréw spotecznych na rzecz

zawodowe dostosowane do
potrzeb zmieniajace;j sie
gospodarki

(CT 10, PI 10iii)

dostosowywania ksztatcenia zawodowego do potrzeb
rynku pracy, w tym pozyskiwanie od rad sektorowych
informacji na temat zapotrzebowania na zawody

i kwalifikacje (ustalenie potrzeb rynku pracy w
zakresie zawodow i kwalifikacji, w oparciu o ktére
powinno by¢ prowadzone ksztatcenie w szkotach
zawodowych).

przewadze takie dziatania realizowane sg aktualnie
przez Rady Sektorowe powotane przed 2020 rokiem
(wyjatek stanowi m.in. Opieka Zdrowotna i Pomoc
Spoteczna). Wsréd nowych Rad Sektorowych niektére
z gremidw nie zainicjowaty jeszcze wspotpracy

z przedstawicielami partneréw spotecznych (wynika

z gtownie braku powotania cztonkdw Rad Sektorowych
—np. Nowoczesne Ustugi Rozwojowe oraz Przemyst
Lotniczo-Kosmiczny) lub braku zaangazowania tego
typu podmiotéw. Ponadto wybrane Rady Sektorowe
(w szczegdlnosci te o dtuzszym stazu) regularnie
przekazujg informacje na temat zapotrzebowania na
zawody i kwalifikacje.

Dziatanie 2.21

Poprawa zarzadzania,
rozwoju kapitatu ludzkiego
oraz wsparcie proceséw
innowacyjnych

w przedsiebiorstwach

(CT 8, PI8v)

Zwiekszenie zdolnosci adaptacyjnych przedsiebiorcéow
poprzez szkolenia i doradztwo w zakresie
rekomendowanym przez Sektorowe Rady

ds. Kompetenciji

W pierwszym etapie (wybdr operatorow dziatan
szkoleniowych) PARP ogtosit nastepujgce konkursy
w ramach Dziatania 2.21":

» w 2018 roku (Kompetencje dla sektorow 1 —
oferta dla operatoréw) na wyboér
beneficjentow obstugujacych wsparcie
szkoleniowe lub doradcze dla przedsiebiorcow
z terenu catej Polski, dziatajgcych w siedmiu
sektorach (budowlanym, finansowym, IT,
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. . Cele Rad Sektorowych ds. Kompetencji w ramach Stopien w jakim Rada Sektorowa ds. Kompetencji
Dziatanie POWER

POWER wypetnia cele w ramach POWER

motoryzacyjnym, opieki zdrowotnej i pomocy
spotfecznej, przemystu mody i innowacyjnych
tekstyliéw, turystycznym)?’;

» w 2020 roku (Kompetencje dla sektorow 2 —
oferta dla operatoréw) na wyboér
beneficjentow obstugujacych wsparcie
szkoleniowe lub doradcze dla przedsiebiorcow
z terenu catej Polski dziatajgcych w 17
sektorach (budowlanym, finansowym, IT,
motoryzacyjnym, opieki zdrowotnej i pomocy
spotecznej, przemystu mody i innowacyjnych
tekstylidow, turystycznym, odzysku
materiatowego surowcéw, zywnosci wysokiej
jakosci, nowoczesnych ustug biznesowych,
komunikacji marketingowej, telekomunikacji,
gospodarki wodno-$ciekowej i rekultywacji,
chemicznym, przemystu lotniczo-kosmicznego,
kompetencji w handlu, ustug rozwojowych)*8.

W drugim etapie PARP ogtosit nastepujgce konkursy

47 Nabér zakoriczony, patrz: (https://www.parp.gov.pl/component/site/site/kompetencje-dla-sektorow).

8 Nabér zakoniczony, patrz: (https://www.parp.gov.pl/component/site/site/kompetencje-dla-sektorow).


https://www.parp.gov.pl/component/site/site/kompetencje-dla-sektorow
https://www.parp.gov.pl/component/site/site/kompetencje-dla-sektorow
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. . Cele Rad Sektorowych ds. Kompetencji w ramach Stopien w jakim Rada Sektorowa ds. Kompetencji
Dziatanie POWER

POWER wypetnia cele w ramach POWER

w ramach Dziatania 2.21 (w zakresie oferty dla
przedsiebiorcow)

» w 2020 roku (Kompetencje dla sektorow 1 —
oferta dla przedsiebiorcow) - wsparcie
kierowane jest do przedsiebiorstw dziatajgcych
wyltgcznie w branzach: budowlanej,
finansowej, turystycznej, IT, mody
i innowacyjnych tekstyliéw, opieki zdrowotnej
i pomocy spotecznej oraz motoryzacyjnej
z uwzglednieniem elektromobilnosci i dotyczy
tematyki okreslonej przez Rady Sektorowe
ds. Kompetenc;ji*’;

» w 2020 roku (Kompetencje dla sektorow 2 —
oferta dla przedsiebiorcow) - wsparcie
kierowane jest do przedsiebiorstw dziatajgcych
wyltgcznie w branzy mody i innowacyjnych
tekstyliéw i dotyczy tematyki okreslonej przez
Rade Sektorowg ds. Kompetencji*;

49 Nabor koriczy sie 31 grudnia 2020 roku (https://www.parp.gov.pl/component/grants/grants/kompetencje-dla-sektorow-2).

0 Nabér koriczy sie 30 czerwca 2022 roku (https://www.parp.gov.pl/component/grants/grants/kompetencje-dla-sektorow-2).


https://www.parp.gov.pl/component/grants/grants/kompetencje-dla-sektorow-2
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. . Cele Rad Sektorowych ds. Kompetencji w ramach Stopien w jakim Rada Sektorowa ds. Kompetencji
Dziatanie POWER

POWER wypetnia cele w ramach POWER

» w 2020 roku (Kompetencje dla sektorow -
zadanie Covid-19 — oferta dla przedsiebiorcow)
wsparcie kierowane jest do przedsiebiorstw
dziatajgcych wytacznie w branzach: finansowej,
IT, motoryzacyjnej, opieki zdrowotnej i pomocy
spotecznej, odzysku materiatowego surowcéw,
zywnosci wysokiej jakosci, komunikacji
marketingowej, telekomunikacji
i cyberbezpieczenistwa, gospodarki wodno-
Sciekowej i rekultywacji , chemicznej,
przemystu lotniczo-kosmicznego, handlu oraz
ustug rozwojowych i dotyczy tematyki
okreslonej przez Rady Sektorowe
ds. Kompetenciji.

Zdanie realizowane jest przez wiekszo$¢ Rad
Sektorowych, ktére:

» przekazaty rekomendacje w zakresie szkolen
i doradztwa (np. Moda i Innowacyjne
Tekstylia);

» nawigzaty nieformalng wspotprace
z wybranymi operatorami wybranymi w trybie
konkursowym w ramach Dziatania 2.21
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. . Cele Rad Sektorowych ds. Kompetencji w ramach Stopien w jakim Rada Sektorowa ds. Kompetencji
Dziatanie POWER

POWER wypetnia cele w ramach POWER

(np. Moda i Innowacyjne Tekstylia);

» przekazaty tzw. rekomendacje ,,covidowe”
zwigzane z analizg sektora w kontekscie
sytuacji epidemiologicznej (np. Nowoczesne
Ustugi Biznesowej, Ustugi Rozwojowe,
Komunikacja Marketingowa, Informatyka,
Gospodarka Wodno-Sciekowa i Rekultywacja,
Handel, Telekomunikacja
i Cybrebezpieczenstwo, Budownictwo).

Zrédto: Opracowanie wtasne
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4. Rekomendacje z badania

Opracowane rekomendacje z badania stanowig odpowiedz na pytanie badawcze w ramach
modutu numer 5 ,,Ocena zasadnosci dalszego funkcjonowania Rad”:

Czy system SRK powinien by¢ rozwijany w przysztosci (np. nowa perspektywa
wdrazania EFS)? Jesli tak, w jakim kierunku powinien ewoluowac¢ (w tym uwzgledniajgc
relacje z pozostatymi elementami systemu Rad ds. Kompetencji np. Rady Programowej,
BKL, innych/nowych elementdéw)? Jakie dziatania powinny by¢ finansowane ze srodkow
publicznych?

Proponowane rekomendacje zostaty podzielone na dwie kategorie. Pierwsza grupa, cho¢ ma
zaréwno charakter strategiczny jak i operacyjny, bezposrednio odnosi sie do catego systemu
SRK. Druga grupa koncentruje sie na szczegdétowych rozwigzaniach w zakresie funkcjonowania
SRK i zostata opracowana na podstawie dobrych praktyk zidentyfikowanych w ramach
poszczegdlnych studidow przypadku (wskazanych w zataczniku numer 3 - ,Studia przypadku
poszczegdlnych SRK”).

Jednoczesnie, zaproponowane rekomendacje, w ocenie Wykonawcy, stanowig kluczowe
propozycje, dotyczace funkcjonowania systemu SRK w ramach biezacej perspektywy
finansowej (2014-2020). Nalezy podkresli¢, ze przedstawione rekomendacje mogg zastac
wykorzystane rowniez w ramach przysztej perspektywy finansowej 2021-2027 przy
projektowaniu nowych dziatan, za ktéore odpowiadaé bedg SRK. W tym przypadku kluczowe
sg przede wszystkim rekomendacje strategiczne.
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Tabela 2. Rekomendacje z badania

o Tresc Adresat ) - Klasa
Tres$¢ wniosku Sposdb wdrozenia

rekomendacji rekomendacji

Rekomendacji

Co do zasady system SRK
sprawdza sie, uwzgledniajgc
zaréwno cele wskazane

w POWER, studiach
wykonalnosci poszczegdlnych
SRK, a takze te dodatkowe

(w szczegdblnosci powigzane ze

Rekomendowany jest dalszy
rozwdj oraz usprawnianie
systemu SRK.

specyficznymi potrzebami

poszczegdlnych sektorow, ktore

reprezentowane sg przez te

gremia).

IZ POWER
PARP

W celu dalszego rozwoju
systemu SRK (dotyczy to
réwniez powotywania kolejnych
Rad) konieczne jest jednak
zapewnienie dalszego
finansowania tych gremiéw np.
poprzez wykorzystanie sSrodkéw
europejskich w ramach kolejnej
perspektywy finansowej (2021-
2027). Potencjalnie SRK mogg

Rekomendacja
strategiczna

wpisywac sie do CP4 w obszar
,rynek pracy, zasoby ludzkie”
i/lub ,,edukacja ksztatcenia,
umiejetnosci”>2.

Ponadto w przypadku
usprawnienia funkcjonowania
tego systemu konieczne jest

51 Przyporzgdkowanie na podstawie projektu Umowy Partnerstwa dla realizacji Polityki Spdjnosci 2021-2027 w Polsce (projekt z dnia 2020.08.07).



Tres¢ wniosku

Tres¢ Adresat

Rekomendacji rekomendacji

Sposob wdrozenia
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Klasa
rekomendacji

wdrozenie szeregu
rekomendacji o charakterze
operacyjnym opracowanych
w ramach niniejszego badania
ewaluacyjnego.

W ramach systemu SRK istnieje
niewykorzystany potencjat
zwigzany ze wspotpraca
poszczegdlnych gremidw miedzy
sobg. W przypadku niektérych
obszaréw bedacych

w kompetencjach wiecej niz
jednej Rady taka wspodtpraca jest
wrecz niezbedna (dotyczy to

np. wspotpracy SRK Motoryzacja
i Elektromobilnos¢ oraz Handlu
w obszarze przedsiebiorstw
reprezentujgcych PKD 45
,Handel hurtowy i detaliczny
pojazdami samochodowymi,
naprawa pojazdow
samochodowych”

Rekomendowane jest
wspieranie przez PARP
(organizacyjne i finansowe)
uzasadnionych merytorycznie
dziatan oraz inicjatyw
miedzysektorowych
realizowanych we wspétpracy  PARP
kilku SRK. Jest to istotny

element wzmacniajgcy

usieciowienie tych gremiow,

ktory przyczynia sie do

budowania lepiej wewnetrznie
zintegrowanego systemu SRK.

Realizacja tej rekomendac;ji
powinna opierac sie na nadaniu
czesci SRK horyzontalnego
charakteru (wstepnie
Wykonawca proponuje
nastepujace gremia, ktére majg
potencjat aby posiadac taki
status: Telekomunikacja

i Cyberbezpieczenstwo,
Informatyka, Nowoczesne
Ustugi Biznesowe, Komunikacja
Marketingowa, Handel, Odzysk
Surowcdw). Taki status
powinien przektadad sie na
szczegdlne wzmacnianie
wspotpracy (w tym wymiane
wiedzy i doswiadczen) tych

Rekomendacja
strategiczna
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o Tresé Adresat . .. Klasa
Tres¢ wniosku " Sposob wdrozenia "
Rekomendaciji rekomendacji rekomendacji
przyporzadkowanych do tego gremidw z innymi Radami,
pierwszego gremium). m.in. w zakresie:

(i) opracowywania
rekomendacji; (ii) realizowania
badan; (iii) tworzenia map
kompetencji.

Potencjalnymi obszarami
miedzysektorowej wspotpracy
(uwzgledniajgc wstepne
propozycje SRK

o horyzontalnym charakterze)
moga stad sie w pierwszej
kolejnosci (ze wzgledu na
aktualnie panujgca
nadzwyczajng sytuacje
epidemiologiczng oraz
zatozenia nowej perspektywy
finansowej 2021-2027

w ramach CP1, CP2 oraz CP3)
cyfryzacja oraz
cyberbezpieczenstwo, a takze
zielona gospodarka.




Tres¢ wniosku

Tres¢ Adresat

Rekomendacji rekomendacji

Sposob wdrozenia
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Klasa
rekomendacji

Czes¢ SRK uczestniczyta

w procesie konsultacji
,Zintegrowanej Strategii
Umiejetnosci 2030”. Nie zostaty
one jednak dostatecznie
uwzglednione w tym
dokumencie strategicznym?®2
pomimo, ze posiadajg znaczacy
potencjat organizacyjny

i merytoryczny.

Rekomendowane jest
wtaczenie SRK w zarzgdzanie
wdrazaniem oraz
monitorowaniem
»Zintegrowanej Strategii
Umiejetnosci 2030” (a takze
nie traktowanie ich przez
autoréw tego dokumentu

strategicznego wytgcznie jako  MEN
przedstawicieli 1Z POWER
przedsiebiorcow, ale

PARP

réznorodnych typow instytucji
reprezentujacych cate
sektory). Takie rozwigzanie
pozwolitoby w wiekszym
stopniu wtgczy¢ SRK

w dziatania realizowane

(z poziomu centralnego) na
rzecz edukacji.
Rekomendowane jest, aby

Zaangazowanie SRK

w zarzgdzanie wdrazanie oraz
monitorowanie , Zintegrowanej
Strategii Umiejetnosci 2030”
(w ramach Konsorcjum
Wdrozeniowego) powinno
dotyczy¢ w wiekszym lub
mniejszym stopniu wszystkich
osmiu obszaréw oddziatywania
(w szczegolnosci V-VII),
wskazanych w tym
strategicznym dokumencie:

(i) Umiejetnosci podstawowe,
przekrojowe i zawodowe dzieci,
mtodziezy i oséb dorostych;

(ii) Kadry zarzadzajace w
edukacji formalnej; (iii) Kadry
uczgce w edukacji formalnej;
(iv) Kadry zarzadzajgce i uczace
w edukacji pozaformalnej

Rekomendacja
strategiczna

52 Wedtug stanu dokumentu na dzieri 30.06.2020 roku.



Tres¢ wniosku

Tres¢ Adresat

Rekomendacji rekomendacji

75

Klasa

Sposob wdrozenia

rekomendacji

przedstawiciele SRK weszli

w sktad Konsorcjum
Wdrozeniowego, ktore jest
platforma ekspercka wsparcia
wdrazania ZSU, a w jej sktad
wchodzg instytucje lub
zaplecze eksperckie

z otoczenia organizacyjnego
ministerstw i innych organéw
administracji rzgdowej oraz
przedstawiciele pracodawcéw,
pracownikéw i samorzgdéw
terytorialnych.

i kadry wspierajgce uczenie sie
nieformalne; (v) Rozwdj

i wykorzystanie umiejetnosci

w miejscu pracy; (vi) Doradztwo
zawodowe; (vii) Wspétpraca
pracodawcow z edukacja
formalng i pozaformalng;

(viii) Planowanie uczenia sie
przez cate zycie i potwierdzenie
umiejetnosci.

SRK praktycznie nie sg
rozpoznawalne wsrdd
przedsiebiorcow w sektorach,
ktérym sg dedykowane

(w szczegdlnoscé te istniejgce od
2020 roku). Maksymalna
rozpoznawalnosé wsrod
przedsiebiorcéw badanych

w ramach CATI/CAWI wyniosta

Rekomendowane jest
zdecydowanie wzmocnienie
dziatan komunikacyjnych
prowadzonych przez SRK ze
strony PARP oraz IZ POWER.
Dotyczy¢ one powinny przede

IZ POWER
PARP
wszystkim promocji tych

gremiodw, a takze
prowadzonych przez nie

Wsparcie dziatan
komunikacyjnych prowadzonych
przez SRK ze strony PARP
(przede wszystkim

Rekomendacja
o charakterze organizacyjnym —

operacyjna
np. kanatéw informacyjnych)

oraz IZ POWER (w postaci

zabezpieczenia dodatkowych

srodkdéw na te dziatania




Tres¢ wniosku

Tres¢ Adresat

Rekomendacji

rekomendacji

76

. .. Klasa
Sposdb wdrozenia "
rekomendacji

20%, cho¢ tylko w przypadku

dziatan i podejmowanych

w ramach POWER). Dodatkowo

jednego gremium - Opieka inicjatyw. W przypadku SRK, gdzie
Zdrowotna i Pomoc Spoteczna. liderzy/partnerzy projektu
Ponad 10%-ntowa ma miejsce charakteryzujg sie duza
tylko w przypadku nielicznych rozpoznawalnoscia (wiekszg niz
gremidw, takich jak: gremium, ktérym kieruja)
Budownictwo, Gospodarka rekomendowane jest
Wodnosciekowa i Rekultywacja, wykorzystywanie réwniez
Przemyst Lotniczo-Kosmiczny, kanatéw komunikacyjnych
Odzysk Surowcéw, Turystyka, bazujgcych na takich
Ustugi Rozwojowe, Zywnosé podmiotach.

Wysokiej Jakosci. Pozostate SRK

charakteryzujg sie jeszcze

mniejszg znajomoscig wsréd

przedsiebiorcow.

SRK nie posiadajg uniwersalnego Rekomendowane jest

podejscia w zakresie okreslania
swoich celéw. Dodatkowo cele,
w przypadku czesci SRK,
wymieszane sg z zadaniami
realizowanymi przez te gremia,
Co sprawia, ze stajg sie one mato

dokonanie przeglagdu celéw

(oraz dodatkowo zdan)
poszczegdlnych SRK oraz ich PARP
ewentualnej weryfikacji

zaréwno pod katem

merytorycznym jak

Dokonanie przegladu celow .
Rekomendacja

poszczegdlnych SRK przez te .
operacyjna

gremia we wspofpracy z PARP.
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o Tresé Adresat . .. Klasa
Tres¢ wniosku " Sposdb wdrozenia "
Rekomendaciji rekomendacji rekomendacji
czytelne. i technicznym.
Opracowane wytyczne
reprezentatywnosci powinny
miec¢ charakter fakultatywny
wzgledem istniejgcych
regulamindéw poszczegdlnych
Brakuje zestawu czytelnych Uwzglednienie w SRK (w ramach ktérych moga
wytycznych reprezentatywnosci  dokumentach projektowych takie zapisy zosta¢ wpisane).
(co potwierdzajg réznorodnie (dotyczacych Dziatania 2.12) Taki dokument moze zosta¢
6 opisujgce ww. kwestie zapisy definicji reprezentatywnosci PARP réwniez opcjonalnie Rekomendacja
regulaminow niektdrych sektora reprezentowanego wykorzystany przy konkursach, ~ operacyjna
gremiow), ktdre stanowic przez Rade, ktéra powinna ktorych celem bedzie
powinny wskazéwke dla mie¢ wptyw na sposob doboru powotanie kolejnych SRK
funkcjonowania systemu SRK>3.  cztonkdw do tego gremium. (np. przy opracowywaniu

wytycznych w zakresie oceny
studidw wykonalnosci).
Definicja reprezentatywnosci
powinna uwzgledniac¢ przede
wszystkim: (i) réznorodnosé

53 Kwestia reprezentatywnosci byta rowniez analizowana przez Ewaluatora w ramach raportu z 2017 roku ,,Ocena funkcjonowania Sektorowych Rad
ds. Kompetencji”.



Tres¢ wniosku

Tres¢ Adresat

Rekomendacji rekomendacji

78

Klasa

Sposob wdrozenia

rekomendacji

podmiotéw (tj.
przedsiebiorcéw, naukowcow,
samorzgdowcow, przedstawiciel
regulatoréw itp.);

(ii) reprezentantow
poszczegdlnych branz w ramach
sektora (najlepiej jezeli beda to
zaréwno organizacje branzowe
jak i przedsiebiorcy);

(iii) geograficzny rozktad
podmiotéw; (iv) wielkos¢
przedsiebiorstw.

Przedstawiciele SRK

(w szczegdlnosci reprezentujacy
kierownictwo poszczegdlnych
gremiéw) wskazywali na
przedtuzajace sie zatwierdzanie
przez PARP kwestii formalnych,
ktdre sg zgtaszane przez Rady.
Dotyczy to m.in. zmian

w zakresie planowanych zadan,
budzetu czy modyfikacji listy

Rekomendowane jest
wprowadzenie limitu
czasowego (np. 30 dni)

w zakresie udzielania przez
Opiekundéw Rad odpowiedzi na PARP
formalne kwestie zgtaszane

przez SRK. W sytuacji braku

informacji zwrotnej ze strony

PARP przyjmowana jest zasada

domniemanej zgody na

Ustalenie listy najwazniejszych
wytycznych (w porozumieniu

z SRK) w zakresie komunikacji
zagadnien formalnych pomiedzy
PARP a SRK. Wzmocnienie
kadrowe opiekundéw SRK.

Rekomendacja
operacyjna




Tres¢ wniosku

Tres¢ Adresat

rekomendacji

Rekomendacji
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. .. Klasa
Sposdb wdrozenia "
rekomendacji

cztonkédw. W znaczgcym stopniu
zmniejsza to skutecznos¢ oraz
efektywnosc¢ dziatan
realizowanych przez te gremia.

postulaty tych gremidw.

Przedstawiciele czesci SRK
(w szczegolnosci reprezentujgcy
kierownictwo poszczegdlnych
gremidw) wskazywali
niedostatki w komunikacji
w zakresie zagadnien

8 o charakterze merytorycznym
(zwtaszcza w kontekscie niskiej
responsywnosci) po stronie Rady
Programowej oraz urzedéw
centralnych (w szczegélnosci
MEN, MNiSW, MZ, MRPiPS, MC).
Ten element systemu SRK,
W ocenie tej grupy

Rekomendowane jest
wzmocnienie komunikacji
z SRK po stronie urzedéw

g MEN>*
centralnych (w szczegélnosci
MEN, MNiSW, MZ, MRPiPS, MNiSW
MC), ktére sg jednymi MZ
z kluczowych odbiorcéw .

) MRPiPS
merytorycznych produktéw
wypracowywanych przez MC
Rady. Konieczne w tym Rada
zakresie jest wzmocnienie roli  Programowa

opiekunéw Rad (w tym pod
katem zasoboéw kadrowych)
oraz Rady Programowej, jako

W celu wzmocnienia
komunikacji (stopnia
responsywnosci) w ramach
systemu SRK konieczne jest
wypracowanie skutecznego

mechanizmu gwarantujgcego
Rekomendacja

operacyjna

(maksymalnie szybkie)
przekazywanie informacji
zwrotnych ze strony Rady
Programowej oraz urzedéw
centralnych do SRK,
pozwalajgcych zapoznawad sie
przedstawicielom tych gremiéw
ze statusem zaproponowanych

> Wedtug stanu na 30.09.2020. Nie uwzglednia rekonstrukcji rzadu — planowanej cze$ciowej likwidacji oraz zmiany zakresu kompetencji pozostatych
ministerstw (https://www.pap.pl/aktualnosci/news%2C726852%2Crekonstrukcja-rzadu-zmniejszenie-liczby-ministerstw-z-20-do-14-kilku-nowych), dostep:

05.10.2020.


https://www.pap.pl/aktualnosci/news%2C726852%2Crekonstrukcja-rzadu-zmniejszenie-liczby-ministerstw-z-20-do-14-kilku-nowych

Tres¢ wniosku

Tresé

Rekomendacji

Adresat
rekomendacji
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Klasa
rekomendacji

Sposob wdrozenia

respondentdw, wymaga
modyfikacji i znaczgcej poprawy.
Nalezy podkresli¢, ze brak
informacji zwrotnych dziata
demotywujaco na
przedstawicieli SRK i moze
przektadac sie zardwno na nizszg
aktywnos¢ cztonkow,

a w konsekwenc;ji takze jakos$¢
przygotowywanych
materiatéw/produktéw. Aspekt
ten jest szczegdlnie istotny, ze
wzgledu na spoteczny charakter
funkcjonowania SRK (dotyczy to
zwiaszcza przedsiebiorcow).

tzw. rzecznikdw tych gremiow
w urzedach centralnych.

przez nie merytorycznych
rozwigzan, w tym m.in.:

(i) sposobem ich wykorzystania;
(i) instytucjami, ktére z nich
skorzystaty; (iii) oceng
zaproponowanych produktow/
rekomendacji (uwzgledniajac
zaréwno elementy krytyczne
jak i pozytywne); (iv) stopniem
ich uzytecznosci (uwzgledniajgc
zaréwno wymiar merytoryczny
jak i formalny).

W ramach systemu SRK ma
miejsce niedostateczne
wykorzystywanie znaczacego
potencjatu (merytorycznego,
organizacyjnego oraz
wizerunkowego) tych gremiéw w
kontekscie zadan realizowanych

Rekomendowane jest
wigczenie w wiekszym stopniu
wszystkich SRK
funkcjonujgcych w ramach
Dziatania 2.12 POWER
(,Zwiekszenie wiedzy

IZ POWER
PARP

o potrzebach kwalifikacyjno-

Intensywniejsze witgczanie
przedstawicieli SRK w Dziatanie
2.21 POWER powinno dotyczy¢:
(i) wspdtopracowywania

Rekomendacja

operacyjna
regulamindéw konkursowych

w zakresie wyboru operatoréw;
(ii) wspoétwyboru operatoréow




Tres¢ wniosku

w ramach Dziatania 2.21 POWER
(,,Poprawa zarzadzania, rozwoju

kapitatu ludzkiego oraz wsparcie
proceséw innowacyjnych

w przedsiebiorstwach”).

Tres¢ Adresat

Rekomendacji rekomendacji

zawodowych”) w Dziatanie
2.21 POWER (,,Poprawa
zarzadzania, rozwoju kapitatu
ludzkiego oraz wsparcie
procesOw innowacyjnych

w przedsiebiorstwach”).
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Klasa

Sposob wdrozenia

rekomendacji

(np. jako ekspert w ramach
Komisji Oceny Projektéw

w ramach Dziatania 2.12);

(iii) wiekszego wptywu na
merytoryczng ocene jakosci
ustug oferowanych przez
operatoréw; (iv) promocji ustug
oferowanych przez operatorow
w poszczegdlnych sektorach,
ktére reprezentowane sg przez
SRK. W tym celu konieczne jest
rowniez zabezpieczenie
$Srodkdéw finansowych

(w ramach POWER) na
dodatkowy obszar dziatalnosci
Rad.

10

Analiza dotychczasowego
funkcjonowania systemu SRK
wykazata, ze w znaczagcym
stopniu brak jest dostatecznej
wspotpracy Rad Sektorowych z
PARP w ramach realizowanych

Rekomendowane jest 2 POWER
zacie$nianie wspdtpracy PARP
pomigdzy Radami Rady
Sektorowymi Sektorowe

a PARP w ramach BBKL.

. o UJ (zespot
Konieczne jest rowniez

zajmujacy sie

Wprowadzenie przez PARP
(we wspotpracy z IZ POWER)

transparentnego systemu Rekomendacja

monitorowania operacyjna

komplementarnosci badan
wiasnych z tymi, za ktore




Tres¢ wniosku

badan w szczegdlnosci w
zakresie BBKL. Taka kooperacje
utrudnia réwniez niski stopien
elastycznosci w zakresie
badan/analiz realizowanych ze
srodkéw POWER.

Tres¢ Adresat

Rekomendacji rekomendacji

regularne monitorowanie BKL we
przez PARP (we wspotpracy wspotpracy
z 1Z POWER) z PARP)
komplementarnosci badan Wykonawcy
wtasnych z tymi, za ktére realizujacy
odpowiadajg bezposrednio badania w

Rady Sektorowe czy IBE. ramach BBKL

Wdrozenie takiej
rekomendacji wpisuje sie
w proces budowania coraz
wiekszej spojnosci badan

i analiz realizowanych

w ramach systemu SRK.

Sposob wdrozenia

odpowiadajg Rady Sektorowe
czy IBE. System ten musi
réwniez gwarantowac
dostateczng elastycznosc

w zakresie modyfikacji
wszystkich badan (ich
metodologii) realizowanych ze

srodkéw POWER przez PARP, IBE

oraz Rady Sektorowe. Wptywac
to bedzie na wiekszg mozliwos¢
ich wzajemnego regularnego
uspodjniania..
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Klasa
rekomendacji

11

W ramach systemu SRK
widoczne sg znaczgce
niedostatki w zakresie
prowadzonego monitoringu tych
gremiow.

Rekomendowane jest
wypracowanie przez PARP
jednolitego dla wszystkich SRK
oraz transparentnego systemu IZ POWER
monitorowania tych gremiow.

PARP
Opcjonalnie mozliwe jest

rowniez wigczenie
,Wybranych warunkdw
wyjasniajgcych”

Opracowywanie przez PARP
jednolitego zakresu zbierania
danych i cyklicznych
(ogdélnodostepnych) raportéow
z monitoringu dziatalnosci
wszystkich SRK.

Rekomendacja
operacyjna




Tres¢ wniosku

Tres¢ Adresat

Rekomendacji rekomendacji

(zaproponowanych w ramach
analizy QCA) do
prowadzonego przez rady
monitoringu. Warunkiem jest
mozliwos¢ doktadnego

i precyzyjnego ich pomiaru.
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Klasa

Sposob wdrozenia

rekomendacji

12

Rady Sektorowe nie posiadajg
dostatecznych srodkéw oraz
zasobdéw do prowadzenia
regularnego monitoringu
legislacji. Jest to dziatanie, ktore
nie ma mozliwosci wsparcia ze
strony innych projektéw/dziatan
koordynowanych przez PARP (jak
np. badania BBKL).

Rekomendowana jest zmiana
roztozenia akcentow

w zakresie monitoringu
legislacji prowadzonego przez

SRK. Postulowane jest PARP
w wiekszym stopniu MEN
opiniowanie oraz ocena MNiSW
merytoryczna zmian MZ
legislacyjnych niz ich biezgce

$ledzenie. W tym zakresie MRPiPS
konieczna jest jednak MCRP

Scislejsza wspotpraca Rad

z poszczegllnymi
ministerstwami w tym
obszarze (MEN, MNiSW, MZ,
MRPiPS).

Ze wzgledu na ograniczone
zasoby ludzkie oraz srodki
finansowe (przeznaczone na
dziatalnos¢ poszczegdlnych SRK)
proponowane jest, aby
poszczegdlne Rady Sektorowe
nie petnity funkcji stricte
monitoringowych w obszarze Rekomendacja
legislacji, ale wytacznie role operacyjna
doradcza/ekspercka w tym

zakresie. Oznacza to, ze punkt

ciezko przenidstby sie ze

$ledzenia zmian legislacyjnych

dotyczacych sektora

reprezentowanego przez rade,

na rzecz konsultowania/ oceny
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Tres¢ Adresat Klasa

Tres¢ wniosku . Sposob wdrozenia .
Rekomendaciji rekomendacji rekomendacji

wybranych aktéw prawnych,
ktdre przekazywane bytyby
bezposrednio do rad przez
opiekundéw tych gremiow

z PARP (po konsultacji
merytorycznej z ministerstwami
oraz innymi instytucjami

w zakresie zakresu
przekazywanego materiatu).

W przypadku czesci SRK
(np. ds. Przemystu

Chemicznego), ze wzgledu na Rekomendowana jest wieksza Wprowadzenie zapisow
trudne do spetnienia warunki elastycznosc¢ (w zakresie w regulaminach SRK, ktore )
, X . . . Rekomendacja
13 formalne dla nowych cztonkéw formalnych warunkéw) PARP zagwarantujg pule miejsc wsrod operacyina
(zawarte w regulaminach tych dotyczaca przyjmowania cztonkdéw, ktdrzy nie musza P vl
gremidéw), zablokowane jest nowych cztonkéw w sktad SRK. spetnia¢ warunkéw formalnych.

uczestnictwo znacznej czesci
warto$ciowych podmiotéw.

Analiza dotychczasowego Rekomendowane jest przy Wprowadzenie zapisu

PARP

funkcjonowania systemu SRK projektowaniu przysztego w regulaminach konkursowych Rekomendacja

14 .
wykazata, ze Rady potrzebuja systemu SRK wprowadzenie IZ POWER obowigzku angazowania przez operacyjna

eksperta w zakresie ZSK, koniecznosci obowigzkowego SRK, oprdcz przewodniczgcego




Tres¢ wniosku

Tres¢ Adresat

Rekomendacji rekomendacji
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Klasa

Sposob wdrozenia

rekomendacji

wspierajgcego ich dziatania.
Potwierdza to m.in. specjalista
w zakresie ZSK reprezentujgcy
kierownictwo SRK ds. NUB, ktéry
bardzo czesto proszony jest

0 wsparcie w tym obszarze przez
inne gremia. Dodatkowo pozwoli
to wzmocnic obszar
kompetencyjny SRK, zwigzany z
wiaczaniem kwalifikacji
rynkowych do ZSK>>.

angazowania przez Rady,
oprécz przewodniczacego oraz
animatora, réwniez specjalisty
w zakresie ZSK>® (majgcego
doswiadczenie w procesie
wtaczania kwalifikacji
rynkowych do ZSK). Takie
rozwigzanie pozwoli,

w wiekszym niz dotychczas
stopniu, na opracowywanie
przez SRK kwalifikacji
rynkowych dla sektorow, ktére
reprezentujg (co zwiekszy
wymiar uzytkowy

oraz animatora, réwniez
specjalisty w zakresie ZSK. Moze
to byé zaréwno obligatoryjne,
jak i opcjonalne (w ramach
procedury oceny wniosku
przyznawane bytyby dodatkowe
punkty).

55 Kwalifikacje rynkowe sg to kwalifikacje wypracowane przez rézne $rodowiska (organizacje spoteczne, zrzeszenia, korporacje lub inne podmioty) na
podstawie zgromadzonych przez nie doswiadczen. Wyraz rynkowe oznacza w tym przypadku, ze kwalifikacje te powstaty i funkcjonujg na ,wolnym rynku”
kwalifikacji. Kwalifikacje rynkowe mogg dotyczyé dziatalnosci o charakterze scisle zawodowym, ale réwniez réznych obszaréw dziatalnosci spotecznej, w tym
dziatalnosci wychowawczej i opiekunczej, a takze dziatalnosci o charakterze rekreacyjnym. Kwalifikacje rynkowe mogg, ale nie muszg by¢ wtgczane do ZSK. O
wiaczeniu decyduje minister wtasciwy dla kwalifikacji w odpowiedzi na inicjatywe zainteresowanego srodowiska Wszystkie kwalifikacje rynkowe wtgczone

do ZSK sg kwalifikacjami czastkowymi. (http://www.kwalifikacje.gov.pl/download/slownik_zsk.pdf).

%6 Opcjonalnie to przewodniczacy i/lub animator mogg spetniaé ten wymag.


http://www.kwalifikacje.gov.pl/download/slownik_zsk.pdf

Tres¢ wniosku

Tres¢ Adresat

Rekomendacji

funkcjonowania tych
gremiéw). Dodatkowo
przyczyni sie to do wiekszej
integracji ZSK z systemem SRK.
Warunkiem wdrozenia tej
rekomendacji jest jednak
kontynuacja i rozbudowa ZSK.

rekomendacji
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Klasa

Sposob wdrozenia

rekomendacji

15

Potrzeba uzyskania osobowosci
prawnej przez SRK byta czesto
wskazywanym postulatem przez
kierownictwa tych gremiéw

w kontekscie ich dalszej
dziatalnosci. W ocenie
ewaluatora takie rozwigzanie
jest zasadnym rozwigzaniem
pozwalajgcym na szersze
angazowanie sie Rad w
réznorodne inicjatywy.

Rekomendowane jest
wsparcie dziatart SRK majgcych

na celu uzyskanie przez nie PARP
osobowosci prawnej

! IZ POWER
(zwtaszcza w sytuaciji, gdy
zawieszone zostanie ich Rada
finansowanie ze $rodkéw Programowa

publicznych w tym srodkéw
europejskich).

Kwestia uzyskania przez SRK
osobowosci prawnej (jako
kolejny etap po wpisaniu Rad
Sektorowych do ustawy z dnia 9
listopada 2000 r. o utworzeniu
Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci) powinna
zostaé poddana dyskusji na
posiedzeniu Rady Programowej

Rekomendacja
operacyjna

przy udziale przedstawicieli
kierownictwa poszczegdlnych
Rad. Jedna z podstawowych
kwestii powinno by¢ oméwienie
jaki rodzaj osobowosci prawnej
powinny przyjac SRK jako




Tres¢ wniosku

Tres¢ Adresat

Rekomendacji rekomendacji
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Klasa

Sposob wdrozenia

rekomendacji

najbardziej optymalny.
Pomocne w tym moze byc¢
zlecenie przez PARP ekspertyzy
prawne;j.

SRK wypetniajg dodatkowe
zadania, ktére nie zostaty
przewidziane w studium

Rekomendowane jest, aby
przy projektowaniu przysztego
systemu SRK, uwzgledniono
fakt, ze Rady wypetniajg
dodatkowe zadania (niz tylko
te przewidziane w ramach

Zabezpieczenie srodkow
krajowych lub europejskich
(POWER) na dodatkowe
zadania, ktore potencjalnie
mogg wykonywacé SRK (jako np.
rezerwa wykonania, mozliwa do

wykonalnosci (dotyczy to np. Dziatar 2.12, 2.13, 2.15 oraz PARP S ) Rekomendacja
16 . . . uzupetnienia finansowania .
opracowania rekomendacji 2.21 POWER). Powinno to IZ POWER L operacyjna
) ) By o systemu Rad, po spetnieniu
covidowych, czy promowania prowadzi¢ do bardziej . . )
, o okreslonych warunkdéw). Takie
konkurséw dla przedsiebiorcow  elastycznego oraz , . . .
. $rodki powinny zostac
organizowanych przez PARP). transparentnego (dla SRK) . . )
. powigzane z rolg, jakg gremia te
sposobu wykorzystywania . : .
. o . petnig w systemie wsparcia
wiedzy oraz doswiadczenia B
i .. edukacji w Polsce.
cztonkéw tych gremiow’.
17 Rada Programowa ma aktualnie = Rekomendowana jest Rada Zadania Rady Programowej Rekomendacja

57 Do tej pory np. MEN korzystato z ekspertéw reprezentujgcych Rady Sektorowe w sposéb niesformalizowany.



Tres¢ wniosku

Tres¢ Adresat

Rekomendacji rekomendacji

88

Klasa

Sposob wdrozenia

rekomendacji

bardzo szeroki - i tym samym -
nieprecyzyjny zakres
obowigzkéw. Ponadto sktad
Rady Programowej nie
gwarantuje wysokiego stopnia
operacyjnosci tj. skutecznosci
oraz efektywnosci
dziatar/inicjatyw realizowanych
przez to gremium.

weryfikacja formatu, a takze Programowa
zakresu zadan oraz sktadu
Rady Programowe;j.

W przypadku podejmowania
przez Rade Programowg (lub
na jej rzecz) dziatan
badawczych zbiezny
zakresowo obszarem
aktywnosci SRK, konieczne jest
w wiekszym stopniu
konsultowanie zakresu tych
badan z Radami Sektorowymi.

powinny dotyczy¢ tylko operacyjna
wybranych obszaréw
tematycznych w szczegdlnosci
o charakterze strategicznym

i systemowym.
Rekomendowane jest, aby
ograniczaty sie one przede
wszystkim do:

(i) monitoringu zgodnosci
dziatan SRK z zapisami
dokumentéw strategicznych

z poziomu krajowego;

(ii) koordynacji z innymi
dziataniami realizowanymi
przez administracje centralng
na rzecz sektoréow
reprezentowanych przez Rady
(w pierwszej kolejnosci ze
Srodkéw europejskich,

a w dalszej kolejnosci
krajowych); (iii) wymiany
informac;ji pomiedzy
przedstawicielami sektora,




89

Tres¢ Adresat Klasa

Tres¢ wniosku . Sposdb wdrozenia .
Rekomendaciji rekomendacji rekomendacji

a administracjg centralng

w obszarze rynku pracy.
Dodatkowo rekomendowane
jest poszerzenie sktadu Rady
Programowej, m.in.

o przedstawicieli SRK, Rady
Interesariuszy ZSK, IBE.

Zrédto: Opracowanie wtasne
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Powyzsze rekomendacje majg charakter systemowy. Ponizsze propozycje opracowane
zostaty zas na podstawie dobrych praktyk zidentyfikowanych w ramach analiz
poszczegdlnych SRK i koncentrujg sie wytgcznie na organizacyjnych i technicznych aspektach
zwigzanych z funkcjonowaniem tych gremiéw:

» Dobre praktyki w zakresie organizacji prac Rad Sektorowych

e W przypadku, gdy Rade tworzg podsektory o odmiennej specyfice powotanie grup
roboczych i/lub animatordéw dla takich podbranz; pozwala to w petni wykorzystac
potencjat rady, a takze nie marginalizowac¢ zadnego z podsektoréw w ramach
takiego gremium,

Przyktady Rad Sektorowych: Opieka Zdrowotna i Pomoc Spoteczna;

e Budowanie szerokiej, zaréwno formalnej (w postaci zestawienia interesariuszy
sektora czy ekspertéw), jak i nieformalnej sieci kontaktéw, wokét Rady, pozwala
to wtgczad przez kierownictwo tego gremium wybrane podmioty w realizowane
dziatania w zaleznosci od posiadanych przez nie kompetencji, wiedzy czy
zasobdw, co znaczgco wptywa na jakos$é realizowanych dziatan przez to gremium,

Przyktady Rad Sektorowych: Moda i Innowacyjne Tekstylia;

e Wopisanie do Regulaminu SRK zapisu, ze gremium to moze réwniez rozstrzygac
sprawy (dotyczy to rowniez podejmowania uchwat) w formie zdalnej (uchwaty
w ramach trybu obiegowego),

Przyktady Rad Sektorowych: Moda i Innowacyjne Tekstylia, Przemyst Chemiczny,

Nowoczesne Ustugi Biznesowe;

e Powotywanie dodatkowych gremidéw w ramach SRK np. grup roboczych, zespotéw
eksperckich, komitetéw wspierajgcych merytoryczne oraz organizacyjne zdania
Rad (w zaleznosci od potrzeb),

Przyktady Rad Sektorowych: Moda i Innowacyjne Tekstylia, Komunikacja Marketingowa,

Zywnos$¢ Wysokiej Jakosci;

e Funkcjonowanie w kierownictwie Rady Sektorowej osoby posiadajgcej
doswiadczenie w zakresie ZSK (w szczegdlnosci posiadajgcej praktyczne
doswiadczenie w procesie witgczania kwalifikacji rynkowych do ZSK); pozwala to w
wiekszym stopniu wykorzystaé potencjat Rady Sektorowej w zakresie wtgczania
kwalifikacji rynkowych do ZSK w ramach sektora, ktéry reprezentuje Rada
Sektorowa,

Przyktady Rad Sektorowych: Nowoczesne Ustugi Biznesowe;

e Zastosowanie mechanizmu gwarantujgcego, ze w sktad Grup Roboczych SRK
mogg wchodzié lub angazowaé sie osoby, ktére nie sg Cztonkami Rady (pozwala
to na korzystanie z doswiadczenia i wiedzy wartosciowych podmiotow
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/ekspertéw, ktore/ktdrzy nie spetniajg w catosci wymogdw formalnych na cztonka
Rady Sektorowej lub nie mogg uczestniczyé regularnie w jej pracach),

Przyktady Rad Sektorowych: Nowoczesne Ustugi Biznesowe, Budownictwo,
Informatyka, Komunikacja Marketingowa, Turystyka, Zywno$é¢ Wysokiej Jakosci;

e Uwzglednienie reprezentatywnosci geograficznej cztonkéw SRK.
Reprezentatywnos¢ ta pozwala na uchwycenie potrzeb kompetencyjnych
w réznych regionach kraju,

Przyktady Rad Sektorowych: Telekomunikacja i Cyberbezpieczenstwo;

e Powotanie statego Zespotu ds. Ewaluacji, ktérego zadaniem jest monitorowanie
jakosci pracy SRK, raportowanie wynikdw oceny oraz formutowanie wnioskéw dla
dziatalnosci Rady,

Przyktady Rad Sektorowych: Przemyst Chemiczny, Finanse, Rekultywacja i Gospodarka

Wodnosciekowa;

e Dazenie do duzej integracji cztonkdw Sektorowej Rady poprzez organizacje
kilkudniowych spotkan Rady w zaktadach pracy,

Przyktady Rad Sektorowych: Motoryzacja i Elektromobilnos¢;

» Dobre praktyki w zakresie inicjatyw podejmowanych przez Rady Sektorowe

e Bardzo aktywna wspodtpraca Rady z placdwkami edukacyjnymi, ktéra pozwala
lepiej moderowaé i wykorzystac posiadane zasoby, w tym w zakresie wspdtpracy
z przedsiebiorcami,

Przyktady Rad Sektorowych: Moda i Innowacyjne Tekstylia;

e Zaangazowanie Rady (w tym jej cztonkdw w charakterze ekspertéw)
w opracowywanie SRK; pozwala to wykorzysta¢ potencjat Rady w pracach nad
SRK, a przez to polepszy¢ jakos¢ tego dokumentu,

Przyktady Rad Sektorowych: Moda i Innowacyjne Tekstylia;

e Udziat przedstawicieli SRK w miedzynarodowych wydarzeniach (np. targach,
konferencjach, wydarzeniach branzowych),

Przyktady Rad Sektorowych: Moda i Innowacyjne Tekstylia, Nowoczesne Ustugi Biznesowe;

e Uwzglednienie w ramach dziatalnosci SRK wspoétpracy miedzynarodowej oraz
uwzglednianie globalnego wymiaru sektora (np. w ramach prowadzonego
monitoringu sektora),

Przyktady Rad Sektorowych: Nowoczesne Ustugi Biznesowe;
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e Organizowanie cyklicznych wydarzen sektorowych (fgczacych sektor
nauki/edukacji i biznesu), angazowanie sie w bycie posrednikiem pomiedzy
pracodawcami a organizacjami pracodawcow,

Przyktady Rad Sektorowych: Informatyka, Motoryzacja i Elektromobilnos¢;

» Dobre praktyki w zakresie komunikacji Rad Sektorowych

e Zamieszczanie przez SRK newslettera na swojej stronie internetowej, co
zapewnia dostep do informacji zaréwno dla cztonkdéw Rady, jak i wszystkich
potencjalnie zainteresowanych podmiotéw z sektora,

Przyktady Rad Sektorowych: Opieka Zdrowotna i Pomoc Spoteczna;

e Zatrudnienie przez SRK osoby, ktdéra bedzie odpowiedzialna za realizacje dziatan
marketingowych i promocyjnych,

Przyktady Rad Sektorowych: Ustugi Rozwojowe;

e Przekazywanie cztonkom Rady listy zagadnien i materiatéw przed kazdym
posiedzeniem plenarnym, co umozliwia zapoznanie sie z nimi i aktywne
forsowanie swoich propozycji zmian i nowych pomystéw,

Przyktady Rad Sektorowych: Odzysk Surowcéw;

e Zamieszczanie na stronie internetowej SRK, poza tresciami pisanymi, rowniez
materiatow audiowizualnych, np. filméw. Czyni to samg strone bardziej
interaktywng oraz podnosi atrakcyjnosc i zrozumienie dla dziatan Rady w oczach
odbiorcéw,

Przyktady Rad Sektorowych: Informatyka;

» Dobre praktyki w zakresie aktywnosci badawczej i analitycznej Rad Sektorowych:

e Uwzglednienie w planie badawczym SRK badan, uwzgledniajgcych kontekst
miedzynarodowy (np. benchmarkingowych),

Przyktady Rad Sektorowych: Moda i Innowacyjne Tekstylia, Opieka Zdrowotna i Pomoc

Spoteczna;

e Mozliwos¢ wynagradzania cztonkéw zespotdw zadaniowych i wspdtpracujacych
ekspertow za jasno sprecyzowane cele i przy okreslonych terminach zadan
badawczych/analitycznych,

Przyktady Rad Sektorowych: Turystyka;

e Zasieganie opinii cztonkdw Rady i ich instytucji w formie badania ankietowego,
w celu zgromadzenia wiedzy i opinii przydatnych do sporzgdzenia produktéw
pracy Rady,

Przyktady Rad Sektorowych: Odzysk Surowcéw;
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e Przeprowadzenie kompleksowej diagnozy sektora w postaci raportu wejscia
,Kompetencje w branzy spozywczej”. Uwzglednienie w nim m.in. stanu sektora w
Polsce, jak réwniez perspektywy jego rozwoju, biorgc pod uwage stan sektora w
innych krajach (w tym szczegdlnie krajach Unii Europejskiej),

Przyktad Rad Sektorowych: Zywnoé¢ Wysokiej Jakosci.
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5. Spis zatacznikow

1) Raport metodologiczny (porealizacyjny);
2) Jakosciowa analiza poréwnawcza (QCA);

3) Studia przypadku poszczegdlnych SRK:

>
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Rada Sektorowa ds.
Rada Sektorowa ds.
Rada Sektorowa ds.
Rada Sektorowa ds.
Rada Sektorowa ds.
Rada Sektorowa ds.
Rada Sektorowa ds.
Rada Sektorowa ds.
Rada Sektorowa ds.
Rada Sektorowa ds.
Rada Sektorowa ds.
Rada Sektorowa ds.
Rada Sektorowa ds.
Rada Sektorowa ds.
Rada Sektorowa ds.

Wodnosciekowa,

Rada Sektorowa ds.
Rada Sektorowa ds.

Kompetencji - Moda i Innowacyjne Tekstylia,
Kompetencji - Nowoczesne Ustugi Biznesowe,
Kompetencji — Opieka Zdrowotna i Pomoc Spoteczna,
Kompetencji — Handel,

Kompetencji — Telekomunikacja i Cyberbezpieczenstwo,
Kompetencji — Budownictwo,

Kompetencji — Ustugi Rozwojowe,

Kompetencji — Komunikacja Marketingowa,
Kompetencji — Przemyst Lotniczo-Kosmiczny,
Kompetencji — Przemyst Chemiczny,

Kompetencji — Sektor Finansowy,

Kompetencji — Turystyka,

Kompetencji - Odzysk Materiatowy Surowcow,
Kompetencji — Informatyka,

Kompetencji — Rekultywacja i Gospodarka

Kompetencji — Zywnoé¢ Wysokiej Jakosci,
Kompetencji — Motoryzacja i Elektromobilnosé.
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