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Wstep

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci
oraz Ministerstwo Rozwoju, Pracy

i Technologii realizuje projekt pn. Centrum
analiz i pilotazy nowych instrumentdw —
inno_LAB, ktérego gtéwnym celem jest
wypracowanie nowego, efektywnego
sposobu rozwoju innowacji w Polsce przy
wsparciu Srodkéw publicznych. W ramach
Inno_LAB realizowane sg dziatania, ktére
stymuluja rozwéj kultury innowacyjnosci.
Poszukiwane sg takze optymalne
rozwigzania dla wzmocnienia
konkurencyjnosci polskiej gospodarki

i zwiekszenia udziatu innowacji w jej
tworzeniu.

Monitoring trendéw w innowacyjnosci
stanowi cze$¢ szerszych dziatan z zakresu
Monitoringu Narodowych Systemdw
Innowacji (NSI), realizowanych w ramach
projektu inno_LAB. Jego celem jest
systematyczne wyszukiwanie

i analizowanie zjawisk technologicznych,
spotecznych, politycznych czy
gospodarczych, ktére wptywajg na rozwdj
innowacyjnych rozwigzan, wzrost
przedsiebiorstw, a takze poprawe jakosci
zycia spoteczenstw. W szczegdlnosci
monitorowane sg kraje, ktorych NSI sg
uznawane za wysokorozwiniete,

a funkcjonujgce tam rozwigzania mogg
stanowic inspiracje dla dziatan w Polsce.

Trendy i ich kierunki rozwoju
innowacyjnosci to zagadnienia istotne

z punktu widzenia instytucji wspierajgcych
innowacje. Znajomos¢ i orientacja

w nowych zjawiskach wptywajgcych na
funkcjonowanie przedsiebiorstw i catego

“

spoteczenstwa pozwala na lepsze, a przez
to bardziej efektywne dziatanie tychze
instytucji. Wiedza nt. Swiatowych trendéw
w innowacjach sprzyja lepszemu
rozumieniu tych proceséw i pomaga
elastycznie reagowac na pojawiajace sie
wyzwania.

Monitoring trenddw w innowacyjnosci jest
prowadzony jako ciggta aktywnos¢ PARP

i opiera sie w gtéwnej mierze na analizie
najnowszej literatury z zakresu
innowacyjnosci, informacji prasowych

i naukowych, tresci internetowych (w tym
takze tych publikowanych przez instytucje
stanowigce system wspierania
innowacyjnosci w wybranych krajach),

a takze udziale w wydarzeniach
(seminariach, konferencjach, debatach)
poswieconych temu tematowi.

Niniejszy raport jest jedenastym
opracowaniem z monitoringu trenddéw
krajowych i $wiatowych. W jego sktad
wchodzg nastepujace czesci:

1. Nowosci w NSI krajéw ujetych
w poprzednich Raportach
z monitoringu trenddw.

2. Opis NSI wybranego kraju (Wtochy)
w odniesieniu do jego mocnych
i stabych stron, strategicznych celéw,
otoczenia instytucjonalnego.

3. Opis wybranych trendéw spotecznych,
gospodarczych i technologicznych
(postwzrost, cyfrowe miejsce pracy,
zarzadzanie w okresie przemian —

w tzw. ,,ciekawych czasach”).



1. Nowosci w NSI krajow ujetych w poprzednich

Raportach z Monitoringu trendéw (krajowych

i Swiatowych) w innowacyjnosci (Il potowa 2021 r.)

Australia

Nowe narzedzie online zwiekszajace
mozliwosci cyfrowe firm

W listopadzie br. rzad zaoferowat
przedsiebiorcom bezptatne narzedzie
online, ktére pomoze firmom ocenié ich
dojrzatosé cyfrowsa i zdigitalizowac ich
dziatalnos¢. Digital Ready Assessment Tool
umozliwi firmom mierzenie i ulepszanie ich
mozliwosci cyfrowych, poréwnywanie ich

z innymi firmami oraz dostep do rzagdowych
programow wsparcia. W zatozeniu
narzedzie bedzie zawierato porady

i wskazowki wazne dla kazdej matej

i Sredniej firmy, ktéra chce dowiedzied sieg,
jak wykorzystac¢ technologie, aby zwiekszy¢
swoje przychody oraz zabezpieczyé swojg
cyfrowg obecnosé i procesy. Skorzystanie

z narzedzia zajmie firmie ok. 10 minut

i dostarczy jej raport zawierajacy zalecenia
dotyczace poprawy jej dojrzatosci cyfrowej.
Firmy, ktére przejdg ocene, zostang
skierowane do odpowiednich produktéw

i ustug, w tym do istniejgcych mozliwosci
uzyskania dotacji, takich jak np. program
Digital Solutions. Otrzymajg réwniez
wsparcie za posrednictwem ustug
administrowanych przez strone organizacji
pozarzadowych finansowanych przez rzad:
navii.com.au. Firmom zaleca sie
korzystanie z narzedzia raz w roku?.

lhttps://www.minister.industry.gov.au/ministers/pr
ice/media-releases/new-online-tool-enhance-
digital-capability-businesses (dostep: 6.12.2021)

Australijski dtugoterminowy plan redukcji
emisji

W pazdzierniku br. opublikowany zostat
plan redukcji emis;ji, ktory zaktada
osiggniecie przez australijskg gospodarke
zerowej emisji netto do 2050 r. Plan

w gtéwnej mierze koncentruje sie na
technologii, w tym na takich zagadnieniach,
jak sposéb na obnizenie kosztéow
technologii niskoemisyjnych, wdrozenie
tych technologii na duzg skale, pomoc
regionom w wykorzystaniu mozliwosci,
jakie daje nowoczesna technologia oraz
wspotpraca miedzynarodowa nad
technologiami niezbednymi do
dekarbonizacji swiatowej gospodarki.
Dtugoterminowy plan redukcji emisji ma
pozwoli¢ Australii osiggna¢ planowany cel
przy jednoczesnym zachowaniu miejsc
pracy i ochronie wszystkich gatezi
australijskiego przemystu. Dlatego tez
kieruje sie takimi zasadami jak:
technologia, a nie podatki, zwiekszenie
mozliwosci wyboru — a nie karanie —
obnizanie kosztéw nowych technologii,
utrzymanie cen energii na niskim poziomie
i odpowiedzialnos¢ za postep.

Strategia fgczy sie i bazuje na innych
strategiach australijskiego rzagdu, w tym na:
Narodowej Strategii Wodorowej, Strategii
dotyczacej paliw i pojazddw przysztosci,
Strategii nowoczesnej produkcji, Globalnej
Strategii Zasobow i innych dokumentach,
ktdre wspdlnie tworzg system


https://www.minister.industry.gov.au/ministers/price/media-releases/new-online-tool-enhance-digital-capability-businesses
https://www.minister.industry.gov.au/ministers/price/media-releases/new-online-tool-enhance-digital-capability-businesses
https://www.minister.industry.gov.au/ministers/price/media-releases/new-online-tool-enhance-digital-capability-businesses

zapewniajacy sprzyjajgce sSrodowisko do
tworzenia i wdrazania technologii
niskoemisyjnych.

Jednym z elementéw tego systemu ma by¢
utworzenie zapowiedzianego w listopadzie
br. nowego funduszu z przeznaczeniem na
rozwdj technologii niskoemisyjnych.
Fundusz, w sktad ktérego wejda srodki
prywatne i publiczne, ma wspieraé
przedsiebiorstwa na wczesnym etapie
rozwoju w opracowywaniu takich
technologii. Wraz z innymi planowanymi

i realizowanymi inicjatywami rzadu
opiewajgcymi na taczng kwote ponad

21 mld AUD, np. utworzenie siedmiu
przemystowych centréw czystego wodoru,
fundusz ma znaczaco wptyngé na pozycje
konkurencyjng Australii w kontekscie
wytwarzania i wdrazania technologii
niskoemisyjnych?.

Austria

Konkurs na wspieranie innowacyjnych
przedsiebiorstw rozpoczynajacych
dziatalnos¢ na obszarach wiejskich

AWS uruchomito wsparcie innowacyjnych
przedsiebiorstw rozpoczynajacych
dziatalno$é na obszarach wiejskich. Nacisk
ktadziony jest na rozwaj, najlepiej
techniczno-innowacyjnych projektow,
ktore tworzg wartos$¢ dodang dla danego
regionu i sg rowniez zgodne z koncepcjami
regionalnymi. Wnioski sktada sie przez

2https://www.minister.industry.gov.au/ministers/ta
ylor/media-releases/billion-dollar-fund-drive-low-
emissions-technology-investment,
https://www.industry.gov.au/data-and-
publications/australias-long-term-emissions-
reduction-plan,
https://www.minister.industry.gov.au/ministers/tay
lor/media-releases/australias-plan-reach-our-net-
zero-target-2050 (dostep: 6.12.2021)

internet za posrednictwem Menedzera
Finansowania AWS. Selekcja odbywa sie

w drodze konkursu. Ostateczna decyzja

o finansowaniu jest podejmowana przez
AWS na wniosek jury oceniajgcego. Na
kazdg wybrang firme przewidziano
bezzwrotng dotacje w wysokosci do

50 tys. EUR — maksymalnie 55% kosztéw
kwalifikowanych. Czas trwania projektu
wynosi od 12 do 24 miesiecy. Nastepujace
kryteria dostepu majg zastosowanie w tym
konkursie: Firma (MSP) powstata nie wiecej
niz 5 lat temu, siedziba firmy znajduje sie
w Austrii, koszty projektu inwestycyjnego
wahaja sie od 20 tys. EUR do 200 tys. EUR3.

Chiny
Chiny poprawia wsparcie dla MSP

Jak wynika z zarzadzenia wydanego przez
Biuro Generalne Rady Panistwa, Chiny beda
dalej ulepsza¢ polityke wsparcia, aby
pomdc matym i érednim firmom (MSP)

w przezwyciezaniu trudnosci. MSP stoja
w obliczu rosngcych kosztéw
korporacyjnych i trudnosci operacyjnych ze
wzgledu na wyzsze ceny surowcow,
wysokie koszty logistyki, COVID-19

i przerwy w dostawie pradu na niektérych
obszarach. Zarzadzenie nakreslito polityki
pomocy, takie jak zwiekszenie wsparcia
finansowego, dalsze obnizki podatkow

i opfat oraz zapewnienie wsparcia za
pomocg narzedzi polityki finansowej

w elastyczny i precyzyjny sposéb. MSP

z sektora produkcyjnego bedg mogty
odroczy¢ niektére ptatnosci podatkowe za
czwarty kwartat, podczas gdy mate

i mikroprzedsiebiorstwa powaznie
dotkniete pandemig, powodziami

3 AWS (dostep: 6.12.2021)
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i podwyzkami cen surowcow otrzymajg
wieksze wsparcie pozyczkowe.

W dokumencie podkres$lono réwniez wage
dziatar na rzecz zmniejszenia presji MSP

z powodu rosngcych kosztéw produkgji,
zabezpieczenia dostaw energii, wspierania
matych firm w stabilizacji i zwiekszaniu
zatrudnienia, zapewnienia $ciggania
naleznych im pfatnosci oraz stymulowania
popytu na rynku®.

Chiny wzmacniaja wsparcie kredytowe dla
prywatnych przedsiebiorstw

Chiny zwiekszyty wsparcie kredytowe dla
sektora prywatnego. Nowe pozyczki dla
prywatnych przedsiebiorstw siegnety

5 bin CNY (okoto 782 mld USD) w ciggu
pierwszych 10 miesiecy 2021 r. Kwota ta
stanowita 53,5% wszystkich nowych
kredytow korporacyjnych w ciggu 10
miesiecy, o 1,8 punktu procentowego
wiecej niz na poczatku tego roku. Zalegte
pozyczki udzielone przez bankowe
instytucje finansowe dla przedsiebiorstw
prywatnych wyniosty 53,1 bln CNY

we wrzesniu br., o 15 bln CNY wiecej niz na
koniec 2018 r. W tym samym okresie liczba
prywatnych firm z niesptaconymi
kredytami wzrosta z 25,84 min do

77,62 min>.

Chinskie miasto oferuje vouchery
o wartosci 10 min juanéw, aby pobudzi¢
konsumpcje pojazdéw NEV

Wschodniochinskie miasto Jinan

ogtosito, ze zaoferuje vouchery o wartosci
10 min CNY (okoto 1,6 min USD), aby
zwiekszy¢ wykorzystanie w miescie
pojazdéw napedzanych nowg energia
(NEV). Oczekuje sie, ze vouchery beda

4 news.cn (dostep: 6.12.2021)
5 xinhuanet.com (dostep: 6.12.2021)

stymulowac wzrost rynku o 500 min CNY.
Konsumenci mogg wybrac¢ vouchery

o wartosci 1000 CNY na pojazdy kosztujgce
mniej niz 100 tys. CNY i vouchery na 5 tys.
CNY na samochody powyzej 200 tys. CNY.
Chinski rynek NEV utrzymuje silny wzrost,
a sprzedaz NEV wzrosta w pazdzierniku

0 134,9% rok do roku do okofo 383 tys.
sztuk. Wedtug Chinskiego Stowarzyszenia
Producentéw Samochoddw pod koniec
maja 2021 r. liczba pojazdéw NEV w tym
kraju osiggneta 5,8 min sztuk, co stanowi
okoto potowy globalnej ilosci tych
pojazdow®.

Czechy

Partnerstwa europejskie: nowy rodzaj
wsparcia dla projektow
miedzynarodowych

Jesienig 2021 r. Czeska Agencja Technologii
(TA CR) ogtosi pierwszy wspdlny
miedzynarodowy konkurs w ramach
nowego instrumentu unijnego programu
Horyzont Europa (HE) — Partnerstwa
Europejskie. Partnerstwa europejskie sg
instrumentem, ktéry zastgpi dotychczas
stosowane instrumenty takie jak ERA-NET
Cofund, Joint Programme Initiatives (JPIs),
Joint Technology Initiatives (JTIs) i inne.
Istniejg trzy rodzaje partnerstw UE,
sposrad ktérych TA CR bedzie uczestniczyé
w jednym, tzw. cofund
(wspotfinansowanym). Podobnie jak
narzedzie ERA-NET Cofund, partnerstwa
typu cofund dajg instytucjom

z poszczegolnych panstw cztonkowskich
(takich jak TA CR), krajow stowarzyszonych
i gtéwnie niektdérych panstw
pozaeuropejskich mozliwos¢ ogtaszania

6 news.cn (dostep: 6.12.2021)
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wspdlnych miedzynarodowych konkursow
w uzgodnionych obszarach tematycznych.
Komisja Europejska kontrybuuje w 30% do
budzetu na wsparcie projektéw’.

Start-up Voucher

Start-up Voucher to konkurs na najlepszy
projekt startupowy. Program skierowany
jest do poczatkujgcych przedsiebiorcow lub
firm z innowacyjnym pomystem, ktéra chca
przenies¢ swoj biznes na wyzszy poziom.
Mozna zdoby¢ wsparcie do 500 000 CZK

w postaci dofinansowania, dostepu do
powierzchni biurowej, mozliwos$¢
korzystania z laboratoriéw i pomocy
ekspertéw. Aplikowaé moze praktycznie
kazdy startup z projektem w fazie pomystu,
prototypu i pierwszym klientem. Gtéwne
warunki dostepu to innowacyjnosc
(technologiczna lub biznesowa),
skalowalno$c i globalny potencjat wzrostu®.

Dania
\ N 4

Dania planuje zwiekszy¢ ulgi podatkowe
na badania i rozwdj

Dunski rzad zaproponowat, aby na state
wprowadzic¢ zwiekszone odliczenia na
wydatki przedsiebiorstw na B+R w ramach
planu gospodarczego i spotecznego
ogtoszonego 7 wrzesnia 2021 r. Obecnie
dostepne jest zwiekszone odliczenie

w wysokosci 130% wydatkéw na badania

i rozwdj, ale zaplanowano jego zakoniczenie
po 2022 r. Propozycja przedtuzytaby na
state zwiekszone odliczenie. Wartos$é
podatkowa zwiekszonego odliczenia bytaby
ograniczona do 50 min DKK (okoto

7,9 min USD). Rzad twierdzi, ze utrwalenie
zwiekszonego odliczenia pobudzi

7 TACR (dostep: 6.12.2021)
8 ms-ic.cz (dostep: 6.12.2021)

inwestycje w badania i rozwdj, a tym
samym zwiekszy produktywnos¢ i wzrost
gospodarczy®.

Dania inwestuje w nowe szkoty

Dania ma nadzieje unowoczes$nic¢ swoj
system edukacyjny, otwierajgc nowy rodzaj
szkoty w Varde, skupiajac sie na ciekawosci
i kreatywnosci. Szkotfa Frello, nazwana na
czes$¢ lokalnego dunskiego artysty Otto
Frello, ma szczegdlng ceche: posiada
specjalne ,pokoje przedmiotowe” dla
kazdej dyscypliny aby uczniowie nigdy nie
mieli watpliwosci jakiego przedmiotu maja
sie uczy¢. Pokoje sg wyraznie wzorowane
na kazdym indywidualnym przedmiocie.
Architektura szkoty wykorzystuje naturalne
materiaty takie jak kamien, drewno

i drewno termiczne. Na dachu bedzie
ogradd, aby stworzy¢ przyjazne $rodowisko
dla uczniow?®,

Nowa szkota w Verde to nie jedyny projekt
z nowym podejsciem do organizowania
przestrzeni dla ucznidéw. Zauwazono,
podczas pandemii koronawirusa, ze istnieje
potrzeba wiekszej elastycznosci

W organizacji przestrzeni. Obejmuje to
tworzenie przestrzeni, ktérg mozna
otworzy¢ na zewnatrz lub zmienié
konfiguracje, aby uzyskaé wiecej miejsca.
Dunskie studio architektoniczne Henning
Larsen dokonato przetomu w sprawie nie
tylko niezwykle elastycznego projektu, ale
takze pierwszej szkoty w Danii, ktéra
otrzyma Nordic Ecolabel — oficjalny

% https://mnetax.com/denmark-plans-permanent-
enhanced-rd-tax-deduction-45745 (dostep:
6.12.2021)
Ohttps://www.euronews.com/next/2021/08/13/de
nmark-to-open-up-school-without-desks-to-
encourage-creativity (dostep: 6.12.2021)



https://www.tacr.cz/evropska-partnerstvi-novy-typ-podpory-pro-mezinarodni-projekty/
../../../../pawel_chaber/Desktop/ROB/NSI_11/WKŁADY/v2%20-%20korekty/ms-ic.cz
https://mnetax.com/denmark-plans-permanent-enhanced-rd-tax-deduction-45745
https://mnetax.com/denmark-plans-permanent-enhanced-rd-tax-deduction-45745
https://www.euronews.com/next/2021/08/13/denmark-to-open-up-school-without-desks-to-encourage-creativity
https://www.euronews.com/next/2021/08/13/denmark-to-open-up-school-without-desks-to-encourage-creativity
https://www.euronews.com/next/2021/08/13/denmark-to-open-up-school-without-desks-to-encourage-creativity

certyfikat zrdwnowazonego rozwoju dla
regionu.

New School, szkota podstawowa w Sundby,
bedzie miata dwie kondygnacje i utworzy
strukture w ksztafcie litery C, ktéra wtapia
sie w otaczajgcy krajobraz. Wiele z jego
wewnetrznych przestrzeni otworzy sie na
zewnatrz, aby umozliwi¢ uczniom tatwy
dostep do otaczajgcego krajobrazu.
Przestrzenie wewnetrzne bedg réwniez
tatwe do zmiany, reorganizacji lub
poruszania sie. Jej zakrzywiony, zielony
dach bedzie siegat do ziemi i wtapiat sie

w teren, tworzac powierzchnie, po ktérej
mozna chodzi¢. Powstang takze dodatkowe
funkcje, takie jak biblioteka, kawiarnia,
centrum aktywnosci sportowej i szkota
muzyczna, dzieki czemu budynek po
lekcjach stanie sie domem kultury. Aby
zachowac zgodno$¢ z oznakowaniem
ekologicznym, szkota wezmie réwniez pod
uwage szereg czynnikdw zréwnowazonego
rozwoju, takich jak niskie emisje, zuzycie
energii, odpady, wentylacja, swiatto, hatas
i narazenie na chemikalia.

Nowa Szkota ma zosta¢ otwarta pod koniec
lata 2022 r. i bedzie mogta pomiesci¢ 100
pracownikéw i 580 uczniéw do 16 roku
zycial.

Estonia

Trwajg prace nad planem rozwoju
spoteczenistwa cyfrowego do 2030 r.

W pazdzierniku rzad Estonii przekazat do
prac parlamentarnych Plan Rozwoju
Spoteczenstwa Cyfrowego do 2030 r., czyli
wizje i plan dziatania w zakresie dalszego

Uhttps://www.springwise.com/innovation/architect

ure-design/henning-larsen-new-school-walkable-
roof-denmark (dostep: 6.12.2021)

rozwoju cyfrowego estonskiej gospodarki,
panstwa i spoteczenstwa w najblizszej
dekadzie. Dotyczy on trzech obszardéw:
rozwoju panstwa cyfrowego,
cyberbezpieczenistwa kraju i komunikacji.
W dziedzinie bezpieczenstwa
cybernetycznego i rozwoju cyfryzacji kraju
nacisk jest potozony na modernizacje
krajowych instytucji, budowanie zdolnosci
do analizowania zagrozen i skutkow
cyberatakéw oraz zwiekszanie zdolnosci do
zapewnienia bezpieczenstwa
cybernetycznego. W obszarze komunikacji
podejmowane bedg dziatania na rzecz
rozwoju przestrzeni regulacyjnej, sieci
dostepowych i infrastruktury mobilnej,

a takze wspierania rozwoju innowacyjnych
tresci i ustug biznesowych.

Operacyjnie plan bedzie realizowany
poprzez corocznie odnawiany program
spoteczenstwa cyfrowego pod kierunkiem
grupy sterujgcej, ktorej przewodniczy
minister przedsiebiorczosci

i informatyki. Nalezg do niej najwyzsi
menedzerowie najbardziej
zaangazowanych agencji panstwowych,
przedstawiciele samorzaddw i sektora
prywatnego oraz eksperci2.

Finlandia

Szwecja i Finlandia t3czg sity. Chca
wspdlnie podbija¢ swiatowe rynki

Wspomagane przez ministerstwa handlu
i przemystu finskie i szwedzkie firmy
wspdlnie wyruszg na podbdj Swiatowych
rynkéw. Bodzcem dla nowe;j strategii,
przedstawionej 26 pazdziernika

w Sztokholmie, byto przekonanie, ze

12 https://www.valitsus.ee/en/news/government-
approved-vision-estonian-digital-society-next-
decade (dostep: 6.12.2021)
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wiekszos¢ skandynawskich firm jest zbyt
mata, aby odnies¢ samodzielny, globalny
sukces.

Szwedzka minister handlu zagranicznego

i spraw nordyckich Anna Hallberg, okreslita
decyzje o wzmocnieniu wspotpracy
gospodarczej z Finlandig jako ,idealnie
wpisujacg sie” w interes obu panstw.

W erze duzej fragmentaryzacji w globalnej
polityce handlowej, takie inicjatywy, jak
pogtebiona wspodtpraca szwedzko-finska,
stanowig wazng przeciwwage.

Szwecja i Finlandia przewidujg nacisk na
rozwdj nowatorskich technologii, zwtaszcza
charakterystycznych dla panstw nordyckich
ekologicznych rozwigzan. Wspomniano
rowniez o elektryfikacji ruchu ulicznego

i energetyce wodnej. W inicjatywe
zaangazowane majg zostac takze
uniwersytety. Szwedzko-finski plan zaktada
przycigganie nowych inwestycji, a tym
samym pobudzanie innowacji i rozwoju
przetomowych technologii'3.

Helsinki stang sie anglojezycznym
miastem? Gospodarka potrzebuje
wykwalifikowanej sity roboczej

Nowy burmistrz Helsinek Juhana Vartiainen
stwierdzit, ze Helsinki mogg ogtosi¢ sie
miastem anglojezycznym. Pomyst jest
czescig toczgcej sie debaty na temat
pogtebiajgcego sie niedoboru
wykwalifikowane;j sity roboczej na firiskim
rynku pracy. Braki te utrudniajg odbudowe
gospodarczg kraju po pandemii COVID-19.

Imigracja mtodziezy okazuje sie
niewystarczajgcym rozwigzaniem. Wedtug
szacunkow prawie 40% zagranicznych

Bhttps://www.euractiv.pl/section/gospodarka/new
s/szwecja-finlandia-handel-rynki-pkb-kraje-
nordyckie/ (dostep: 6.12.2021)
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studentow opuszcza kraj w ciggu roku od
ukonczenia studiéw. Za niedobér
specjalistdw czesciowo odpowiadaja silnie
zbiurokratyzowana polityka imigracyjna

i system podatkowy. Problemem jest
réwniez jezyk.

Burmistrz postanowit odnies¢ sie do tej
kwestii. Finlandia jest krajem
dwujezycznym, w ktérym od urzednikow
wymaga sie znajomosci jezykow finskiego
i szwedzkiego. Wedtug Vartiainena
ztagodzenie tych wymagan mogtoby
zachecic¢ osoby z zagranicy do przybywania
do Finlandii i osiedlania sie w tym kraju4.

Ponad potowa energii w Finlandii
pochodzi z OZE

Jak wynika z nowego, opublikowanego

2 listopada br. raportu Fiskiego Urzedu
Statystycznego, w ubiegtym roku po raz
pierwszy w historii Finlandii ponad potowa
produkcji energii w kraju (52%) pochodzita
ze zrédet odnawialnych.

Wyzszy odsetek zrédet odnawialnych to
gtéwnie skutek zwiekszenia produkcji
energii z wiatru i wody. 23% energii z OZE
w Finlandii stanowi energia wiatrowa, 45%
energia wodna, a reszta biopaliwa

o pochodzeniu lesnym.

Udziat energii jagdrowe] w finskiej
strukturze energetycznej wynidst

w ubiegtym roku 34%, a taczny udziat paliw
kopalnych i torfu — 14%. Zaréwno odsetek
paliw kopalnych, jak i torfu byt znacznie
nizszy, niz w 2019 r. llo$¢ energii
elektrycznej pochodzacej z paliw kopalnych
zmniejszyta sie 0 20%, a z torfu 0 29%.
Najbardziej spadto wykorzystanie wegla

Yhttps://www.euractiv.pl/section/gospodarka/new
s/finlandia-pandemia-rynek-pracy-koronawirus/
(dostep: 6.12.2021)
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kamiennego. Jego udziat w produkcji
energii zmniejszyt sie 0 44%.

Catkowita ilos¢ energii elektrycznej
wyprodukowanej w Finlandii w ubiegtym
roku byta podobna, jak rok wczesnie;.
Krajowa produkcja energii elektrycznej
pokrywa okoto 82% catkowitego
zapotrzebowania, podczas gdy 18% jest
importowane z Rosji i Estonii®>.

Uniwersytety dostang wskazowki, jak
wspotpracowacé z Chinami

Podczas gdy Unia Europejska przygotowuje
zalecenia dotyczace bezpiecznej
wspotpracy z chinskimi partnerami, finskie
wiadze juz opracowujg wtasne wytyczne
dla uniwersytetow i catego sSrodowiska
naukowego.

We wspofprace z uczelniami zaangazowane
sg ministerstwa edukac;ji i kultury oraz
spraw zagranicznych. Wytyczne
prawdopodobnie zostang opublikowane

w grudniu.

Bodzcem dla inicjatywy staty sie obawy
finskiej Stuzby Bezpieczenstwa
Wewnetrznego i Kontrwywiadu (SUPO),
ktora w ostatnich latach odnotowata
nasilenie sie zagrozen dla bezpieczeristwa,
zwigzane ze szpiegostwem. Finlandia,
prowadzgca wiele zaawansowanych
technologicznie badan, jest atrakcyjnym
celem dla ewentualnych atakéw lub
naduzyc?e.

15 https://www.euractiv.pl/section/energia-i-
srodowisko/news/oze-finalndia-wiatraki-klimat-
ekologia-energia/ (dostep: 6.12.2021)

16 https://www.euractiv.pl/section/praca-i-polityka-
spoleczna/news/finlandia-uniwersytety-chiny-

wspolpraca/ (dostep: 6.12.2021)
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Rozwd@j nowej gospodarki kosmicznej
dzieki finskim innowacjom

Finlandia szybko staje sie technologicznym
supermocarstwem z innowacjami, ktore
doprowadzity do powstania ,astro-
przedsiebiorczosci” i ustanowienia nowej
gospodarki kosmicznej. Niezalezne firmy
kosmiczne zamierzajg zmieni¢ tradycyjne
modele biznesowe, opracowac szybszy

i tafszy dostep do kosmosu niz
kiedykolwiek wczesniej oraz posungc
naprzdéd obserwacje Ziemi daleko poza
dzisiejsze mozliwosci satelitarne.

Nowe inicjatywy kosmiczne ze strony
startupdw wspieranych przez Finlandie
obejmujg mikrosatelity, ktére monitorujg
wptyw zmian klimatycznych na srodowisko,
takich jak powodzie i kleski zywiotowe.

Jednym z takich startupow jest ICEYE.
Firma, ktdra prawie osiggneta ,status
jednorozca”. Ich kluczowym rozwigzaniem
jest zapewnienie obrazowania Ziemi za
pomocg mikrosatelitdw z radarem

z syntetyczng aperturg (SAR). Technologia
SAR jest w stanie dostarcza¢ wiarygodne
dane obrazowania w dowolnym momencie
i przy kazdej pogodzie, takze w ciemnosci
i zachmurzeniu, co czyni jg odpowiednim
rozwigzaniem do wykrywania obiektéw,
$ledzenia celdw, monitorowania
aktywnosci i nie tylko.

Finlandia jest juz liderem w przetomowej
cyfryzacji, tgcznosci, gospodarce opartej na
danych w czasie rzeczywistym, sztucznej
inteligencji, inteligentnych miastach

i innowacjach w zakresie inteligentne;j
mobilnosci. Dzieki swiatowej klasy
mozliwosciom badawczym, wiedzy
technologicznej i przyjaznemu klimatowi
biznesowemu obecnie wspiera, finansuje
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i rozwija innowacyjne przedsiebiorstwa,
aby znaczgco przyspieszy¢ rozwdj nowej
gospodarki kosmicznej w nadchodzgcych
latach. Finlandia jest zaangazowana

w tgczenie nowych firm kosmicznych i firm
niezwigzanych z kosmosem, aby tworzy¢
nowe mozliwosci biznesowe i zmieniaé
sposob pracy?’.

»The Future is Made in Finland” zaprasza
do Finlandii najwieksze talenty
technologiczne

Badanie potrzeb kompetencyjnych
przeprowadzone przez Technology
Industries of Finland wykazato, ze oprdcz
krajowych programéw rekrutacyjnych

i szkoleniowych istnieje zapotrzebowanie
na pracownikéw z zagranicy. Wiosnag fifski
rzad zadeklarowat, ze liczba studentéw
zagranicznych musi potroic sie, a 75%
powinno pozosta¢ w Finlandii do pracy po
ukonczeniu studiéw. Kampania ,The Future
is Made in Finland” odpowiada miedzy
innymi na te potrzeby.

Program rozpocznie sie na poczatku
pazdziernika, aby przyciggna¢ do Finlandii
studentdw, ktérzy po ukoriczeniu studidw
chcg pozostac i pracowac w krajowym
przemysle technologicznym. W szesciu
wirtualnych wydarzeniach fifskie instytucje
szkolnictwa wyzszego zaprezentujg swoje
miedzynarodowe programy i oferty pracy
dla absolwentow.

Kampania skierowana jest do talentéw
technologicznych w Indiach, Rosji i Azji
Potudniowo-Wschodniej. Marketing bedzie
rowniez realizowany w Europie

17 https://www.businessfinland.fi/en/whats-
new/news/cision-releases/2021/new-space-
economy-ready-to-lift-off-thanks-to-finnish-
innovation (dostep: 6.12.2021)
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Wschodniej. Oprocz studentéw grupg
docelowg sg naukowcy, przedsiebiorcy
startupowi i starsi specjalisci.

,Future is Made in Finland” to przyktad
Scistej wspétpracy miedzy szkolnictwem
wyzszym, firmami, finskg Narodowg
Agencja Edukacji, Ministerstwem Edukacji
i Kultury oraz Business Finland w zakresie
nauki i pracy w Finlandii. Tworzy to sie¢ do
budowania sciezki dla studentéw od
kandydata do pracownika. Wspotpraca
umozliwia rowniez komunikacje z szerszg
publiczno$cig za posrednictwem kanatéw
i potaczen cztonkdw sieci®.

Francja
Plan inwestycyjny ,,France 2030”

Prezydent Emmanuel Macron przedstawit
w pazdzierniku 2021 r. nowy plan
inwestycyjny ,,France 2030”. Jego celem
jest wzmocnienie planu odbudowy
gospodarki po pandemii realizowanego
w ramach Krajowego Planu Odbudowy
,France Relance” i ukierunkowanie je;j
rozwoju na innowacyjne i ekologiczne
technologie, takie jak nieemisyjny
transport czy sztuczna inteligencja.
Waznym elementem nowego planu jest
wsparcie transformacji energetycznej.

1 mld EUR zostanie przeznaczony na
program Matych Reaktoréw Modutowych
(SMR), 2 mld EUR — na pozyskiwanie
wodoru ze zrédet nieemisyjnych,

0,5 mld EUR — na dalszy rozwdj
odnawialnych Zzrdodet energii. Branza
lotnicza ma otrzymaé 2 mld EUR na
badania nad samolotem napedzanym

18 https://www.businessfinland.fi/en/whats-
new/news/2021/the-future-is-made-in-finland-
invites-top-tech-talent-to-finland (dostep:
6.12.2021)



https://www.businessfinland.fi/en/whats-new/news/cision-releases/2021/new-space-economy-ready-to-lift-off-thanks-to-finnish-innovation
https://www.businessfinland.fi/en/whats-new/news/cision-releases/2021/new-space-economy-ready-to-lift-off-thanks-to-finnish-innovation
https://www.businessfinland.fi/en/whats-new/news/cision-releases/2021/new-space-economy-ready-to-lift-off-thanks-to-finnish-innovation
https://www.businessfinland.fi/en/whats-new/news/cision-releases/2021/new-space-economy-ready-to-lift-off-thanks-to-finnish-innovation
https://www.businessfinland.fi/en/whats-new/news/2021/the-future-is-made-in-finland-invites-top-tech-talent-to-finland
https://www.businessfinland.fi/en/whats-new/news/2021/the-future-is-made-in-finland-invites-top-tech-talent-to-finland
https://www.businessfinland.fi/en/whats-new/news/2021/the-future-is-made-in-finland-invites-top-tech-talent-to-finland

paliwem niskoemisyjnym pochodzgcym
z biomasy. Kolejne 2 mld majg wesprzec
produkcje ekologicznych samochoddw
(elektrycznych i hybrydowych). Sektor
farmaceutyczny ma otrzymac 3 mld EUR

wsparcia, ktére zostang przeznaczone m.in.

na badania nad lekami biologicznymi oraz
sprowadzenie do Francji produkcji
substancji podstawowych. 2 mld EUR
zostang przeznaczone na transformacje
ekologiczng francuskiego rolnictwa

i przetwodrstwa zywnosci. Branza IT ma
otrzymac¢ 6 mld EUR — przede wszystkim na
zwiekszenie krajowej produkgji
potprzewodnikéw i prace nad kolejnymi
generacjami chipdéw, a takze na badania
dotyczace sztucznej inteligencji

i cyberbezpieczenistwa. 2 mld EUR beda
przeznaczone na wsparcie przemystu
kosmicznego i gérnictwo morskie.
Dofinansowanie w ramach planu ,France
2030” w ciggu 5 lat ma osiggna¢ kwote
30 mld EUR™.

Wsparcie technologii ,deep-tech”

Bpifrance rozpoczeta wspétprace

z Miedzynarodowg Korporacjg Finansowg
(IFC), ktoérej celem ma by¢ finansowanie
technologii ,,deep-tech” — przetomowych
innowacyjnych rozwigzan, ktore opieraja
sie na zaawansowanych odkryciach
naukowych i technologicznych, w takich
sektorach jak: sztuczna inteligencja,
informatyka kwantowa, biotechnologia
oraz czyste technologie. Majg one poméc
rozwigzac niektére z globalnych wyzwan
dotyczacych zdrowia, dostepu do energii
i zmian klimatu. Wspétpraca ma utatwic
finansowanie firm zajmujgcych sie

19 polski Instytut Spraw Miedzynarodowych (dostep:

6.12.2021)
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technologiami ,,deep-tech”, ktérych rozwdj
niesie wieksze wymagania kapitatowe.
Oferta finansowania ma by¢ bardziej
dopasowana do konkretnych faz rozwoju
przedsiebiorstw , deep-tech” i nie ma sie
skupia¢ na finansowaniu pojedynczych
projektéw. Ma to umozliwi¢ rozwdj tego
typu firm. Nawigzanie wspodtpracy jest
zwigzane z wdrazaniem przez Bpifrance
planu ,Deep-tech”, ktérego celem jest
zdobycie przez Francje pozycji Swiatowego
lidera w dziedzinie innowacji
przetomowych. Plan ten jest realizowany
od 2019 . i zaktada w ciggu 5 lat inwestycje
w wysokosci 2,5 mld EUR i utworzenie 500
startupdw , deep-tech” rocznie oraz
wspieranie ich wzrostu w kolejnych
latach?.

Les Deeptech.fr — platforma online
wspierajaca rozwaj startupow ,,deep-
tech”

Bpifrance uruchomito platforme online
LesDeeptech.fr — portal informacyjny

i miejsce networkingu dla przedsiebiorstw
»deep-tech”. Strona powstata przy udziale
23 podmiotdw zajmujgcych sie
innowacjami ,,deep-tech”, w tym osrodkéw
badawczych i uniwersytetéw. Celem
projektu jest dostarczenie konkretnych
rozwigzan pozwalajgcych rozwijac startupy
,deep-tech”, obejmujgcych udzielanie
informacji, wsparcie szkoleniowe,
utatwianie nawigzania kontaktow
pomiedzy przedsiebiorcami, naukowcami

i inwestorami. Dziatanie wynika z realizacji
przez Bpifrance planu ,Deep-tech”??.

20 Bpifrance (dostep: 6.12.2021)
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,Diag Décarbon'Action” — program
wspierajacy firmy w ograniczaniu ich $ladu
weglowego

Bpifrance i Agencja ds. Przemian
Ekologicznych (ADEME), we wspodtpracy ze
Stowarzyszeniem Bilan Carbone
uruchomity program ,,Diag
Décarbon'Action”, skierowany do MSP
ze wszystkich sektordow, ktére nigdy nie
przeprowadzity oceny emisji GHG (gazow
cieplarnianych) i ktére chcg opracowaé
plan transformacji energetycznej

i ekologicznej w celu kontrolowania
wptywu na Srodowisko. Ze wsparcia
skorzysta kilkaset mikro, matych i srednich
przedsiebiorstw. Firmy otrzymaja
dostosowang pomoc doradczg eksperta
specjalizujgcego sie w transformacji
energetycznej i ekologicznej obejmujaca:
przeprowadzenie oceny emisji gazéw
cieplarnianych, opracowanie
dostosowanego plan dziatania, wycene
kosztéw jego wprowadzenia, przeglad
strategii CSR firmy, opracowanie zestawu
narzedzi dla menedzeréw pozwalajgcych
na angazowanie pracownikdw, klientéw
i dostawcédw w proces redukcji emisji.
Wsparcie obejmie takze realizacje
pierwszych dziatan okreslonych w planie.
Program ma takze zachecic¢ firmy do
rozpoczecia prac nad dtugoterminowa
strategiag dekarbonizacji??.

Bpifrance i ADEME uruchomity
Akcelerator Dekarbonizacji

Bpifrance i Agencja ds. Przemian
Ekologicznych (ADEME) uruchomity
Akcelerator Dekarbonizacji, ktérego celem
jest wsparcie francuskich MSP w ich
ekologicznej transformacji. Akcelerator ma

22 Bpifrance (dostep: 6.12.2021)
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na celu umozliwienie firmom, ktdre chcg
przyjaé podejscie niskoemisyjne,
zdefiniowanie swojej strategii
dekarbonizacji i otrzymanie wsparcia na
pierwszych etapach jej wdrazania. Takie
podejscie ma na celu dostarczenie firmom
indywidualnego i dopasowanego wsparcia.
Akcelerator Dekarbonizacji jest skierowany
do firm przemystowych, ktére
przeprowadzity juz ocene emisji GHG.
Trwajacy 24 miesigce program obejmie

15 przedsiebiorstw i obejmuje
indywidualne doradztwo, sesje
szkoleniowe oraz kursy e-lerningowe.
Efektem bedzie opracowanie
zrownowazonej i dtugoterminowej strategii
dekarbonizacji firmy?3.

Badanie kultury korporacyjnej startupéw
i scaleupow

Bpifrance ogtosito zaproszenie skierowane
do startupdéw i scaleupdédw do udziatu

w badaniu dotyczgcym kultury
korporacyjnej we francuskim ekosystemie
tego typu firm. Celem badania jest
zebranie dobrych praktyk, a takze
okreslenie trudnosci w rozwoju startupow

i scaleupéw. Badanie obejmuje sze$é faz
odpowiadajgcym etapom cyklu
biznesowego pracownika — od rekrutacji do
jego odejscia. W badaniu wezma udziat
startupy, ktdre nie doswiadczyly jeszcze
fazy silnego wzrostu, zastanawiajgce sie
nad wdrozeniem narzedzi utatwiajgcym
zarzadzanie kapitatem ludzkim i budujgcym
kulture korporacyjng. Kolejng grupe
stanowig startupy i scaleupy, ktére przeszty
juz faze hiperwzrostu i sg w stanie dokonac
analizy najlepszych praktyk lub trudnosci

z tego okresu, dotyczgcych zarzadzania
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firma i kapitatem ludzkim. Firmy s3
rekrutowane za pomocg kwestionariuszy
dostepnych online na stronie Bpifrance.
Metodologia badania zaktada tez
przeprowadzenie pogtebionych wywiadéw
indywidualnych oraz wywiadéw
grupowych. Wyniki majg by¢ opublikowane
w pierwszym kwartale 2022 r.?*

Promocja innowacji podczas trasy
,La French Tab”

,La French Fab”- inicjatywa rzadu Francji
majgca na celu promowac sektor
produkcyjny za pomocag marki, ktérej
symbolem jest niebieski francuski kogut,
zorganizowata w 2021 r. trase po réznych
regionach Francji. Jej celem byta promocja
francuskiego przemystu, dzielenie sie
innowacjami poprzez warsztaty, kursy
mistrzowskie i rézne dziatania zwigzane

z nowymi technologiami. Trasa promocyjna
,Le French Fab Tour” trwata dwa miesigce
i objeta 13 miast. Byta skierowana przede
wszystkim do mtodziezy, zwtaszcza
studentdw i miata tez walczyé

z uprzedzeniami dotyczgcymi francuskiego
przemystu — postrzeganego jako
przestarzatego i oferujgcego prace gtdwnie
dla mezczyzn. Jej celem byto tez pozyskanie
dla przedsiebiorcéw partnerow jak

i nowych utalentowanych pracownikéw?>.

Hiszpania

Najambitniejszy w historii budzet na
nauke i innowacyjnos¢

Budzet Ministerstwa Nauki i Innowacji na
2022 ma wynies$¢ 3 843 min EUR, co
stanowi wzrost 0 19% w poréwnaniu
22021 r. i prawie podwaja budzet z 2020 r.

24 Bpifrance (dostep: 6.12.2021)
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S3 to najwieksze w historii Hiszpanii
inwestycje w nauke i innowacje. Znaczny
wzrost nastgpi w zakresie srodkéw na
projekty badawcze - 60-procentowy wzrost
budzetu Panstwowe]j Agencji Badawczej do
1 358 min EUR (z poprzednich 826 min) na
wzmocnienie konkurséw i uruchomienie
nowych obszardw strategicznych i proof of
concept. Wsrdéd nowych konkursow
wyrdznia sie transformacje ekologiczna

i cyfrowg (296 mIn EUR) oraz inne obszary
strategiczne (65 min EUR). Ponadto
rekordowy bedzie budzet na wzmocnienie
potencjatu naukowego ponad 150
osrodkéw Hiszpanskiej Krajowej Rady
Badawczej (CSIC), Instytutu Zdrowia
Carlosa Il (ISCIII) oraz Centrum Badan
Energetycznych, Srodowiskowych

i Technologicznych (CIEMAT). Zasoby te
pozwolg centrom dysponowac wiekszymi
mozliwosciami, wiekszg infrastrukturg

i wyposazeniem. Takze ISCIII w 2022 .
bedzie miat wiekszy budzet — najwiekszy od
czasu jego powstania, 559 min EUR, czyli
38,75% powyzej budzetu z 2021 r. Z kolei
budzet agencji innowacji CDTI wzrosnie

0 4% w poréwnaniu do 2021 r. do

1 566 min EUR. W$réd jego zadan
podkreslono znaczenie promowania
wiekszej , kultury innowacji i wspoétpracy
miedzy sektorem publicznym

i prywatnym”. W tym celu zwiekszone
$rodki zostang przeznaczone na duze
projekty B+R+l we wspotpracy publiczno-
prywatnej, takie jak program CDTI Missions
(0 120 mIn EUR w 2022 r.) i nowy program
wspotpracy Cervera miedzy centrami
technologicznymi (40 min EUR). Ponadto
130 min EUR zostanie przeznaczone na


https://presse.bpifrance.fr/culture-dentreprise-et-hypercroissance-bpifrance-lance-un-appel-a-participation-aux-start-up-et-scale-up/
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przedkomercyjne a ponad 200 min EUR na
innowacyjne zamodwienia publiczne?®.

Irlandia

Irlandia chce by¢ swiatowym liderem
w wykorzystaniu Al

W lipcu opublikowano pierwszg irlandzka
narodowa strategie sztucznej inteligencji
(Al) ,,Al — Here for Good”, ktdra postuzy
jako mapa drogowa pokazujgca, w jaki
sposoéb Irlandia moze wykorzystac
potencjat sztucznej inteligencji w celu
uwolnienia produktywnosci, sprostania
wyzwaniom spotecznym i $wiadczenia
ustug publicznych. Przewiduje przyszto$é
Irlandii jako miedzynarodowego lidera

w wykorzystywaniu sztucznej inteligencji
z korzyscia dla biznesu, ustug publicznych
i — co najwazniejsze — dla ludzi, poprzez
skoncentrowane na ludziach, etyczne
podejscie do rozwoju i wykorzystania
sztucznej inteligencji.

Strategia Al jest podzielona na osiem
watkéw tematycznych: 1: Sztuczna
inteligencja i spoteczenstwo; 2: Ekosystem
zarzgdzania promujacy godng zaufania
sztuczng inteligencje; 3: Stymulowanie
przyjecia Al w irlandzkim
przedsiebiorstwie; 4: Sztuczna inteligencja
stuzgca spoteczenstwu; 5: Silny ekosystem
innowacji Al; 6: Edukacja Al, umiejetnosci
i talent; 7: Wspierajaca i bezpieczna
infrastruktura dla Al; 8: Wdrazanie
strategii.

Kluczowymi rezultatami Strategii ma by¢
m.in. mianowanie ambasadora Al;
utworzenie centrum innowacji sztucznej
inteligencji, petnigcego funkcje krajowego
,pierwszego przystanku” sztucznej

%6 ciencia.gob.es (dostep: 6.12.2021)
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inteligencji; dostarczanie wiedzy

i wskazowek dla przedsiebiorstw na ich
drodze do przyjecia Al; program sztucznej
inteligencji dla przedsiebiorstw

z ukierunkowanym finansowaniem

i Srodkami doradczymi w zakresie
wdrazania sztucznej inteligencji; krajowy
klaster Al lub platforma do wspdtpracy
miedzy korporacjami wielonarodowymi

a MSP?’,

Narodowy Plan Rozwoju 2021-2030

W pazdzierniku rzad Irlandii ogtosit nowy
Narodowy Plan Rozwoju 2021-2030, ktéry
jest najwiekszym planem, jaki kiedykolwiek
zrealizowano w historii paniistwa —

165 mld EUR — ze szczegdlnym
uwzglednieniem priorytetowych rozwigzan
majacych na celu wzmocnienie
mieszkalnictwa, ambicji klimatycznych,
transportu, opieki zdrowotnej, wzrostu
zatrudnienia w kazdym regionie i odnowy
gospodarczej na kolejng dekade?®.

Izrael

Izrael przystapi do programu naukowego
Horyzont Europa 2021-2027

Izrael i Unia Europejska zakonczyty
negocjacje w sprawie przystgpienia lzraela
do programu finansowania badan
naukowych Horyzont Europa na lata 2021-
2027. Program ten zawiera klauzule

27 https://enterprise.gov.ie/en/News-And-
Events/Department-
News/2021/July/08072021.html,
https://www.enterprise-
ireland.com/en/News/PressReleases/2021-Press-
Releases/Taoiseach-and-Minister-Troy-launch-
Government-Roadmap-for-Al-in-Ireland.html
(dostep: 6.12.2021)

28 https://enterprise.gov.ie/en/News-And-
Events/Department-
News/2021/October/04102021.html (dostep:
6.12.2021)
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zakazujgcg wykorzystania funduszy

we wschodniej Jerozolimie, na Wzgdrzach
Golan oraz w Judei i Samarii, co wptyneto
na czas negocjowania warunkéw umowy.
Podmioty z Izraela ubiegajgce sie

o pozyczki lub dotacje w ramach programu
muszg udzieli¢ gwarancji, ze fundusze nie
zostang zainwestowane w tych regionach.
Umowa ma wejs¢ w zycie w 2022 r.
Podmioty z Izraela aktywnie uczestniczyty
w poprzednim programie Horyzont 2020 —
otrzymaty ponad 1,3 mld EUR wsparcia na
realizowane we wspédtpracy z Europg
innowacyjne projekty badawcze. Izrael
uczestniczy w europejskich programach
badawczo-rozwojowych od 25 lat jako kraj
stowarzyszony?°.

Wsparcie wspétpracy B+R w obszarach
hodowli miesa, hodowli owadow,
diagnostyki i interakcji cztowiek-robot

Izraelski Urzad ds. Innowacji przeznaczyt
220 mIn NIS (69 mln USD) na utworzenie
czterech nowych konsorcjéw w obszarach
o potencjalnym znaczgcym wptywie na
gospodarke: hodowla miesa, hodowla
owaddw, pobieranie prébek ptyndéw do
diagnostyki medycznej i interakcja
cztowiek-robot (Human-Robot Interaction,
HRI). Finansowanie bedzie dotyczyé
wspotpracy badawczo-rozwojowej
przedsiebiorstw i akademickich osrodkdw
badawczych w ramach kazdego

z konsorcjum na rzecz wspdlnego
wypracowania nowych technologii.
Konsorcjum w dziedzinie hodowli miesa
bedzie kierowane przez dziat innowacji
Tnuva, jedng z najwiekszych izraelskich
firm przemystu spozywczego. Bedzie ona
wspotpracowac z firmami zajmujgcymi sie

29 |zraelski Urzad ds. Innowacji (dostep: 6.12.2021)
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hodowlg miesa, startupami dziatajgcymi
w tym obszarze, przedsiebiorstwami
zajmujgcymi sie produkcjg produktéw
miesnych i czotowymi badaczami

z izraelskich srodowisk akademickich.
Wspétpraca ma pozwoli¢ na opracowanie
nowych technologii w hodowli miesa,
pozwalajacych lzraelowi utrzymac status
jednego ze swiatowych liderow w tej
dziedzinie. Drugie konsorcjum
skoncentruje sie na rozwoju technologii
dotyczacej przemystowej hodowli owaddw
stanowigcych Zrodto wysokiej jakosci biatka
— wykorzystywanego jako pasza dla
zwierzat i nawdz w rolnictwie. Tu
podmiotem wiodgcym bedzie Prism, firma
specjalizujacg sie w technologiach
ulepszania i ochrony reprodukcji czarnych
muszek zotnierskich. Trzecie konsorcjum
bedzie pracowad nad opracowaniem
czujnikdéw i technologii do wykrywania
markeréw biologicznych do wczesnego
diagnozowania chordb, takich jak rak
trzustki, sttuszczenie watroby i choroba
Alzheimera, metodami nieinwazyjnymi.
Jego liderem bedzie izraelska firma
biotechnologiczna Senseera Health.
Czwarte konsorcjum zajmie sie badaniami
z zakresu interakcji cztowiek-robot
skoncentrowanymi przede wszystkim na
projektowaniu robotéw zdolnych do
realizacji zadan w srodowisku dziatania
cztowieka. Grupag kieruje Elbit, izraelska
firma zbrojeniowa.

Fundusz Kapitatu Ludzkiego

Izraelski Urzad ds. Innowacji utworzyt
Fundusz Kapitatu Ludzkiego, ktérego celem
jest rozwigzanie problemu niedoboru
pracownikéw w branzy wysokich

30 Times of Israel (dostep: 6.12.2021)
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technologii. Fundusz wielkosci 30 min NIS
(9,3 mln USD) ma by¢ przeznaczony na
projekty pozwalajgce zwiekszy¢ podaz
pracownikéw dla przemystu high-tech,

w tym m.in. szkolenia, staze, specjalizacje,
skierowane w szczegdlnosci do takich grup
spotecznych jak kobiety, pracownicy
powyzej 45 roku zycia, ultraortodoksyjni
Zydzi, spoteczno$¢ arabska, pracownicy

z zagranicy. Fundusz bedzie oferowat dwa
typy dotacji. Pierwszy jest przeznaczony na
projekty we wczesnej fazie pomystu. Ich
budzet nie moze przekraczaé¢ 1 min NIS
(311 tys. USD), a dotacja ma stanowi¢ do
70% zatwierdzonego budzetu. Drugi
dotyczy projektéw w bardziej
zaawansowanej fazie rozwoju o budzecie
do 15 miIn NIS (4,7 mIin USD). Tu dotacja
moze wynie$¢ do 50% zatwierdzonego
budzetu (w wyjatkowych przypadkach do
70%). Przy ocenie wnioskdw maja tez by¢
brane pod uwage: poziom innowacyjnosci
projektu, analiza kosztéw i korzysci,
mozliwos¢ wigczenia partneréw, mozliwosé
zwiekszenia skali projektu. Projekt ma
pozwoli¢ na szybszy rozwdj izraelskiego
przemystu zaawansowanych technologii3?.

Japonia

Al x Trademark — Konkurs na
wyszukiwanie grafiki

Japoniski Urzad Patentowy (JPO) pracuje
nad wprowadzeniem technologii sztucznej
inteligencji do czesci procesu badania
znakdow towarowych w celu osiggniecia
bardziej efektywnego i wyzszej jakosci
badania. W ramach tych dziatan
opracowano system wyszukiwania
obrazow, ktéry wykorzystuje technologie

31 nocamels.com (dostep: 6.12.2021)
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sztucznej inteligencji do wyszukiwania
podobnych graficznych znakéw
towarowych. System jest testowany
w rzeczywistym badaniu.

Chociaz to narzedzie do wyszukiwania
grafiki zyskato pewien poziom uznania za
swojg doktadnos¢, wcigz mozna je ulepszy¢
(np. w wyszukiwaniu grafiki pod katem
czesciowego dopasowania znakow
towarowych). Aby rozwigzaé te problemy,
JPO postanowito poprawi¢ doktadnos¢
swojego narzedzia do wyszukiwania
obrazdw, organizujac konkurs uczenia
maszynowego i stosujgc zwycieskie modele
W narzedziu.

26 listopada JPO zorganizowat pierwszy
konkurs na rozwigzania wykorzystujgce
uczenie maszynowe. Uczestnicy konkursu
otrzymaja dane obrazu wykorzystywane
w rzeczywistym badaniu znakdw
towarowych i bedg konkurowac

o doktadnos$é modeli wykorzystujgcych
technologie sztucznej inteligencji.
Zwycieskie modele zostang zastosowane
w wyszukiwarce znakdw graficznych
(wyszukiwarka obrazéw) wykorzystujaca
technologie Al, ktérg JPO planuje
wprowadzié¢3?.

Projekt promaocji azjatyckiej transformacji
cyfrowej (Asia Digital Transformation,
ADX)

Japonska Organizacja Handlu
Zewnetrznego (JETRO) ogtosita zaproszenie
do projektu dotyczgcego promaocji cyfrowej
transformacji w Azji (ADX). Wposrad
otrzymanych wnioskéw wybrano 17

2https://www.meti.go.jp/english/press/2021/1122
003.html (dostep: 6.12.2021)
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projektéw dla krajow z grupy ASEAN33 i 8
dla Indii.

Projekt ten ma na celu wsparcie japonskich
firm poprzez prowadzenie projektow
pilotazowych polegajacych na
przyczynianiu sie do rozwigzywania
lokalnych wyzwan spotecznych poprzez
wspotprace z firmami ASEAN i indyjskimi.
Projekty beda wykorzystywaé technologie,
wiedze i inne aktywa, ktére posiadaja
japoniskie firmy34,

Kanada

BIOVECTRA kamieniem milowym
w kanadyijskiej strategii dotyczacej
bioprodukcji i nauk przyrodniczych

W lipcu 2021 r. kanadyjski rzad ogtosit
Strategie Bioprodukcji i Nauk
Przyrodniczych zawierajgca
dtugoterminowgq wizje ochrony
Kanadyjczykow przed przysztymi
epidemiami. W tym celu podjeto decyzje
o inwestycji ponad 39 min CAD

we wsparcie projektu BIOVECTRA.

BIOVECTRA to globalna organizacja
zajmujaca sie opracowywaniem i produkcjg
kontraktéw biotechnologicznych

i farmaceutycznych specjalizujgca sie

w produkcji na skale kliniczng i komercyjna
produktow biologicznych, bioodczynnikdw,
fermentowanych matych czgsteczek,
syntetycznych matych czgsteczek

i aktywnych sktadnikéw farmaceutycznych.
Inwestycja umozliwi firmie BIOVECTRA
produkcje mRNA i plazmidowego DNA,

33 Stowarzyszenie Narodéw Azji Potudniowo-

Wschodniej, ktérego cztonkami sa: Filipiny,

Indonezja, Malezja, Singapur, Tajlandia, Brunei,

Wietnam, Laos, Mjanma (Birma) i Kambodza.

34https://www.meti.go.jp/english/press/2021/0803
001.html (dostep: 6.12.2021)
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kluczowego materiatu wejsciowego
wykorzystywanego do produkgcji
szczepionek mRNA3>,

Kanadyjska Narodowa Strategia
Kwantowa

W ocenie kanadyjskiego rzadu sektor
kwantowy ma coraz istotniejsze znaczenie
dla rozwoju krajowej gospodarki,
dtugoterminowej odpornosci oraz wzrostu,
zwitaszcza w sytuacji, w ktérej coraz wiecej
branz gospodarki wykorzystuje te
technologie. Rzad kanadyjski rozpoczat
prace nad Narodowg Strategig Kwantowa
oraz zainwestowat w latach 2009-2020
ponad 1 mld CAD w badania nad tg
technologig. W 2021 r. kolejne srodki
przeznaczono na uruchomienie Strategii,
a latem tego roku zorganizowano serie
wirtualnych spotkan przy tzw. ,okrggtym
stole”, aby do dyskusji nad dokumentem
wigczy¢ gtdwnych interesariuszy
zajmujgcych sie badaniami kwantowymi

i biznesem. Uruchomiono réowniez strone
internetowg Narodowej Strategii
Kwantowej, stfuzgcg konsultacjom
publicznym oraz informujaca

o aktualnosciach zwigzanych z jej
rozwojem i wdrozeniem3®,

Korea Potudniowa

U g
-
L

Seul jedno z najlepszych miejsc na swiecie
dla startupow

Seul, ktéry juz jest domem dla wiekszosci
z 11 jednorozcéw w Korei Potudniowej,
chce do 2022 r. staé sie jednym z 5
najlepszych na swiecie centréw startupdéw.
W lipcu rzad Korei Potudniowej ogtosit
plany zainwestowania 94,5 mld USD

% https://www.canada.ca (dostep: 22.11.2021)
36 https://www.canada.ca (dostep 22.11.2021)
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W ciggu najblizszych 5 lat w dwie ambitne
nowe polityki — Nowy Cyfrowy tad

i Zielony Nowy tad. Koreanskie firmy

i samorzady wniosg na te inicjatywy
kolejne 37,2 mld USD na tgczng kwote
132,6 mld USD. Programy komplementarne
wtadz miejskich Seulu obejmuja
utworzenie Centrum Inkubacji Internetu
Rzeczy (loT Incubation Center), ktére ma
wspierac startupy pracujace nad
rozwigzaniem problemoéw miejskich,
utworzenie parku innowacji cyfrowych
Gyaepo oraz utworzenie centrum
startupowego Seoul App Business Center.
Seoul Global Startup Center wspiera
zagranicznych przedsiebiorcow
przeprowadzajacych sie do Seulu.
Ekosystem oferuje rowniez wiele
prywatnych inkubatoréw i wydarzen?’.

Wi-Fi 5G dostepne w miejskich
autobusach i miejscach publicznych

Publiczne Wi-Fi dostarczane w autobusach
wewnatrzmiejskich bedzie rosto
czterokrotnie szybciej, poniewaz zostanie
zaktualizowane do ustugi sieci 5G

z obecnego LTE. W ciggu najblizszych
dwach lat rzad planuje przeprowadzic¢
modernizacje sieci ponad 29 tys.
autobuséw wewnatrzmiejskich w catym
kraju. Ministerstwo Nauki i ICT planuje
takze udostepnienie publicznej sieci Wi-Fi
dla 16 tys. obiektéw publicznych, takich jak
biblioteki, osrodki zdrowia i parki.
Zdecydowano sie réwniez na stopniowe
taczenie punktu dostepu Wi-Fi
utworzonego przez samorzady

37 https://startupgenome.com/ecosystems/seoul
(dostep: 6.12.2021)
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z publicznym centrum zarzgdzania Wi-Fi
zarzgdzanym przez ministerstwo38,

Plany budzetowe na 2022 .

Korea Poftudniowa zainwestuje w przysztym
roku 23,5 bln KRW (20,8 mld USD) w duze
projekty badawczo-rozwojowe (B+R), aby
wzmocni¢ krajowe sektory technologiczne.
Ministerstwo Nauki i ICT podato, ze budzet
na 2022 r. na kluczowe projekty, od
szczepionek mRNA po uktady logiczne,
bedzie wiekszy 0 4,6% w poréwnaniu
22021 r. W Swietle pandemii ministerstwo
podato, ze zamierza wzmocnié¢ B+R
krajowego systemu reagowania na choroby
zakazne, takie jak technologia szczepionek,
przeznaczajgc w przysztym roku 488,1 mld,
czyli 0 11,5% wiecej niz w tym roku.
Zainwestuje w technologie nowej
generacji, takg jak szczepionki mRNA,

a takze w technologie dystrybucji,
przechowywania i produkcji szczepionek,
aby wesprzeé wysitki kraju na rzecz stania
sie globalnym centrum produkgcji
szczepionek. Szczepionki COVID-19
opracowane przez Moderna, AstraZeneca,
Novavax i Sputnik V majg by¢
produkowane w Korei Potudniowej. Kraj
zamierza réwniez wydac 1,89 bin KRW na
technologie neutralnosci weglowej

w przysztym roku, czyli 0 20,9% wiecej niz
w tym roku. Korea Potudniowa obiecata
osiggnac neutralnos¢ pod wzgledem emisji
dwutlenku wegla do 2050 r. Ministerstwo
poinformowato, ze skoncentruje sie
rowniez na technologii informacyjne;j

i komunikacyjnej nowej generacji, ktéra
obejmuje sieci 6G i sztuczng inteligencje,
przeznaczajgc na ten cel 123,8 mld KRW, co

38 Gov't to introduce 5G-equipped buses nationwide
by 2023 | Korea-EU Research Centre (k-erc.eu)
(dostep: 6.12.2021)
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stanowi wzrost o0 151,5%. Kraj planuje
rowniez zainwestowaé 390 mld KRW

w pojazdy ,,przysztosci”, co oznacza wzrost
0 10,5% i 360 mld KRW w uktady logiczne,
co oznacza wzrost 0 26,9%%°.

Malezja

Dodatkowa pomoc dla MSP i os6b
fizycznych w ramach Budzetu 2022

Rzad Malezji zwiekszy w 2022 r. budzet
funduszu Banku Negara Malaysia (BNM)
dla MSP o dodatkowa kwote 4,5 mld MYR
(1,06 mld USD). Pomoc ma na celu
wsparcie przedsiebiorstw dotknietych
pandemig koronawirusa. 2 mld MYR
(0,47 mld USD) zostang dodane do
Instrumentu Ukierunkowanej Pomocy

i Odbudowy, co spowoduje, ze catkowita
alokacja wyniesie 8 mld MYR

(1,89 mld USD). Natomiast 500 min MYR
(118 min USD) zasili dodatkowo Instrument
Rolno-spozywczy, ktérego tgczna alokacja
wyniesie 2 mld MYR (0,47 mld USD). BNM
uruchomi takze dwa nowe instrumenty,
ktore bedg dostepne od stycznia 2022 r.
Pierwszy z nich to Instrument
Dokapitalizowania Przedsiebiorstw,
ktérego celem bedzie wzmocnienie
struktury kapitatowej przedsiebiorstw.

W jego ramach firmy beda mogty pozyskac
finansowanie w formie instrumentéw
kapitatowych lub finansowanie mieszane
taczace ze sobg fundusze pomocowe

i komercyjne. Drugi to Instrument
Transformacji Niskoemisyjnej rowniez,
majacy pomaéc MSP w ograniczeniu emisji
gazéw cieplarnianych. Dodatkowo
planowane jest wsparcie dla

39S, Korea to invest 23.5 tln won in core R&D
projects next year | Korea-EU Research Centre (k-
erc.eu) (dostep: 6.12.2021)
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mikroprzedsiebiorstw z grup o niskich
dochodach za posrednictwem programu
iTEKAD, w ramach ktérego dostepna jest
m.in. oferta mikrofinansowania i szkole*°,

MDEC ogtosit plan strategiczny Digital
Investments Futureb5

Malaysia Digital Economy Corporation
(MDEC) ogtosita nowy piecioletni plan
strategiczny Digital Investments Future5,
ktérego celem jest przyciggniecie
inwestycji i rozwdj gospodarki cyfrowej, co
ma uczyni¢ z Malezji cyfrowego lidera
wsrod krajow ASEAN. Cele strategiczne
planu to przyciggniecie 50 mld MYR

(11,8 mld USD) inwestycji w gospodarke
cyfrowg, zachecenie do inwestycji

w Malezji 50 firm technologicznych z listy
Fortune500, utworzenie 5 startupdw typu
jednorozec, utworzenie 50 tys. miejsc
pracy w gospodarce cyfrowej. Program
zaktada koncentracje na 5 kluczowych
sektorach: AgTech, HealthTech, FinTech,
CleanTech i EduTech, 5 kluczowych
technologiach: przetwarzanie w chmurze,
centra danych, sztuczna inteligencja,
cyberbezpieczenstwo i tresci cyfrowe oraz
w 5 wschodzacych technologiach:
Blockchain, DroneTech, Edge Computing,
rozszerzona rzeczywistosc i zaawansowana
robotyka*!.

MDEC uruchamia Global Technology Grant

Malaysia Digital Economy Corporation
(MDEC) uruchomita program Global
Technology Grant (GTG), inicjatywe
skierowang do firm technologicznych

i akceleratoréw technologii, majaca na celu
wspieranie ich rozwoju na arenie globalnej
poprzez pomoc finansowg przeznaczong na

40 Bank Negara Malaysia (dostep: 6.12.2021)
41 MIDEC (dostep: 6.12.2021)
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prowadzenie prac badawczo-rozwojowych
i komercjalizacje innowacyjnych produktéw
i ustug. Wsparcie w wysokosci do

2 min MYR (0,47 mIn USD) jest dostepne
dla lokalnych i zagranicznych firm
technologicznych, ktére sg zarejestrowane
w Malezji. Dotacja moze pokryé¢ do 50%
catkowitych kosztéw projektu w przypadku
firm krajowych i do 30% — w przypadku
zagranicznych. Granty dla akceleratoréw
technologii sg przeznaczone dla
zagranicznych firm technologicznych na
tworzenie Centréw Doskonatosci i na prace
badawczo-rozwojowe. Dotacja moze
pokry¢ do 30% kosztéw projektu®?.

Pomoc na cyfrowg transformacje — 2021
#SMART Automation Grant

Malaysia Digital Economy Corporation
(MDEC) uruchomita nowg edycje
utworzonego w 2020 r. programu,
majacego pomoéc firmom zautomatyzowacd
ich procesy biznesowe i rozpoczgé cyfrowg
transformacje. W ramach programu 2021
#SMART Automation Grant firmy z sektora
MSP dziatajgce w sektorze ustug moga
otrzymac dotacje do 50% catkowitego
kosztéw projektu, ale nie wiecej niz

200 tys. MYR (47,3 tys. USD). Dotacja jest
oparta na wynikach — zgtoszone projekty
muszg pozwoli¢ na osiggniecie okreslonych
wskaznikéw takich jak wzrost przychodow,
zmniejszenie kosztdw dziatalnosci,
skrdcenie cyklu zycia procesu®.

Niemcy

Wsparcie rozwoju gospodarki wodorowej

Rzad Niemiec przyjat w czerwcu 2021 r.
Krajowq Strategie Wodorowg (Nationale

42 MIDEC (dostep: 6.12.2021)
43 MIDEC (dostep: 6.12.2021)
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Wasserstoffstrategie). Zawiera ona gtéwne
kierunki, zatozenia i instrumenty wsparcia
rozwoju gospodarki wodorowe;j

w Niemczech. Celem strategii jest
stworzenie przez panstwo dogodnych
warunkéw do inwestowania przez sektor
prywatny w wytwarzanie, transport

i wykorzystywanie bezemisyjnego wodoru
w celu dekarbonizacji kolejnych gatezi
gospodarki. Strategia ma za zadanie
wspiera¢ wytwarzanie tzw. zielonego
wodoru (uzyskiwanego z elektrolizy wody
za pomocg energii elektrycznej

z odnawialnych zrédet), co ma odpowiadad
potrzebom zréwnowazonego rozwoju

w dtugiej perspektywie. Wéréd
proponowanych instrumentéw wsparcia
jest m.in. zwolnienie operatorow
elektrolizerdw z optaty OZE, ktéra
odpowiada za jedng piatg cen energii
elektrycznej w Niemczech. Strategia
przewiduje réwniez wsparcie finansowe
zastepowania paliw kopalnych wodorem
w przemysle (zwtaszcza hutniczym

i chemicznym) oraz w transporcie ciezkim.
W pdziniejszym okresie zwiekszenie roli
wodoru ma dotyczy¢ takze cieptownictwa
oraz transportu lekkiego**.

Niemcy finansujg badania nad przysztym
standardem komunikacji mobilnej 6G

Ministerstwo Edukacji i Badan Naukowych
(BMBF) finansuje projekt ,6G-life”, ktérego
celem jest prowadzenie prac badawczych
nad przysztym standardem komunikacji
mobilnej. W ciggu najblizszych czterech lat
przeznaczy na to kwote 70 min EUR. W tym
celu utworzono dwa nowe centra
badawcze na uniwersytetach technicznych

4 0érodek Studidw Wschodnich, BMBF (dostep:
6.12.2021)
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w Dreznie i Monachium. W obu
lokalizacjach ma zostac¢ zatrudnionych 120
pracownikéw. Koordynatorem projektu
badawczego jest prof. Frank Fitzek

z Katedry Sieci Komunikacyjnych Deutsche
Telekom w Uniwersytecie Technicznym

w Dreznie. Celem programu jest m.in.
zapewnienie suwerennosci cyfrowej
Niemiec. Projekt przewiduje réwniez
wsparcie technologicznych startupéw. Na
ten cel ma by¢ przeznaczone 10 min EUR.
Technologia 6G zaoferuje 100-krotnie
szybszg transmisje danych w poréwnaniu
do sieci 5G i bedzie miata ogromne
znaczenie dla indywidualnych
uzytkownikow, przedsiebiorstw

i przemystu®>,

Nowe mozliwosci finansowania dla MSP
dotknietych COVID-19

Europejski Bank Inwestycyjny (EBI) udzielit
gwarancji w wysokosci 95 min EUR
bankowi Landesbank Baden Wiirttemberg
(LBBW). Umozliwi to LBBW, najwiekszemu
niemieckiemu bankowi regionalnemu,
udzielenie nowych pozyczek matym

i Srednim przedsiebiorstwom o tacznej
wartosci do 570 min EUR. Utatwi to firmom
powrdcié do ptynnosci finansowej, ktora
utracity w czasie pandemii COVID-19.
Pozwoli to przetrwac kryzys, zapewnic
srodki na inwestycje w badania i innowacje
oraz zachowac wiele miejsc pracy*®.

Niemieckie innowacyjne firmy sg bardziej
odporne na kryzys zwigzany z pandemig
COVID-19

Zentrum fur Europaische
Wirtschaftsforschung (ZEW) przeprowadzit
na zlecenie Ministerstwa Edukac;ji i Badan

4 Research in Germany.com (dostep: 6.12.2021)
4 EIB Group (dostep: 6.12.2021)
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Naukowych (BMBF) badanie dotyczace
dziatalnosci firm w okresie pandemii. Jego
realizacja trwata od marca do lipca 2021 r.,
a wyniki pokazaty, ze w czasie pandemii
niemieckie firmy ograniczyty swoja
dziatalno$¢ innowacyjng w mniejszym
stopniu niz tego oczekiwano. Innowacyjne
firmy przyspieszyty wdrazanie rozwigzan
cyfrowych, wprowadzaty nowe produkty

i procesy, probowaty wejs¢ na nowe rynki
i pozyska¢ nowych klientow. Pandemia
koronawirusa skfonita tez czes¢ firm do
reorganizacji dziatalnosci innowacyjnej —
czes$é projektédw zostata przerwana,
niektore odtozono w czasie na rzecz
realizacji nowych projektéw, ktérych
bodzcem byta sytuacja zwigzana

z pandemia. Z drugiej strony firmy
nieinnowacyjne praktycznie nie podjety
zadnych strategicznych dziatan

w odpowiedzi na zaistniaty kryzys. Zdaniem
autordw badania pandemia moze pogtebic
réznice pomiedzy matg grupa
innowacyjnych przedsiebiorstw a firmami
nie prowadzgcymi dziatalnosci
innowacyjnej. Dlatego powinno sie
zacheca¢ przedsiebiorstwa do
wprowadzania innowacji np. poprzez
wieksze zachety podatkowe na badania

i rozwojY.

Nowy projekt badawczy — robotyka
w zyciu codziennym

Ministerstwo Edukacji i Badann Naukowych
(BMBF) finansuje utworzenie trzech
centréw transferu specjalizujgcych sie

w réznych aspektach pozaprzemystowego
wykorzystania robotéw. tgcznikiem
pomiedzy nimi bedzie Centrum Transferu
RimA (Robotyka w zyciu codziennym).

47 ZEW (dostep: 6.12.2021)
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Projekt otrzyma dofinansowanie

2,25 miIn EUR i ma na celu promocje
efektywnej wymiany akademickiej

i technicznej. W projekcie uczestnicza:
Centrum Badawcze Technologii
Informacyjnych FZI, Freie Universitat
Berlin, TUV SUD AG i Uniwersytet w Bonn.
Centrum ma wspierac prace badawcze
pozwalajgce na transfer nowych
technologii i rozwigzan z zakresu robotyki
do codziennego zycia, w tym dotyczgce
nowych obszaréw zastosowan, np.

w opiece pielegniarskiej*®.

Niemiecko-czeska wspétpraca badawcza
na rzecz zrownowazonej produkcji

Towarzystwo Fraunhofera (Fraunhofer-
Gesellschaft) | Uniwersytet Techniczny

w Ostrawie (VSB — TUO) rozpoczety
wspotprace dotyczacg badan nad
technologiami zarzadzania energia,
sztuczng inteligencje (Al) oraz inteligentng
produkcjg w przemysle. Celem wspétpracy
jest badanie i rozwdj innowacyjnych
systemOw magazynowania energii cieplnej
w przemysle w oparciu o modutowe
koncepcje systemdéw magazynowania
energii i odzysku ciepta. W procesie
wykorzystywane sg tez technologie
cyfrowe oraz zaawansowane aplikacje Al.
Ma to zapewnic¢ firmom innowacyjne
rozwigzania, pozwalajgce na poprawe
bilansu energetycznego i zmniejszenie
emisji CO2 przy jednoczesnej poprawie
produkcji. Kazdy z partneréw wnosi wtasng
wiedze specjalistyczng: VSB-TUO w
obszarach sztucznej inteligencji i obliczen
nowej generacji, Fraunhofer w technologii

48 Research in Germany.com (dostep: 6.12.2021)
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@

produkcji, badaniach materiatowych
i systemach energetycznych®°.

Norwegia

Dodatkowe 3 mld NOK na zwiekszone
inwestycje i eksport

W celu zwiekszenia tempa zielonej
transformacji w sektorze przedsiebiorstw
rzad proponuje zmiany w budzecie o okoto
3 mld NOK. Rzad proponuje nowy system
kredytow na zielony wzrost oraz znacznie
zwiekszony udziat Norwegii w unijnym
programie finansowania InvestEU.
Propozycja rzadu dotyczaca zwiekszenia
udziatu moze potencjalnie da¢ sektorowi
biznesowemu dostep do nawet

2,4 mld NOK wiecej w catkowitym kapitale
inwestycyjnym. Ponadto rzad proponuje
wsparcie w wysokosci 10 min NOK w celu
pomocy norweskiemu biznesowi

i przemystowi w przeciwstawieniu sie
mozliwosciom stwarzanym dla
europejskich firm przez Zielony tad UE.
Pienigdze zostang przeznaczone na
sfinansowanie akcji eksportowej w celu
promowania ekologicznych rozwigzan na
rynku europejskim®°,

58 min NOK wiecej dla przedsiebiorcow
i rozwijajacych sie firm

Rzad zaktada dodatkowe 58 min NOK na
potrzeby programu Investinor, aby
wzmocni¢ dostep do kapitatu dla firm

we wczesnych fazach. Investinor pomaga
obiecujgcym firmom zaréwno w dostepie
do kapitatu, jak i wiedzy fachowej w celu
zwiekszenia inwestycji na wczesnym etapie
rozwoju. Od momentu powstania

4 Towarzystwo Fraunhofera (dostep: 6.12.2021)
50 Ministry of Trade, Industry and Fisheries (dostep:
6.12.2021)
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Investinor w 2008 r., podstawowym
zatozeniem byto to, zeby firmy
priorytetowo traktowaty inwestycje, ktére
przyczyniajg sie m.in. do mniejszego
wptywu na srodowisko i zmiany klimatu.
Oczekuje sie, ze Investinor jako spotka
panstwowa bedzie rowniez liderem

w swojej branzy, jesli chodzi

o odpowiedzialnos¢ i prace na rzecz
zrobwnowazonego rozwoju. Do tej pory
Investinor zainwestowat w ponad 400 firm.
Fundusze pochodzg bezposrednio od
Investinor lub za posrednictwem réznych
funduszy pre-seed, funduszy zalgzkowych
i funduszy venture>.

Nowa Zelandia

Poczatek prac nad Strategia Cyfrowa dla
Nowej Zelandii

W Il potowie 2021 r. w Nowej Zelandii
trwaty dalsze prace zmierzajgce do
stworzenia Strategii Cyfrowej dla Nowej
Zelandii. Strategia Cyfrowa ma odpowiadac
na spoteczne, gospodarcze, edukacyjne

i kulturalne mozliwosci, jakie stwarza
technologia cyfrowa, a takze na zagrozenia,
jakie te technologie mogg nies¢. Okresli
kluczowe cele i pomoze ustali¢ gtdwne
priorytety i dziatania w perspektywie
krétko- i Srednioterminowej (w ciggu
najblizszych 2-5 lat), a takze
dtugoterminowej (do 2031 r. i péZniej)>2.

Prace nad nowg strategiag RSI

W Il potowie 2021 r. w Nowej Zelandii
rozpoczety sie prace nad reformg systemu

51 Ministry of Trade, Industry and Fisheries (dostep:
6.12.2021)
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badan, nauki i innowacji, poniewaz obecnie
funkcjonujacy system, ktory zostat
zaprojektowany niemal 30 lat temu.

W pazdzierniku br. wydana zostata zielona
ksiega - Future Pathways — ktérej celem
jest rozpoczecie dyskusji na temat szeregu
zagadnien stojgcych przed systemem
badan, nauki i innowacji. Potrzeba zmian
systemu zostata zauwazona juz w trakcie
prac nad nowa strategig RSI w latach 2018-
2019, ktore jednak zostaty przerwane przez
pandemie. Sformutowane wéwczas wnioski
nt. stabosci nowozelandzkiego systemu RSI
staty sie punktem wyjscia dla dzisiejszych
dyskusji na ten temat. Zasadniczg kwesta
jest, wskazywane juz w latach poprzednich,
stabe usieciowienie poszczegdlnych
elementow systemu i niezbyt jasny podziat
rél pomiedzy nimi. Wskazywano takze na
niezadowalajgce umiedzynarodowienie

i zbyt duzg konkurencje pomiedzy
podmiotami zamiast wspdtpracy.

Te problemy systemu majg zostac
pokonane m.in. poprzez reforme
instytucjonalng (nowy sposdb dziatania

i nowy zakres zadan dla takich instytucji jak
np. CRI i Callaghan Innovation), zmiany

w finansowaniu i zarzgdzaniu infrastrukturg
badawczg oraz inwestycje w kapitat
ludzki®3.

Stany Zjednoczone

Pomoc SBA na ratowanie przedsiebiorstw

Wdrozenie American Rescue Plan
prezydenta Bidena (ARP) i innych
tradycyjnych programoéw pozyczkowych
przez US Small Business Administration

53 https://www.mbie.govt.nz/science-and-
technology/science-and-innovation/research-and-
data/te-ara-paerangi-future-pathways/ (dostep:
6.12.2021)
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(SBA) pomogto przetrwaé najmniejszym
matym firmom, a prace te s3
kontynuowane. SBA dostarczyta rekordowa
liczbe tradycyjnych pozyczek matym
firmom w USA, jednoczesnie zwiekszajac
skale, aby zaspokoié¢ ogromne
zapotrzebowanie na pomoc zwigzang

z COVID. W tym roku SBA nadzorowato
dystrybucje prawie 416,3 mld USD pomocy
w nagtych wypadkach dla ponad 6 min
dotknietych kryzysem matych firm

w ramach Paycheck Protection Program
(280 mld USD), Restaurant Revitalization
Fund (28,6 mld USD), Shuttered Venue
Operators Grant (13,4 mld USD), programu
Economic Injury Disaster Loan (EIDL)

(88 mld USD) oraz programy COVID EIDL
Targeted and Supplemental Advance
(tacznie 6,3 mld USD). Wsparcie
bezposrednio pomogto matym firmom
przetrwac i utrzymaé pracownikow>*,

State Small Business Credit Initiative
zapewni 10 mld USD na rozszerzenie
dostepu do kapitatu dla matych firm

Departament Skarbu USA wydat wytyczne
dotyczace wdrazania programu
kapitatowego dla programu State Small
Business Credit Initiative (SSBCI).
Amerykanska ustawa o planie ratunkowym
ponownie zatwierdzita i rozszerzyta ustawe
Small Business Jobs Act z 2010 r., ktéra
ustanowita pierwotny program SSBCI.
Nowa wersja programu zapewni fgcznie

10 mld USD stanom, Dystryktowi Kolumbii,
terytoriom i rzgdom plemiennym, aby
umozliwi¢ matym firmom dostep do
kapitatu potrzebnego do inwestowania

w mozliwosci tworzenia miejsc pracy.
Fundusze bedg rowniez wspierac

54 SBA (dostep: 6.12.2021)
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promowanie amerykanskiej
przedsiebiorczosci i dostepu do kapitatu
startowego, w tym w spotecznosciach
zaniedbanych?>.

Szwajcaria
Inicjatywa Flagship

Flagship Initiative — to inicjatywa, ktéra ma
na celu znalezienie rozwigzan dla obecnych
lub przysztych wyzwan istotnych dla
gospodarki lub spoteczenstwa. Innosuisse
ogtosito pierwszy nabér na flagowe
projekty w styczniu 2021 r. Celem
przewodnim inicjatywy jest stymulowanie
innowacji w obszarach istotnych dla duzej
czesci gospodarki lub spoteczeristwa oraz
promowanie transdyscyplinarnej
wspotpracy projektowej. Inicjatywa dazy
do rozwigzania wyzwan, ktdre dotycza kilku
podmiotow i/lub mogg by¢ rozwigzane
jedynie poprzez wspétprace. Innosuisse
definiuje konkretne, ale szerokie tematy
przewodnie, aby zachecié¢ wnioskodawcow
do zajecia sie kwestiami, ktére sg
szczegolnie interesujgce dla przysztego
dobrobytu kraju i gdzie wymagane sg nowe
rozwigzania i nowe modele biznesowe>®.

Odnowienie partnerstwa Fundacji Nauki
i Agencji Rozwoju i Wspétpracy

Swiss National Science Foundation (SNSF)

| Swiss Agency for Development and
Cooperation (SDC) odnowity swoje
partnerstwo na kolejne dziesie¢ lat. Ich
wspoélnym celem jest promowanie realizacji
Agendy 2030. Ten krok jest odpowiedzig na
wezwanie ONZ do rozpoczecia ,,dekady

35 U.S. DEPARTMENT OF THE TREASURY (dostep:
6.12.2021)
56https://www.innosuisse.ch/inno/en/home/promo
tion-initiatives/flagship-initiative.html (dostep:
6.12.2021)
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dziatan” w celu osiggniecia Celéw
Zrownowazonego Rozwoju do 2030 .

Obecnie opracowywany jest nowy program
tematyczny promujacy transdyscyplinarne
badania zorientowane na rozwigzania. Ma
on pomoc w napedzaniu zréwnowazonego
rozwoju i zwalczaniu ubdstwa w krajach
rozwijajgcych sie oraz bedzie promowac
partnerstwa miedzy badaczami
szwajcarskimi i lokalnymi. SNSF i SDC od
ponad 30 lat wspotpracujg w obszarach
miedzynarodowej wspotpracy rozwojowej
i badawczej. Na przyktad w ramach
programu r4d trwajgcego od 2012

do 2022 r. zainwestowali 97,6 min CHF

w ponad 80 projektach — wspierajgc w ten
sposob okoto 300 grup badawczych w 50
krajach>’.

Nowi partnerzy, dalszy wzrost i przestrzen
dla startupow

Institut flr Jungunternehmen (IFJ) —
Instytut dla Startupdw pomaga ludziom
planowac i tworzy¢ nowe firmy oraz
Swietowac sukcesy na rynku od 1989 r.
Kazdego roku towarzyszy ponad 20 tys.
zatozycielom nowych startupéw. IFJ oferuje
porady, intensywne kursy, warsztaty,
seminaria internetowe, specjalistyczne
prezentacje, wydarzenia, narzedzia do
biznesplandéw, oprogramowanie do
zarzadzania, programy wsparcia i ustugi
online dla rozpoczynajgcych dziatalnos¢
gospodarczg oraz zmiany w rejestrze
handlowym. Zapotrzebowanie na ustugi
cyfrowe w potgczeniu ze
spersonalizowanym wsparciem zespotu IFJ
stale ro$nie. W 2021 r. Instytut zyskat

5’https://www.snf.ch/en/35VJe4LdkaliRK3x/news/t
he-snsf-and-the-sdc-renew-their-partnership,
https://www.snf.ch/en/nlghrhyzbD90TM9D/fundin
g/programmes/spirit (dostep: 6.12.2021)
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dwéch nowych partneréw Helvetia
Insurance i Atlanto. Dzieki renomowanym
partnerom wsparcie startupowe jest
bezptatne. We wrzeséniu 2021 r. IF)
otworzyto nowa przestrzen startowg z 400
stanowiskami pracy, cateringiem i salg
konferencyjng na seminaria i wydarzenia
bezposrednio przy stacji kolejowej
Schlieren®®,

[

Szwecja

Szwecja pracuje nad pierwszg w UE
infrastruktura do wystrzeliwania satelitow

Centrum Esrange Space Center bedzie
pierwszym miejscem na terytorium Unii
Europejskiej, skad mozliwe bedzie
wynoszenie na orbite satelitow.
Przebudowa osrodka, zlokalizowanego
w okolicach Kiruna w pétnocnej Szwecji,
powinna zakonczyc¢ sie do lata przysztego
roku.

Projekt modernizacji centrum byt jednym
z zatozen zawartych w szwedzkiej strategii
na 2018 r., zgodnie z ktdrg kraj ma dazy¢
do statusu potentata w zakresie
technologii kosmicznych. Przemyst
kosmiczny okreslony zostat w dokumencie
jako strategiczny sektor szwedzkiej
gospodarki w przysztosci. Dzieki
przebudowie osrodka pod Kirung Szwecja
stanie sie jednym z kilkunastu krajow na
Swiecie, jakie posiadajg wtasng
infrastrukture satelitarna.

Rozbudowane centrum moze réwniez
postuzy¢ Unii Europejskiej, ktéra obecnie

8 www.startupspace.ch, https://www.ifi.ch/about
(dostep: 6.12.2021)
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wystrzeliwuje satelity z Gujany Francuskiej,
ale nie z Europy®°.

Nowa platforma cyfrowa wzmocni
szwedzkie firmy technologiczne

Szwedzki sektor technologiczny nadal sie
rozwija i osigga dzi$ najwyzszg wartos¢ na
mieszkarica w Europie. Na nowej
platformie Sweden Tech Ecosystem szeroka
gama szwedzkich innowacji jest
uwidaczniana poprzez otwarte i bezptatne
dane dotyczace szwedzkich firm
technologicznych.

Celem platformy jest otwarcie sieci,
utatwienie wspodtpracy innowacyjnej

i umozliwienie bardziej efektywnego
kontaktu miedzy firmami technologicznymi
a inwestorami na poziomie krajowym

i miedzynarodowym. Moze by¢ ona
rowniez wykorzystana jako baza wiedzy do
pozyskiwania faktow i statystyk
dotyczacych réznych aspektow
ekosystemu, takich jak liczba startupdéw

w réznych obszarach.

Dzieki uruchomieniu platformy Szwecja
stanie sie czescig sieci platform, ktéra
obejmuje réwniez Francje, Wielka Brytanie,
Berlin i Amsterdam. Dane na platformie sg
stale aktualizowane za pomocg kombinacji
sztucznej inteligencji, algorytmoéw

i interfejsow API, ktore stale skanujg zrodta
publiczne. Obszerne dane sg dostepne bez
cztonkostwa, a bezptatne konto moze
zostac utworzone dla kazdego, kto chce
uzyskaé dostep do wszystkich funkcji.

Wspdtpraca ze Sweden Tech Ecosystem jest
prowadzona w ramach wspédtpracy
rzagdowe] pomiedzy Business Sweden,

S3https://www.euractiv.pl/section/gospodarka/new
s/szwecja-kosmos-satelity-ue-esrange-space/
(dostep: 6.12.2021)
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Szwedzkim Instytutem, Szwedzkg Agencjg
Rozwoju Gospodarczego i Regionalnego
oraz Vinnova®°.

Tajwan

Nowy program emisji bonéw na
pobudzenie gospodarki

Rzad Tajwanu wprowadzit nowe bony
majgce pomaéc w dalszym rozwoju
gospodarki i walce z kryzysem
spowodowanym pandemig koronawirusa.
Tzw. ,,Quintuple stimulus vouchers”
(pieciokrotne bony stymulacyjne) majg by¢
tatwe do pozyskania, korzystne i tatwe

W uzyciu. Bony sg dostepne w formie
papierowej i cyfrowej. Ich wartos$¢ to

5000 NTD (180 USD) i sg wydawane bez
dodatkowych opfat. Bon moze otrzymad
kazdy obywatel Tajwanu, a takze
obcokrajowcy ze statusem statego pobytu.
Aby otrzymac bony trzeba sie
zarejestrowac przez internet.. Bony
akceptujg wszystkie sklepy stacjonarne
oraz wybrane platformy e-commerce. Nie
mogg by¢ wykorzystane na optaty za wode,
prad, grzywny, czy sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne®,

Pomoc finansowa dla firm w zwigzku ze
wzrostem pracy minimalnej.

Rzad Tajwanu ogtosit pomoc finansowg dla
przedsiebiorstw w zwigzku ze wzrostem
ptacy minimalnej, ktory bedzie miat miejsce
od 1 stycznia 2022 r. Wzrost bytby
dodatkowym obcigzeniem dla firm
dotknietych obecnie pandemig COVID-19,
dlatego pracodawcy bedg mogli otrzymac —

60 https://www.vinnova.se/en/news/2021/10/new-
digital-platform-will-strengthen-swedish-tech-

companies/ (dostep: 6.12.2021)
61 Executive Yuan (dostep: 6.12.2021)
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przez okres 6 miesiecy — statg dotacje
w wysokosci 1000 TWD (35,89 USD) na
kazdego pracownika petnoetatowego

i 560 TWD (20,10 USD) na kazdego
pracownika w niepetnym wymiarze
godzin®?,

Wielka Brytania
Fundusz NERC Discovery Science

Rada ds. Badan nad Srodowiskiem
Naturalnym (NERC) przeksztatca swoje
portfolio wsparcia. Restrukturyzacja
portfolio ma na celu zachecenie
naukowcow do wykorzystywania
innowacyjnych technologii i podejs¢ oraz
przygotowania sie na przyszte wyzwania.
Wsparcie bedzie realizowane przez
zwiekszone inwestycje w portfel projektow
,Discovery Science” o dodatkowe

15 min GBP. W ofercie pojawig sie dwa

nowe strumienie finansowania:

e program Pushing the Frontiers
sfinansuje naukowcom prowadzenie
ambitnej nauki z inwestycjg NERC
w wysokosci do 1 min GBP,

e program Exploring the Frontiers
zainwestuje do 100 tys. GBP
we wspieranie naukowcow
w odkrywaniu i testowaniu
pomystéw®3,

Utworzono nowy klaster technologii
cyfrowych Sci-Tech

The Science and Technology Facilities
Council (STFC) ogtosita plany wspierania
rozwoju firm na pétnocnym zachodzie kraju
poprzez utworzenie nowego klastra
technologii cyfrowych. Zlokalizowany

w poblizu Laboratorium Daresbury STFC,

62 Executive Yuan (dostep: 6.12.2021)
63 UKRI (dostep: 6.12.2021)
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klaster zapewni matym firmom z ambicjami
rozwoju i konkurowania na skale globalng
unikalny dostep do: superkomputeréw,
analiz danych i sztucznej inteligencji.
Pomoze im réwniez przyspieszy¢ rozwoj
nowych i innowacyjnych produktéw

w zakresie oprogramowania. Zlokalizowany
w kampusie Sci-Tech Daresbury Digital
Tech Cluster ma wizje na nastepng dekade,
ktora obejmuje stworzenie 1000
wartosciowych miejsc pracy w catym
regionie, zwiekszanie masy krytycznej 100
firm zajmujacych sie technologiami
cyfrowymi w Sci-Tech Daresbury oraz
rozwdj dobrze prosperujacej sieci wsparcia
sktadajgcej sie z ponad 300 firm na
pétnocnym zachodzie®.

64 UKRI (dostep: 6.12.2021)
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2. Monitoring NSI wybranych krajow

Czesc statystyczna

Tabela 1. Podstawowe wskazniki charakteryzujgce Wtochy i Polske

Wskazniki Witochy Polska
Produkt Krajowy Brutto (mld EUR) 2020* 1653,6 523,7
Populacja (mln) 2021* 59,3 37,8
GDP per capita, PPP EUR 2020 * 27,8 13,7
GERD (% PKB, 2019) (RD_E_GERDTOT)* 1,47 1,32
BERD (% PKB, 2019) (RD_E_BERDSIZE)* 0,93 0,83
Naktady na innowacje (% PKB, 2018)* 2,3 1,7
wynik pozycja wynik pozycja

Global Innovation Index (2021)** 45,7 29 39,9 40
Innovation Output Sub-Index®>** b.d. 25 b.d 42
Innovation Input Sub-Index56** b.d. 33 b.d 37
Instytucje** 75,5 36 73,2 38
Otoczenie biznesu (Business environment)** 82,1 27 79,7 35

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Eurostatu (*) i danych Global Innovation
Index 2021 (*%*)

85 Wskaznik rezultatdw innowacyjnosci w otoczeniu — sktada sie na niego 5 okreslonych filaréw innowacyjnosci:
Instytucje, Kapitat ludzki i badania, Infrastruktura, Poziom rynku, Poziom biznesu.

66 Wskaznik rezultatéw proinnowacyjnych — sktada sie na niego 2 okreélone filary innowacyjnosci: Produkty
wiedzy oraz Produkty twdrczosci.



Specyfika kraju i przestanki obecnej
sytuacji

Wiochy zostaty uksztattowane jako
panstwo w latach 1848-1870. Podczas

Il wojny o niepodlegtos¢ (1859-1861)
poétnocna czesé zostata zjednoczona pod
przewodnictwem Krélestwa Piemontu
(Turyn), a potudniowa — Krélestwo Obojga
Sycylii — zostata podbita przez
Garibaldiego. Srodkowe Wtochy, ktére do
tej pory byty panstwem papieskim, zostaty
najechane przez Wtochy w 1870 .,

a nastepnie Rzym stat sie stolicg narodu.
Podziat na trzy czesci — pétnocne,
srodkowe i potudniowe Wtochy — pozostat
jednak wazny; jest powszechnie uzywany
do celdw analitycznych i politycznych.
Jednak podziat Pétnoc/Potudnie jest
rowniez powszechng terminologia

w dyskursie politycznym. Pétnoc i Potudnie
majga rézne tradycje kulturowe i wyrazne
réznice w PKB na mieszkanca, strukturze
dziatalnosci gospodarczej i wskaznikach
zatrudnienia®’.

Kraj jest administrowany w ramach
dwudziestu regiondéw, z ktérych pie¢ ma
specjalny status. Ponizej poziomu
regiondw w statystykach zdefiniowanych
jest 107 prowinc;ji®®. Wiochy sg znane

ze swoich ,,dystryktéw przemystowych”,
ktore czesto obejmujg niewielki obszar
w obrebie jednej lub wiecej prowincji,

z wyspecjalizowang produkcjg lub
ustugami). Dzielnice te sg bardzo
innowacyjne i zlokalizowane gtéwnie

w potnocnej czesci kraju. Wtoski urzad
statystyczny (Istat) wyrdznia 141 okregow

57 Regions, innovation systems, and the North-
South divide in Italy
68 Regions, innovation systems, and the North-
South divide in Italy
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przemystowych, a ponadto 611 tak
zwanych lokalnych systemoéw pracy
(,,sistemi locali del lavoro”, SLL)®°. Pomimo
znaczenia przemystu to ustugi

we Wtoszech stanowig 70,9% wartosci
dodanej, 69,9% zatrudnienia i 40%
tancucha wartosci produkcji. Jednak
wzrost wydajnosci jest niski w wiekszosci
sektoréw ustugowych’®.

Na gospodarke wtoska bardzo duzy
wptyw miata i ma pandemia COVID-19.
Wczesny poczatek pandemii i wysokie
wskazniki sSmiertelnosci wymusity
intensywne blokady dziaftalnosci
gospodarczej, co spowodowato powazne
kurczenie sie wioskiej gospodarki. Hojne
wsparcie rzgdowe zfagodzito utrate miejsc
pracy i trudnosci oraz zachowato zdolnos¢
produkcyjng. Gwarancje kredytowe

i moratoria na sptate zadtuzenia wspieraty
ptynnosé firm i ograniczaty bankructwa.
Programy pracy skrdoconej i zakaz
zwalniania zostaty uzupetnione o wsparcie
dochodu dla oséb wypadajgcych

z dotychczasowych siatek bezpieczenstwa
oraz odroczenia ptatnosci podatkéw.
Pomimo tego szacuje sie, ze PKB osiggnie
poziom z 2019 r. dopiero w pierwszej
potowie 2022 r. Oczekuje sie, ze
konsumpcja wzrosnie, poniewaz
gospodarstwa bedg wiecej konsumowac,
dzieki czemu zatrudnienie sie odbuduje’?.

Witochy plasujg sie na jedne;j

z najgorszych pozycji pod wzgledem
wzrostu produktywnosci wsréd krajow
OECD. Niedawny niski wzrost PKB we

69 Regions, innovation systems, and the North-
South divide in Italy
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71 OECD (2021), OECD Economic Surveys: Italy
2021, OECD Publishing, Paris



Wioszech byt spowodowany wzrostem
zatrudnienia, a nie produktywnosci. Od
2000 r. wydajnos$é pracy ulegta niemal
stagnacji, a catkowita wydajnos¢
czynnikow produkcji (TFP) nieznacznie
spadta. Wydajnos¢ pracy w przemysle
generalnie wzrosta, cho¢ w mniejszym
stopniu niz w podobnych krajach,
natomiast spadta w ustugach

i w niektérych regionach potudniowych.
Ponadto wzrost wydajnosci koncentrowat
sie na wiekszych firmach eksportujacych.
W latach 1970-2016 produktywnos¢
wtoskiego przemystu przetworczego
wzrosta Srednio 0 2,9%, podczas gdy jej
udziat w wartosci dodanej nieznacznie
spadt z 20% do 19%. W tym samym czasie
waga ustug we witoskiej wartosci dodanej
wzrosta z 51% do 70%, podczas gdy
produktywnos¢ wzrosta tylko o 0,16%.
Stabe wyniki produktywnosci ustug
wyjasniajg réznice w stosunku do innych
krajow UE’2,

Wiochy sg krajem gdzie szacowany udziat
gospodarki nieformalnej jest wysoki.
Znaczenie szarej strefy w ustugach i stabe
otoczenie biznesowe pomagajg wyjasnic
ich niskga produktywnos¢. Gospodarka
nieformalna zmniejsza wydajnos¢
techniczng i produktywnos$é. Szacuje sie,
ze nierejestrowana wartos¢ dodana
wynosi 11,9% dziatalnosci budowlanej,
13,2% handlu, transportu,
zakwaterowania i zywnosci oraz 11,3%
dziatalnosci zawodowej, natomiast praca
nierejestrowana dotyczy 22,7% ustug dla
gospodarstw domowych. Niska integracja
ustug na jednolitym rynku, bariery
regulacyjne i inne kwestie zwigzane

72 Country Report Italy 2021
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z otoczeniem biznesowym pomagaja
wyjasnic stabe wyniki w niektdrych z tych
podsektorow?’3,

We Wioszech wzrost zatrudnienia jest
wiekszy w sektorach mniej
produktywnych. W latach 2008—-2018
udziat sity roboczej nieznacznie spadt

w sektorach, w ktérych wydajnos¢
wzrosta, natomiast nieznacznie wzrdést
w sektorach, w ktérych wydajnosé spadta.
W latach 2010-2017 nastgpito 0,4%
likwidacji miejsc pracy w sektorach,

w ktérych wydajnos$é byta powyzej
$redniej, oraz 0,7% utworzenia miejsc
pracy w sektorach, w ktérych wydajnos¢
byta ponizej sredniej, w szczegdlnosci
zakwaterowanie, zywnos¢ i ustugi dla
gospodarstw domowych’4.

Jednoczesnie tworzenie miejsc pracy jest
wyisze wsrdd najbardziej produktywnych
firm w tym samym sektorze. Analizy
realokacji sity roboczej w obrebie
sektoréw w latach 2007-2013 wskazujg na
statg poprawe efektywnosci alokacji: firmy
na szczycie rozktadu produktywnosci
tworzg wiecej miejsc pracy, a destrukcja
miejsc pracy jest wieksza wsréd mniej
produktywnych firm, zaréwno w ustugach,
jak i produkgcji. Co wiecej, rozwijajace sie
firmy to gtéwnie te o wyzszej wydajnosci
pracy’>.

Wysoki poziom zatrudnienia w matych
wtoskich firmach skutkuje niska
produktywnoscig w stosunku do UE.
Produktywnosé (zardwno pracy, jak i TFP)
mikrofirm, zwtaszcza w przemysle, jest
nizsza niz w firmach duzych i w okresie
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2000-2015 rdznica ta wzrosta z 55% do
prawie 65% poziomu firm czotowych.

W ustugach (charakteryzujgcych sie
mniejszg srednig wielkoscig firmy) luka ta
jest mniejsza, aczkolwiek znaczaca

i stabilna w czasie. W ustugach srednie
firmy czesto majg wyzszg wydajnosé pracy
niz firmy duze. Na poziomie sektorowym
wyzszg produktywnos¢ duzych firm

w sektorze produkcyjnym, detalicznym,
hotelarskim i gastronomicznym
rownowazy znacznie wieksza liczba
mniejszych firm w tych samych sektorach.
Te ostatnie mogg réwniez wyjasniac
ujemna réznice produktywnosci

w stosunku do UE’®,

Sektory zaawansowane technologicznie
i oparte na wiedzy, takie jak
programowanie komputerowe,
telekomunikacja i badania naukowe,
maja szczegllnie wysoki udziat
przedsiebiorstw o wysokim wzroscie
(HGE). W latach 2015-2016 firmy te
odpowiadaty za 64% catkowitego wzrostu
zatrudnienia. We Wtoszech HGE
reprezentowato okoto 9% wszystkich
aktywnych firm (10% w UE) i 12%
catkowitego zatrudnienia w gospodarce
(15% w UE) w 2016 r. Wioskie HGE sg
rowniez niedostatecznie reprezentowane
w branzach innowacyjnych w stosunku do
sredniej UE. Te stabe wyniki zalezg od
wielu czynnikéw, takich jak staba
dostepnos¢ umiejetnosci
przedsiebiorczych i powigzan miedzy
innowatorami w MSP oraz stabego
rozwoju kapitatu wysokiego ryzyka”’.
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Rozdrobniony wtoski sektor
przedsiebiorstw rédwniez pozostaje w tyle
pod wzgledem cyfryzacji. Ponad potowa
wioskich przedsiebiorstw charakteryzuje
sie niskimi inwestycjami w technologie
cyfrowe. W 2019 r. 37,8% wtoskich
przedsiebiorstw miato niski wskaznik
intensywnosci cyfrowej, a 41,8% bardzo
niski (w poréwnaniu do $redniej UE
wynoszgcej odpowiednio 35,6% i 38,6%).
Co wiecej, wskaznik penetracji sztucznej
inteligencji wynosi okoto jednej czwartej
$redniej UE. Przyczyny obejmuja
rozdrobnienie wtoskiego systemu
produkcyjnego na mate firmy, brak
ciggtosci i powolne wdrazanie niektérych
polityk krajowych oraz niski poziom
zaréwno podstawowych, jak

i zaawansowanych umiejetnosci
cyfrowych. Wystepujg réwniez opdznienia
w zakresie zasiegu ultraszybkich faczy
szerokopasmowych (24% gospodarstw
domowych we Wtoszech w poréwnaniu

z 60% w UE oraz absorpcji (13% we
Whtoszech, 26% w UE), ktore sg kluczowymi
elementami wzmocnienia cyfrowego
gospodarki’®.

Wspotraca nauka-bizes utrzymuje sie na
niezadowalajacym poziomie. W 2019 r.
tylko 2% publikacji we Wtoszech stanowity
wspotpublikacje publiczno-prywatne
(wskaznik wspoétpracy naukowo-
biznesowej), w porownaniu z 4% w UE.
Ponadto udziat ten jest ponizej sredniej UE
w dziedzinach takich jak nauki
przyrodnicze, medycyna i inzynieria.
Ostatnie inicjatywy, takie jak klastry
technologiczne i partnerstwa publiczno-

78 Country Report Italy 2021



prywatne, sg nieciggte i fragmentaryczne,
co rodzi niepewnos$¢’®.

Pozytywne zmiany w inwestycjach
prywatnych, a ostatnio rowniez

w inwestycjach publicznych, sg
zachecajgce. Inwestycje publiczne spadaty
do 2,1% PKBw 2018 r.z2,2% w 2017 r.

(i 3% w 2008 r.). Jednak dane dotyczace
liczby projektow i ptatnosci zwigzanych

z inwestycjami ze strony wtadz lokalnych
wskazujg na zmiane trendu od korica
2018 r. Ponadto w ustawie budzetowej na
2020 r. utworzono nowe dodatkowe
srodki na finansowanie inwestycji
publicznych na szczeblu centralnym

i lokalnym i dla zielonych inwestycji.

Z drugiej strony osiggnieto ograniczony
postep w poprawie zdolnosci
administracyjnych. Inwestycje
przedsiebiorstw osiggnety 10,2% PKB

w 2018 r., nieco ponizej wartosci z 2008 r.
(10,7%). Stopa inwestycji przedsiebiorstw
niefinansowych rosta od 2014 r.

i osiggneta 21,8% w 2018 r., wcigz ponizej
wartosci z 2007 r. (23,5%)%°.

Inwestycje w aktywa niematerialne (non-
national accounts (non-NA)) we Wtoszech
pozostajg w tyle. Podczas gdy Wtochy
plasujg sie powyzej Sredniej wsrdd krajow
UE-15 pod wzgledem stosunku inwestycji
niematerialnych do kapitatu, wydajg sie
pozostawac w tyle pod wzgledem
inwestycji niematerialnych innych niz NA
(33% stosunku inwestycji do kapitatu

w porownaniu ze $rednig 36 % w 2015 r.).
Szczegblnie niska byta stopa inwestycji

w marki. Poniewaz wartosci niematerialne
nienalezgce do NA odgrywajg gtéwna role
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w produkcji, wktad wzrostu kapitatu
niematerialnego we wzrost
produktywnosci jest we Wtoszech dosé
staby (mniej niz 0,1%, okoto potowa
$redniej UE)®L,

Stabo wypadajg wyniki ptatnicze miedzy
firmami prywatnymi. Opdznienia

w ptatnosciach powodujg ograniczenia
finansowe dostawcéw, pogarszajgc ich
zarzadzanie ptynnoscia. Tylko 35,5%
ptatnosci jest realizowanych w terminie
umownym, podczas gdy nadmierne
opdznienia (powyzej 30 dni) wzrosty
ponad dwukrotnie od 2010 r.8? Dotyczy to
szczegOlnie wiekszych firm: tylko 12%
wiekszych przedsiebiorstw (w poréwnaniu
z 36% mikro MSP) ptaci swoje faktury na
czas. Sektor budowlany jest szczegdlnie
dotkniety opdznieniami w ptatnosciach
zaréwno ze strony innych przedsiebiorstw,
jak i administracji publicznej, ktére
przyczyniajg sie do jego niskich wynikdow®3.

Handel towarami wewnatrz UE stanowi
najwiekszy udziat we wtoskim imporcie

i eksporcie, ale udziat w ogélnym handlu
wewnatrzunijnym maleje. W 2018 r.
handel w ramach jednolitego rynku
stanowit odpowiednio 56% catkowitego
eksportu i 59% catkowitego importu (261
i 250 mIn EUR, czyli 32% catkowitego PKB).
Chociaz Wtochy pozostajg jednym

z panstw cztonkowskich o najwyzszym
udziale w handlu wewnatrzunijnym), ich
wzgledna waga w ogdlnym eksporcie UE
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spadta z 8,4% do 7,4%, a udziat importu UE
2 8,3% do 7,3%%%.

Witochy maja stosunkowo niska
integracje z fancuchem wartosci UE,
pomimo ich potencjatu. Patrzgc na udziat
regionalnej wartosci dodanej, Wtochy
zajmujg 19. miejsce wsréd panstw
cztonkowskich pod wzgledem ustug,

12. miejsce pod wzgledem produkgji

i 22. miejsce pod wzgledem uzytecznosci
publicznej. Moze to sugerowaé, ze wtoskie
firmy moga nie w petni wykorzystywac
mozliwosci oferowanej przez jednolity
rynek do reorganizacji procesu
produkcyjnego w celu maksymalizacji
wydajnosci®.

Ograniczenia dostepu do rynku pozostaja
wysokie w przypadku zawodow
regulowanych i sektora detalicznego.
Wedtug Komisji Europejskiej poziom
restrykcyjnosci we Wtoszech jest wyzszy
niz Srednia UE w przypadku inzynierdw,
architektow, ksiegowych, posrednikow

w obrocie nieruchomosciami,
przewodnikdéw turystycznych i rzecznikow
patentowych. Wskaznik restrykcyjnosci
handlu detalicznego Komisji Europejskiej
rowniez plasuje Wiochy wsrdd najbardziej
restrykcyjnych panstw UE, w szczegélnosci
pod wzgledem przepiséw dotyczgcych
otwierania nowych sklepow?®.

Ogdlne otoczenie biznesowe poprawito sie
w ciggu ostatniej dekady, ale nadal istniejg
wazne wyzwania. Wskazniki Doing
business z 2020 r. potwierdzaja, ze
srodowisko biznesowe we Wtoszech
powoli sie poprawiato w ciggu ostatniej
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dekady, ale nadal pozostaje w tyle za
podobnymi krajami. Uzyskiwanie kredytu
i egzekwowanie uméw ma jeden

z najnizszych wynikéw. Ptacenie podatkow
i rozwigzywanie upadtosci rowniez maja
stosunkowo niskie wyniki (ok. 63-64), ale
jednoczesnie odnotowaty poprawe wyzszg
od Sredniej (wzrost z ok. 51 w 2010 r.).
MSP naleza do najbardziej dotknietych
niewspierajgcym otoczeniem biznesowym.
Wedtug przegladu wydajnosci MSP
przeprowadzonego przez Komisje
Europejskg, Wtochy majg jeden

z najnizszych wynikéw w UE pod
wzgledem responsywnej administracji,
pomocy panstwa i zamoéwien
publicznych®’.

Kilka czynnikéw odgrywa role

w hamowaniu inwestycji i wzrostu
wydajnosci. Niewydolnos¢ sektora
publicznego pozostaje przeszkodq dla
inwestycji, zwtaszcza dla inwestycji
publicznych na poziomie lokalnym,

ze wzgledu na stabe zdolnosci
administracyjne. Nadmierna zaleznos¢
firm od kredytu bankowego oraz stabosci
bankdéw ograniczajg dostep do
finansowania, zwtaszcza dla mniejszych

i innowacyjnych firm. Stabe dopasowanie
kapitatu ludzkiego i umiejetnosci,
niewystarczajgco wspierajace otoczenie
biznesowe, wysokie obcigzenia
podatkowe firm oraz niepewnos$¢ ram
politycznych réwniez odgrywaja role

w hamowaniu inwestyc;ji®®.

Pomimo niedawnych usprawnien,
wyzwaniem pozostaje niska skutecznos¢
witoskiego wymiaru sprawiedliwosci
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w sprawach cywilnych. Czas
rozstrzygniecia cywilnych i handlowych
spraw procesowych we Wtoszech
pozostaje najwyzszy w UE w wyzszych
instancjach. Przedtuzajace sie
postepowania cywilne moga utrudniac
dziatalnos¢ przedsiebiorczg i bezposrednie
inwestycje zagraniczne®°,

Podziat regionalny miedzy Pétnoca

a Potudniem weciaz sie powieksza.
Czesciowe ozywienie w latach 2015-2017
dotkneto rowniez regiony stabiej
rozwiniete, ale nie zmniejszyto wysokiego
poziomu dysproporcji regionalnych.

W 2018 r. wzrost byt powolny,

a dysproporcje miedzy regionami
potnocnymi i potudniowymi ponownie sie
pogtebity. W rezultacie Potudnie nadal
pozostaje w tyle, z PKB na mieszkarca
ponizej 75% sredniej UE. W dwdch
najbiedniejszych regionach, Kalabrii

i Sycylii, PKB na mieszkarica wynosi ponizej
60% $redniej UE®°,

Regiony potudniowe majg generalnie
nizszy poziom produktywnosci i s3 mniej
konkurencyjne. Od czasu kryzysu
gospodarczego réznice w wydajnosci
miedzy najstabiej prosperujgcymi
regionami we Wtoszech a $rednig UE stale
sie powiekszaty. W 2017 r. wydajnosc
pracy w najbardziej produktywnych
obszarach (Lombardia, autonomiczna
prowincja Bolzano i Trento) byta o okoto
30% wyzsza niz w trzech najmniej
produktywnych regionach. Najnizsze
wyniki w zakresie konkurencyjnosci mozna

znalezé w Kalabrii, Sycylii i Sardynii®?.
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Potudnie pozostaje w tyle pod wzgledem
badan i rozwoju oraz innowacji. Wydatki
na badania i rozwdj w procentach PKB sg
najwyzsze w pétnocnych Wtoszech.
Regiony o najlepszych wynikach (Piemont,
Emilia-Romania i Autonomiczna Prowincja
Trydent) wydajg ponad trzy razy wiecej na
badania i rozwdj niz region o najnizszych
wynikach, Kalabria (0,52% PKB). Regiony
wtoskie réwniez znacznie réznig sie pod
wzgledem zatrudnienia w sektorach
zaawansowanych technologii. W 2017 r.
ponad 1 na 2 pracodawcéw w sektorach
zaawansowanych technologii znajdowat
sie na potnocy Wtoch, podczas gdy 28,4%
pracowato w centrum Wtoch, a tylko
15,2% na potudniu. Baza przedsiebiorstw
na potudniu jest staba, a zapotrzebowanie
na innowacje niewielkie®2.

Szereg badan w réznych sektorach
wioskiej gospodarki dowodzi, ze
miedzynarodowa orientacja wspdtpracy
badawczej oznacza, ze wtoskie regiony nie
mogg by¢ uwazane za potfgczony system
innowacji. Te innowacyjne regiony lepiej
scharakteryzowac jako systemy
»glokalne”. taczg stosunkowo niski
poziom powigzan na poziomie lokalnym
z silnymi, opartymi na wiedzy relacjami
na poziomie miedzynarodowym. Po
stronie przemystowej ta miedzynarodowa
orientacja niesie ze sobg zagrozenie
deindustrializacjg innowacyjnych
obszardéw i regiondw, poniewaz nowe
opcje mogg by¢ fatwo kupowane

i przenoszone gdzie indziej przez
miedzynarodowe korporacje®.
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Mocne i stabe strony
MOCNE STRONY

¢ Innowacyjno$¢ matych i srednich
przedsiebiorstw (MSP) oraz jakos¢
wynikéw naukowych to to
stosunkowo silne strony wioskiego
systemu badan i innowacji®4.

e W latach 2008-2017 nastgpit wzrost
inwestycji w badania i rozwdj
w sektorze prywatnym oraz
w produkcje naukowa®>.

e Mocna strong Wtoch s3 innowatorzy,
czyli liczba przedsiebiorstw wdrazajgca
innowacje wéréd MSP w zakresie
proceséw (144,2 % sredniej UE)°®.

e Wiochy sg znane ze swoich
,dystryktow przemystowych”.
Dzielnice te sg bardzo innowacyjne
i zlokalizowane gtéwnie w pdétnocne;j
czesci kraju.

e Zatrudnenie w firmach innowacyjnych
w poréwnaniu z innymi krajami UE
jest wysokie podobnie jak
w pryzpadku obaszaréow
wiedzochtonnych?’.

e Wtochy sg takze wysoko oceniane
w EIS 2021 za wielkos¢ wsparcia
dziatalnosci B+R przedsiebiorstw
(140,2% $redniej UE)%,

%4 https://www.soi.unitn.it/innovation-
blog/innovation-in-italy-problems-and-solutions/
(dostep: 6.12.2021)

%5 https://www.pmf-research.eu/en/innovation-in-
italy-in-2020/ (dostep: 6.12.2021)
%https://ec.europa.eu/docsroom/documents/459
21 (dostep: 6.12.2021)
97https://ec.europa.eu/docsroom/documents/459
21 (dostep: 6.12.2021)
%https://ec.europa.eu/docsroom/documents/459
21 (dostep: 6.12.2021)
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e Wysoka w stosunku do innych krajéw
UE jest aktwnos¢ firm wtoskich
w zakresie sktadania wnioskéw na
ochrone designu (159,2% S$redniej UE),
troche gorzej na ochrone wzoréw
towarowych (109,3%)%.

e Wioskie przedsiebiorstwa dobrze radza
sobie takze w aspekcie osigganych
przychodéw z wdrazanych innowacji
produktéowych (151,7%), lepiej niz
$rednia UE w zakresie naktadow na
innowajce nie B+R (107%)°.

e Gospodarka wtoska jest rowniez
bardzo wysoko oceniana, jesli chodzi
o produktywno$¢ zasobow a wiec
miara catkowitej ilosci materiatow
bezposrednio wykorzystywanych przez
gospodarke w stosunku do PKB
(196,1% $redniej UE)®0L,

e Umiarkowanie wysoko oceniane sg
osiagi wioskich firm w zakresie
poziomu emisji do powietrza
drobnych czgstek statych w przemysle
(104%)102,

e Nieco powyzej $redniej dla UE
wypadaja takze powigzania firm: MSP
wspotrpacujace z innymi podmiotami
(118,9%) i publiczno-prywatne
publikacje (119,3%)03,

Phttps://ec.europa.eu/docsroom/documents/459
21 (dostep: 6.12.2021)
100https://ec.europa.eu/docsroom/documents/459
21 (dostep: 6.12.2021)
01https://ec.europa.eu/docsroom/documents/459
21 (dostep: 6.12.2021)
102https://ec.europa.eu/docsroom/documents/459
21 (dostep: 6.12.2021)
103https://ec.europa.eu/docsroom/documents/459
21 (dostep: 6.12.2021)



https://www.soi.unitn.it/innovation-blog/innovation-in-italy-problems-and-solutions/
https://www.soi.unitn.it/innovation-blog/innovation-in-italy-problems-and-solutions/
https://www.pmf-research.eu/en/innovation-in-italy-in-2020/
https://www.pmf-research.eu/en/innovation-in-italy-in-2020/
https://ec.europa.eu/docsroom/documents/45921
https://ec.europa.eu/docsroom/documents/45921
https://ec.europa.eu/docsroom/documents/45921
https://ec.europa.eu/docsroom/documents/45921
https://ec.europa.eu/docsroom/documents/45921
https://ec.europa.eu/docsroom/documents/45921
https://ec.europa.eu/docsroom/documents/45921
https://ec.europa.eu/docsroom/documents/45921
https://ec.europa.eu/docsroom/documents/45921
https://ec.europa.eu/docsroom/documents/45921
https://ec.europa.eu/docsroom/documents/45921
https://ec.europa.eu/docsroom/documents/45921
https://ec.europa.eu/docsroom/documents/45921
https://ec.europa.eu/docsroom/documents/45921
https://ec.europa.eu/docsroom/documents/45921
https://ec.europa.eu/docsroom/documents/45921

StABE STRONY

e Niski wzrost wydajnosci pracy w
porownaniu do innych wiodacych
gospodarek europejskich4,
Wydajnos¢ ustug pozostaje w tyle za
produkcjg, a poziom wzrostu firm
pozostaje w tyle za konkurentami
w krajach OECD!%, Potwierdza to
wrazenie stagnacji od czasu kryzysu
2007-20009.

e Naktady na B+R pozostaja
stosunkowo niskie. Wydatki publiczne
na B+R osiggnety w 2018 r. 0,54% PKB,
drugi najnizszy poziom wsréd krajow
UE15. Wydatki przedsiebiorstw na B+R
rosng w ostatnich latach, osiaggajac
0,93% PKB w 2018 r., jednak ich
poziom pozostaje znaczgco ponizej
$redniej UE (1,41%)1°°,

e Stopy inwestycji nalezg do najnizszych
w OECD!%7, W 2008 r. na mikrofirmy
i firmy zatrudniajgce ponizej 20
pracownikéw przypadato 38%
prywatnych inwestycji w przemysle,
budownictwie, handlu i ustugach. Do
2017 r. udziat spadf o0 10 p.p. ze
wzgledu na czynniki zwigzane
z demografia firm, ale takze barierami
dla firm18,

e Struktura inwestycji jest mato
nastawiona na innowacje. Wtiochy
inwestujg gtéwnie w maszyny,

104 https://www.soi.unitn.it/innovation-
blog/innovation-in-italy-problems-and-solutions/
(dostep: 6.12.2021)

105 OECD (2021), OECD Economic Surveys: Italy
2021, OECD Publishing, Paris
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107 OECD (2021), OECD Economic Surveys: Italy
2021, OECD Publishing, Paris
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urzadzenia i budynki, a tylko niewielka
cze$¢ w badania i rozwdj oraz inne
aktywa wtasnosci intelektualne;j,

a takze inne formy wartosci
niematerialnych%,

e Odsetek wtoskich firm
zaangazowanych w innowacyjnos¢
produktdw lub proceséw jest nizszy niz
w najbardziej rozwinietych krajach
europejskich!*C, Wtoska
przedsiebiorczosc¢ sktada sie z wielu
mikro i matych przedsiebiorstw o zbyt
matej aktywnosci i bardzo matych
naktadach na badania!?.

e Niewielka grupa silnych
innowacyjnych firm, ktére sg zdolne
stawic¢ cota konkurencji
miedzynarodowej i eksportowac swoje
produkty za granice. Stabo wypada
eksport ustug wiedzochtonnych
(61,8%). Wtochy cechujg sie takze
obecnoscig niewielkiej liczby duzych
i Srednich przedsiebiorstw. Spada tez
ogdlna liczba firm!*2,

e Innowacyjne wtoskie firmy sg zbyt
mato, na tle najbardziej rozwinietych
krajow, zaangazowane we
wspotprace z innymi firmami. Okoto
10% z nich wspdtpracuje nad
innowacjami z innymi wtoskimi
firmami, a tylko dodatkowe 3% jest

109 hitps://www.soi.unitn.it/innovation-
blog/innovation-in-italy-problems-and-solutions/
(dostep: 6.12.2021)

110 https://www.soi.unitn.it/innovation-
blog/innovation-in-italy-problems-and-solutions/
(dostep: 6.12.2021)

111 hitps://www.pmf-research.eu/en/innovation-
in-italy-in-2020/ (dostep: 6.12.2021)

112 https://www.pmf-research.eu/en/innovation-
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zaangazowane we wspotprace
miedzynarodowg!!3.

Witochy stabo wypadajg na tle UE pod
wzgledem zasobow ludzkich (56%
Sredniej UE), w tym populacji oséb

z wyzszym wyksztatceniem (25%),
uczenia przez cate zycie (72,7%)

i absolwentow studiow doktornackich
(74%)*4. Mobilnos¢ zatrudnionych (job
to job) jest réwniez bardzo niska
(42,9%).

Staboscia jest takie liczebnos$¢ kadry
naukowej. Liczba naukowcdéw na tysigc
w populacji aktywnej zawodowo
zatrudnionych w biznesie to tylko
potowa Sredniej UE (2,3% wobec 4,3%
w 2017 r.). Brak naukowcow
kierunkéw scistych, technologii,
inzynierii moze okazac sie krytyczny

w najblizszej przysztoscil®.

Niska dostepnos¢ absolwentéw szkét
wyzszych, zwtaszcza takich jak
informatyka, nauki sciste i inzynieria

i stanowi bariere zwtaszcza dla
innowacyjnych inwestycji.
Niewyksztatceni pracownicy

i menedzerowie ograniczajg potencjat
innowacyjny. Szkolnictwo wyzsze jest
niedofinansowane!?®,

Ciecia budzetowe na szkolnictwo
wyzsze doprowadzity do zmniejszenia
liczby zapiséw na wtoskie
uniwersytety, a to ostabienie wptywa
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réwniez na edukacje uniwersyteckg!'’.
Mtodsi naukowcy migrujg za granice,
gdzie mozliwosci pracy i fundusze na
badania s3 lepsze, a zastugi sg

uznawanell8,

e Sktonnos¢ do patentowania we
Wioszech jest niska w poréwnaniu
z niektorymi innymi rozwinietymi
gospodarkami. Niska jest tez
aktywnos¢ Wtochdw w zakresie
zgtoszen patentowych (68,1% sredniej
UE). Tylko okoto 5% nowych firm
zajmuje sie patentowaniem??,

e Model wioski opiera sie na
inkrementalnych innowacjach, ktére
wymagajg od firmy mniejszego
zaangazowania finansowego
i organizacyjnego niz niezbedne do
prowadzenia dziatalnos$ci badawczo-
rozwojowej i patentowania na
poziomie wiodgcych gospodarek
europejskich!?,

e Poza wsparciem rzgdowym na B+R dla
firm, stabo wypada finansowanie
i wsparcie innowacji, gtdwnie w
obszarze finansowania B+R sektora
publicznego (60%) oraz wydatkéw
ventrue capital (50,9%). Wcigz
niewiele jest podmiotéw publicznych
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i prywatnych inwestujgcych w startupy
we Wioszech!??,

e Stabiej na tle UE Wtochy wypadaja
pod wzgledem digitalizacji (68,7%),
gtéwnie kwalifikacji cyfrowych
wyzszych niz podstawowe oraz
penetracji facz szerokopasmowych
(75,2%). Niewiele lepiej wyglada
wykorzystanie ICT (76,9%), firmy
oferujgce szkolenia swoim
pracownikom (66,7%) i zatrudnieni
specjalisci ICT (85,7%).

e Konkurencyjnos¢ wtoskich firm opiera
sie zbytnio na niskich cenach. Sytuacja
ta prowadzi do niestabilnosci, czyli
dostosowywania sie do
konkurencyjnosci cenowej opartej na
coraz nizszych kosztach pracy,

w przeciwienstwie do
konkurencyjnosci technologicznej
typowej dla najbardziej
zaawansowanych krajéw
europejskich??,

e Nisko oceniane sg zdolnosci
administracyjne wtoskiego sektora
publicznego, w tym niewystarczajgcy
kapitat ludzki zwtaszcza na poziomie
lokalnym, utrudniajgce wdrazanie
funduszy UE'?3, Brakuje pracownikéw
z niezbednymi umiejetnosciami

w administracji publicznej*?4.

e Srodowisko biznesowe we Wtoszech
jest dtawione przez ztozone procedury
biurokratyczne, a nowe firmy, takie jak

121 https://www.pmf-research.eu/en/innovation-

in-italy-in-2020/ (dostep: 6.12.2021)

122 https://www.pmf-research.eu/en/innovation-
in-italy-in-2020/ (dostep: 6.12.2021)

123 Country Report Italy 2021

124 OECD (2021), OECD Economic Surveys: Italy
2021, OECD Publishing, Paris
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startupy, majg trudnosci z wejsciem na
rynek!?> Bariery regulacyjne, w tym
sprzeczne z zaleceniami organu
ochrony konkurencji, stwarzaja
wysokie bariery wejscia w sprzedaz
detaliczng oraz ustugi profesjonalne'?®,

e Sztywne przepisy rynku pracy. Praca
w niepetnym wymiarze godzin i zakaz
zwalniania pracownikdw ograniczajg
elastycznos¢ zatrudnienia. Z kolei
mitodziez i kobiety oraz mieszkancy
Potudnia zatrudniani na podstawie
umow czasowych i na czas okreslony
sg mniej chronieni. Wysoki klin
podatkowy pozostaje gtdwng
przeszkodag!?’.

Otoczenie instytucjonalne

Wtoski Narodowy System Innowacji (NSI)
charakteryzuje sie duza liczbg podmiotéw
i wysokim stopniem fragmentacji. Regiony
zyskaty na znaczeniu jako jednostki polityki
innowacji od 2001 r., kiedy to zmieniono
wtoska konstytucje. Szereg srodkow
decentralizacji dat wtadzom regionalnym
wiekszg kontrole nad obszarami polityki,
takimi jak zdrowie, edukacja oraz rozwdj
gospodarczy i przemystowy, w tym
polityka innowacji. Ta decentralizacja
doprowadzita do gwattownego
zmniejszenia budzetu krajowego
przeznaczonego na wsparcie dziatalnosci

przemystowej i badawczo-rozwojowej*?8,

125 https://www.soi.unitn.it/innovation-
blog/innovation-in-italy-problems-and-solutions/
(dostep: 6.12.2021)

126 OECD (2021), OECD Economic Surveys: Italy
2021, OECD Publishing, Paris
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2021, OECD Publishing, Paris

128 Regions, innovation systems, and the North-
South divide in Italy
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Mozliwe jest pogrupowanie réznych
instytucji i organizacji determinujacych
i ksztattujacych system innowacji we
Wtoszech w szes¢ kategorii:

e Organy rzagdowe i ustawodawcze:
Ministerstwo Edukacji, Uniwersytetow
i Badan Naukowych (MIUR), Rozwoju
Gospodarczego (MISE), Innowacji
Technologicznych i Transformacji
Cyfrowej oraz, w mniejszym stopniu,
Ministerstwo ds. Transformacji
Ekologicznej i Miedzyresortowy
Komitet Planowania Gospodarczego
(CIPE);

e Publiczne Agencje/organizacje
zajmujace sie innowacjami: Wtoski
Urzad Patentow i Znakéw Towarowych
(ktéry reguluje kwestie wtasnosci
przemystowej); Instytut Promocji
Przemystu (IP1) - agencja rozwoju
kontrolowana przez Ministerstwo
Rozwoju Gospodarczego,
zaangazowana w polityke
przemystowq, instrumenty i polityki
zachet, sieci transferu technologii oraz
wielostronne i dwustronne wysitki
w zakresie wspotpracy
miedzynarodowej; Invitalia; na
poziomie regionalnym odpowiednimi
organizacjami sg Regionalne Agencje
Innowacji oraz Regionalne Centra
Kompetencji (RCC) utworzone w celu
utatwienia i przyspieszenia rozwoju
e-administracji i spoteczenstwa
informacyjnego; oraz Agency for
Digital Italy (AgID) agencja techniczna
Prezydencji Rady Ministréw w celu
zagwarantowania osiggniecia celdw
wioskiej agendy cyfrowe;j
i przyczynienia sie do
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rozpowszechniania technologii
informacyjno-komunikacyjnych;

Uniwersytety i instytuty:
Stowarzyszenie Rektoréw Wtoskich
Uniwersytetow (CRUI); Publiczne
instytuty badawcze, takie jak Krajowa
Rada ds. Badan (CNR), Wioska
Narodowa Agencja ds. Nowych
Technologii, Energii i Zrwnowazonego
Rozwoju Gospodarczego (ENEA),
Wtoska Agencja Kosmiczna (ASI),
Wtoskie Centrum Badan Kosmicznych
(CIRA), Narodowy Instytut Fizyki
Jadrowej (INFN) i Wioskiego Instytutu
Technologii (IIT); oraz Prywatne
osrodki badawcze, zarzadzane gtéwnie
przez gtéwne grupy przemystowe (Fiat,
Pirelli, Telecom Italia, Finmeccanica,
Enel itp.);

Organizacje sektora prywatnego:
gtéwne wtoskie stowarzyszenia
branzowe, takie jak Confindustria
i Unioncamere;

Organizacje i osrodki badan
przemystowych: Wtoskie
Stowarzyszenie Badan Przemystowych
(AIRI), ktore promuje badania
przemystowe i wspotprace miedzy
przedsiebiorstwami i publicznymi
instytucjami badawczymi; Stanowiska
doswiadczalne dla przemystu:
organizacje wspierajgce
konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw

w Scistej wspodtpracy z sektorem
produkcyjnym; Okregi przemystowe
(Industrial Districts); Okregi
technologiczne; Parki Naukowo-
Technologiczne. Wtoskie
Stowarzyszenie Parkéw Naukowo-
Technologicznych (APSTI), BIC Net



Italia — Wtoskie Centra Innowacji
Biznesu, Inkubatory i O$rodki
Transferu Innowac;ji (IRC), ktore
wspierajg innowacje i transnarodowy
transfer technologii;

e Posrednicy innowagji i instytucje
finansowe. Na system finansowy
wspierajgcy badania i rozwdj we
Wioszech sktadajg sie: Wtoska Siec
Aniotéw Biznesu (IBAN); Wtoskie
Stowarzyszenie Private Equity, Venture
Capital i Private Debt (AlFI); oraz
szereg prywatnych bankéw
i posrednikéw finansowych
oferujgcych finansowanie badan
i rozwoju oraz innowacyjnych
projektow?!?.

Ministerstwo Edukacji, Uniwersytetow

i Badan Naukowych (Miur). Ministerstwo
(Ministero dell'lstruzione, dell'Universita
e della Ricerca) jest instytucjg wioskiego
rzadu ds. krajowego systemu edukacji,
wioskich uniwersytetéw i badan. W jego
sktad wchodzg Departament Planowania
Ministerialnego i Zarzadzania
Ministerialnym Budzetem Oswiaty, Kadr
i Informacji, Departament Edukacji,
Departament Uniwersytetow, Uczelni
Artystycznych, Muzyki i Tarica. Te trzy
departamenty realizujg polityke
dyktowang przez ministerstwo i tworzg
organ kierujacy i programujacy polityke
edukacyjna. Szkolnictwo regionalne
,Uffici”, ktére sg autonomicznymi
osrodkami administracyjnymi,
realizujgcymi polecenia Departamentow,

129 1taly And Innovation: Organisational Structure
And Public Policies, CeSPI, Raffaella Coletti
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bezposrednio wspierajgce poszczegdlne
szkoty i okreslajgce polityke w terenie®30,

Ministerstwo Innowacji Technologicznych
i Transformacji Cyfrowej powotane do
petnienia funkcji koordynacji, kierowania,
promocji inicjatyw, w tym regulacji

i kodyfikacji, nadzoru i weryfikacji

w zakresie: innowacji technologicznych;
wdrozenia wtoskiej i europejskiej agendy
cyfrowej; wtoskiej strategia na rzecz
ultraszerokopasmowego; cyfryzacji
administracji publicznej i przedsiebiorstw;
wzrostu i transformacji cyfrowej kraju,

w sektorze publicznym i prywatnym;
dostepu do ustug sieciowych i tgcznosci;
materialnych i niematerialnych platform

i infrastruktur cyfrowych; krajowej
strategii dotyczacej danych publicznych;
technologii i ustug sieciowych; rozwoju

i rozpowszechniania technologii wsréd
obywateli, przedsiebiorstw i administracji
publicznej; upowszechniania edukacji

i kultury cyfrowej, takze poprzez
niezbedne potaczenie i koordynacje

z miedzynarodowymi i europejskimi
organizacjami dziatajgcymi w sektorze®3?,

Ministerstwo Rozwoju Gospodarczego
(MISE) jest instytucjg rzgdu wtoskiego,
ktdra zajmuje sie polityka przemystows,
handlem miedzynarodowym, komunikacjg
i energia. Powstata w 2006 r. w wyniku
reorganizacji Ministerstwa Dziatalnosci
Produkcyjnej (do 2001 r. Ministerstwo
Przemystu, Handlu i Rzemiosta), z ktorg
w 2008 r. potgczono Ministerstwo
tacznosci i Ministerstwo Handlu
Miedzynarodowego. Jest to instytucja

130 http://www.miur.it/guida/guide.htm (dostep:
6.12.2021)
Blhttps://innovazione.gov.it/ministro/competenze
-e-deleghe/ (dostep: 6.12.2021)
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administracji publicznej odpowiedzialna za
gtowne sektory wiloskiej gospodarki,
zaréwno pod wzgledem promocji

i rozwoju konkurencyjnosci krajowego
systemu produkcyjnego, jak i pod
wzgledem harmonizacji i monitorowania
rynku wewnetrznego!3?.

Invitalia to Narodowa Agencja Rozwoju,
podlegta pod Ministerstwo Gospodarki.
Pobudza wzrost gospodarczy kraju,
koncentruje sie na strategicznych
sektorach rozwoiju i zatrudnienia, angazuje
sie w ozywienie obszarow kryzysowych

i dziata przede wszystkim na potudniu.
Zarzadza wszystkimi krajowymi zachetami,
ktére sprzyjajg powstawaniu nowych
bizneséw i innowacyjnych startupow.
Finansuje duze i mate projekty,
skierowane do przedsiebiorcéow

z konkretnymi planami rozwoju, zwtaszcza
w sektorach innowacyjnych i o wysokiej
wartosci dodanej. Oferuje ustugi dla
administracji publicznej w celu
przyspieszenia wydatkowania funduszy
unijnych i krajowych oraz wzmocnienia
dziedzictwa kulturowego. Jest centralng
jednostkg zakupowa i stacjg kontraktujaca
realizacje strategicznych interwencji'33.

Ponizej przedstawiono wybrane
dokumenty strategiczne wtoskiego
Narodowego Systemu Innowacji.

National Innovation Plan 2025. Ten
strategiczny dokument opisuje proces
strukturalnej transformacji Wtoch

132https://ec.europa.eu/growth/tools-
databases/regional-innovation-
monitor/sites/default/files/report/ita-

suomi fil3 rim regional innovation report.pdf
(dostep: 6.12.2021)

133 https://www.invitalia.it/chi-siamo/agenzia
(dostep: 6.12.2021)
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w obszarach od infrastruktur cyfrowych,
przez ustugi administracji publicznej, po
wspotprace publiczno-prywatna

w generowaniu innowacji. Wszystkie
dziatania sg prowadzone

za posrednictwem grupy sterujacej
utworzonej z ministerstw i stotéw
koordynacyjnych z terytoriami (gminy,
regiony), organami, agencjami centralnymi
i lokalnymi oraz podmiotami prywatnymi.
Program odpowiada na trzy wyzwania:
cyfrowe spoteczenstwo, innowacyjny kraj,
inkluzywny i zrbwnowazony rozwo;.

Pierwsze wyzwanie wskazuje na tworzenie
spoteczenstwa cyfrowego, w ktérym
obywatele i przedsiebiorstwa w prosty

i systematyczny sposdb korzystajg

z wydajnych ustug cyfrowych Administracji
Publicznej. Cel ten opiera sie na
stworzeniu lepszej infrastruktury cyfrowej,
wykorzystaniu danych, tworzeniu
umiejetnosci cyfrowych, radykalnej
cyfryzacji sektora publicznego, co nada
rowniez impuls cyfrowej transformacji
sektora prywatnego.

Drugie wyzwanie proponuje zmiany
strukturalne w celu rozwoju
innowacyjnosci w kraju. W szczegdlnosci
ma na celu zacheci¢ do projektowania i
stosowania nowych technologii we
wioskiej tkance produkcyjnej oraz do
rozwoju sektoréw technologicznych,
takich jak robotyka, mobilnos¢ przysztosci,
sztuczna inteligencja,
cyberbezpieczenstwo.

Trzecie wyzwanie dotyczy gtéwnego
tematu czwartej transformaciji
przemystowej: wyzwania dla cztowieka.
Celem tego wyzwania jest praca na rzecz
etycznych, integracyjnych, przejrzystych
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i zrGwnowazonych innowacji, ktore
zwiekszajg dobrostan spoteczerstwal34,

Narodowy plan naprawy i odpornosci
(PNRR) przewiduje pakiet inwestycji

i reform podzielony na szes$¢ misji. Plan
promuje ambitny program reform,

a cztery gtéwne z nich dotycza:
administracji publicznej, wymiaru
sprawiedliwo$ci, uproszczen

i konkurencyjnosci. Plan jest spojny

z szescioma filarami Next Generation EU
w zakresie udziatéw inwestycyjnych
przewidzianych dla projektow zielonych
(37%) i cyfrowych (20%). Srodki w Planie
wynoszg 191,5 mld EUR, podzielonych na
sze$¢ misji:

e Cyfryzacja, innowacje, konkurencyjnos¢
i kultura —40,32 mld EUR,

e Zielona rewolucja i ekologiczna
transformacja — 59,47 mld EUR,

e Infrastruktura na rzecz zréwnowazonej
mobilnosci — 25,40 mlid EUR,

e Edukacja i badania — 30,88 mid EUR,

e Integracja i spéjno$é — 19,81 mld EUR,
e Zdrowie — 15,63 mld EUR.

Aby sfinansowac dalsze interwencje, rzad
wioski zatwierdzit Fundusz Uzupetniajgcy
o zasobach 30,6 mld EUR. Ogotem
inwestycje przewidziane przez PNRR

i Funduszu Uzupetniajgcym wynoszg
222,1 mld EUR®%,

Strategiczny Program na rzecz Sztucznej
Inteligencji (Al) 2022-2024, bedacy
wynikiem wspdlnych prac Ministerstwa
Edukacji, Uniwersytetéw i Badan,
Ministerstwa Gospodarki oraz

134 https://assets.innovazione.gov.it/1609253177-

midbook2025.pdf (dostep: 6.12.2021)

135 https://www.mise.gov.it/index.php/it/68-
incentivi/2042324-piano-nazionale-di-ripresa-e-
resilienza-i-progetti-del-mise (dostep: 6.12.2021)
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Ministerstwa Innowacji Technologicznych
i Transformac;ji Cyfrowej oraz dzieki
wsparciu grupy roboczej ds. Narodowej
Strategii Sztucznej Inteligencji. Program
okresla dwadziescia cztery instrumenty,
ktore majg zostaé wdrozone w ciggu
najblizszych trzech lat w celu ulepszenia
systemu sztucznej inteligencji

we Wtoszech poprzez tworzenie

i doskonalenie umiejetnosci, programy

badawcze, rozwojowe i zastosowania

sztucznej inteligencji. Polityka ta ma na
celu uczynienie Wtoch globalnie
konkurencyjnym centrum sztucznej
inteligencji, wzmacniajgc badania

i zachecajgc do transferu technologii.

Program ma szes¢ celdw:

e Cel 1. Rozwijanie pionierskich badan
nad sztuczng inteligencja, zaréwno
podstawowych, jak i stosowanych.

e Cel 2. Zmniejszenie fragmentacji badan
nad sztuczng inteligencjg poprzez
wspomaganie ekosystemow SI
w osiggnieciu masy krytycznej oraz
wspieranie wspotpracy sieciowej.

e Cel 3. Rozwdj i przyjecie Al
zorientowanej na cztowieka i godnej
zaufania w sektorze publicznym
i prywatnym.

e Cel 4. Zwiekszenie innowacyjnosci
opartej na sztucznej inteligencji
i rozwoju technologii sztucznej
inteligencji poprzez wspieranie
inwestycji przemystowych
i partnerstw.

e Cel 5. Rozwdj polityk i ustug opartych
na sztucznej inteligencji w sektorze
publicznym poprzez pobudzanie
innowacji w sektorze publicznym,
przyjmowanie rozwigzan Al oraz
wspotprace miedzy osrodkami
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badawczymi, przemystem i organami
publicznymi.

e Cel 6. Tworzenie, utrzymywanie
i przycigganie talentow sztuczne;j
inteligencji we Wtoszech poprzez
promowanie wszystkich poziomow
edukacji w zakresie sztucznej
inteligencji, tworzenie nowej generacji
holistycznych badaczy i innowatorow
sztucznej inteligenc;jit3®.

Narodowy Program Operacyjny na rzecz
Badan i Innowacji 2014-2020 jest
instrumentem, za pomoca ktérego Wtochy
przyczyniajg sie do poprawy jakosci
szkolnictwa wyzszego oraz wzmocnienia
badan, rozwoju technologicznego

i innowacji, osiggajgc cele polityki
spdjnosci Unii Europejskiej na rzecz jej
najbardziej pokrzywdzonych obszarow
terytorialnych. Program, zarzadzany przez
Ministerstwo Szkolnictwa Wyzszego

i Badan Naukowych (MUR), obejmuje
regiony w okresie przejsciowym: Abruzzo,
Molise i Sardynie oraz regiony stabiej
rozwiniete: Basilicata, Kalabria, Kampania,
Apulia i Sycylia, z tgcznym budzetem

1189 min EUR. Program jest rozwijany
zgodnie z celami strategicznymi
europejskich programéw Horyzont 2020

i Cosme, w synergii z Narodowg Strategia
Inteligentnej Specjalizacji (SNSI) oraz

Z programami operacyjnymi i regionalnymi
strategiami inteligentnej specjalizacji.
Obszary zastosowania programu to:
lotnictwo, rolnictwo, niebieski wzrost
(ekonomia morza), zielona chemia,
projektowanie, kreatywnos¢ i produkcja
we Wioszech, energia, inteligentna

136https://innovazione.gov.it/notizie/articoli/intelli
genza-artificiale-l-italia-lancia-la-strategia-
nazionale/ (dostep: 6.12.2021)
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fabryka, zréwnowazona mobilnos¢,
zdrowie, inteligentne, bezpieczne

i integracyjne spotecznosci, technologie
dla $rodowisk zycia, technologie dla
dziedzictwa kulturowego.

Program rozwijany jest poprzez trzy

priorytetowe osie interwencji:

e O3 1-Interwencje w Kapitat Ludzki —
317 min EUR, podzielona na
4 dziatania: Doktoraty w zakresie
Innowacyjnych Badan, Mobilnos$¢
naukowcoéw, Szkolnictwo wyzsze i jego
atrakcyjnos¢, Stypendia i dziatania
wspierajgce na rzecz uczniow
(zdolnych i zastuzonych lub bez
srodkow).

e 0§ 11— Projekty tematyczne — ok.
825 min EUR, podzielone na 5 dziatan:
Infrastruktury badawcze, Klastry,
Projekty badawcze dotyczace
technologii wspomagajacych,
Inwestycje niezbedne do wzmocnienia
zdolnosci stuzb zdrowia, Dziatania na
rzecz bezpieczenstwa obiektéw,
rowniez poprzez rozpowszechnianie
i ulepszanie cyfrowych urzgdzen i ustug
wspierajgcych nauczanie i badania.

e O$Illl—Pomoc Techniczna —
47 min EUR,

The Complementary Operational
Programme (POC) Badania i Innowacje
2014-2020 wpisujg sie w perspektywe,
ktdra ma na celu zintegrowanie

i wzmocnienie interwencji przewidzianych
przez PON Badania i Innowacje 2014-2020
oraz zapewnienie ich wiekszego wptywu

i bardziej efektywnej realizacji finansowej.
Program ma tgczng koperte finansowa

137 http://www.ponricerca.gov.it/pon-
ricerca/programma/ (dostep: 6.12.2021)
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408 min EUR. Jego interwencje dotyczg
regionow stabiej rozwinietych — Basilicata,
Kalabria, Apulia, Kampania i Sycylia — oraz
regiondw w okresie przejsciowym —
Abruzji, Sardynii i Molise!32,

Smart Specialisation Strategy. Strategia
jest zarzadzana przez agencje rzgdowa
Invitalia we wspotpracy z MISE i MIUR

i doprowadzita do szerokiego
zaangazowania witadz regionalnych

i podmiotéw gospodarczych; oczekuje sie,
ze dziatania zaowocujg partnerstwami
publiczno-prywatnymi oraz
zaangazowaniem uniwersytetéw

i publicznych organizacji badawczych.
Wszystkie regiony ustanowity swoja
strategie, prowadzacg do pieciu krajowych
i dwunastu regionalnych obszaréow
tematycznych specjalizacji. Pie¢ obszarow
krajowych to: lotnictwo i obrona; zdrowie,
odzywianie i jakos¢ zycia; inteligentna

i zrbwnowazona produkcja, energia

i Srodowisko; turystyka, dziedzictwo
kulturowe i przemysty kreatywne; oraz
agenda cyfrowa, inteligentne spotecznosci,
infrastruktura i inteligentna mobilno$¢*=°.

Rekomendacje

Wybrane instrumenty wsparcia innowacji
oferowane przez wtoskie instytucje, ktére
zastuguja na uwage.

Sperimentazione ltalia -
Eksperymentowanie z innowacjami jest
czesto utrudniane lub opdzniane przez

138 http://www.ponricerca.gov.it/assi-e-
azioni/altre-fonti-di-finanziamento-fondi-
nazionali/programma-operativo-complementare-
poc-ricerca-e-innovazione-2014-2020/ (dostep:
6.12.2021)

139 Research and innovation policy in Italy,
Universita Roma Tre, Scuola Normale Superiore,
Istat 2018
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przestarzate czy ztozone przepisy, zakazy

i procesy biurokratyczne, nie zawsze

dostosowane do obecnych czaséw. Dzieki

»,Sperimentazione Italia” przedsiebiorstwa,

uniwersytety, instytucje badawcze,

startupy i uniwersyteckie spin-offy,

w dowolnym sektorze, majg mozliwos¢

przetestowania projektow pilotazowych

w dziedzinie cyfryzacji i innowacji

technologicznych, w odstepstwie od

ograniczen regulacyjnych. Niezbedne kroki
do udziatu w inicjatywie to:

e Whniosek o czasowe odstepstwo - musi
okresli¢, jakie obowigzujg zasady
blokujace testowanie oraz wskazaé
charakterystyke danego badania (np.
czas trwania, cel, oczekiwane korzysci).

e Ocena wniosku — rozpatrzenie wniosku
przez wtasciwe ministerstwa
i sporzgdzenie wstepnego raportu.
Zawiera on propozycje zezwolenia lub
zawiadomienie o odmowie.

e Zezwolenie na eksperymentowanie na
okres nieprzekraczajacy jednego roku
z mozliwoscig jednorazowego
przedtuzenia. Zezwolenie okresla
rowniez sposob jego realizacji oraz
wymagania uznane za niezbedne do
ograniczenia zagrozen z nim
zwigzanych. Upowaznienie zastepuje
we wszystkich celach wszelkie akty
zgody, zezwolenia, upowaznienia,
zezwolenia nalezgce do kompetencji
innych administracji panstwowych.

e Nadzér nad procesem i raport
korncowy - monitowanie i weryfikacja
eksperymentdéw, analiza postepow
inicjatyw, osiggane wyniki. Na
zakonczenie procesu wnioskodawca
sktada raport, w ktérym ilustruje
wyniki monitoringu i eksperymentéw
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oraz osiggniete korzysci. Wtasciwe
ministerstwa poswiadczaja, czy
inicjatywa zakonczyta sie pozytywnie
i przedstawia opinie o ewentualnej
mozliwosci zmiany przepisdw prawa.
e Inicjatywy regulacyjne - w terminie 90
dni od sprawozdania
z przeprowadzonego eksperymentu
Prezes Rady Ministrow albo minister
delegowany w porozumieniu
z ministrem witasciwym w tej sprawie
podejmuje inicjatywy regulacyjne®0.

Women's Business Fund ma na celu
wzmocnienie inwestycji i ustug
wspierajgcych przedsiebiorczos¢ kobiet.
Celem dziatania jest zachecenie kobiet do
udziatu w $wiecie biznesu, wspieranie ich
umiejetnosci i kreatywnosci

W rozpoczynaniu nowej dziatalnosci
przedsiebiorczej i realizacji innowacyjnych
projektéw poprzez bezzwrotne dotacje

i subsydiowane pozyczki. Firmy, ktére
bedg mogty by¢ objete wsparciem to
spotdzielnie i firmy, w ktérych w sktad
cztonkdw wchodzi co najmniej 60% kobiet,
spotki akcyjne z co najmniej 2/3 kobietami
w zarzadzie, przedsiebiorstwa prowadzone
przez kobiety, freelancerki i kobiety
pracujgce na wiasny rachunek.
Finansowanie moze wynies¢ do

250 tys. EUR w przypadku rozpoczecia
nowego biznesu oraz do 400 tys. EUR na
wczesniejsze dziatania. W przypadku
startupow wsparcie bedzie w formie
bezzwrotnej pozyczki do 100 tys. EUR

z 80% dofinansowania. Jesli projekt jest
firmowany przez bezrobotne kobiety i nie
przekracza 100 tys. EUR, dofinansowanie
wzrasta do 90%, z kolei dotacje od 100 tys.

Ohttps://innovazione.gov.it/notizie/articoli/speri
mentazione-italia/ (dostep: 6.12.2021)
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do 250 tys. EUR obejmujg dofinansowanie
do 50%. Wsparcie istniejgcych firm
(utworzonych nie wiecej niz trzy lata
wczesniej) obejmuje 50% bezzwrotnej
dotacji i 50% pozyczki z zerowga stawka
oprocentowania przez osiem lat przy
catkowitej intensywnosci do 80%
wydatkéw oraz mozliwosc inwestycji
kapitatowych w firme. Koszty
kwalifikowalne obejmujg zakup lub
wynajem fabryk, maszyn i urzadzen,
nieruchomosci, ustug w chmurze do
zarzadzania biznesem oraz rekrutacje
nowego personelu. Istnieje takze
mozliwos¢ skorzystania ze wsparcia

w zakresie pomocy technicznej i
zarzadzania przedsiebiorstwem w postaci
bonu o wartosci do 5 tys. EUR4L.

Digital Transformation - transformacja
cyfrowa ma na celu wspieranie
transformacji technologicznej i cyfrowej
procesow produkcyjnych mikro, matych

i Srednich przedsiebiorstw poprzez

realizacje projektow majgcych na celu

wdrozenie:

e technologii wspomagajgcych
zidentyfikowanych w Krajowym Biznes
Planie 4.0 (zaawansowane rozwigzania
produkcyjne, produkcja addytywna,
rozszerzona rzeczywistos¢, symulacja,
integracja pozioma i pionowa, internet
przemystowy, chmura,
cyberbezpieczenstwo, big data
i analityka).

e technologii zwigzanych z cyfrowymi
rozwigzaniami technologicznymi
taicucha dostaw, majace na celu
optymalizacje zarzgdzania taricuchem

141 hitps://giovani2030.it/iniziativa/imprenditrice-
finanzia-la-tua-azienda-con-fondo-impresa-donna/
(dostep: 6.12.2021)
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dystrybucji oraz zarzgdzanie relacjami
z réznymi podmiotami;
oprogramowanie; cyfrowe platformy
i aplikacje do zarzadzania i koordynacji
logistyki o wysokich cechach
integracyjnych dziatalnosci ustugowej;
inne technologie, takie jak systemy
e-commerce, systemy ptatnosci
mobilnych i internetowych, fintech,
systemy elektronicznej wymiany
danych (EDI), geolokalizacja,
technologie in-store customer
experience, integracja systemoéw
stosowana do automatyzacji
procesow, blockchain, sztuczna
inteligencja, Internet przedmiotéow42,

Projekty badawczo-rozwojowe na rzecz
gospodarki obiegu zamknietego to
wsparcie badan, rozwoju

i eksperymentowania w zakresie
innowacyjnych rozwigzan na rzecz
efektywnego i zrdwnowazonego
wykorzystania zasobdéw, w celu
promowania konwersji dziatalnosci
produkcyjnej na model gospodarki obiegu
zamknietego, w ktérym wytwarzanie
odpaddéw powinno by¢ zminimalizowane.
Do wsparcia kwalifikujg sie
przedsiebiorstwa dowolnej wielkosci
prowadzace dziatalno$¢ przemystowa,
rolno-przemystowa, rzemieslniczg, ustugi
przemystowe oraz osrodki badawcze,
ktore sktadajg projekty indywidualnie lub
wspdlnie. Tylko w przypadku wspdlnych
projektéw kwalifikujg sie publiczne
organizacje badawcze jako
wspotwnioskodawcy. Wsparcie obejmuje:

2https://www.mise.gov.it/index.php/it/incentivi/i

mpresa/digital-transformation (dostep: 6.12.2021)
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e innowacje produktowe i procesowe
w zakresie efektywnego wykorzystania
zasoboOw oraz przetwarzania odpadéw;

e projektowanie i eksperymentowanie
prototypowe zintegrowanych modeli
technologicznych w celu wzmocnienia
symbiozy przemystowej;

e systemy, narzedzia i metodyki rozwoju
technologii zaopatrzenia, racjonalnego
wykorzystania i sanitacji wody;

e innowacyjne narzedzia technologiczne
mogace wydtuzyé zywotnosé
produktéw i usprawnié cykl
produkcyjny;

e eksperymentowanie z nowymi
modelami inteligentnych opakowan,
ktore obejmujg rowniez wykorzystanie
materiatéw z odzysku;

e systemy selekcji wielu lekkich
materiatdw w celu zwiekszenia
poziomdw odzysku i recyklingu matych
i lekkich materiatéw?43,

Dotychczasowy plan Impresa 4.0 zostat
przemianowany na Transizione 4.0, aby
zasygnalizowac skupienie sie na
ekologicznych inwestycjach nie tylko
innowacjach. Obejmuje on zachety
podatkowe:

Ulga podatkowa na inwestycje w dobra
kapitatowe. Wspieranie i zachecanie firm
inwestujgcych w nowe, materialne

i niematerialne dobra kapitatowe, wazne
dla technologicznej i cyfrowej
transformacji proceséw produkcyjnych#4,

Ulga podatkowa na badania i rozwoj,
innowacje technologiczne, wzornictwo —

43https://www.mise.gov.it/index.php/it/incentivi/i
mpresa/r-s-economia-circolare (dostep: 6.12.2021)
Yhttps://www.mise.gov.it/index.php/it/incentivi/i
mpresa/credito-d-imposta-beni-strumentali
(dostep: 6.12.2021)



https://www.mise.gov.it/index.php/it/incentivi/impresa/digital-transformation
https://www.mise.gov.it/index.php/it/incentivi/impresa/digital-transformation
https://www.mise.gov.it/index.php/it/incentivi/impresa/r-s-economia-circolare
https://www.mise.gov.it/index.php/it/incentivi/impresa/r-s-economia-circolare
https://www.mise.gov.it/index.php/it/incentivi/impresa/credito-d-imposta-beni-strumentali
https://www.mise.gov.it/index.php/it/incentivi/impresa/credito-d-imposta-beni-strumentali

ulga podatkowa na badania, rozwdj

i innowacje technologiczne w celu
wspierania konkurencyjnosci
przedsiebiorstw oraz promowania ich
procesow transformacji cyfrowej oraz
w kontekscie gospodarki obiegu
zamknietego!®.

Ulga na szkolenia — wsparcie firm

w procesie transformacji technologicznej
i cyfrowe]j poprzez rozwdj umiejetnosci
w zakresie technologii wspomagajgcych
niezbednych do osiggniecia poziomu
Przemystu 4.01%.

Made in Italy — dotowane pozyczki na
promocje marek za granica.
Stowarzyszenia reprezentujgce kategorie
produkcyjne, konsorcja ochronne i inne
organizacje zrzeszajgce i spotdzielcze
mogg ubiegac sie o wsparcie w promocji
za granicg marek zbiorowych

i certyfikacyjnych, ktére obejmujg rowniez
pokrywanie kosztédw uczestnictwa

w miedzynarodowych targach

i wystawach. Wsparcie zostato
rozszerzone tak, aby objgé réwniez
imprezy towarzyszgce miedzynarodowych
targom; spotkania bilateralne

ze stowarzyszeniami zagranicznymi;
seminaria we Wtoszech z operatorami
zagranicznymi i za granicg; dziatania
komunikacyjne na rynku zagranicznym,
takze poprzez dystrybucje na duzg skale
i kanaty internetowe, czy tworzenie
wirtualnych spotecznosci wspierajgcych
marke. Przewiduje sie maksymalne

5https://www.mise.gov.it/index.php/it/incentivi/i

mpresa/credito-d-imposta-r-s (dostep: 6.12.2021)
1%6https://www.mise.gov.it/index.php/it/incentivi/i

mpresa/credito-d-imposta-formazione (dostep:
6.12.2021)
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dofinansowanie do 70% poniesionych
wydatkéw i do 150 tys. EUR roczniel®’.

Innovation 4.0: incentives for ITS. Zachety
wspierajace inwestycje w Wyzsze Instytuty
Techniczne (ITS), majgce na celu tworzenie
innowacyjnych biur i laboratoriéw
zwigzanych z technologia 4.0, ktorych
celem jest promowanie ksztattowania
umiejetnosci zawodowych oraz
wzmachianie synergii ze Swiatem biznesu.
ITS otrzymajg wsparcie na zakup aktywow
materialnych i niematerialnych, maszyn

i ustug, ktére wchodzg w zakres
Narodowego Planu Przemystu 4.0. tacznie
na dziatanie dostepnych jest 15 min EUR,
ktére zostang przyznane poprzez wktad

w wysokosci 50% wydatkow
kwalifikowanych na inwestycje

w dwuletnim okresie nie mniej niz

400 tys. EUR48,

Disegni+4 ma na celu wspieranie
innowacyjnosci i konkurencyjnosci MSP
poprzez poprawe i ekonomiczne
wykorzystanie designu na rynkach
krajowych i miedzynarodowych. Wsparcie
jest przyznawane w formie grantu do
maksymalnie 80% kosztow
kwalifikowalnych i zgodnie

z maksymalnymi kwotami przewidzianymi
dla kazdego etapu i dla kazdego rodzaju
wydatkow. Projekt musi dotyczyé
ulepszenia jednego lub wiecej
designu/modelu nalezacych do zgtoszenia
zarejestrowanego w dowolnym krajowym
lub regionalnym urzedzie wtasnosci

147 https://www.mise.gov.it/index.php/it/per-i-
media/notizie/2042842-made-in-italy-
finanziamenti-agevolati-per-promuovere-marchi-
all-estero (dostep: 6.12.2021)

148 hitps://www.mise.gov.it/index.php/it/per-i-
media/notizie/2042831-innovazione-4-0-al-via-gli-
incentivi-per-its (dostep: 6.12.2021)
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intelektualnej. Wsparcie obejmuje zakup
zewnetrznych ustug specjalistycznych
promujgcych:

e Produkcja nowych wyrobdw zwigzana
z zastrzezonym wzorem (Faza 1
Produkcja). Wydatki poniesione na:

= badania nad wykorzystaniem
nowych materiatéw;

= realizacja prototypow;

= wykonanie form;

= doradztwo techniczne dla faiicucha
produkcyjnego majace na celu
wprowadzenie produktu/projektu
do produkcji;

= doradztwo techniczne w zakresie
certyfikacji produktéw lub
zrownowazenia srodowiskowego;

= doradztwo wyspecjalizowane
w podejsciu do rynku (np. biznes
plan, plan marketingowy, analiza
rynku, projektowanie szat
graficznych i tekstow do
materiatdw komunikacyjnych
offline i online) $cisle zwigzane
z projektem/modelem.

Maksymalna kwota wsparcia dla Fazy 1
wynosi 65 tys. EUR.

e Marketing zarejestrowanego wzoru
(Faza 2 — Marketing). Wydatki
poniesione na:

= doradztwo wyspecjalizowane
w techniczno-ekonomicznej ocenie
projektu/modelu;

= doradztwo prawne przy
sporzgdzaniu uméw licencyjnych
dotyczacych tytutu wiasnosci
przemystowej;

= doradztwo prawne w zakresie
ochrony przed fatszerstwami.
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Maksymalna kwota wsparcia dla Fazy 2
wynosi 10 tys. EUR9,

Voucher 3i: Inwestowanie w Innowacje to
zacheta dla innowacyjnych startupow,
ktore finansujg zakup ustug doradztwa
patentowego. W konkursach nie ma
rankingdw ocenianych projektow ani
terminow skfadania wnioskdéw. Invitalia
ocenia projekty wedtug kolejnosci
zgtoszen, az do wyczerpania Srodkow.
Sciezka do uzyskania wsparcia jest bardzo
uproszczona i obejmuje nastepujace kroki:
e innowacyjny startup sktada wniosek do

Invitalia, wskazujgc rodzaj ustugi,

z ktorej chce skorzystaé oraz dostawce

wskazanego do jej Swiadczenia,

e Invitalia informuje dostawce, ze
rozpoczeta procedure oceny wniosku
i rozpoczyna niezbedne kontrole
wymagan stawianych startupom
i dostawcom,

e w przypadku pozytywnego wyniku
weryfikacji, Invitalia wydaje voucher
startupowi i powiadamia o tym
wybranego dostawce (w przypadku
odrzucenia wniosku informuje oba
podmioty),

e dostawca po otrzymaniu
powiadomienia realizuje ustuge
w catosci w ciggu 120 dni (pod
rygorem cofniecia wsparcia),

a nastepnie przekazuje do Invitalia:

= raport koficowy z przeprowadzonej
ustugi, kontrasygnowany przez
startup,

= Voucher 3l otrzymany od
beneficjenta,

= fakture za wykonang ustuge,
wystawiong na Invitalia zgodnie z

Whttps://www.disegnipiud.it/P42A0C0S1/Principa
le.htm (dostep: 6.12.2021)
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instrukcjg wskazang do jej
sporzadzenia,

= |nvitalia weryfikuje dokumentacje
otrzymang od dostawcy
i przystepuje do wyptaty srodkéw
(w przypadku negatywnej
weryfikacji nastepuje odmowa
zaptaty)'*°.

Vouchery na internacjonalizacje -

Vouchery skierowane sg do mikro i matych

przedsiebiorstw (MPI), ktére chca rozwijac

sie lub tgczy¢ na rynkach zagranicznych.

Wsparciem mogg zostac pbjete MPI

z przetwoérstwa przemystowego z siedzibg

we Wtoszech i ich sieci. Voucher finansuje

wydatki poniesione na skorzystanie

z porad Tymczasowych Menadzerdow

Eksportu (TEM) posiadajgcych

umiejetnosci cyfrowe, czasowo

wtaczonych do firmy i zarejestrowanych

w odpowiednim wykazie Ministerstwa

Spraw Zagranicznych. Ustugi muszg by¢

realizowane w ramach umowy

o doradztwo, ktéra trwa 12 miesiecy

w przypadku mikro i matych

przedsiebiorstw oraz 24 miesigce

w przypadku sieci. Porady TEM musza

miec¢ na celu wsparcie procesow

internacjonalizacji poprzez:

e analizy i badania rynkow
zagranicznych,

e identyfikacje i pozyskiwanie nowych
klientow,

e pomoc w kontraktach na
internacjonalizacje,

e zwiekszong obecnosé na platformach
e-commerce,

e integracje kanatéw marketingu online,

150 https://www.invitalia.it/cosa-
facciamo/rafforziamo-le-imprese/voucher-3i
(dostep: 6.12.2021)
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e zaawansowane zarzgdzanie
przeptywami logistycznymi.

Wsparcie udzielane jest w ramach pomocy

de minimis:

e 20 tys. EUR dla mikro i matych
przedsiebiorstw na podstawie umowy
o doradztwo na kwote nie mniejszg niz
30 tys. EUR bez VAT,

e 40 tys. dla sieci na podstawie umowy
konsultingowej na kwote nie mniejsza
niz 60 tys. bez VAT.

Firmy moga otrzymac¢ dodatkowy bonus
w wysokosci 10 tys. EUR, jesli osiggng
nastepujace wyniki w zakresie wielkosci
sprzedazy za granica:

e co najmniej 15% wzrost obrotow
wynikajgcych z transakcji z zagranica
odnotowanych w 2022 r.

w porownaniu do tych samych
obrotow odnotowanych w 2021 r.;

e co najmniej 6% obrotu pochodzgcego
z transakgcji z zagranica przypadajgcego
na catkowity obrot?>2,

Smarter Italy to program, ktéry ma
poprawic zycie spotecznosci i obywateli
poprzez eksperymenty w obszarach:
mobilnos¢, srodowisko, dobrostan osoby
i dziedzictwo kulturowe. Program jest
realizowany przez Agency for Digital Italy
(AglD) i opiera sie na instrumencie
,innowacyjnych zamowien”, za pomoca
ktdrego, w przeciwienstwie do
tradycyjnych zamowien, panstwo nie
kupuje znormalizowanych produktéow lub
ustug juz dostepnych na rynku, ale
stymuluje operatoréw i firmy do
tworzenia rozwigzan opartych na

151 hitps://www.invitalia.it/cosa-
facciamo/rafforziamo-le-imprese/voucher-
internazionalizzazione (dostep: 6.12.2021)
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powstajgcych technologiach, aby
konkretnie odpowiedzie¢ na potrzeby
ustug wyrazone przez realia terytorialne.
Ztozone wyzwanie, ktére przyniesie
korzys$ci obywatelom, sktoni otoczenie
biznesowe do innowacji i wywrze wptyw

na efektywnos$¢ administracji publicznej®2.

Program ,Nuova Sabatini”, ktérego celem
jest wzmocnienie produkgji i systemu
konkurencyjnego MSP poprzez dostep do
kredytow na zakup lub leasing srodkéw
trwatych (np. maszyny) lub niematerialne
(oprogramowanie i technologie cyfrowe)
do produktywnego uzytku®>3,

Hiperamortyzacja dla przemystu 4.0 — to
ufatwienie majgce zachecic¢ do inwestycji
w zakup débr kapitatowych w celu
przeksztatcenia firmy zgodnie

z zatozeniami Przemystu 4.0. Przekfada sie
to na wzrost kosztu zakupu, ktéry do

2018 r. wynosit 150%, a wraz z ustawq
budzetowg na 2019 r. zostat zmieniony

w zaleznosci od wielkosci wydatkdéw.
Zwiekszenie na potrzeby amortyzacji ceny
nabycia oznacza, ze wystepujg wyzsze
udziaty amortyzacyjne. Tak wiec podstawa
opodatkowania ulega wiekszemu
obnizeniu®>4,

Centra Kompetencji w transferze
technologii. Catkowity budzet: 70 min EUR
na wsparcie kosztéw uruchomienia
centréw i sfinansowanie zapotrzebowania
na projekty przez firmy. Kazdy osrodek
moze otrzymac¢ wktad maksymalnie do 7,5

152 https://appaltinnovativi.gov.it/smarter-italy

(dostep: 6.12.2021)
58https://www.mise.gov.it/index.php/it/incentivi/i

mpresa/beni-strumentali-nuova-sabatini (dostep:
6.12.2021)

154 https://www.ipsoa.it/wkpedia/iper-
ammortamento (dostep: 6.12.2021)
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min EUR na pokrycie do 50% kosztow
poniesionych na utworzenie i
uruchomienie CK oraz 200 tys. EUR za
kazdy projekt zgtoszony przez firmy*>>,

30% ulga podatkowa dla inwestycji seed-

& early-stage. Kazdy, kto zainwestuje

w kapitat innowacyjnego startupu, moze

skorzystaé ze znacznej ulgi w podatku

dochodowym. Wsparcie jest jednym

z najbardziej hojnych w Europie (na réwni

z brytyjskim EIS). Stopa wsparcia zostata

podniesiona do:

e 30% odliczenia od podatku
dochodowego brutto od sumy
zainwestowanej przez osoby fizyczne
w innowacyjne startupy, do putapu
1 min EUR.

e 30% odliczenie dochodu
podlegajgcego opodatkowaniu od
sumy zainwestowanej przez firmy, do
putapu 1,8 min EUR.

Minimalny dozwolony okres utrzymania
inwestycji objetej wsparciem wynosi 3 lata
(o zachete mozna ubiegad sie przed ta
datg, ale w przypadku niezgodnosci bedzie
ona musiafa zosta¢ zwrécona)®®®.

BShttps://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&es
rc=s&source=web&cd=&ved=2ahUKEwiaq5ix1670
AhWnk4sKHbwvC [IQFnoECAKQAQ&url=https%3A
%2F%2Fec.europa.eu%2Fjrc%2Fcommunities%2Fsi
tes%2Fdefault%2Ffiles%2F20181019-ttocircle-
nanotechnology-

volpe en.pdf&usg=A0vVaw1jr9s1mzEK3xB HL1lipF
kd (dostep: 6.12.2021)
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3. Monitoring wybranych trendow

3.1. Postwzrost — alternatywne spojrzenie na rozwaj

"Kazdy, kto wierzy, ze wzrost wyktadniczy
moze trwac w nieskoriczonos¢ na
skoniczonej planecie jest albo szalericem,
albo ekonomistq" (Kenneth E. Boulding)

Na drodze do katastrofy

Nasze myslenie o gospodarce dominuje
wzrost. Wzrost jest tym czego oczekujg
wszyscy: rzady poszczegdlnych panistw,
Komisja Europejska, Europejski Bank
Centralny, prawica, lewica, centrum,
wreszcie zwykli ludzie, ktérym wzrost
kojarzy sie pozytywnie z poprawg

i dobrostanem. Szczegdlnie pozgdany

i wyczekiwany - bo tez od wielu lat
stosowany - jest wzrost Produktu
Krajowego Brutto (PKB) — obecnie
najpopularniejszego miernika efektow
pracy spoteczenstwa. Skoro rosnie PKB,
rosng konsumpcja i/lub inwestycje i/lub
wydatki rzadowe i/lub bilans handlowy.
Gospodarka rozwija sie.

PKB nie uwzglednia jednak wielu
czynnikéw decydujacych o faktycznej
kondycji gospodarek, w tym: nieréwnosci
dochodowych mieszkanncow, szarej strefy
oraz pracy gospodarstw domowych
przeznaczonej na wtasne potrzeby, pracy
i transakcji bez udziatu pienigdza, wartosci
czasu wolnego (wypoczynku), réznic cen
w poszczegdlnych krajach, jakosci ustug,
zwtaszcza panstwowych i wreszcie tzw.
efektéw zewnetrznych produkcji (np.
niszczenia naturalnych ekosystemaéw,
globalnego ocieplenia, niedoboru

wody)'*’, a ta ostatnia kwestia wrecz
determinuje obecnie losy Swiata.

Nawet na najblizszym nam przyktadzie
Polski widac, ze cho¢ krajowe PKB rosnie
a jego dynamika w trudnych covidowych
czasach moze by¢ wrecz powodem do
narodowej dumy, z badan wynika, ze
ros$nie liczba tych, ktéorym powodzi sie
coraz gorzej. Z raportu Poverty WATCH
2021238 dowiadujemy sie, ze liczba
Polakéw zyjgcych w skrajnym ubdstwie
zwiekszyta sie o ok. 378 tys. —z 1,6 min

w 2019 r.do 2,0 min w 2020 r., a GUS na
swych stronach informuje, iz w 2020 r.
odnotowano wzrost odsetka skrajnie
ubogich z ok. 4% w 2019 r. do ok. 5%

w 2020 r. przy wyraznym spadku poziomu
wydatkéw gospodarstw domowych®>°.
Pogarsza sie poziom zycia i stan zdrowia
wielu Polakdw, rosnie liczba
samobojstw?®... W skali globalnej sytuacja
przedstawia sie oczywiscie znacznie

157 A. Rogoz, Miara dobrobytu, czyli produkt
krajowy brutto (PKB), 4.10.2021,
https://finanse.rankomat.pl/poradniki/miara-
dobrobytu-pkb/
158https://www.eapn.org.pl/eapn/uploads/2021/1
0/monitoring ubostwa 2021 final.pdf, (dostep:
6.12.2021)

159 Zasieg ubdstwa ekonomicznego w Polsce

w 2020 r., GUS, 30.06.2021,
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/warunki-
zycia/ubostwo-pomoc-spoleczna/zasieg-ubostwa-
ekonomicznego-w-polsce-w-2020-roku,14,8.html
160 Dane Komendy Gtéwnej Policji w: Fatalne
statystyki dotyczgce samobdjstw. Coraz czesSciej
powodem s3 finanse, money.pl, 31.07.2021,
https://www.money.pl/gospodarka/fatalne-
statystyki-dotyczace-samobojstw-coraz-czesciej-
powodem-sa-finanse-6667094492355456a.html
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gorzej. 783 min ludzi zyje ponizej
miedzynarodowej granicy ubdstwa, tj. za
mniej niz 1,90 USD dziennie!®!.
Dysproporcje majatkowe na Swiecie sg
wieksze niz kiedykolwiek. Wedtug raportu
Oxfam International (2017) biedniejsza
potowa ludzkosci ma tyle majatku, co
osmiu najbogatszych ludzi swiata a proces
kumulacji przebiega coraz szybciej — rok
wczesniej dotyczyto to 62 najbogatszych
ludzi $wiata'®?, | jakkolwiek wielkie bytyby
zastugi tych ludzi lub ich przodkow taki
stan rzeczy jest krzywdzacy i stanowi
potencjalnie zarzewie konfliktu. Wyglada
na to, ze utomnosci i koszty systemu
opartego na wzroscie przewyzszajg
obecnie pozytki. Wydaje sie, ze istnieje
poziom dochodu narodowego, powyzej
ktorego to nie wzrost mierzony PKB,

a réwnos¢ poprawia dobrostan obywateli.

Inna wizja dobrobytu

Utrzymanie dynamiki wzrostu tylko na
3-proc. poziomie w praktyce oznacza, ze
realna gospodarka (liczba produkowanych
rzeczy i ilo$é zuzywanych surowcow

i energii) musi co 23 lata zwiekszac sie
dwukrotnie, a ilo$¢ pienigdza w obiegu
musi podwajac sie co 14 lat'®3, A przeciez
kraje rozwiniete od lat przescigaja sie

W rozwoju i 3-proc. wzrost nikogo nie

161 Cele zréwnowazonego rozwoju,

https://www.un.org.pl/cell
182https://www.forbes.pl/wiadomosci/nierownosci
-majatkowe-8-ludzi-ma-tyle-samo-majatku-co-
polowa-swiata/zsb6hht; takze:
https://forsal.pl/finanse/finanse-
osobiste/artykuly/8059262,bloomberg-billionaires-

index-najbogatsi-ludzie-swiata-w-2020-roku.html
(dostep: 6.12.2021)

163 |, Karlik, Wspétczesny kapitalizm lub zdatna do
zycia Ziemia — musimy wybra¢ jedno,
https://rownosc.eu/wspolczesny-kapitalizm-lub-
zdatna-do-zycia-ziemia-musimy-wybrac-jedno/,
4.04.2020.
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satysfakcjonuje nawet w pandemicznym
kryzysie. W ten sposéb ludzkos¢ doszta do
krytycznych punktow nieodwracalnej
zmiany klimatu Ziemi'®*, ale nie jest

w stanie pogodzic sie z koniecznoscia
wyrzeczen na rzecz planety, czego
najlepiej dowodzg wyniki szczytu
klimatycznego w Glasgow w listopadzie
2021 r. Na szczycie wzmocniono czes$ciowo
ustalenia Porozumienia Paryskiego, co jest
pewnym osiggnieciem tego wydarzenia.
Problemem pozostaje brak jednogtosnosci
w podejmowaniu kolejnych zobowigzan

i wycofywanie sie czesci krajow

z wczesniejszych ustalen. Niemniej wizja
dalszego nieograniczonego wzrostu ma
coraz wiecej przeciwnikéw. Powstato juz
sporo koncepcji w mniejszym lub
wiekszym stopniu kwestionujacych
zasadnos¢ nieograniczonego wzrostu,
ktdre zbiorczo sg okreslane jako
postwzrost (postgrowth)6>,

Centralnym zatozeniem postwzrostu jest
redukcja konsumpcji i zuzycia zasobdow
naturalnych oraz inna redystrybucja tych
zasobow tak, by wszyscy ludzie zyli
komfortowo (,,skromna obfitos¢”, frugal

164 Koncepcja ”"punktéw krytycznych” (ang. tipping
points) zostata wprowadzona do jezyka
opisujgcego problemy klimatu Ziemi przez
Miedzyrzagdowy Zesp6t ds. Zmian Klimatu, IPCC.
Swoje przemyslenia zawarli w czasopismie
”Nature”. https://www.national-
geographic.pl/artykul/doszlismy-do-krytycznych-
punktow-nieodwracalnej-zmiany-klimatu-ziemi,
14.12.2020.

165 W tym miejscu potrzebna jest dygresja —

w literaturze polskiej pojecie postwzrost nie
zawsze odpowiada angielskiemu postgrowth.
Stosowane jest rowniez w wezszym znaczeniu,
odpowiadajgcym angielskiemu degrowth
(dewzrost) — jednej z koncepcji w ramach
postwzrostu. W niniejszym artykule pojecia te

w miare mozliwosci stosowane sg zgodnie z ich
znaczeniem przyjetym w literaturze anglojezycznej.
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abundance). Postwzrostowcy
argumentujg, ze tworzenie fikcyjnych
potrzeb i coraz wiekszych wyzwan
produktywnosci powoduje sztuczne
poczucie niedostatku, podczas gdy
przestrzen relacji spotecznych pustoszeje,
pozostawiajgc po sobie dotkliwy brak?e®,
Wedtug przeciwnikdw obecnego,
nieograniczonego wzrostu jest on
nieekonomiczny i niesprawiedliwy, oparty
na wyzysku szeroko pojetych peryferiow
(peryferia miast, kraje peryferyjne)

i stabszych grup. Ich zdaniem wzrostowi
towarzyszy utowarowienie, ktére niszczy
spotecznosci i zwyczaje — uczucia, tradycje,
goscinnos¢, obowigzek publiczny stajg sie
przedmiotem wymiany rynkowej. Wzrost
nie zwieksza szczescia, gdyz nigdy nie
zaspokoi ludzkiej ambicji i chciwosci.
Wzrost jest wreszcie nieekologiczny,

o czym Swiadczy obecny kryzys
klimatyczny. Zatem zeby ratowac sytuacje
na Swiecie potrzebne sg radykalne
rozwigzania, inne niz dotychczasowe.
Potrzebny jest nowy system, w ktérym nie
ma miejsca na hiperkonsumpcjonizm.
System, ktéry nie tylko zatrzyma

i ukierunkuje rozwaj, ale sprébuje
zniwelowac skutki wczesniejszej
szkodliwej dziatalnosci cztowieka. Nowa
gospodarka musi takze znaczaco
zmniejszaé nieréwnosci, choé nie ma
potrzeby ich catkowitej likwidaciji,

166 A, Leszkowska, Skromna obfitosé. Stowo

0 postwzroscie,
https://www.sprawynauki.edu.pl/archiwum/dzialy
-wyd-elektron/312-ekonomia-el3/4327-skromna-
obfitosc-slowo-o-postwzroscie, 26.04.2020.
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podobnie jak eliminacji mechanizmow
rynkowych?®’,

Do nurtu postwzrostu zaliczane sg m.in.:

e gospodarka stanu
stacjonarnego (steady-
state economy) — idea gospodarki tak
skonstruowanej, aby rownowazy¢
wzrost z integralnoscig srodowiskowa.
W gospodarce stacjonarnej sukces
bytby mierzony tym, jak stabilny jest
produkt krajowy brutto (PKB), a nie
wzrostem PKB. Populacja bytaby
stabilna, a wskazniki urodzen Scisle
odpowiadatyby wskaznikom zgondéw.
Wskazniki produkcji podobnie
odpowiadatyby deprecjacji lub
konsumpcji dobr;

e awzrost (agrowth), ktéry prébuje
taczyé poglady pro- i antywzrostowe
i nie wyklucza ,,wzrostu PKB, gdy jest
to wykonalne i idzie w parze
z poprawa dobrobytu ludzi, ani nie
unika spadku PKB, jesli jest to
nieunikniony rezultat polityki
rozwigzujgcej pilne problemy

spoteczne lub $rodowiskowe” 18,

oraz dwie, najbardziej obiecujace
koncepcje, ktdre zostang szerzej
omowione w dalszej czesci:

e dewzrost (degrowth) — najbardziej
kompletna koncepcja w nurcie
postwzrostu i

e ekonomia obwarzanka/paczka (ang.
doughnut economics) Kate Raworth.

167 https://rownosc.eu/wspolczesny-kapitalizm-
lub-zdatna-do-zycia-ziemia-musimy-wybrac-jedno/
(dostep: 6.12.2021)

168 J. van den Bergh w: Agrowth — should we better
be agnostic about growth?,
https://www.degrowth.info/blog/agrowth-should-
we-better-be-agnostic-about-growth, 6.03.2017.
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Degrowth

Refleksja o niemoznosci utrzymania
nieograniczonego wzrostu i koniecznosci
ograniczenia konsumpcji (décroissance
zastgpiona pdzZniej angielskim terminem
degrowth) pojawita sie juz w latach
70-tych w réznych publikacjach
francuskich (Amar, 1976; Gorz, 1977;
Georgescu-Roegen, 1979) w nastepstwie
raportu Klubu Rzymskiego ,,Granice
wzrostu” (ang. Limits to Growth)

i powrdcita na poczatku XXI w. jako
postulat aktywistow we Francji (od 2001),
we Wioszech (od 2004) i Katalonii (od
2006). W 2008 r. w Paryzu miata miejsce
pierwsza konferencja, na ktorej
ostatecznie przyjeto do stosowania
angielski termin degrowth. Konferencja
zainicjowata réwniez degrowth jako
akademicki obszar badawczy

i miedzynarodowej debaty spoteczenstwa
obywatelskiego!®®.

Degrowth to jednoczesnie koncepcja
naukowa i ruch spoteczny, ktére wskazujg,
ze nie tylko dalszy wzrost w skali globalnej
nalezy ograniczaé lub zatrzymad, ale ze
naszym celem powinno by¢ kontrolowane
i sprawiedliwe zmniejszenie globalnego
poziomu zuzycia zasobow do takich
poziomow, ktére z jednej strony nie bedg
naruszac¢ ograniczen planety, a z drugiej
zapewnig wszystkim mozliwo$é dobrego
zycia. Koncepcja dewzrostu nie stanowi
bynajmniej wezwania do recesji — jak
argumentujg czasem osoby odnoszgce sie
do dewzrostu bez zapoznania sie

z definicjg tego terminu — lecz jest
wielowymiarowg, catosciowqg odpowiedzig

169 https://degrowth.org/short-history/ (dostep:
6.12.2021)
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na kryzys planetarny wywotany
paradygmatem ciggtego wzrostu,
nieréwnosciami spotecznymi oraz
kulturowymi wzorcami, w mysl ktérych
,r0zw0j” rozumie sie gtdéwnie jako
ekspansje i wzrost, a za wyznacznik
dobrego zycia uznaje sie
hiperkonsumpcjonizm. W spofeczenstwie
degrowth wszystko ma byc¢ inne: inne
instytucje, wykorzystanie energii, inna
dystrybucja i relacje. Ostatni przeglad
badan nt. degrowth wyrdznia jego trzy
gtéwne , komponenty” ktére mozna
okresli¢ jako: (1) ekologiczny,

(2) spoteczno-polityczny oraz

(3) kulturowy7°.

W wymiarze ekologicznym dewzrost
opiera sie na zatozeniu, ze proces
ekonomiczny, majacy biologiczne i fizyczne
korzenie, nie moze ignorowac ograniczen
narzucanych przez prawa biologii i fizyki,
w szczegoblnosci prawa entropii. Skoro
wzrost jest uzalezniony od ciggtego
dostarczania tzw. energii, zatem wzrost
PKB musi iS¢ w parze ze wzrostem emisji
CO,. Zestawiajac PKB krajow z ich
emisjami dwutlenku wegla okazuje sie, ze
1% wzrostu PKB powoduje zwiekszenie
emisji 0 0,6-0,7%. Oczywiscie sg tez inne
czynniki wptywajgce na poziom emisji
dwutlenku wegla, ale to wielkos¢
gospodarki okazuje sie statystycznie
najistotniejsza'’!. Odnawialne zrddta
energii budzg ogromne nadzieje, jednak
dotychczasowe doswiadczenie pokazuje,
ze wcale nie prowadzg one do

170 https://postwzrost.pl/co-to-jest/ (dostep:
6.12.2021)

171 Giorgos Kallis, W obronie degrowth, 6.08.2017,
w: https://zielonewiadomosci.pl/zw/w-obronie-

degrowthu/
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dekarbonizacji gospodarki, a jedynym
znanym sposobem ograniczenia emisji jest
spadek PKB. Globalna intensywnos¢ emisji
CO, do 2050 r. powinna by¢ 20-130 razy
nizsza niz obecnie, podczas gdy jej
redukcja miedzy 1980 a 2007 r. wynosifa
zaledwie 23 procent (Jackson 2009)72.
Dewzrost obala zatem mit ‘decouplingu’
(,roztaczenia”)’3, w mysl ktérego mozliwe
bytoby pogodzenie dalszego wzrostu
gospodarczego z obnizeniem
negatywnego oddziatywania na
$rodowisko. Zadne dane empiryczne ani
modele prognostyczne nie wskazuja, by
mozliwy byt tak daleko idgcy decoupling,
dzieki ktéremu oddziatywanie na
srodowisko obnizytoby sie

do wystarczajgco niskiego poziomu

(tzw. ‘sufficient absolute decoupling’).
Innymi stowy: to, ze gospodarka bedzie
zuzywac troche mniej zasobéw w zaden
sposob nie oznacza, ze bedzie ich
zuzywata wystarczajgco mato, by nie
przekracza¢ ograniczen planety. Dlatego
poza wdrazaniem rozwigzan, ktére
poprawiajg efektywnos¢ zuzycia zasobow
i ograniczajg szkody srodowiskowe
niezbedne jest tez przyjecie konkretnych
limitéw zuzycia zasobdéw oraz
utrzymywanie globalnych gospodarek
ponizej tych limitdw. Czyli wtasnie
dewzrost.

W tym miejscu pojawia sie jednak pytanie:
jak ograniczac¢ zuzycie zasobow w sytuacji,
w ktorej wiele oséb — zwtaszcza w krajach

Globalnego Potudnia — zyje w materialnym

172 Giacomo D’Alisa, Federico Demaria, Giorgos

Kallis (red.), DEWZROST. Stownik nowej ery, s.44.
173 Tom Jackson, Prosperity Without Growth:
Economics for a Finite, http://archive.ipu.org/splz-
e/ungal3/prosperity.pdf, s. 92-111. (dostep:
6.12.2021)
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ubostwie nie pozwalajgcym na realizacje
podstawowych potrzeb? Przeciez do
zapewnienia takim osobom mozliwosci
dobrego zycia konieczne jest zuzycie
fizycznych zasobdw, a zatem wzrost?

Na ten problem odpowiada drugi

wymiar dewzrostu, tzn. jego

komponent spoteczno-

polityczny. Dewzrost postuluje
sprawiedliwos¢ spoteczng zaréwno w skali
poszczegdlnych spoteczenstw, jak i w skali
globalnej. Globalna Pétnoc zuzyta i nadal
zuzywa tak duzo zasobdw, ze uniemozliwia
wykorzystanie swojej ,sprawiedliwej”
czesci zasobow krajom Globalnego
Potudnia w taki sposéb, by razem nie
przekroczy¢ ograniczen planety. Dlatego
w swoim wymiarze ekologicznym
koncepcja dewzrostu skierowana jest
przede wszystkim do Globalnej Pétnocy,
ktéra powinna obnizy¢ zuzycie zasobdéw do
sprawiedliwego globalnie poziomu, tak by
zostawi¢ mozliwosc ich zuzycia w tych
rejonach, w ktérych wiele osdb nie jest

w stanie spetnié swoich podstawowych
materialnych potrzeb.

Sprawiedliwo$é spoteczna nie dotyczy
jednak tylko globalnego dostepu do
zasobow. W praktyce linia podziatu
pomiedzy osobami, ktére konsumuja
ponad stan, a tymi, ktére nie maja
dostepu do mozliwosci dobrego zycia
przebiega réwniez wewnatrz spoteczenstw
—w tym spoteczenstw Globalnej Pétnocy.
Stad tez wszelkie powazne i skuteczne
polityki na rzecz ochrony srodowiska

w panistwach Globalnej Pétnocy mozliwe
bedg do wdrozenia jedynie wtedy, kiedy
bedg sprawiedliwe spotecznie.

W przeciwnym razie spotkajg sie ze
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sprzeciwem. Stgd tez dewzrost wyraznie
opowiada sie za demokratyzacjg zycia
spotecznego, w ktérym decyzje faktycznie
podejmowane sg zgodnie z wolg
spoteczenstwa, a nie interesami ,elit”.

Koncepcja dewzrostu opiera sie na
badaniach nad ,,spotecznymi granicami
wzrostu”, ktére prowadzg do wniosku, ze
powyzej pewnego poziomu wzrost nie
przynosi juz korzysci spotecznych. Jest tak
dlatego, ze — przynajmniej od pewnego
Progu — wyzszy poziom zamoznosci nie
przektada sie na wyzszg jakosc¢ zycia. Jest
tak m.in. z uwagi na brak czasu na
korzystanie z owocéw wzrostu czy tez
niemozliwos¢ nasycenia aspiracji, ktére
rosng wraz z dochodem. Dewzrost odrzuca
wiec neoliberalng hipoteze ,,skapywania
bogactwa” i postuluje, by nieréwnosci
niwelowac przez lepszg redystrybucije,

a nie wiecej wzrostu. Wypracowana
nadwyzka nie byfaby jak dotagd w znacznej
czesc reinwestowana, lecz ,,trwoniona” na
potrzeby spoteczne.

Dewzrost jest przeciw wszelkim ztozonym
strukturom, gdyz demokratyczne moga
by¢ tylko systemy o ograniczonej skali,
zarzgdzane przez uzytkownikdéw.
Autonomia — jedno z kluczowym stéow
dewzrostu — wymaga narzedzi
wspoélnotowych, zrozumiatych,
zarzadzanych i kontrolowanych przez
uzytkownikow. Idac dalej, proponuje, aby
,Wspolnoty ekspertéw” zostaty zastgpione
przez ,ekspertéw wspolnot”.

Transformacja w kierunku dewzrostu jest
zatem przejsciem do wspdélnotowych
spotecznosci ekologicznych,
internetowych, spétdzielczosci, waluty
spotecznosciowej, bankdw czasu.
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Wspdlnymi cechami tych spotecznosci s3:
produkcja gtéwnie na wtasny uzytek, a nie
na wymiane; odrynkowienie pracy;
przynajmniej czesciowa rezygnacja

z zysku; wzrost znaczenia wzajemnych
relacji.

Przy braku wzrostu wzrasta bezrobocie.
Aby temu zapobiec w transformacji

w kierunku dewzrostu tydzien pracy ma
ulega¢ stopniowemu skréceniu. Panstwo
bytoby pracodawcg ostatniej szansy,
zmniejszajac de facto bezrobocie do zera.
Innym rozwigzaniem mogtby by¢
bezwarunkowy dochéd podstawowy
(gwarantowany) przyznawany wszystkim
obywatelom, finansowany

z progresywnego opodatkowania
wynagrodzen/zyskéw i podatkéow od
konsumpcji. Wskazane bytoby ustalenie
réwniez maksymalnego dochodu.

A co z zarzagdzaniem i kontrolg? Trudno
dzi$ wyobrazi¢ sobie odejscie od wybordéw
reprezentantow. Jedng z propozycji
dewzrostu jest jednak kontrolowanie
wiadzy wykonawczej przez osoby

losowane z populacjil’4.

Poza wymiarem ,ekologicznym”

i ,spoteczno-politycznym” dewzrost
postuluje takze gtebszg przemiane

w sferze kulturowej. Hegemonia wzrostu
nie przejawia sie bowiem tylko

w postaci dgzenia do wzrostu PKB danego
kraju, ale takze w naszym codziennym
zyciu, ktdre w coraz wiekszym stopniu
podlega logice rynku i produktywnosci.
Dewzrost zauwaza, ze postepujgce

174 L, Karlik, Wspétczesny kapitalizm lub zdatna do
zycia Ziemia — musimy wybra¢ jedno,
https://rownosc.eu/wspolczesny-kapitalizm-lub-
zdatna-do-zycia-ziemia-musimy-wybrac-jedno/,
4.04.2020.
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utowarowienie i konsumpcjonizm
prowadzg do atomizacji spoteczeristwa,
ktore ze wspdlnoty politycznej zamienia
sie w zbior pasywnych konsumentéw/ek.
Oddanie kolejnych sfer zycia ,wolnemu
rynkowi” i logice akumulacji kapitatu
prowadzi do prekaryzacji pracy,
eksploatacji oséb wykonujgcych prace
nieodptfatng (przede wszystkim kobiet),
utraty stabilnosci warunkow zyciowych
(np. przez niebotyczny wzrost cen
mieszkan), a przy tym wytworzenie
sztucznego poczucia niedoboru poprzez
nakrecanie spirali konsumpcjonizmu.
Jednoczesnie, wbrew obietnicom
neoliberalizmu, wzrost nie przektada sie
automatycznie na eliminacje biedy, a bez
regulacji prowadzi do pogtebiania sie
nieréwnosci spotecznych i eksploatacje
»Zasobow ludzkich” ponad sity

i godnos¢. Ruch dewzrostu sprzeciwia sie
takiemu paradygmatowi ,rozwoju”
niezaleznie od srodowiskowych barier
dalszego wzrostu — cho¢ zauwaza, ze za
oboma tymi problemami stoi kulturowe
przyzwolenie na nieréwnosci, dominacje
i wyzysk. Z drugiej strony, przecietnemu
cztowiekowi trudno wyobrazi¢ sobie inne
zycie. W jaki sposéb nierosnace
gospodarki mogg podtrzymywac ludzkie
spoteczenstwa? Jak ludzie mogg zy¢ bez
motywacji i radosci zapewnianej przez
kulture konsumpcyjng? — na te i podobne
pytania szukajg odpowiedzi ekolodzy
polityczni analizujgc historyczne

i wspodfczesne spoteczenstwa bezwzrostu
(Buen vivir)17>.

175 G. D’Alisa, F. Demaria, G. Kallis (red.), Dewzrost.

Stownik nowej ery, LangeL—tucja Lange, todz,
2020.
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Dewzrost jest zatem koncepcjg
wielowymiarowg — jak wida¢ w opisie
powyzej —i wielopoziomowag, gdyz
postuluje zmiany zaréwno na poziomie
jednostkowym, jak i politycznym (od skali
lokalnej az po globalng). Domaga sie
porzucenia hegemonii wzrostu

w gospodarce, spoteczenstwie i kulturze
oraz zacheca do zastanowienia sie czy aby
na pewno chcemy dalej definiowac
,rozwoj” jako ekspansje, dominacje,
eksploatacje i ciggte przyspieszanie, czy
moze jednak pod tym pojeciem
rozumiemy raczej dobrobyt, zdrowie,
umiar, bezpieczenstwo, wzajemng troske,
satysfakcje z mozliwosci kontaktu ze
zdrowag przyrodg, czas dla siebie i swoich
bliskich, wspdlnotowosé, lokalnos¢

i sprawiedliwo$é. Budowanie na takich
wartosciach pozwoli nam nie tylko na
dopasowanie sie do ograniczen planety —
co musimy zrobié tak czy inaczej — ale
umozliwi zastgpienie sztucznego
niedoboru generowanego przez
paradygmat wzrostu zdrowg satysfakcjg
z obfitosci, ktdra juz jest wokét nas.

Trzeba jednak pamieta¢, ze wiele z tego co
gtoszg zwolennicy degrowth albo nawet
szerzej postwzrostu nie zostato jeszcze
zbadane i potwierdzone. Zwtaszcza zmiana
spoteczna jest trudna do przewidzenia.
Przeciwnicy idei postwzrostu, zwtaszcza

w USA, uwazajg, ze taka przemiana
cztowieka jest niemozliwa, bo to co ludzi
napedza, to pragnienie posiadania statusu
takiego, co najmniej, jak nasz sgsiad?’®.
Zniesienie finansowej i kulturowej
dominacji konsumpcjonizmu w zyciu

176 https://www.bankier.pl/wiadomosc/Idea-
postwzrostu-czy-nalezy-zmienic-model-
gospodarczy-8030671.html (dostep: 6.12.2021)
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publicznym i prywatnym stanie sie jednym
z najbardziej wciggajacych dramatéw
psychologicznych XXI wieku'”’. Z drugiej
strony, rézne watki z przestawionych
powyzej — bez wskazywania, ze nalezg do
nurtu postwzrostu — sg juz przedmiotem
debaty publicznej np. zatrudnienie
gwarantowane czy skrécenie czasu pracy.

»Doughnut economy”

W nurcie postgrowth miesci sie rowniez
koncepcja modelu ekonomicznego
Doughnut economy angielskiej
ekonomistki Kate Raworth — znanego

w Polsce jako ekonomia obwarzanka lub
ekonomia paczka — ktéry rdwnowazy
podstawowe ludzkie potrzeby i granice
planet. Autorka swéj pomyst przedstawita
w ksigzce pt. ,,Doughnut Economics: Seven
Ways to Think Like a 21st-Century
Economist” (2017)78. Zaproponowata, aby
zdefiniowad pole gospodarki okreslajgc je
dwoma granicami: potrzeb i mozliwosci
srodowiskowych. W ramach pierwszej
nalezy dazy¢ do eliminacji ubdstwa

i nieréwnosci, w ramach drugiej nie mozna
przekroczyé pojemnosci ekosystemu.
Pojemnosc te okreslajg granice
planetarnel?? (granice wytrzymatosci
planety) zdefiniowane przez naukowcow
pracujgcych pod kierownictwem Johana
Rockstroma i Willa Steffena (Nature,
2009), z ktérych nawiasem moéwigc cztery

7https://krytykapolityczna.pl/gospodarka/fragme
nt-ksiazki-kate-raworth-ekonomia-obwarzanka-
siedem-sposobow-myslenia-o-ekonomii-xxi-wieku/
(dostep: 6.12.2021)

178 wyd. polskie: K. Raworth, Ekonomia
obwarzanka. Siedem sposobow myslenia o
ekonomii XXI wieku, 2021
7https://www.stockholmresilience.org/research/
planetary-boundaries.html (dostep: 6.12.2021)
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zostaty juz przekroczone'®. Raworth
swojg koncepcje przedstawita graficznie

w formie okregéw o wspdolnym srodku.
Okreg wewnetrzny oznacza podstawe
spoteczng gospodarki, zewnetrzny — putap
ekologiczny. Cztowiek ma do dyspozycji
przestrzen miedzy tymi okregami — zielony
pierscien to pole dla rozsgdnej ludzkiej
dziatalnosci (Rys. 1). Tytutowe 7 drég to!8!:
1. zmiana celu (Change the goal) —-
rezygnacja ze wzrostu na rzecz stworzenia
gospodarek — lokalnych i globalnych —
ktore pomoga wprowadzi¢ catg ludzkos¢
w bezpieczng i sprawiedliwg przestrzen
paczka;

2. spojrzenie na Swiat catoSciowo

(See the big picture);

3. odnalezienie lepszej strony ludzkiej
natury (Nurture human nature);

4. poznanie systemow (Get savvy with
systems);

5. uswiadomienie sobie, ze nieréwnos¢ nie
jest ekonomiczng koniecznoscia

(Design to distribute);

6. stworzenie gospodarki w obiegu
zamknietym, w ktérej cztowiek nie
dominuje, lecz jest jednym z uczestnikdw
cykléw zyciowych (Create to regenerate);
7. swiadomos¢ ograniczonosci wzrostu

(Be agnostic about growth)!#2,

180 https://smoglab.pl/granice-planetarne-
przekroczylismy-cztery-z-dziewieciu/, 10.08.2021.
181 https://doughnuteconomics.org/about-
doughnut-economics (dostep: 6.12.2021)

182 hitps://www.triplepundit.com/story/2017/7-
ways-think-21st-century-economist/18361
(dostep: 6.12.2021)
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Rys. 1. Graficzna forma modelu
ekonomicznego Kate Raworth
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Wiadze Amsterdamu dostrzegty potencjat
tej propozycji i zaprosity autorke do
stworzenia strategii rozwoju miasta —
,2Amsterdam City Doughnut” zostata
przyjeta do realizacji w kwietniu 2019 r.
Wspierane przez organizacje Raworth,
Donut Economics Action Lab (DEAL),
miasto realizuje projekty infrastrukturalne,
programy zatrudnienia i wprowadza nowe
zasady dotyczgce kontraktow
rzgdowychi8, Tworzony przez Amsterdam
nowy swiat zlokalizowany jest

w potudniowo-wschodniej cze$ci miasta.
Wyspa Strandeiland, flagowy projekt
budowlany miasta, zostata zbudowana

183 https://www.kateraworth.com/doughnut/
(dostep: 6.12.2021)

184 https://www.kateraworth.com/wp/wp-
content/uploads/2020/04/20200416-AMS-
portrait-EN-Spread-web-420x210mm.pdf (dostep:
6.12.2021)
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z piasku przewozonego przez todzie
napedzane paliwem o niskiej emisyjnosci.
Kazdy kto chce budowac¢ na Strandeiland,
musi posiadac ,paszport materiatowy” dla
swoich budynkéw. Wszystkie materiaty,
ktére zostang po remoncie lub rozbiérce
budynku, majg by¢ ponownie
wykorzystywane. Firmy dziatajace na
Strandeiland i w ogdle w Amsterdamie
majg by¢ wspierane przez aplikacje
optymalizujgce wykorzystywanie zasobdw.
Mieszkancow zacheca sie do dziatan

w duchu Doughnut economy. Realizowane
sg m.in. programy edukacyjne —
mieszkancy Amsterdamu majg wiedzie¢,
ze np.: namietne korzystanie z technologii
szkodzi planecie. Zarazem okoto 400 oséb
i lokalnych organizacji zatozyto sie¢

o nazwie Amsterdam Donut Coalition

w celu prowadzenia wtasnych programoéw
na poziomie podstawowym. Miasto
eksperymentuje réwniez z 3- i 4-dniowym
tygodniem pracy®>. Na marginesie,
ekonomiag obwarzanka zainteresowat sie
rowniez papiez, ktéry zaprosit Kate
Raworth do wspodtpracy z Watykanem

w ramach poszukiwan pomystéw na swiat
po pandemii'&e,

W poszukiwaniu alternatywy

Wzorem witadz Amsterdamu liderzy muszg
zdac sobie sprawe, ze nieograniczony
wzrost PKB jest nie do utrzymania. Jesli
rynek ma dziata¢ na rzecz dobra
spoteczenstwa, koszty srodowiskowe

i spoteczne powinny by¢ w petni
uwzglednione w cenach. Uczciwym cenom

185 https://homodigital.pl/ekonomia-paczka-
slodka-wizja-przyszlosci-czy-naiwnosc/,
16.07.2021.

186 £, Bendyk, Zje$¢ ciastko i mieé paczka w Polityka
33(23325), 11-17.08.2021.
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energii oraz innych zasobdéw i towaréw
muszg towarzyszy¢ srodki (takie jak
dotacje i bardziej sprawiedliwy podziat
dochoddéw), ktére uczynia je przystepnymi
dla ludzi. Srodowisko i réwno$é muszg i¢
W parze. Zmiany muszg rozpoczgc sie

w krajach bogatej Pétnocy, po pierwsze
dlatego, ze je na to sta¢, a po drugie —
ponoszg wine za istniejacy stan rzeczy.
W biedniejszych krajach, gdzie ludzie zyja
w rozpaczliwych warunkach wzrost musi
by¢ jeszcze kontynuowany. Oczywiscie

w spoteczenstwie postwzrostowym wiele
rzeczy bedzie musiato sie rozwijaé np.
dochody biednych, technologie przyjazne
dla klimatu, dostepnos¢ opieki
zdrowotnej, inwestycje w infrastrukture
publiczng i udogodnienia srodowiskowe.
Aby osiggnac zaktadane cele potrzebna
jest ukierunkowana polityka rzadu.
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W spoteczenstwie postwzrostowym jest
oczywiscie miejsce na rozwdj firm, lecz
przedsiebiorcy bedg konkurowac

w zaspokajaniu potrzeb spotecznych

i odbudowie kapitatu naturalnego.
Najtrudniejsza jednakze wydaje sie
przemiana cztowieka i wtasciwie
ukierunkowanie jego ambicji, stworzenie
spoteczenstwa, w ktérym poziom zycia
bedzie tylko jednym z wielu wyznacznikéw
powazania spotecznego. Zwazywszy
jednak na globalng sytuacje oraz
perspektywe nadciggajacych kataklizmdéw
przyrodniczych i jej skutkdw z wojnami

0 zasoby wiacznie, oraz towarzyszacy
temu postep technologiczny, ktéry burzy
dotychczasowe modele biznesowe,
obecnie panujacy kapitalizm bedzie

w sposob mniej lub bardziej planowy
ewoluowaé w inny system. Stoimy

w przededniu wielkiej zmiany.
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3.2. Digital Workplace — cyfrowe miejsce pracy

Czym jest cyfrowe miejsce pracy?

Cyfrowe miejsce pracy (digital workplace)
wykracza poza granice fizycznego biura. To
cyfrowy ekosystem naszej codziennej
pracy. Wysokiej jakosci cyfrowe miejsca
pracy utatwiajg dzielenie sie wiedzg,
wspotprace i tworzg potgczone srodowisko
zapewniajgce dostep do wszystkiego,
czego potrzebujg pracownicy za pomoca
technologii cyfrowej. Umozliwia dzielenie
sie wiedzg i wspdtprace na wiele nowych

i skutecznych sposobdw. Wiekszos$¢ firm
ma juz jakas forme cyfrowego miejsca
pracy. Jednak standardowe aplikacje, takie
jak poczta e-mail, moga by¢ przestarzate

i pozbawione solidnych funkgcji, ktérych
potrzebujg wspotczesni pracownicy.

Termin ,,cyfrowe miejsce pracy” jest
uzywany od kilku lat. W 2009 r. Paul
Miller'®” wprowadzit go, aby opisac szeroki
ekosystem technologii w miejscu pracy.
Od tego czasu koncepcja stale ewoluuje.

Digital workplace jest réznie definiowany.
Niektdre z okreslen koncentrujg sie na
konkretnych koncepcjach, podczas gdy
inne obejmuja wiele aspektéw trendéw

w cyfrowym miejscu pracy. Jest to
szerokie pojecie i wraz ze wzrostem
popularnosci, jego definicja bedzie sie
prawdopodobnie zmienia¢. Adekwatne
okreélenie zaproponowat Gartner88, firma
badawczo-doradcza:

187 Autor ksigzki pt. , The Digital Workplace — How
Technology is Liberating Work”, ktdra zdefiniowata
branze digital workplace.

188 https://www.gartner.com/en/information-
technology/glossary/digital-workplace (dostep:
6.12.2021)

,,Cyfrowe miejsce pracy umozliwia nowe,
bardziej efektywne sposoby pracy,; podnosi
zaangazowanie i sprawnosc¢ pracownikow
oraz wykorzystuje style i technologie
zorientowane na konsumenta.”

Wykorzystywane rozwigzania cyfrowe

obrazujg naturalng ewolucje miejsca

pracy, ktéra obejmuje zestaw technologii,

platform i narzedzi potrzebnych

pracownikom cyfrowym do osiggania

wynikéw biznesowych. Obejmuje to wiele

aspektow, wsrdd ktérych mozna przede

wszystkim wyréznic:

e narzedzia spotecznosciowe,

e narzedzia stuzgce wspotpracy,

e aplikacje do komunikacji i przesytania
wiadomosci,

e narzedzia do przechowywania danych
w chmurze,

e korporacyjne platformy intranetowe,

e systemy zarzadzania wiedzg,

e udostepnianie i przechowywanie
dokumentacji,

e systemy zarzadzania trescig,

e wewnetrzne i zewnetrzne narzedzia do
udostepniania tresci,

e integracja z urzgdzeniami mobilnymi.

Cyfrowe miejsce pracy tworzy
scentralizowane centrum dostepu
pracownikéw do informacji i wykonywania
swoich obowigzkdéw stuzbowych,
niezaleznie od ich lokalizacji i urzagdzenia,
z ktorego korzystajg. Podejscie to zaktada
cyfryzacje procesdw biznesowych firmy,

w tym rezygnacje z dokumentow
papierowych. Rezygnacja z papieru
nieodzownie wigze sie z wdrozeniem
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systemu obiegu dokumentéw lub szerzej -
narzedzi zarzadzania trescig (Enterprise
Content Management, ECM), ktére
umozliwiajg gromadzenie i przetwarzanie
w formie cyfrowej informacji
pochodzacych z wielu réznych zrodet.

Technologia zmienita sposob, w jaki ludzie
pracujg. Miejsce pracy nie jest juz tylko
fizyczng przestrzenig. Zamiast tego firmy
mogaq dziata¢ za posrednictwem cyfrowych
platform do pracy w chmurze. Pracownicy
mogg uzyskac¢ dostep do swojej pracy

z dowolnego miejsca, o ile majg komputer
i potagczenie z Internetem.

Dlaczego cyfrowe miejsce pracy jest
wazne dla firm?

Tworzenie cyfrowego miejsca pracy
obejmuje wdrazanie wielu proceséw
biznesowych i strategii, aby zapewnic
pracownikom odpowiednie narzedzia do
wykonywania ich podstawowych
obowigzkéw zawodowych. Aby cyfrowe
miejsce pracy poprawiato doswiadczenia
pracownikow!®, powinno:

e byc¢ rozwigzaniem holistycznym, ktére
zapewnia petng integracje z
istniejgcymi aplikacjami do pracy,

e zapewniac tatwe udostepnianie
informacji i wspétprace,

e zapewniac pozytywne doswiadczenie
uzytkownika w srodowisku pracy,

e byc spdjne i utatwiac prace zdalng,

e zapewnia¢ mobilnos¢ i dostepnosé bez
wzgledu na lokalizacje.

Cyfrowe miejsce pracy to nie tylko
wprowadzanie technologii pracy. To
zmiana sposobu myslenia i struktury

189 pracownik jest traktowany jako uzytkownik.
Chodzi wiec o doswiadczenie uzytkownika (ang.
user experience, UX)
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organizacji. W ciggu ostatniej dekady
organizacje zaczety zdawac sobie sprawe,
Ze praca nie jest juz tylko miejscem, do
ktérego codziennie chodzimy. Dzi$ coraz
czesciej praca przychodzi do nas.

Rozwodj takiego podejscia zwieksza
przejrzystos¢ w komunikacji wewnetrznej
i wspotpracy. Korzystajac z cyfrowego
miejsca pracy, firmy otwierajg bowiem
nowe przeptywy komunikacji. Daje to
mozliwos¢ statego kontaktu

ze wspotpracownikami i kierownictwem.
Pracownicy nie mogg sobie pozwoli¢ na
przegapienie waznych wiadomosci tylko
dlatego, ze zgubity sie one w skrzynce
odbiorczej. Cyfrowe miejsce pracy
zapewnia nowsze i szybsze narzedzia
komunikacji, takie jak wiadomosci
btyskawiczne, wideokonferencje,
narzedzia do wspoétpracy w czasie
rzeczywistym, spotecznosciowe lub
informacyjne tablice intranetowe.
Wszystko to skraca czas, jaki ludzie
spedzajg na poszukiwaniu informacji

i zwieksza przejrzystosé w organizacji.

Znaczgcg wartoscig dla firm jest ponadto
zwiekszenie doswiadczenia

i zaangazowanie pracownikéw. Firmy
muszg budowac silng kulture pracy, aby
zwiekszy¢ produktywnos¢ pracownikéw
i poprawié wyniki biznesowe. Dzi$
pracownicy sg klientami wewnetrznymi
cyfrowego miejsca pracy, co stawia ich
w centrum kazdej strategii transformacji
biznesowej. Za pomocg cyfrowego miejsca
pracy firmy moga stuchaé opinii
pracownikéw i reagowaé na nie, co
pozwala im ksztattowac zdrowsze relacje
biznesowe.



Kazda organizacja musi znalezé wtasciwy
sposob na zwiekszenie zaangazowania

i satysfakcji pracownikow. Brak
zaangazowania ma wysokg cene dla
organizacji, ktore tej kwestii nie
uwzgledniajg. Zapewnianie mozliwie
najlepszego doswiadczenia pracownikow
poprzez strategie cyfrowego miejsca pracy
to potgczenie zmian fizycznych,
technologicznych i kulturowych, ktére
moga pozytywnie wptyng¢ na uznanie

i zaangazowanie pracownikow.

10 korzysci biznesowych dzieki
cyfrowemu miejscu pracy

Cyfrowe miejsce pracy stato sie
podstawowq czescig doswiadczenia
zawodowego w wielu organizacjach.
Dlaczego cyfrowe miejsce pracy jest tak
wazne? Ponizej przedstawiono 10 korzysci
biznesowych, ktére mozna osiggna¢ dzieki
wydajnemu cyfrowemu miejscu pracy.

1. Wieksza elastycznos¢

W efektywnym cyfrowym miejscu pracy
pracownicy cieszg sie wieksza
elastycznoscig, zaréwno pod wzgledem
harmonogramu obowigzkéw, jak

i Srodowiska pracy. Dzieki narzedziom
cyfrowym, takim jak np. oprogramowanie
do mobilnego intranetu, pracownicy moga
taczyc sie z dowolnego miejsca. Daje im to
elastycznos¢ w dziataniu i mozliwos¢
osiggniecia rownowagi miedzy zyciem
zawodowym a prywatnym.

2. Zmniejszenie kosztow operacyjnych

Decydujac sie na wirtualne spotkania

i interaktywne tablice czatéw, mozna
ograniczyé lub wyeliminowac osobistg
wspodtprace, co pozwala zaoszczedzi¢ na
kosztach podrézy i kosztéw ogdlnych,
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takich jak przestrzen biurowa i meble.

A jesli firma wybierze platforme Saas, nie
bedzie potrzebowata duzego zespotu IT do
zarzadzania lokalnymi serwerami lub
niestandardowym oprogramowaniem,
ktére wymaga czasochtonnej konserwacji.

3. Wieksza produktywnosc i wydajnos¢

W dzisiejszych czasach
wspotuzytkowanych dokumentow, dyskow
i kalendarzy coraz fatwiej jest
wspotpracowac w czasie rzeczywistym. Te
udogodnienia usprawniajg procesy

i pozwalajg pracownikom wykonaé wiecej
pracy w krétszym czasie.

W przypadku wyboru przyjaznych dla
uzytkownika narzedzi i uzywaniu ich przez
zespoty, ktére mogg samodzielnie
rozwigzywac problemy, bedzie mozliwe
uwolnienie ekspertéw IT i wewnetrznych
zespotdéw wsparcia. Bedg oni mogli
skoncentrowac sie na kluczowych
zadaniach dla organizacji.

4. Zwiekszone przychody

Kiedy organizacja ma mozliwos¢
jednoczesnego obnizania kosztéw

i zwiekszania produktywnosci, ostatecznie
skutkuje to zwiekszonymi przychodami.

5. Ulepszona komunikacja i innowacje

Cyfrowe miejsce pracy moze poprawic
komunikacje i innowacyjnos¢ organizaciji.
Zacheca do dwukierunkowej komunikacji
miedzy pracownikami nizszego i wyzszego
szczebla oraz umozliwia ptynng wymiane
pomystéw w organizacji.

Spotecznosciowy intranet zacheca do
dzielenia sie pomystami miedzy
pracownikami na wszystkich poziomach za
pomocg narzedzi komunikacyjnych, takich



jak np. interaktywne ankiety, ktére
zapewniajg kazdemu mozliwos¢ wyrazenia
swoich opinii i pomystow.

6. Zwiekszenie doswiadczenia
pracownika

Narzedzia do wspotpracy takie jak katalogi
pracownikéw, profile spotecznosciowe

i kanaty aktywnosci, pozwalaja
pracownikom komunikowac sie i tgczyc¢ ze
sobg, tworzac silng wiez zawodowg, ktéra
promuje prace zespotowq i tworzy
poczucie przynaleznosci.

7. Zwiekszenie wydajnosci

Korzystanie ze skutecznych narzedzi
cyfrowych, takich jak intranet, ktéry moze
wykorzystac integracje np. z Google
Analytics, pozwala zidentyfikowaé KPI,
takie jak wspoétczynnik odrzucen i czas
spedzony w witrynie. Dzieki tym
informacjom mozliwe jest okreslenie
obszaréw usprawnien w celu optymalizacji
procesdéw — zarowno wewnetrznych, jak

i zewnetrznych.

8. Wzmocniona rekrutacja i utrzymanie
talentow

Najlepsi kandydaci oczekujg wyjgtkowo
postepowych i zaawansowanych
Srodowisk pracy. Spetniajgc te oczekiwania
za posrednictwem platformy cyfrowej,
organizacja bedzie w stanie przyciggngé
kandydatdw, ktérzy sg kompetentni

i innowacyjni. Co wiecej, pracownicy sg
bardziej sktonni pozosta¢ w firmie, dzieki
czemu zmniejsza sie wspotczynnik rotacji
pracownikéw.

9. Zwiekszenie satysfakcji pracownikow

W odpowiednim cyfrowym miejscu pracy
istniejg mozliwosci nawigzywania
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kontaktéw pomiedzy pracownikami,
taczenia sie z cztonkami zespotu i dzielenia
sie pomystami. Te zdolnosci, ktére
pozwalajg pracownikom swobodnie
wyrazac swoje opinie i czuc sie
docenianymi, sprzyjajg szczesciu

i zaangazowaniu pracownikéw. Nie bez
znaczenia jest znaczne utatwienia w pracy
zdalnej, dzieki czemu pracownicy sq
bardziej elastyczni.

10. Lepsze doswiadczenie klienta

Pracownicy, ktorzy majg silniejsza
rownowage miedzy zyciem zawodowym

a prywatnym, ktdrzy czujg sie wystuchani,

i ktérzy otrzymujg narzedzia do
wykonywania swojej pracy wydajnie i przy
mniejszym stresie, stang sie silniejszymi
rzecznikami marki. W naturalny sposéb
doprowadzi to do tego, ze pracownicy
bedg bardziej zadowoleni, a to przetozy sie
na relacje z klientami i ich zadowolenie.

Dlaczego zaangazowanie pracownikow
jest wazne?

Lepsze udostepnianie wiedzy i dostepnos¢

Pracownicy spedzajg wiele godzin na
poszukiwaniu informacji, poniewaz
wszystkie dokumenty sg rozrzucone na
roznych dyskach, wiadomosciach e-mail,
folderach na komputerze, pamieciach
USB, a nawet drukowanych kopiach. Taka
sytuacja prowadzi do obnizenia
produktywnosci, a z biegiem czasu utraty
czasu pracownika liczonej w dniach.

Za pomocg scentralizowanego zrddta
informacji, takiego jak firmowy intranet,
cata dokumentacja moze by¢
uporzadkowana i tatwo dostepna dla
pracownikéw w dowolnym momencie.
tatwy dostep to takze tatwosé



udostepniania. Wiedza nie ogranicza sie
juz do osdb, stazu pracy czy dziatéw.

Poprawia satysfakcje klienta

Klienci czerpig korzysci, gdy pracownicy sg
zaangazowani i produktywni. Platforma
Srodowiska pracownika (Employee
Experience Platform, EXP) utatwia
cztonkom zespotu znajdowanie informac;ji
o koncie klienta, w tym poprzednich
zamoéwien, numerdow zamowien zakupu

i dat dostaw. Informacje te pozwalajg
pracownikom zapewni¢ lepszg obstuge
klienta i wyzsze wskazniki zadowolenia
klientéw. Zadowoleni klienci czesciej stajg
sie statymi nabywcami, co zwieksza zyski
firmy.

Zwiekszona wydajnosc pracy zdalnej

Pracownicy mogg uzyskac dostep do
danych i aplikacji firmy z dowolnego
miejsca za posrednictwem potaczenia
internetowego. Mozliwos¢ pracy zdalnej
przemawia do zdecydowanej wiekszosci
pracownikéw. Coraz wiecej organizacji
decyduje sie na state przyjg¢ taki model
pracy. Firmy, ktére wdrazajg cyfrowe
srodowisko pracy i umozliwiajg prace
zdalng, majg wyzsze wskazniki satysfakcji
pracownikéw. tatwiej im tez przyciggnac
najwieksze talenty.

Potencjat bardziej elastycznych
pracownikow

Platformy cyfrowe dajg firmie przewage
w postaci sprawnej kadry. Pracownicy
mogg by¢ zachecani do zdobywania
nowych umiejetnosci, aby reagowac na
zmiany w wymaganiach klientow. Mogg
tez wiecej zarabiaé, gdy zdobedg wiecej
umiejetnosci.
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Pracownicy mogg przenosic sie z jednej
stacji roboczej na drugg, aby zdoby¢
doswiadczenie w réznych stanowiskach
w organizacji. Ten krok daje cztonkom
zespotu mozliwos¢ uczenia sie i sprawia,
ze ich praca jest bardziej interesujaca.

Narzedzia cyfrowe, takie jak systemy
zarzadzania wiedzg, umozliwiajg
dokumentowanie doswiadczen,
najlepszych praktyk i know-how, ktére
mozna przechowywac i udostepniac
wszystkim obecnym i przysztym
pracownikom. Ta wiedza moze potozy¢
podwaliny pod wyksztatcenie znacznie
bardziej wydajnych i produktywnych
pracownikéw.

Zaprzysiegtym wrogiem cyfrowego miejsca
pracy jest mikrozarzadzanie. Rodzi ono
niecheé i sprawia, ze pracownicy sg oporni
i nieprzychylni zmianie kultury firmy°°,
Istotne znaczenie ma wiec takze sposéb
zarzadzania pracownikami,

w szczegdblnosci podejscie do ich kontroli,
zaufania oraz zapewnienia autonomii
dziatania.

Jak przeprowadzi¢ plan dziatania
w kierunku transformacji cyfrowego
miejsca pracy?

Chociaz zadne dwie firmy nie bedg miaty
dokfadnie tego samego planu dziatan

w zakresie inicjatyw transformaciji
cyfrowego miejsca pracy, istniejg
podstawowe wytyczne, ktérych warto
przestrzegac. Ponizej przedstawiono 5
uniwersalnych krokéw w jaki sposéb

190 Schad E., How to change company culture in the
era of digital work, 2021,
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organizacja moze wprowadzic taka
zmiane.

1. Ocena obecnego miejsca pracy

Zanim moze nastgpi¢ wartosciowa
transformacja, nalezy zrozumieé swoja
obecnag sytuacje oraz jej mocne i stabe
strony. Czestg praktyka jest koordynacja
dziatan ze wszystkimi dziatami (nie tylko
IT) i przeprowadzenie ankiety wsrod
pracownikéw pod katem narzedzi,

z ktérych korzystajg na co dzien.
Pracownicy proszeni sg o opinie na temat
tego co ufatwitoby im prace, a otrzymane
dane s3 interpretowane pod katem
typowych problemdéw. Nastepnie oceniane
jest, ktére z tych problemoéw

W najwiekszym stopniu przyczyniajg sie do
utraty wydajnosci i niezadowolenia

z pracy. Konieczne jest przy tym, aby
wskazane problematyczne obszary staty
sie priorytetami planu transformacji
cyfrowego miejsca pracy.

2. Okreslenie wizji

Po zakonczeniu oceny konieczna jest praca
z liderami w catej firmie i utrwalanie
spdjnej, ujednoliconej wizji. Jesli
przedstawiana propozycja jest niejasna
istnieje ryzyko, ze pracownicy nie bedg
przekonani do zmian, poniewaz nie
zrozumiejg mozliwych korzysci.
Transformacja cyfrowa musi by¢
wspierana odgérnie. Kierownicy wyzszego
szczebla powinni ujednolici¢ program

i przekonaé do niego kierownictwo
nizszego szczebla, ktore nastepnie musi
przekonac swoje zespoty. Kazdy pracownik
powinien byé w stanie doktadnie okreslic,
w jaki sposoéb inicjatywa bedzie dla niego
pomocna.
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3. Promocja komunikacji, wspdtpracy
i wzajemnych powigzan

To trzy gtéwne problemy, ktére cyfrowa
transformacja stara sie poprawic.
Nowoczesne miejsce pracy wymaga od
pracownikéw bezproblemowej
komunikacji i wspotpracy. Plan
transformacji musi uwzglednic te
rozwazania w pierwszej kolejnosci. Czasy,
w ktdrych wysytano e-mailem wszystkie
informacje o firmie, juz dawno minety.
Docelowe rozwigzanie powinno
obejmowac aplikacje do przesytania
wiadomosci, wewnetrzne strony typu wiki,
w ktdrych okreslane sg zasady lub
aktualizacje dotyczace projektéw, oraz
zestawy narzedzi inspirowane mediami
spotecznosciowymi, ktére zwiekszaja
zaangazowanie i facznos¢. Narzedzia te
powinny dziata¢ na réznych platformach,
takich jak urzadzenia mobilne i komputery
stacjonarne, w popularnych systemach
operacyjnych.

4. Zapewnienie niezbednych szkolen

Kazda zmiana miejsca pracy jest stresujgca
dla pracownikdéw. Stres moze sprawic, ze
ludzie bedg opierac sie koniecznym
zmianom, poniewaz strach przed
nieznanym lezy u podstaw wielu rodzajow
stresu zwigzanego z praca.

Jednym z najskuteczniejszych sposobdéw
na ztagodzenie tych obaw jest
zapewnienie odpowiedniego szkolenia

w zakresie nowych narzedzi i proceséw
biznesowych. Warto tutaj opisa¢ narzedzia
i wyjasni¢ dlaczego sg wdrazane. Dzieki
temu pracownicy mogg lepiej poradzic¢
sobie ze zmiang i poczuc sie z nig
komfortowo. Gdy poczujg sie bardziej
komfortowo, opdr powinien zniknac.



Zespot szkoleniowy moze opracowac
ukierunkowany program szkolenia dla
wszystkich zespotéw, ktére beda z danego
narzedzia korzystac.

5. Przejrzystos¢ podczas catego procesu

Przejrzystos¢ jest wazna, poniewaz
pozwala pracownikom poczuc sie czescia
procesu. Jezeli ludzie beda wiedzie¢, gdzie
firma znajduje sie na swojej mapie
drogowej, wtedy kazdy bedzie chetniej
wspotpracowaé, aby pokonaé wspdlne
przeszkody. Ukrywanie problemdéw moze
wydawac sie skuteczne w zmniejszaniu
paniki, ale pojawiajace plotki mogg sie
przebi¢ i podkopaé zaufanie do
realizowanego planu. Najlepiej jest
szczerze mowic o problemach na swojej
drodze i zasiegac¢ opinii na temat tego, jak
je omingé. To réwniez buduje kolezenstwo
i ducha zespotu. Przejrzystosé
korporacyjna ma wiele korzystnych
skutkéw, a stare powiedzenie ,,uczciwos¢
jest najlepsza polityka” wydaje sie byé
prawdziwe.

Jak ulepszy¢ cyfrowe miejsce pracy?
1. Uzycie polityki BYOD

Niektdre firmy dostarczajg swoim
pracownikom urzadzenia do uzytku

w pracy. Polityka BYOD (Bring Your Own
Device) z protokotami bezpieczenstwa

i zarzadzaniem urzadzeniami mobilnymi
(MDM) zapewnia ochrone poufnych
danych. Pracownicy korzystajg z wtasnych
urzgdzen elektronicznych w celu uzyskania
dostepu do informacji firmowych podczas
pracy. Wykonanie tego kroku obniza
koszty technologii i zwieksza
produktywnosé.
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2. WYybor niezawodnego dostawcy usfug
internetowych o duzej szybkosci

Skuteczne cyfrowe miejsce pracy wymaga
niezawodnego i gotowego do pracy
potaczenia internetowego. Pracownicy
muszg korzystac z wielu narzedzi opartych
na chmurze. Biuro w siedzibie firmy moze
to osiggnac za posrednictwem lokalnego
dostawcy. W przypadku biur

z pracownikami zdalnymi organizacje
powinny rozwazy¢ umozliwienie
pracownikom optacania rachunkdw

za internet, aby mogli mie¢ niezawodna
obstuge.

3. Stworzenie polityki bezpieczerstwa

Bezpieczenstwo jest niezbedne do
ochrony firmy. Ochrona danych przed
zagrozeniami to zadanie o charakterze
ciggtym. Niezbedne jest stworzenie
polityki bezpieczenstwa, wdrozenie
odpowiedniej technologii i zapewnienie
odpowiedzialnosci za posrednictwem
zespotu IT lub wybranej osoby. Zespét ds.
bezpieczenstwa ma za zadanie
monitorowanie systemu, zapobieganie
dostepu do zasobdw nieautoryzowanym
uzytkownikom (wewnetrznym

i zewnetrznym) oraz pomaganie
pracownikom w utrzymaniu bezpiecznej
sieci bez wzgledu na ich lokalizacje.
Niezbedne jest m.in. ustalenie zasad
dotyczacych typdéw informacji, ktére
pracownicy mogg udostepniac poza firma.

4. Zbieranie informacji zwrotnej od
pracownikow

Warto przeprowadzac¢ ankiety wsréd
pracownikéw, aby okresli¢, czy ich

odczucia sg pozytywne i czy czujg sie
zaangazowani w pracy. Pozwala to na



okreslenie wzorcéw i ewentualnych
problemdw, ktérymi nalezy sie zajgé.

Ciekawym rozwigzaniem, ktory jest
stosowany w wielu firmach jest wirtualna
skrzynka sugestii. Za jej pomocg
kierownictwo organizacji moze poprosié
pracownikdéw o pomoc w rozwigzaniu
probleméw w miejscu pracy. Istotne jest
tutaj zadbanie o poufnosc¢ sugestii, aby
zachecié wiekszg liczbe pracownikéw do
udziatu. Dodatkowg zachetg jest tez
zapewnienie, ze wszystkie otrzymane
sugestie trafig bezposrednio na biurko
szefa, ktéry rozpatrzy kazdg propozycje.

5. Wiedza o zespole i jego potrzebach

Na rynku istnieje wiele rodzajéw narzedzi
oferujgcych wszystkie rodzaje funkcji. Nie
musi to oznacza¢, ze dane narzedzie jest
odpowiednie dla kazdej firmy. Przed
wdrozeniem narzedzi cyfrowych nalezy
przyjrzeé sie rodzajom zadan, ktore
wykonuje zespoét. Utatwi to podjecie
decyzji o zakresie zmian, ktore faktycznie
sg potrzebne i przetozg sie na zwiekszenie
produktywnosci i wspdtpracy.

6. Gotowos¢ na zmiany i zwinnos¢
organizacji

Przysztos¢ pracy lezy w synergii miedzy
ludzmi i technologiami. Jesli bariery
dzielgce pracownikdw zostang zniesione,
wszyscy bedg pracowaé w organizacji jak
jedna druzyna. Btedem jakiego powinny
wystrzegac sie firmy jest ograniczanie
swojej wizji cyfrowego miejsca pracy.
Nalezy by¢ otwartym na zmiane oraz
posiadac swiadomo$é zmieniajgcych sie
praktyk i inteligentnych technologii, ktére
mogg zmieni¢ organizacje.
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Zwinna firma to taka, ktéra lepiej
dostosowuje sie do zmieniajgcych sie
warunkéw rynkowych. W przesztosci
przedsiebiorstwa mogty przetrwac
dziesieciolecia bez wiekszych zmian

w swoich modelach biznesowych. Obecnie
odniesienie sukcesu jest bardzo
utrudnione bez posiadania umiejetnosci
adaptacji.

We wspofczesnej rzeczywistosci
biznesowej wszystkie branze stajg sie
coraz bardziej zdigitalizowane.
Organizacje, ktére nie majg solidnych
planéw dotyczgcych swoich rozwigzan
technologicznych, znajda sie

w niekorzystnej sytuacji.

Zmiana kultury organizacyjnej firmy takze
wymaga planu — dynamicznego, solidnego,
ktory jest konkretny, mierzalny i osiggalny.
Taka zmiana nie jest mozliwa z dnia na
dzieri'%, Skuteczne wdrozenie cyfrowego
miejsca pracy napedza realng zmiane
kulturowag firmy. Pozwala réwniez
organizacjom fagodzi¢ powszechne ryzyka,
przestrzegac wytycznych oraz przepisow
zewnetrznych i ostatecznie osiggnaé
wiekszg korzys$¢ biznesowg®®?.

Trudnosci i bariery wdrozenia

Wsrod najwiekszych przeszkéd

w implementacji narzedzi digital

workplace najczesciej wskazywana jest
kultura organizacyjna, kompetencje
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192 The digital workplace: Think, share, do.
Transform your employee experience, Deloitte
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte
/mx/Documents/human-

capital/The digital workplace.pdf (dostep:
6.12.2021)
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pracownikéw oraz koniecznos¢ integracji
uzywanych narzedzi. Adaptacja zatozen
cyfrowego biura wymaga takze zmiany
podejscia do sposobu pracy. Dla
najwiekszych przedsiebiorstw,
funkcjonujgcych w wielu krajach,
zauwazalny problem stanowig z kolei
trudnosci wynikajgce z miedzynarodowych
lokalizacji firmy.

Do potencjalnych zagrozen z wdrozenia
narzedzi dotyczacych cyfrowego miejsca
pracy nalezg strach przed zwiekszeniem
catkowitych kosztéw funkcjonowania
firmy oraz obawy o bezpieczenstwo
kluczowych danych firmy.

Barierg wdrozenia nie jest bynajmnie;j
wielko$¢ przedsiebiorstwa. Rozwigzania
tego typu znajda zastosowanie

w dowolnej firmie, bez wzgledu na jej
wielkos$¢. Obszerna kategoria narzedzi
pozwala objgé cyfryzacjg wiele obszaréw
dziatania kazdej organizacji. Zaznaczyé
nalezy jednak, ze duze firmy i korporacje
wyraznie szybciej adaptujg nowoczesne
technologie z obszaru komunikacji i pracy
grupowej. Intranet, uwazany jako
fundament rozwigzan cyfrowego miejsca
pracy, pozostaje domeng wiekszych
podmiotéw. 79% pracownikéw duzych
przedsiebiorstw ma dostep do intranetu,
podczas gdy wsrdd oséb zatrudnionych
sektorze MSP odsetek ten wynosi tylko
58%93,

Cyfryzacja miejsc pracy w Polsce
Wsréd najczesciej wykorzystywanych
rozwigzan typu digital workplace dominuja

tradycyjne technologie z zakresu pracy
zdalnej i zdalnego dostepu (71%) oraz

193 Digital workplace w Polsce. Trendy, technologie,
plany inwestycyjne, Computerworld, 2019
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systemy komunikacyjne — poczta
elektroniczna (82%), a takze komunikatory
i narzedzia do prowadzenia
wideokonferencji (70%). Wéréd duzych
firm i korporacji dostepnosé rozwigzan
wideokonferencyjnych jest wysoka

i wynosi 77%. W grupie matych i $rednich
przedsiebiorstw odsetek ten wynosi juz
tylko 66%. Domeng wiekszych podmiotéw
pozostaje rowniez firmowy intranet,
wykorzystywany w 79% najwiekszych
przedsiebiorstw i tylko w 58% firm

z sektora MSP. Duze firmy, z uwagi na
rozproszong strukture, znacznie czesciej
udostepniajg pracownikom narzedzia

z zakresu elektronicznego obiegu
whioskéw urlopowych (58% vs. 29%

w matych i srednich firmach) czy
rozliczenia delegacji (51% vs. 24%)%4.

Zwiekszenie tempa cyfryzacji miejsc pracy
nastgpito w wyniku sytuacji pandemicznej
i nagtej koniecznosci wykonywania wielu
czynnosci w sposdb zdalny. W Il kwartale
2020 r. prace w domu w zwigzku

z COVID-19 w formie pracy zdalnej
regularnie wykonywato 1493 tys. oséb, co
stanowito 9,2% wszystkich pracujacych.
W 1l kwartale, tj. po zniesieniu czesci
obostrzen , okotocovidowych” w trybie
,home office” pracowato regularnie

520 tys., tj. 3,3% pracujgcych.

W IV kwartale, po ponownym wzroscie
liczby zachorowan i wprowadzonych

w zwigzku z tym obostrzeniach

w gospodarce, populacja oséb regularnie
pracujgcych zdalnie ponownie
przekroczyta milion oséb (1009 tys.),

194 Digital workplace w Polsce. Trendy, technologie,
plany inwestycyjne, Computerworld, 2019



a odsetek pracujgcych w tej formie oséb
wynidst 6,1%°°,

Ponadto takze znaczgca czes¢ pracujgcych
wykonywata prace zdalng okazjonalnie.
W Il kwartale 2020 r. prace w domu

w zwigzku z COVID-19 w formie pracy
zdalnej wykonywato ,,od czasu do czasu”
746 tys. 0séb, co stanowito 4,6% ogdtu
pracujgcych. W kolejnych dwéch
kwartatach populacja ta liczyta 507 tys.
0s6b oraz 802 tys., tj. odpowiednio 3,1%
i 4,8% ogotu pracujgcych w tych
kwartatach®®,

Kluczowy wptyw na firme

Realizacja projektéw umozliwiajacych
wdrozenie koncepcji digital workplace ma
czesto kluczowy wptyw na firme — nie
tylko jej funkcjonowanie czy rozwdj, ale
takze przetrwanie. Obrazuje to publikacja
PARP pt. ,Jak zwiekszy¢ poziom cyfryzacji
w firmie? Poradnik dla MSP”7, Stanowi
ona zbidér wnioskéw i dobrych praktyk
zaczerpnietych z projektéw nagrodzonych
w konkursie PARP ,,100 najlepszych
projektéw na zwiekszenie poziomu

195 Wybrane aspekty rynku pracy w Polsce.
Aktywnosé ekonomiczna ludnosci przed i w czasie
pandemii COVID-19, GUS, 2021
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-
pracy/zasady-metodyczne-rocznik-pracy/wybrane-
aspekty-rynku-pracy-w-polsce-aktywnosc-
ekonomiczna-ludnosci-przed-i-w-czasie-pandemii-
covid-19,11,1.html (dostep: 6.12.2021)

196 Wybrane aspekty rynku pracy w Polsce.
Aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci przed i w czasie
pandemii COVID-19, GUS, 2021
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-
pracy/zasady-metodyczne-rocznik-pracy/wybrane-
aspekty-rynku-pracy-w-polsce-aktywnosc-
ekonomiczna-ludnosci-przed-i-w-czasie-pandemii-
covid-19,11,1.html (dostep: 6.12.2021)
7https://www.parp.gov.pl/component/publicatio
ns/publication/jak-zwiekszyc-poziom-cyfryzacji-w-
firmie-poradnik-dla-msp (dostep: 6.12.2021)
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cyfryzacji w firmie”%8, Konkurs wytonit

i upowszechnit innowacyjne rozwigzania
zwiekszajgce poziom cyfryzacji

w przedsiebiorstwach. Pomdgt takze
ponad 100 polskim firmom wejs¢ na nowy
poziom rozwoju w oparciu o technologie
cyfrowe. Znaczna czes$¢ nagrodzonych
projektéw dotyczyta cyfryzacji miejsc
pracy.

Wedtug ponad % laureatéw konkursu
(77%) realizacja projektu wptyneta
pozytywnie na rozwdj firmy, a wedtug
kolejnych 17% pomogta utrzymac
dotychczasowq dziatalnos¢. Tylko
niespetna 6% firm przyznato, ze projekt nie
miat dla nich wiekszego znaczenia, jako, ze
odpowiadat jedynie na czesciowe
wyzwania, z ktérymi mierzyta sie firma.

Whioski z konkursu PARP wskazujg na
przyspieszenie zapotrzebowania na
kompetencje i rozwigzania cyfrowe

w firmach. 82% laureatéw konkursu
przyznato, ze realizacja projektu
przyczynita sie do zwiekszenia
zapotrzebowania na kompetencje cyfrowe
w firmie i wiele z nich deklaruje, iz po
zakonczeniu projektu konkursowego
bedzie prowadzi¢ dziatania wzmacniajgce
szeroki zakres owych pozadanych
kompetencji (55%) oraz dalej rozwijaé
projekty cyfrowe (85%).

198https://www.parp.gov.pl/component/site/site/1
00-najlepszych-projektow-na-zwiekszenie-
poziomu-cyfryzacji-w-firmie (dostep: 6.12.2021)
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Widac takze chec rozwoju cyfrowych
miejsc pracy w celu integracji i wspoétpracy
oraz swobodnego przeptywu informacji.
Ogdlnie rzecz biorgc, planowane jest
pozyskanie wiekszej wiedzy na temat
programow, aplikacji i narzedzi
niezbednych do realizacji wprowadzanych
zadan cyfrowych czy wspierajgcych
codzienne procesy i rozwéj
przedsiebiorstwa.

Problemy z cyfryzacjg wsrdd polskich
firm?19°

Cecha polskiego rynku jest niski poziom
cyfryzacji. W zestawieniu indeksu
gospodarki cyfrowej i spoteczenstwa
cyfrowego (Digital Economy and Society
Index, DESI) Polska zajmuje 24. miejsce
w grupie 27 panstw cztonkowskich UE.

W 2020 r. Polska poczynita postepy w
zakresie wielu wskaznikdw, ale biorgc pod
uwage réwnie pozytywne zmiany w innych
krajach, nie przetozyto sie to na zmiane jej
ogolnej pozycji. Nadal utrzymuja sie
znaczne réznice, jesli chodzi o kategorie
,Kapitat ludzki”, w przypadku ktdrej Polska
zajmuje 24. miejsce, uzyskujac wynik
ponizej Sredniej dla wiekszosci
wskaznikéw. Chociaz Polska osiggneta
poziom $redniej dla UE pod wzgledem
odsetka absolwentéw kierunkéw

w dziedzinie ICT wsrdd wszystkich
absolwentdw, niedobér specjalistéw
znaczgco wptywa na absorpcje technologii
cyfrowych przez przedsiebiorstwa, przez
co przedsiebiorstwa, w szczegdlnosci MSP,

199 Na podstawie: Indeks gospodarki cyfrowej i
spoteczenstwa cyfrowego (DESI) na 2021 .,
Komisja Europejska, 2021 https://digital-
strategy.ec.europa.eu/en/policies/countries-
digitisation-performance (dostep: 6.12.2021)
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nie moga w petni wykorzysta¢ potencjatu
gospodarki cyfrowe;j.

Technologie cyfrowe nadal zyskujg na
popularnosci wsrdd polskich
przedsiebiorstw: 15% przedsiebiorstw
korzysta z rozwigzan chmurowych, a 18%
wykorzystuje w swojej dziatalnosci
jakiegos rodzaju technologie sztucznej
inteligencji (Al). Niemniej jednak tylko 14%
polskich przedsiebiorstw aktywnie
korzysta z medidw spotecznosciowych,

a 29% angazuje sie w elektroniczng
wymiane informacji. E-faktury i duze
zbiory danych nie sg jeszcze szeroko
rozpowszechnione — stosujg je
odpowiednio 13% i 8% firm.

Wazne jest, aby kontynuowac starania

i dziatania w zakresie budowania zdolnosci
polskich przedsiebiorstw na potrzeby
dalszej cyfryzacji, innowacji oraz tworzenia
nowych ustug i produktéw. Polska bedzie
w stanie przyspieszy¢ swojg transformacje
cyfrowg dzieki dalszym zachetom do
inwestowania, ukierunkowanej pomocy
oraz wsparciu (zwtaszcza dla
przedsiebiorstw w regionach w mniej
korzystnym potozeniu) oraz poprzez
wzmocnienie przedsiebiorczosci cyfrowej
kobiet.

Podsumowanie

Poczta elektroniczna, komputery
przenos$ne i smartfony, narzedzia zdalnego
dostepu czy aplikacje dostarczane

z chmury obliczeniowej na nowo
zdefiniowaty sposob pracy oséb,
odrywajgc ich od biurek, stosu
dokumentéw, a nawet konkretnych
urzadzen. Cyfryzacja miejsc pracy pomaga
budowac przewagi konkurencyjne firmy
zaréwno w odniesieniu do jakosci


https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/countries-digitisation-performance
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/countries-digitisation-performance
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/countries-digitisation-performance

produktow oraz ustug dostarczanych
klientom, jak i doswiadczen samych
pracownikéw.

Poprawa komunikacji wewnatrz i na
zewnatrz firmy, mozliwo$¢ automatyzacji
procesow biznesowych oraz petniejsza
kontrola pracy zespotow przez
menedzerdw to najlepiej dostrzegane
efekty z wdrozenia narzedzi , digital
workplace”. Istotng korzyscia jest ponadto
wzrost komfortu i swobody dziatania
pracownikéw, co bezposrednio przektada
sie na wyzszg efektywnosc¢ pracy.

Cyfrowe miejsce pracy istnieje dzi$

w kazdej organizacji i branzy. Bedzie ono
przybieraé réozng forme w zaleznosci od
branzy w jakiej dziata firma oraz potrzeb
biznesowych. Rodzaj i sposdb
wykorzystania rozwigzan technologicznych
jest wiec zréznicowany w kazdej

organizacji?®°.

Cyfryzacja przedsiebiorstw to zagadnienie
wieloptaszczyznowe, dotykajace nie tylko
proceséw i wspierajgcych je technologii,
ale takze ludzi. Obecny kryzys
pandemiczny wymusza przyspieszong
cyfryzacje niektdrych proceséw i polskie
przedsiebiorstwa stajg przed niematym
wyzwaniem — zmiang postaw i podejscia
nie tylko w obrebie narzedzi i technologii,
ale takze kompetencji i nastawienia
samych pracownikow.

W znacznym stopniu dziatania
przyspieszajgce proces transformacji
cyfrowej w polskich firmach byty

200 The digital workplace: Think, share, do.
Transform your employee experience, Deloitte
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte
/mx/Documents/human-

capital/The digital workplace.pdf (dostep:
6.12.2021)
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odpowiedzig na nagtg sytuacje kryzysowg
zwigzang z COVID-19. Pomimo, ze

o cyfryzacji méwi sie juz od dtuzszego
czasu i ciggle mamy do czynienia

z rozwojem nowych technologii to dopiero
pandemia stata sie katalizatorem zmian

w firmach, ktére zauwazyly jej potencjat

i przy$pieszyty przedsiewziecia, ktore

w innym czasie mogtyby by¢ odktadane
lub nawet nie realizowane.
Przedsiebiorstwa zdaty sobie sprawe

z postepu technologicznego i faktu, iz
wprowadzanie rozwigzan cyfrowych ma
wptyw na poprawe innowacyjnosci

i konkurencyjnosci. Obecnie prowadzone
dziatania stanowig dopiero poczatek
szerszych zmian prowadzgcych do rozwoju
digitalizacji w Swiecie polskiego biznesu.


https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/mx/Documents/human-capital/The_digital_workplace.pdf
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3.3. Zarzadzanie w ,ciekawych czasach”

Jak mowi stare chinskie przystowie: ,,Obys
2yt w ciekawych czasach”. Mimo ze jest
ono raczej przekledstwem czy
ztorzeczeniem, a nie zyczeniem nadejscia
lepszych czaséw, to rownoczesnie ciekawe
czasy to nowa szansa, ktérg mozna
wykorzystac lub zaprzepascic.
Rzeczywisto$¢ VUCA?%! otaczajaca
przedsiebiorcow od lat?%2 niewatpliwie
wptywa na ich dziatalnos¢, mimo ze nie
wszyscy s jej swiadomi. W kontekscie
funkcjonowania w otoczeniu, w ktérym
VUCA staje sie norma (a wiec pewnego
rodzaju ,,nowej normalnosci”), pandemia
COVID-19 nie powinna wydawac sie czyms$
zaskakujagcym — mozna wrecz zaryzykowaé
stwierdzenie, ze idealnie wpisuje sie

w VUCA. Trwajgca pandemia ma jej
wszelkie cechy charakterystyczne — jest
jedng wielka niepewnoscia, jest
niejednoznaczna, niesamowicie ztozona

i wywotujgca zdecydowane zmiany, takze
w kontekscie funkcjonowania
przedsiebiorstw, w tym procesow
zwigzanych z zarzagdzaniem. Dla
efektywnego zarzgdzania kluczowe staje
sie potaczenie poprawnego rozpoznania

i rozumienia kierunkdw zmian w obszarze
dziatania przedsiebiorstwa z umiejetnoscia
wprowadzenia catosSciowej, spojnej zmiany
kultury organizacyjnej - ,to wyjgtkowy czas
na budowanie przestrzeni moralnej oraz

201 Akronim okreslajgcy otoczenie poprzez Volatility
(zmiennosé), Uncertainty (niepewnosc¢), Complexity
(ztozonos¢) i Ambiguity (niejednoznacznosé).

202 Korzenie akronimu znanego juz od ponad 30 lat
siegajg amerykanskiej armii, jednak termin

z powodzeniem przyjat sie takze w biznesie. Skrét
doczekat sie polskiego odpowiednika: SPAM.
Wiestaw Grabowski ukryt w nim: Szybkozmiennos¢,
Ptynnos¢, Arcyztozonosé i Metnosé.

kapitatu spotecznego w organizacji”?%.
Niewatpliwie niezbednymi osobami, ktére
majg za zadanie czuwac nad
,bezbolesnym” przejSciem przez ,ciekawe
(pandemiczne) czasy” sg liderzy —
niezaleznie od zajmowanego szczebla

w strukturze organizacyjnej, profilu
zarzgdzanego zespotu czy jego wielkosci.
Mozna zaryzykowad stwierdzenie, ze
niezaleznie od posiadania swiadomosci
funkcjonowania w VUCA (czyli czegos, co
wcale nie jest oczywiste), pandemia
COVID-19 (posrednio lub bezposrednio
dotykajgca niemal kazdego) ze wszelkimi
jej konsekwencjami dotyczgcymi pracy
zawodowej, moze stanowié zaproszenie
do transformacji wtasnego stylu
przywddztwa.

Zmiana modelu przywoédztwa

Juz sama $wiadomos¢ funkcjonowania

w otoczeniu VUCA mogtaby by¢ istotng
motywacjg do zmiany modelu kierowania
zespotami, ale to pandemia COVID-19 i jej
konsekwencje jak np. wprowadzenie

w szerszym zakresie nowych form pracy
spowodowaty, ze ta zmiana jest konieczna.
Pojecie ,praca” zmienito znaczenie —

w wielu przypadkach oderwato sie od
miejsca wykonania, a przywigzato do
czynnosci czy zadan. W przypadku tych
0s0b, na ktorych sciezkach zawodowych
pojawita sie praca zdalna?%, bardziej

203 Alert biznesowy 7: Przywdédztwo biznesowe

w czasie przetomu, OEE, 2020, s. 5,
https://oees.pl/download/1494747/ (dostep:
05.11.2021)

204 Wg danych GUS zaprezentowanych w publikacji
,Wybrane aspekty rynku pracy w Polsce. Aktywnos¢
ekonomiczna ludnosci przed i w czasie pandemii
COVID-19”, w Il kw. 2020 r. prace w domu



https://oees.pl/download/1494747/

pasujgce wydaje sie okreslenie , wtgczenie
sie do pracy” niz ,,pdjscie do pracy”.
Zmiana trybu pracy (na jedynie zdalny lub
taczacy prace zdalng z pracg stacjonarng)
jest wyzwaniem dla pracownikéw na
kazdym szczeblu, a dla lideréw oznacza ona
dodatkowo stawienie czota m.in.
zarzadzaniu na odlegtosé. Ostatnie
miesigce pokazaty, ze w transformacji
cyfrowej, ktorg juz kilka lat temu uznawano
za najwazniejsze i prawdopodobnie
najtrudniejsze wyzwanie biznesowe dla
lider6w?%, niezwykle istotne jest, zeby nie
skupiac sie jedynie na kwestiach
zwigzanych z wdrazaniem technologii, ale
tez spojrzec¢ na nig jako na element
szerokorozumianej transformacji kultury
organizacyjnej. Potrzeba wykonania ruchu
zwigzanego z rolg przywddcy to m.in.
odpowiedz na koniecznos$¢ utrzymania
zaangazowania pracownikdéw

w nietypowych warunkach pandemicznych
wptywajacych niewatpliwie zaréwno na
aspekty organizacyjne funkcjonowania
przedsiebiorstw, jak i na kulture
organizacyjng czy emocjonalne nastawienie
pracownikéw.

w zwigzku z COVID-19 w formie pracy zdalnej
zwykle lub czasami wykonywato 13,8% wszystkich
pracujgcych, w Il kw. (po zniesieniu czesci
obostrzen , okotocovidowych”) - 6,1% pracujacych,
aw IV kw. (po ponownym wzroscie zachorowan

i wprowadzonych w zwigzku z tym obostrzeniach
w gospodarce) - 10,9%. Wg ,,Informacji o rynku
pracy w pierwszym kwartale 2021 r. (dane
wstepne)” publikowanych przez GUS, w | kw. 2021
r. udziat pracujgcych (zwykle lub czasowo) zdalnie
w zwigzku z COVID-19 wynidst 13,2% (ten udziat nie
uwzglednia miejsca wykonywania pracy).

205 przywédztwo przysztosci. Polski lider gotowy na
zmiany?, PwC, 2016,
https://www.pwc.pl/pl/pdf/lider-przyszlosci-pwc-
2016.pdf (dostep: 05.11.2021)
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206 \y okresie

Badacze z Instytutu Gallupa
trwajacej pandemii zaobserwowali dziwne
i paradoksalne zjawisko. Wczesniej idace ze
sobg w parze i wzajemnie na siebie
oddziatujgce wskazniki tj. zaangazowanie
w prace oraz dobre samopoczucie
rozdzielity sie. Badacze zauwazyli, ze
przede wszystkim w poczatkowej fazie
pandemii pracownicy charakteryzowali sie
zaréwno wysokim poziomem
zaangazowania, jak i wysokim poziomem
negatywnych emocji. Co wiecej, do
pewnego momentu zaangazowanie
dynamicznie rosto, a samopoczucie
pogarszato sie. O ile kwestia emocji i stanu
psychicznego w kontekscie pandemii
wydaje sie intuicyjna, to wzrost
zaangazowania moze dziwié. Ttumaczono
to z jednej strony wdziecznoscig za
posiadanie zatrudnienia, a z drugiej za
mozliwosci jakie daje praca zdalna,

a mianowicie elastyczno$¢ i autonomie.

W tych okolicznosciach kluczowe okazato
sie wiasnie kierowanie zespotem
skoncentrowanym wokét wspélnego celu.
Po czasie wielkiego zaangazowania
przyszedt czas na spowolnienie i spadek
wskaznikéw do poziomu sprzed pandemii,
pojawito sie takze zagrozenie wptywu
stabego samopoczucia na pogtebienie tej
zmiany. | znéw kluczowego znaczenia
nabrata rola lidera zespotu, tym razem
majgcego pomadc wypracowac autentyczne
Zaangazowanie oparte o poczucie sensu.
Badanie Hays Poland przeprowadzone

w Il kwartale 2021 r. dostarcza istotnych

i jednoczes$nie budujacych informacji na
temat relacji przetozony-pracownik. Wyniki

206 Koprowska J., Zaangazowanie zaczyna sie od
przywddztwa,
https://www.ican.pl/a/zaangazowanie-zaczyna-sie-
od-przywodztwa/D1FULQaq7 (dostep: 05.11.2021)
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pokazujg, ze nieco ponad 3 na 4
respondentdw ocenito swoje relacje

z przetozonym pozytywnie. Pracownicy
w dobrym swietle pokazujg tez
przetozonych w kontekscie pracy w czasie
pandemii — 72% respondentdéw uznato, ze
sprostali oni wyzwaniom rzuconym przez
pandemie COVID-19 (z czego wiekszosé
byta o tym jednoznacznie przekonana)??’.

W tym kontekscie zasadnicza wydaje sie
préba okreslenia rodzaju modelu
przywodztwa, jaki stosowany jest

w przedsiebiorstwie i rozwazenie przejscia
do modelu transformacyjnego. Model
transformacyjny opiera sie

0 zaangazowanie w proces, entuzjazm,
pasje w dazeniu do wspdlnego jasno
okreslonego celu?®® przy réwnoczesnym
niezapominaniu o cztonkach grupy —ich
potrzebach, oczekiwaniach i obawach,
ktére w doswiadczanej pandemii pojawiaja
sie wtasnie m.in. w kontekscie
zintensyfikowanej od jej poczatku pracy
zdalnej czy hybrydowej. Model ten wydaje

207 pracownicy pozytywnie oceniajg swoje relacje

z przetozonymi. Od szeféw oczekujg empatii,
szacunku i konsekwencji w dziataniu,
https://www.haysplc.com/media/press-
releases/2021/pracownicy-pozytywnie-oceniaja-
swoje-relacje-z-08-31 (dostep: 05.11.2021)

208 Do przedstawionej charakterystyki modelu
transformacyjnego majgcego szanse dziatac

w otoczeniu VUCA idealnie wpisuje sie zestaw
umiejetnosci ,Vuca Prime” zdefiniowanych przez
Boba Johansen z Institute for Future: Vision (Wizja)
—wyznaczenie kierunku w warunkach zmiennosci;
Understnding (Zrozumienie) — Swiadomos¢
informacji ptyngcej z otoczenia wewnetrznego

i zewnetrznego, bazowanie na komunikacji; Clarity
(Jasnosc¢) — przejrzystosé, rzetelne naswietlenie
zadan i procesow; Agility (Zwinno$¢) — rozpoznanie
sytuacji poprzez dziatanie czy testowanie
wariantow.

Patrz: Rubin J., 4 sposoby na zarzgdzanie w Swiecie
VUCA, https://zmiana.edu.pl/4-sposoby-
zarzadzanie-swiecie-vuca/ (dostep: 05.11.2021)
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sie uwzgledniac potrzebe wsparcia
emocjonalnego, czego nie daje — stawiane
czesto w opozycji — przywddztwo
transakcyjne, ktére mozna okresli¢ jako
pragmatyczne, skoncentrowane na
podstawowym procesie zarzgdzania
opartym o wydawanie polecen,
motywacyjny system kar i nagrod (gdy
dziatania odchylajg sie badz sg zgodne
z oczekiwaniami), kontrole, scistg
organizacje i krétkoterminowe
planowanie?®.

Swiadomosé catoéciowego obrazu roli

Kevin Eikenberry i Wayne Turmel —
eksperci w dziedzinie edukacji przywédcéw
i relacji miedzyludzkich w miejscu pracy, juz
przed pandemia i mocno przyspieszajgca
transformacja cyfrowa, zachecali liderdéw,
aby taczyli wykorzystanie nowoczesnej
technologii komunikacyjno-informacyjnej
z kluczowymi elementami roli lidera, ktére
ujeli w autorskim modelu ,Trzy razy O”
wpisujgcym sie w zatozenia przywddztwa
transformacyjnego: 1) ostateczne rezultaty
(Outcomes), 2) osoby wykonujgce prace
(Others), 3) osoby przewodzgce
(Ourselves)?9. Osiggniecie ostatecznych
rezultatow, a wiec —w przypadku pracy
zawodowe] — wyznaczonych celow
biznesowych to konkret mozliwy do
zmierzenia (element ten upraszczajac
mozna sprowadzi¢ do zero-jedynkowego
podejscia: zadanie wykonane badz
niewykonane), natomiast dbanie

209 Chmielecki M., Przywédztwo,
https://www.projektprzywodztwo.com/przywodztw
o/przywodztwo (dostep: 05.11.2021)

210 poktadna charakterystyka modelu oraz
wskazowki stosowania w praktyce opisane zostaty
przez autoréow w ksigzce ,Przywddztwo na
odlegtosc. Jak byc¢ skutecznym przywddcom
zespotédw rozproszonych”.
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o potencjat ludzki — pracownikow oraz
samego przetozonego — to kwestie bardziej
subtelne, w przypadku ktérych wzrasta
znaczenie posiadania i checi rozwijania
kompetencji tzw. miekkich, ktére chociazby
utatwiajg budowanie relacji opartych

o zaufanie oraz zrozumienie potrzeb

i oczekiwan czy umozliwiajg zdrowa
(wspot)prace. Autorzy podkreslajg
koniecznos¢ uwzgledniania wszystkich tych
elementdw jednoczes$nie zwracajgc uwage
na to, ze spotyka sie przetozonych, ktdrzy
poprzestajg na pierwszym z wymienionych
wymiarow — osigganiu celow.

Na potrzebe dbania o jednostke zwracat
réwniez uwage juz niemal 10 lat temu
Jacek Santorski. Pisat wtedy, ze

w trudniejszych czasach kryzysu lider musi
pamieta¢ o dwdch kwestiach. Po pierwsze,
ze , W stresie zaweza sie Swiadomos¢”

(a wiec wazne jest dbanie o swoje dobro

i kondycje rowniez psychiczng), a po
drugie, ze kluczem do sukcesu jest
,otwartos$é, kontakt i komunikacja”

w stosunku do swoich ludzi i ze swoimi
ludzmi. Jak pisat: ,Jezeli podwtadni maja
nas stuchac i rozumieé, my musimy ich
stuchaé i okazywaé swoje zrozumienie”?1,
Te wskazowki wcigz sg aktualne,

a w kontekscie pracy zdalnej nabierajg
jeszcze wiekszego znaczenia. Jak zaznacza
Sebastian Drzewicki — jeden z ekspertow
projektu Freenovation formutujgcego
prognozy wspierajgce organizacje otwarte
na przysztosé: , To wtasnie empatia stanowi
element krytyczny dla zachowania
rownowagi wewnatrz organizacji,
utrzymania zaangazowania pracownikow
oraz wykorzystania ich potencjatu do

211 Santorski J., Meta Skrypt Lidera, JS & Co Dom
Wydawniczy, 2014, s. 11
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innowacji i tworzenia nowych modeli
biznesowych”?'2. Dodatkowo, widzi
potrzebe zwrdcenia szczegdlnej uwagi na
kompetencje komunikacyjne, aktywne
stuchanie oraz elastycznos$¢ w dziataniu.
Jacek Sysak - réwniez zaangazowany

w projekt Freenovation - dodaje, ze w tym
kontekscie na znaczeniu zyskajg tematy
dotyczace ,,przekazywania informacji
zwrotnej, ale takze odkrywania motywaciji
pracownikéw i budowania zaufania

i autorytetu przez liderow”?%3,

Obie tak aktualne wypowiedzi
potwierdzajg istotnos¢ posiadania

i jednoczesnie koniecznos¢ rozwijania
kompetencji miekkich, ktére naturalnie
wzmocnig pozycje i wizerunek kazdego
przywddcy, a takze utatwig funkcjonowanie
w zmieniajgcych sie dynamicznie w VUCA
okolicznosciach. Cze$¢ badania Bilans
Kapitatu Ludzkiego, realizowanego przez
Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci
oraz Uniwersytet Jagiellonski?!, dotyczaca
dorostych Polakéw w wieku 18-69 lat
(dalej: BKL Ludno$¢), umozliwia m.in.
spojrzenie na samoocene poziomu
okres$lonych kompetencji oséb bedacych
przetozonymi. Edycja z 2020 roku
dodatkowo pozwala na poréwnanie

212 Freenovation Predictions Book 2021. 12 prognoz,
ktore pozwolg Ci zbudowac organizacje gotowg na
przysztosé, Freenovation, 2021, s. 8,
https://freenovation.org/predictionsbook (dostep:
05.11.2021)

213 Freenovation Predictions Book 2021. 12 prognoz,
ktore pozwolg Ci zbudowac organizacje gotowa na
przysztosé, Freenovation, 2021, s. 13,
https://freenovation.org/predictionsbook (dostep:
05.11.2021)

214 Doktadny opis metodologii badania znajduje sie
w dokumencie PARP: Metodologia badania Bilans
Kapitatu Ludzkiego 2016-2023;
https://www.parp.gov.pl/component/publications/
publication/metodologia-badania-bilans-kapitalu-
ludzkiego-2016-2023 (dostep: 05.11.2021)
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samooceny kompetencji dwoch grup tych
0s0b: pracujgcych zdalnie w zwigzku
z wystgpieniem pandemii COVID-19
(w roznym zakresie czasowym i niezaleznie
od wczesniejszego doswiadczenia z praca
zdalng (w czasach przed pandemig)) oraz
niepracujacych zdalnie w zwigzku
z wystgpieniem pandemii?'®. Sposréd
badanych kompetencji wyrdzniono te,
ktére zaktadajg kontakt z drugim
cztowiekiem, a wiec:
e koordynowanie pracy innych oséb,
e rozwigzywanie konfliktéw miedzy
ludzmi,
e bycie komunikatywnym i jasne
przekazywanie mysli,
e tatwos¢ nawigzywania kontaktow
z ludZmi.

O ile respondenci zarzadzajacy praca
innych oséb w ramach obowigzkéw
zawodowych bardzo pozytywnie oceniaj3
swoje kompetencje zwigzane

z koordynacja prac, komunikatywnoscia
czy fatwoscig nawigzywania kontaktow
(odsetek wskazan na ocene wysokg badz
bardzo wysokg oscyluje miedzy 84%

a 86%), o tyle umiejetnos¢ rozwigzywania
konfliktow zostata oceniona znacznie nizej
— co najmniej wysoko ocenito jg 2/3
respondentdow (z czego jedynie ok. 22%
bardzo wysoko, a niemal 78% wysoko).
Sposrdd tych ,mocnych” kompetencji

215 t3cznie do analizy zostato wigczonych 232 osoby,
ktore zadeklarowaty, ze do ich obowigzkdéw nalezy
nadzorowanie pracy innych pracownikéow lub
zlecanie innym pracownikom prac do wykonania

z czego 74 osoby pracowaty zdalnie w jakim$
wymiarze czasowym w zwigzku z rozpoczeciem
pandemii COVID-19, a 158 oséb nie pracowato

w ten sposdb. Analizg objeto jedynie osoby
zatrudnione na umowe o prace. Ze wzgledu na
liczbe analizowanych przypadkow warto traktowac
prezentowane dane jako przyblizenie zagadnienia.
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najwiekszy odsetek bardzo wysokich ocen
zaobserwowano w przypadku fatwosci
nawigzywania kontaktéw. Mimo ze
zaprezentowane dane przedstawiajg
samooceny, w kontekscie analizy cech
modelu transformacyjnego i przewidywan
ekspertow odnosnie do kompetenc;ji, ktére
bedg zyskiwaty na znaczeniu jest to
pozytywna informacja. Relacje przetozony-
pracownik wydajg sie miec¢ faktycznie
»ludzki” wymiar. Ciekawg zmienng
réznicujacy podejscie do poziomu oceny
wiasnych kompetencji jest wspomniane
doswiadczenie (w zwigzku z COVID-19)
pracy zdalnej badz nieposiadanie takiego
doswiadczenia. W przypadku
wymienionych wyzej kompetencji odsetki
ocen co najmniej wysokich byty wyzsze
wsréd badanych majacych okazje pracowac
(a wiec i zarzadzac) pracg innych oséb
zdalnie niz wsrdd pozostatych badanych.
W przypadku komunikatywnoSci

i koordynacji pracy innych oséb, odsetki

w pierwszej z wymienionych grup osiggaty
niemal 95% ocen co najmniej wysokich

(z czego ponad 37% ocenito wtasna
komunikatywnos¢/jasnos¢ przekazywania
mysli jako bardzo wysokg, a niemal 26%
bardzo wysoko ocenito wtasne zdolnosci
organizatorskie). Najmniejsze rdéznice
miedzy grupami zaobserwowano

w przypadku oceny tatwosci nawigzywania
kontaktéw. Te wyniki niejako zachecajg do
zastanowienia sie nad funkcjonowaniem
w relacjach ,na odlegtos¢”. Byé moze ten
tryb zdalny po prostu nie musi by¢
destrukcyjny dla efektywnosci wspodtpracy
— moze jest to kwestia innej pracy z ludzmi
stacjonarnie i zdalnie (poprzez
ekran/telefon) albo innej percepc;ji kiedy
jest sie bezposrednio zaangazowanym lub



bardziej posrednio (bedac niejako na
uboczu). Moze nie jest tak, ze ekran czy
telefon budujg bariere — moze jest
przeciwnie? Na przyktadzie tatwosci
nawigzywania kontaktow, wydawatoby sie,
ze nic nie zastapi rozmowy twarzg w twarz,
ale moze z drugiej strony rozmowa przez
ekran jest mniej krepujgca, zachowany jest
dystans fizyczny, ktérego na pewno zadna
ze stron nie przekroczy; komunikatywnos¢
czy jasnosc¢ przekazywania mysli moze by¢
rowniez lepszej jakosci przy pracy zdalnej,
poniewaz tgczymy sie na konkretng
rozmowe w konkretnym celu, a nie
odbiegamy od gtéwnego watku (o co
tatwiej przy relacji bezposredniej).
Przedstawione wyzej dane pochodza

z pierwszego roku trwania pandemii.
Kolejna edycja BKL Ludnos¢ (dotyczaca
2021 r.) pozwoli takze na przeanalizowanie
subiektywnej oceny zmian poziomu
poszczegblnych kompetencji jakie zaszty

w okreslonym w badaniu czasie
obejmujgcym pandemie. Niewatpliwie
wiele jest niepewnosci w zwigzku

z budowaniem i pielegnowaniem relacji
zawodowych na odlegtos$é, dlatego ten
watek warto obserwowac i analizowac.

Poszerzenie wachlarza kompetencji

Pandemia COVID-19 zastata spofeczenstwo
w dobie tzw. gospodarki 4.0, ktérej istotg
jest rozwdj technologii cyfrowych i ich
szerokie zastosowanie?!®. Mozna
zaryzykowac stwierdzenie, ze obok bardzo
istotnych w tym czasie (bo umozliwiajgcych
efektywne wykorzystanie potencjatu jaki

216 §ledziewska K., Wtoch R., Gospodarka 4.0
wymyka sie dotychczasowym definicjom

i miernikom,
https://przemyslprzyszlosci.gov.pl/gospodarka-4-0-
wymyka-sie-dotychczasowym-definicjom-i-
miernikom/ (dostep: 05.11.2021)

80

daje ten etap) kompetencji cyfrowych

i technicznych, przywigzywac nalezy
nieustannie wage do koniecznosci
rozwijania kompetencji poznawczych (tj.
wyszukiwanie informacji, analiza, synteza,
wycigganie wnioskéw), a takze do
kompetencji spotecznych (tj. umiejetnosé
komunikacji, budowania relacji
interpersonalnych, praca z ludzmi,
motywowanie). Mimo ze rozwdj tych
kompetencji dotyczyé ma wszystkich
pracownikéw (nie tylko oséb
przewodzgcych) warto, zeby przyktad szedt
z gory (réwniez dlatego, ze zgodnie

z powszechnym przekonaniem: , ludzie nie
odchodzg z pracy, lecz od szefa”).

Eksperci PwC, w opracowaniu z 2016 r.,
piszac o przywddztwie przysztosci ktadli
nacisk z jednej strony na umozliwienie
pracownikom rozwoju osobistego

i zawodowego, a wiec dziatanie na rzecz
samego siebie, ale przy jednoczesnym
oczekiwaniu brania odpowiedzialnosci
przez pracownikéw za wykonywane
zadania, a z drugiej na zaangazowanie

w zycie firmy — motywowanie do
budowania wizji firmy, umozliwienie
uczestnictwa w podejmowaniu decyzji?'’.
Wydaje sie, ze ta przysztos¢ — w wyniku
przyspieszenia cyfrowego i nowych
warunkdw pracy, ktére staty sie faktem
badz upowszednity sie dla czesci
pracownikéw — juz sie dzieje. Tryb pracy
zdalnej lub hybrydowej, a wiec brak
kontaktu bezposredniego lub ograniczony
kontakt z cztonkami zespotu wymaga od
lideréw przede wszystkim otwartosci

217 przywédztwo przysztosci. Polski lider gotowy na
zmiany?, PwC, 2016, s.21,
https://www.pwc.pl/pl/pdf/lider-przyszlosci-pwc-
2016.pdf (dostep: 05.11.2021)
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i zaufania. Wyniki badania Talent
Development Institute i Adventure for
Tought?'® wpisujg sie w zarysowang
potrzebe. Polscy HR managerowie?!®
analizujgc kompetencje, ktéore wydajg sie
obecnie najwazniejsze w kontekscie kadry
zarzadzajacej najwyzszego i Sredniego
szczebla stawiajg na: odwage
menedzerska, motywowanie i budowanie
zaangazowania oraz odpornos¢

psychiczng??°,

Wszystkie te kompetencje nabieraja
szczegolnego znaczenia wraz ze wzrostem
Swiadomosci zanurzenia w VUCA, a ich
istotnos¢ z powodzeniem odnie$¢ mozna
do efektywnego prowadzenia zespotow
rozproszonych takze przez mozliwosc¢ pracy
w trybie zdalnym lub hybrydowym.
Szczegélnie ciekawg kompetencja

w przypadku zarzgdzania rozproszonymi
zespotami i w kontekscie pandemicznych
doswiadczen wydaje sie odwaga
menedzerska, ktéra — na co wskazuja
autorzy badania — jeszcze niedawno nie
byta na liscie kompetencji menedzerskich.
Odnosi sie ona do podstawy obrazu lidera,

218 priorytety rozwojowe dla kadry menedzerskiej
w nowej rzeczywistosci, Talent Development
Institute i Adventure for Tought, 2020,
https://talentdevelopmentinstitute.pl/wyniki%20ba
dan/ (dostep: 05.11.2021)

219 Informacje pochodzg z ogdlnopolskiego badania
przeprowadzonego przez Talent Development
Institute i Adventure for Tought na przetomie
sierpnia i wrzesnia 2020 r., w ktérym wzieto udziat
niemal 100 przedstawicieli Srednich i duzych firm.
220 Rozpatrujgc wyniki tego badania w kontekscie
modelu ,Trzy razy O”, co prawda dbanie o wtasng
forme i energie uplasowato sie na ostatnim miejscu
w przypadku managerdéw najwyzszego szczebla

i jednym z ostatnich w przypadku managerow
Sredniego szczebla, natomiast wskazane odwaga
menedzerska oraz odpornosé psychiczna rowniez
wtgczane sg do kompetencji samorozwoju tak
waznych dla spdjnego obrazu roli.
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a wiec wtasnego ,,ja” i tzw. self-leadership.
Definicyjnie, w pierwszym skojarzeniu
wigzana moze by¢ z podejmowaniem
niekiedy ryzykowanych decyzji
biznesowych, smiatoscig stawiania
niepopularnych krokéw czy otwartoscig na
zmiany, ale — co nabiera znaczenia

w kontekscie relacji miedzyludzkich — moze
tez oznaczaé budowanie autorytetu
opartego na autentycznosci, umiejetnosc
delegowania zadan, odciecia sie od
przekonania, ze nikt nie zrobi danej rzeczy
odpowiednio dobrze czy po prostu
odpuszczanie nieustannej kontroli

i zaufanie.

Jacek Skrzypczynski, bedacy
miedzynarodowym trenerem przywddztwa
i budowy zespotdéw zarzadzajgcych,
nawigzujgc do badania okres$la odwage
menedzerskg mianem metakompetencji,
ktdra zbiera w sobie rozmaite typy
odwagi??! wskazuje na:

e Be-courage (odwage wstawiania sie
za innymi, przekazania wtasnego
spokoju zwtaszcza w momentach
krytycznych);

e Do-courage (odwage podejmowania
dziatan, dawania przyktadu, odwracania
negatywnych schematéw);

e Emotional-courage (odwage
emocjonalng otwierajgcg na nowe
sytuacje);

e Let-go-courage (odwage odpuszczania
wigzang z luzowaniem kontroli,
delegowaniem zadan, przyznawaniem
racji, docenianiem innego zdania);

221 Wiecej o odwadze menedzerskiej, jej sktadowych
i sposobach ich rozwijania w nagraniu ,0Odwaga
menedzerska — Jak jg rozwijac?” Elzbieta Krokosz

i Jacka Skrzypczynskiego;
https://talentdevelopmentinstitute.pl/podcast-18-
odwaga-menedzerska/ (dostep: 05.11.2021)
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e Tell-courage (odwage wypowiadania
pewnych tresci takich jak przyznanie sie
do niewiedzy, btedu, niewtasciwego czy
nieskutecznego zachowania wigzang
z transparentng i autentyczng
komunikacj3);

e Think-courage (odwazne myslenie
bedace podtozem pozostatych typow
odwagi oraz punktem wyjscia do
innowacyjnosci i kreatywnosci);

e Trust-courage (odwage zaufania
przysztosci i ludziom, oddania sie
w czyjes rece, zeby mdc wspodlnie
dziatac);

e Vision-courage (odwage wyzwalania
z siebie tego co wazne i przekazywania
dalej).

Trudno uporzgdkowaé wymienione typy
odwagi wedtug jednoznacznie
zdefiniowanego klucza (dlatego tez zostaty
one wymienione w porzadku
alfabetycznym), natomiast analiza kazdej
ze sktadowych pozwala na uswiadomienie
sobie mocy tej metakompetencji zaréwno
w otoczeniu VUCA ogélnie, jak

i w konkretnym zdarzeniu — np. podczas
pandemii COVID-19. Warto zauwazyg, ze
czes$é z tych typow odwagi nabiera
wiekszego znaczenia wtasnie w warunkach
zarzadzania zespotami na odlegtos¢, ktére
zintensyfikowaty sie w tym czasie.
Zaczynajac od budowania i przekazywania
poprzez swoje zachowanie i stowa
wywazonej, spokojnej atmosfery???,
empatycznego podejscia do pracownikow
bedgcych nieraz w niekomfortowej

222 Réwniez wtedy, a moze nawet zwtaszcza wtedy,
gdy sygnaty dotyczace zewnetrznego otoczenia
biznesowego i kondycji wewnetrznej firmy sg
niepokojace.
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psychicznie sytuacji®?3

, poprzez jasne,
autentyczne komunikowanie, a koriczac na
wyrazaniu zaufania wobec pracownikow
poprzez delegowanie obowigzkdw,
dawanie mozliwosci wyrazania wtasnego
zdania czy luzowanie kontroli. Te elementy
wskazujg na scisty zwigzek odwagi
menedzerskiej z budowaniem relacji
zawodowych na linii lider-pracownik

w oparciu o miekkie umiejetnosci.

Niewatpliwie czas pandemii COVID-19
zapisze sie na kartach historii jako trudny,
ale tez ciekawy czas bedacy swego rodzaju
bodzcem dla zaistnienia nowych zjawisk.
Pandemia, a wiec uswiadomione

i dostrzegane zjawisko, bedgca czescig
nieuswiadomionego, ztozonego, petnego
niepewnosci i niejednoznacznosci
zmiennego otoczenia wywofata w czesci
przedsiebiorstw zmiane trybu pracy.

W konsekwencji przejscia na tryb zdalny
lub hybrydowy, cze$é przedsiebiorcéw
zostafa zaproszona do zmiany modelu
zarzadzania zespotami, bo nowe czasy
wymusity przepracowanie zaréwno
postrzegania siebie w roli lidera, jak i relacji
zawodowych. Warto pochylié sie nad
propozycja rozwijania kompetencji
miekkich zblizajgcych do modelu
transformacyjnego i odnalezienia w sobie
przynajmniej niektérych sktadowych
odwagi menedzerskiej, bo gdzie cel

i poczucie sensu, tam wieksze szanse na
sukces.

223 Czemu sprzyjaé moze zawieszenie miedzy praca
zdalng a stacjonarna.
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4.Spis zrodet

State zrodta danych wykorzystywane w monitoringu

Organizacje o zasiegu miedzynarodowym

OECD

Euromonitor International
Komisja Europejska

World Economic Forum

The Global Entrepreneurship and
Development Institute

The Global Innovation Index

The European Environment Agency (EEA)

The World Bank

TAFTIE
EIT

Firmy konsultingowe i korporacje
Deloitte
EY

McKinsey

Publikacje i wydawcy
MIT

MIT

Small Business Economics
Harvard Business Review
The Economist

The Guardian

Forbes

The Wall Street Journal
BBC

Raporty/badania
The Global Innovation Index

Dane statystyczne

GUS

Eurostat

OECD Data

Country statistical profiles: Key tables
from OECD

Tax Foundation

Technology and Innovation Outlook 2016
The Observatory of Public Sector Innovation
oecd-ilibrary.org

OECD Insight

euromonitor.com

Research & Innovation

Digital Single Market

European Innovation Scoreboard

weforum.org

thegedi.org

globalinnovationindex.org/home
WWW.eea.europa.eu

Doing Business
openknowledge.worldbank.org
taftie.org

eit.europa.eu

PwC
BCG
Forrester

sloanreview.mit.edu

technologyreview.com
rd.springer.com/journal/volumesAndIssues/
hbr.org

economist.com
theguardian.com/international

forbes.com

wsj.com
bbc.com

The Global Innovation Index 2017

stat.gov.pl
ec.europa.eu/eurostat

data.oecd.org
oecd-ilibrary.org/economics/country-statistical-

profiles-key-tables-from-oecd 20752288
The Heritage Foundation
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Organizacje i instytucje krajowe
MR

MNiSW

PARP

NCBR

PER

Informator Ekonomiczny MSZ
THINKTANK - oSrodek dialogu i analiz
Innovate UK

Tekes

Ministry of Business, Innovation and

Employment
Ministry for Primary Industries

Ministry of Health

Ministry of Education

Ministry for the Environment

Ministry of Foreign Affairs and Trade
New Zealand Trade and Enterprise
Callaghan Innovation

NZ Tech Alliance

BIOTechNZ

Institute of Environmental Science and
Research

Kiwi Innovaton Network

Business New Zealand

Departament of Industry, Innovation and

Sitra

Finnvera

Nesta

Fundacja Kaufmana
Aaltoes

Startup Sauna

Almi

Hea

SBFI

UFEM

Vinnova

Archimedes Foundation
KredEx

Innove

Estonian Research Council
Enterprise Estonia
Startup Estonia
Department of Business, Enterprise and

Innovation

Knowledge Transfer Ireland
Trinity College Dublin
Science Foundation Ireland
Enterprise Ireland

IDA Ireland

Irish Research Council

Science
Australian Research Council
The Australian Trade and Investment

Higher Education Authority
Health Research Board
Environmental Protection Agency

Commission

Commonwealth Scientific and Industrial
Research Organisation (CSIRO)
MindLab

Zrédta internetowe

estonianworld.com
news.err.ee
valitsus.ee
investinestonia.com
businessworld.ie

Narzedzia do biezgcego monitoringu

Newslettery
Alert Google

Sustainable Energy Authority of Ireland

The Digital Hub
Instytut Fraunhofera

businessinsider.com.pl
reuters.com
siliconrepublic.com
business.gov.au

MIT

Media spotecznosciowe (FB, Twitter, Linkedin)
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Wydarzenia (konferencje, spotkania, webinary)


https://www.mr.gov.pl/
http://www.nauka.gov.pl/
http://www.parp.gov.pl/
http://www.ncbr.gov.pl/
http://www.pfr.pl/pl
http://www.informatorekonomiczny.msz.gov.pl/pl/informator_ekonomiczny_msz
https://www.gov.uk/government/organisations/innovate-uk
https://www.tekes.fi/en/tekes/
https://www.mbie.govt.nz/
https://www.mbie.govt.nz/
https://www.mpi.govt.nz/
https://www.health.govt.nz/
http://www.education.govt.nz/
https://www.mfe.govt.nz/
https://www.mfat.govt.nz/
https://www.nzte.govt.nz/
https://www.callaghaninnovation.govt.nz/
https://techalliance.nz/
https://biotechnz.org.nz/
https://www.esr.cri.nz/
https://www.esr.cri.nz/
https://kiwinet.org.nz/
https://www.business.govt.nz/
https://www.industry.gov.au/
https://www.industry.gov.au/
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https://www.csiro.au/
https://www.csiro.au/
http://mind-lab.dk/en/
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https://www.finnvera.fi/eng
http://www.nesta.org.uk/
http://www.kauffman.org/
https://aaltoes.com/
http://startupsauna.com/
http://www.almi.se/
http://www.hea.ie/sites/default/files/action_plan_ict_2014_4final_spr.pdf
http://www.sbfi.admin.ch/
http://www.ufm.dk/
http://www.vinnova.se/
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https://dbei.gov.ie/en/
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http://www.sfi.ie/
http://www.enterprise-ireland.com/
http://www.idaireland.com/
http://www.research.ie/
http://www.hea.ie/
http://www.hrb.ie/
http://www.epa.ie/
http://www.seai.ie/
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https://www.fraunhofer.de/
https://estonianworld.com/
https://news.err.ee/
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http://businessinsider.com.pl/
http://www.reuters.com/
http://www.siliconrepublic.com/
https://www.business.gov.au/For-Government/Streamlining-business-registration/Business-Registration-Service-Beta
http://web.mit.edu/
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Grupa PFR

Infolinia: 801 332 202

info@parp.gov.pl

Obserwuj nas takze na:


https://www.facebook.com/parpgovpl
https://twitter.com/parpgovpl
https://www.youtube.com/user/parpgovpl
https://www.linkedin.com/company/polish-agency-for-enterprise-development/

	Monitoring trendów  w innowacyjności Raport 11
	Wstęp
	1. Nowości w NSI krajów ujętych w poprzednich Raportach z Monitoringu trendów (krajowych i światowych) w innowacyjności (II połowa 2021 r.)
	2. Monitoring NSI wybranych krajów
	Włochy

	3. Monitoring wybranych trendów
	3.1. Postwzrost – alternatywne spojrzenie na rozwój
	3.2. Digital Workplace – cyfrowe miejsce pracy
	3.3. Zarządzanie w „ciekawych czasach”

	4. Spis źródeł


