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Streszczenie

‘ ~N

Niniejszy raport jest pierwszym z dwdch réwnolegle przygotowanych opracowan w ramach
badania ,Benchmarking systemdw monitoringu inteligentnych specjalizacji oraz procesu
przedsiebiorczego odkrywania”. Dokonano w nim przeglagdu wybranych rozwigzan,
stosowanych w polskich wojewdédztwach w obszarze monitorowania regionalnych IS

i prowadzenie PPO. W drugim z dokumentdéw przeprowadzono analize rozwigzan w zakresie
monitorowania IS oraz PPO w wybranych panstwach UE (Portugalia, Wtochy, Wegry,
Holandia, Szwecja).

W przypadku niniejszego badania, w wymiarze poznawczym, dokonano przegladu
(inwentaryzacji) wybranych rozwigzan (w tym dobrych praktyk), stosowanych w 16 polskich
regionach i dotyczacych zarzadzania procesem monitorowania regionalnych IS, a takze
koordynacji PPO.

Jednoczesnie w wymiarze operacyjnym skoncentrowano sie na sformutowaniu rekomendacji
dotyczgcych monitorowania KIS oraz PPO na poziomie krajowym (w ramach projektu
»Monitoring KIS”, bedgcego przedmiotem wczesniejszej ewaluacji mid-term, realizowanej
rowniez dla PARP), ktére opracowano miedzy innymi na podstawie dobrych praktyk
(rozwigzan, ktdre najlepiej sprawdzajg sie i przynoszg najwieksze korzysci w regionach).

Tym samym, opracowane rekomendacje bedzie mozna wykorzysta¢ podczas projektowania
przysztego systemu PPO w Polsce oraz formutowania pod adresem regionéw zalecen,
pozwalajgcych na usprawnienie procesu monitorowania IS i zarzgdzania PPO na poziomie
krajowym oraz regionalnym.

Do gtéwnych obszaréw badawczych, ktére wyznaczaty sposéb analizy (w tym stanowity
podstawe wymiardw wskazanych w ramach realizowanego benchmarku regionalnego)
monitoringu IS oraz PPO w poszczegdlnych regionach, nalezaty:

» stan systemu monitorowania IS;

charakterystyka instytucji odpowiedzialnych za IS oraz PPO;
funkcjonowanie i sposéb organizacji PPO;

gtéwne funkcje monitorowania IS;

YV V V V

elementy systemu monitorowania IS, m.in. zrédta informaciji, cele, wskazniki
i metody stosowane do monitorowania;

A\

komunikacja, sposoby promocji i angazowania interesariuszy oraz wykorzystania
wynikéw monitorowania IS oraz PPO;

» wspotpraca miedzynarodowa w zakresie IS oraz PPO;

» bariery i trudnosci w zakresie monitorowania IS oraz PPO.

W ramach ewaluacji zastosowano triangulacje danych (uzycie danych z réznorodnych
zrodet). Podstawe badania stanowito 16 studiéw przypadku regionéw w Polsce,
analizowanych pod katem rozwigzan z zakresu monitorowania IS oraz PPO. W ramach
kazdego studium przypadku (case study) wykorzystano przede wszystkim analizy danych
zastanych (desk research). Uzupetnienie tych analiz stanowity materiaty pozyskane



w terenowych badaniach jakosciowych (wywiady z przedstawicielami UM odpowiedzialnych
za PPO oraz monitorowanie IS) oraz ilosciowych (zaktualizowane fiszki ,Wspotpraca

w ramach procesu przedsiebiorczego odkrywania - poziom krajowy i regionalny —
monitorowanie i ewaluacja KIS”, ktore poszczegdlne regiony wypetnity w 2015 roku dla MR).
Do poréwnania regionéw wykorzystano metode benchmarkingu procesowego z elementami
benchmarkingu konkurencyjnego, ktéra pozwolita na poréwnanie modeli zarzgdzania
monitoringiem IS oraz PPO w poszczegdlnych wojewddztwach. Podsumowanie badania
stanowit warsztat strategiczny, na ktéry sktadato sie badanie ilosciowe (badanie CAWI) oraz
spotkania warsztatowe z przedstawicielami UM.

Przeprowadzona analiza regionalna wykazata, ze wojewddztwa bardzo réznorodnie
podchodzg do kwestii monitorowania IS oraz zarzgdzania PPO, co wynika zaréwno

z lokalnych uwarunkowan (np. potencjatu PJB, IOB czy przedsiebiorcéw w obszarze B+R,

a takze z zatozen i charakteru dokumentow strategicznych) oraz przyjetych zatozen na
poczatku aktualnej perspektywy finansowej (2014-2020). Pomimo zrdéznicowania, mozliwe
jest wskazanie wojewddztw lideréw, ktére charakteryzujg sie rozwigzaniami
interesujgcymi i wdrazanymi z mniejszymi bgdz wiekszymi sukcesami. Nalezy podkresli¢, ze
nie wszystkie dobre praktyki zidentyfikowane w jednym wojewddztwie moga by¢
zastosowane automatycznie w kazdym regionie, co wynika z unikalnych elementdéw,
charakteryzujgcych otoczenie spoteczno-gospodarcze czy instytucjonalne poszczegélnych IS.
Ponizej streszczono najwazniejsze ustalenia badawcze.

Realizacja PPO w regionie

PPO stosunkowo rzadko polega na sledzeniu przez regiony naturalnej aktywnosci
interesariuszy, co z kolei jest podejsciem charakteryzujgcym PPO w krajach, bedacych
liderami innowacyjnosci. Co za tym idzie, PPO w polskich regionach nie mozna uznad za
proces zdecentralizowany, w ktérym wystepuje wspdtodpowiedzialnos¢ interesariuszy za
jego efekty. Faktem jest natomiast, ze regiony starajg sie wtgcza¢ w PPO szerokie grono
interesariuszy. Jednoczesnie nalezy podkreslié¢, ze najwieksza aktywnosc¢ interesariuszy,

w zdecydowanej wiekszosci regiondw, miata miejsce na pierwszym etapie, czyli identyfikacji
IS, i z czasem sukcesywnie zmniejszata sie. W konsekwencji, kontynuacja PPO przysporzyta
regionom trudnosci i przyniosta najskromniejsze rezultaty. Swiadczg o tym m.in.
podejmowane przez aktywne regiony proby poszukiwania nowych rozwigzan w zakresie
PPO, dotyczace np. realizacji badan panelowych czy wykorzystywania
niezagospodarowanych wczes$niej danych.

Instrumenty realizacji RIS3 w regionach

Wiekszos$¢é regiondw, od momentu przyjecia RIS3, stara sie dgzy¢ do silnego osadzenia
realizowanej polityki innowacyjnej - w tym wyrazonej w RIS3 - w logice i zatozeniach IS.
Ponadto, wiekszos¢ wojewddztw stara sie dookresli¢ proces wdrazania strategii RIS3 za
pomocg dodatkowych dokumentéw operacyjnych, uszczegdtowien itp. Szczegdlnie
wartosciowe wydajg sie przede wszystkim takie rozwigzania, ktore nie tylko stanowig
uzupetnienie tresci wynikajgcych z gtéwnego dokumentu strategicznego, ale prowadzg do



pogtebienia diagnozy i opracowania plandw dziatan dostosowanych do specyfiki
poszczegdblnych IS.

Monitorowanie osigganych wskaznikow rezultatu RIS3

Regiony w Polsce charakteryzuja sie zréznicowanym sposobem prowadzenia monitoringu
rezultatow strategii IS (RIS3), co do pewnego stopnia, jest pochodng odmiennych rozwigzan
przyjetych

w odniesieniu do powigzania strategii RIS3 z regionalnymi strategiami innowacji (RSI).

W wiekszosci regiondw RSI opierajga sie na zatozeniach regionalnej RIS3, co powinno
prowadzi¢ do $cislejszego powigzania monitoringu IS z biezgcym monitorowaniem
regionalnej innowacyjnosci. Zaciesnienie tego zwigzku jest jednak trudne, wymaga
konsekwencji i ptynnego przejscia z poziomu zatozen zarzadzania strategicznego na poziom
dziatan monitoringowych, co sprawia, ze nie w kazdym wojewddztwie przebiega to
skutecznie i efektywnie. Wiekszo$¢ regiondw posiada wydzielone jednostki (zespoty, komérki
itp.) odpowiedzialne za monitorowanie IS, choc¢ czesto nie jest to ich jedyny zakres
obowigzkéw. Rzadkoscig jest aktywna polityka kadrowa na rzecz wzmocnienia zespotow
odpowiedzialnych za monitoring (np. skuteczna rekrutacja nowych, wykwalifikowanych
0s6b). Zakres danych wykorzystywanych na cele monitoringu IS jest bardzo zréznicowany.
Nie brakuje regiondw, ktére analizujg dane ilosciowe i jakosciowe zbierane na réznych
poziomach szczegdtowosci (np. uwzgledniajgc specjalizacje wtasnych podregiondw), w tym
wykraczajgce poza perspektywe regionu (krajowe, europejskie, Swiatowe). Niemniej, czes¢
regiondw wykorzystuje w monitoringu gtéwnie dane regionalne, przyjmujac bardziej
ograniczong perspektywe. Najczestszg strategig jednostek monitoringowych jest korzystanie
z danych zastanych (ogélnodostepnych i zamawianych, w tym udostepnianych przez inne
podmioty wigczone w realizacje polityki IS w regionie) uzupetniane zlecanymi zewnetrznym
podmiotom, dedykowanymi badaniami i analizami poswieconymi IS regionu. Nieliczne
regiony stosujg roczny lub czestszy przeglad IS w oparciu o monitoring. Najczesciej taki
przeglad jest dokonywany raz na kilka lat. W przypadku niektérych wojewddztw, przeglad IS
od momentu ich wyboru nie byt jeszcze wykonywany. W % regiondw monitoring IS
doprowadzit do wprowadzenia zmian polegajgcych na zmianie katalogu lub zakreséw IS.
Kilka regiondéw przygotowuje sie do takich zmian. Dla wiekszosci, brak jest widocznych
efektow prowadzonego monitoringu w postaci zmian katalogu lub zakresu wytonionych IS.

Wskazniki monitorowania IS

We wszystkich regionach do monitorowania IS wykorzystywane sg wskazniki ilosciowe

(w przypadku czesci regionéw uzupetnione sg one o bardziej lub mniej rozbudowany
komponent jakosciowy). Rdznorodnie natomiast prezentujg sie rodzaje wskaznikéw, ktére sg
wykorzystywane w procesie monitorowania IS przez poszczegdélne UM. Mozna je podzielié¢ na
ponizsze, ogdlne rodzaje/typy:

» dotyczace ogdlnego stanu rozwoju innowacyjnosci w regionie lub w zakresie IS
(wskazniki kontekstowe, strategiczne, ogdlne), bazujgce na danych zastanych
(przede wszystkim pochodzacych ze statystyki publicznej);
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» dotyczace pomiaru regionalnej interwencji publicznej realizowanej wzgledem
wszystkich facznie lub tylko wybranej IS (wskazniki produktu, wskazniki rezultatu,
wskazniki operacyjne), bazujgce na danych wywotanych (interwencja publiczng
w regionie), ktére sg w posiadaniu instytucji regionalnych odpowiedzialnych za jej
przeprowadzenie;

» dotyczace zaangazowania instytucji regionalnych we wdrazanie interwencji
publicznej skierowanej do podmiotéw tworzacych poszczegdlne IS (wskazniki
naktadu).

Jednoczesnie nalezy podkresli¢, ze aktualnie we wszystkich regionach, dobdr wskaznikéw
mozna uznac za zasadniczo trafny, ale w ponad potowie z nich zidentyfikowano problemy
zwigzane z ich zasilaniem.

Ewaluacja strategii RIS3 w regionach

Dla wiekszosci wojewddztw powszechne badanie stanowi ewaluacja wdrazania RS, ktéra,

w réznym stopniu, zostata przez regiony powigzana ze strategig RIS3. Rdwnie powszechnym
rodzajem badan sg ewaluacje poswiecone wdrazaniu RPO. W przypadku wojewddztw, ktére
dokonaty przejscia od RSI do nowego dokumentu strategicznego, opierajagcego rozwoj
innowacyjnosci w regionie na zatozeniach RIS3, prowadzone byty tez ewaluacje nowych
strategii. W przypadku czesci regiondw tematyka ewaluacji dostosowywana jest do
biezgcych potrzeb. W niektdrych przypadkach prowadzone sg badania cykliczne, posiadajgce
jednak charakter raczej biezacej (badz aktualizowanej) diagnozy, niz ewaluacji. Innym
rozwigzaniem jest proba porzagdkowania roli i tematéw ewaluacyjnych poprzez
formutowanie zatozen ,,systemu” takich badan. Najbardziej wartosciowe dla regionow
wydaja sie jednak ewaluacje majgce walor benchmarkingu, a wiec odnoszace sytuacje do
jednostek referencyjnych. Wiekszos¢ regiondw ma w instytucjonalnej Swiadomosci
wojewodztwo, ktére bierze za przyktad, z ktérym po cichu rywalizuje, badz ktére przyjmuje
za ptaszczyzne poréownan ze wzgledu na podobne uwarunkowania lub trajektorie czy poziom
rozwoju.

Bariery i trudnosci zwigzane z monitorowaniem IS oraz PPO

Ogodlne bariery i trudnosci zwigzane z monitorowaniem IS oraz PPO dotycza: (i) brakdéw
kadrowych w komadrkach organizacyjnych w UM odpowiedzialnych za te dziatania, (ii) zbyt
szerokiego definiowania IS blokujgcego zwtaszcza proces PPO (iii) wtgczania interesariuszy
przez UM w prace oraz wspoétzarzadzanie IS.

Jednoczesnie zdecydowana wiekszosc regiondw boryka sie z trudno$ciami dotyczacymi
monitorowania IS. Stopien komplikacji w poszczegdlnych regionach jest zréznicowany,

co wynika bezposrednio z systemu monitoringu danego regionu, a takze jego stanu
zaawansowania. Na tle tego zréznicowania wskazaé¢ mozna przede wszystkim nastepujace
bariery i trudnosci zwigzane z monitorowaniem IS: (i) w zakresie wtasciwego doboru
wskaznikow, (ii) pozyskiwania danych do monitorowania IS, (iii) Sledzenia aktywnosci
whioskodawcow reprezentujgcych poszczegdline IS w konkursach ze srodkéow RPO.
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W przypadku PPO najwazniejszym problemem, wobec ktérego stojg niemal wszystkie
regiony jest (i) wtasciwa identyfikacja interesariuszy angazowanych przez regiony w ten
proces, (ii) utrzymanie aktywnosci podmiotéw zewnetrznych (iii) $Sledzenie naturalnej
aktywnosci podmiotédw w regionie w obszarze PPO.

Wspotpraca UM z podmiotami zagranicznymi w zakresie IS oraz PPO

Wszystkie regiony w Polsce zaangazowane sg, cho¢ w minimalnym stopniu

we wspotprace z podmiotami zagranicznymi w obszarze IS oraz PPO. W wiekszosci
wspotpraca ta przynosi wymierne korzysci, cho¢ w przypadku uczestnictwa

w miedzynarodowych gremiach, nawet gdy dotyczy to tych samych inicjatyw, zakres
kooperacji - a tym samym korzysci dla regiondw - jest rézny. W duzym stopniu uzaleznione
jest to od podejscia, aktywnosci oraz kwalifikacji zasobow ludzkich poszczegélnych komérek
UM dedykowanych takim dziataniom. Najbardziej powszechne, poniewaz dotyczy wszystkich
UM, jest ich uczestnictwo w Platformie S3 (S3 Platform). W dalszej kolejnosci jest to ERRIN
(European Regions Research and Innovation Network) (nalezy do niego dziewieé regionow
w Polsce) oraz IQ-NET (nalezg do niego dwa regiony z Polski) Po jednym regionie nalezy do
ECRN (Europejska Sie¢ Regiondw Chemicznych) oraz Inicjatywy Awangarda. Aktywnoscia,
ktéra przynosi najbardziej wymierne korzysci dla wojewddztw jest udziat w projektach
finansowanych z INTERREG, ktdre w najwiekszym stopniu przyczyniajg sie do
profesjonalizacji oraz usprawnienia zarzadzania IS oraz PPO w oparciu o aktualng wiedze

w zakresie obu tych obszaréw. Dziatania, ktdre do tego sie przyczyniajg, realizowane sg

w efektywny sposdb na szczeblu operacyjnym i koncentrujg sie, przede wszystkim, na
bezposredniej wymianie doswiadczen i dobrych praktyk w ramach spotkan i wizyt
studyjnych.

Komunikowanie wynikdw monitorowania IS w regionie oraz na poziomie region-region
oraz region-kraj

Bez watpienia za kluczowg ptaszczyzne komunikowania wynikdw monitorowania na
poziomie region-region nalezy uznac organizowanie w sposoéb cykliczny i regularny (dwa razy
w roku) RFIS powotanego przy Konwencie Marszatkdw Wojewddztw RP. Jest to gremium
wysoko oceniane przez wszystkich uczestnikéw je tworzacych, w szczegdlnosci jednak tych
reprezentujgcych szczebel regionalny. Istotnym elementem monitorowania IS jest réwniez
komunikowanie wynikow w tym zakresie wsrdd interesariuszy regionalnych ekosystemoéw
innowacji. Odbywa sie ono, przede wszystkim, za posrednictwem ciat kolegialnych,
powotfanych w tym celu w poszczegdlnych regionach, a takze dziatan informacyjnych UM
(konferencji, spotkan, itp.). Nalezy jednak podkresli¢, ze tylko w niewielkim stopniu,
przekazywane informacje odnoszg sie do monitorowania IS, a bardziej do samych IS oraz
realizowanego PPO. Tylko niektére regiony wypracowaty skuteczny i efektywny mechanizm
w zakresie komunikowania wynikéw monitorowania IS. Dodatkowo, warto zauwazy¢, ze

w celu skutecznego komunikowania wynikéw prowadzonego monitoringu IS, konieczne jest
mierzenie jakosci oraz skutecznosci dziatan komunikacyjnych. Regiony czynig to jednak tylko
W ograniczonym stopniu.
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Propozycje wskaznikéw monitorowania IS

Obecnie nie istnieje katalog wskaznikdw monitorowania pozwalajgcy na poréwnanie
osigganych rezultatow wdrazania IS w regionach. Dotychczasowg probg ujednolicenia
monitoringu byfto opracowanie Wspdlnej Listy Wskaznikow, ktdra nie zostata jednak
wykorzystana. Dyskusje na temat mozliwosci ujednolicenia monitoringu majg obecnie
miejsce podczas RFIS i spotkan Grupy Konsultacyjnej ds. KIS, ktére dotyczg m.in. aplikacji
Smart Radar”.

Rekomendacje oraz dobre praktyki w zakresie narzedzi monitorowania IS oraz PPO
w regionach

W ramach badania zidentyfikowano w sumie 21 regionalnych dobrych praktyk, w tym 11
w obszarze monitorowania IS oraz 10 dotyczgcych PPO, ktére wyrdzniaty sie w skali innych
wojewddztw w Polsce i wobec ktdrych, z duzym prawdopodobienstwem, mozna przyja¢, ze
beda prowadzi¢ do wzmocnienia PPO lub pozwolg na skuteczne monitorowanie IS. Dobre
praktyki zidentyfikowane zostaty przede wszystkim w nastepujgcych wojewddztwach:
pomorskim, lubelskim, $lgskim, podkarpackim, mazowieckim, wielkopolskim, tédzkim,
matopolskim oraz kujawsko-pomorskim.

Dodatkowo w ramach badania opracowano w sumie 10 rekomendacji w ramach
nastepujacych typdéw: (i) odnoszace sie do roli i zadan regionéw w projekcie ,,Monitoring KIS”
(dotyczyty one przede wszystkim rzeczywistego wzmocnienia wspotpracy pomiedzy
szczeblem regionalnym a krajowym, ktdra zasadzataby sie m.in. na precyzyjnie okreslonej
wspotzaleznosci i demarkacji pomiedzy RIS a KIS); (ii) bazujgce na dobrych praktykach
zidentyfikowanych w regionach, ktére mogg zostaé wykorzystane w projekcie ,,Monitoring
KIS” (rekomendacje koncentrowaty sie gtdwnie na rozszerzeniu monitoringu KIS

0 rozwigzania stosowane w regionach oraz zapewnieniu wiekszej swobody dziatania
wojewddztwom, ktdre zaliczyé mozna do grupy lideréw regionalnych w zakresie zarzadzania
IS oraz PPO); (iii) opracowane na podstawie ogdlnych wnioskéw z przeprowadzonych analiz,
ktore pozwolity dokonac weryfikacji sposobu zaplanowania, ale réwniez wdrozenia projektu
»Monitoring KIS” (rekomendacje w szczegdlnosci dotyczyty zmiany filozofii sposobu realizacji
PPO, ktéra powinna by¢ wspierana przez organizacje branzowe i opierac sie przede
wszystkim na sledzeniu naturalnej aktywnosci podmiotéw).

W kontekscie roli regionéw w projekcie ,,Monitoring KIS”, do ktérej odnosi sie czes¢
rekomendacji, nalezy mie¢ na uwadze, ze logika KE dazy do coraz wiekszego ich
upodmiotowienia i uczynienia gtdéwnym adresatem polityki regionalnej (spéjnosci). Jest
znamienne, ze decentralizacja procesow zwigzanych z IS oraz PPO jest obecna wsrdd lideréw

* ,SmartRadar to interaktywne narzedzie do wizualizacji i poréwnywania danych, wspierajgce proces
monitorowania inteligentnych specjalizacji na poziomie krajowym i regionalnym, umozliwiajace
prezentowanie danych w zakresie innowacyjnosci w réznych uktadach, m.in. w uktadach czasowych

i przekrojowych. Umozliwia gromadzenie, przetwarzanie, prezentowanie oraz udostepnianie
informacji” - Smart_Radar (https://mpit-smartradar.avility.pl/).



https://mpit-smartradar.avility.pl/o_smartradar
https://mpit-smartradar.avility.pl/
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innowacyjnosci w Europie. Jezeli nastepuje zaangazowanie szczebla centralnego to ma ono
bardziej charakter koordynacyjny, a w mniejszym stopniu polega na opracowywaniu i scistym
kontrolowaniu precyzyjnych wytycznych dla regionalnych systeméw monitoringu IS.

Z drugiej strony, administracja regionalna potrzebuje profesjonalnego systemu
monitorowania IS zasilajgcego proces PPO, ktéry moze by¢ wspierany centralnie (nie
wszystkie regiony sg w stanie w catosci samodzielnie go stworzy¢). Jest to szczegdlnie
potrzebne w Polsce, ktéra w odrdznieniu od krajow zawansowanych technologicznie, nadal
charakteryzuje sie niewystarczajgcym stopniem reprezentowania przedsiebiorcédw przez ich
zwigzki czy stowarzyszenia, a takze, w ktérej brakuje wyspecjalizowanych stuzb zajmujgcych
sie innowacyjnoscia, ktdére czesto reprezentujg wiele branz, a nie konkretnego, silnego
interesariusza z okreslonej gatezi.

Podsumowujac regionalne analizy benchmarkingowe, nalezy podkresli¢, odnoszgc sie do
wyzwan stojgcych przed Projektem ,,Monitoring KIS”, ze w celu zwiekszenia skutecznosci

i efektywnosci tej interwencji publicznej konieczne jest traktowanie: (i) dziatania w zakresie
IS jako jednego z elementdéw szerszego systemu zarzadzania obszarem B+R+l w Polsce, a nie
tylko dziatan projektowych, nie powigzanych z innymi biezgcymi dziataniami/inicjatywami na
szczeblu krajowym lub regionalnym; (ii) IS nie tylko przez pryzmat wydatkowania srodkow
europejskich (na szczeblu krajowym lub regionalnym), ale réwniez w szerszym kontekscie
edukacyjnym, rynku pracy, promocji gospodarczej, strategicznych sektoréw gospodarczych;
(iii) jako kluczowego wyzwania przy projektowaniu przysztych rozwigzan w zakresie Projektu
»Monitoring KIS”, bardzo ograniczonych zasobéw ludzkich (zaréwno w ramach administracji
centralnej, jak i regionalnej).

Ponadto nalezy podkresli¢ wspoétwystepowanie w przypadku IS oraz PPO dwéch proceséw
(zaréwno na szczeblu regionalnym i krajowym), do pewnego stopnia wykluczajacych sie,
wzajemnie niespdjnych o znaczgco odmiennej logice (a tym samym celach i wartosciach).
Pojawiajg sie one zaréwno w prezentowanych przyktadach dobrych praktyk, ale réwniez
formutowanych na ich podstawie rekomendacji dla Projektu ,,Monitoring KIS” w dalszej
czesci raportu. Idea IS, w tym PPO, zaktada z jednej strony silng decentralizacje, ktéra
odwotuje sie do wzmacniania proceséw oddolnych (bottom-up), demokratycznych, wyboru
IS czy wspdtzarzadzania ze strony przedsiebiorcéw i pozostatych interesariuszy IS.

Z drugiej strony polityka oparta na dowodach (evidence based-policy) wymaga
profesjonalizacji zarzgdzania procesami (w tym monitoringiem IS oraz PPO) przez
administracje publiczng we wspodtpracy z gremiami eksperckimi, a w konsekwencji
przeksztatca IS oraz PPO, nadajgc im odgérnego (top down), technokratycznego charakteru,
prowadzgc w szczegdlnosci do zawezenia interwencji (w ramach 1S).
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This is the first of two reports prepared simultaneously as part of ‘Benchmarking of systems
of monitoring smart specialisations and entrepreneurial discovery process’ evaluation.

It contains a review of selected solutions used by Polish regions to monitor local smart
specialisations (SS) and entrepreneurial discovery process (EDP). The second document
analyses the solutions concerning monitoring smart specialisations and EDP in selected EU
states (Portugal, Italy, Hungary, Netherlands and Sweden).

The present paper reviews (catalogues) selected solutions (including best practices) applied
in 16 Polish regions for management of the process of monitoring regional smart
specialisations and coordination of EDP from a cognitive viewpoint.

At the same time, the operational aspect of the evaluation focused on issuing
recommendations for monitoring National Smart Specialisations (NSS) and EDP at the state
level (as part of the ‘NSS Monitoring’ project representing subject of a prior mid-term
evaluation that was also conducted for PARP), which have been prepared in particular based
on best practices (solutions proving most effective and beneficial in the regions). Therefore,
the recommendations may be used for the purposes of designing a future EDP system in
Poland and issuing guidelines to regions with a view to streamline the process of monitoring
smart specialisations and managing EDP at the national and regional levels.

The main areas of the evaluation that determined the methods of analysis (and also formed
basis of dimensions indicated as part of the regional benchmarking) of monitoring of smart
specialisations and EDP in individual regions included the following:

» State of smart specialisation monitoring system;
Description of institutions responsible for SS and EDP;
Functioning and organisation of EDP;

Main functions of SS monitoring;

YV V V V

Elements of SS monitoring system, such as sources of information, objectives,
indicators and monitoring methods;

A\

Communication, manners of promotion and involvement of stakeholders as well as
the use of the results of SS and EDP monitoring;

» International cooperation concerning SS and EDP;

» Obstacles and difficulties in monitoring of SS and EDP.

Triangulation of data was applied (use of data from various sources). The evaluation was
based on 16 case studies of Polish regions analysed from the viewpoint of the solutions
concerning monitoring of SS and EDP. Each case study predominantly employed desk
research. It was also complemented by materials obtained during field qualitative research
(interviews with representatives of the Marshal Offices (MO) responsible for EDP and
monitoring od SS) and quantitative research (updated data sheets from ‘Cooperation as part
of Entrepreneurial Discovery Process — National and Regional level — NSS monitoring and
evaluation’, which were completed by the regions for Ministry of Development in 2015). The
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method of process benchmarking with elements of competitive benchmarking was
employed to compare models of management of SS and EDP between the regions. The
evaluation was summarised at strategic workshops composed of quantitative research
(CAWI) and workshop meetings with representatives of Marshall Offices.

The regional analysis has demonstrated that regions accept a wide range of approaches to
monitoring of SS and managing EDP, which is due to both local conditions (such as the
potential of National Research Units, Business Environment Institutions and entrepreneurs
in the R&D sector as well as provisions and nature of strategy documents) and guidelines
developed at the beginning of the current financial framework (2014-2020). Despite the
discrepancies, it is possible to indicate leaders among the regions, which implemented
interesting and successful solutions. It needs to be emphasised that best practices identified
in one region may not be automatically copied for every other region, which is due to unique
characteristics of the socioeconomic and institutional environment or individual SS. The
most important findings are summarised below.

Performance of EDP in the region

EDP relatively rarely consists in monitoring natural activity of stakeholders by the regions,
which is an attitude observed in countries being innovation leaders. Therefore, EDP in Polish
regions may not be considered as a decentralised process with shared responsibility of
stakeholders for the effects. It is a fact, however, that regions undertake to include a wide
group of stakeholders in EDP. At the same time, it needs to be stressed that the highest
activity of stakeholders in the majority of regions was observed at the first stage, that is
identification of SS, and subsequently decreased. As a consequence, continuation of EDP
proved difficult for the regions and resulted in the most modest effects. This is manifested
e.g. by attempts to identify new EDP solutions, such as panel research or use of data not
employed to date, by the most active regions.

Instruments of RIS3 implementation in Regions

Since the adoption of RIS3, the majority of regions have been aiming for stronger embedding
of the innovation policy, including that expressed in RIS3, in the logic and guidelines of SS.
Moreover, the majority of regions make endeavours to specify the process of implementing
RIS3 more thoroughly through additional operational documents, detailed guidelines etc.
The most valuable solutions seem to be those that are not limited to complementing
contents of the main strategy document but lead to deepening diagnosis and development
of action plans customised for individual SS.

Monitoring of RIS3 Result Indicators

Polish regions monitor results of SS strategy (RIS3) in various manners, which, to a certain
degree, represents a consequence of solutions adopted in order to relate RIS3 to REGIONAL
INNOVATION STRATEGY (RIS). In the majority of regions, RIS are based on the regional RIS3,
which should lead to closer relation between SS monitoring and ongoing monitoring of
regional innovation. Tightening of this relation is difficult, however. It requires consistence
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and fluent transition from the level of strategic management to the level of monitoring
activities. As a consequence, it is not performed effectively and efficiently in all of the
regions. The majority of regions have designated units (teams etc.) responsible for
monitoring SS, although in many cases they are not exclusively dedicated to this task. It is
rare to pursue an active HR policy and strengthen teams responsible for the monitoring (e.g.
effective recruitment of new qualified persons). The scope of data used for the purposes of
SS monitoring varies widely. There are regions that analyse quantitative and qualitative data
gathered at various levels of detail (e.g. taking into account the specialisation of their
subregions), also those involving a wider (national, European, global) perspective. However,
some regions mainly use regional data and adopt a more limited perspective. The most
common strategy of monitoring units is to conduct desk research (using generally available
and ordered data, also those made available by other entities involved in implementation of
SS policy in the region), complemented by dedicated research and analyses of the region’s SS
commissioned to external providers. Few regions conduct annual or more frequent reviews
of SS based on the monitoring. As a rule, such a review is performed once every several
years. Some regions have not reviewed SS after their selection. In one of every four regions,
SS monitoring has led to changes in the catalogue or scopes of SS. Several regions are in the
process of preparing for such changes. Unfortunately, however, the majority of regions do
not show visible effects of monitoring in the form of updates to the catalogue or scope of
selected SS.

Indicators of SS monitoring

All regions use quantitative indicators to monitor SS (some of them add qualitative
components of differing complexity level). On the other hand, the types of indicators used in
the process of SS monitoring by individual Marshal Offices vary. They can be divided into the
following general types:

» those concerning the overall status of innovation development in the region or
within the SS (contextual, strategic and general indicators), based on desk research
(predominantly using public statistical data);

» those concerning the measurement of regional public intervention undertaken in
relation to all SS or just one selected SS (output indicators, product indicators,
operational indicators), based on primary sources (public intervention in the region),
which are at the disposal of regional institutions responsible for the activities;

» those concerning the involvement of regional entities in implementation of public
intervention addressed to entities creating individual SS (outlay indicators).

At the same time, it needs to be noted that currently the selection of indicators in all the
regions may be assessed as generally accurate but issues with sourcing have been identified
in more than half of the regions.
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Evaluation of RIS3 in the regions

The majority of regions commonly employ evaluation of RIS implementation, which, to
varying degrees, have been related to RIS3 by the regions. Evaluations of Regional
Operational Programmes (ROP) implementation are equally common. In the case of regions
that have transitioned from RIS to a new strategy document basing innovation development
on RIS3 guidelines, evaluation of new strategies has also been performed. In some regions,
the subject of evaluation is being adjusted to the current needs. In some cases, regular
assessment is conducted, which represents more of an ongoing (or updated) diagnosis than
evaluation. Another solution is undertaking to order the roles and subjects of evaluation
through defining guidelines for the ‘system’ of such assessment. It seems that the most
valuable for the regions are evaluations of a benchmarking nature, that is those comparing
the situation to reference data. The majority of regions have a region in their institutional
awareness that it aspires to, it unofficially competes with or it accepts as a basis for
comparison due to similar conditions, direction or level of development.

Obstacles and difficulties in monitoring SS and EDP

Overall, obstacles and difficulties in monitoring SS and EDP relate to: (i) insufficient human
resources in Marshal Offices in teams coordinating the activities, (ii) excessively broad
definition of SS, blocking especially EDP; (iii) inclusion of stakeholders in works and
management of SS by the Marshal Offices.

At the same time, the vast majority of regions face difficulties in monitoring of SS. The
degree of difficulties in individual regions differs, which represents a direct consequence of
the monitoring system of the given region and its stage. Against the backdrop of this
differentiation, the obstacles and difficulties in SS monitoring predominantly present in the
following areas: (i) appropriate selection of indicators; (ii) availability of data for monitoring
SS; (iii) tracking the activity of applicants representing individual SSs in competitions within
ROP.

In the case of EDP, the most serious problems, faced by almost all regions, relate to

(i) appropriate identification of stakeholders engaged in the process by the regions,

(ii) sustained activity of external entities, (iii) tracking natural EDP activity of entities in the
region.

SS- and EDP-related cooperation of MO with foreign entities

All Polish regions are involved to a greater or lesser degree in SS- and EDP-related
cooperation with foreign entities. In the majority of cases, the cooperation yields
measurable benefits, though participation in international bodies, even if relating to the
same initiatives, differs with regard to the scope of cooperation and the consequent benefits
for the regions. To a large degree, this is dependent on the attitude, activity and
qualifications of human resources in individual MO units dedicated to such activities. The
most common, applicable for all MOs, is participation in S3 Platform. This is followed by
involvement in European Regions Research and Innovation Network (ERRIN) (nine Polish
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regions are members) and IQ-NET (two Polish regions are members). Everyone region
belongs to the ECRN (European Chemical Regions Network) as well as to the Vanguard
Initiative. . The activity with the most measurable benefits for the regions is participation in
projects financed from INTERREG, which most strongly promote increased proficiency and
streamlining of SS and EDP management based on the current knowledge concerning both
areas. The contributing activities are implemented effectively at the operational level and
they predominantly focus on direct exchange of experiences and best practices during
meetings and study visits.

Communicating results of SS monitoring in the region and at the region-region and region-
state levels

Undoubtedly, the key platform for communicating monitoring results at the region-region
level is regular (biannual) Regional Forum of Smart Specialisations (RFSS) at the Council of
Polish Regions’ Marshals. This body is highly appreciated by all participants, in particular
those from the regional level. An essential element of SS monitoring is communicating the
results to stakeholders of regional innovation ecosystems. This goal is achieved through
collective bodies appointed for this purpose in individual regions as well as informative
activities of MO (conferences, meetings etc.). However, it needs to be emphasised that the
information communicated relates to SS monitoring only to a small degree and it
predominantly focuses on SS themselves and EDP carried out. Only some of the regions have
developed an effective and efficient mechanism for communicating the results of SS
monitoring. Additionally, it is worth pointing out that in order to effectively communicate
the results of SS monitoring, it is necessary to measure the quality and effectiveness of
communicative activities. Regions do this only to a limited degree, however.

Suggested SS monitoring indicators

Currently, there is no catalogue of monitoring indicators that would enable comparison of
results achieved with regard to SS implementation in the regions. An attempt undertaken in
this direction was development of the Common List of Indicators, which nevertheless has
not been used. Discussion on possibilities of unifying the monitoring is currently taking place
at RFSS and National Smart Specialisation Consulting Group, concerning among others Smart
Radar application?.

Recommendations and best practices concerning monitoring tools for SS and EDP in the
regions

The evaluation has identified a total of 21 regional best practices, including 11 practices for
SS monitoring and 10 for EDP, which distinguished themselves among those used by other
Polish regions and which may be safely assumed to promote enhancement of EDP or

2 SmartRadar is an interactive tool for presenting and comparing data on smart specialisations in
Poland at the national and regional level. It enables collecting, processing, presenting and sharing
information on smart specialisations. (https://mpit-smartradar.avility.pl/o _smartradar).
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effective monitoring of SS. Best practices have been predominantly identified in Pomorskie,
Lubelskie, Slaskie, Podkarpackie, Mazowieckie, Wielkopolskie, tédzkie, Matopolskie and
Kujawsko-Pomorskie regions.

Additionally, the evaluation resulted in preparation of a total of 10 recommendations
concerning the following areas: (i) the role and tasks of regions in the ‘NSS Monitoring’
project (predominantly relating to actual strengthening of cooperation between the regional
and national level that would be based e.g. on precisely specified interdependence and
demarcation between RSS and NSS); (ii) best practices identified in the regions, which may
be used in the ‘NSS Monitoring’ project (the recommendations mainly focused on extending
NSS monitoring by solutions used in regions and ensuring more freedom to act for regions
classified as regional leaders in SS and EDP management); (iii) general conclusions from
analyses, which enabled verification of the planning manner and also implementation of the
‘NSS Monitoring’ project (recommendations predominantly concerned changing the
philosophy and manner of EDP performance, which should be supported by trade
organisations and be based predominantly on following natural activity of entities).

Within the context of the role of regions in the ‘NSS Monitoring’ project, addressed by some
of the recommendations, it should be borne in mind that the logic of the European
Commission moves in the direction of increasing their empowerment and making them the
main recipient of regional policy (of consistence). Noticeably, decentralisation of processes
associated with SS and EDP is present among European leaders of innovation. If central level
is involved, it assumes a coordinative nature rather than preparing and strictly monitoring
detailed guidelines for regional SS monitoring systems. On the other hand, regional
administration needs a professional system of SS monitoring contributing to the EDP, which
may be centrally supported (not all regions are able to develop it from scratch on their own).
This is particularly necessary in Poland, where, unlike in more technologically advanced
countries, entrepreneurs are still not sufficiently represented by their unions or associations
and there are no specialised agencies dedicated to innovation that would represent
numerous trades and not a specific strong stakeholder from a particular branch.

The summary of regional benchmarking analyses needs to emphasise, with regard to
challenges faced by ‘NSS Monitoring’ project, that in order to increase the effectiveness and
efficiency of this public intervention, it is necessary to view: (i) activities relating to SS as one
element of o broader system of R&D&I management in Poland and not only project works
not associated with other ongoing activities/ initiatives at the national and regional level;

(ii) SS not only through the lenses of spending European funds (at the national and regional
level) but also in a wider context of education, job market, economic promotion activities
and strategic economic sectors; (iii) as a key challenge at the stage of designing future
solutions within ‘NSS Monitoring’ project, very limited human resources (both in the central
and regional administration).

Moreover, coexistence of two processes for SS and EDP needs to be stressed (both at the
regional and national level), which exclude themselves to a certain degree, inconsistent in
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relation to each other and characterised by a significantly differing logic (and, consequently,
objectives and values). They are manifested both in examples of good practices presented in
the report and recommendations for ‘NSS Monitoring’ project that follow. The idea of SS,
including EDP, on the one hand assumes strong decentralisation aiming to strengthening of
bottom- up democratic processes for SS selection and joint management by entrepreneurs
and the other SS stakeholders. On the other hand, evidence based-policy requires
professional management of processes (including monitoring of SS and EDP) by public
administration in cooperation with bodies of experts, which consequently transforms SS and
EDP and renders them top down technocratic characteristics that lead in particular to
narrowing of interventions (within SS).
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1. Opis metodologii badania

1.1. Zatozenia i cele badania

Zasadniczy cel badania ,Benchmarking systemdéw monitoringu inteligentnych specjalizacji
oraz procesu przedsiebiorczego odkrywania”, stanowito przeprowadzenie analizy rozwigzan
w zakresie monitorowania IS i PPO w wybranych panistwach UE oraz przeglad wybranych
rozwigzan stosowanych w polskich wojewddztwach w ramach monitorowania regionalnych
ISi PPO. Jednoczesnie celem badania, ktéry mozna okresli¢ jako wymiar poznawczy, jest
przeglad (inwentaryzacja) wybranych rozwigzan stosowanych w polskich wojewédztwach
w ramach monitorowania regionalnych IS i PPO. W wymiarze operacyjnym skoncentrowano
sie na sformutowaniu rekomendacji, dotyczgcych monitorowania KIS oraz PPO na poziomie
krajowym (w ramach projektu ,,Monitoring KIS”), ktére opracowano na podstawie dobrych
praktyk (rozwigzan, ktére najlepiej sprawdzajg sie i przynoszg najwieksze korzysci

w regionach). Opracowane rekomendacje mozna wykorzysta¢ podczas projektowania
przysztego systemu PPO w Polsce oraz formutowania pod adresem regionéw zalecen,
pozwalajgcych na usprawnienie regionalnego procesu monitorowania IS oraz PPO.

Do gtéwnych obszaréw badawczych, ktére wyznaczyty sposdb analizy monitoringu IS oraz
PPO w poszczegdlnych regionach, nalezaty:

» stan systemu monitorowania;

» charakterystyka instytucji odpowiedzialnych za IS oraz PPO;

» funkcjonowanie i sposéb organizacji PPO;

» gtowne funkcje monitorowania;

» elementy systemu monitorowania — m.in. zrédta informacji, cele, wskazniki i metody
stosowane do monitorowania;

» komunikacja, sposoby promocji i angazowania interesariuszy oraz wykorzystania
wynikéw monitorowania i PPO;

» wspotpraca miedzynarodowa w zakresie IS oraz PPO;

» bariery i trudnosci w zakresie monitorowania IS oraz PPO.

W ramach badania udzielono rowniez odpowiedzi na nastepujace pytania badawcze:

1) W jaki sposéb 16 regiondw prowadzi system monitorowania osigganych rezultatéw
strategii inteligentnych specjalizacji (Czy majg wtasne komaorki w ramach Urzedow
Marszatkowskich, zajmujgce sie monitoringiem? Czy regiony majg swoje bazy
danych? Jakie dane zbierajg? Czy korzystajg z danych innych podmiotéw - jakich?
Jakie sg bariery w pozyskiwaniu danych? Z jakg czestotliwoscig przeprowadzany jest
monitoring inteligentnych specjalizacji?) Czy w wyniku monitoringu doprowadzono
do zmian w inteligentnych specjalizacjach?

2) W jaki sposdb sg ustalane i weryfikowane wskazniki monitorowania w 16 regionach?
Czy mozna wskazac jaki sposéb ustalania i weryfikacji wskaznikdw jest najbardziej
efektywny? Jakie sg w tym zakresie dobre praktyki?



3)
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6)

7)

8)

9)
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Czy istnieje katalog wskaznikdw monitorowania IS pozwalajgcy na pordwnanie
osigganych rezultatéw wdrazania inteligentnych specjalizacji w regionach? Jesli tak,
czy jest to katalog wystarczajgcy? Czy nalezy go rozszerzyé lub wprowadzi¢ jednolity
zakres wskaznikdw pozwalajacy na poréwnanie osigganych efektow?

Czy wystepujg trudnosci zwigzane z monitorowaniem inteligentnych specjalizacji
w regionach? Z czego one wynikajg? W jaki sposdb regiony radzg sobie z tymi
trudnosciami?

Jakie dobre praktyki w zakresie istniejgcych narzedzi do monitorowania i PPO
w regionach mozna wskazaé? Ktére narzedzia sprawdzajg sie najlepiej?

Jakie sg instrumenty realizacji RIS3 w poszczegdlnych regionach (np. zestawy polityk,
plany dziatan, ,mapy drogowe”)? Jakie sg dobre praktyki w tym zakresie?

Czy regiony prowadzg ewaluacje wdrazania strategii IS? Jakie w tym zakresie maja
dokonania i ewentualnie jakie napotykajg problemy? Jakie ewaluacje o charakterze
ponadregionalnym bytyby dla nich wartosciowe?

Czy mozna wyrdznié najlepsze praktyki w zakresie komunikowania wynikéw
monitorowania IS? Czy regiony dzielg sie wynikami na poziomie region-region oraz na
poziomie region-kraj a jesli tak, to jakimi danymi i w jakiej czestotliwosci? Jezeli
nastepuje wymiana wiedzy miedzy regionami oraz miedzy regionami a ,krajem” to
jakie sg efekty tej wspotpracy?

Czy prowadzenie PPO rdzni sie miedzy regionami? W jaki sposéb odkrywane sg
obszary badan i innowacji, w ktérych dany region moze uzyskaé przewage
konkurencyjng? Czy do prac w ramach PPO angazowani sg eksperci branzowi lub
eksperci zagraniczni? Jakie sposoby PPO sg najbardziej efektywne i dlaczego? Jakie
czynniki o tym decyduja? Jakie dobre praktyki mozna wskazaé w zakresie rozwigzan
dotyczacych PPO w regionach? W jaki sposdb angazowani sg interesariusze w proces
PPO?

10) Czy i w jaki sposéb regiony wspodtpracujg z podmiotami zagranicznymi, np.: Platforma

S3, ERRIN, IQ-NET, JRC? Jak oceniajg te wspdtprace?

11) Czy i jakie sg bariery w procesie monitorowania i w PPO w regionach? W jaki sposéb

regiony radzg sobie z tymi problemami? Jakie sg najlepsze sposoby radzenia sobie
znimi?

12) Czy na podstawie dokonanego przeglagdu mozliwe jest wyodrebnienie lub

opracowanie spdjnego zestawu wskaznikéw dla wszystkich regiondéw i dla poziomu
krajowego. Jakiego typu byty to wskazniki?

13) Co nalezy rekomendowac regionom, aby podnies¢ efektywnosé i skutecznosé

monitorowania IS oraz PPO?
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1.2. Metody badawcze

W ramach badania zastosowano triangulacje danych (uzycie danych z réznorodnych Zrédet).
Podstawe badania stanowita analiza przeprowadzona w ramach 16 studiéw przypadku -
regionow w Polsce - pod katem identyfikacji i przegladu rozwigzan z zakresu monitorowania
RIS oraz PPO. W ramach kazdego case study wykorzystano przede wszystkim:

» analizy danych zastanych (desk research), ktorych szczegétowe zestawienie, dla
kazdego z regiondw, zaprezentowano w Podrozdziale 6.1. ,,Bibliografia”;

» jako uzupetnienie zastosowano terenowe badania jakosciowe: wywiady IDI, diady,
triady z przedstawicielami UM odpowiedzialnymi za PPO oraz monitorowanie IS —
szczegotowe zestawienie komorek organizacyjnych dedykowanych tym obszarom
w poszczegdlnych regionach zawiera Zatgcznik numer 1.;

» roéwniez jako uzupetnienie analizy danych zastanych postuzyty badania ilosciowe:
zaktualizowane fiszki ,Wspotpraca w ramach procesu przedsiebiorczego odkrywania
(poziom krajowy i regionalny) — monitorowanie i ewaluacja KIS”, ktére poszczegdlne
regiony wypetnity w 2015 roku dla Ministerstwa Rozwoju w zakresie m.in. PPO oraz
monitorowania IS w regionie;

» do poréwnania regiondw wykorzystano metode benchmarkingu procesowego
z elementami benchmarkingu konkurencyjnego, ktéra pozwolita na poréwnanie
modeli zarzgdzania monitoringiem IS oraz PPO w poszczegdlnych wojewddztwach;

» podsumowanie badania stanowit warsztat strategiczny, na ktory sktadato sie badanie
ilosciowe (badanie CAWI) oraz spotkania warsztatowe z przedstawicielami UM3,

Ostatecznie, dzieki zastosowaniu réznorodnych metod i technik badawczych, uzyskano efekt
kumulowania sie, weryfikacji oraz wzajemnego uzupetnienia danych pochodzacych z réznych
zrédet, co przyczynito sie do obiektywizacji catego procesu badawczego.

3 Spotkania warsztatowe z przedstawicielami urzedéw marszatkowskich zrealizowane zostaty online
za posrednictwem komunikatoréw video ze wzgledu na stan epidemii COVID-19 w Polsce
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2. Wnioski z badania

Opracowane whnioski z badania zawierajg odpowiedzi na wszystkie 13 pytan badawczych
(wskazanych w Podrozdziale 1.1. ,Zatozenia i cele badania”). Dla czytelnosci oraz ptynnosci
narracji zostaty one pogrupowane w wieksze bloki tematyczne. Réwniez kolejnosé przyjetych
wymiaréw opisu nie jest przypadkowa i opiera sie na perspektywie chronologicznej,
wynikajgcej z procesowego ujecia analizy polityki publicznej. W zwigzku z tym, syntetyczny
opis wynikéw z badania zaczyna sie od elementdéw zwigzanych z uchwaleniem i realizacja
PPO (Podrozdziat 2.1), ktory odbywa sie przy wykorzystaniu okreslonych instrumentéw
(Podrozdziat 2.2), z okreslonym systemem monitorowania (Podrozdziat 2.3), w tym
wskaznikami (Podrozdziat 2.4) oraz organizacjg badan ewaluacyjnych dotyczgcych strategii
RIS3 (Podrozdziat 2.5). Jednoczesnie w przypadku obu tych proceséw (monitorowania IS oraz
PPO) mozliwe jest wskazanie okreslonych barier i trudnosci (Podrozdziat 2.6) oraz szans
zwigzanych m.in. ze wspotpracg UM z podmiotami zagranicznymi w zakresie IS oraz PPO
(Podrozdziat 2.7). Na tym etapie wazne sg takze zagadnienia koncentrujace sie na
komunikowaniu wynikéw monitorowania IS w regionach oraz przebiegajacych pomiedzy
wojewddztwami (Podrozdziat 2.8). Podsumowanie analiz stanowig dobre praktyki w zakresie
narzedzi monitorowania IS oraz PPO w regionach (Podrozdziat 2.9), propozycje wskaznikow
monitorowania IS (Podrozdziat 2.10) oraz zalecenia dla regiondéw, ktére w ocenie
Wykonawcy, pozwolg usprawni¢ oba omawiane procesy (Podrozdziat 2.11).
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2.1. Realizacja PPO w regionach

Praktyczne podejscie do realizacji PPO przez poszczegdlne regiony pod pewnymi wzgledami
jest mocno zréznicowane, a w innych aspektach wyglagda bardzo podobnie. Na przyktad,
zdecydowana wiekszo$é regiondw ogranicza PPO do poziomu wojewddztwa, a dwa regiony
(Mazowsze, Wielkopolska) monitorujg PPO na poziomie podregionéw lub nizszym. W czesci
regiondw PPO polega przede wszystkim na stymulacji interesariuszy (przedsiebiorcéw,
naukowcéw, ekspertow, innych podmiotéw) w ramach konfiguracji i procedur
zaprojektowanych przez przedstawicieli regiondw. Najczestszym podejsciem do odkrywania
nowych IS oraz niszowych obszardw jest préba taczenia wiedzy ptynacej od juz
funkcjonujgcych instytuciji, sieci, klastrow z dodatkowg stymulacjg interesariuszy -
ukierunkowaniem wysitku badawczego i poznawczego zgodnie z przyjetymi celami.
Stosunkowo rzadko PPO polega na $ledzeniu przez regiony naturalnej aktywnosci
interesariuszy, co z kolei jest podejsciem charakteryzujagcym PPO w krajach bedacych
liderami innowacyjnosci*. Co za tym idzie, PPO w polskich regionach nie mozna uznac za
proces zdecentralizowany, w ktérym mozna by méwi¢ o wspdtodpowiedzialnosci
interesariuszy za efekty procesu. Jest to o tyle istotne, ze ich udziat, w szczegdlnosci na
etapie dobierania wtasciwych narzedzi realizacji polityk publicznych, w tym polityki
innowacyjnej, jest korzystny>. Faktem jest natomiast, ze regiony staraja sie wtgcza¢ w PPO
szerokie grono interesariuszy, co moze tworzyé dobrg podstawe do decentralizacji PPO

w przysztosci.

Najwieksza aktywnos¢ interesariuszy, w zdecydowanej wiekszosci regiondw, miata miejsce
na pierwszym etapie, czyli identyfikacji IS i z czasem, sukcesywnie zmniejszata sie.
Szczegblnie skuteczne i efektywne w celu wtgczania interesariuszy w PPO w regionach
okazato sie, na pierwszym etapie (wyboru IS): (i) angazowanie rozpoznawalnych i cieszgcych
sie uznaniem regionalnych instytucji branzowych (I0B oraz przedsiebiorcéw);

(ii) prowadzenie szerokiej akcji promocyjno-informacyjnej w zakresie IS (na etapie
formutowania IS szczegdlnie skuteczny okazat sie udziat przedstawicieli UM wojewédztwa
pomorskiego w wydarzeniach o réznorodnym charakterze - branzowym, naukowym,
gospodarczym, spotecznym, itp. - odbywajacych sie w regionie). W dalszej kolejnosci

(po opracowaniu listy IS) skuteczne byto: (i) szerokie korzystanie przez UM ze wsparcia

i kontaktéw administracji gminnej i powiatowej w zakresie angazowania przedsiebiorcow
(w szczegdlnosci na Mazowszu) ; (ii) wykorzystywanie zréznicowanych narzedzi
komunikacyjnych z interesariuszami PPO (w tym w szczegdlnosci spotkan bezposrednich
odbywajgcych sie na terenie catego regionu oraz narzedzi do komunikacji zdalnej);

* Trzeba jednak przyznaé, ze $ledzenie takie jest o tyle utrudnione, ze wielu przedsiebiorcéw
niechetnie dzieli sie informacjami o swojej dziatalnosci z innymi, w szczegdlnosci z przedstawicielami
jednostek administracji publicznej - ,, wtadzg”

5 Por. Henning Kroll (2019): Eye to eye with the innovation paradox: why smart specialization is no
simple solution to policy design, European Planning Studies, DOI:10.1080/09654313.2019.1577363
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(iii) realizacja badan terenowych (ilosciowych i jakosciowych). Jednoczesnie nalezy
podkresli¢, ze regularne zaangazowanie, w szczegélnosci aktywnych w obszarze B+R
przedsiebiorcéw, 10B, a takze naukowcdéw, jest jednym z kluczowych czynnikdéw
przesgdzajgcych o skutecznie realizowanym PPO. Przeprowadzenie PPO stanowi w regionach
jeden z elementow, ktory przysporzyt najwiecej trudnosci (zwtaszcza po zakonczeniu etapu
wyboru IS) i przyniést zdecydowanie najskromniejsze rezultaty (pozytywny wyjatek stanowig
wojewddztwa podkarpackie oraz lubuskie). Swiadczg o tym m.in. podejmowane przez
aktywne regiony préby poszukiwania nowych rozwigzan w zakresie PPO, dotyczgce

np. realizacji badan panelowych czy wykorzystywania danych, ktére do tej pory nie byty
zagospodarowane w tym procesie (przyktad wojewddztwa tédzkiego).

Do PPO sg réwniez angazowani zewnetrzni eksperci, zarowno pojedyncze osoby

(np. naukowcy), jak i instytucje (np. firmy doradcze). Zazwyczaj wspierajg oni regiony na
kazdym etapie zaawansowania PPO (przygotowanie procesu, realizacja badan, formutowanie
zalecen, podejmowanie decyzji). Rzadkoscig jest sytuacja, w ktérej to urzednicy wojewddzcy
sg gtéwnymi animatorami PPO (bez wsparcia eksperckiego z zewnatrz).

W nawigzaniu do wspomnianej aktywnosci interesariuszy nalezy stwierdzi¢, ze jedna trzecia
regiondw charakteryzuje sie ograniczong dynamika PPO; zazwyczaj wyhamowata ona po
wyborze badz aktualizacji IS i mozna powiedzie¢, ze proces jest tam animowany jedynie
okazjonalnie. Podobnie liczna grupa regionéw podtrzymuje na biezgco relacje

z interesariuszami, przez co PPO mozna okresli¢ jako proces regularny. Najwieksza jednak
grupa regiondéw - co nalezy uznad za zjawisko korzystne - wykorzystuje PPO w celu
pozyskiwania danych do biezgcej weryfikacji i aktualizacji IS regionu. Niekiedy przynosi to
wymierne efekty (w tym identyfikacje nowych nisz, korzysci dla interesariuszy). Ponadto,

w wiekszosci regiondw, mozna zidentyfikowac pewien wptyw PPO na podejmowanie decyzji
przez wtadze regionu, z tym zastrzezeniem, ze nie zawsze oznacza to odwazne decyzje czy
znaczace zmiany. W przypadku regiondw, w ktérych efektédw takich jeszcze nie
zaobserwowano, ale PPO jest prowadzone w sposéb ciggty, mozna spodziewac sie, ze jest to
tylko kwestig czasu. Dobre praktyki zwigzane z prowadzeniem PPO w regionach wigzg sie

z nastepujgcymi aspektami:

» decentralizacjg procesu odkrywania IS i nisz - tu dobrym przyktadem jest pilotaz
rozwigzania w wojewddztwie tédzkim,

» zaangazowaniem ekspertéw do animowania procesu - dotyczy to udziatu ekspertow
zewnetrznych w spotkaniach ciat kolegialnych dedykowanych IS oraz PPO w celu
profesjonalizacji prowadzonych przez nie dziatan;

» ciggtoscig PPO - przyktadowo w wojewddztwie mazowieckim efekty PPO
wykorzystywane sg regularnie do formutowania kryteriow dostepowych w czesci
konkurséw z RPO, ktére koncentrujg sie na realizacji projektéw badawczo-
rozwojowych przez przedsiebiorstwa.
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2.2. Instrumenty realizacji RIS3 w regionach

W ponizszej tabeli zaprezentowano dobre praktyki w zakresie realizacji strategii RIS3.

Tabela 1. Dobre praktyki w zakresie realizacji strategii RIS3

Czego dotyczy L. . . W jakich regionach
Lp. Tres¢ dobrej praktyki; numer

dobra praktyka? wystepuje?

Regionalne Strategie Innowacji, stanowiace
gtéwne narzedzie realizacji polityki

Oparcie RSI ) o ) lubelskie,
Lo innowacyjnosci w regionach, sg .
1 w zatozeniach i . L podkarpackie,
. zakorzenione (wypetniajg zatozenia) .
strategii RIS3 pomorskie

w strategii RIS3, a IS nie stanowig jedynie
dodatku do RSI; Praktyka nr 2, tabela 6

Poziom Znaczny poziom uszczegoétowienia realizacji

operacjonalizacji RSI poprzez opracowanie dokumentéw dolnoslaskie, todzkie,
realizacji strategii  operacyjnych badz dedykowanych polityk; podkarpackie

RIS3 Praktyka nr 1, tabela 6

Zrédto: opracowanie wtasne

Wiekszos¢ regiondw, od momentu przyjecia RIS3, stara sie dgzy¢ do mocniejszego osadzenia
realizowanej polityki innowacyjnej w logice i w zatozeniach IS. Szczegdlng uwage warto
zwrocié¢ na wojewddztwa lubelskie i podkarpackie. W przypadku lubelskiego, wizja rozwoju
wojewddztwa w zakresie innowacji w catosci zostata podporzadkowana logice IS.

W konsekwencji, monitorowanie rozwoju innowacyjnosci regionu wigze sie

z monitorowaniem IS, co wyraza sie m.in. w opracowaniu wskaznikdw dedykowanych
poszczegblnym dziedzinom IS w regionie. W przypadku wojewdédztwa podkarpackiego,
powigzanie RSI z RIS3 zostato wzmocnione poprzez opracowanie, jako narzedzi wdrazania
RSI, plandéw dziatania poswieconych poszczegdlnym obszarom IS, zawierajgcych rowniez opis
prowadzenia PPO dla kazdego z obszaréw IS w regionie.

Jak wspomniano wczesniej, wiekszos¢ wojewddztw stara sie dookresli¢ proces wdrazania
strategii RIS3 za pomocg dodatkowych dokumentéw operacyjnych, uszczegdtowien itp.
Szczegdlnie warto$ciowe wydajg sie takie rozwigzania, ktdre nie tylko stanowig uzupetnienie
tresci wynikajgcych z gtdwnego dokumentu strategicznego, ale prowadzg do pogtebienia
diagnozy i opracowania plandw dziatan dostosowanych do specyfiki poszczegélnych IS.
Wojewddztwo tdédzkie opracowato osobne polityki sektorowe, zawierajgce plany akcji

z harmonogramem i ramami finansowymi dla kazdej z wytonionych IS. Z kolei w
wojewddztwie dolnoslgskim postawiono przede wszystkim na budowe solidnej bazy wiedzy
i wyrdzni¢ w zwigzku z tym nalezy dostepnos$é pogtebionych analiz dedykowanych
poszczegdlnym obszarom IS.

Przytoczone dobre praktyki zostaty szczegétowo opisane w Podrozdziale 3.1, Identyfikacja
dobrych praktyk”.
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2.3. Monitorowanie osigganych rezultatéw strategii inteligentnych

specjalizacji RIS3

Zrdznicowanie sposobu prowadzenia monitoringu rezultatow strategii IS (RIS3) w polskich
regionach jest, do pewnego stopnia, pochodng rozwigzan przyjetych w odniesieniu do
powigzania strategii RIS3 z Regionalnymi Strategiami Innowacyjnosci (RSI). W wiekszosci
regiondw (10) RSI opiera sie na zatozeniach regionalnej RIS3, co powinno prowadzi¢ do
Scislejszego powigzania monitoringu IS z biezgcym monitorowaniem regionalnej
innowacyjnosci. Zaciesnienie tego zwigzku jest jednak trudne, wymaga konsekwencji

i ptynnego przejscia z poziomu zatozen zarzadzania strategicznego na poziom dziatan
monitoringowych. Ujawniajg sie przy tym trudnosci przy ,,nadpisywaniu” ugruntowanych
wczesniej sposobdéw realizacji monitoringu RSI przez nowe wymogi, zwigzane

z monitoringiem RIS3. W pozostatych regionach sytuacje komplikuje dodatkowo okreslenie
strategii RIS3 jako elementu RSI (co wynika z historycznego nastepstwa zdarzen przy pracach
nad tymi strategiami), ktore nie sprzyja rozwojowi systemu monitorowania dedykowanego
zatozeniom IS.

Wiekszos¢ regiondw uszczegdtawia proces wdrazania RIS3 za pomoca dodatkowych
dokumentdéw operacyjnych, opiséw, planéw dziatan, map drogowych. Jednak poziom
»zagtebienia” analiz i dziatarh monitoringowych w realia poszczegdlnych IS jest zréznicowany;
na ten moment mozna wskazaé jeden region (wojewddztwo tédzkie), ktéry wyraznie
wyodrebnit dokumenty strategiczne (polityki sektorowe) dedykowane kazdej z IS. Taki stan,
na obecng chwile, musi przektadaé sie na bardzo ogdlny charakter monitoringu, cho¢ - co
nalezy podkresli¢ - regiony rozwijajg juz narzedzia pozwalajgce na terytorializacje

i pogtebienie analiz w ramach nisz gospodarczych. Prawdopodobnym jest, ze w najblizszych
kilku latach moze to przetozyc sie na wyzszy poziom zaawansowania procesu monitoringu
(choc¢ nie jest to jednoznaczne ze wzrostem spéjnosci monitoringu IS z systemem
monitorowania innowacyjnosci w regionach).

Wiekszos$¢ regiondw posiada wydzielone jednostki (zespoty, komorki, itp.) odpowiedzialne za
monitorowanie IS, choé czesto nie jest to ich jedyny zakres obowigzkdw. Rzadkoscig jest
aktywna polityka kadrowa na rzecz wzmocnienia zespotéw odpowiedzialnych za monitoring
(np. skuteczna rekrutacja nowych, wykwalifikowanych oséb). Sposéb organizacji monitoringu
nie zawsze sprzyja efektywnosci tego procesu, zwtaszcza, ze w praktyce jego wysoka jakos¢
wymaga wspotpracy wielu komérek i instytucji oraz positkowania sie rezultatami prac
prowadzonych poza jednostkami formalnie odpowiedzialnymi za monitoring. Nie wszystkie
regiony dobrze radzg sobie z takim wyzwaniem, cho¢ prébujg réznych rozwigzan (ciekawym
przyktadem jest dziatalnos¢ miedzydepartamentowych zespotéw roboczych

w wojewddztwach lubuskim i wielkopolskim)®. W konteks$cie efektywnosci i dobrej

® W ich sktad wchodzg przedstawiciele departamentéw odpowiedzialnych zaréwno za planowanie
strategiczne, jak i wdrazanie strategii m.in. w ramach RPO, co jest korzystne z punktu widzenia
spojnosci koncepcji z podejmowanymi dziataniami.
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organizacji monitoringu trzeba zwrdcic tez uwage na ograniczenia kadrowe, wystepujgce
w przypadku wiekszosci regiondw.

Zakres danych wykorzystywanych na cele monitoringu IS jest bardzo zréznicowany. Nie
brakuje regiondw, ktére analizujg dane ilosciowe i jakoSciowe zbierane na réznych
poziomach szczegdtowosci (np. uwzgledniajgc specjalizacje wtasnych podregiondéw), w tym
wykraczajgce poza perspektywe regionu (krajowe, europejskie, Swiatowe). Takie podejscie
pozwala przyja¢ dodatkowy wymiar oceny prowadzonych dziatan, np. poprzez
benchmarking. Niemniej czes¢ regiondw wykorzystuje w monitoringu gtdwnie dane
regionalne, przyjmujgc wezszg perspektywe. Najczestszg strategia jednostek
monitoringowych jest korzystanie z danych zastanych (ogélnodostepnych i zamawianych,
w tym udostepnianych przez inne podmioty wtgczone w realizacje polityki IS w regionie)
uzupetniane zlecanymi zewnetrznym podmiotom, dedykowanymi badaniami i analizami
poswieconymi IS regionu. Przyktadem wykorzystywanych zrédet danych sg Eurostat, GUS
(BDL, STRATEG), system Insigos’, sprawozdania ministerialne, dane projektowe NCN,
projektéw finansowanych z funduszy norweskich czy szwajcarskich, dane regionalnych
agencji rozwoju badz innowacji, czy UPRP. Waznym wewnatrzregionalnym zrédtem
zasilajgcym monitoring IS sg dane pochodzace z monitoringu RPO. Jesli chodzi o zlecane
badania i analizy, wykorzystywane jest w ich ramach szerokie spektrum metod i technik
badawczych (IDI, CATI, CAWI, desk research, benchmarking). Niemniej jako$¢
otrzymywanych analiz jest zréznicowana, podobnie jak stopien ich realnego wykorzystania,
o czym dalej.

Nieliczne regiony (przyktadem sg wojewddztwa: $lgskie, podkarpackie, wielkopolskie

i warminsko-mazurskie) stosujg roczny lub czestszy przeglad IS w oparciu o monitoring.
Najczesciej taki przeglad jest dokonywany raz na kilka lat. W przypadku niektérych
wojewodztw, przeglad IS od momentu ich wyboru nie byt jeszcze wykonywany. W skali kraju,
w % regiondw monitoring IS doprowadzit do wprowadzenia korekt polegajacych na zmianie
katalogu lub zakreséw IS, a kilka regiondw przygotowuje sie do takich modyfikacji. Dla
wiekszosci brak jest widocznych efektdw prowadzonego monitoringu w postaci zmian
katalogu lub zakresu wytonionych IS, chociaz nalezy zaznaczy¢, ze wynik monitoringu nie
zawsze musi do takiej zmiany prowadzi¢, np. w przypadku gdy okaze sie, ze korekty nie sg
konieczne. Przedstawiciele regiondw wskazujg przy tym na potrzebe koordynacji decyzji

o ewentualnych zmianach w polityce IS z cyklem opracowywania i aktualizacji dokumentow
strategicznych regionu (wynikajgcym m.in. z harmonogramu programowania unijnego).

W przypadku, gdy zmiana IS pocigga za sobg koniecznos¢ zmian w dokumencie
strategicznym, zwykle zmiana taka jest odktadana na pdzniejszy termin. tatwiejsze jest
wprowadzanie zmian w dokumentach o charakterze operacyjnym (np. program strategiczny,
zatacznik do strategii) i niektore regiony poszukujg takich rozwigzan, ktére pozwolityby na

7 Internetowy System Informacji Gospodarczej prowadzony przez dawne Ministerstwo
Przedsiebiorczosci i Technologii, (https://insigos.mpit.gov.pl/Glowna.aspx) obecne Ministerstwo
Rozwoju, [10.07.2020].


https://insigos.mpit.gov.pl/Glowna.aspx
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wiekszg dynamike zmian w wyniku monitorowania. Zdarza sie réwniez, ze wyniki
monitoringu nie dostarczajg wystarczajgcych przestanek merytorycznych dla wprowadzania
zmian, a struktura regionalnych specjalizacji wykazuje sie wzgledng stabilnoscia. Nalezy przy
tym zaakcentowad ryzyko zwigzane z ksztattowaniem obrazu specjalizacji gospodarczych
regionu z perspektywy danych statystycznych, cechujacych sie zaréwno niekompatybilnoscia
z horyzontalnym charakterem niektérych specjalizacji, jak i opdzniong dostepnoscia, ktéra
moze decydowac o braku aktualnosci.

Mimo wspomnianego, wzglednie szerokiego zakresu wykorzystywanych danych oraz
przyktadéw stosowania narzedzi umozliwiajgcych pogtebienie prowadzonych analiz
monitoringowych, wyraznym polem dla usprawnien jest uwzglednienie partycypacyjnego
(wtaczajacego interesariuszy) aspektu tych narzedzi - zazwyczaj ich opracowywanie

i stosowanie wigze sie z aktywnoscig gtéwnie UM.
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2.4. Wskazniki monitorowania IS

We wszystkich regionach do monitorowania IS wykorzystywane sg wskazniki ilo$ciowe

(w przypadku czesci regionéw uzupetnione sg one o bardziej lub mniej rozbudowany
komponent jakosciowy). Rdznorodnie natomiast prezentujg sie rodzaje wskaznikéw, ktére sg
wykorzystywane w procesie monitorowania IS przez poszczegélne UM. Jednoczesnie nalezy
podkresli¢, ze sposdb ustalania i weryfikowania wskaznikéw sg determinowane przede
wszystkim przez ich (i) rodzaj/ typ; (ii) Zrodto pozyskiwania danych; (iii) typ dokumentu, do
ktérego sg przypisane (w szczegdlnosci wynika to ze sposobu jego opracowania oraz
pozniejszej weryfikacji zaproponowanych zapiséw np. w ramach badan ewaluacyjnych,
sprawozdan lub analiz eksperckich). Przeglad wskaznikdw w regionach pozwolit wyrdznié¢
nastepujace ich ogdlne rodzaje/ typy:

> dotyczace ogdlnego stanu rozwoju innowacyjnosci w regionie lub w zakresie IS
(wskazniki kontekstowe, strategiczne, ogdlne), bazujgce na danych zastanych (przede
wszystkim pochodzgcych ze statystyki publicznej);

> dotyczace pomiaru regionalnej interwencji publicznej realizowanej wzgledem
wszystkich facznie lub tylko wybranej IS (wskazniki produktu, wskazniki rezultatu,
wskazniki operacyjne), bazujgce na danych wywotanych (interwencjg publiczng
w regionie), ktére sg w posiadaniu instytucji regionalnych odpowiedzialnych za jej
przeprowadzenie;

> dotyczace zaangazowania podmiotow regionalnych we wdrazanie interwencji
publicznej skierowanej do podmiotéw tworzgcych poszczegdlne IS (wskazniki
naktadu).

Pierwszy typ wskaznikdw, oprdcz weryfikacji ze strony podmiotéw zaangazowanych

w zarzgdzanie IS oraz PPO pod katem trafnosci ich doboru, wymaga dodatkowego
zaangazowania zewnetrznych instytucji wzgledem regionalnego systemu IS, ktére niezbedne
sg do ustalenia i zweryfikowania wskaznikdow pod katem regularnego zasilania ich w dane na
potrzeby UM (zréodet pozyskiwania danych). W tym przypadku w regionach wykorzystywane
sg dane ,zewnetrzne wzgledem regionu”, np. bedgce w posiadaniu MF, MG8, GUS, UPRP,
Izby Celnej, czy KAS. Przyktadem dobrej wspdtpracy w tym zakresie jest wojewddztwo
wielkopolskie (Wielkopolskie Obserwatorium Innowacji), ktdre podjeto roboczg i regularng
kooperacje z Izbg Celng w zakresie wskaznika , wartos$é eksportu wojewddztwa
wielkopolskiego w roku 2017 dla inteligentnych specjalizacji”. W przypadku drugiego

8 Takie ministerstwo wskazane zostato w dokumentach Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego
w obszarze dotyczgcym wskaznikdw monitorowania IS. Pomimo, ze zlikwidowano Ministerstwo
Gospodarki pod koniec 2015 roku, dokumenty regionalne w tym zakresie nie ulegty aktualizacji.
Nalezy jednak podkresli¢, ze dane te sg na biezgco pozyskiwane przez przedstawicieli
Wielkopolskiego Obserwatorium Innowacji od Ministerstwa Rozwoju w latach 2015-2018 oraz od
2019 roku, a takze w latach 2018 -2019 od Ministerstwa Przedsiebiorczosci i Technologii.
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i trzeciego typu wskaznikow za ich weryfikacje (pod wzgledem trafnosci oraz sposobu
zasilenia w dane) odpowiadajg, przede wszystkim, komaorki organizacyjne UM, w tym
instytucje powotane do monitorowania oraz wdrazania RPO oraz gremia odpowiedzialne za
wsparcie zarzadzania IS oraz PPO w wojewddztwie.

W regionach wskazniki monitorowania IS przyporzadkowane zostaty do nastepujgcych
dokumentow:

> regionalnych programoéw operacyjnych (RPO);

> regionalnych dokumentow strategicznych (RSI, SRW);

> dokumentdow operacyjnych odnoszacych sie do wdrazania IS (ramy strategiczne,
polityki sektorowe, itp.).

W przypadku czesci regiondw, wskazniki odnoszace sie do IS wystepujg w wiecej, niz jednym
typie dokumentéw. Ponadto, sposdb i tryb weryfikacji wskaznikéw monitorowania IS

w regionach jest zréznicowany. Odbywa sie on zaréwno na etapie projektowania wsparcia
w obszarze IS, jak i jego wdrazania, w tym na etapie:

> opracowywania ww. dokumentéw w ramach konsultacji spotecznych organizowanych
przez UM;

> opracowywania ww. dokumentéw w ramach zlecanych przez UM analiz
opracowywanych przez podmioty zewnetrzne;

> wdrazania IS, w ramach przygotowywanych sprawozdan/ raportéw monitoringowych
z realizacji poszczegdinych dokumentéw;

> wdrazania IS, w ramach dedykowanych analiz, w tym zakresie opracowywanych
(bezposrednio jak i posrednio odnoszgcych sie do monitorowania IS) przez podmioty
zewnetrzne na zlecenie UM;

> wdrazania IS, w ramach badan ewaluacyjnych opracowywanych przez podmioty
zewnetrzne na zlecenie UM.

Nalezy podkresli¢, ze w przypadku czesci regiondw wykorzystywany jest wiecej, niz jeden

z ww. sposobow weryfikacji wskaznikdw. W szczegdlnosci nalezy w tym zakresie wskazaé,
jako dobrg praktyke, wojewddztwa $lgskie i dolnoslagskie. W ramach weryfikacji wskaznikow
nalezy wskazac¢ nastepujgce rozwigzania, ktére stosowaty poszczegédlne regiony:

> metoda redukcyjno-klasyfikacyjna kategoryzacji wskaznikdw, majgca na celu wybdr
najistotniejszych elementdw RSI (metoda stosowana przez jeden z regionéw
w sytuacji stwierdzenia zbyt duzej liczby wskaznikéw dedykowanych IS, w celu
zmniejszenia ich liczby);

> pordéwnania miedzyregionalne (w tym rowniez benchmarking konkurencyjny);

> analiza ekspercka dokonywana przez ciata kolegialne dedykowane wsparciu UM
w zarzadzaniu IS oraz PPO (np. Rady Innowacji, itp.);

> analizy eksperckie zlecane podmiotom zewnetrznym (w trybie zamdwien
publicznych);
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> badania panelowe przy wykorzystaniu samodzielnie tworzonych przez UM baz
przedsiebiorcow (dziatania planowane do realizacji w wojewddztwie pomorskim).

Podsumowujgc efektywno$é sposobdw ustalania i weryfikowania wskaznikow nalezy
podkresli¢, ze jest ona w duzym stopniu uzalezniona od typu wskaznika. Jednoczesnie trzeba
zauwazyc¢, ze uwzgledniajgc wszystkie regiony, dobdr wskaznikéw mozna uznac za
zasadniczo trafny, ale w ponad potowie zidentyfikowano problemy zwigzane z ich zasilaniem.
Mozliwe jest wskazanie nastepujgcych dobrych praktyk w zakresie ustalania i weryfikowania
wskaznikéw monitorowania IS: (i) poleganie na ograniczonej liczbie wskaznikéw, ktére

w wiekszosci bazujg na danych, dla ktérych zrddto zasilania jest w gestii UM (generuje to
mniejsze ryzyko zwigzane z pozyskiwaniem danych, ktére nie zalezy wytgcznie od sprawnosci
gromadzenia i weryfikacji danych przez UM; (ii) wyznaczanie wskaznikow dedykowanych
poszczegdlnym IS (co pozwala na monitorowanie poszczegdlnych IS, a nie tylko sytuacji

w regionie - takie wskazniki stanowig skuteczne narzedzie wspierajgce proces PPO);

(iii) opracowywanie wtasnych wskaznikdw na podstawie autorskich rozwigzan,
dopasowanych do dostepnosci danych oraz lokalnej specyfiki IS (np. w ramach Slaskiej Rady
Innowacji, przy udziale obserwatoriéw specjalistycznych, stworzono na poziomie regionu
wtasny wskaznik ,,smart indeks”; zakres danych dla tego wskaZnika zostat opracowany przez
ekspertéw z wojewddztwa); (iv) tworzenie baz podmiotdow, ktére umozliwiajg gromadzenie
danych zasilajgcych wskazniki (rozwigzanie w trakcie wdrazania, ktdre nie zostato jeszcze
przetestowane w jednym z regiondéw).
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2.5. Ewaluacja strategii RIS3 w regionach

Jak wspomniano wczesniej, wiekszos¢ regiondw stosuje strategie polegajacg na
wykorzystaniu zréznicowanych danych do celéw monitoringowych, w tym danych
wywotywanych w ramach zlecanych zewnetrznym podmiotom badan i analiz. Wsréd nich
nalezy wskazac¢ rowniez badania ewaluacyjne. Powszechnym badaniem jest ewaluacja
wdrazania RS, ktéra, w réznym stopniu, zostata przez regiony powigzana ze strategig RIS3.
Réwnie powszechnym rodzajem badan sg ewaluacje poswiecone wdrazaniu RPO.

W przypadku wojewddztw, ktére dokonaty przejscia od RSI do nowego dokumentu
strategicznego, opierajgcego rozwdj innowacyjnosci w regionie na zatozeniach RIS3,
prowadzone byty tez ewaluacje nowych strategii (tak byto np. w przypadku wojewddztwa
lubuskiego i tamtejszego ,,Programu Rozwoju Innowac;ji”).

W przypadku czesci regiondw, tematyka ewaluacji dostosowywana jest do biezgcych potrzeb
- w niektérych przypadkach prowadzone sg badania cykliczne, posiadajgce jednak charakter
raczej biezgcej (badz aktualizowanej) diagnozy, niz ewaluacji. Innym rozwigzaniem jest préba
porzgdkowania roli i tematow ewaluacyjnych, poprzez formutowanie zatozen ,,systemu”
takich badan. Tak jest np. w wojewddztwie mazowieckim, ktére utworzyto ,System
Monitorowania i Ewaluacji RSI WM (SMERIS)”. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze formalny
sposéb organizacji badan ewaluacyjnych i ich powigzanie z monitoringiem IS i PPO nie
przektada sie na jakos¢ badan - ta warunkowana jest przede wszystkim dostepnoscig danych
oraz mozliwosciami i umiejetnosciami wykonawcéw. Czasami ewaluacje sg dzielone wedtug
klucza etapu wdrazania (ex ante, mid-term, ex-post) oraz tematycznego, co przypomina
rozwigzania z projektu ,,Monitoring KIS”, realizowanego przez MR i PARP.

Wsréd zlecanych na zewnatrz badan i analiz czesto powtarzajg sie nastepujgce kwestie:
analiza badz diagnoza stanu innowacyjnosci wojewddztwa, analiza potencjatu
innowacyjnego w obszarach IS czy analiza trendéw rozwojowych. Ciekawym rozwigzaniem
jest wykorzystanie w ewaluacji analiz benchmarkingowych, ktére pozwalajg na czerpanie
inspiracji z innych regionéw (w tym zagranicznych), okreslonych dla danego wojewddztwa
jako referencyjne. Takie badania prowadzone sg m.in. w wojewédztwach podkarpackim

i matopolskim.

Realizacja badan ewaluacyjnych w obszarze IS i PPO, poza ich zlecaniem zewnetrznym
podmiotom, jest niekiedy wspierana przez powigzane jednostki, takie jak regionalne
obserwatoria terytorialne, obserwatoria rozwoju regionalnego, czy sieci specjalistycznych
obserwatoridow (przyktad wojewddztwa slgskiego).

Najbardziej wartosciowe dla regiondw wydajg sie ewaluacje majgce walor benchmarkingu,
a wiec odnoszace sytuacje do jednostek referencyjnych. Wiekszos¢ regiondw ma

w instytucjonalnej swiadomosci wojewddztwo, ktore bierze za przyktad, z ktérym po cichu
rywalizuje, badz ktére przyjmuje za ptaszczyzne poréwnan ze wzgledu na podobne
uwarunkowania lub trajektorie, czy poziom rozwoju. Przy takiej perspektywie, pozgdane
oceny parasolowe (monotematyczne w odniesieniu do co najmniej kilku regionéw) to
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realizacje, traktujgce regiony jako jednostki analizy i penetrujgce poszczegdlne zmienne, czy

problemy badawcze na ich poziomie. Zakres tematyczny ewaluacji schodzi przy tym na dalszy

plan, cho¢ naturalnym wyborem stajg sie zagadnienia gtdwnego nurtu, tzn. wazne z punktu

widzenia biezgcych celéw wdrazania polityk krajowych, czy europejskich oraz wyzwan

globalnych, a wiec takie, ktérych potencjalnym odbiorcg sg wszystkie wojewddztwa, badz ich

wiekszos¢.

Wyrdzniono cztery czynniki, wskazujgce na zalety prowadzenia ocen w modelu

ponadregionalnym:

koszt ewaluacji. Cena realizacji skomplikowanych, wymagajacych unikalnej wiedzy
eksperckiej lub ekstensywnych badan terenowych, moze by¢ dla regionéw nie do
udzwigniecia lub wydawac sie nieuzasadniona (np. w przypadku regionéw

o niewielkim potencjale innowacyjnym gospodarki). Realizacje ponadregionalne
pomoga w tym wypadku podzieli¢ i ostatecznie zredukowac koszty, ktére dodatkowo
mozna podzieli¢ proporcjonalnie do adekwatnych kryteridow (np. przy ewaluacji
jednostek naukowych w obszarach IS mozna zastosowac¢ wskaznik udziatu regionalnej
kadry B+R lub regionalny GERD);

doniostos$¢ ewaluacji. Realizacje strategiczne z punktu widzenia kraju lub UE, czyli
np. charakterystyczne dla okreséw przejscia miedzy perspektywami polityk,
wyznaczajgce paradygmat rozwoju, powinny by¢ mozliwie skoordynowane

i wystandaryzowane pod wzgledem metodologicznym;

obligatoryjno$¢ ewaluacji. Realizacje oczekiwane w okreslonym ksztatcie i czasie dla
wszystkich lub wiekszosci regiondw, powinny mie¢ dedykowane ponadregionalne
zrédto finansowania i by¢ realizowane zewnetrznie, przy ewentualnym
zaangazowaniu regionalnych aktoréw w dziatania badawczo-analityczne. Przyktadem
takiej realizacji jest ocena stopy zwrotu z inwestycji (ROI) w IS, dla ktérej standard
metodologiczny ustanowit Bank Swiatowy, a ktérej realizacja jest oczekiwana od
regionoéw;

pionierski charakter ewaluacji. Realizacje testujgce aparat narzedziowy lub
dotyczace obszaru niespenetrowanego dotychczas oceng, mogg okazad sie
niskoefektywne badz organizacyjnie i koncepcyjnie nie do udzwigniecia, przede
wszystkim przez regiony o ograniczonych zasobach kompetencyjnych i kadrowych,

w zakresie zarzgdzania innowacyjnoscia regionalng. Tego typu ewaluacje sugeruje sie
prowadzi¢ w modelu pilotazowym, dla kilku zainteresowanych - zréznicowanych ze
wzgledu na kluczowe zmienne badania - regionéw jednoczesnie. Dobrg praktyka

w tym zakresie jest przeprowadzona przez OECD w 2019 roku, dla trzech regiondw,
ewaluacja waskich gardet w zakresie start-updw, scale-upow i duzych
przedsiebiorstw pn.: ,Local entrepreneurship ecosystems and emerging industries”.



36

2.6. Bariery i trudnosci zwigzane z monitorowaniem IS oraz PPO

Gtéwny wniosek z przeprowadzonych w odniesieniu do wszystkich regionéw analiz jest taki,
ze zdecydowana wiekszosc¢ z nich boryka sie ze zréznicowanymi barierami dotyczacymi
monitorowania IS oraz koordynacjg regionalnego PPO. Wynika to m.in ze stopnia
innowacyjnosci danego regionu, ktéry jest szczegdlnie istotny z punktu widzenia zasobdw,

a tym samym potencjatu interesariuszy przektadajgcego sie na ich aktywnos¢ i merytoryczne
zaangazowanie w ramach PPO. Jednoczesnie nalezy podkresli¢, ze trudnosci w zakresie
monitorowania IS w poszczegdlnych regionach sg rowniez odmienne, co jest

np. konsekwencjg zaplanowanego regionalnego systemu monitoringu, w tym

w szczegolnosci jego stanu zaawansowania oraz skomplikowania, a takze zrodet zasilania
wskaznikéw dedykowanych IS.

Ogodlne bariery i trudnosci zwigzane z monitorowaniem IS oraz PPO

Analiza trudnosci zwigzanych z monitorowaniem IS oraz PPO pozwala na wskazanie
wspolnych barier dotyczgcych obu tych obszaréw. W pierwszej kolejnosci nalezg do nich
niewielkie zasoby kadrowe UM, ktére nie sg w stanie zabezpieczy¢ w petnym zakresie oraz
na odpowiednim poziomie organizacyjnym i merytorycznym wszystkich zaplanowanych
dziatan i inicjatyw (przez co nie wszystkie moga by¢ realizowane w czesciowym lub wrecz
petnym zakresie). W dalszej kolejnosci bariery sg wynikiem szerokiego zdefiniowania
poszczegdlnych IS w regionach, ktére nie majg tym samym charakteru priorytetyzujgcego,
ktéry powinien by¢ ich wyznacznikiem. Waznym elementem sg takze trudnosci dotyczace
odpowiedniego wigczania interesariuszy w prace i wspdtzarzadzanie IS, w szczegdlnosci
projektowania, ale tez wdrazania czy weryfikacji przyjetych zatozen.

v" Problemy i bariery kadrowe w komérkach organizacyjnych w UM odpowiedzialnych
za monitorowanie IS oraz PPO

Jednym z podstawowych problemow, jaki dotyczy wiekszosci regiondw w procesie
monitoringu IS oraz PPO jest kwestia zwigzana z brakami kadrowymi w zespotach
odpowiedzialnych za oba te obszary. W czesci wojewddztw (np. w przypadku wojewddztwa
wielkopolskiego czy matopolskiego) zasoby ludzkie w tych komdrkach zostaty nawet
ograniczone w poréwnaniu z poczgtkiem aktualnej perspektywy finansowej (2014-2020).
Problem ten jest szczegdlnie widoczny na tle ztozonych, dtugotrwatych procedur
administracyjnych zwigzanych z uruchamianiem postepowan w trybie przetargowym

(np. na zaplanowane badania, czy analizy). Z tg barierg zwigzane jest réwniez niedostateczne
finansowanie, a takze priorytetowe traktowanie przez UM (w szczegdlnosci decydentéw)
dziatan w zakresie monitorowania IS oraz PPO.

v" Problemy i bariery zwigzane ze sposobem definiowania IS

Jednym z wazniejszych problemédw, jaki pojawia sie w wielu regionach jest zbyt szerokie
definiowanie IS (cho¢ powinny one odznaczac sie priorytetyzujgcym charakterem). Jest to
szczegblnie widoczne w takich wojewddztwach jak tddzkie, matopolskie czy swietokrzyskie -



37

charakteryzujgcych sie bardzo rozbudowanym opisem IS, zwtaszcza na Il i lll poziomie
szczegbtowosci, na ktdry sktada sie nawet kilkaset priorytetow w obrebie poszczegdlnych IS.
W pierwszej kolejnosci konsekwencjg takiego podejscia jest utrudnione precyzyjne
monitorowanie obszaréw wchodzgcych w sktad IS (zwtaszcza uwzgledniajgc realizacje badan
oraz przeprowadzanie analiz). W wielu regionach wyniki monitoringu obejmujg zbyt duzy
obszar tematyczny, aby mozliwe byto precyzyjne obserwowanie zmian/trendéw w obrebie
poszczegblnych IS. Utrudnione jest tym samym, wycigganie na podstawie danych
monitoringowych konstruktywnych merytorycznych i organizacyjnych (zwigzanych

z zarzgdzaniem IS) wnioskow. Jest to rowniez podstawg do zastanowienia sie nad stopniem
uzytecznosci czesci prowadzonych dziatan monitoringowych. W przypadku PPO gtéwna
barierg jest to, ze niedostatecznie priorytetyzujgcy charakter IS blokuje PPO. Przektada sie to
takze na niewtasciwy dobér kluczowych partneréw dla kazdej z IS, ktdry jest utrudniony ze
wzgledu na ich bardzo szeroki zakres tematyczny. Nalezy jednak podkresli¢, ze ten problem
nie dotyczy wszystkich wojewddztw i wystepuje z réznym natezeniem w zaleznosci od
regionu, a takze typu IS. W konsekwencji, w niemal potowie regionéw PPO nie przyniést do
tej pory zadnych efektéw w postaci wskazania nowych IS lub modyfikacji tych juz
istniejgcych.

v' Problemy i bariery zwigzane z wtgczaniem interesariuszy przez UM w prace
i wspotzarzadzanie IS

Wiekszos$¢ regiondw w procesie wyboru IS wykorzystywato model mieszany z przewagg
proceséw oddolnych - bottom up - (przy szeroko zakrojonych konsultacjach spotecznych).
Takie podejscie wpisuje sie w idee IS oraz PPO. Zaktada ono z jednej strony decentralizacje
wzmacniajgcg procesy oddolne, demokratyczne, wyboru IS czy wspétzarzadzania ze strony
przedsiebiorcow, czy pozostatych interesariuszy IS. Jednoczesnie, polityka oparta na
dowodach (evidence based-policy) wymaga profesjonalizacji zarzgdzania procesami (w tym
monitoringiem IS, czy PPO) przez administracje publiczng w $cistej wspotpracy z gremiami
eksperckimi. Prowadzi to w konsekwencji do przeksztatcenia IS oraz PPO, nadajgc im
odgornego (top down) technokratycznego charakteru. Wykorzystanie obu podejsé przez
regiony nalezy ocenié pozytywnie. Konieczne jest jednak podkreslenie, ze regiony nadal nie
wypracowaty efektywnego i transparentnego (dla interesariuszy) modelu, ktéry
zachowywatby odpowiednie proporcje pomiedzy tymi podejsciami w procesie
projektowania, wdrazania oraz zarzgdzania IS. UM powinny zaplanowac (z czym byty
dotychczas problemy) precyzyjne obszary tematyczne i zadania (element podejscia top -
down), w ktérych przewidziany jest aktywny udziat interesariuszy (podejscie bottom-up).
W wielu wojewddztwach brak takiego uporzgdkowania skutkowat tym, ze bardzo duzy
potencjat i doswiadczenie uczestnikdw tych gremidéw eksperckich (np. Rad Innowacyjnosci),
czy roboczych (np. Grup Roboczych), wspierajgcych proces monitoringu IS czy PPO, nie zostat
w petni wykorzystany.
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Specyficzne bariery i trudnosci zwigzane z monitorowaniem IS

Do najwazniejszych barier i trudnosci w zakresie monitorowania IS nalezg te dotyczace:
(i) wskaznikow wykorzystywanych w monitorowaniu (m.in. ich wyboru, definiowania,
modyfikacji); (ii) pozyskiwania danych do monitoringu (w szczegdlnosci tych zasilanych ze
statystyki publicznej); (iii) pomiaru aktywnosci wnioskodawcow reprezentujacych
poszczegdlne IS w konkursach ze srodkéw RPO.

v" Problemy i bariery w zakresie wskaznikéw wykorzystywanych do monitorowania IS

Nalezy podkresli¢, ze aktualnie we wszystkich regionach, dobér wskaznikéw mozna uznaé

za zasadniczo trafny. Pewng staboscig systeméw monitorowania IS jest oparcie ich na zbyt
duzej liczbie wskaznikéw, czesto redundantnych (zbytecznych, niepotrzebnych) wzgledem
siebie. W niektérych przypadkach wskazniki sg zbyt subiektywne i nie zawsze wprost
powigzane z IS (przyktad wojewddztwa lubelskiego). Rodzi to trudnosci w wycigganiu
wartosciowych wnioskdw z procesu monitorowania IS. Czestym problemem w ramach
monitoringu IS jest takze brak petnej operacjonalizacji stosowanych wskaznikéw, co wigze
sie nastepnie z ich niespdjnym rozumieniem, ale przede wszystkim z utrudnionym dotarciem
do danych.

v" Problemy i bariery w zakresie pozyskiwania danych do monitorowania IS

Gtéwnym problemem, w przypadku wskaznikdw bazujgcych na statystyce publicznej, jest to,
Ze sg one trudnodostepne, a najbardziej aktualne wartosci zamieszczane sg przez GUS

z duzym opdznieniem. Skomplikowana biezgca agregacja wskaznikéw, stanowi wiec znaczaca
bariere (dla ich uzytecznosci) z punktu widzenia dziatalnosci regiondw w zakresie zarzadzania
IS. Jednoczesnie w wielu przypadkach dane sg zbyt ogdlne (m.in. brak dostepu do danych

z poziomu mikroprzedsiebiorstw). Ponadto IS w czesci regiondw sg interdyscyplinarne, co
praktycznie uniemozliwia ich bezposrednie przetozenie na kody PKD, co stanowi znaczgcg
bariere dla prowadzonego procesu monitorowania. Z powodu duzego poziomu
szczegbtowosci w obrebie PKD pojawiajg sie braki danych. Rowniez metodologia liczenia
niektdorych wskaznikdw przez GUS zmienia sie w czasie. Istotny dla regiondow jest sam
problem z dostepem do danych na poziomie PKD w odniesieniu do czesci wskaznikow —

z uwagi na to, ze niektdre z danych objete sg tajemnicg statystyczng. Ponadto, w przypadku
niektérych wskaznikdw, wybranych przez region (np. wskaznikéw lokalizacyjnych do
okreslania IS) ich uzytecznos¢ moze by¢ ograniczona.

v" Problemy i bariery dotyczagce monitorowania aktywnosci wnioskodawcéw
reprezentujacych poszczegdlne IS w konkursach ze srodkéw RPO

Gtéwna trudnoscig, stanowigcg powazng bariere dla monitorowania IS w czesci regiondéw,
jest mozliwos¢ wpisywania sie wnioskodawcow aplikujgcych w konkursach organizowanych
w ramach RPO tylko do jednej IS (w niektdrych wojewddztwach, takich jak mazowieckie,
nawet bez wskazywania konkretnej IS). Utrudnia to, w znaczacy sposob, precyzyjne
monitorowanie obszaréw IS przede wszystkim o charakterze horyzontalnym (cross
sektorowych) pod katem aktywnosci wnioskodawcéw reprezentujgcych wiecej niz jedna IS.
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Specyficzne bariery i trudnosci zwigzane z PPO

W przypadku PPO trudnosci i bariery dotyczg gtéwnie: (i) identyfikacji interesariuszy

(w szczegolnosci przedsiebiorcéw, ale réwniez I0B oraz instytucji naukowo-badawczych),
ktére mogg byé wartosciowymi uczestnikami w tym procesie; (ii) utrzymania statej

i jednoczesnie wysokiej aktywnosci oraz zaangazowania podmiotéw uczestniczacych w PPO;
(iii) sledzenia naturalnej aktywnosci podmiotéw w regionie w obszarze PPO (zamiast
powszechnej stymulacji interesariuszy - przedsiebiorcéw, naukowcéw w ramach procedur
zaprojektowanych przez przedstawicieli regionéw).

v" Problemy i bariery dotyczace identyfikacji interesariuszy angazowanych przez
regiony w PPO

W przypadku niektdérych regiondw (np. w wojewddztwach matopolskim, czy dolnoslgskim)
pojawiajg sie problemy z identyfikacjg wtasciwych podmiotéw angazowanych w PPO

w kontekscie jego celéw. Czesto angazowane sg bowiem w przewazajgcym stopniu duze
podmioty (cho¢ konkursy w ramach RPO przewidziane dla podmiotédw wpisujgcych sie w IS
adresowane sa do MSP) lub takie, ktére nie prowadzg wymaganej aktywnosci w ramach
poszczegblnych IS. Zdarza sie, ze wsrdd zaangazowanych podmiotéw (np. w ramach Grup
Roboczych) dominujg przedstawiciele instytucji naukowych, a w mniejszym stopniu
reprezentowani sg przedsiebiorcy (choc jest to niezgodne z zatozeniami PPO).
Niedostateczne jest takze angazowanie Centrow Transferu Technologii, czy IOB
(koordynujacych dziatania B+R+1) w prace gremidéw eksperckich oraz roboczych
wspierajgcych UM, czego konsekwencja jest brak mozliwosci $ledzenia szerokiej naturalnej
aktywnosci w regionie w obszarze poszczegdlnych IS.

v Problemy i bariery dotyczgce utrzymania przez regiony aktywnosci podmiotéw
zewnetrznych (przedsiebiorcéw, naukowcow, przedstawicieli 11l sektora)
angazowanych w regionalne PPO

W przypadku zdecydowanej wiekszosci regionéw (wyjatek stanowig wojewddztwa
mazowieckie oraz pomorskie) najwieksza aktywnosc¢ interesariuszy zaangazowanych w PPO,
miata miejsce tylko na pierwszym etapie, czyli identyfikacji IS i z czasem, sukcesywnie
zmniejszata sie. W konsekwencji, kontynuacja PPO przysporzyta regionom trudnosci

i przyniosta najmniejsze rezultaty. Niska aktywnosc jest wynikiem tego, ze w przypadku
czesci regiondw brakuje zasobdéw, a w dalszej kolejnosci umiejetnosci, wiedzy, czy pomystow
na temat skutecznego budowania relacji i procesu angazowania w PPO kluczowych
podmiotéw, w tym przedsiebiorcéw oraz naukowcow i przedstawicieli NGO. UM nadal
brakuje skutecznych i efektywnych propozycji wzmacniajgcych ich wspdtprace oraz
budowanie dialogu i petnego zaangazowania wsrdd interesariuszy poszczegdlnych IS.
Ponadto, dotychczasowe dziatania caty czas nie przektadajg sie na dostateczny wzrost
Swiadomosci i wiedzy wsrdd wszystkich grup na temat regionalnych IS oraz PPO

i koniecznosci podejmowania takiej wspotpracy. To wszystko powoduje, ze najwiekszym
wyzwaniem i trudnoscig dla regiondw staje sie angazowanie przedstawicieli branz do
aktywnego uczestnictwa w PPO i budowanie zaufania przedsiebiorcéw do tego procesu.
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Barierg dla zaangazowania jest tez ogdlnie niski stopien kapitatu spotecznego (w tym
zaufania spofecznego)®. Konsekwencja jest to, ze uczestnicy PPO nie dzielg sie swoimi
doswiadczeniami, planami czy pomystami, co niestety nie sprzyja wspdlnemu uczeniu sie
i budowaniu wiedzy instytucjonalne;j.

v Problemy i bariery w zakresie $ledzenia naturalnej aktywnosci podmiotéw
w regionie w obszarze PPO

W Polsce PPO stosunkowo rzadko polega na sledzeniu przez regiony naturalnej aktywnosci
interesariuszy, co stanowi powazng bariere dla efektywnosci, skutecznosci oraz uzytecznosci
catego procesu. Takie dziatania inicjowane sg jedynie w wojewddztwach tédzkim oraz
pomorskim. Jednoczes$nie jest to podejscie charakteryzujgce PPO w krajach bedacych
liderami innowacyjnosci'®. Dla realizacji tego podejscia konieczna jest rozbudowa PPO

o dodatkowe elementy, ktére powinny posiadac wyzszy priorytet niz te dotychczas
realizowane: (i) wigczenie w PPO projektow, ktore choé nie sg bezposrednio powigzane

z PPO, moga dostarczy¢ uzytecznych danych z punktu widzenia realizacji tego procesu;

(ii) oddolne budowanie sieci regionalnych instytucji, ktére w ramach swojej dziatalnosci
prowadzg PPO (cho¢ nie byty one powotywane w celu prowadzenia PPO); (iii) realizowanie
badan terenowych wsrdd przedsiebiorcéw (ilosciowych i jakosciowych), a nie tylko
bazowanie na danych zastanych.

9 Stabo rozwiniety kapitat spoteczny, przejawiajacy sie miedzy innymi brakiem gotowosci do
wspotpracy z podmiotami spoza najblizszego kregu pokrewienstwa czy znajomosci,
wspotwystepujacy czesto z niskim poziomem zaufania jest charakterystyczny dla panstw
postkomunistycznych, ktérych system instytucjonalny w krétkim okresie ulegt radykalnej
transformacji (Por. J. Staniszkis, Postkomunizm. Préba opisu, Gdansk 2001; P. Sztompka, Zaufanie.
Fundament spoteczeristwa, Krakéw 2007; P. Sztompka Kapitat spoteczny: teoria przestrzeni
miedzyludzkiej, Krakéw 2016).

19 Informacje dotyczace takich dziatah zamieszczono w raporcie ,,Benchmarking systemoéw
monitoringu inteligentnych specjalizacji oraz procesu przedsiebiorczego odkrywania — benchamrking
na poziomie miedzynarodowym.
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2.7. Wspotpraca UM z podmiotami zagranicznymi w zakresie IS oraz PPO

Wszystkie regiony w Polsce zaangazowane sg w wiekszym lub mniejszym wymiarze we
wspotprace z podmiotami zagranicznymi w obszarze IS oraz PPO. W wiekszos$ci wspdtpraca
ta przynosi wymierne korzysci, cho¢ w przypadku uczestnictwa w miedzynarodowych
gremiach, nawet gdy dotyczy to tych samych inicjatyw, zakres kooperacji, a tym samym
korzysci dla regiondw sg rézne. W duzym stopniu uzaleznione jest to od podejscia,
aktywnosci oraz kwalifikacji zasobéw ludzkich poszczegdlnych UM, dedykowanych takim
dziataniom. Udziat w gremiach koncentruje sie przede wszystkim na transferze wiedzy do
przedstawicieli administracji regionalnej w zakresie ogdlnych zatozen dotyczacych IS oraz
PPO (w tym wytaniania i monitorowania IS), odbywajgcym sie w trakcie spotkan
organizowanych przez poszczegdlne instytucje (w szczegdlnosci konferencji, szkolen oraz
warsztatéw). Dodatkowo jest to réwniez udziat regionéw w badaniach realizowanych przez
te podmioty. Incydentalnie wigze sie to takze z organizowaniem spotkan biznesowych.
Analiza powyzszych obszaréw sktania do wniosku, ze najwiekszym bezposrednim
beneficjentem funkcjonowania tych gremiéw w Polsce sg przedstawiciele UM.

Jednoczesnie, analizujgc wspoétprace regiondw z podmiotami zagranicznymi (gremiami)

w obszarze IS oraz PPO, najbardziej powszechne (poniewaz dotyczy wszystkich UM) jest ich
uczestnictwo w Platformie S3 (S3 Platform). Inicjatywa ta wspiera kraje i regiony UE

w opracowywaniu, wdrazaniu i przeglagdach ich RIS3. Zostata ona zatozona w 2011 roku

w nastepstwie Komunikatu ,,Polityka regionalna jako czynnik przyczyniajacy sie do
inteligentnego rozwoju w ramach strategii Europa 2020”. Rolg Platformy S3 jest dostarczanie
informac;ji, metodologii, wiedzy i doswiadczen krajowym i regionalnym decydentom, jak
rowniez promowanie wzajemnego uczenia sie, wspotpracy trans-krajowej i udziatu

w dyskusjach akademickich dotyczgcych koncepcji IS. Nalezy jednak podkreslié, ze aktywnosé
tego gremium zmniejszata sie sukcesywnie w trakcie trwania aktualnej perspektywy
finansowej (2014-2020). Potwierdza to m.in. brak aktualnych danych na stronie internetowej
(www.s3platform.jrc.ec.europa.eu), dotyczacych oséb odpowiedzialnych w poszczegdlnych
regionach w Polsce oraz innych krajach europejskich za zarzadzanie IS oraz PPO'L. Skrajng
sytuacja byt zidentyfikowany brak biezgcych informacji uwzgledniajgcych rozwigzania
systemowe w zakresie IS na Wegrzech (na stronie internetowej Platformy S3 nie pojawity sie
informacje, ze IS w tym kraju funkcjonujg jedynie na poziomie centralnym). Jednoczesnie,
potowa regiondw w Polsce nalezy do Platform Tematycznych S3 dziatajacych przy KE, w tym
cztery wojewddztwa (tédzkie, lubelskie mazowieckie, matopolskie) wchodzg w sktad tylko
platformy na rzecz modernizacji przemystu, a trzy jedynie w dziedzinie Energii (pomorskie,
podlaskie, opolskie). Jeden region — wojewddztwo $lgskie - przynalezy do obu tych typéw
platform jednoczesnie.

11 Whniosek na podstawie badar terenowych realizowanych w ramach benchmarkingu
miedzynarodowego


https://s3platform.jrc.ec.europa.eu/

42

Kolejnym gremium jest ERRIN (European Regions Research and Innovation Network). ERRIN,
ktéra ma swojg siedzibe w Brukseli, jest organizacjg, zrzeszajgcg ponad 120 podmiotéw,

w tym ponad 110 regiondw europejskich. Jej dziatalno$é skupia sie na utatwianiu wymiany
wiedzy i do$wiadczenia oraz stuzy nawigzywaniu wspdlnych dziatan i partnerstw
projektowych w celu wzmocnienia potencjatu badawczego i innowacyjnego swoich
cztonkdéw. Poprzez angazowanie sie w dyskusje z instytucjami europejskimi, sie¢ ERRIN stara
sie rowniez wywiera¢ wptyw na poszczegolne polityki unijne w celu ich lepszego
dostosowania do potrzeb regionalnych. Regularne spotkania cztonkdéw sieci w ramach
tematycznych grup roboczych oraz kluczowych, z punktu widzenia ich interesow,
wydarzeniach (zaréwno w Brukseli, jak i regionach partnerskich) stuzg gtéwnie wymianie
dobrych praktyk, organizacji wspélnych wydarzen oraz budowaniu partnerstw
miedzynarodowych na rzecz inicjatyw projektowych. W ramach Europejskiej Sieci
Wspdtpracy Regionéw w zakresie Badan i Innowacji funkcjonuje obecnie 15 grup
tematycznych. Do ERRIN nalezy dziewiec regiondw w Polsce. Szczegdlnie aktywne jest
wojewddztwo pomorskie, ktdre jako jedyne z polskich regiondw jest liderem jednej

z trzynastu grup roboczych - ,,Blue growth” zwigzanej z szeroko rozumianym sektorem
morskim. Z drugiej jednak strony w Polsce istniejg regiony, ktére zakonczyty wspdétprace

z ERRIN z powodu braku merytorycznych efektédw oraz wysokich sktadek.

Kolejna z inicjatyw jest IQ-NET*?, do ktérego jeszcze w 2019 roku nalezaty dwa wojewddztwa
w Polsce (pomorskiel3, warmirisko-mazurskie). To sieé stuzagca wymianie do$wiadczen
dotyczacej wdrazanych programéw pomocowych UE i praktycznych kwestii zwigzanych

z programowaniem. Sie€ istnieje od 1996 roku. Celem projektu jest wszechstronna
wspotpraca pomiedzy partnerami, realizujgcymi programy finansowane z funduszy unijnych.
W projekcie uczestniczg m.in. regiony realizujgce programy operacyjne, administracje krajow
cztonkowskich UE, KE.

Dodatkowo czes¢ regiondw wspodtpracuje réwniez z JRC, czyli Wspdlnym Centrum
Badawczym. JRC stanowi wewnetrzny dziat naukowy KE. Prowadzone przez nie badania
zapewniajg unijnym politykom niezalezne doradztwo oparte na dowodach naukowych. Dla
niektorych wojewddztw wspdtpraca ta jest znaczaca - np. warminsko-mazurskie w oparciu

o wspotprace z JRC opracowato koncepcje warsztatéw z interesariuszami IS, ktéra umozliwia
projektowanie planéw dziatan dla IS. Aktywnos¢ pozostatych wojewddztw dotyczy

w szczegolnosci udziatu w badaniach organizowanych przez JRC.

Aktywnoscig, ktéra przynosi najbardziej wymierne korzysci dla wojewddztw, jest udziat

w projektach finansowanych z INTERREG, ktére w najwiekszym stopniu przyczyniajg sie do
profesjonalizacji oraz usprawnienia zarzgdzania IS oraz PPO w oparciu o aktualng wiedze
w zakresie obu tych obszaréw. Dziatania, ktore sie do tego przyczyniajg, realizowane sg

12 patrz: (http://www.eprc-strath.eu/ignet/about-ignet/members.html). S to wojewddztwa
pomorskie oraz warminsko-mazurskie.

13.0d 2020 rok wojewédztwo pomorskie nie przynalezy do inicjatywy IQ-NET.


http://www.eprc-strath.eu/iqnet/about-iqnet/members.html
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w efektywny sposdéb na szczeblu operacyjnym i koncentruja sie przede wszystkim na
bezposredniej wymianie doswiadczen i dobrych praktyk w ramach spotkan i wizyt
studyjnych. Obejmujg one rowniez takie elementy jak szkolenia dla przedsiebiorcow,
brokeréw innowacji, wsparcie w zakresie networking-u, spotkania matchmakingowe oraz
udoskonalanie monitorowania IS (np. w ramach sieci branzowych obserwatoriow
inteligentnych rynkéw). W przypadku dziatan prowadzonych w ramach INTERREG wsréd tego
typu inicjatyw nalezy wymieni¢ zaréwno projekty, ktére posrednio (,,NICHE”, , Digitourism”,
,Zywe laboratorium polityki publicznej” ,,RELOS3”) jak i bezposrednio (,,Emplnno”, ,,Beyond
EDP”, ,Integrating the territorial dimension for cohesive S3. COHES3ION, , LARS”) zwigzane
sg z IS oraz PPO. W przypadku pierwszej grupy projektéw sg to inicjatywy dotyczace przede
wszystkim obszaréw zwigzanych z innowacyjnoscig (np. rozwijaniem wspétpracy B+R) lub
funkcjonowaniem poszczegdlnych branz (w tym wzmacnianiem stopnia ich
umiedzynarodowienia). Jednoczes$nie nalezy podkresli¢, ze udziat w projektach z INTERREG
(co najmniej w charakterze partnera projektu, co zwieksza wymiar oraz regularnos¢
zaangazowania'®) pozwala na bezpos$rednie pozyskiwanie informacji w zakresie dobrych
praktyk od bardziej doswiadczonych podmiotéw/partneréw miedzynarodowych. Istotnym
elementem jest réwniez rozwijanie i wzmacnianie kompetencji urzednikéw (uczestniczacych
w tych projektach) odpowiedzialnych za koordynacje monitoringu IS oraz PPO w regionie.

1% W przypadku statusu interesariusza, ktéry réwniez UM moga mie¢ w ramach projektow
z INTERREG, zaangazowanie regionu nie musi by¢ regularne i duze.
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2.8. Komunikowanie wynikow monitorowania IS w regionie, na poziomie

region-region oraz region-kraj

Bez watpienia, za kluczowg ptaszczyzne komunikowania wynikdw monitorowania na
poziomie region-region, nalezy uzna¢ organizowanie w sposéb cykliczny i regularny (dwa
razy w roku) RFIS, powotanego przy Konwencie Marszatkéw Wojewddztw RP. Jest to
gremium wysoko oceniane przez wszystkich uczestnikdw tworzacych to ciato kolegialne,

w szczegolnosci jednak tych, reprezentujacych szczebel regionalny. Z punktu widzenia
monitorowania IS nalezy podkresli¢, ze jeden z elementéw wskazanych jako obszar dziatan
RFIS stanowit ,monitoring i wskazniki RIS3 oraz IS”. Ponadto, zgodnie z zatozeniami, RFIS
w wymiarze operacyjnym (jako platforma krajowa IS) dgzy¢ ma do wypracowania spdjnego
systemu wdrazania i monitoringu IS. Co nalezy uznac za dobre rozwigzanie — z punktu
widzenia komunikacyjnego - w RFIS zaangazowani sg nie tylko przedstawiciele UM, ale takze
ministerstw (w szczegdlnosci MR) wdrazajgcych projekt ,Monitoring KIS” (co uzupetnia
komunikacje pomiedzy regionami i ,krajem” prowadzong w ramach tego projektu).

W przypadku RFIS udziat przedstawicieli instytucji centralnych nie ma jednak regularnego
charakteru, w odrdznieniu od spotkan wpisujgcych sie w projekt ,,Monitoring KIS” (w jego
ramach komunikacja na linii kraj-regiony odbywa sie trakcie posiedzen GK, ktérych
organizatorem jest lider Projektu, czyli MR).

Pierwsze posiedzenie RFIS odbyto sie w grudniu 2013 roku i zostato zorganizowane przez
samorzgd wojewddztwa kujawsko-pomorskiego. Nalezy podkresli¢, ze kwestie
monitorowania IS poruszane byty, w trakcie kolejnych posiedzen RFIS w pierwszej kolejnosci
w odniesieniu do poszczegdlnych regiondw, przez organizatoréw tych spotkan. Gospodarze
RFIS prezentowali regionalne rozwigzania - np. w trakcie RFIS w Krynicy-Zdroju w 2017 roku
uczynito to wojewddztwo matopolskie, ktdre zaprezentowato szczegdétowo system
wspierania i monitorowania innowacji w regionie. Dodatkowo w trakcie poszczegdlnych RFIS
omawiano ogodlne zagadnienia zwigzane z monitorowaniem IS, w tym m.in.: (i) zagadnienia
zwigzane z zapewnieniem synergii dziatan na poziomie kraj-regiony w zakresie
monitorowania IS w kontekscie wyzwan, jakie niesie perspektywa 2020+ (RFIS w 2018 roku —
organizowany przez wojewddztwo mazowieckie); (ii) Portalem Informacyjno-
Komunikacyjnym (PIK) jako praktycznym podejsciem do monitorowania IS (RFIS w 2015 roku
— organizowany przez wojewodztwo wielkopolskie). Przeprowadzono rowniez warsztat w
zakresie biezgcych dziatan prowadzonych przez regiony, jak i instytucje krajowe, ktory
koncentrowat sie na procesie monitorowania i ewaluacji IS oraz mozliwosciach wspoétpracy
przy realizacji procesu i wspétpracy w ramach dziatan podejmowanych w kontekscie
monitorowania IS na poziomie regionalnym, jak i krajowym (RFIS z 2016 roku —
organizowany przez wojewoédztwo $lgskie).

Istotnym elementem monitorowania IS jest réwniez komunikowanie wynikow w tym
zakresie wsrdd interesariuszy regionalnych ekosystemoéw innowacji. Odbywa sie ono przede
wszystkim za posrednictwem ciat kolegialnych powotanych w tym celu w poszczegdlnych
regionach, a takze dziatan informacyjnych UM (konferencji, spotkan, itp.). Nalezy jednak
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podkresli¢, ze tylko w niewielkim stopniu przekazywane informacje odnoszg sie do
monitorowania IS, a bardziej samych IS oraz realizowanego PPO. Ponadto nalezy podkresli¢,
ze tylko niektdre regiony wypracowaty skuteczny i efektywny mechanizm w zakresie
komunikowania wynikéw monitorowania IS.

W przypadku dobrych praktyk w zakresie ,regionalnego” komunikowania informacji na
temat IS, jako szczegdlnie skuteczne rozwigzanie (potwierdza to przyktad wojewddztwa
mazowieckiego), okazaty sie bezposrednie spotkania. Na Mazowszu uczestniczyli w nich
przede wszystkim przedsiebiorcy, ale réwniez przedstawiciele jednostek naukowych,
samorzgdu gospodarczego oraz administracji publiczne]. Byty one moderowane przez
urzednikéw i odbywaty sie na terenie catego regionu (nie tylko w siedzibie UM). Szczegélnie
efektywne okazato sie angazowanie przy organizacji tego typu wydarzen realizowanych

w ramach PPO, sieci kontaktow oraz zasobéw administracji terytorialnej na poziomie gminy
i powiatu (w szczegdlnosci szerokich kontaktéw do lokalnych przedsiebiorcow).

Dodatkowo nalezy podkresli¢, ze w celu skutecznego komunikowania wynikéw
prowadzonego monitorowania IS, konieczne jest mierzenie jakosci oraz skutecznosci dziatan
komunikacyjnych. Regiony czynig to jednak tylko w ograniczonym stopniu (np. jako jeden

z wielu watkdéw badawczych realizowanych w ramach zaplanowanych badan, ewaluacji, czy
analiz).
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2.9. Dobre praktyki w zakresie narzedzi do monitorowania IS i PPO

w regionach

W ramach badania zidentyfikowano stosunkowo nieczeste wystepowanie dobrych praktyk
(zgodnie z przyjeta w badaniu definicjg dobrej praktyki®® i biorgc pod uwage liczbe
wojewddztw), natomiast zostaty one zidentyfikowane na trzech z pieciu rozpatrywanych
wymiaréw oceny narzedzi monitoringu IS i PPO. Na tle zidentyfikowanych deficytéw

w odniesieniu do narzedzi monitoringowych, jako dobre praktyki wskazano przede
wszystkim rozwigzania zwiekszajgce poziom dostosowania narzedzi do specyfiki regionu oraz
umozliwiajgce wieksze zaangazowanie w monitoring interesariuszy regionalnego systemu IS.
Praktyki te przywotuje ponizsza tabela (szczegotowy opis praktyk zostat zawarty

w Podrozdziale 3.2 ,,Dobre praktyki z regionéw”).

Tabela 2. Dobre praktyki w odniesieniu do stosowanych narzedzi monitoringu i PPO

W jakich
Czego dotyczy dobra y

Lp. Tresc¢ dobrej praktyki; numer regionach

praktyka? .
wystepuje?

Region wykorzystuje deklaracje
wspotpracy przy monitoringu IS,
. . w szczegblnosci ze strony
Partycypacyjny (wfaczajacy) o . .
przedsiebiorstw, gwarantujgc sobie

1 charakter narzedzi o . pomorskie
mozliwo$¢ tworzenia wtasnych baz

monitoringu
8 kontaktéw i prowadzenia celowanej
komunikacji w zgodzie z przepisami
RODO; Praktyka nr 7, tabela 6
L. . o Dopasowanie narzedzi monitoringu do o
Czuto$¢ narzedzi monitoringu L ] i $laskie,
o wewnetrznego zréznicowania regionu .
2 (w odniesieniu do . i . . podkarpackie,
o . i poszczegdlnych grup interesariuszy; . .
terytorializacji i szerokosci IS) wielkopolskie
Praktyka nr 10, tabela 6
Bezposrednia komunikacja .
. . . . opolskie,
z interesariuszami, w szczegdlnosci ki
slaskie,
3 Interaktywnos$¢ narzedzi PPO  poprzez spotkania terenowe, réwniez na 2 L
L . . mazowieckie.
poziomie powiatu czy gminy Praktyka nr L
tédzkie

6, tabela 6

Zrédto: opracowanie wtasne

Wszystkie wskazane w tabeli praktyki zostaty zakwalifikowane w badaniu jako dobra
praktyka, co oznacza, ze wysoko oceniono zaréwno ich efektywnos¢, jak i mozliwosc ich

15 Szczegdtowy opis definicji dobrej praktyki zamieszczony zostat w podrozdziale ,, Wybér najlepszych
praktyk (best practices)” na stronie 107.
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wykorzystania przez pozostate regiony. Wszystkie prowadzg tez do zaawansowania rozwoju
regionalnych systemdéw monitorowania IS.
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2.10. Propozycje wskaznikow monitorowania IS

Obecnie nie istnieje katalog wskaznikdw monitorowania pozwalajgcy na poréwnanie
osigganych rezultatow wdrazania IS w regionach. Dotychczasowg probg ujednolicenia
monitoringu byto opracowanie Wspdlnej Listy Wskaznikow'®, ktdra nie doczekata sie
regularnych aktualizacji i nie zostata szeroko zaadaptowana. Dyskusje na temat mozliwosci
ujednolicenia monitoringu majg obecnie miejsce podczas spotkan RFIS i GK.

Mimo niedoskonatosci wynikajgcych ze stosowania nomenklatury PKD (przede wszystkim
trudnosci z precyzyjnym zdefiniowaniem zakresu poszczegdlnych IS), powszechnos¢
stosowania jej w statystyce publicznej powoduje, ze trudno znalez¢ dla niej alternatywe.

By proponowany katalog wskaznikow byt jak najbardziej uzyteczny konieczne jest: (i) jak
najbardziej precyzyjne zdefiniowanie granic IS —juz na poziomie podklas PKD — oraz
podzielanie tej definicji przez wszystkie regiony; (ii) wykorzystanie danych odptatnych od
GUS, ktére pozwolg na dokonywanie poréwnan na poziomie podklas PKD. Czes¢
zaproponowanych wskaznikéw bazuje réwniez na innych klasyfikacjach, na przyktad na
Miedzynarodowej Standardowej Klasyfikacji Edukac;ji (ISCED - F 2013), czy nomenklaturze
CN. Chcac mieé¢ mozliwosé porownywania wynikéw poszczegdlnych regiondw, konieczne jest
wiec przyjecie uproszczenia poprzez zastosowanie nieostrych granic pomiedzy
poszczegdlnymi IS. Wspdlny system definiowania granic IS nie musi oczywiscie obowigzywaé
na poziomie regionalnym, na ktérym warto pozostawic¢ dotychczasowg dowolnosé, by nie
ograniczac¢ kreatywnych sposobdéw budowania granic IS.

Nalezy réwniez pamietac, ze zaproponowany w niniejszym podrozdziale zestaw wskaznikow
dla wszystkich regionéw i dla poziomu krajowego, stuzyé ma jedynie monitoringowi
porownawczemu IS, a nie PPO. Whnioski ptyngce z niniejszego badania wskazujg na
koniecznos$¢ uzupetniania monitoringu opartego o dane iloSciowe, danymi o charakterze
jakosciowym (konsultacjami z ekspertami i przedsiebiorcami, analizami potencjatéw i szans
rozwojowych). Dopiero takie komplementarne podejscie umozliwia nie tylko monitoring
obecnych IS, ale rowniez wytanianie nowych IS. Identyfikacja branz o wysokim potencjale
innowacyjnym w ramach wskaznikéw ilosciowych musi by¢ wiec za kazdym razem
rozszerzona o ich jakosciowg interpretacje, co pozwoli na zrealizowanie postulatu zawezenia
liczby IS.

Punktem wyjscia dla opracowania zestawu wskaznikow dla wszystkich regionéw i dla
poziomu krajowego byto ustalenie ogdlnych zasad, ktérymi nalezato sie kierowa¢. Przede
wszystkim wskazniki muszg mieé¢ matematyczny charakter, ktéry pozwoli na:

» modelowanie wspodtzaleznosci roznych czynnikow, w celu tworzenia indeksow i skal
pomiaru sytuacji (na przyktad poprzez analize czynnikowg);
» dokonywanie poréwnan miedzyregionalnych;

16 Matusiak M., Kisiata W., System monitoringu i ewaluacji dla strategii badan i innowacji na rzecz
inteligentnych specjalizacji (RIS3) w Polsce. Lista wskaznikéw wspdlnych, Poznan 2015
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» modelowanie wptywu zréznicowanych czynnikéw na ich warto$¢ za pomocga
np. regresji liniowej i przestrzennej.

Oznacza to rezygnacje ze wskaznikdéw jako$ciowych, co powoduje utrate cennych danych
kosztem umozliwienia dokonywania poréwnan. Zatozenie to wymusza rowniez
potraktowanie, jako tozsamych, dziedzin, czasem réznorodnie definiowanych w réznych
wojewddztwach. Po drugie, stosowane w IS podejscie terytorialne sprawia, ze IS muszg by¢
monitorowane w odniesieniu do regionu badz kraju, co skutkowa¢ musi relatywizacjg
wskaznikéw. Wreszcie po trzecie konieczne jest umozliwienie $ledzenia nie tylko statycznych
wartosci wskaznikdw, ale rowniez ich dynamiki, co umozliwi obserwacje zmian w czasie,
czesciowo bedacych rezultatem interwencji.

Drugim elementem procedury opracowywania wspélnej listy wskaznikow byto wyréznienie
obszarow, ktorych powinny one dotyczy¢. Na podstawie polskich i zagranicznych
doswiadczen mozna wnioskowaé, ze modelowy system monitoringu powinien obejmowac
monitorowanie (i) podstawowych wskaznikdw produktu, rezultatu i wskaznikéw
kontekstowych odnoszacych sie do wyznaczonych IS; (ii) aktualnego potencjatu, czyli
aktualnego stanu gospodarki oraz (iii)naktadéw na dziatania wspierajgce i wzmacniajace 1S*’.
Nalezy przy tym pamieta¢, ze idea IS oddziatujacych na catg gospodarke kierunkuje
monitoring na wskazniki ogélnogospodarcze, majgce charakter wskaznikéw rezultatu badz
oddziatywania - zgodnie z definicjg w tej perspektywie finansowej, gdzie wskazniki rezultatu
rozumiane sg jako te ksztattowane nie tylko przez interwencje, ale takze przez czynniki
zewnetrzne's,

Podstawowe wskazniki produktu, rezultatu i kontekstowe

IS jest podejsciem ukierunkowanym terytorialnie. Ocena dokonywana miedzy regionami
wyklucza jednak stosowanie wskaznikéw produktu, rezultatu i kontekstowych przypisanych
do danej RIS3, a wymaga opracowania listy wskaznikdw rezultatu i kontekstowych
opisujgcych sytuacje w konkretnych IS na poziomie wojewddztwa.

Kraje i regiony majg specjalizowac sie w oferowaniu wyrobdéw i ustug, w ktérych posiadajg
najsilniejsze: zaplecze naukowo-gospodarcze, zaplecze kadrowe oraz zasoby?'?, jednak
potencjaty te muszg dopiero zostac¢ odkryte w wyniku PPO z szerokim zaangazowaniem

17 pander W., Rauzer A., Stawicki M., Sycz P., Wojnicka-Sycz E., Wyznaczanie, monitoring i ewaluacja
inteligentnych specjalizacji, Warszawa 2014

8 The Programming Period 2014-2020, Guidance Document On Monitoring And Evaluation —
European Regional Development Fund And Cohesion Fund — Concepts and Recommendations, EC,
March 2014

19 Del Castillo J., Barroeta B, Paton J., ‘Converting Smart Specialisation into a Regional Strategy’,
INFYDE Workig Paper, Vol. 2/1, 2011
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réznych grup interesariuszy?°. Strategia IS polega wiec na aktywnym odkrywaniu nowych
innowacyjnych podsektoréw gospodarki, ocenie ich potencjatu oraz wspieraniu ich
rozwoju??, co skutkuje identyfikacja dziedzin o wysokim potencjale B+R, najsilniej
przyczyniajgcych sie do wzrostu gospodarczego, bedacych swiadomych swojego istnienia
i koniecznosci wspotpracy na rzecz wspdlnego rozwoju.

Zasoby terytorialne danego wojewddztwa wynikajg z: lokalizacji geograficznej, struktury
populacji, klimatu, zasobdéw naturalnych oraz wielkosci i struktury popytu??. Dla wyboru
konkretnych branz najwieksze znaczenie majg: wystepowanie kluczowych zasobéw

i zdolnosci (a w szczegdlnosci ich oryginalnej kombinacji miedzysektorowej), potencjat
dywersyfikacji tych branz poprzez powigzania miedzysektorowe lub miedzy dziedzinami
wiedzy, masa krytyczna w danym sektorze oraz miedzynarodowa pozycja regionu

w globalnych taricuchach wartosci w danej IS?3. Konieczne jest rowniez istnienie silnego
zaplecza kadrowego i edukacyjnego dla branz skupionych w IS.

Podsumowujgc powyzsze kwestiami istotnymi dla monitorowania IS sa:

» identyfikacja dziedzin najsilniej przyczyniajgcych sie do wzrostu gospodarczego —
konieczna jest duza skala i sita branz zwigzanych z IS;

» identyfikacja dziatalnosci przedsiebiorstw w zakresie B+R — pokazujgca wykorzystanie
istniejgcej bazy naukowo-gospodarczej i kadrowej;

» identyfikacja samoswiadomosci IS - zaangazowanie interesariuszy w rozwoj cate;j IS;

» identyfikacja zaplecza naukowo-gospodarczego i kadrowego — stanowigcego baze do
wykorzystania w zakresie prowadzenia B+R.

Aktualny stan gospodarki

Zgodnie z dokumentem rzagdowym ,,Krajowa Inteligentna Specjalizacja” strategia IS powinna
umozliwiaé koncentracje wsparcia publicznego na tych dziedzinach i w efekcie doprowadzié
do transformacji branz w kierunku dziatan o wiekszej wartosci dodanej, wzrostu
konkurencyjnosci gospodarki i dtugookresowego zdynamizowania wzrostu gospodarczego?*.
Stad wynika koniecznos¢ pomiaru danych ogdélnogospodarczych, obrazujgcych sytuacje
catego regionu.

20 Strategie badawcze i innowacyjne na rzecz inteligentnej specjalizacji — polityka spdjnosci na lata
2014-2020”, Komisja Europejska 2014

21 pander W., Rauzer A., Stawicki M., Sycz P., Wojnicka-Sycz E., Wyznaczanie, monitoring i ewaluacja
inteligentnych specjalizacji, Warszawa 2014

22 pander W., Rauzer A., Stawicki M., Sycz P., Wojnicka-Sycz E., Wyznaczanie, monitoring i ewaluacja
inteligentnych specjalizacji, Warszawa 2014

2 EC JRC, Guide to Research and Innovation Strategies for Smart Specialisations (RIS 3), Smart
Specialization Platform, 2012

24 pander W., Rauzer A., Stawicki M., Sycz P., Wojnicka-Sycz E., Wyznaczanie, monitoring i ewaluacja
inteligentnych specjalizacji, Warszawa 2014
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Efektem realizacji IS jest budowa przewagi konkurencyjnej opartej na przetomowych
innowacjach oraz podejmowanie ekspansji zagranicznej. Powinna sie ona przejawiac
zaréwno poprzez budowe efektywnych powigzan gospodarczych (eksport oraz inwestycje
zagraniczne), jak i badawczo-rozwojowych.

Podsumowujgc powyzsze kwestiami istotnymi dla monitorowania IS sa:

» efekt w postaci wzrostu innowacyjnosci i konkurencyjnosci przedsiebiorstw;
» efekt w postaci dtugookresowego zdynamizowania wzrostu gospodarczego;
» efekt w postaci ekspansji zagranicznej.

Naktady na IS

Wptyw B+R i innowacji na wzrost regionalny wymaga uzyskania masy krytycznej, ktorej
towarzyszg interwencje ukierunkowane na podnoszenie kwalifikacji, poziomu instytucji
edukacyjnych oraz rozbudowe infrastruktury?®. Przede wszystkim interwencja publiczna musi
by¢ realizowana w $cistym powigzaniu sfery nauki z gospodarkg, na co sktada sie realizacja
badan prowadzonych na rzecz rozwoju gospodarki, efektywne wdrazanie ich wynikéw

w przedsiebiorstwach?® oraz stymulowania wydatkéw $rodkéw prywatnych na B+R?’. Rozwdj
innowacji dajgcych realng przewage gospodarce wymaga prowadzenia badan na najwyzszym
Swiatowym poziomie, ale réwniez wysokiego zaangazowania przedsiebiorstw

w finansowanie badan i uzytkowanie ich wynikéw. Naktady pochodzi¢ moga ze
zréznicowanych zrédet: RPO, KPO, srodkéw prywatnych.

Podsumowujgc powyzsze kwestiami istotnymi dla monitorowania IS sa:
» naktady na IS w wojewddztwie.

Nawigzujac do powyzszych zasad opracowano liste proponowanych wskaznikéw. Zostaty one
opisane w ponizszych tabelach nr 2, 3 ,4.

25 Markowska M., Jefmanski B., Fuzzy classification of European regions in the evaluation of smart
growth, Przeglad Statystyczny R. LIX — Zeszyt 1 — 2012

%6 Strategia Europa 2020, Komunikat Komisji, KOM, 2010

27 Krajowa Inteligentna Specjalizacja, Ministerstwo Rozwoju
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Tabela 3. Proponowane podstawowe wskazniki rezultatu i kontekstowe — mierzone na poziomie branz IS

Sytuacja branzy

Lp. Wskaznik Definicja Uzasadnienie

Wskaznik bazujgcy na metodyce LQ?:

Wartos¢ dodana brutto w branzach

powigzanych z IS w wojewddztwie/ Warto$¢  Znaczenie IS moze by¢ identyfikowane na bazie

Koncentracja Odptatne dane GUS . .
L ! . P o dodana brutto w branzach powigzanych z IS koncentracji wartosci dodanej brutto, co pozwala
1 wartosci dodanej na poziomie podklas . . . Do
w Polsce stwierdzi¢, czy dana branza przyczynia sie do
brutto PKD

Ogélna wartoéé dodana brutto regionalnego PKB silniej niz w innych regionach.

w wojewddztwie/ Ogdlna warto$é dodana
brutto w Polsce

Zaplecze naukowo-gospodarcze i kadrowe

Lp. Wskaznik Definicja Uzasadnienie

Wskaznik bazujgcy na metodyce LQ:

Odptatne dane GUS Wskaznik stanowi uzupetnienie dla koncentracji wartosci

Koncentracja L Liczba zatrudnionych w branzach nalezgcych
L na poziomie podklas
zatrudnienia

dodanej brutto — ukazuje znaczenie danej IS dla
PKD do IS w wojewddztwie/ Liczba zatrudnionych

_ ) zatrudnienia w regionie.
w branzach nalezgcych do IS w Polsce

2 |loraz lokalizacji (LQ) dla jednostki przestrzennej (regionu) jest stosunkiem wartosci wskaznika w regionie do wartosci tego wskaznika w jednostce
przestrzennej wyzszego rzedu (kraju).
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Definicja
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Uzasadnienie

Liczba zatrudnionych ogétem
w wojewddztwie/ Liczba zatrudnionych
ogbtem w Polsce

Dane GUS zgodne

Wskaznik bazujgcy na metodyce LQ:

Liczba absolwentéw kierunkdéw zwigzanych

Koncentracja z Miedzynarodowa  z IS w wojewddztwie/ Liczba absolwentow Znaczenie dla rozwoju IS ma réwniez potencjat
3  absolwentéw Standardowa kierunkow zwigzanych z IS w Polsce przysztych kadr. Ponadto wskaznik ten czeéciowo
studiéw Klasyfikacjg Edukacji Liczba absolwentéw ogdtem odzwierciedla efekty polityki edukacyjnej wojewddztwa.
(ISCED-F 2013) w wojewddztwie/ Liczba absolwentow
ogdétem w Polsce
Wspodtpraca w zakresie dziatalnosci innowacyjnej
Wskaznik bazujacy na metodyce LQ: oznacza aktywny udziat we wspdlnych projektach
Przedsiebiorstwa, ktére wspétpracowaty dotyczacych dziatalnosci innowacyjnej z innymi
ie dzi &cii inei rzedsiebiorstwami lub instytucjami niekomercyjnymi.
Koncentracja Odpfatne dane GUS w zakresie dziatalnosci innowacyjnej p € ytuc) yjny

4 wspotpracy
przedsiebiorstw

na poziomie podklas
PKD

w branzach powigzanych z IS

w wojewddztwie/ Przedsiebiorstwa, ktore
wspotpracowaty w zakresie dziatalnosci
innowacyjnej w branzach powigzanych z IS
w Polsce

Wspodtpraca taka nie musi pociggac od razu za sobg
bezposrednich, wymiernych korzysci ekonomicznych.
Stanowi tym samym doskonaty wskaznik nawigzywania
wspotpracy. Alternatywnie mozna zastosowac kryterium
aktywnosci przedsiebiorstw z wojewddztwa
zachodniopomorskiego®.

29 Jest to jedno z kryterium identyfikacji IS ktére weryfikuje, czy przedsiebiorstwa dziatajgce w ramach IS wspdlnie, Swiadome, systematycznie i z korzyscig

dla regionu daza do zwiekszenia swej przewagi konkurencyjnej poprzez wprowadzenie na rynek nowych lub doskonalenie istniejgcych produktéw w oparciu
o endogeniczne zasoby regionu, w tym o zasoby wiedzy i nauki oraz regionalng infrastrukture B+R z wykorzystaniem dostepnych w regionie instrumentow
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Lp. Wskaznik Definicja Uzasadnienie

Przedsiebiorstwa, ktore wspotpracowaty
w zakresie dziatalnosci innowacyjne;j

w wojewddztwie/ Przedsiebiorstwa, ktére
wspotpracowaty w zakresie dziatalnosci
innowacyjnej w Polsce

Jednym z objawdéw naturalnie powstajgcych IS sg klastry,
bedace geograficznymi skupiskami przedsiebiorstw
dziatajgcych w tej samej branzy, w funkcjonowanie
Liczba inicjatyw . Liczba inicjatyw klastrowych dziatajgcych ktorych zaangazowane sg wyspecjalizowane jednostki
Badania wtasne UM ] . . . o .
klastrowych w branzach powigzanych z IS naukowe i instytucje otoczenia biznesu. Klastry powstaja
jedynie w pewnych, najbardziej sprzyjajgcych
lokalizacjach i okolicznosciach®, dzieki czemu stanowig
wskaznik poziomu innowacyjnosci danego obszaru.

Zrédto: opracowanie wtasne

wsparcia. Brane pod uwage sg nastepujgce formy aktywnosci: (i) podejmowanie wspdlnych inicjatyw na rzecz danej IS (wprowadzanie nowych produktow
na rynek, wdrazanie programéw badawczych, partnerski udziat w projektach, organizacja wydarzen, szkolen, wizyt studyjnych i misji, udziat w klastrach
i stowarzyszeniach, wspéttworzenie infrastruktury wsparcia innowacji i przedsiebiorczosci, wspotpraca z lokalnymi wtadzami samorzagdowymi, w tym takze
przy tworzeniu i realizacji Kontraktéw Samorzgdowych); (ii) uczestnictwo w wydarzeniach dedykowanych rozwojowi IS w regionie (gietdy kooperacyjne
business-to-research, SL, spotkania focusowe i informacyjne); (iii) korzystanie z instrumentéw wsparcia innowacyjnosci i przedsiebiorczosci w ramach RPO

oraz programéw krajowych i unijnych.

30 Szczucki J., Gajewski M., Oborski P., Witkowska J., Ewaluacja wsparcia w ramach PO IR w zakresie Krajowych Inteligentnych Specjalizacji, PAG Uniconsult,
Warszawa 2018



Tabela 4. Proponowane wskazniki ogélnogospodarcze

Wzrost innowacyjnosci i konkurencyjnosci gospodarki

Lp. Wskaznik

Definicja

Uzasadnienie

Branze wpisujgce sie w IS poprzez prowadzong dziatalnos$¢ powinny

Udzielone
patenty

Dane UPRP

Patenty i prawa ochronne
na wzory uzytkowe
udzielone podmiotom
krajowym wedtug
wojewddztw na 1 min
mieszkancow

stymulowad wzrost innowacyjnosci przedsiebiorstw rowniez spoza IS. Tym
samym pomiar liczby udzielonych patentéw na poziomie wojewddztwa
posrednio informuje o ogdlnej innowacyjnosci regionu stymulowanej rowniez
przez IS. Proponowany wskaznik stanowi koricowy efekt prowadzone;j
dziatalnosci innowacyjnej, przez co jest bardziej miarodajny niz sama liczba
zgtoszonych patentéw.

Wzrost gospodarczy

Lp. Wskaznik Zrédio

Definicja

Uzasadnienie

Wartos¢ Odptatne dane
. dodana brutto  GUS na
na jednego poziomie

pracujgcego podklas PKD

Wartos¢ dodana brutto
w cenach biezgcych

w odniesieniu do jednego
pracujaycego

IS poprzez prowadzong dziatalnos¢ i sktadane zamdwienia powinny
stymulowac¢ wzrost gospodarczy rowniez w innych branzach. Wartos$¢ dodana
brutto stanowi wskaznik wyrazajgcy efektywnos¢ danej

branzy, a w przeliczeniu na jednego pracujgcego, nadaje mu relatywnego
charakteru, umozliwiajgc poréwnania branz o réznej wielkosci produkgji

i zatrudnienia.

Udziat eksportu
P Dane Izby

8 produktow )
Celnej

innowacyjnych

Udziat przychodéw netto
ze sprzedazy produktow
innowacyjnych dla rynku
na eksport w przychodach
netto ze sprzedazy ogétem

IS poprzez prowadzong dziatalnosé i sktadane zamdwienia powinny
stymulowac ekspansje zagraniczng przedsiebiorstw rowniez spoza IS.
Przychody ze sprzedazy produktéw innowacyjnych na eksport stanowig za$
efekt koicowy wszelkich innowacyjnych dziatan, dzieki czemu stuzg pomiarowi
lepiej niz okreslenie liczby przedsiebiorstw innowacyjnych.

Zrédto: opracowanie wiasne



Tabela 5. Proponowane wskazniki naktadéw

Interwencja publiczna

Wskaznik Zrédto Definicja Uzasadnienie

Uwzglednienie naktadéw publicznych pozwoli na ocene

skutecznosci interwencji publicznej. Zastosowanie tego
Naktady publiczne na Baza STRATEG Skumulowane nakfady z RPO i KPO  wskaZnika wymaga wykorzystania metod regresji liniowej
B+R na poziomie wojewddztwa badzZ przestrzennej w celu oceny wptywu interwencji na

wartosci wskaznikéw rezultatu, kontekstowych oraz

ogodlnogospodarczych.

Srodki wiasne

Wskaznik Definicja Uzasadnienie

Poza interwencjg publiczng, przedsiebiorstwa ponosza

Odpfatne Skumulowane naktady wtasne na naktady na B+R z wtasnych srodkéw. Ich uwzglednienie jest
Nakfady prywatne na dane GUS na ) . . . . L
10 B4R poziomie B+R w stosunku do PKB na konieczne dla oceny interwencji publicznej. Pozwoli réwniez
oodklas PKD poziomie wojewddztwa na porownanie efektéw stosowania naktadéw publicznych
i prywatnych oraz ich wzajemnego wptywu na siebie.
Wszelkie wydatki na innowacje
Odptatne produktowe i procesow Poza interwencjg publiczng, przedsiebiorstwa ponosza
Nakfady na dziatalnos$¢ dane GUS na biznesowych niezaleznie od zrédet  naktady na B+R z wtasnych srodkéw. Ich uwzglednienie jest
11 innowacyjna L finansowania zakonczone konieczne dla oceny interwencji publicznej. Pozwoli réwniez
w przedsiebiorstwach poziomie sukcesem, niezakonczone, na porownanie efektéw stosowania naktadoéw publicznych
podklas PKD przerwane, jak i zaniechane na i prywatnych oraz ich wzajemnego wptywu na siebie.

poziomie wojewddztwa

Zrédto: opracowanie wiasne
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Na podstawie zrealizowanych analiz regionalnych (bazujgcych na danych zastanych oraz
przeprowadzonych badaniach terenowych) mozliwe jest wyrdznienie nastepujgcych —
gtéwnych (priorytetowych) - zalecen dla poszczegdlnych regiondw, ktére dotyczg wszystkich
obszarow w zakresie monitorowania IS oraz organizacji PPO. Nie oznacza to, ze lista ta jest
zamknieta — szczegétowe i kompleksowe wnioski i rekomendacje wzgledem poszczegdinych
wojewddztw znajdujg sie rowniez w Rodziale 3. ,Podsumowanie wynikéw badania” oraz
Rozdziale 5. ,,Opis systemdw monitoringu IS i PPO dla 16 wojewédztw”.

Wojewddztwo A

> Ponowne potaczenie komdrek odpowiedzialnych za PPO i monitorowanie IS w UM
(w Il potowie 2019 roku podjeto decyzje w zakresie wydzielenia zadar w zakresie PPO
z funkcjonujgcego w regionie Obserwatorium Innowacji do innego Departamentu w
ramach UM);

> Umozliwienie wskazywania przez wszystkich wnioskodawcéw we wnioskach
konkursowych wiecej niz jednej IS, (aktualnie mozliwe jest wskazywanie tylko jednej
wiodacej IS);

> Zwiekszenie zasobow ludzkich w regionalnym Obserwatorium Innowacji
odpowiedzialnym za zarzadzanie monitorowaniem IS oraz PPO.

Wojewddztwo B

> Uzupetnienie brakéw kadrowych w Oddziale wspierania innowacyjnosci, ktoéry
w ograniczonym sktadzie koordynuje proces PPO oraz monitoringu IS;

> Doprecyzowanie definicji IS — ,Jakos¢ zycia”, ,Motoryzacja” oraz ,ICT”, ktére obecnie
sg zdefiniowane zbyt szeroko i ogdélnie. Wyznaczenie nowych wskaznikéw do ich
monitorowania.

Wojewodztwo C

> Sformalizowanie oddolnego sposobu wytfaniania nowych IS. Rekomenduje sie w tym
zakresie witgczenie na state do PPO badan ankietowych wsrdd interesariuszy
obecnych IS, majgcych na celu identyfikacje kluczowych branz spoza IS. Badanie moze
zostac¢ poszerzone o przedsiebiorcow oraz innych interesariuszy (uczelnie, jednostki
naukowo-badawcze, samorzady, I0B) z branz spoza IS;

> Zwiekszenie mozliwosci szacowania wptywu interwencji na innowacyjnos¢ regionu.
Rekomenduje sie wigczenie do systemu monitoringu danych z KPO oraz zastosowanie
modeli regresyjnych, ktdre pozwolg oszacowac skumulowany wptyw interwencji
programow operacyjnych na wskazniki innowacyjnosci regionu. Duze firmy
rozrastajgce sie mimo niekorzystania ze srodkéw unijnych budujg swoje taricuchy
wartosci poprzez firmy, ktére mogg z tych srodkdéw korzystac, dlatego proponowana
metoda - chociaz czesciowo - pozwolitaby szacowa¢ wptyw interwencji w takich
obszarach. Ponadto, mozliwe jest wtgczenie do monitoringu modelowania wptywu
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interwencji nie ukierunkowanych bezposrednio na przedsiebiorstwa, ale na edukacje,
nauke, czy infrastrukture.

Wojewddztwo D

» Wzmocnienie systemu monitoringu poprzez opracowanie metodologii prowadzenia
monitoringu jako$ciowego. Dodatkowo istotne jest dgzenie do jak najszybszego
zasilenia danymi wskaznikow zawartych w RSI, a takze opracowanie wskaznikéw
odnoszacych sie do innowacyjnosci regionu w podziale na IS;

> Zapewnienie ciggtosci PPO poprzez stworzenie struktur instytucjonalnych
odpowiedzialnych za animowanie IS, a nie tylko oparcie tego procesu w obecnej
chwili na dziataniach projektowych. Konieczne jest réwniez opracowanie
strategii/dziatann wzmacniajacych PPO;

> Polepszenie koordynacji dziatan zwigzanych z IS oraz PPO poprzez wzmocnienie
kadrowe Biura ds. RSI. Obecnie jednostka ta ma wiele zadan do realizacji - konieczne
jest wydzielenie osobnego stanowiska dedykowanego stricte IS.

Wojewoddztwo E

> Utworzenie dodatkowego gremium eksperckiego (sktadajgcego sie z naukowcéw,
przedstawicieli IOB oraz kluczowych przedsiebiorstw majgcych doswiadczenie
w obszarze B+R) na wzér innych wojewdédztw, ktére wspieraé bedzie merytorycznie
UM w procesie zarzadzania monitorowaniem IS oraz PPO w regionie; jest to element
istotny rowniez w kontekscie przegladu IS na potrzeby kolejnej perspektywy
finansowej 2021-2027;

> Zwiekszenie aktywnosci GR dedykowanych poszczegdlnym IS (aktualnie region niemal
w ogoéle nie korzysta z potencjatu tych gremiéw) poprzez wskazanie im dodatkowych
zadan w procesie wspétzarzadzania 1S3

> Wprowadzenie dodatkowych zapiséw w Regulaminie funkcjonowania GR
dotyczacych ich sktadéw w zakresie stosowania zasady, ze minimum 50 % sktadu GR
(oraz innych gremioéw eksperckich w obszarze PPO i IS) powinni stanowic
przedsiebiorcy, ktérzy sg beneficjentami wsparcia obszaréw okres$lonych jako IS
w ramach konkursach ze srodkéw RPO wojewddztwa (aktualnie w regionie w trzech
na szes¢ grup wiekszos¢ stanowig przedstawiciele PJB oraz IOB).

Wojewddztwo F

> Zmiana nazwy , Regionalny Komitet Sterujgcy do spraw Regionalnej Strategii
Innowacyjnosci”, bowiem ,,Regionalna Strategia Innowacyjnosci” juz nie obowigzuje.

31 0d 2020 roku UM opracowuje nowa strategie DSI 2030, w ktérej planowana jest aktywizacja grup
roboczych m.in. poprzez wskazanie nowych funkcji dla tych gremidw.
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Wojewddztwo G

> Uspodjnienie sposobu definiowania i rozumienia réznych wskaznikdw w systemie
monitoringu;

> Zmiana pierwotnie wybranych wskaznikdw, ich interpretacji i dostosowanie do
obecnej rzeczywistosci.

Wojewddztwo H

> Zapewnienie trwatosci obecnie prowadzonych dziatah w obrebie PPO. Z uwagi na to,
ze wiekszos¢ inicjatyw w obrebie PPO jest finansowanych z inicjatyw projektowych,
konieczne jest zapewnienie srodkéw do dalszego ich finansowania;

> Wzmocnienie instytucjonalne regionalnego Centrum Badan nad Innowacyjnoscig
w celu skutecznego prowadzenia przez ww. podmiot dziatah zwigzanych
z monitorowaniem IS oraz PPO poprzez zapewnienie wiekszej swobody tej instytucji
w zakresie formutowania celéw oraz okreslania sposobdw ich realizacji. Umozliwi to
lepsze projektowanie dziatan oraz prowadzenie systematycznej ich oceny.

Wojewoddztwo |

> Wieksza koncentracja wsparcia w zakresie IS. W celu koncentracji wsparcia konieczne
jest ograniczenie liczby IS, ktérych wyrdzniono az osiem, a ponadto podtgczono do
nich cate taiicuchy wartosci. Obecne - bardzo ogdlne IS - nalezy zredefiniowaé, tak
aby obejmowaty wezsze branze, za$ ich taricuchy wartosci mozna byto opisa¢ jako IS
o charakterze horyzontalnym;

» Zwiekszenie transparentnosci prowadzonego monitoringu. Zaleca sie udostepnienie
wynikéw monitoringu podmiotom zewnetrznym w postaci cyklicznych raportdéw.
Dane te, jesli nawet nie bedg interesowaty przedsiebiorcdw wpisujgcych sie w IS,
mogaq by¢ niezwykle przydatne dla oséb planujgcych zatozenie dziatalnosci
gospodarczej, przedstawicieli Swiata nauki oraz JST.

Wojewoddztwo J

> Zawezenie IS poprzez zmniejszenie liczby priorytetéw na drugim i przede wszystkim
na trzecim poziomie szczegétowosci. W regionie zidentyfikowano istnienie az 255
priorytetdw na trzecim poziomie szczegdtowosci opisu siedmiu IS. Prowadzi to do
btednego postrzegania IS jako idei niezwykle pojemnej (mieszczgcej niemal kazdy
projekt czy obejmujgcy wszystkie dziatania na rzecz przedsiebiorcéw, PJB czy IOB
w regionie); wptywa to réwniez na monitoring IS, ktéry przez takie podejscie staje sie
mniej precyzyjny,

> Aktywizacja ciat kolegialnych (GR i Rady Innowacji) oraz wykorzystywanie ich duzego
potencjatu (dotyczy to zwtaszcza Rady Innowacji) w procesie monitorowania IS oraz
PPO;

> Wzmocnienie kadrowe zespotfu koordynujgcego zarzadzanie IS oraz PPO.
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Wojewddztwo K

> Zawezenie IS poprzez zmniejszenie liczby priorytetéw na drugim i przede wszystkim
na trzecim poziomie szczegdtowosci. W regionie zidentyfikowano istnienie az 459
priorytetdw na trzecim poziomie szczegdtowosci opisu szesciu IS. Takie podejscie
prowadzi do btednego postrzegania IS jako idei niezwykle pojemnej (mieszczacej
niemal kazdy projekt czy obejmujgcej wszystkie dziatania na rzecz przedsiebiorcow,
PJB czy IOB w regionie);

» Wzmocnienie kadrowe zespotu koordynujgcego zarzadzanie IS oraz PPO w regionie,
a takze zabezpieczenie od strony finansowej, a takze zasobdw ludzkich, realizacji
projektu pilotazowego, ktdry koncentruje sie na wykorzystywaniu w PPO danych
pochodzacych z projektu ,,(...)4business+” (realizowanego zgodnie z zatozeniami
w latach 2019-2021 przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa, ktérego celem jest
kompleksowe wsparcie przedsiebiorcéw z regionu3?). Jednocze$nie ze wzgledu na
nowatorski charakter tego przedsiewziecia rekomendowane jest przedstawienie jego
wynikoéw w trakcie jednego z posiedzen RFIS;

Wojewddztwo L

> Poszukiwanie nowych, skuteczniejszych sposobdéw wtgczenia w PPO oraz monitoring
IS interesariuszy pozostajacych poza siecig regionalnych kontaktéw, np. takich, ktérzy
nie korzystajg z RPO. W tym celu rekomendowane jest zaangazowanie interesariuszy
poprzez wskazywanie korzysci z takiej wspotpracy (zaréwno materialnych jak
i niematerialnych, krétko jak i dtugofalowych) oraz zachecanie do aktywnego
rekrutowania do sieci ,,zaprzyjaznionych” przedsiebiorcéw. Konieczne jest takze
organizowanie wiekszych regionalnych wydarzen niz te, ktére majg miejsce aktualnie;

> Poprawa promociji IS i PPO w celu zwiekszania wsrdd interesariuszy (i potencjalnych
interesariuszy) wiedzy na ich temat (monitoring IS oraz PPO sg sprawniejsze

32 W ramach przedsiewziecia funkcjonujg nastepujgce mechanizmy: (i) Centra Innowacji Biznesowej —
zespot profesjonalnych doradcdw biznesu, ktdrzy bezptatnie pomagajg w rozwoju przedsiebiorstwa;
(ii) SkyHUB — niekomercyjna przestrzen do pracy wspdlnej oferujgca szereg ustug m.in. indywidualne
porady mentorskie oraz eksperckie, warsztaty i wydarzenia biznesowe, a takze wsparcie w zakresie
zaktadania dziatalnosci gospodarczej; (iii) Biuro Wsparcia Eksportu — zespot konsultantéw, ktorych
zadaniem jest wspieranie miedzynarodowej dziatalnosci firm z wojewddztwa. Projekt
,(...)4business+” to potgczenie wszystkich dotychczasowych pojedynczych dziatan w catosc¢

i skupienie ich pod jednym wspdlnym szyldem. Do gtéwnych celdw projektu zaliczy¢ nalezy:

(i) zwiekszenie poziomu handlu zagranicznego MSP; (ii) promocja atrakcyjnoéci gospodarczej

i inwestycyjnej wojewddztwa ze szczegdlnym uwzglednieniem inteligentnych specjalizacji
regionalnych; (iii) rozwdj wspotpracy na linii biznes-nauka-samorzad; (iv) podniesienie
konkurencyjnosci MSP poprzez zapewnienie dostepu do informacji gospodarczych i nowych
technologii; (v) promowanie wojewddztwa, jako regionu innowacji (technologicznych,
organizacyjnych, marketingowych, produktowych i procesowych); (vi) rozwdj narzedzi utatwiajacych
start do biznesu.
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w sytuacji, gdy odbywajg sie wsrdd interesariuszy rozumiejgcych i znajgcych cele tych
dziatan). Rekomendowane jest takze zorganizowanie osobnej platformy do
publikowania informacji w zakresie IS oraz PPO, a takze uruchomienie nowych
kanatéw promocji, zwtaszcza przy wykorzystaniu narzedzi internetowych;

> Zadbanie o regularno$¢ wywiaddw z przedsiebiorcami i poréwnywanie wywotanych
danych z danymi statystyki publicznej w ramach monitorowania IS oraz PPO.

Wojewoddztwo M

> Wzmocnienie ciggtosci PPO poprzez wsparcie struktur instytucjonalnych
odpowiedzialnych za animowanie IS, ktéry obecnie opiera sie na dziataniach
projektowych;

> Wzmocnienie kadrowe zespotu koordynujgcego zarzadzanie monitoringiem IS oraz
PPO;

> Prawidtowe zdefiniowanie i rozbudowa listy wskaznikdw monitorujacych IS poza te
wynikajgce z wydatkowania srodkéw z RPO wojewddztwa 2014-2020 (koniecznosc
dodania wskaznikéw kontekstowych lub strategicznych);

> Zwiekszenie wspotpracy miedzy instytucjami w zakresie IS oraz PPO.
Rekomendowane jest zaangazowanie np. specjalistycznego obserwatorium do
wspierania tworzenia bazy danych w zakresie innowacji, nauki i techniki
oraz prowadzenia badan i analiz na potrzeby monitoringu.

Wojewddztwo N

> Utworzenie przejrzystej strony internetowej (ewentualnie zaktadki w ramach strony
internetowej UM, np. Departamentu Rozwoju Gospodarczego), gdzie zamieszczone
zostang wszystkie informacje dotyczace IS (w szczegdlnosci raporty z realizowanych
badan, analiz, ewaluacji), a takze projektu ,Smart Progress” wdrazanego w ramach
przedsiewziecia strategicznego ,Animacja rozwoju Inteligentnych Specjalizacji (...)
jako element Procesu Przedsiebiorczego Odkrywania”. Rekomendacja wynika z faktu,
ze region charakteryzuje sie umiarkowanym stopniem transparentnosci materiatéw,
a w szczegdlnosci analiz oraz badar zwigzanych z IS oraz PPO33 (jest to w przypadku
tego regionu w znaczacy sposéb niewspdtmierne do bardzo duzego zakresu
realizowanych dziatan oraz inicjatyw);

> Zwiekszenie niewielkich srodkéw w budzecie wojewddztwa przeznaczonych
na planowane rozbudowane i nowatorskie dziatania zwigzane z PPO oraz monitoring
IS w obecnej perspektywie finansowej (2014-2020) - w szczegdblnosci dotyczy to ustug
zlecanych w ramach procedury zamdwien publicznych. Jednoczesnie ze wzgledu na

33 Takie dziatania zostaty juz zainicjowane. Planowana strona internetowa dedykowana bedzie
czterem regionalnym inteligentnym specjalizacjom. Strona petni¢ bedzie réwnoczesnie funkcje
informacyjng, ale takze ma by¢ platforma taczenia firm i miejscem szybkiej wymiany informacji
w zakresie biezgcych potrzeb interesariuszy.
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nowatorski charakter czesci przedsiewzie¢ (organizowanie PPO przez zewnetrzne
podmioty, badania panelowe) rekomendowane jest przedstawienie wynikéw oraz
informacji o ich realizacji w trakcie jednego z posiedzen RFIS.

Wojewddztwo O

> Weryfikacja zaproponowanych wskaznikdw monitorowania IS (w regionie wskazano
tylko wskazniki dotyczgce liczby wspartych projektéw w zakresie poszczegdlnych IS)
oraz ich uzupetnienie w zakresie brakujgcych danych (obecnie ww. wskaznikom
w systemie monitoringu i ewaluacji nie przyporzagdkowano zadnych wartosci);

> Uwzglednienie w wiekszym stopniu komponentu jakosciowego w monitorowaniu IS -
obecnie monitoring bazuje przede wszystkim na danych ilosciowych;

> Wprowadzenie mechanizmu wskazywania przez wszystkich wnioskodawcéw
(skutecznych i nieskutecznych) projektéw realizowanych z RPO konkretnej IS, a takze
umozliwienie wskazywania wiecej niz jednej IS we wnioskach konkursowych.

Wojewoddztwo P

> Poszerzenie zakresu monitoringu IS o analize danych z obszaréw wspierajgcych IS:
edukacja, potencjat jednostek naukowych, dziatalnos¢ I0B;

> Poszerzenie zakresu konsultowania wynikdw monitoringu z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym;

> Bardziej precyzyjne zdefiniowanie IS oraz okreslenie IS wschodzacych. Obecne IS sg
zdefiniowane zbyt szeroko i ogdlnie, wtasciwie jedynie poprzez okreslenie obszaréw
IS, ktdre bazujg na potencjatach endogenicznych. Konieczne jest precyzyjne
zdefiniowanie kazdej z IS.
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3. Podsumowanie wynikéw badania

3.1. Identyfikacja dobrych praktyk

W toku realizacji badania, na etapie sporzgdzania raportu metodycznego, na podstawie desk
research identyfikowane byty prowadzone w regionach dziatania pretendujgce do miana
»dobrych praktyk”. W tej wstepnej analizie, dziatanie byto uznawane za potencjalnie dobrg
praktyke, gdy spetniato nastepujgce warunki:

» zastosowano wyrodzniajgce sie w skali innych wojewddztw narzedzia
(np. zastosowane zostaty nigdzie nie uzyte narzedzia, zaczerpniete zostaty
przyktady z innych krajéw);

» dziatanie z duzym prawdopodobienstwem bedzie prowadzi¢ do wzmocnienia PPO lub
pozwoli na prowadzenie skutecznego monitoringu IS w regionie.

Powyzsze warunki zostaty wiec sformutowane w sposdb stosunkowo luzny, tak zeby nie
zawezac przedwczesnie procesu identyfikacji dobrych praktyk. W dalszej kolejnosci, po
wypetnieniu listy kilkudziesieciu dziatan kandydujgcych do miana dobrych praktyk, konieczna
byta ich bardziej rygorystyczna selekcja. Literatura przedmiotu wskazuje na szereg kryteridw,
ktére mozna stosowac przy identyfikacji dobrych praktyk, przy czym podkresla sig, ze sg one
stosowane w zrdznicowany i niesystematyczny sposéb (por. Karwinska, Wiktor, 2008).

W niniejszym raporcie przyjeto zatozenie, ze kryteria takie nalezatoby podzieli¢ na
obligatoryjne (definitywne i jednoczesnie definiujgce istote dobrej praktyki) oraz opcjonalne.
Za obligatoryjne uznano: skutecznos¢, efektywnosé, etycznos¢, uzytecznosé, planowanie

i uniwersalnosé¢; a pojawiajgce sie w literaturze kryteria: innowacyjno$é, przedsiebiorczos,
czy refleksyjnosc potraktowano jako opcjonalne. Innowacyjnosc¢ jako kryterium, biorgc pod
uwage dyskusje nad tym pojeciem (np. w odniesieniu do skali innowacyjnosci) i kryteria
stosowane do jej oceny w innych kontekstach, wprowadza w opinii Wykonawcy zamieszanie
- lepiej jest méwi¢ o pewnym ,,potencjale transformacyjnym” — potencjale do zmiany
wczesniejszych zachowan, postaw, dziatan, jakie wigze sie z przyjeciem na witasny grunt
danej dobrej praktyki. Przedsiebiorczos$¢ wigze sie z prébg samodzielnego rozwigzania
danego problemu, a refleksyjnos¢ dotyczy samoswiadomosci w zakresie identyfikacji i
udostepniania dobrej praktyki szerszej publicznosci — w przypadku niniejszego badania
identyfikacja dokonuje sie z zewnatrz i w oparciu o zréznicowane zrédta, wiec refleksyjnosé
nie jest niezbedna.

W wyborze dobrych praktyk ograniczono sie do kryteriéw obligatoryjnych. Skutecznos¢
oznacza przy tym, ze dziatanie uznawane za dobrg praktyke rozwigzuje konkretny problem
lub umozliwia osiggniecie konkretnego celu3*. Efektywno$¢ wigze sie z uzyskiwaniem

34 W tym akurat przypadku, biorgc pod uwage stosunkowo krétkie doswiadczenia polskich regionéw
z wdrazaniem systemu monitoringu IS oraz PPO, za dobrg praktyke uznawano nie tylko dziatania o juz
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korzystnego stosunku naktaddw zwigzanych z podjeciem dziatania do przynoszonych przez
nie efektow. Etycznosé jest wymogiem bardzo mocno podkreslanym w wytycznych UE

w odniesieniu do polityk publicznych, w tym polityk poswieconych innowacyjnosci (RRI —
Responsible Research and Innovation) i jako dobra praktyka nie moze by¢ rekomendowane
dziatanie, ktére etyczne nie jest. Uzytecznos¢ jest rowniez niezbedna, poniewaz skutecznos¢
i efektywnosé nie powinny przestania¢ oceny korzystnosci dziatania dla réznych
interesariuszy — wymaga tego réwniez ocena etycznos$ci®®. Kolejnym niezbednym kryterium
jest planowanie — dobra praktyka nie moze wytonic sie przypadkowo, powinna by¢ efektem
starannie zaplanowanych dziatan, tak by mozna byto przesledzi¢ proces jej tworzenia

i wdrozenia. Wreszcie, niezbedng cechg dobrej praktyki jest pewien stopien uniwersalnosci —
jezeli dziatanie nie jest mozliwe do wykorzystania w innym miejscu badz przez inny podmiot,
to nie moze byc¢ dobrg praktyka. Niektdre z kryteridw dajg sie w intersubiektywny sposdb
stopniowad, umozliwiajgc wybér, sposrdd dobrych praktyk, najlepszych praktyk (best
practices). Warto jednoczesnie podkreslié, czym dobre praktyki nie sg. Trescig dobrej
praktyki nie powinny byé same dobre przestanki (motywy) do podjecia dziatan ani tez
standardy, czyli zestawy dziatan, okreslajace, niezbedne w kazdym przypadku, minimum.

udokumentowanej skutecznosci, ale réwniez takie, dopiero podejmowane, dla ktérych istnieje
rozsgdna argumentacja, dajgca podstawy, by oczekiwac od nich skutecznosci.

35 W wytycznych UE wymiar etycznosci mocno wigze sie z partycypacyjnym podejsciem do realizacji
polityk publicznych.
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3.2. Dobre praktyki z regionow

Dobre praktyki w zakresie monitoringu IS oraz PPO zidentyfikowane zostaty na podstawie
jako$ciowych badan terenowych, przeprowadzonych z przedstawicielami regionéw
koordynujgcymi oba ww. procesy w 16 wojewddztwach oraz analizie danych zastanych,
dotyczacych obu tych obszarow. Tres$é dobrych praktyk byta réwniez przedmiotem
konsultacji, na ktére sktadato sie: badanie ilosciowe (ankieta CAWI) oraz spotkania
warsztatowe z przedstawicielami UM. Nalezy podkresli¢, ze zdecydowana wiekszo$¢ dobrych
praktyk spotkata sie w ramach konsultacji iloSciowych z pozytywnymi opiniami
respondentdw, reprezentujgcych poszczegdlne regiony. Ponad 95% dobrych praktyk

z obszaru IS oraz PPO (21 na 22) uznanych zostato przez wiekszos¢ ankietowanych

w kategorii trafnos¢ jako bardzo dobre rozwigzanie lub dobre rozwigzanie, a w przypadku ich
uzytecznosci, jako, co najmniej uzyteczne rozwigzanie z punktu widzenia wtasnego regionu.
Ostateczny efekt analiz, w zakresie dobrych praktyk w obszarze monitoringu IS oraz PPO,
zamieszczony zostat w dwdch ponizszych tabelach. Dobre praktyki majg zarowno charakter
0golny, odnoszacy sie do rozwigzan systemowych w zakresie monitorowania IS oraz
zarzadzania PPO, ale takze operacyjny dotyczacy bardzo precyzyjnych i wzglednie waskich
elementdéw, w ramach obu dziatan pozostajgcych w kompetencji regionéw.
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Tabela 6. Opis dobrych praktyk w zakresie monitoringu IS

Ocena pierwotnych
Zidentyfikowana dobra praktyka Typ dobrej praktyki dobrych praktyk przez

regiony (konsultacje)3®

Wskazanie w dokumentach strategicznych
dedykowanych RIS (w szczegdlnosci RSI lub
zatacznikach do tych dokumentow)

' B ' wojewddztwo
kompleksowych informacji w zakresie matopolskie
monitoringu IS. Dotyczy to przede wszystkim o
szczegdtowych celdw, zakresu, wskaznikéw oraz wojewddztwo L
t6dzkie Dobra praktyka, ktora jest gotowa do

harmonogramu/planu dziatan, a takze instytucji i . .

o . o o, wykorzystania w innych regionach w Polsce, K o
odpowiedzialnych za prowadzenie monitoringu  wojewddztwo . . ) ) wysoka tratnosc
niz ten, w ktérym zostata zidentyfikowana

IS w regionie. dolnoslaskie 5 &ci
& 2 (nie jest konieczne jej wczesniejsze wysoka uzytecznosci

W przypadku czgsci region6w, co nalezy uzna¢  wojewodztwo dostosowanie do lokalnych uwarunkowan).

za trafne rozwigzanie, kwestie monitoringu IS lubelskie

znajdujg sie w dokumentach o znaczgcym wojewodztwo

stopniu operacyjnosci w zakresie IS (np. Polityki podkarpackie

Sektorowe, Ramy Strategiczne) zawierajacych
konkretne opisy dziatan, harmonogram dziatan
czy finansowanie w zakresie IS, ktore

36 W ocenie stopnia trafnosci/uzytecznosci dobrej praktyki przez regiony stosowane sg nastepujace przedziaty: pozytywne wskazania respondentéw

w przedziale (i) 100% - 76% oznaczajg wysoka trafnos$¢/uzytecznosé dobrej praktyki; (ii) 75%-51% - $rednig trafnos$é/uzyteczno$é dobrej praktyki; (iii) 50%

i mniej — niskg trafnosé¢/uzytecznos$¢ dobrej praktyki. Jednoczesnie nalezy podkresli¢, ze ocena ta odnosi sie jedynie do tresci dobrej praktyki (nie uwzglednia
w catosci wskazanego przez Wykonawce uzasadnienia czy tez typu dobrej praktyki wraz z dodatkowymi komentarzami autorédw raportu w tej kolumnie —
ulegty one czesciowym modyfikacjom w wyniku procesu konsultacji). Tres¢ gtéwna dobrych praktyk pozostata bez zmian od etapu ich konsultacji

z regionami.
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Ocena pierwotnych
Typ dobrej praktyki dobrych praktyk przez
regiony (konsultacje)3®

umozliwiajg efektywniejsze uporzadkowanie
procesu monitorowania, ktory jest
transparentny, a przez to rowniez zrozumiaty
dla interesariuszy.

Uzasadnienie: praktyka dziatania UM w zakresie
zarzadzania procesem monitorowania IS w
wielu regionach potwierdza, ze przebiega on w
sposéb nieuporzgdkowany, a takze proces ten
nie jest w petni transparentny (dla kluczowych
interesariuszy PPO oraz regionalnego systemu
innowacji). Dobra praktyka koncentruje sie
przede wszystkim na etapie planowania
monitoringu IS, ktdrego zatozenia powinny w
sposéb wyczerpujacy, zaplanowany oraz spojny
porzadkowac kwestie w tym obszarze, co jest
istotnym czynnikiem sukcesu.

Zaréwno formalne (w ramach dokumentow
dotyczacych IS oraz PPO np. RSI), jak

i operacyjne (rzeczywiste) powigzanie PPO wojewddztwo

i monitoringu IS w regionie, w tym precyzyjne pomorskie

i wyczerpujace wskazanie demarkacji oraz (w ramach projektu
wspotzaleznosci pomiedzy ww. procesami Smart Progress)

(w kontekscie celéw, produktéw, efektow,
wskaznikdw, itp.).

Dobra praktyka, ktdra jest gotowa do
wykorzystania w innych regionach w Polsce,
niz ten, w ktérym zostata zidentyfikowana
(konieczna jest jej wczesniejsze

$rednia trafnosc
Srednia uzytecznos¢

dostosowanie do lokalnych uwarunkowan).
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Uzasadnienie: praktyka dziatania UM w zakresie

monitorowania IS oraz PPO potwierdza, ze
procesy te nie tworza catosciowego systemu
wokot IS. Dobra praktyka koncentruje sie na
rozwigzaniach organizacyjnych i praktycznych,
w ktérych oba wymiary IS (monitoring oraz

PPO) stanowig spéjng i uporzagdkowang catosé.
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Ocena pierwotnych

dobrych praktyk przez
)36

Typ dobrej praktyki

regiony (konsultacje

Stosowanie wzglednie waskich i precyzyjnych
kryteridw selekcyjnych przy wyborze branz,

a w konsekwencji opisie przedmiotowym IS
(dokonywanym przez pryzmat kluczowych
segmentéw rynku dotyczacych IS). Dodatkowo
w tym celu odwotywanie sie w dokumentach
strategicznych do definicji IS (w tym kontekstu
teoretycznego IS) oraz wskazywanie na tej
podstawie kryteriéw pozwalajacych
zakwalifikowaé specjalizacje jako inteligentna.
Dzieki temu zupetnie nowa na gruncie polskim
koncepcja IS zostaje przedstawiona gtéwnym
grupom docelowym, co wptywa na budowanie
lepszej komunikacji wokét IS. Dodatkowo

w niektérych regionach (np. w Wielkopolsce),
w procesie wytfaniania IS, dokonywane jest
rozréznienie na regionalne specjalizacje

wojewddztwo
pomorskie

wojewddztwo
wielkopolskie

wojewddztwo
podkarpackie

wojewddztwo
lubelskie

wojewddztwo
opolskie

Dobra praktyka, ktéra ma potencjat do
wykorzystania w innych regionach w Polsce,
niz ten, w ktérych zostata zidentyfikowana
(konieczne jest jej wczesniejsze
dostosowanie do lokalnych uwarunkowan).

Dobra praktyka, ktéra ma potencjat do

wykorzystania w projekcie Monitoring KIS,
(konieczne jest jej wczesniejsze niska trafnos¢
dostosowanie do projektowych

uwarunkowan).

niska uzytecznos¢

W przypadku tej dobrej praktyki konieczne
jest, aby jej wdrozenie zapewniato
efektywnos¢ wydatkowania sSrodkéw

w ramach RPO przy uwzglednieniu
relatywnie niskiego potencjatu polskich
przedsiebiorcow w ramach obszaru B+R+l.
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Ocena pierwotnych

Typ dobrej praktyki dobrych praktyk przez

regiony (konsultacje)3®

gospodarcze oraz specjalizacje naukowe
w prowadzonych w tym celu analizach.

Uzasadnienie: stosowanie waskich

i precyzyjnych kryteriéw selekcyjnych sprawia,
Ze nie sg opracowywane zaréwno zbyt
szczegotowe opisy poszczegdlnych IS (nie
nastepuje zbytnie ich rozdrobnienie), a takze
nie sg zbyt szeroko definiowane obszary IS
(przez co nie wszystko moze zosta¢ uznane za IS
w regionie). Takie podejscie pozwala, rowniez w
sposéb merytoryczny i transparentny, dokona¢
wyboru (w tym zakomunikowa¢ go w prosty
sposob interesariuszom regionalnego systemu
innowacji) ,rzeczywistych” IS, ktére nie majg
charakteru jedynie specjalizacji branzowych czy
naukowych (brak jest komponentu smart).

W zwigzku z tym Wykonawca rekomenduje,
aby réwnolegle w procesie zawezania IS
zapewnic¢ ,, wentyle bezpieczenstwa”

w zakresie wydatkowania sSrodkéw w
postaci:

(i) stosowania mechanizmu eksperymentacji
przewidzianego w RPO w ramach obszaru
B+R;

(i) stosowania alternatywnych kryteriow
selekcjonowania projektéw do finansowania
ze Srodkéw RPO w ramach poszczegdlnych IS
(np. przedsiebiorstw formalnie nie
nalezacych do branzy, ale zajmujgcych wazne
miejsce z punktu widzenia sektora

w tancuchach wartosci);

(iii) podjecia, w przypadku nowej unijnej
perspektywy finansowanej (2021-2027),
negocjacji z KE w zakresie przesuniecia
srodkoéw z B+R na przedsiebiorczosé.

Tworzenie komérek organizacyjnych wojewddztwo

(na poziomie Wydziatéw lub Zespotow wielkopolskie (tylko
w UM) dedykowanych wytacznie na pierwszym etapie

koordynowaniu wszystkich dziatan zwigzanych z  funkcjonowania

Dobra praktyka, ktéra ma potencjat do wysoka trafnos¢

wykorzystania w innych regionach w Polsce,

wysoka uzytecznos¢
niz ten, w ktérych zostata zidentyfikowana y y
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Ocena pierwotnych
Typ dobrej praktyki dobrych praktyk przez

regiony (konsultacje)3®

zarzadzaniem PPO oraz IS w regionie (oznacza
to, ze czes$¢ dziatan — zwtaszcza tych
wymagajgcych specjalistycznej wiedzy, czy
narzedzi niedostepnych dla przedstawicieli
takiej komorki organizacyjnej - moze by¢
wykonywana przez inne instytucje, gremia,
podmioty, ale w Scistej wspdtpracy

i porozumieniu z takg komorkg organizacyjna).

Uzasadnienie: rozwigzanie wptywa

w wiekszym stopniu na rozpoznawalnos¢
takiego zespotu wsréd aktualnych

i potencjalnych interesariuszy PPO i systemu IS,
co przektada sie na lepszg komunikacje oraz
zarzadzanie ze strony UM, w tym obszarze
(m.in. ogranicza proces rozmywania sie
kompetencji, a takze zapewnia ciggtos¢ wiedzy i
zasobow dedykowanych IS, ktére w takiej
sytuacji nie sg rozproszone, jak ma to miejsce
W znaczgcej czesci regionéw). Dodatkowo,
wypetniony zostaje jeden z warunkdw dla
kryterium dostepowego do srodkow
przypisanych CP1.

systemu - (konieczne jest jej wczesniejsze
do 2019 roku - dostosowanie do lokalnych uwarunkowan).
Wielkopolskie

Obserwatorium
Innowacji)
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Stosowanie bardziej wszechstronnych

i petniejszych opiséw IS zawierajgcych, nie tylko
obszary tematyczne (jak ma to miejsce w czesci
regiondw oraz KIS-ach), ale réwniez
komponenty horyzontalne, w tym:

(i) definicje IS (obejmujgca odniesienia do
produktow, ustug i technologii w ramach 1S);

(i) cele IS (gtéwny oraz operacyjne —

szczegbtowe); wojewddztwo
pomorskie

(iii) zakres przedmiotowy IS, ktory zdefiniowany o

jest przez pryzmat kluczowych segmentéw wojewodztwo
tédzkie

rynku, ktore lezg w obszarze zainteresowania
podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢, zwigzang  wojewddztwo

z przedmiotem IS oraz wyzwan, w szczegélnosci  kujawsko-pomorskie
technologicznych, koniecznych do rozwigzania

w zwigzku z wprowadzaniem na te rynki

nowych, bgdz udoskonalonych produktéw lub

ustug;

(iv) oczekiwane rezultaty wsparcia obszaru IS na
inne powigzane sektory;

(v) obszary oddziatywania/ synergii IS.

Uzasadnienie: praktyka umozliwia szersze
i bardziej wszechstronne podejscie do
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Ocena pierwotnych
Typ dobrej praktyki dobrych praktyk przez

regiony (konsultacje)3®

Dobra praktyka, ktéra ma potencjat do
wykorzystania w innych regionach w Polsce,
niz ten, w ktérych zostata zidentyfikowana
(konieczne jest jej wczesniejsze

dostosowanie do lokalnych uwarunkowan).

wysoka trafnosc¢
Dobra praktyka, ktéra ma potencjat do ‘ -
wykorzystania w projekcie Monitoring KIS, wysoka uzytecznos¢
(konieczne jest jej wczesniejsze
dostosowanie do projektowych

uwarunkowan).




Zidentyfikowana dobra praktyka

poszczegdlnych IS, a takze lepszg
operacjonalizacje IS poprzez m.in. wskazanie
oczekiwanych rezultatéw wsparcia obszaru IS
oraz obszaréw oddziatywania/synergii. Miedzy
innymi, umozliwia to potencjalnym
interesariuszom lepsze ,, wpasowanie” sie

w dziedziny przewag konkurencyjnych. Dzieki
temu mozliwe jest réwniez lepsze sieciowanie
sie réznych podmiotéw w regionie oraz
tworzenie przestrzeni do uruchamiania
interdyscyplinarnych projektéw w obrebie IS.
Taki rozbudowany i wieloaspektowy opis ma
rowniez walor komunikacyjny w zakresie
promowania i informowania interesariuszy (w
tym potencjalnych interesariuszy) o IS.

Typ dobrej praktyki
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Ocena pierwotnych

dobrych praktyk przez
)36

regiony (konsultacje

Tworzenie (przyjaznych uzytkownikowi) stron
internetowych (lub zaktadek w ramach juz
istniejgcych stron UM, np. departamentow
odpowiedzialnych za IS oraz PPO) zawierajgcych
kompleksowe materiaty (w zakresie IS oraz
PPO), ktére w czesci wojewddztw sg znacznie
rozproszone, w tym: dokumenty, aktualnosci,
sprawozdania, a takze niezbedne informacje,
dane, analizy, itp. Opcjonalnie takie strony

wojewddztwo
mazowieckie

wojewddztwo
wielkopolskie

wojewddztwo
podkarpackie

wojewddztwo
Slaskie

Dobra praktyka, ktéra ma potencjat do
wykorzystania w innych regionach w Polsce,
niz ten, w ktérych zostata zidentyfikowana
(konieczne jest jej wczes$niejsze
dostosowanie do lokalnych uwarunkowan).

wysoka trafnosc

wysoka uzytecznosé¢




Zidentyfikowana dobra praktyka

moga by¢ finansowane z Pomocy Technicznej
(co ma miejsce w praktyce w czesci regionow),
co zagwarantuje srodki na techniczne aspekty
funkcjonowania stron, ale takze zasoby ludzkie
odpowiedzialne za ich prowadzenie.

Uzasadnienie: analizy regionalne potwierdzity,
ze w wielu regionach brak jest
zweryfikowanych,

a w dalszej kolejnosci kompleksowo zebranych
i czytelnie zaprezentowanych informacji

w zakresie monitorowania IS oraz PPO, ktére
stanowig istotne wsparcie komunikacji UM

z aktualnymi oraz potencjalnymi
interesariuszami (w szczegdlnosci stanowig
uzupetnienie informacji dystrybuowanych przez
instytucje organizujace konkursy ze sSrodkéw
RPO). Istnienie takich stron usprawnia
komunikacje ze wszystkimi (roznorodnymi)
interesariuszami ekosystemu innowacji. Ten typ
narzedzia komunikacji jest, tym samym,
pomocny dla UM w budowaniu bardziej
zintegrowanej sieci kontaktow w regionie.
Konieczne jest jednak podkreslenie, ze taka
strona nie moze by¢ przetadowana
informacjami, co przetozytoby sie na jej

Typ dobrej praktyki

Ocena pierwotnych

dobrych praktyk przez

regiony (konsultacje

)36
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Zidentyfikowana dobra praktyka

mniejszg uzytecznosé, a takze mogtoby
odstraszaé potencjalnych zainteresowanych
wspotpracg w obszarze IS w regionie.
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Ocena pierwotnych

Typ dobrej praktyki dobrych praktyk przez

)36

regiony (konsultacje

Udziat (co najmniej w charakterze partnera
projektu) przedstawicieli UM (komoérek/
wydziatéw odpowiedzialnych za monitorowanie
IS oraz PPO) w projektach miedzynarodowych,
w szczegdlnosci w ramach INTERREG w zakresie
PPO oraz IS, a takze dzielenie sie zdobytymi
doswiadczeniami z innymi regionami w tym
zakresie w Polsce, np. w ramach RFIS lub GK.

Uzasadnienie: udziat w tego typu projektach
pozwala na czerpanie rozwigzan (dobrych
praktyk) od bardziej doswiadczonych
podmiotow/partneréw miedzynarodowych.
Istotnym elementem jest rdwniez zdobywanie
cennych doswiadczen, a takze rozwijanie

i wzmacnianie kompetencji urzednikéw
(uczestniczacych w tych projektach),
odpowiedzialnych za koordynacje monitoringu
IS oraz PPO w regionie. Ponadto udziat

w charakterze partnera zwieksza wymiar
zaangazowania danego regionu w dziatania
projektowe, czego nie gwarantuje status

wojewddztwo
tédzkie

(w szczegdlnosci

w zakresie dzielenia
sie informacjami
dotyczgcymi
doswiadczen

w ramach takich
projektéw)
wojewddztwo

pomorskie

wojewddztwo
lubelskie

wojewddztwo
kujawsko -
pomorskie

Dobra praktyka, ktdra jest gotowa do
wykorzystania w innych regionach w Polsce,
niz ten, w ktérym zostata zidentyfikowana
(nie jest jednak konieczne jej wczesniejsze
dostosowanie do lokalnych uwarunkowan).
Dobra praktyka, ktéra ma potencjat do

wykorzystania w projekcie Monitoring KIS
(nie jest jednak konieczne jej wczes$niejsze

wysoka trafnosc

wysoka uzytecznosé
dostosowanie do projektowych

uwarunkowan) —w przypadku tej praktyki

wykorzystywanie, w celu dzielenia sie

doswiadczeniami przez regiony z projektow

w ramach INTERREG, spotkan Grupy

Konsultacyjnej ds. KIS lub RFIS.




Zidentyfikowana dobra praktyka

interesariusza (zaangazowanie regionu nie musi
by¢ wowczas regularne). Pewnym utrudnieniem
bywa jednak dobdr zagranicznych regiondéw

w ramach takich projektow finansowanych

z INTERREG. W czesci przypadkéw, ze wzgledu
na ich odmienne od polskich regionalne i
krajowe uwarunkowania spoteczno-
ekonomiczno-kulturowe, uniemozliwia to
proste przektadanie miedzynarodowych
dobrych praktyk na nasze realia (konieczne jest
ich wczesniejsze dostosowanie lub wrecz w
ogoéle nie jest to wykonalne).
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Ocena pierwotnych

Typ dobrej praktyki dobrych praktyk przez
)36

regiony (konsultacje

Wiaczenie w monitoring IS (obok weryfikowania
projektéw wpisujacych sie w RIS, sktadanych

w ramach RPO) systematycznego weryfikowania
programow krajowych (w szczegdlnosci PO
WER, PO IR) oraz ramowych (w szczegdlnosci
Horyzont 2020) pod katem uczestnictwa
podmiotéw (regionalnych beneficjentéw) w
ramach projektéw B+R, (zaréwno
przedsiebiorcéw, a takze PJB oraz IOB).
Dodatkowo, czes¢ regionéw (m.in.
wojewddztwo matopolskie) w raportach
monitoringowych stosuje (w ramach podazy

wojewddztwo
pomorskie

wojewddztwo
matopolskie

wojewddztwo
opolskie

wojewddztwo
warminsko-
mazurskie

Dobra praktyka, ktéra ma potencjat do

wykorzystania w innych regionach w Polsce,

niz ten, w ktérych zostata zidentyfikowana wysoka trafnosc
(konieczne jest jej wczesniejsze
dostosowanie do lokalnych uwarunkowan).

Srednia uzytecznos¢




Zidentyfikowana dobra praktyka

projektéw do RPO) réznorodne
wystandaryzowane przekroje, m.in. powiatowy,
czy na podstawie REGON.

Uzasadnienie: ten element stanowi istotne
uzupetnienie regionalnego monitoringu IS
(prowadzonego na podstawie danych
dotyczacych wnioskodawcdéw reprezentujgcych
IS aplikujacych o Srodki RPO) na temat
dziatalnosci (w tym przypadku aplikacyjnej)
podmiotéw funkcjonujgcych na danym
obszarze. Takie rozwigzanie umozliwia zaréwno
weryfikacje typédw podmiotdw, starajgcych sie
o dofinansowanie, ale rowniez pdzniejszg
szczegdtowaq analize obszardw takiej aktywnosci
(co umozliwia m.in. poszerzong analize
potencjatu poszczegdlnych IS). Ponadto, (np. w
przypadku monitoringu opartego o REGON)
mozliwe bedzie efektywniejsze poréwnywanie
regiondw w zakresie IS. Waznym elementem
jest takze weryfikacja kanibalizujacego sie
wsparcia oferowanego na szczeblu krajowym
(PO IR) oraz regionalnym (RPO).

Typ dobrej praktyki

Ocena pierwotnych

dobrych praktyk przez

regiony (konsultacje

)36
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Sktadanie dobrowolnych deklaracji przez wojewddztwo
podmioty przystepujgce do gremidw pomorskie

Dobra praktyka, ktéra ma potencjat do
wykorzystania w innych regionach w Polsce,

srednia trafnos¢




Zidentyfikowana dobra praktyka

funkcjonujacych na rzecz IS w zakresie
aktywnego udziatu w dziataniach
monitoringowych IS oraz w badaniach
realizowanych przez UM (na wzér badan i analiz
realizowanych przez klastry wsrdd ich
uczestnikéw).

Uzasadnienie: takie dziatanie umozliwia
oddolne tworzenie przez UM wtasnych baz
przedsiebiorstw, PJB, IOB, ktore umozliwiajg
realizacje bardziej trafnych (cho¢ obarczonych
wiekszym ryzykiem braku reprezentatywnosci
w zaleznosci od stopnia zaawansowania
budowania regionalnych baz przedsiebiorcow)
badan w ramach prowadzonego monitoringu IS
przez wojewddztwa (bazy komercyjne nie
gwarantujg takiego poziomu doktadnosci
pomiaru w ramach realizowanych na ich
podstawie badan iloSciowych; dotyczy to
rowniez nizszego poziomu szczerosci
odpowiedzi respondentéw, ktdrzy biorg udziat
w takich badaniach). Dodatkowo wskazanie
tego komponentu w dokumentach odnoszacych
sie do organizacji gremidéw wspierajgcych
monitorowanie IS oraz PPO, zwieksza
Swiadomos¢ oraz wage uczestnictwa w tego

(w ramach
Porozumien na rzecz
Inteligentnych
Specjalizacji)
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Ocena pierwotnych

Typ dobrej praktyki dobrych praktyk przez

)36

regiony (konsultacje

niz ten, w ktérych zostata zidentyfikowana Srednia uzytecznos¢
(konieczne jest jej wczesniejsze
dostosowanie do lokalnych uwarunkowan).
Rekomendowane jest w tym celu, zaréwno
wykorzystanie istniejgcych
platform/aren/konsorcjéw przez regiony, jak
i inicjowanie tworzenia baz (przy
wykorzystaniu platform, aren, konsorcjow
czy w czasie spotkan organizowanych przez
przedstawicieli UM, itp.) podmiotéw
tworzacych ekosystem IS oraz PPO, pod
katem ich wykorzystania w procesie
monitorowania IS (np. w przypadku
Matopolski mogtyby to by¢ wszystkie
podmioty, ktére zgtosity che¢ udziatu w GR,
ktore jednak ostatecznie nie znalazty sie

w nich, a ich zaangazowanie i aktywnos¢ nie
zostaty zagospodarowane).

Dobra praktyka, ktéra ma potencjat do
wykorzystania w projekcie ,,Monitoring KIS”
(konieczne jest jej wczes$niejsze
dostosowanie do projektowych
uwarunkowarn). Rekomendowane jest, aby
takie deklaracje wypetniali cztonkowie GR




Zidentyfikowana dobra praktyka

rodzaju inicjatywach wsréd interesariuszy, jako
jednego z kluczowych elementdw monitoringu
IS oraz PPO.

Ponadto, takie rozwigzanie jest uzasadnione ze
wzgledu na przepisy RODO (posiadanie zgdd na
kontakt daje wieksze mozliwosci dziatania

w kontekscie monitoringu IS przez regiony).
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Ocena pierwotnych
Typ dobrej praktyki dobrych praktyk przez

regiony (konsultacje)3®

(obecnie dotyczy to tylko uczestnikéw SL
oraz Smart Panelu Il).

10

Wykorzystywanie narzedzi w monitoringu
pozwalajgcych na terytorializacje i/lub
pogtebienie analiz w ramach nisz gospodarczych
W regionie.

Uzasadnienie: Praktyka dziatania UM w zakresie
opracowania narzedzi do procesu
monitorowania IS w wielu regionach
potwierdza, ze przebiega on w sposéb niepetny
i czesto zbyt uproszczony nie uwzgledniajac
subregionalnych uwarunkowan gospodarczych.
Dobra praktyka koncentruje sie zaréwno na
etapie planowania monitoringu IS, jak i jego
realizacji. Dzieki rzetelnie opracowanym
narzedziom, analiza danych umozliwia
monitorowanie specjalizacji na poziomie
subregionalnym (NUTS 3), zaréwno w wymiarze
analizy danych zastanych, jak i prowadzonych

wojewddztwo
slaskie

wojewddztwo
podkarpackie
wojewddztwo
wielkopolskie

Dobra praktyka, ktdra jest gotowa do

wykorzystania w innych regionach w Polsce,
niz ten, w ktérym zostata zidentyfikowana Srednia trafnosc
(jest konieczne jej wczesniejsze

Srednia uzytecznos¢
dostosowanie do lokalnych uwarunkowan).
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Ocena pierwotnych

Zidentyfikowana dobra praktyka Typ dobrej praktyki dobrych praktyk przez
)36

regiony (konsultacje

badan terenowych. W szczegdlnosci takie
rozwigzania sprawdzajg sie w przypadku
regionow silnie zréznicowanych wewnetrznie.

Zrédto: Opracowanie wtasne



Tabela 7. Opis dobrych praktyk w zakresie PPO

Zidentyfikowana dobra praktyka

Dodatkowe wykorzystanie danych (w zakresie typow
przedsiebiorstw, branzy, prowadzonych dziatan

w obszarze B+R, planéw w zakresie aktywnosci
konkursowej, internacjonalizacji, itp.) w zakresie PPO
pochodzacych od podmiotéw realizujacych zadania

w zakresie PPO, ktére niekoniecznie zostaty do tego
powotane. Mogg to by¢ zaréwno instytucje/podmioty
realizujgce projekty pozakonkursowe dla UM, ale
takze niezalezne od niego, np. Centra Transferu
Technologii, Spotki Celowe, itp., funkcjonujace

w obszarze B+R+l.

Uzasadnienie: praktyka pozwoli na wykorzystywanie
efektow prowadzonych dziatan spoza , pierwotnego”
obszaru PPO, przez co stanie sie on skuteczniejszy

i bardziej efektywny (uwzgledniajgc zwtaszcza
ograniczone zasoby UM dedykowane realizacji PPO).
Potwierdzajg to m.in. doswiadczenia zagraniczne
(np. z Turyngii, czy Skanii).

wojewddztwo tédzkie
(pilotaz w tym zakresie)

wojewoddztwo $lgskie

Typ dobrej praktyki

Dobra praktyka, ktéra ma potencjat do
wykorzystania w innych regionach w Polsce,
niz ten, w ktérych zostata zidentyfikowana
(konieczne jest jej wczesniejsze
dostosowanie do lokalnych uwarunkowan).

Dobra praktyka, ktéra ma potencjat do
wykorzystania w Projekcie Monitoring KIS,
(konieczne jest jej wczesniejsze
dostosowanie do projektowych
uwarunkowan).
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Ocena dobrych
praktyk przez
regiony
(konsultacje)

wysoka trafnos¢

wysoka
uzytecznosc

Powigzanie wyboru IS oraz ich weryfikacji z rozwojem
,branzowych” IOB w regionie (w szczegdlnosci
klastrow), a takze przekazywanie tego typu

wojewoédztwo
podkarpackie

Dobra praktyka, ktéra ma potencjat do
wykorzystania w innych regionach w Polsce,
niz ten, w ktérych zostata zidentyfikowana

wysoka trafnosé¢

Srednia
uzytecznosc




Zidentyfikowana dobra praktyka

podmiotom przez UM czesci zadan w zakresie
zarzadzania IS (dotyczy to np. prowadzenia dziatan
networkingowych).

Uzasadnienie: przyjecie takich rozwigzan pozwala na
wykorzystywanie wiedzy, do$wiadczenia, zasobow
ludzkich, a takze sieci kontaktéw , branzowych” I0B, co
przektada sie na bardziej skuteczne i efektywne
zarzadzanie IS w regionie (w tym monitoring IS).

wojewddztwo
pomorskie

wojewoédztwo
mazowieckie (na etapie
weryfikacji IS)

wojewoddztwa
$laskie
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Ocena dobrych

raktyk przez
Typ dobrej praktyki . y .
regiony

(konsultacje)

(konieczne jest jej wczesniejsze
dostosowanie do lokalnych uwarunkowan).

Dobra praktyka, ktéra ma potencjat do
wykorzystania w projekcie ,,Monitoring KIS”
(konieczne jest jej wczesniejsze
dostosowanie do projektowych
uwarunkowan) — na poziomie krajowym
rekomendowane jest wykorzystanie
Krajowych Klastréw Kluczowych.

Nalezy podkresli¢, ze przekazywanie zadan
przez UM w zakresie zarzadzania IS moze
nastepowac jedynie w regionach, ktére
posiadajg branzowe IOB o odpowiednim
potencjalne. W przeciwnym razie dziatania
networkingowe powinny by¢ koordynowane
gtéwnie przez UM.

Kontynuowanie regionalnego PPO w systematyczny
sposéb przez podmioty specjalistyczne (10B —

np. klastry, PJB, trzeci sektor) niezalezne od UM,
np. w ramach projektéw ze srodkéw RPO lub
INTERREG. Poszczegdlne podmioty wtgczane sg

wojewoddztwo $lgskie
(,,Sie¢ Regionalnych
Obserwatoriow
Specjalistycznych)

Dobra praktyka, ktéra ma potencjat do

wykorzystania w innych regionach w Polsce, ~ Srednia trafnos¢

niz ten, w ktérych zostata zidentyfikowana érednia

(konieczne jest jej wczesniejsze uzyteczno$é

dostosowanie do lokalnych uwarunkowan).




Zidentyfikowana dobra praktyka

rowniez w zarzadzanie PPO w ramach obszaréw wojewddztwo
pozostajgcych w ich kompetencji.

Uzasadnienie: taka strategia realizacji PPO gwarantuje Progress)

wykorzystanie doswiadczenia, zasobdw oraz sieci
kontaktow podmiotdw specjalistycznych (I0B, PJB,
trzeciego sektora) w ramach realizacji PPO, przez co
ma on bardziej ekspercki charakter, a takze staje sie
skuteczniejszy i bardziej efektywny. Ten ostatni aspekt
jest szczegdlnie istotny w kontekscie ograniczonych
zasobow ludzkich UM dedykowanych PPO. Ponadto
realizacja PPO w formule projektowej (ze srodkow
RPO, INTERREG) sprawia, ze PPO jest w petni
zabezpieczony od strony finansowej oraz formalnej.
W perspektywie dtugofalowej takie dziatania wptywaja
na decentralizacje PPO (praktyka stosowana przez
regiony bedgce liderami innowacyjnosci) oraz jego
wzmochienie (w tym profesjonalizacje).

pomorskie (Smart

82

Ocena dobrych

raktyk przez
Typ dobrej praktyki . y .
regiony

(konsultacje)

Nalezy podkresli¢, ze takie dziatania moga
by¢ jedynie realizowane w regionach, ktére
posiadajg podmioty specjalistyczne (IOB,
klastry, PJB, trzeci sektor), o odpowiednim
potencjalne. W przeciwnym razie takie
dziatania powinny by¢ koordynowane przez
UM.

Uwzglednienie w dokumentach regulujacych wojewoédztwo
(m.in. regulaminach) funkcjonowanie ciat kolegialnych  matopolskie

wspierajgcych PPO w regionie (w szczegdlnosci GR), wojewddztwo

mechanizméw gwarantujgcych zréznicowanie ich pomorskie

sktadu, a takze przeciwdziatajgcych zdominowaniu
sktadéw GR przez instytucje inne niz przedsiebiorcy

Dobra praktyka, ktéra ma potencjat do

wykorzystania w innych regionach w Polsce, ~ Wysoka trafnos¢
niz ten, w ktérych zostata zidentyfikowana érednia
(konieczne jest jej wczesniejsze uzytecznoéé
dostosowanie do lokalnych uwarunkowan).




Zidentyfikowana dobra praktyka

(jednostki naukowe, instytucje otoczenia biznesu,
administracje samorzadowa).

Uzasadnienie: wykorzystywanie takich zapiséw
pozwala zachowaé dominujaca pozycje
przedsiebiorcéw, wchodzgcych w sktad ciat
kolegialnych dedykowanych PPO, jako kluczowych
podmiotéw, ktére powinny byé zaangazowane w ten
proces.
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Ocena dobrych

raktyk przez
Typ dobrej praktyki . y .
regiony

(konsultacje)

Dobra praktyka, ktdra ma potencjat do
wykorzystania w projekcie ,Monitoring KIS”
(konieczne jest jej wczesniejsze
dostosowanie do projektowych
uwarunkowan.

Stosowanie dodatkowej oferty edukacyjno-
informacyjnej (niekoniecznie dotyczgcej bezposrednio
PPO), w trakcie spotkan gremioéw wspierajgcych PPO
w regionie. W sytuacji gdy stanowi ona atrakcyjny
produkt dla jej cztonkéw, przektada sie to naich
wiekszg aktywnos¢. Taka oferta poswiecona jest

m.in. zasadom uczestnictwa w miedzynarodowych
programach badawczych, prezentacji ,,dobrych
praktyk” zwigzanych z innowacyjnoscig (m.in.
przyktadéw udanych wdrozen nowych technologii) czy
zastosowania innowacyjnych metod zarzadzania

w projektach innowacyjnych.

Uzasadnienie: stosowanie takich rozwigzan pozwala
wzmacniac aktywnos¢ cztonkdw ciat kolegialnych
dedykowanych PPO, ktéra jak wynika z analiz

wojewoédztwo
mazowieckie

wojewoédztwo
dolnoslaskie

wojewoddztwo $lgskie

wojewddztwo lubelskie

Dobra praktyka, ktéra ma potencjat do
wykorzystania w innych regionach w Polsce,
niz ten, w ktérych zostata zidentyfikowana
(konieczne jest jej wczesniejsze

. i wysoka trafnosc
dostosowanie do lokalnych uwarunkowan).

wysoka
Dobra praktyka, ktéra ma potencjat do Y

: S . ” uzytecznos¢
wykorzystania w projekcie ,Monitoring KIS
(konieczne jest jej wczesniejsze
dostosowanie do projektowych

uwarunkowan).




Zidentyfikowana dobra praktyka

regionalnych, jest nadal zbyt niska i dodatkowo
systematycznie spada w zdecydowanej wiekszosci
regiondw od poczatku aktualnej perspektywy
finansowej (2014-2020). Konieczne jest podkreslenie,
ze powodzenie realizacji oferty edukacyjno-
informacyjnej jest w bardzo duzym stopniu
uzaleznione od jej skutecznej i efektywnej komunikacji
przedsiebiorcom oraz innym interesariuszom.

Typ dobrej praktyki
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Ocena dobrych
praktyk przez
regiony
(konsultacje)

Sprofilowana promocja IS poprzez udziat
przedstawicieli UM (w szczegdlnosci reprezentujgcych
komarki organizacyjne odpowiedzialne za IS oraz PPO)
w wydarzeniach bezposrednio i posrednio zwigzanych
z IS (m.in. w debatach, konferencjach, panelach,
warsztatach), ktore organizowane sg w regionie przez
znaczace podmioty, niezalezne od wtadz regionalnych
- 0B, PJB, stowarzyszenia przedsiebiorcow.

Uzasadnienie: realizacja takich dziatan przyczynia sie
do dodatkowej promocji PPO wsréd regionalnych
interesariuszy systemu innowacji, co przektada sie
m.in. na witgczenie w ten proces dodatkowych
podmiotéw (udziat w wydarzeniach, ktérych
organizatorem nie jest UM pozwala dotrze¢ do jeszcze
szerszego grona potencjalnych podmiotdw, ktére nie

wojewoédztwo
pomorskie

wojewoddztwo $lgskie
wojewddztwo lubelskie

wojewoédztwo
warminsko-mazurskie

Dobra praktyka, ktéra ma potencjat do

wykorzystania w innych regionach w Polsce,

niz ten, w ktérych zostata zidentyfikowana
(konieczne jest jej wczesniejsze
dostosowanie do lokalnych uwarunkowan).

wysoka trafnosc

wysoka
uzytecznosc




Zidentyfikowana dobra praktyka

sg przekonane do udziatu w wydarzeniach
organizowanych przez administracje samorzgdowa).
W praktyce, takie dziatania okazaty sie szczegélnie
skuteczne i wazne na etapie inicjowania PPO

w regionach, zwtaszcza na poczatku trwania aktualnej
perspektywy finansowej (2014-2020). Korzyscig jest
rowniez szybka aktualizacja wiedzy o tym, co sie dzieje
W regionie.
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Ocena dobrych

raktyk przez
Typ dobrej praktyki . y .
regiony

(konsultacje)

Udziat (co najmniej w charakterze partnera projektu)
przedstawicieli UM (komdrek/wydziatow
odpowiedzialnych za monitorowanie IS oraz PPO)

w projektach miedzynarodowych w szczegdlnosci

w ramach INTERREG w zakresie PPO oraz IS, a takze
dzielenie sie zdobytymi doswiadczeniami z innymi
regionami w Polsce np. w ramach RFIS i/lub GK.

Uzasadnienie: udziat w tego typu projektach pozwala
na czerpanie rozwigzan (dobrych praktyk) od bardziej
doswiadczonych podmiotéw/partneréw
miedzynarodowych. Istotnym elementem jest rowniez
zdobywanie cennych doswiadczen, a takze rozwijanie
i wzmacnianie kompetencji urzednikow
(uczestniczacych w tych projektach) odpowiedzialnych
za koordynacje monitoringu IS oraz PPO w regionie.

wojewddztwo tédzkie
(w szczegdlnosci

w zakresie dzielenia sie
informacjami
dotyczacymi
doswiadczen

w ramach takich
projektow)

wojewoédztwo
pomorskie

wojewddztwo
wielkopolskie

wojewddztwo lubelskie

Dobra praktyka, ktdra jest gotowa do
wykorzystania w innych regionach w Polsce,
niz ten, w ktérym zostata zidentyfikowana
(nie jest jednak konieczne jej wczes$niejsze
dostosowanie do lokalnych uwarunkowan).

Dobra praktyka, ktéra ma potencjat do wysoka trafnos¢

wykorzystania w projekcie ,,Monitoring KIS”
(nie jest jednak konieczne jej wczes$niejsze
dostosowanie do projektowych
uwarunkowarn). Rekomendowane jest

wysoka
uzytecznosc

dzielenie sie doswiadczeniami przez regiony
z projektéw w ramach INTERREG np. w
ramach spotkan GK lub RFIS.




Zidentyfikowana dobra praktyka

Dodatkowo, moze to by¢ dziataniem podnoszgcym wojewddztwo
wsrod decydentdw oraz przedstawicieli UM, wcigz kujawsko-pomorskie
niedostatecznej Swiadomosci, korzysci dla regionu

ptyngcych z dtugotrwatej i systematycznej wspétpracy

w zakresie PPO. Ponadto, udziat w charakterze

partnera zwieksza wymiar zaangazowania danego

regionu w dziatania projektowe, czego nie gwarantuje

status interesariusza (zaangazowanie regionu nie musi

by¢ wowczas regularne). Pewnym utrudnieniem bywa

jednak dobdr zagranicznych regionéw w ramach takich

projektéw finansowanych z INTERREG. W czeSci

przypadkéw, ze wzgledu na ich odmienne od polskich

regionalne i krajowe uwarunkowania spoteczno-
ekonomiczno-kulturowe, uniemozliwia to proste

przektadanie miedzynarodowych dobrych praktyk na

nasze realia (konieczne jest ich wczesniejsze

dostosowanie lub wrecz w ogdle nie jest to

wykonalne).

Typ dobrej praktyki
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Ocena dobrych
praktyk przez
regiony
(konsultacje)

Prowadzenie regularnej komunikacji z interesariuszami

regionalnych systeméw innowacji przy wykorzystaniu wojewodztwo lubelskie
réznorodnych kanatéw komunikacyjnych. Istotne s3 wojewoédztwo
w szczegblnosci bezposrednie spotkania, ktére mazowieckie

organizowane sg na terenie catego regionu (nie tylko

Dobra praktyka, ktdra jest gotowa do

wykorzystania w innych regionach w Polsce,

niz ten, w ktérym zostata zidentyfikowana
(nie jest konieczne jej wczesniejsze
dostosowanie do lokalnych uwarunkowan).

wysoka trafnos¢

wysoka
uzytecznosc




Zidentyfikowana dobra praktyka

angazowanie, przy organizacji tego typu spotkan
terenowych (organizowanych przez UM dla
przedsiebiorcow) realizowanych w ramach PPO, sieci
kontaktéw oraz zasobéw administracji terytorialnej na
poziomie gminy i powiatu oraz PJB.

Uzasadnienie: takie dziatania pozwalajg dotrze¢ do
szerokiego grona potencjalnych interesariuszy, a takze
podtrzymywac ich wysokg aktywnos¢ w kluczowych
momentach monitorowania IS, czy PPO (dotyczy to
w szczegblnosci wojewddztwa mazowieckiego

i interesariuszy zaangazowanych w opracowanie
priorytetowych kierunkéw badan, ktére stuzg za
kryterium dostepu w konkursach w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Mazowieckiego na lata 2014-2020, dotyczacych
realizacji projektéw badawczo-rozwojowych przez
przedsiebiorstwa).

Jednoczesnie angazowanie przedstawicieli
administracji samorzadowej na poziomie gminy
i powiatu gwarantuje wiekszg skutecznosé

i efektywnosc tych dziatan.

wojewddztwo
podkarpackie

wojewdédztwo slagskie

Typ dobrej praktyki
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Ocena dobrych
praktyk przez
regiony
(konsultacje)

w siedzibie UM). Szczegdlnie efektywne jest




Zidentyfikowana dobra praktyka

Zachecanie do oddolnego tworzenia w ramach GR
zespotéw zadaniowych dedykowanych konkretnym
podobszarom IS. W ich sktad wchodzi¢ mogg
przedstawiciele réznych GR, co sprzyja wspotpracy
podmiotéw reprezentujacych rézne IS w ramach PPO).
W wojewddztwie mazowieckim powotano cztery

Typ dobrej praktyki

Dobra praktyka, ktéra ma potencjat do
wykorzystania w innych regionach w Polsce,
niz ten, w ktérych zostata zidentyfikowana
(konieczne jest jej wczesniejsze ja

88

Ocena dobrych
praktyk przez
regiony
(konsultacje)

wysoka trafnosc

Uzasadnienie: O jakosci prowadzenia PPO w regionie
nie decyduje wcale liczba przeprowadzonych spotkan,
ale réwniez ich jakosé. Konieczne jest organizowanie

dostosowanie do lokalnych uwarunkowan).

grupy zadaniowe w ramach IS: ,Wysoka jakos¢ zycia” —  ojewddztwo dostosowanie do lokalnych uwarunkowan).
9 " o o ” S wysoka
»~Kosmetyka", ,Zdrowie", , Edukacja" oraz , Kosmos”. mazowieckie Dobra praktyka, ktéra ma potencjat do }’tec e
uzytecz
Uzasadnienie: takie oddolne dziatania prowadza do wykorzystania w projekcie ,,Monitoring KIS” Y
wiekszej integracji przedstawicieli regionalnego (konieczne jest jej wczesniejsze
ekosystemu innowacji, a takze stymulujg do dostosowanie do projektowych
wspotpracy o charakterze cross-sektorowym. uwarunkowan).
W konsekwencji przyczynia sie to do zwiekszenia
aktywnosci przedstawicieli poszczegdlnych GR.
Organizowanie spotkan z interesariuszami PPO
(przedsiebiorcy, naukowcy) z wykorzystaniem technik Dob Ktvka. Ktd tenciat d
fewd i obra praktyka, ktéra ma potencjat do
kreatywnych (np. Design thinking, gra strategiczna) wojewédztwo lubelskie P y ) p. ) redni fnodd
. L wykorzystania w innych regionach w Polsce, ~ Srednia trafnosc
moderowanych przez profesjonalnych wojewoédztwo . ) i .
10 ) . , o niz ten, w ktérych zostata zidentyfikowana érednia
ekspertéw/facylitatorow. mazowieckie . o . L.
(konieczne jest jednak jej wczesniejsze uzyteczno$é




Zidentyfikowana dobra praktyka

takich spotkan z wykorzystaniem technik kreatywnych
i prowadzacych do tworzenia innowacyjnych
rozwigzan, jak np. design thinking. Taka organizacja
spotkan wymaga dobrego przygotowania

(np. wczesniejszego przeprowadzenia diagnozy
potrzeb réznych grup) oraz powinna by¢
przeprowadzona przez specjalnie przeszkolonego
moderatora.

Typ dobrej praktyki

89

Ocena dobrych
praktyk przez
regiony
(konsultacje)

11

Cykliczne organizowanie wydarzen (np. w formie
konferencji wraz ze stworzeniem okazji do
networkingu) dedykowanych IS, ktére na state wpisujg
sie w kalendarz wydarzen regionalnych.

Uzasadnienie: Integracja i wspieranie wspoétpracy na
linii nauka — biznes oraz innych interesariuszy PPO ma
fundamentalne znaczenie dla budowania pozytywnego
klimatu zaufania i kultury w regionie w zakresie
innowacyjnosci. Otwartosc¢ i zaufanie oraz proaktywne
postawy stanowig warunek skutecznej organizacji PPO
w regionie. Wszelkie inicjatywy (w tym przede
wszystkim spotkania/konferencje), ktére maja na celu
integrowanie srodowiska wokot IS, wzmacniajg PPO
oraz wspodtprace réznych grup. Organizowanie
konferencji poswieconych tematyce IS ma na celu

wojewddztwo lubelskie

Dobra praktyka, ktéra ma potencjat do

wykorzystania w innych regionach w Polsce,

niz ten, w ktérych zostata zidentyfikowana
(konieczne jest jej wczesniejsze
dostosowanie do lokalnych uwarunkowan).

wysoka trafnosc

wysoka
uzytecznosc
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Ocena dobrych
praktyk przez

Zidentyfikowana dobra praktyka Typ dobrej praktyki

regiony
(konsultacje)

zwiekszenie wiedzy lokalnych wtadz oraz innych
interesariuszy PPO w obszarze IS poprzez wymiane
doswiadczen, wzajemne uczenie sie, itp. Warunkami
koniecznymi do tego, aby spotkanie/konferencja
angazowata wielu interesariuszy i przynosita
dodatkowe korzysci dla wzmocnienie IS regionu s3:

(i) organizacja cykliczna;

(ii) uwazny dobdér tematdw - najlepiej w obrebie jednej
z IS regionu (konferencje poswiecone jednej IS lub
panele tematyczne), poruszajgcy wazne zagadnienia

z obszaru rozwoju innowacyjnos$ci w ramach tej IS;

(iii) dobor prelegentéw z réznych grup (przedsiebiorcy,
naukowcy niekoniecznie z regionu) - wybitnych
specjalistéow w swoich dziedzinach (a nawet tzw.
“gwiazd” swojej dziedziny).

Zrédto: Opracowanie wtasne
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Podsumowujgc, wskazane na podstawie opracowanych analiz regionalnych dobre praktyki
(Rozdziat 5. ,,Opis systeméw monitoringu IS i PPO w 16 wojewddztwach”), nalezy podkresli¢
wspotwystepowanie w przypadku IS oraz PPO dwéch proceséw (zaréwno na szczeblu
regionalnym, jak i krajowym), do pewnego stopnia wykluczajgcych sie, wzajemnie
niespdjnych, o znaczgco odmiennej logice (a tym samym celach i wartosciach). Pojawiajg sie
one zaréwno w prezentowanych wczesniej przyktadach dobrych praktyk, ale réwniez
formutowanych na ich podstawie rekomendacjach dla projektu ,,Monitoring KIS” w dalszej
czesci raportu. Idea IS oraz PPO zaktada z jednej strony silng decentralizacje tego procesu,
ktéry odwotuje sie do wzmacniania proceséw oddolnych (bottom up), demokratycznych,
wyboru IS, czy wspétzarzgdzania ze strony przedsiebiorcow i pozostatych interesariuszy IS.
Z drugiej strony polityka oparta na dowodach (evidence based-policy) wymaga
profesjonalizacji zarzgdzania procesami (w tym monitoringiem IS czy PPO) przez
administracje publiczng we wspotpracy z gremiami eksperckimi, a w konsekwencji
przeksztatca IS oraz PPO, nadajac im odgdérny (top down) technokratyczny charakter,
prowadzgc w szczegdlnosci do zawezenia interwencji.

Nalezy podkresli¢, ze ten ww. dualizm dostrzegany jest w kontekscie prowadzonych analiz
wdrazania unijnych polityk wsparcia innowacyjnosci®’. Wykonawca rekomenduje, aby tak
rozumiana profesjonalizacja PPO, wpisywata sie w zasade pomocniczosci, ktéra jest
podstawowg zasadg funkcjonowania UE. Pozwala ona sprostac realnie identyfikowanym
wyzwaniom stojgcym przed PPO, zwigzanym z prowadzeniem swiadomego dialogu
spotecznego, zwtaszcza przy braku potencjatu IOB do wtasciwej oceny sity oraz znaczenia
wptywu réznych srodowisk, reprezentacji réznych intereséw, czy lobbingu. Istotne jest to, ze
taka strategia, bazujgca na podejsciu bottom -up uzupetniona o elementy top down,
gwarantuje zachowanie oddolnego i partycypacyjnego charakteru tego procesu, ktdry jest
niewatpliwg zaletg PPO, a rdwnoczesnie nie blokuje jego postepujgcej profesjonalizacji.

37 por. R. D. Fitjar i inni, Towards regional responsible research and innovation? Integrating RRI and
RIS3 in European innovation policy w: Science and Public Policy, 46(5), 2019, 772-783, doi:
10.1093/scipol/scz029.
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3.3. Benchmarking regionalnych systemow monitorowania IS oraz PPO

Zaprezentowany w niniejszym rozdziale benchmarking systeméw monitorowania IS oraz PPO
w 16 polskich regionach podsumowuje informacje na ten temat, opracowane w postaci
indywidualnych studidow przypadkow dla wojewddztw, umozliwiajgc pordwnanie najbardziej
charakterystycznych cech tych systeméw i stosowanych rozwigzani. Zebranie wtasciwosci
systeméw monitorowania IS oraz PPO dla wszystkich polskich regionéw w jednym miejscu
pozwala zauwazy¢ jakie sg mocne, a jakie stabe strony PPO i monitorowania IS w skali kraju.
Dodatkowa wartoscig przeprowadzonego benchmarkingu jest zmapowanie dobrych praktyk,
w odniesieniu do monitorowania IS oraz PPO, zidentyfikowanych w regionach.

Analiza poréwnawcza (benchmarking) zostata dokonana z wykorzystaniem 32 podwymiaréw
zorganizowanych w osiem wymiaréw (obszardéw) oceny3®. Wiekszo$¢é obszaréw (siedem)
wynika wprost z pytan badawczych, natomiast jeden zostat zaproponowany przez Zespoét
Badawczy jako element dodatkowy. W ten sposdb, systemy monitoringu IS oraz PPO
polskich regionéw zostaty poréwnane pod katem:

1) Wyboru IS (obszar dodatkowy);

2) Instrumentdw realizacji RIS3;

3) Organizacji monitoringu;

4) Oceny narzedzi monitoringu;

5) Komunikowania wynikéw monitoringu;
6) Wspotpracy zagranicznej;

7) Organizacji PPO;

8) Oceny narzedzi PPO.

Ocena kazdego z regionéw byta dokonywana przez ekspertdw — cztonkéw Zespotu
Badawczego, odpowiedzialnych za opracowanie studium przypadku dla poszczegdlnych
regiondéw, na podstawie zgromadzonych przez nich informacji (desk research, obejmujacy
rowniez materiaty przekazane przez przedstawicieli regiondw oraz IDI z osobami
odpowiedzialnymi za monitoring IS i PPO w regionie). W zdecydowanej wiekszosci®?, ocena
w poszczegdlnych podwymiarach, dokonywana byta na skali porzgdkowej, tzn. takiej, ktéra
ukazuje uszeregowanie poszczegdlnych poziomdw oceny: najmniejsza wartos¢ oznacza stan

38 Pomochniczo, dla wsparcia interpretacji wynikdw analizy poréwnawczej uwzgledniono réwniez
ocene stopnia, w jakim na przebieg i charakter PPO oraz monitoringu IS moze wptywaé specyfika
danego regionu, wynikajgca np. z jego wielkosci, potencjatu czy zréznicowania gospodarczego. Sg to
bowiem powody, dla ktdrych proste poréwnanie systeméow monitorowania IS i PPO pomiedzy
regionami oraz préby wskazywania bezwzglednie ,,najlepszych praktyk” nie sg mozliwe.

39 Zastrzezenie to (ze nie w kazdym przypadku zatozenie to jest mocne) wynika z toczgcych sie
dyskusji wokot tego czy i jakie rozwigzania w PPO sg bezwzglednie najlepsze. Dobrym przyktadem
wartosci wskazanej jako najwyzsza (w podwymiarze | — Charakter wyboru IS) jest , petny bottom-up”,
gdzie mozna sie zastanawiac czy zawsze, bezwarunkowo, bedzie to najlepsze rozwigzanie.
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wzglednie staby lub niepozadany, a najwieksza stan pozgadany lub teoretycznie najlepszy
(benchmark)*°. Kolejnym krokiem byta ocena stopnia, w jakim polskie regiony zblizajg sie do
(lub odstajag od) benchmarku — teoretycznego stanu optymalnego®. Wyliczenie sumy
punktow dla kazdego z regiondw, pozwolito na zaobserwowanie dostrzegalnego (pomimo
ograniczen zastosowanej metodyki ocen), skokowego zréznicowania w ocenie bliskosci stanu
monitoringu IS i PPO w poszczegdlnych regionach, wzgledem stanu teoretycznie
pozadanego.

Wyniki analizy zaprezentowano w ponizszej tabeli.

40 Taki zabieg prowadzi, co prawda, do ograniczen pod wzgledem mozliwosci przeprowadzania
posiadajgcych znaczenie operacji matematycznych na pojawiajgcych sie ocenach, ale jednoczesnie
najlepiej oddaje realne mozliwosci poréwnan dokonywanych w oparciu o zgromadzony materiat
badawczy i — mimo wszystko — ekspercki, jakosciowy charakter oceny.

41 Dla kazdego podwymiaru wyliczono maksymalng liczbe punktéw, jaka mogty zgromadzié regiony,
dla ktérych dostepna jest ocena w podwymiarze (w nielicznych sytuacjach wystepujg braki danych,
oznaczone symbolem ,,BD”, wynikajace z braku mozliwosci dotarcia do wiarygodnych informacji
pozwalajgcych na ocene). Nastepnie zsumowano punkty uzyskane przez wszystkie regiony i uzyskang
wartos¢ odniesiono (wyrazajgc wynik w procentach) do teoretycznej sumy maksymalnej. Wynik
pozwala wskazaé, w ktérych podwymiarach polskie podregiony poradzity lub radzg sobie dobrze

z zadaniami zwigzanymi z PPO i monitoringiem IS, a gdzie wystepujg deficyty. Nalezy przy tym
pamietac, ze réznice w wartosciach procentowych pomiedzy podwymiarami nie powinny podlegaé
interpretacji — za kazdym razem oceniamy jedynie, na ile w danym podwymiarze regiony zblizajg sie
lub oddalajg od teoretycznego benchmarku. Ze wzgledu na jakosciowy charakter zastosowanych skal
nie zalecamy dalszych przeksztatcen wyniku (np. normalizacji), ktdre mogtyby dawac iluzje mozliwosci
analizy réznic pomiedzy warto$ciami uzyskanymi dla poszczegélnych podwymiardw.
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Tabela 8. Zestawienie ocen systemow monitorowania IS i PPO w polskich regionach

Wybor IS

Podwymiar/wojewddztwo*

I. Charakter wyboru:

1 —top-down

2 — mieszany z przewagg top-down (ograniczony udziat interesariuszy

w wyborze)

3 — mieszany z przewaga bottom-up (przy ograniczonym procesie konsultacji 4 4 2 4 4 2 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 0,70
spotecznych)

4 —mieszany z przewagg bottom-up (przy szeroko zakrojonych konsultacjach

spotecznych)

5 — petny bottom-up

Il. Priorytetyzacja IS

1 — wieksza liczba (powyzej czterech) specjalizacji bez ich priorytetyzacji

2 —ograniczenie liczby specjalizacji do max. czterech 2 1 3 121 1 1 2 2 1 1 4 2 1 2 042
3 — priorytetyzacja (wskazanie waznosci) poszczegdlnych specjalizacji

4 — priorytetyzacja i ograniczenie liczby specjalizacji (do max. czterech)

lll. Terytorializacja

1 - IS sg okreslone wytgcznie na poziomie wojewddztwa i nie sg diagnozowane,

analizowane ani monitorowane na poziomie podregionéw lub nizszym 111 11112 121211SF11 030
2 - IS sg okreslone wytgcznie na poziomie wojewddztwa ale sg diagnozowane,

analizowane lub monitorowane na poziomie podregionéw lub nizszym

* Oznaczenia literowe wojewddztw w tym rozdziale nie sg tozsame (nie odpowiadajg oznaczeniom) z oznaczeniami literowymi wojewddztw
w rozdziatach: ,,Zalecenia dla regionéw w zakresie IS” oraz ,,Opis systeméw monitoringu IS i PPO dla 16 wojewddztw”.
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Podwymiar/wojewddztwo*

3 - IS sg w delimitacji sprowadzone do poziomu podregionéw lub nizszego ale
nie sg na nim diagnozowane, analizowane ani monitorowane

4 - IS sg w delimitacji sprowadzone do poziomu podregiondw lub nizszego i sg na
nim diagnozowane, analizowane lub monitorowane

IV. Dokumentacja procesu

1 — proces wyboru IS nie jest mozliwy do samodzielnego przesledzenia /

odtworzenia przez interesariuszy 2 2 3 3 3 23 2 2 2113 3 3 3 079
2 — proces wyboru IS jest cze$ciowo opisany, udokumentowany i udostepniony

3 — proces wyboru IS jest w petni opisany, udokumentowany i udostepniony

V. Nawigzanie do konceptu IS

1 — powierzchowne (np. ograniczenie rozumienia IS jedynie do specjalizacji

gospodarczej lub technologii) 2 2 1 2 2 1 2 2 2 2 2 1 2 1 2 2 088
2 — wyczerpujace (pojawiajg sie rowniez odniesienia do wyzwan spotecznych

i zasobow naturalnych badz kulturowych regionu)

VI. Zakres przeprowadzonych analiz*

1 — bazowanie na nieskodyfikowanej wiedzy interesariuszy (przedsiebiorcow,

naukowcoéw zaproszonych do procesu etc.)

2 —jak dla 1, plus zaméwienie / organizacja dodatkowych badan/ analiz 2 2 2 2 2 2 2 2 21 2 2 11 2 3 063
regionalnych, np. foresightu

3 —jak dla 2, plus zaméwienie / organizacja badan wykraczajacych poza region

(np. benchmarking rozwigzan miedzynarodowych, studia przypadkéw etc.)

%2 Chodzi o analizy wykonane w celu wytonienia IS, a wiec kilka lat temu — nie chodzi tutaj o aktualnie prowadzone analizy ani o analizy zlecone po
wytonieniu IS.
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Instrumenty realizacji RIS3

Podwymiar/wojewddztwo*

VII. Osadzenie RIS3 w regionalnych strategiach innowacyjnosci

1 - RIS3 jako dodatkowy element / wymiar RSI

2 — funkcjonowanie strategii RIS3 niezaleznie od innego dokumentu 3 2 1 3 3 313 3 3 1 11 3 3 3 077
strategicznego poswieconego innowacyjnosci

3 —regionalna strategia innowacyjnosci oparta o RIS3

VIII. Poziom operacjonalizacji realizacji strategii RIS3

1 — objecie wdrazania RIS3 jednym dokumentem, wspdlnym dla wszystkich

specjalizacji

2 — uszczegodtowienie wdrazania RIS3 poprzez dodatkowe dokumenty 2 2 2 12 2 2 2 2 2 3 1 2 1 2 2 063
operacyjne, np. opisy kategoryzujace, plany dziatan, mapy drogowe itp.

3 — posiadanie odrebnych polityk badz strategii dedykowanych kazdej ze

specjalizacji

Organizacja monitoringu

Podwymiar/wojew6dztwo*

IX. Poziom specjalizacji jednostki odpowiedzialnej
1 — brak wydzielonej jednostki odpowiedzialnej za monitoring IS 2 2 1 2 2 2121112 2 2 3 1 056
2 — wydzielona jednostka odpowiedzialna za monitoring IS

* Oznaczenia literowe wojewddztw w tym rozdziale nie sg tozsame (nie odpowiadajg oznaczeniom) z oznaczeniami literowymi wojewddztw
w rozdziatach: ,Zalecenia dla regiondw w zakresie IS” oraz ,,Opis systeméw monitoringu IS i PPO dla 16 wojewdédztw”.

* Oznaczenia literowe wojewddztw w tym rozdziale nie sg tozsame (nie odpowiadajg oznaczeniom) z oznaczeniami literowymi wojewddztw
w rozdziatach: ,,Zalecenia dla regionéw w zakresie IS” oraz ,,Opis systeméw monitoringu IS i PPO dla 16 wojewddztw”.
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Podwymiar/wojewddztwo*

3 —jak dla 2, plus aktywna polityka kadrowa na rzecz wzmocnienia kompetencji
zespotu (np. przeprowadzenie specjalnej rekrutacji do zespotu)

X. Wykorzystanie wskaznikéw dedykowanych IS

1 — brak wskaznikéw dedykowanych IS

2 — posiadanie wskaznikéw dedykowanych wszystkim IS tgcznie (na poziomie 3 2 1 3 2 1 2 3 1 3 3 1 2 2 2 2 069
ogdblnym)

3 — posiadanie specyficznych wskaznikéw dla poszczegdlnych IS

XI. Adekwatnos¢ wskaznikéw
1 — brak wskaznikéw lub wystepujg problemy z trafnym doborem wskaznikéw

i o o 3 1 1 2 21 2 3 1 1 3 1 3 3 3 3 069
2 —trafny dobdr, lecz brak odpowiedniego zasilenia wskaZznikdw

3 — witasciwy dobdr i zasilenie wskaznikéw

XIl. Zakres wykorzystywanych danych / zrédet wiedzy

1 — dane wytacznie jakosciowe lub wytgcznie iloSciowe, poziom regionu

2 —t3gczenie danych ilosciowych i jakosciowych, poziom regionu 4 2 4 2 4 1 4 3 2 3 2 4 4 2 2 2 070
3 —jak dla 2, plus wykorzystanie danych na poziomie podregionu lub nizszym

4 —jak dla 2 lub 3, plus dodatkowe Zrddta danych (kraj, Europa, swiat)

Xlll. Pochodzenie danych
1 — dane zastane z przewagg ogélnodostepnych 4 4 4 4 4 1 4 2 3 3 1 4 2 4 2 4 078
2 — dane zastane (ogdlnodostepne oraz zamawiane®)

3 Chodzi zaréwno o nabycie komercyjne, jak tez pozyskanie danych, niedostepnych ,od reki”, w wyniku umowy, porozumienia, polecenia (np. od innej
jednostki administracyjnej) itp.
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Podwymiar/wojewddztwo*

3 — gtédwnie dane wywotane
4 — dane zastane uzupetniane punktowo dedykowanymi badaniami / analizami

XIV. Udokumentowana czestotliwo$¢ przegladu® w oparciu o monitoring
1 — przeglad nie zostat dokonany od momentu wyboru IS

. 2 1 2 3 31 2 31 2 2 2 2 11 2 063
2 — przeglad raz na kilka lat

3 — przeglad roczny (lub czestszy)

XV. Efekty monitoringu

1 — brak widocznych efektéw monitoringu

2 — przygotowanie do zmian w oparciu o wynik monitoringu (np. podjecie prac
nad nowymi dokumentami)

3 — wprowadzenie zmian w wyniku monitoringu (np. zmiana katalogu IS, zmiana

1 3 331111111 2 2 2 3 056

zakresow IS)

XVI. Relacja PPO i monitoringu
1 —PPO jest procesem wzglednie niezaleznym od monitoringu 2 i 2 22 2 1 1 2 2 1 1 2 2 2 1 081
2 — Monitoring stanowi integralng czes¢ PPO

4 Przeglad” moze przyjmowac bardzo rdozne postaci — od formalnych (uchwaty itp.) po badania zewnetrzne lub dokumenty robocze.
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Ocena narzedzi monitoringu

Podwymiar/wojewddztwo*

XVII. Partycypacyjny / wigczajacy wymiar narzedzi
1 — stosowanie narzedzi monitoringu wytgcznie domeng UM

. . . . 1 1 3 3 3 1 11 2 1 11 2 2 1 2 054
2 — narzedzia monitoringu dajg ograniczong mozliwos$¢ witgczania interesariuszy

3 — narzedzia monitoringu wyraznie wspierajg wigczenie interesariuszy

XVIII. Czutos¢ narzedzi (w odniesieniu do terytorializacji i szerokosci IS)
1 — stosowane narzedzia monitoringu nie pozwalajg na pogtebianie analiz
(np. korzystanie wytgcznie z danych GUS na poziomie dziatéw PKD, analiza
) 2 1 1 2 2 112 12 12 2 2 2 2 0381
aktywnosci podmiotéw gospodarczych wytgcznie na poziomie regionu)
2 —narzedzia pozwalajg na terytorializacje i/lub pogtebienie analiz w ramach
nisz gospodarczych

Komunikowanie wynikéw monitoringu

Podwymiar/wojewddztwo*

XIX. Dzielenie sie wiedzg wewnatrz regionu
1 — odbiorcami wynikdw monitoringu sg gtdwnie wtadze regionu 2 2 2 33 1 2 2 33 2 233 1 3 077
2 — odbiorcami wynikéw sg wtadze regionu i waskie grono interesariuszy

regionalnych

* Oznaczenia literowe wojewddztw w tym rozdziale nie sg tozsame (nie odpowiadajg oznaczeniom) z oznaczeniami literowymi wojewddztw
w rozdziatach: ,Zalecenia dla regiondw w zakresie IS” oraz ,,Opis systemdéw monitoringu IS i PPO dla 16 wojewdédztw”.

* Oznaczenia literowe wojewddztw w tym rozdziale nie sg tozsame (nie odpowiadajg oznaczeniom) z oznaczeniami literowymi wojewddztw
w rozdziatach: ,,Zalecenia dla regionéw w zakresie IS” oraz ,,Opis systeméw monitoringu IS i PPO dla 16 wojewddztw”.
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3 — odbiorcami wynikéw sg wtadze regionu i szerokie grono interesariuszy
regionalnych

XX. Dzielenie sie wiedzg poza granicami regionu

1 — wyniki monitoringu raczej nie sg (lub w ograniczonym stopniu s3)

prezentowane poza regionem

2 - wyniki monitoringu sg przedstawiane / dyskutowane z innymi, wybranymi

regionami (np. w ramach wspétpracy) BD BD BD 2 2 1 3 4 3 3 4 4 4 1 1 1 0,63
3 — wyniki monitoringu sg prezentowane w skali ogélnopolskiej (np. w ramach

aktywnego udziatu w RFIS)

4 —jak dla 2 lub 3, plus prezentacja wynikdw na forum miedzynarodowym (np. w

ramach projektéw INTERREG)

XXI. Pomiar efektywnosci komunikacji
1 —region nie prowadzi analiz poswieconych efektywnosci komunikacji nt. IS
i wynikéw monitoringu

- _ o 1 1 BD 2 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 0,40
2 — efektywnos¢ komunikacji jest analizowana spontanicznie lub
w ograniczonym stopniu (np. jako jeden z wielu watkéw badawczych)

3 —region prowadzi dedykowany pomiar efektywnosci komunikacji

Wspotpraca zagraniczna
Podwymiar/wojewd6dztwo* A B C D E F GH I J KL MNUO P X*

XXII. Udziat w projektach INTERREG (jako lider lub partner)
1 — region nie uczestniczy w projektach INTERREG, zwigzanych z realizacjgRIs3 3 3 2 2 2 2 1 2 1 2 2 1 1 1 1 1 056
2 —region uczestniczy w jednym projekcie INTERREG, zwigzanym z realizacjq

* Oznaczenia literowe wojewddztw w tym rozdziale nie sg tozsame (nie odpowiadajg oznaczeniom) z oznaczeniami literowymi wojewddztw
w rozdziatach: ,Zalecenia dla regiondw w zakresie IS” oraz ,,Opis systemdéw monitoringu IS i PPO dla 16 wojewddztw”.
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RIS3
3 —region uczestniczy w kilku projektach INTERREG, zwigzanych z realizacjg RIS3

XXIIl. Udziat w miedzynarodowych zespotach lub gremiach poswieconych IS

i/lub PPO

1 — brak formalnego lub aktywnego uczestnictwa (bierne) 2 2 2 2 2 1 1 1 2 1 1 2 2 2 2 2 056
2 — aktywne uczestnictwo w przynajmniej jednym zespole / gremium

3 — aktywne uczestnictwo w kilku zespotach / gremiach

Organizacja PPO

Podwymiar/wojewddztwo*

XXIV. Sposéb odkrywania nisz

1 — oparty gtéwnie na stymulacji interesariuszy

2 —mieszany: wykorzystanie istniejgcych podmiotéw, skupien, sieci, uzupetniane 22 2 2 3 1 1 1 2 1 3 1 2 2 3 3 0,65
stymulacjg interesariuszy

3 — oparty gtéwnie na sledzeniu naturalnej aktywnosci interesariuszy

XXV. Zaangazowanie (realne) ekspertéw / instytucji zewnetrznych do

animowania procesu

1 — brak mocnego zaangazowania ekspertow / instytucji zewnetrznych

(urzednicy gtéwnymi animatorami PPO) 3 2 3 331 2 13 3 3 2 2 21 2 075
2 —ograniczone wsparcie ekspertow / instytucji zewnetrznych (np. eksperci

tylko jednego rodzaju, zaangazowanie tylko na jednym etapie procesu itp.)

3 — state wsparcie PPO przez ekspertow / instytucje

* Oznaczenia literowe wojewddztw w tym rozdziale nie sg tozsame (nie odpowiadajg oznaczeniom) z oznaczeniami literowymi wojewddztw
w rozdziatach: ,Zalecenia dla regiondw w zakresie IS” oraz ,,Opis systemdéw monitoringu IS i PPO dla 16 wojewddztw”.
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XXVI. Zakres wigczenia interesariuszy w proces odkrywania

1 — wigczenie w PPO waskiego grona interesariuszy

2 — wiaczenie w PPO szerokiego grona interesariuszy

3 — wspotdzielenie PPO przez interesariuszy (wspdtodpowiedzialnos¢ za proces,
decentralizacja)

2

211 2 3 2 2 2 1 2 2 1 063

XXVII. Terytorializacja PPO
1 - PPO prowadzony jest wytgcznie na poziomie regionu
2 — PPO prowadzony jest rdwniez na poziomie podregiondw lub nizszym

111 2 1 2 1 1 1 1 1 1 056

XXVIII. Ciggtosé PPO

1 - PPO jest animowany okazjonalnie (i np. zostat wyhamowany po wyborze lub
aktualizacji IS)

2 — PPO jest regularny, choé polega gtdwnie na podtrzymywaniu biezgcych
relacji z interesariuszami

3 — PPO na biezgco dostarcza danych na potrzeby weryfikacji i aktualizacji IS
regionu

3112 3 3 11 2 2 1 3 069

XXIX. Efekty PPO po wytonieniu IS

1 — PPO nie przynidst do tej pory efektow w regionie

2 — PPO przynidst efekty (np. identyfikacja nisz, korzysci dla interesariuszy), lecz
nie zostaty one dotgd wykorzystane przez wtadze regionu w procesie decyzyjnym
3 — PPO przynidst efekty i zostaty one wykorzystane przez wtadze regionu

w procesie decyzyjnym

3122 3 3 11111 3 071
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Ocena narzedzi PPO

Podwymiar/wojewddztwo*

XXX. Dostosowanie narzedzi do fazy PPO

1 — zestaw stosowanych narzedzi PPO jest staty bez wzgledu na faze PPO 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 11 2 091
2 — narzedzia sg dostosowane do fazy PPO

XXXI. Zréznicowanie narzedzi

1 —region stosuje ograniczong liczbe narzedzi PPO (np. tylko badania terenowe
lub warsztaty, tylko dziatalno$¢ powotanych gremiow)

2 —region stosuje zréznicowane narzedzia: badania terenowe, warsztaty, desk
research, analizy eksperckie, narzedzia informatyczne, dziatalnos¢ gremiow, grup
roboczych itp.

2 2 2 2 21 2 2 1 2 2 2 2 2 1 2 09

XXXII. Interaktywnos$¢ narzedzi

1 —region nie stosuje zadnych narzedzi PPO stymulujgcych czestg wymiane

informacji pomiedzy interesariuszami

2 —region stosuje narzedzia wykorzystujace przede wszystkim kontakt 2 2 2 3 21 13 2 3 2 2 2 2 2 2 069
bezposredni z interesariuszami (spotkania, konferencje itp.)

3 —jak dla 2, plus region stosuje narzedzia informatyczne wspierajace interakcje
pomiedzy interesariuszami

* Oznaczenia literowe wojewddztw w tym rozdziale nie sg tozsame (nie odpowiadajg oznaczeniom) z oznaczeniami literowymi wojewddztw
w rozdziatach: ,,Zalecenia dla regionéw w zakresie IS” oraz ,,Opis systeméw monitoringu IS i PPO dla 16 wojewddztw”.
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Podsumowanie

Podwymiar/wojewddztwo*

Liczba zidentyfikowanych dobrych praktyk 8 1 4 7 9 0 2 5 6 4 4 1 1 0 0 O

Grupa: L - liderzy, P — ,grupa poscigowa”, S — woj. o Srednim poziomie rozwoju
systemu, O — przypadek odstajacy

L s S L L OS PSP S S P S S P

*Odsetek wartosci teoretycznego benchmarku (1)

Zrédto: opracowanie wtasne

* Oznaczenia literowe wojewddztw w tym rozdziale nie sg tozsame (nie odpowiadajg oznaczeniom) z oznaczeniami literowymi wojewddztw
w rozdziatach: ,,Zalecenia dla regionéw w zakresie IS” oraz ,,Opis systeméw monitoringu IS i PPO dla 16 wojewddztw”.
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Wynik benchmarkingu z perspektywy kraju

W ogdlnym rozrachunku, zwracajg na siebie uwage te podwymiary, w ktérych regiony
uzyskaty sumarycznie wysoka ocene, wiec mozna powiedzieé, ze pod tymi wzgledami ich
systemy monitorowania IS i PPO sg wzglednie rozwiniete. W opinii Wykonawcy,
podwymiarami takimi s3:

» IV. Dokumentacja procesu (wyboru IS);

V. Nawigzanie do (teoretycznego) konceptu IS (w procesie wyboru IS);
VII. Osadzenie RIS3 w RSI;

XIll. Pochodzenie danych;

XVI. Relacja PPO i monitoringu;

XVIII. Czuto$é narzedzi (w odniesieniu do terytorializacji i szerokosci IS);
XIX. Dzielenie sie wiedzg wewnatrz regionu;

YV VY VYV VY

XXX. Dostosowanie narzedzi do fazy PPO;
» XXXI. Zréznicowanie narzedzi.

Wysokie oceny w ramach tych podwymiaréw oznaczaja, w pierwszej kolejnosci,
internalizacje polityk innowacyjnosci opartych na RIS3 przez polskie regiony oraz sprawnos¢
w opracowaniu zatozen oraz dokumentacji na potrzeby realizacji wytycznych UE w zakresie
RIS3. Otwartos$¢ na wiedze i rozwigzania w zakresie zréznicowania zrédet danych oraz
narzedzi monitoringu i prowadzenia PPO, skutkuje wzglednie pozytywng oceng tych
narzedzi, przy czym nie dotyczy to ich partycypacyjnego charakteru oraz interaktywnosci.

Z kolei do obszaréw w najwiekszym stopniu deficytowych (najbardziej odlegtych od
teoretycznego benchmarku) nalezg podwymiary:

» |l. Priorytetyzacja IS;

lll. Terytorializacja IS;

IX. Poziom specjalizacji jednostki odpowiedzialnej;

XV. Efekty monitoringu;

XVII. Partycypacyjny / wtgczajacy charakter narzedzi;

XXI. Pomiar efektywnosci komunikacji, wymiar wspétpracy zagranicznej;
XXII. Udziat w projektach INTERREG;

XXIII. Udziat w miedzynarodowych zespotach lub gremiach;

» XXVII. Terytorializacja PPO.

YVV YV VYV VY

Najwyrazniej, w odniesieniu do wdrazania RIS3, polskie regiony stabo radzg sobie

z podejmowaniem decyzji zwigzanych z prowadzeniem polityki innowacyjnej opartej o IS

(w tym selektywnoscig przy wyborze IS), dostosowaniem tej polityki do warunkdéw lokalnych
i potrzeb interesariuszy (terytorializacja, komunikacja, wtgczenie) oraz przektadaniem
whioskdw z monitoringu na praktyke. Przyjete rozwigzania organizacyjne (np. koniecznosé
zajmowania sie przez jednostki oddelegowane do monitoringu IS réwniez innymi sprawami)
budzg niekiedy watpliwosci z punktu widzenia mozliwosci efektywnego dziatania. Wyrazna
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poprawa jest tez wcigz mozliwa w wymiarze wspotpracy zagranicznej, udziatu
w miedzynarodowych zespotach, czy projektach.

Wyniki benchmarkingu z perspektywy poszczegélnych regionéw

W ramach oceny poszczegdlnych regiondw, mozna moéwi¢ o kilku wytaniajgcych sie z analizy
poréwnawczej grupach wojewddztw, pomiedzy ktérymi wystepujg dos¢ wyrazne réznice

w funkcjonowaniu systemu monitorowania IS i PPO. Wieksza liczba punktow swiadczy
bowiem o wiekszym stopniu rozwiniecia systemu monitorowania IS i PPO oraz zblizeniu do
teoretycznego benchmarku. Z tej perspektywy, pierwsza grupa to liderzy (dwa
wojewddztwa, trzecie tuz za nimi), drugg mozna okresli¢ ,grupa poscigowa”

(cztery wojewddztwa), dalej s3 wojewddztwa o srednim poziomie rozwiniecia systemu
monitorowania (w sumie osiem) i jedno, w ktédrym system monitorowania IS i PPO jest stabo
rozwiniety. Trzeba przy tym pamietaé, ze kazde z wojewddztw ma wiasne uwarunkowania
tworzenia i utrzymania takiego systemu, a ponadto, wiele z wojewddztw jest specyficzna
pod wzgledem charakterystyki gospodarczej, co moze decydowacd o przyjetych rozwigzaniach
w zakresie monitorowania IS i PPO. Dlatego poréwnania pomiedzy regionami powinny
dotyczy¢ przede wszystkim szczegdtowych rozwigzan w poszczegdlnych podwymiarach
oceny, a nie mieé charakteru ogdlnego (catosciowego).

Rozpowszechnienie dobrych praktyk w regionach

Istotng informacje niesie ze sobg rowniez rozpowszechnienie dobrych praktyk,
zidentyfikowanych w ramach poszczegdélnych podwymiaréw oceny systemow
monitorowania IS i PPO oraz wystepowanie dobrych praktyk w poszczegélnych
wojewddztwach.

Najbardziej rozpowszechnione sg dobre praktyki zwigzane z podwymiarami:

» Xlll. Pochodzenie danych — w sze$ciu wojewddztwach;
» V. Nawigzanie do konceptu IS — w pieciu wojewddztwach.

Az w 12 podwymiarach nie zidentyfikowano zadnych dziatan, ktére spetniatyby warunki
uznania za dobrg praktyke. Obserwacja ta dobrze oddaje ogdlny wniosek, dotyczacy
umiarkowanego poziomu zaawansowania rozwoju systeméw monitoringu IS i PPO w skali
kraju. Poza regionami, w ktdérych dziatania na rzecz rozwoju systemu monitorowania IS i PPO
sg intensywne, rozwadj ten nastepuje na tyle powoli (badz jest wstrzymany), ze trudno mowic
o ugruntowanych i przetestowanych dobrych praktykach. Dlatego tez, bardzo istotnym
uzupetnieniem dla perspektywy krajowej i regionalnej sg dobre praktyki, pochodzgce

z benchmarkingu miedzynarodowego, w szczegdlnosci z krajéw bedacych liderami
innowacyjnosci.

Liczba dobrych praktyk zaobserwowanych w poszczegdlnych regionach, miesci sie

w przedziale od zera do dziewieciu, co podkresla réznice miedzy regionami w poziomie
rozwoju systemu monitorowania IS. tatwo przy tym zauwazy¢, ze najwiekszg liczbe dobrych
praktyk mozna zaobserwowac w regionach, ktdre mozna uznac za lideréw rozwoju systemu
monitorowania IS i PPO w kraju.
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Wyboér najlepszych praktyk (best practices)

Roéznicowanie dobrych praktyk moze dokonac sie na podstawie kryteridéw stopniowalnych.
W raporcie przyjeto, ze mozna w ten sposéb zniuansowad ocene zidentyfikowanych dobrych
praktyk pod katem efektywnosci i uniwersalnosci. Zaliczenie dziatan do katalogu dobrych
praktyk na podstawie przyjetych, obligatoryjnych kryteriéw stanowito wiec wstep dla
wskazania i opisu praktyk wzorcowych, najlepszych. S to, w przekonaniu Zespotu
Badawczego, te sposrdod dobrych praktyk, ktére cechujg sie najwiekszg efektywnoscig

i uniwersalnoscia. Innymi stowy, szczegélnie godne rekomendacji sg te sposrdd dobrych
praktyk, ktére przynosza (moga przynies¢) korzysci przy niewielkim naktadzie sSrodkéw oraz
takie, ktore cechuja sie najwiekszg uniwersalnoscia, tzn. ich wdrozenie nie wymaga
spetnienia wielu wymagan. Zgodnie z przyjetg metodyka, warunkiem sformutowania
rekomendacji (tego czy dane rozwigzanie mozemy zakwalifikowac jako wzorcowe) byta
mozliwos¢ okreslenia nastepujacych elementdw:

» wskazanie dlaczego dane rozwigzanie daje lepsze efekty, niz alternatywne;

» wskazanie czynnikow determinujgcych lepsze efekty rozwigzania;

» wskazanie potencjatu rozwigzania w zakresie zastosowania na polskim gruncie;

» wskazanie potencjatu przeniesienia rozwigzania ze szczebla regionalnego
na ogodlnopolski i do zadan projektu ,,Monitoring KIS” (jakie ewentualne zmiany
o charakterze adaptacyjnym wprowadzi¢, uwzgledniajac polska specyfike/
uwarunkowania IS oraz PPO w projekcie ,,Monitoring KIS”);

» wskazanie rzeczywistych efektéw implementacji zaproponowanych rozwigzan.

Za best practices w obszarze monitorowania IS uznane zostaty dobre praktyki numer: 1, 2, 6,
7, 8,9; a wobszarze PPO—numer: 1, 3, 4, 6, 9, 10.
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4. Rekomendacje dla projektu ,,Monitoring KIS”

Opracowane uwagi dla projektu ,,Monitoring KIS” podzieli¢ mozna na trzy podstawowe typy,
ktore dotyczg zarowno aktualnego jak i potencjalnego projektu realizowanego
w ramach nowej perspektywy finansowej:

(i) odnoszace sie do roli i zadan regiondw w projekcie ,,Monitoring KIS”;

(ii) bazujace na dobrych praktykach zidentyfikowanych w regionach, ktére mogg
zostacé wykorzystane w projekcie ,Monitoring KIS”;

(iii) sformutowane na podstawie ogdlnych wnioskoéw z przeprowadzonych analiz,
ktdre pozwolity dokonaé weryfikacji sposobu zaplanowania, ale réwniez
wdrozenia projektu ,,Monitoring KIS”.

Potencjalnymi adresatami uwag sg przede wszystkim Lider projektu ,,Monitoring KIS”4°, ktéry
petni kluczowa role w zakresie podejmowania strategicznych decyzji, dotyczacych sposobu
wdrazania tego przedsiewziecia. Dodatkowo adresatami mogg by¢ PARP oraz Instytucje
Zarzadzajace Programami Operacyjnymi - krajowymi i regionalnymi. W proces wdrazania
poszczegdlnych uwag powinni zostac szeroko witgczeni réwniez pozostali interesariusze
projektu ,,Monitoringu KIS”.

Jednoczesnie, odnoszac sie do wyzwan stojgcych przed projektem ,,Monitoring KIS”,
konieczne jest podkreslenie, ze aby zwiekszy¢ skutecznosé i efektywnos¢ tej interwencji
publicznej nalezy traktowac:

(i) dziatania w zakresie IS jako jeden z elementdw szerszego systemu zarzgdzania
obszarem B+R+| w Polsce, a nie tylko dziatan projektowych, nie powigzanych
z innymi, biezgcymi dziataniami/inicjatywami na szczeblu krajowym lub
regionalnym;

(ii) IS nie tylko przez pryzmat wydatkowania srodkéw europejskich (na szczeblu
krajowym lub regionalnym), ale réwniez w szerszym kontekscie edukacyjnym,
rynku pracy, promocji gospodarczej, strategicznych sektoréw gospodarczych;

(iii) jako kluczowe wyzwanie przy projektowaniu rozwigzan w zakresie Projektu
»Monitoring KIS”, bardzo ograniczone zasoby ludzkie (zaréwno w ramach
administracji centralnej, jak i regionalnej).

Ponadto, w kontekscie roli regionéw w projekcie ,,Monitoring KIS”, do ktdrej odnosi sie czes¢
ponizszych uwag nalezy mie¢ na uwadze, ze logika KE d3zy do coraz wiekszego ich
upodmiotowienia i uczynienia gtdwnym adresatem polityki regionalnej (spdjnosci). Jest
znamienne, ze decentralizacja procesow zwigzanych z IS oraz PPO jest obecna wsrdd lideréw
innowacyjnosci w Europie. Jezeli nastepuje zaangazowanie szczebla centralnego to ma ono

% 0d 6 paZdziernika 2020 roku jest to Ministerstwo Rozwoju, Pracy i Technologii (zgodnie

z Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 7 pazdziernika 2020 roku w sprawie utworzenie
Ministerstwa Rozwoju, Pracy i Technologii, poz. 1736). Wczesniej byto to Ministerstwo Rozwoju.
PARP petnia natomiast funkcje Partnera Projektu.
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bardziej charakter koordynacyjny a w mniejszym stopniu polega na opracowywaniu i scistym
kontrolowaniu precyzyjnych wytycznych dla regionalnych systeméw monitoringu IS.

Z drugiej strony, administracja regionalna potrzebuje profesjonalnego systemu
monitorowania IS zasilajgcego PPO, ktéry moze by¢ wspierany centralnie (nie wszystkie
regiony sg w stanie w catosci samodzielnie go stworzy¢). Jest to szczegdlnie potrzebne

w Polsce, ktéra w odrdznieniu od krajéw zawansowanych technologicznie, nadal nie
charakteryzuje sie wystarczajgcym stopniem reprezentowania przedsiebiorcéw przez ich
zwigzki czy stowarzyszenia, a takze brakuje w niej wyspecjalizowanych stuzb zajmujgcych sie
innowacyjnoscia, ktére czesto reprezentujg wiele branz, a nie konkretnego, silnego
interesariusza z okreslonej gatezi.

Szczegdtowe uwagi, odnoszgce sie zaréwno do zagadnien z obszaru monitorowania IS, jak
i PPO, zawiera ponizsza tabela. Jednoczesnie propozycje wykorzystania wynikéw badan
tworzg otwarty zbiér mozliwosci rozwinie¢, usprawnien i adaptacji rozwigzan
zaobserwowanych w réznych, regionalnych systemach monitorowania IS i organizacji PPO,
ktore mogg by¢ wykorzystane w ramach projektu ,Monitoring KIS”. Dodatkowo czes¢
ponizszych uwag utrzyma swojg zasadnosé wytagcznie wtedy, jesli system IS w Polsce nie
ulegnie wiekszym zmianom, a to w chwili obecnej nie jest ostatecznie przesagdzone?®.

%6 Stan na listopad 2020 roku. Dotyczy to m.in. ostatecznej demarkacji miedzy KIS-ami a RIS-ami.
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Tabela 9. Tabela rekomendacji dla projektu ,,Monitoring KIS”

Uwagi dotyczace roli i zadan regionéw w projekcie ,,Monitoring KIS”

Tres¢ wniosku

Wspdtpraca pomiedzy instytucjami
centralnymi zaangazowanymi w
projekt ,,Monitoring KIS” (PARP,
MR) a regionami (UM) ma w duzym
stopniu charakter fasadowy i nie
posiada waloru uzytkowego dla
uczestnikéw, zaréwno
uwzgledniajac strone regionalna,
jak i krajowa. Wynika to z faktu, ze
systemy RIS i KIS sg w duzej mierze
niezalezne od siebie i brak jest
wspolnych obszaréw dziatan, ktére
moga przynie$¢ wymierne korzysci
obu stronom.

Na obecnym etapie (ustalania
zatozen nowej perspektywy
finansowej 2021-2027) generuje to
dodatkowo trudnosci
organizacyjne, np. w zakresie
sposobéw koordynowania
spetniania przez kraj i regiony
kryteridw majacych zastosowanie
do tematycznego warunku
podstawowego ,,Dobre zarzadzanie

Tre$¢€ uwagi

Rekomenduje sie, w przypadku projektowania systemu IS w ramach nowej
perspektywy finansowej (2021-2027), stworzenie rzeczywistych obszaréw
powigzan pomiedzy regionami (RIS) a szczeblem krajowym (KIS), w ramach
ktorych wspdtpraca moze przynosi¢ wymierne efekty i korzysci obu
stronom. Pierwszym krokiem powinno by¢ ustalenie ryzyk zwigzanych

z utrzymaniem status quo (np. ryzyko zwigzane z ,rywalizacj3” poziomu
krajowego z regionalnym o zainteresowanie przedsiebiorcéw w sytuacji
jednoczesnego funkcjonowania RIS oraz KIS) i podjecie realnych dziatan
ograniczajacych te ryzyka. W kolejnym kroku nalezy wypracowaé w drodze
dialogu pozadany katalog dziatan podejmowanych wspdlnie przez instytucje
z poziomu krajowego i regiony ze wzgledu na obopdlne korzysci
(przyktadem, pomimo pewnych zastrzezen ze strony czesci regiondw, jest
program ,Wspdlne Przedsiewziecie” z NCBR).

Komentarz

Wykonawca
sugeruje
uwzglednienie
rekomendowanych
zmian w nowym
WoD projektu
»Monitoring KIS” w
ramach nowej
perspektywy
finansowe;.




Tres¢ wniosku Tres¢ uwagi
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krajowa lub regionalng strategia
inteligentnej specjalizacji”.

2. Przeprowadzone analizy wykazaty, ze W pierwszej kolejnosci rekomendowane jest stworzenie jednoznacznych

konieczne jest konceptualne, nie kryteridw okreslajgcych role i znaczenie KIS wzgledem RIS, a takze wskazanie,

ograniczajace sig do ujecia wynikajacych z tej roli, praktycznych réznic w pozadanym podejéciu do

sektorowego ani kryterium wielkosci g akii IS na szczeblu regionalnym oraz krajowym.

srodkdéw, wypracowanie zaleznosci

pomiedzy RIS i KIS w szczegdlnosci Postulowane jest wskazanie w nowym dokumencie (dotyczgcym KIS-6w w

. . _ 47 . .
w zakresie sposobu ich nowej perspektywie na lata 2021-2027)*, zeby RIS oraz KIS wybierane byty

identyfikacji i selekcji do zgodnie z kryteriami nawigzujgcymi do oryginalnej koncepciji IS,

. . s 7 48 .
poszczegdinych typow IS. Docelowo np. zaproponowanych przez Gianellego i wspdtautorow?e. Kryteria tego typu

KIS miatyby sens: maja na celu ocene czy propozycja IS spetnia wymogi wskazania

i) wytacznie w odniesieniu do IS nie priorytetu/éw rozwojowych w sensie ,inteligentnej specjalizacji” i dotyczg

. , okreslenia:
posiadajgcych wyraznego
os$rodka/6w geograficznego; i) sektoréow badz taricuchdw wartosci, na ktérych bedzie sie koncentrowac
ii) incydentalnie jako przyspieszona  interwencja;
$ciezka rozwoju dla projektéw i) zastosowania technologii, ktéra prowadzi¢ bedzie do transformacji/
strategicznie waznych, wyjgtkowo rozwoju sektora;
kosztochtonnych, wysokiego ryzyka; iii) wyzwan spotecznych, na ktére odpowiada dana IS;
iii) dla projektéw wymagajacych iv) naturalnych i/lub kulturowych zasobdw.
wspotpracy z panstwem,

Wykonawca sugeruje
uwzglednienie
rekomendowanych
zmian w nowym Wol
projektu ,,Monitoring
KIS” w ramach
nowej perspektywy
finansowe;.

7 Opcjonalnie moze to by¢ np. nowy dokument dla projektu ,Monitoring KIS” w ramach nowej perspektywy finansowej 2021-2027.

“8 patrz: Carlo Gianelle, Fabrizio Guzzo & Krzysztof Mieszkowski (2019b): Smart Specialisation: what gets lost in translation from concept to practice?,

Regional Studies, DOI: 10.1080/00343404.2019.1607970.
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Tre$¢€ uwagi
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np. w kwestiach bezpieczenstwa
itp.).

W sytuacji, gdy spetnione zostang przynajmniej dwa z czterech powyzszych

kryteridw, specjalizacja moze zosta¢ uznana za inteligentng). Aby jednak taka

praktyka byta powszechniej, niz obecnie, stosowana przez regiony,
obawiajgce sie zbytniego zawezenia kryteridw IS, nalezy oméwic z ich
przedstawicielami, a rownolegle z KE, mozliwosci wydatkowania srodkéw
finansowych w obrebie specjalizacji gospodarczych regiondéw nie

spetniajgcych kryteriéw IS (czemu moze sprzyjaé obecnie spodziewany kryzys

gospodarczy).

Jednoczesnie rekomendowane jest wykorzystanie dodatkowych czynnikow
doboru KIS w poréwnaniu do RIS w tym: (i) wystepowanie w kilku regionach
w Polsce; (ii) tworzenie wzdtuz tancuchdw wartosci wychodzacych poza
jeden region; (iii) strategiczny charakter z punktu widzenia panistwa

(np. powigzane z przemystem zbrojeniowym, energetyka, zdrowiem
publicznym itp.).

3. Zrédtem wielu obecnych wyzwan
dla rozwoju systemu
monitorowania IS sg rozwigzania
i rozstrzygniecia przyjete przy
wyfanianiu obecnych IS. Taki
whniosek mozna wysnu¢ dzieki
uwzglednieniu w analizie
benchmarkingowej dodatkowego
wymiaru, poswieconego wilasnie
poczgtkom regionalnych systeméw
monitoringowych. Na podstawie

Regiony mierzace sie z problemem stabej priorytetyzacji IS (co przejawia sie
m.in. w duzej liczbie IS traktowanych jako jednakowo wazne), o ile nie
zakonczyty prac przygotowawczych do realizacji polityki IS w ramach kolejnej
perspektywy finansowej, powinny wykorzysta¢ pozostaty okres
przygotowania w celu rewizji dotychczasowych zatozen RIS3 w regionie.

W szczegdlnosci dotyczy to podejscia do definiowania i aktualizacji IS oraz
sposobu organizacji monitoringu i PPO — pozgdana jest wyzsza selektywnos¢
badz wewnetrzne réznicowanie IS na mniej lub bardziej priorytetowe, a tam,
gdzie to mozliwe, wykorzystanie dobrych praktyk zagranicznych zwigzanych
np. z mocniejszym oparciem PPO na juz wystepujgcych w regionie sieciach

Pierwszym krokiem
wdrozenia niniejszej
uwagi moze by¢
upowszechnienie

(w ramach aktualnej
perspektywy
finansowej) wynikow
niniejszego badania
ewaluacyjnego
wsrdd regionow,

w tym zaplanowanie




Tres¢ wniosku

opracowanych studiéw przypadku
mozna zauwazycd, ze na

pierwszy plan, jako czeste
problemy, wysuwaja sie: (i) stabos¢
regiondw w priorytetyzacji IS;

(i) trudnosci w dostosowywaniu
wdrozenia RIS3 do lokalnych
uwarunkowan; (iii) trudnosci

w przektadaniu wnioskéw z PPO

i monitoringu na decyzje
administracyjne. Organizacja
monitoringu i PPO (np. w kwestii
zakresu obowigzkow

jednostek odpowiedzialnych za te
procesy, zapewnienia
odpowiednich zasobdw ludzkich),
wydaje sie by¢ wynikiem biezgcych
mozliwosci w sytuacji
ograniczonych zasobow, niz
starannie zaplanowanego procesu.
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Tre$¢€ uwagi

wspotpracy i biezgcej aktywnosci przedsiebiorcéw (warunkiem jest tutaj pogtebienia dyskusji

posiadanie odpowiedniego/ich partnera/éw po stronie spotecznej). wynikéw

Instytucje realizujace projekt ,Monitoring KIS” moga zasugerowac z przedstawicielami

przedstawicielom regionéw pozadany, z punktu widzenia systemowego, regionow

kierunek takich prac, niemniej wymagatoby to szybkiego wypracowania w warunkach

docelowego modelu IS w kraju, w tym wspomnianych wczesniej relacji nieograniczonych

miedzy KIS a RIS. stanem epidemii.

Pewng szansg na ,,nowe rozdanie” mogtaby by¢, przyjmowana przez
przedstawicieli regiondw z ostroznym entuzjazmem, mozliwos¢ tworzenia IS
ponadregionalnych, co sprzyjatoby koncentracji i zwiekszeniu efektywnosci
zasobow przeznaczonych na monitoring IS i PPO.

Udziat w projektach i gremiach
zagranicznych w zwigzku

z realizacjg RIS3, choé zauwazalny,
nie jest wsrdd polskich regionéw
powszechny, co, posrednio,

Ze wzgledu na krétkie doswiadczenie wiekszosci polskich regionéw Wykonawca

w kreowaniu polityki innowacyjnej w oparciu o wyraznie okreslone priorytety sugeruje

(specjalizacje) wskazane jest aktywne i regularne promowanie oraz prowadzenie przez

zachecanie regiondw do wigczania sie w inicjatywy miedzynarodowe (by regiony biezacego

czerpac¢ doswiadczenia od regionéw zagranicznych). Niezaleznie od przegladu




Tres¢ wniosku

ogranicza baze wiedzy

i doswiadczen mozliwg do
wykorzystania przy kontynuacji
projektu ,,Monitoring KIS”.

Z perspektywy badania
benchmarkingowego,
poszukujgcego dobrych praktyk,
wciaz jest zbyt mato takich
doswiadczen lub sg one zbyt
krotkie, aby w oparciu

o zauwazalny tancuch przyczynowo-
skutkowy mozna byto formutowacé
duzg liczbe klarownych zalecen
wynikajgcych z juz sprawdzonych
rozwigzan. Ponadto, w wielu
przypadkach posiadana
Swiadomosc¢ problemu i znajomosé
rozwigzan stosowanych np. za
granicg nie przektada sie na
skuteczne rozwigzanie (wdrozenie
z uwzglednieniem polskich
uwarunkowan). Wyzwaniem sg
czesto ograniczone zasoby (ludzkie,
finansowe) i trudnosci

z zaangazowaniem interesariuszy.

Tre$¢€ uwagi

doswiadczen zagranicznych, warto utworzy¢ i regularnie uzupetniaé baze
polskich, regionalnych, dobrych praktyk w odniesieniu do monitoringu IS i
PPO, ze szczegdlnym uwzglednieniem skutecznosci dobrej praktyki

i szczegotow dotyczacych jej wdrozenia.
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mozliwosci udziatu
w inicjatywach
miedzynarodowych
i biezgcg wymiane
informacji na ten
temat (np. za
pomocg portalu
smart.gov.pl lub
newslettera).
Omawianie
studiéw przypadku
zawierajgcych
operacyjne
szczegobty dobrych
praktyk moze
odbywac sie

w trakcie RFIS (np.
W czasie sesji
warsztatowych
moderowanych
przez
dedykowanego
temu celowi
facylitatora,

z ktérych




Lp. Tres¢ wniosku

Tres¢ uwagi

115

Komentarz

opracowywane
zostang

dostepne dla
wszystkich
regiondw materiaty
podsumowujgce
wypracowane
produkty;
opcjonalnie
mozliwy jest
rowniez udziat
zewnetrznych
ekspertow,
dobranych
stosownie do tresci
danej dobrej
praktyki).

Uwagi bazujace na dobrych praktykach zidentyfikowanych w regionach, ktére moga zosta¢ wykorzystane w projekcie ,,Monitoring KIS”

Tres¢ wniosku

Tres¢ uwagi

Komentarz

5. Polskie regiony s3 mocno
zréznicowane jesli chodzi o
zaawansowanie systemow
monitoringu IS. Dobre praktyki

Lider projektu ,,Monitoring KIS” powinien wspiera¢, ale jednoczesnie
pozwoli¢ liderom regionalnym na samodzielno$¢ w dziataniu i dalsze
rozwijanie swoich rozwigzan. Pozostatych zacheci¢ natomiast do
przemyslenia dziatan wspolnych, miedzyregionalnych, w celu pofaczenia
mozliwosci i zasobdw.

Proponuje sie
uwzglednienie
rekomendowanych
zmian w howym
WoD projektu




Lp. Tres¢ wniosku

Tres¢ uwagi
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pochodzg gtéwnie od nielicznych
liderow.

»Monitoring KIS” w
ramach nowej
perspektywy
finansowej, a w
szczegolnosci w
zakresie
zagwarantowania
wiekszej
samodzielnosci dla
lideréw regionalnyct
w obszarze
monitorowania IS.

6. W przypadku Projektu ,,Monitoring
KIS” monitorowanie KIS przez
Lidera projektu ogranicza sie w
zasadzie do: analizy liczby
sktadanych wnioskéw, podpisanych
umow, ich tematow, poziomu TRL -
wskazujgcych jedynie na
udokumentowane zainteresowanie
podmiotéw gospodarki narodowe;j,
w ramach poszczegdlnych KIS,
pozyskaniem srodkow publicznych
na dziatalno$¢ B+R+l. Jednoczesnie
w tym zakresie regiony

Rekomendowane jest rozszerzenie monitoringu KIS prowadzonego przez
Lidera Projektu o rozwigzania wykorzystywane do tej pory przez niektére
urzedy marszatkowskie na poziomie regionalnym:

(i) badania terenowe (ilosciowe i jakosciowe);

(ii) wykorzystanie wskaznikow kontekstowych/ strategicznych;

(iii) analizy branzowe/ eksperckie; (iv) badania panelowe itp.

Sugeruje sie
uwzglednienie
rekomendowanych
zmian

w nowym WoD
projektu
,Monitoring KIS” w
ramach nowej
perspektywy
finansowe;.




Lp. Tres¢ wniosku

wykorzystujg réznorodne
wartosciowe rozwigzania.

Tres¢ uwagi
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Komentarz

Tres¢ wniosku

Zasadniczo polskie regiony nie
osiggaja wymiernych efektéw
dziatan prowadzonych w obszarze
PPO (pozytywny wyjatek stanowia
niektore wojewddztwa, np.
lubuskie i podkarpackie).
Nieskuteczne okazato sie, w
wiekszosci wojewddztw,
powotywanie gremiow (np. GR),
ktére w regionach majg
samodzielnie realizowac ten
proces. Pomimo, ze na szczeblu
krajowym ocena efektéw jest
bardziej pozytywna (w
szczegoblnosci dotyczy to dziatan
realizowanych w ramach SL) to
nadal jest ona niezadowalajgca.

Tre$¢€ uwagi

Rekomendowana jest zmiana filozofii sposobu realizacji PPO, ktéra
powinna opierac sie przede wszystkim na $ledzeniu naturalnej aktywnosci
podmiotéw (takie dziatania inicjowane sg w niektdrych regionach —
tédzkie i pomorskie). W tym celu rekomendowana jest rozbudowa PPO (o
dodatkowe elementy, ktore powinny posiadaé wyzszy priorytet niz te
dotychczas realizowane) poprzez: (i) wtaczenie w PPO inicjatyw, ktérych
bezposrednim celem nie jest realizacja PPO, ale potencjalnie moga
dostarczy¢ uzytecznych danych z punktu widzenia realizacji tego procesu;
(ii) oddolne budowanie sieci regionalnych instytucji, ktére w ramach
swojej dziatalnosci prowadzg PPO (choé nie byty one powotywane w celu
prowadzenia PPO); (iii) zawezenie IS wzgledem obecnego stanu, co
powinno odblokowaé prowadzenie PPO (w chwili obecnej w wielu
regionach ale réwniez na szczeblu krajowym sg bardzo szeroko
definiowane IS co powoduje, ze nie pozostawiajg przestrzeni dla
realizowania PPO; (iv) Sciste i transparentne powigzanie efektéw
realizowanego PPO z procesem ustalania kryteriéw dla wnioskodawcéw
(w zakresie spetniania warunkdw w kontekscie IS) w ramach
realizowanych konkurséw w ramach RPO czy PO IR. Powinno to tym
samym wzmacnia¢ poczucie sprawstwa wsrdd uczestnikéw PPO

Uwagi opracowane na podstawie ogélnych wnioskow z przeprowadzonych analiz, ktére pozwolity dokona¢ weryfikacji sposobu
zaplanowania ale réwniez wdrozenia projektu ,,Monitoring KIS”

Komentarz

Wykonawca proponuje
uwzglednienie
rekomendowanych
zmian w nowym WoD
projektu ,,Monitoring
KIS” w ramach nowej
perspektywy
finansowe;.
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Lp. Tresé wniosku Tre$¢€ uwagi Komentarz

(potencjalnych uczestnikéw tych konkurséw) oraz zwiekszaé ich
zaangazowanie w sam proces. Jednoczesnie gremia takiej jak GR powinny
nadal stanowié merytoryczne i operacyjne wsparcie zarzgdzania PPOi IS
(ich rola powinna jednak ograniczaé sie do wsparcia merytorycznego i
organizacyjnego PPO). W celu ciggtego zwiekszania ich efektywnosci
konieczne jest jednak przeciwdziatanie zdominowaniu sktadéw gremidow
eksperckich wspierajgcych monitorowanie IS oraz PPO przez instytucje
inne niz przedsiebiorcy (jednostki naukowe, instytucje otoczenia biznesu,
administracje samorzadowsa itp.).

Uwzgledniajac dziatania Rekomendowane jest-zachecanie do korzystania przez wnioskodawcéw z Wykonawca proponuje
monitoringowe realizowane przez mozliwosci wpisywania projektow do wiekszej liczby KIS (pod warunkiem zmiane regulaminéw
UM wzgledem poszczegdlnych merytorycznego uzasadnienia dla takiego rozwigzania) we wszystkich konkursowych w
IS nalezy zauwazy¢, ze majg one ogtaszanych konkursach oraz jednoznacznego wskazywania takiej ramach nowej
silnie roztaczny charakter, co mozliwosci w dokumentach konkursowych®® — zwtaszcza wnioskach perspektywy
ogranicza analize obszaréw o dofinansowanie, a takze zachecania do korzystania finansowej.
bedacych na styku dwéch lub wiecej Z takiej mozliwosci przez wnioskodawcéw

IS, a w konsekwencji negatywnie w uzasadnionych merytorycznie przypadkach. Pozwoli to analizowa¢ nie

wptywa na zakres prowadzonego tylko aktywnos¢ beneficjentdw — (przedsiebiorcow) w ramach IS, ale

PPO. 7 taka sytuacja czesciowo rowniez na styku poszczegdlnych specjalizacji. Taka strategia w zakresie

mamy réwniez do czynienia na analiz moze sta¢ sie jednym ze Zrddet danych zasilajgcych PPO,
szczeblu krajowym. Wptyw na to przyczyniajac sie tym samym do modyfikacji poszczegdlnych IS lub

miato (cho¢ ulegto zmianie) m.in. tworzenia zupetnie nowych specjalizacji. Dodatkowo rekomendowane jest

49 Taka mozliwo$¢ nie byta dostepna np. w przypadku konkurséw ogtoszonych przez NCBR w 2019 roku na podstawie przygotowanych przez PARP BTR-6w
(w ramach projektu pozakonkursowego ,,Monitoring KIS”).
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Tre$¢ wniosku Tre$¢€ uwagi Komentarz
wpisywanie sie przez testowanie i wykorzystywanie rozwigzan w zakresie oceny wnioskéw

whnioskodawcéw krajowych wykraczajgce poza proste ,branzowe” wpisywanie sie w IS (takie bardziej

Programow Operacyjnych tylko w rozbudowane rozwigzania funkcjonujg obecnie m.in. w wojewédztwach

jedng IS w ramach wnioskow zachodniopomorskim®® oraz warmirisko-mazurskim)>.

konkursowych.

9. Wiekszos¢ regiondw nie posiada Rekomendowane jest zwiekszenie intensywnosci w zakresie zlecania Wykonawca sugeruje
dostatecznych zasoboéw ludzkich dziatan w obszarze PPO podmiotom zewnetrznym, w szczegdlnosci uwzglednienie
umozliwiajgcych realizacje wyspecjalizowanym organizacjom branzowym, regionalnym uczelniom, rekomendowanych
wszystkich dziatan na odpowiednim czy instytucjom badawczym (w przypadku projektu ,,Monitoring KIS” moze zmian

poziomie merytorycznym w zakresie to by¢ np. moderowanie GR ds. KIS).
zarzadzania IS oraz PPO, ktére

stanowi szczegdlnie wymagajacy

obszar. Podobnie jest w przypadku

administracji publicznej realizujgcej

dziatania w zakresie projektu

»Monitoring KIS"”.

w nowym WoD
projektu ,,Monitoring
KIS” w ramach nowej
perspektywy
finansowej (w tym
zabezpieczenie
srodkow

w budzecie projektu).

10. Regionalne systemy monitorowania Biorgc pod uwage krétki czas od wdrozenia RIS3, warto wycigga¢ wnioski
IS sg rozwiniete gtéwnie od strony  przede wszystkim z obserwacji rozwigzan zagranicznych , przede

Wykonawca proponuje
uwzglednienie

50 W wojewddztwie zachodniopomorskim o uznaniu danego wniosku za wpisujacy sie w IS decyduje to, czy tematyka projektu ulokowana jest wzdtuz

tancucha wartosci danej IS.

51 W wojewddztwie warminsko-mazurskim dany wniosek uznawany jest za wpisujacy sie w IS, jesli projekt zaktada wzmocnienie szans rozwojowych lub

ograniczenie barier rozwojowych danej IS — weryfikowanych na podstawie analizy SWOT.
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Tre$¢ wniosku Tre$¢€ uwagi Komentarz
formalnej, biurokratycznej (w wszystkim lessons learnt, tzn. doswiadczen moéwigcych w ktdrg strone iS¢  proponowanej optyki
ramach wdrozenia wytycznych UE). na pewno nie warto, co i dlaczego okazuje sie mato efektywne (jest to w tematyce badan
Czas, jaki uptynat od momentu tatwiejsze do uzasadnienia, niz wskazywanie, dlaczego cos sie udato, zlecanych w ramach
wdrozenia RIS3 w regionach, w biorac pod uwage skomplikowany i zréznicowany dla poszczegdlnych systemu ewaluacji
wiekszosci przypadkow, jest zbyt krajow i regionéw kontekst prowadzenia polityk innowacyjnych). projektu ,,Monitoring
krotki, zeby mdéc w petni ocenié KIS” w ramach nowej
efekty prowadzonej polityki IS oraz perspektywy
skutecznosé i efektywnosé finansowe;.

poszczegdblnych systemow
monitorowania. Ciezko tez méwic o
typowych, dobrych praktykach
(sprawdzonych, wielokrotnie
przetestowanych itp.). W wielu
ocenianych aspektach systemoéw
monitoringu IS i PPO nie odnalezionc
w polskich regionach zadnych
dobrych praktyk (w rozumieniu
przyjetym w niniejszym badaniu).

Zrédto: opracowanie wtasne
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5. Opis systemow monitoringu IS i PPO dla 16 wojewodztw

5.1. Wojewoddztwo A

Wprowadzenie

Poczatki identyfikacji IS w regionie zwigzane s z przeprowadzeniem w 2013 roku trzech
uzupetniajgcych sie badan w zakresie: (i) branz dominujgcych w gospodarce regionu (analiza
desk research); (ii) potrzeb innowacyjnych przedsiebiorstw (badanie ilosciowe);

(iii) specjalizacji naukowych regionu (badanie desk research), ktére stanowity podstawe
identyfikacji wstepnych obszaréw IS i uruchomienia PPO w ich ramach. Wstepnie obszary IS
w regionie podzielone zostaty na trzy grupy: (i) obszary wytaniajgce sie z tradycyjnych
specjalizacji gospodarczych regionu i posiadajgce potencjat modernizacji i unowoczesnienia
dzieki stykowi ze specjalizacjg naukowa regionu; (ii) obszary wytaniajace sie z wyzwan
stojgcych przed regionem obejmujgce nowoczesne technologie, ustugi i produkty przyjazne
cztowiekowi i poprawiajgce jakosc¢ zycia, oparte na sektorach emergentnych i wytaniajgcym
sie potencjale naukowym:; (iii) obszary innowacji miedzybranzowych — charakteryzujgce sie
wysoka innowacyjnoscia, a takze tym, ze nowe branze i sektory gospodarcze tworzg sie na
styku istniejgcych obszardw specjalizacji (inwestycje w obszary styku branz mogg prowadzié
do znaczacych innowacji, tworzg synergie i przynoszg najwieksze korzysci dla rozwoju
gospodarki regionu). Ostatecznie w regionie wytypowanych zostato szes¢ regionalnych IS: 1)
Biosurowce i zywnos¢ dla Swiadomych konsumentéw, 2) Wnetrza przysztosci, 3) Przemyst
jutra, 4) Wyspecjalizowane procesy logistyczne, 5) Rozwdj oparty na ICT, 6) Nowoczesne
technologie medyczne. IS obecne sg w Regionalnej Strategii Innowac;ji dla regionu na lata
2015 - 2020 oraz w ramach ,Ramowego Planu Dziatan” stanowigcego zatgcznik tego
dokumentu strategicznego. W regionie podjeto probe przetozenia wszystkich regionalnych IS
na kody PKD (z doktadnoscig do dziatéw PKD). Efekty zamieszczono w Zatgczniku nr 1 do
»Ramowego Planu Dziatan” — , Sekcje PKD” (stanowigcego zatgcznik nr 3 do Regionalnej
Strategii Innowacji dla regionu na lata 2015-2020). Zgodnie z jego zatozeniami w zakresie
sposobu kwalifikacji beneficjentéw i ich projektéow do obszaru IS, podstawowy dobor
beneficjentéw bedzie sie odbywat na poziomie dziatéw PKD. Kazdy projekt musi podlegac
ocenie merytorycznej pod katem wpisywania sie w okreslong specyfike obszaru IS oraz
obszary innowacji miedzybranzowych. W przypadku kazdej z IS wskazano: (i) gtéwne PKD
oraz (ii) inne PKD dla obszaru, uwzgledniane tylko w przypadku, jesli proponowane
rozwigzania stuzg rozwojowi gtéwnego obszaru IS. W ramach RPO sg zaréwno konkursy
dedykowane w 100% dla podmiotdw wpisujgcych sie w IS (np. w ramach Dziatania 1.1. oraz
1.2) oraz premiujace tylko IS — w postaci dodatkowych punktéw (dotyczy to Osi 1
»,Innowacyjna i konkurencyjna gospodarka”, Osi 6 ,,Rynek pracy”, Osi 8 ,, Edukacja” oraz Osi 9
yInfrastruktura dla kapitatu ludzkiego”).
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Instytucje odpowiedzialne za IS oraz PPO

Instytucje odpowiedzialne za IS oraz PPO oraz wystepujace miedzy nimi zaleznosci zostaty
wskazane w bardzo czytelny sposdb na diagramie zamieszczonym m.in. w Regulaminie
»procesu przedsiebiorczego odkrywania”. Wynika z niego m.in., ze w regionie za zarzgdzanie
IS (w szczegdlnosci za koordynacje funkcjonowania Grup Roboczych) odpowiada obecnie
funkcjonujgce w regionie Obserwatorium Innowacji, ktére dziata w ramach Departamentu
Gospodarki UM, ktore jednak liczy w sumie tylko dwéch pracownikéw. Poczatkowo byto
wiecej etatow (na poczatku aktualnej perspektywy finansowej). Wéweczas kazda IS miata
dedykowanego opiekuna. Jednoczesnie, w chwili obecnej, z obserwatorium innowacji
wydzielone zostaty zadania zwigzane z PPO, ktére przypisane zostaty do innego wydziatu w
tym samym departamencie, zgodnie z Regulaminem organizacyjnym stanowigcym Zatacznik
do Zarzadzenia Marszatka Wojewddztwa. Nalezy jednak podkresli¢, ze dziatania w zakresie
PPO realizuje urzednik, ktéry tym obszarem zajmowat sie od poczatku obecnej perspektywy
finansowej (2014-2020) bedac pracownikiem w Obserwatorium Innowacji. Wsparcie
merytoryczne Ol zapewniajg ciata kolegialne. Pierwszym z nich jest Forum Inteligentnych
Specjalizacji, ktore jest ciatem o charakterze opiniotwdrczo-doradczym, ztozonym z
przedsiebiorcow, przedstawicieli Swiata nauki, witadz publicznych, oraz szerokiego grona
uzytkownikéw innowacji, zaangazowanych we wdrazanie RIS3 ze szczegbélnym
uwzglednieniem IS. Cztonkéw Forum powotuje Marszatek Wojewddztwa sposréd oséb
decyzyjnych w reprezentowanych podmiotach lub majgcych istotne osiggniecia i dokonania
w danym obszarze IS lub polityki innowacyjnej. Reprezentacja w ramach Forum jest osobista
i wigze sie z zajmowang funkcja. tacznie Forum liczy do 120 oséb — przedstawicieli
poszczegblnych IS. Obradom Forum przewodniczy Przedstawiciel Zarzagdu Wojewddztwa
odpowiedzialny za gospodarke i innowacje. Zakres zadan Forum obejmuje m.in.: (i) analize

i dyskusje wynikow badan i analiz zwigzanych z branzami tworzgcymi obszary IS regionu

i kraju; (ii) analize wnioskéw z monitoringu i ewaluacji RIS3; (iii) formutowanie wnioskéw

i rekomendacji na podstawie wynikéw badan oraz wiedzy i doswiadczenia cztonkéw Forum
(rekomendacje powinny dotyczy¢ policy mix dla obszaréw IS regionu); (iv) wsparcie
identyfikacji nowych obszaréw IS o duzym potencjale rynkowym; (v) podnoszenie wiedzy

i Swiadomosci cztonkdw Forum nt. pojawiajgcych sie nowych trenddw i zjawisk oraz
mozliwosciach ich wykorzystania dla poprawy przewagi konkurencyjnej branz wpisujgcych
sie w obszary IS; (vi) analize komentarzy/ doswiadczen beneficjentow, zwtaszcza CT1

W oparciu o istniejgce narzedzia komunikacji i dodatkowo przygotowywane narzedzie
informatyczne do obstugi RPO w celu mozliwos$ci wprowadzania zmian i ulepszen do procesu
rozdysponowywania srodkéw unijnych w ramach tego instrumentu.

Kolejne z gremidw stanowi Zespot Miedzydepartamentowy ds. Inteligentnej Specjalizacji
bedacy ciatem doradczym Zarzadu, ktérego zadaniem jest opiniowanie rekomendacji
wypracowanych przez Forum Inteligentnych Specjalizacji. Ztozony jest z przedstawicieli
departamentdw zaangazowanych we wdrazanie RPO i RSI, ktérych kompetencje dotycza
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takze obszarow nauki oraz przedsiebiorczosci. Ostatnimi z ciat kolegialnych sg Grupy Robocze
Forum (GRF), sktadajgce sie z 0séb doradzajgcych, powotanych w obszarach IS, ktérych
zadaniem jest: (i) przygotowanie propozycji rekomendacji dla Forum dotyczgcych sposobu
wdrazania strategii RIS3, najwazniejszych kierunkéw dziatarh oraz zmian w obszarach IS;

(ii) przygotowywanie rekomendacji opartych na materiale dostarczonym przez Ol

tj. wynikach monitoringu IS, badaniach i analizach oraz zebranych opiniach i sugestiach (m.in.
poprzez strone internetowg).

Sposdéb organizacji PPO

Zatozenia w zakresie PPO w regionie opisane zostaty w dokumencie ,,Plan Dziatan —
Regulamin PPO”. Stanowi on zatgcznik do ,,Ramowego Planu Dziatan”, bedacy z kolei
zatacznikiem do ,,Regionalnej Strategii Innowacji dla regionu 2015-2020 (RIS3)”. W ramach
tego dokumentu PPO zdefiniowano jako proces statego dialogu uczestnikéw regionalnego
systemu innowacji reprezentujgcych obszary IS, z zachowaniem wiodace;j roli biznesu.
Dziatania w ramach PPO sg czescig procesu identyfikacji obszaréw IS regionu. Nalezy w tym
kontekscie podkresli¢, ze ww. definicja jest dobrym przyktadem ,uspotecznienia”
biurokratycznego zargonu. Zgodnie z zatozeniami RSI najwazniejsze etapy PPO w pierwszej
fazie obejmowaty: (i) indywidualne wywiady pogtebione z kadrg zarzadczg przedsiebiorstw w
ramach wstepnych obszardow IS regionu; (ii) prace Grup Roboczych ds. IS; (iii) konsultacje
spoteczne w regionach; (iv) pierwsze posiedzenie Forum Inteligentnych Specjalizacji. Po
uchwaleniu RSI PPO miat by¢ kontynuowany w ramach Forum Inteligentnych Specjalizacji, co
rzeczywiscie miato miejsce, choc juz nie z takg intensywnoscia. Jednoczesnie autorzy
Regulaminu ,procesu przedsiebiorczego odkrywania” wskazali nastepujace instytucje/
gremia/ narzedzia, ktére miaty tworzy¢ system PPO w regionie: (i) Grupy Robocze Forum
(GRF); (ii) regionalne Forum Inteligentnych Specjalizacji oraz (iii) Platforma internetowa. Rolg
Platformy internetowej miat by¢ interaktywny dialog z uczestnikami PPO oraz zbieranie
opinii, postulatow i wnioskéw, wzbogacanych dodatkowo o narzedzia monitorujgce. W
praktyce, platforma nie zostata jednak rozwinieta i jej role tylko w ograniczonym zakresie
(bez komponentu interaktywnego) petni strona internetowa Ol. W regionie wybér IS
odbywat sie w ramach dwdch proceséw, co zostato szczegdtowo opisane w dokumencie RSI.
W przypadku procesu odgoérnego (top down) byty to badania naukowe w zakresie branz
dominujgcych w gospodarce regionu, potrzeb innowacyjnych przedsiebiorstw, specjalizacji
naukowej regionu, obejmujgce wyznaczenie specjalizacji gospodarczej i naukowej. W ramach
procesu oddolnego (bottom-up) - okreslonego w dokumencie jako PPO - doprecyzowano

i uszczegdtowiono wytypowane IS. Jednoczesnie nalezy podkreslic, ze w regionie system
monitoringu i ewaluacji RIS3 jest od strony formalnej istotnym elementem PPO. W regionie
uruchomiono réwniez PPO na poziomie lokalnym, (angazujgcy samorzady lokalne i
przedsiebiorcow) zgodnie z celem strategicznym programu RIS3 ,,Proinnowacyjny samorzad
lokalny”. Ze wzgledu na brak wartosci aktualnych wskaznikéw w tym obszarze
(przyporzadkowanych do tego celu strategicznego w RIS3) nie jest mozliwa kompleksowa
ocena skutecznosci dziatan. Ponadto, obserwowane sg efekty realizowanego w regionie PPO.
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Zaliczy¢ do nich mozna przede wszystkim wyznaczenie obszaru zwigzanego z technologiami
wodorowymi. W celu zarzadzania tym obszarem utworzono regionalng Platforme
Wodorowag, ktéra jest ciatem opiniotwdrczym i doradczym Samorzadu Wojewddztwa,
dziatajgcym na podstawie Uchwaty Zarzagdu Wojewddztwa. Inicjuje ona dziatania na rzecz
budowy potencjatu gospodarczego, pozwalajgcego na uzyskanie statusu wiodacego regionu
w obszarze gospodarki zwigzanej z zastosowaniem technologii wodorowych. Zespét wspiera
Samorzad Wojewddztwa w dziataniach na rzecz uzyskania akceptacji spotecznej,
wzmocnienia zaplecza naukowo-badawczego oraz okreslenia warunkéw ekonomicznych i
srodowiskowych niezbednych dla realizacji zatozonych celdw.

Elementy systemu monitorowania IS
Cele monitorowania IS

Monitoring obszardw IS stanowi jeden z trzech gtéwnych filaréw systemu monitorowania
RSI. Zgodnie z zatozeniami wskazanymi w raporcie otwarcia RSI, celem corocznego
monitorowania IS jest uzyskanie petnego obrazu sciezki rozwoju ich obszaréw. Ponadto
wyniki monitoringu IS bedg podstawg podejmowania decyzji na szczeblu operacyjnym,
taktycznym i strategicznym i w konsekwencji stanowic bedga trzon polityki opartej na faktach
(evidence based policy).

Zrédta informacji

System monitorowania i ewaluacji IS bazuje na danych zbieranych wedtug jednolitej
metodologii w regularnych odstepach czasu, umozliwiajac analize dynamiki badanych
zjawisk. Dane pochodzg m.in. z ogdlnodostepnych zrédet danych statystycznych — GUS oraz
Izby Celnej w Warszawie. Dodatkowo, w ramach monitoringu analizowane sg Dziatania/
Poddziatania RPO jako gtdwnego Zrddta finansowania RIS3, w ramach ktérych wsparcie mogg
otrzymac projekty wpisujgce sie w obszary IS. Monitoring IS zamyka analiza programéw
krajowych dedykowanych IS (PO IR oraz PO WER) oraz Programu Horyzont 2020, w ramach
ktérych projekty realizujg podmioty z obszaru opisywanego wojewédztwa.

Wskazniki

W regionie wskazniki powigzane sg bezposrednio z monitoringiem obszaréw IS. W sumie
zidentyfikowano cztery wskazniki charakteryzujgce stopien rozwoju kazdego z obszardw IS.
Ze wzgledu na to, ze dla wszystkich wskaznikow zrédtem danych jest GUS lub Izba Celna w
Warszawie identyfikowane jest ryzyko zwigzane z pozyskiwaniem danych zasilajgcych
wskazniki niezalezne od kompetencji czy zaangazowania w ten proces UM. To ryzyko
minimalizowane jest poprzez sprawng wspotprace przedstawicieli Obserwatorium Innowacji
z GUS oraz Izbg Celna.

Metody stosowane do monitorowania

Monitoring IS opiera sie przede wszystkim na rozbudowanych analizach desk research. Jego
wyniki opracowywane sg w ramach raportéw z realizacji RIS3. Dotychczas opracowano
raport otwarcia, a takze analogiczne dokumenty za 2016 oraz 2017 rok (opdznienie
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w sporzadzaniu kolejnych raportéw wynika z koniecznosci oczekiwania na aktualne dane

z GUS). Monitoring obszaréw IS opiera sie na analizie: (i) wskaznikow charakteryzujgcych
stopien rozwoju poszczegdlnych IS; (ii) Dziatan i Poddziatarn RPO (w zakresie EFRR i EFS) pod
katem IS; (iii) synergii miedzy IS na poziomie krajowym i regionu; (iv) aktywnosci regionu

w ramach Poddziatania 4.1.2 ,,Regionalne agendy naukowo-badawcze” PO IR w 2015 r., ktory
jest jednym z instrumentdw realizacji regionalnych IS; (v) wybranych programéw
europejskich pod katem korzystania z nich w dziataniach wpisujgcych sie w RIS3, przez
podmioty regionalnego systemu innowacji.

Stan rozwoju systemu monitorowania IS

Zgodnie z zatozeniami, za proces monitoringu IS odpowiada Obserwatorium Innowacji, ktére
realizuje analizy w trzech obszarach: (i) wdrazania RIS3, w tym programow strategicznych
oraz obszardéw IS; (ii) danych statystycznych w zakresie proceséw innowacyjnych; (iii)
wsparcia udzielanego w ramach programéw krajowych i miedzynarodowych podmiotom z
regionu przy wykorzystaniu m.in. benchmarkingu krajowego oraz miedzynarodowego.
Dodatkowo Ol przeprowadza: (i) regularne badania potrzeb regionalnych przedsiebiorstw;
(ii) analizy i badania zmian w obszarach IS; (iii) analizy nowych obiecujgcych sektoréw. Wsréd
zrealizowanych badan/ analiz wymienié¢ nalezy przede wszystkim: (i) analize obszaréow
specjalizacji naukowej opisywanego wojewddztwa pod katem wytonienia nowych i/ lub
potwierdzenia juz zidentyfikowanych IS regionu; (ii) opracowanie w zakresie identyfikacji i
opisu nowych obiecujgcych sektoréw w regionie pojawiajgcych sie w ramach Kluczowych
Technologii Wspomagajacych (KET), Technologii Informacyjno-Komunikacyjnych (ICT) oraz
sektoréw kreatywnych; (iii) opracowanie w zakresie stanu i perspektyw rozwoju IS w
subregionie; (iv) raporty z analizy IS dwdch subregiondw. W przyjetym systemie ewaluacja
funkcjonuje oddzielnie od monitoringu. Ewaluacja ma na celu tylko ocene jakosci i efektow
wdrazania RIS3. Wyniki badan ewaluacyjnych beda wskazywaé m.in. wptyw realizacji RIS3 na
gospodarke wojewddztwa i jej konkurencyjnos¢ wzgledem innych regiondéw, w celu podjecia
odpowiednich decyzji przez wtadze wojewddztwa. Ponadto pozwolg przedstawié poziom
zaspokojenia potrzeb przedsiebiorcow w sferze innowacyjnosci oraz dziatalnosci B+R.

Komunikacja i sposoby angazowania interesariuszy w ramach PPO
i monitorowania IS

W regionie prowadzone sg wzglednie aktywne dziatania promocyjne w zakresie IS oraz PPO
przez UM (m.in. przy wykorzystaniu strony internetowej WOI — dotyczy to w szczegdlnosci
zaktadki ,,aktualnosci”). Bez watpienia do wyrdzniajgcych sie dziatan nalezy zaliczyé Konkurs
o Nagrode Marszatka Wojewddztwa, ktérego celem jest promocja regionalnych
przedsiebiorstw stosujgcych innowacyjne rozwigzania, a nagroda ma stanowi¢ wyrdznienie
dla przedsiebiorstw w wojewddztwie, ktore, nie dos¢ ze stworzyty nowatorskie rozwigzania
(produkty i ustugi), to takze wdrozyty je w praktyce.
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Wspdtpraca miedzynarodowa w zakresie IS oraz PPO

Region, nalezy do Platformy S3 oraz ERRIN. Nie jest natomiast zaangazowane w dziatanie 1Q-
NET. Jednocze$nie region nie wchodzi w sktad zadnej Platformy Tematycznej S3 przy KE.
Ponadto uczestniczy w projektach z inicjatywy wspdlnotowej - INTERREG Europa 2014-2020.
W kontekscie IS oraz PPO na uwage zastuguje projekt, w ktérym uczestniczy UM —,, RELOS3”,
realizowany w oparciu o wspotprace szesciu europejskich regionéw (z Estonii, Wtoch, Malty,
Hiszpanii oraz Holandii), ktére wymieniajg sie doswiadczeniami w zakresie wdrazania dziatan
ukierunkowanych na rozwéj innowacji i przedsiebiorczosci. Poza nawigzaniem
dtugoterminowej, ponadregionalnej wspdtpracy, zorientowany jest tez na zwiekszenie
znaczenia wymiaru lokalnego w strategiach rozwoju IS. Miedzy innymi w ramach tego
projektu Ol opracowato dwie analizy IS subregionéw wojewdédztwa. Dodatkowo w regionie
funkcjonuje ,,Digital Innovation Hubs”. W kontekscie wspétpracy miedzynarodowej regionu
nalezy rowniez podkresli¢, ze przyjeta koncepcja systemu monitoringu i ewaluacji oparta jest
m.in. o zatozenia bazujgce na doswiadczeniach projektu INTERREG IVC Scinnopoli

pt. ,Monitorowanie efektéw polityki innowacyjnej”, realizowanego w poprzedniej
perspektywie finansowej (2007-2013), w ktérym region byt jednym z partneréw.

Bariery i trudnosci w zakresie monitorowania IS oraz PPO

Zidentyfikowang trudnoscig w zakresie monitorowania IS oraz PPO jest przede wszystkim
brak dostatecznych zasobéw ludzkich w Obserwatorium Innowacji. Potencjalna bariera moze
wynikac rowniez z decyzji w zakresie wydzielenia zadan w zakresie PPO z Obserwatorium
Innowacji do innego Departamentu w ramach UM. Ze wzgledu jednak na krétki okres
funkcjonowania ww. rozwigzania instytucjonalnego trudno jest oceni¢ jego skutki. W ocenie
Wykonawcy moze przyczynié sie to jednak do generowania trudnosci zwigzanych ze
skoordynowaniem zarzadzania obydwoma obszarami (IS oraz PPO) w ramach dwéch réznych
komérek organizacyjnych. Istotng barierg jest rowniez niska aktywnos¢ ciat kolegialnych,
stanowigcych ogniwa PPO (w szczegdlnosci dotyczy to Grup Roboczych), ktéra zmniejszata
sie sukcesywnie w trakcie trwania aktualnej perspektywy finansowej (2014-2020). Dziato sie
to pomimo gwarancji wtgczania nowych aktoréw do GR, ktérg zapewnia regulamin ,procesu
przedsiebiorczego odkrywania”, ktéry wskazuje, ze GR majg charakter otwarty. Kolejna
kwestia zwigzana jest z brakiem precyzyjnej koncepcji na zagospodarowanie przez UM
pomystéw generowanych przez przedstawicieli GR. UM dostrzega rowniez trudnosci

w zakresie monitorowania IS ze wzgledu na wskazywanie przez beneficjentdw tylko jednej —
wiodacej - specjalizacji. Przyktadem sg wyspecjalizowane procesy logistyczne, ktére
charakteryzujg sie matg liczbg sktadanych wnioskéw, pomimo, ze firmy logistyczne aktywnie
aplikujg o srodki, wskazujgc jednak w ramach sktadanych projektow finansowanych ze
$Srodkdéw RPO inne regionalne IS niz ,,Wyspecjalizowane procesy logistyczne”

(w szczegdlnosci — ,,Rozwadj oparty na ICT”).
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Podsumowanie

Region charakteryzuje sie umiarkowang liczba IS, ktére powigzane sg z PKD (o przyznaniu
dofinansowania z RPO decyduje jednak kod PKD realizowanego projektu, a nie beneficjenta
aplikujgcego o srodki). Region przeprowadza systematyczne analizy subregionalne w zakresie
IS. Obecnie jego cechg charakterystyczng jest to, ze za koordynacje IS oraz PPO odpowiadaja
dwie rézne komorki organizacyjne w UM. Ponadto nalezy podkreslic, ze region
charakteryzuje sie wysokim stopniem transparentnosci materiatéw i realizowanych analiz
zwigzanych z IS oraz PPO zamieszczonych na stronie internetowe;.
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5.2. Wojewddztwo B

Wprowadzenie

W procesie wyznaczania IS w opisywanym wojewddztwie, zastosowano szeroki katalog
metod i technik badawczych: od analiz desk research, SWOT, benchmarkingu, badan
kwestionariuszowych, FGI po badania foresightowe. Zatozenia procesu kreowania
Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa na lata 2014-2020 na Rzecz Inteligentne;j
Specjalizacji (RIS3) zostaty szczegdtowo opisane i zaplanowane w dokumentacji projektu
systemowego pn. ,Wzmocnienie instytucjonalnego systemu wdrazania Regionalnej Strategii
Innowacji w latach 2007-2013”. Poczgtkowo w RSI, w maju 2015 roku wyznaczone zostaty
trzy IS: dwie wiodgce 1) Lotnictwo i kosmonautyka i 2) Jako$¢ zycia, oraz specjalizacja
wspomagajaca 3) Informacja i telekomunikacja (ICT). Ostatecznie w toku aktualizacji RSI
zostata dodana IS wiodaca 4) Motoryzacja.

W listopadzie 2016 roku Sejmik Wojewddztwa podjat Uchwate zatwierdzajgca aktualizacje
Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa na lata 2014-2020 na rzecz inteligentnej
specjalizacji (RIS3). Podstawg aktualizacji RSI byty wyniki prowadzonego PPO, ktére wskazaty
na potrzebe rozszerzenia katalogu IS regionu. W PPO w opisywanym wojewddztwie
zaangazowani byli przedstawiciele: (i) Swiata nauki i instytucji badawczo-rozwojowych; (ii)
przedsiebiorcow; (iii) administracji samorzadowej roznych szczebli oraz administracji
rzagdowej; (iv) instytucji okotobiznesowych; (v) organizacji spotecznych, konsumenckich i
wielu innych. Dokument RSI okre$la cztery gtéwne obszary IS wazne dla rozwoju
wojewddztwa.

W osobnym rozdziale dokumentu opracowano takze system monitorowania RSI — wraz ze
szczegdtowym uwzglednieniem mechanizmdw monitorowania i oceny, co znajduje
odzwierciedlenie w IS regionu. Jednoczesnie, dla kazdej z IS, zostat przygotowany dodatkowy
plan dziatania - dokument o charakterze operacyjnym — ,,Plan dziatan dla inteligentnej
specjalizacji”. Plany dziatan, jako oddzielne dokumenty, obejmujgce kilkuletni okres,
stanowig uszczegétowienie zapisdw RSI, w tym opis PPO dla poszczegdlnych IS.

Aktualnie kluczowym instrumentem finansowym wdrazania zapisdw strategii RIS3 w regionie
jest projekt wtasny Samorzgdu Wojewddztwa pn. Inteligentne specjalizacje — narzedzie
wzrostu innowacyjnosci i konkurencyjnosci wojewddztwa. W ramach projektu zaplanowana
jest realizacja nastepujacych zadan: (i) utworzenie i prowadzenie monitoringu i ewaluacji
strategii RIS3; (ii) wzmocnienie struktur oraz ciggte prowadzenie ,,procesu przedsiebiorczego
odkrywania” (PPO) w regionie; (iii) wspotpraca z partnerami zewnetrznymi w ramach
procesu wdrazania Strategii RIS3; (iv) propagowanie procesu S3, idei innowacyjnosci i
kreatywnosci w regionie.

Projekt RIS 3 stanowi kontynuacje partnerskiego projektu systemowego z PO KL 2007-2013.
Dzieki projektowi zbudowano sieci wspdtpracy gtownych interesariuszy regionalnego
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systemu innowacji, wsparcie uzyskaty klastry, inicjatywy edukacyjne, wydarzenia promujgce
region otwarty na innowacje>?.

Instytucje odpowiedzialne za IS oraz PPO w regionie

Instytucjg odpowiedzialng za zarzadzanie IS jest Zarzad Wojewddztwa. Za realizacje procesu
PPO w wojewddztwie odpowiada Oddziat Wspierania Innowacyjnosci Regionu w
Departamencie Rozwoju Regionalnego UM. Zadania Oddziatu zostaty wyznaczone w
Zarzadzeniu Marszatka Wojewddztwa z 2019 roku w sprawie okreslenia organizacji
wewnetrznej oraz szczegétowego zakresu dziatania Departamentu Rozwoju Regionalnego
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa. Do gremidéw zaangazowanych w sposdéb ciaggty w
kreowanie dokumentu RSI, w tym procesu PPO na mocy Uchwaty Zarzgdu Wojewddztwa z
2005 r., powotana zostata jako organ opiniodawczo-doradczy Zarzgdu Rada Innowacyjnosci
wraz z Komitetem Zarzadzajgcym (ktory uczestniczyt tylko do momentu opracowania RSI)>3
jako organem wykonawczym Rady. Jednym z gremidw, ktore jako ciato doradczo-
konsultingowe dla Komitetu Zarzadzajgcego, wspiera proces PPO jest Forum Innowacyjnosci
>4 Forum skupia przedstawicieli okoto 100 organizacji, instytucji i przedsiebiorstw
dziatajgcych w sferze gospodarki, nauki i samorzadu z regionu. Kolejng instytucijg jest
funkcjonujgce w regionie Centrum Innowacji, ktére wspiera wspodtprace przedstawicieli nauki
z biznesem w zakresie badan, rozwoju i innowacji oraz Agencja Rozwoju Regionalnego, ktéra
prowadzi dziatalnos¢ doradczg i wspiera przedsiewziecia gospodarcze w regionie.

52 \W efekcie pod koniec 2012 roku w rankingu innowacyjnosci regiondw (,,regionalni liderzy
innowacji”) ogtoszonym przez firme Deloitte, na 5 ocenianych pél region byt krajowym liderem w 3 z
nich. Projekt RIS3 jest wyjgtkowym i kompleksowym instrumentem finansujgcym dziatania zwigzane
z wdrazaniem Strategii RIS3. Prawdopodobnie jedyny tego typu projekt w kraju.

>3 Komitet Zarzadzajgcy formalnie zakoAczyt dziatalno$¢ przed wejsciem nowej perspektywy
finansowej

54 Organizowanie Foréw Innowacyjnosci jest jednym z dziatan zaplanowanych
w projekcie: Inteligentne specjalizacje — narzedzie wzrostu innowacyjnosci i konkurencyjnosci
wojewoddztwa realizowanego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2014-2020
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Sposdéb organizacji PPO

Do najwazniejszych celéw PPO w regionie nalezg: identyfikacja obszaréw biznesowych,
wskazanie potencjalnych Zzrédet finansowania rozwoju obszaréw gospodarczych
zidentyfikowanych przez Panele Inteligentnych Specjalizacji (P1S) i identyfikacja nowych
obszaréw B+R+l, ktére maja potencjat regionalny/miedzyregionalny i mogg stac sie IS, oraz
wypracowanie potencjalnych propozycji projektéw, ktére mogg byé ztozone np. w krajowych
i regionalnych programach operacyjnych lub konkursach organizowanych przez agendy KE.

W PPO wykorzystuje sie oddolny proces, w ktéry zaangazowany jest sektor prywatny, swiat
nauki, IOB, organizacje pozarzadowe, administracja i opinia publiczna. Proces PPO jest
prowadzony w oparciu o zadanie nr 2°°, ktére jest realizowane przez samorzad. Samorzad
Wojewddztwa organizuje systematyczne, twoércze spotkania (z wykorzystaniem
réznorodnych technik, m.in design thinking) interesariuszy zwigzanych z konkretna IS -
Panele Inteligentnych Specjalizacji (PIS). W PIS angazuja sie przedsiebiorcy, przedstawiciele
sektora B+R+l, instytucje otoczenia biznesu oraz inni interesariusze rozwoju obszaréow
okreslonych jako IS. W ramach Paneli istnieje mozliwos¢ tworzenia ,,Grup Roboczych”,
ktérych celem jest m.in. wypracowanie potencjalnych propozycji projektéw lub
przedsiewzieé. W roku 2019 po raz pierwszy zostat przeprowadzony Metapanel
Inteligentnych Specjalizacji. Celem spotkania przedstawicieli wszystkich IS regionu, w tym
reprezentantow klastréw, przedsiebiorcéw, przedstawicieli jednostek naukowych i IOB byto
pogtebianie wspotpracy w ramach inicjatyw i projektéw oraz poszukiwanie synergii miedzy
IS.

Elementy systemu monitorowania IS
Cele monitorowania IS

Cele monitorowania nie zostaty wskazane w dokumentach strategicznych
i sprawozdawczych®®. Cele operacyjne zdefiniowane przez UM odnosz3 sie do monitoringu,

> Zadanie nr 2 obejmuje wzmocnienie struktur oraz prowadzenie ,procesu przedsiebiorczego
odkrywania” (PPO) w regionie.

Zakres projektu obejmuje szereg dziatan o charakterze systemowym zwigzanych z usprawnieniem

i rozpowszechnieniem przedsiebiorczego procesu odkrywania (PPO) jako najwazniejszego
instrumentu kreacji, wdrazania i aktualizacji strategii RIS3, z doskonaleniem istniejgcego ekosystemu
innowacji, stymulowaniem wspotpracy przedsiebiorstw z sektorem B+R, co w petni pokrywa sie

z wymaganiami stawianymi przed Dziataniem 1.2 RPO na lata 2014-2020 opisanymi w SzOOP RPO.

%6 Cztery cele Monitoringu RSI — 1. Monitorowanie postepdw realizacji Regionalnej Strategii Innowacji
Wojewddztwa na lata 2014-2020 (RIS3); 2. Dostarczenie informacji potrzebnych do dyskusji
interesariuszy RIS3, w celu sformutowania wnioskéw dotyczgcych regionalnej polityki rozwoju
inteligentnej specjalizacji w wojewddztwie; 3. Wsparcie merytoryczne decyzji podejmowanych przez
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ktory umozliwia rozwdj IS i identyfikacje wystepujgcych barier. Celem monitorowania jest
takze ocena przebiegu PPO i okreslanie potrzeb poszczegdlnych interesariuszy.

Zrédta informacji

W monitoringu wykorzystuje sie systematycznie gromadzone i analizowane réznorodne
dane pochodzace ze statystyk publicznych oraz realizuje sie badania wtasne oraz zlecone
podmiotom zewnetrznym (w ramach procedury zamdwien publicznych). Dodatkowe Zrédto
informac;ji stanowig takze opracowania Regionalnego Obserwatorium Terytorialnego.

Sformutowane zostaty bardziej szczegétowe zatozenia co do procesu ewaluacji,

w opracowanym dla kazdej IS ,Planie Dziatan”. W ramach monitoringu IS zaktada sig
realizacje badan ewaluacyjnych (w miare posiadanych srodkéw finansowych) minimum trzy
razy w okresie wdrazania RSI (ex-ante, mid-term, ex-post), w celu okreslenia dynamiki zmian
oraz weryfikacji zatozen programéw operacyjnych.

Wskazniki

W dokumencie RSI zaproponowano réznorodne mierniki dedykowane poszczegdlnym IS,
dzieki ktérym okreslana jest dynamika zmian i pozycja regionu na tle innych wojewédztw

w kraju. Katalog zawiera: (i) wskazniki poziomu ogdlnego grupy | i ll, odnoszace sie do
benchmarkingu innowacyjnosci regionu na szczeblu Unii Europejskiej i kraju; (ii) wskazniki
grupy llla na poziomie regionalnych IS oraz (iii) wskazniki poziomu celéw operacyjnych RSI -
grupy lllb i IV, ktére pozwalajg na monitoring osiggania wyznaczonych celéw. Wéréd
wskaznikéw stanowigcych grupe | znajduje sie 12 wskaznikdéw, dostepnych dla regionéw Unii
Europejskiej na poziomie regionalnym, dla grupy Il jest to 17 wskaznikéw. W podstawowej
grupie Il znalazto sie 16 wskaznikéw oraz pomocniczo, pod warunkiem mozliwosci uzyskania
dostepu do danych i zrédet finansowych, wskazano dodatkowo 14 wskaznikéw, ktore
pozwalajg mierzy¢ postep takze w odniesieniu do niektérych celéw operacyjnych RSI.

Metody stosowane do monitorowania

W opisywanym regionie system monitorowania i ewaluacji IS oraz PPO opiera sie na
benchmarkingu konkurencyjnym, ktéry obejmuje obszary dziatalnosci dwoch wybranych
podmiotéw wzorcowych dla kazdej IS. Monitoring RSI przeprowadzono w grudniu 2019 roku.
Dane benchmarkingowe pozwolity na dokonanie poréwnania 17 wskaznikéw,

a innowacyjnos¢ wojewddztwa zostata oceniona na tle trzech regionéw
benchmarkingowych. Do poréwnania wybrano regiony: Brandenburgii w Niemczech, Eszak-
Alféld na Wegrzech oraz Norra Mellansverige w Szwecji. W przypadku IS zwigzanych

z lotnictwem, poréwnanie opisywanego wojewddztwa dokonywane jest na tle regionow
Andaluzji w Hiszpanii oraz Lombardii we Wtoszech. W zakresie IS ,,Motoryzacja” na tle

Zarzad Wojewddztwa w zakresie rozwoju inteligentnych specjalizacji wojewddztwa; 4. Wzrost wiedzy
w regionie na temat proceséw gospodarczych opartych o innowacyjnos¢ i podnoszenie jakosci
dziatan w regionalnym systemie innowacji.
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Piemonte we Wtoszech oraz Siidosterreich w Austrii. Regiony poréwnawcze IS ,,Jakos¢ zycia”
to niemiecki Sachsen-Anhalt oraz duniski Nordjylland, natomiast dla , Informacji

i telekomunikacji” portugalski region Centro oraz witoski Provincia Autonoma Bolzano/
Bozen.

Elementem systemu monitoringu jest takze prowadzenie analiz iloSciowych i jakoSciowych.
Do tej pory przeprowadzono badanie dot. wiodgcych branz wojewddztwa, w ktérym
scharakteryzowano obszary IS. W grudniu 2019 roku przeprowadzono réwniez przeglad oraz
przygotowano zatozenia do aktualizacji RSI na rzecz inteligentnej specjalizacji (RIS3). W
raporcie dokonano przegladu zapiséw i oceny aktualnosci zapiséw RIS3, obowigzujgcych w
RSI na lata 2014-2020, na podstawie autorskiego modelu i arkusza obserwacji.
Zaproponowano réwniez zatozenia do nowo tworzonej RSI na perspektywe finansowg 2021-
2027.

Zapewnianie identyfikowania obszaréw niszowych odbywa sie takze poprzez badanie
potrzeb i kierunkéw dziatalnosci przedsiebiorstw w regionie. Dotychczas pod koniec 2019
roku przeprowadzono badanie ,Ocena potrzeb inwestycyjnych przedsiebiorstw”. W badaniu
dokonano analizy naboru wnioskdw w ramach osi priorytetowej | oraz naboru wnioskéw B+R
realizowanych w ramach Centrum Innowacji, co przyczynito sie do wskazania obszaréw,
ktére mogg stanowic potencjalne nowe IS wojewddztwa.

Uzupetnieniem systemu monitoringu sg badania ilosciowe i jakosciowe podmiotow
zaangazowanych w tworzenie i funkcjonowanie regionalnego systemu innowacji oraz
lideréw innowacji, a takze danych dotyczgcych ustug proinnowacyjnych swiadczonych przez
Regionalne Centrum Transferu Innowacji oraz sie¢ Punktéw Konsultacyjnych®’.

Jednym z pomystdw na monitoring i ocene wdrazania RSl jest ocena postepu dokonywana
systematycznie w trakcie dyskusji podczas cyklicznych spotkan Rady Innowacyjnosci, z
uwzglednieniem paneli IS, ktdrych celem funkcjonowania jest ciggty nadzoér nad postepem w
ramach wyznaczonych IS. Wsrdd paneli znajdujg sie: (i) Panel Inteligentnej Specjalizacji
Wiodacej Lotnictwo i Kosmonautyka; (ii) Panel Inteligentnej Specjalizacji Wiodacej Jakos¢
Zycia, ktéry organizowany jest w 3 obszarach tematycznych — Turystyka; Zdrowie, zywnos¢,
odzywianie oraz Klimat i energia (iii) Panel Inteligentnej Specjalizacji Motoryzacja oraz

(iv) Panel Inteligentnej Specjalizacji Wspomagajgcej Informacja i Telekomunikacja (ICT). Rada
Innowacyjnosci funkcjonujgca w regionie na bazie otrzymanych wynikéw i odbywajgcych sie
dyskusji, w kazdym roku opracowuje wnioski, ktéry przyczyniajg sie do zapewnienia
mozliwosci rzetelnej oceny i reagowania na zmiany w regionie. Rada wykorzystuje
informacje pochodzgce z Regionalnego Obserwatorium Terytorialnego oraz portalu
internetowego Regionalnej Strategii Innowacji.

>7 Prowadzity dziatania w latach 2007-2014.
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Stan rozwoju systemu monitorowania IS

RSl oraz ,Plany Dziatan” dla kazdej z czterech IS opisujg mechanizm monitorowania
i ewaluacji w regionie. Proces PPO ma charakter ciggty i wskazuje na logiczne uwzglednienie
wszystkich interesariuszy, ktérzy pojawiajg sie w koncepcji pieciokrotnej helisy.

System monitorowania IS w regionie jest systemem petnym, ktéry obejmuje trzy poziomy:
(i) benchmarking innowacyjnosci regionu na szczeblu Unii Europejskiej i kraju; (ii) monitoring
na poziomie regionalnych IS oraz (iii) monitoring osiggniecia celéw operacyjnych.

Proces monitorowania, dzieki PPO, wptynat dotychczas na pozytywng weryfikacje aktualnych
i zidentyfikowanie nowej IS. Mechanizm monitorowania i ewaluacji IS umozliwia weryfikacje
aktualnych i identyfikowanie nowych IS, dzieki czemu region moze podejmowac dziatania
majace stymulowac innowacyjnos¢, a w ich wyniku podnosi¢ konkurencyjnosé.

Komunikacja i sposoby angazowania interesariuszy w ramach PPO
i monitorowania IS

W wojewddztwie przeprowadzany jest szereg dziatan informacyjno-promocyjnych
odnoszacych sie do IS oraz PPO. Pozytywnie nalezy oceni¢ organizacje Forum Innowacji
Lotnictwo i kosmonautyka, ktére dato mozliwos¢ dyskusji na temat obecnego potencjatu
polskiego sektora lotniczego i kosmicznego oraz wykorzystania juz istniejgcych mozliwosci
dla rozwoju matych i srednich przedsiebiorstw. Ponadto udziat w Forum umozliwito
nawigzanie wspotpracy miedzynarodowej i miedzysektorowej w projektach Europejskiej
Agencji Kosmicznej (ESA), Unii Europejskiej oraz projektéw komercyjnych.

W ramach kontynuowania procesu PPO w wojewddztwie szerokie grono interesariuszy PPO
jest zapraszane do uczestnictwa w Panelach Inteligentnych Specjalizacji (PIS).

W 2018 roku>® w najwiekszych mediach, na billboardach i w Internecie ruszyta kampania
promujgcg gospodarczy potencjat regionu. Celem kampanii byto wzmocnienie wizerunku
wojewddztwa jako regionu rozwijajgcego sie pod wzgledem gospodarczym, wdrazajacego
innowacje i rozwijajgcego nowoczesne technologie. W 2019 roku odbyta sie rowniez
Konferencja zorganizowana przez regionalne Centrum Innowacji. Konferencja dotyczyta
rozwoiju sieci laboratoriow, stworzonych przez Regionalng Sieé¢ Laboratoriéw Badawczych
i Wzorcujgcych, ktdra skupia 52°° jednostki w regionie.

Podejmowane w regionie dziatania nie przetozyty sie jednak w petni na wzrost Swiadomosci
i wiedzy wsréd przedsiebiorcdw na temat regionalnych IS oraz PPO. Wciaz brakuje
przekonania przedsiebiorcéw do wspotpracy w ramach PPO, ze wzgledu na niskg
Swiadomos¢ celéw i korzysci jakie ptyng z niej dla nich samych, a tym samym dla regionu.

>8 Akcja zorganizowana przez Departament Promocji, Turystki i Promocji Gospodarczej UM

> Stan na sierpien 2020. W ciggu ostatnich trzech kwartatéw ich liczba zwiekszyta sie o ponad 20.
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Wspdtpraca miedzynarodowa regionu w zakresie IS oraz PPO

W odniesieniu do budowania wspétpracy miedzynarodowej w zakresie IS oraz PPO
wojewddztwo wspodtpracuje z Platforma S3. W obszarze lotniczej IS region angazowat sie we
wspotprace w ramach projektu ,Zywe laboratorium polityki publicznej” w ramach programu
INTERREG Europa®. Zaangazowani partnerzy z Niemiec, Danii, Wtoch, Polski, Francji oraz
Litwy we wspotpracy ze sSrodowiskiem naukowym oraz przedsiebiorstwami, prowadza
wymiane doswiadczen w zakresie zaawansowanych materiatéw i technologii procesu
produkcyjnego w sektorze lotniczym i kosmicznym. Realizowany projekt daje mozliwosé¢
obserwowania pracy zaawansowanych laboratoriéw, takich jak np.: centra aeronautyki
Airbus i ich osrodkéw produkcyjnych oraz technologicznych, centréw badawczych, osrodkow
rozwojowych przemystu obronnego, a takze powigzanych z nimi laboratoriéw badawczych.
Wspétpraca zostata nawigzana takze w ramach programu Clean Sky®! oraz sieci Nereus®2.
Wojewddztwo nie nawigzato natomiast wspdtpracy z innymi podmiotami takimi jak ERRIN —
European Regions Research and Innovation Network czy IQ-NET. Region nie wchodzi réwniez
w sktad zadnej Platformy Tematycznej S3 przy KE.

Bariery i trudnosci w zakresie monitorowania IS oraz PPO

Jedna z barier zidentyfikowanych w regionie, w zakresie monitorowania IS oraz zarzadzania
PPO, jest zbyt szeroko zdefiniowana jedna z IS — ,,Jakos¢ zycia”. Rodzi to problem z PPO -
trudno bowiem w tym kontekscie z dotarciem do i angazowaniem wtasciwych interesariuszy.
Przede wszystkim jednak problemem zasadniczym monitoringu jest praktyczna niemozliwosé
opisania obszardw IS za pomocg instrumentdéw statystyki publicznej (PKD). Stwarza to ryzyko
braku danych w zakresie wskaznikdw do monitorowania IS ,Jakos¢ zycia”. Owe braki danych
zostaty zidentyfikowane takze w odniesieniu do IS ,Motoryzacja” oraz ,,ICT”, dlatego zasadne
jest poszukiwanie nowych wskaznikow lub mozliwosci uzupetnienia danych poprzez
realizacje badan. Ponadto, w odniesieniu do IS ,,Jakos¢ zycia” relatywnie niska
produktywnosé zidentyfikowana w procesie benchmarkingu moze prowadzi¢ do
powiekszania sie dystansu dzielgcego opisywane wojewddztwo od regiondéw
poréwnawczych. Uzytecznos$é wskaznikdw lokalizacyjnych do okreslania IS moze byé w tym
przypadku ograniczona.

Kolejng staboscig jest przeprowadzanie badan ankietowych wyfgcznie wsréd podmiotdéw
dziatajgcych w ramach regionalnych IS, co moze ograniczaé mozliwos¢ identyfikowania
nowych obszaréw IS w regionie.

0 Wspdtpraca w ramach projektu zostata zakoficzona w marcu 2020 r.
61 Wspdtprace rozpoczeto w roku 2020 r.

62 Wspdtprace nawigzano w 2019 r.
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Wazng kwestig, ktora utrudnia proces zarzgdzania, w tym ewaluacji i monitoringu IS oraz
PPO sg braki kadrowe w Departamencie Rozwoju Regionalnego UM w Oddziale wspierania
innowacyjnosci, ktéry w ograniczonym sktadzie koordynuje oba procesy.

Z perspektywy monitorowania IS oraz PPO w regionie trudnoscia jest komunikacja miedzy
Zarzagdem Wojewddztwa, Radg Innowacyjnosci a interesariuszami PPO. Widoczne sg bowiem
pewne stabosci w zakresie wdrazania instrumentow wsparcia, czy samego jezyka
komunikacji. W celu poprawy, szczegdlnie wiekszego naktadu wymagatyby dziatania
promocyjne RSI oraz innowacyjne przedsiewziecia i dziatania miedzyregionalne.

Przedsiebiorcy majg wcigz problem nie tylko z rozumieniem PPO, ale i przede wszystkim
potencjalnych korzysci, jakie niesie za sobg udziat interesariuszy poszczegdlnych IS w tym
procesie. Coraz trudniej bowiem jest angazowac przedstawicieli branz do aktywnego
uczestnictwa w PPO i budowad zaufanie przedsiebiorcdw do tego procesu. Budowanie
dialogu i petnego zaangazowania szerokiego grona interesariuszy wymaga bowiem statego
zachecania i konkretnych pomystéw na wspoétprace oraz przetamywania ograniczonego
zaufania do sektora publicznego®3.

Podsumowanie

Region stale podnosi poziom swojej innowacyjnosci, choc¢ jego sytuacja jest zréznicowana.
Region osigga dobre rezultaty w kraju, choé w badaniach benchmarkingowych, gdzie
uwzgledniono wskazniki odnoszace sie do regiondw zagranicznych, wyniki sg stabsze. W
2019 roku na 239 regiondw opisywane wojewddztwo zajmowato 179 miejsce pod wzgledem
RIS®4 2019. Wojewddztwo charakteryzuje sie wysokim potencjatem w obszarze
innowacyjnosci, jego mocng strong jest sprawne funkcjonowanie klastréw, natomiast w
perspektywie czasu mogg pojawic sie czynniki hamujace ten potencjat.

IS w wiekszosci sg specjalizacjami branzowymi, mocno zakorzenionymi w regionie. Trzy z IS
to specjalizacje wiodgce, jedna natomiast jest specjalizacjg wspomagajaca. Jedynie IS ,Jakosc
zycia”, ktora zostata zdefiniowana szeroko, charakteryzuje niski stopieri selektywnosci®. To
co wyrdznia opisywane wojewddztwo na tle innych to naturalno$é procesu wyboru IS,
powigzanego z rozwojem pieciu klastrow. Ponadto, IS w regionie zostaty opisane bardzo
szczegdtowo w osobnych dokumentach —,,Planach Dziatan” (jako plan wykonawczy,
operacyjny) dedykowanych kazdej IS. Wart podkreslenia jest takze fakt, ze w toku PPO

3 W tym kontekscie szczegdlnie istotne jest zrozumienie korzysci PPO przez przedsiebiorcéw,
poniewaz bez tego procesu nie bedg sie oni w ten proces angazowac. Region powinien odpowiednio
zachecac przedsiebiorcow do PPO, wskazac realne korzysci dla przedsiebiorcow, ktdre mogg ptynaé
z udziatu w nim. Mozna mdwic o PPO jezykiem korzysci, co wigze sie z koniecznoscig ,, wczucia sie”
w sposob rozumienia perspektywy przedsiebiorcéw. Podobne wnioski niesie za sobg ewaluacja
Monitoring PO IR 2020

64 Regional Innovation Scoreboard

% Specjalizacja jest szeroka i wielodziedzinowa.
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w roku 2016 region zdecydowat sie na aktualizacje RSI pod kgtem IS, co zaowocowato
dodaniem dodatkowej IS.
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5.3. Wojewddztwo C

Wprowadzenie

Pierwsza w regionie Regionalna Strategia Innowac;ji powstata w roku 2010. Dokument zostat
opracowany przez ekspertéw z firm zewnetrznych oraz z funkcjonujgcym na terenie
wojewddztwa Uniwersytetem. Prace koordynowaty Departament Rozwoju Regionalnego i
Planowania Przestrzennego oraz Departament Europejskiego Funduszu Spotecznego UM.
Dokument nie identyfikowat IS dla regionu oraz nie spetniat warunkéw ex-ante dla CT1. W
odpowiedzi na to pracownicy UM podjeli szereg dziatan przygotowawczych do jego rewizji.
Przede wszystkim opracowano wytyczne dla aktualizacji RSI, tak aby spetniata ona warunki
dla CT1. Ponadto, w roku 2012 wojewddztwo przystgpito do platformy ,,Smart
Specialisation” oraz ,Narodowego Programu Foresight” (temat: ,,Wewnetrzne i zewnetrzne
uwarunkowania IS”), w ramach ktérego uczestnikom przyblizano metodyke RIS3 Guide.
Dzieki podjetym dziataniom w roku 2013 powstata koncepcja aktualizacji RSI oraz rozpoczeto
dziatania majgce na celu wytonienie IS.

W efekcie przeprowadzonego procesu identyfikacji IS wydano nowy dokument o charakterze
RIS3 - Program Rozwoju Innowacji Wojewddztwa (PRI). Zostat on wydany w roku 2016, a
nastepnie zaktualizowany na mocy uchwaty Zarzgdu Wojewddztwa w 2018 roku. Proces
powstawania dokumentu nadzorowat powotany specjalnie do tego celu
Miedzydepartamentalny Zespét ds. Inteligentnych Specjalizacji, tgczacy kompetencje réznych
jednostek UM. Prace wspierat réwniez jeden ekspert zewnetrzny. Dokument zawiera opis IS
skoncentrowanych na tancuchach wartosci oraz wyniki analizy SWOT i kluczowych wyzwan
rozwojowych dla obszardw IS. Zidentyfikowane trzy IS to: 1) Zielona gospodarka, 2)
Innowacyjny przemyst, 3) Zdrowie i jakos¢ zycia. Ponadto dokument zawiera bardzo
szczegodtowy opis procesu wytaniania IS oraz ogdélne zasady prowadzenia monitoringu. W
grudniu 2019 roku powstata skrécona wersja PRI, ktéra zawiera ostatecznie wybrane IS wraz
z ich tancuchami wartosci oraz opis systemu ich wdrazania.

Identyfikacja i rozwdj IS regionu stanowi ponadto jeden z kierunkdw dziatan Strategii
Rozwoju Wojewddztwa. Zostat on zidentyfikowany w ramach celu strategicznego 1.
,Konkurencyjna i innowacyjna gospodarka regionalna” celu operacyjnego 1.1. ,,Rozwdj
sektora B+R oraz usprawnienie mechanizmdw transferu innowacji”.

Instytucje odpowiedzialne za IS oraz PPO

Organem decyzyjnym w zakresie IS jest Zarzad Wojewddztwa. Podejmuje on wszelkie
wigzgce decyzje i zatwierdza wszelkie dokumenty zwigzane z IS — od RIS3, przez procesy
wdrazania IS, po ich monitoring.

Obecnie koordynacjg prac zwigzanych z wdrazaniem i monitorowaniem PRI zajmuje sie
Zespot Roboczy do spraw Programu Rozwoju Innowacji. W jego sktad wchodzg dyrektorzy
oraz inni wskazani przez nich przedstawiciele Departamentéw: Zarzadzania Regionalnym
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Programem Operacyjnym, Programow Regionalnych, Europejskiego Funduszu Spotecznego,
Rozwoju Regionalnego oraz Przedsiebiorczosci i Strategii Marki. Departament Zarzadzania
Regionalnym Programem Operacyjnym zajmuje sie rowniez gromadzeniem i przetwarzaniem
danych monitoringowych. Dopiero przetworzone wyniki kierowane sg do konsultacji

w ramach Zespotu Roboczego.

Ciatem doradczym w zakresie IS byta Rada Innowacji. Zostata ona jednak rozwigzana wraz z
zastgpieniem Regionalnej Strategia Innowacji nowym dokumentem RIS3. Od roku 2013
funkcje opiniodawczo-doradcze dla IS spetnia nieformalna Grupa Robocza. Jest to
wypracowana przez UM sie¢ kontaktdw z przedstawicielami swiata nauki, biznesu oraz |0B.

Sposdéb organizacji PPO

Region wyrdznia bardzo rozbudowany PPO oraz jego silne powigzanie z monitoringiem IS.
Najwazniejszym celem PPO byto wytonienie IS poprzez szeroko zakrojone analizy eksperckie i
zaangazowanie jak najwiekszej liczby interesariuszy (Swiata biznesu, nauki oraz IOB).
Pierwsze dziatania w celu wytonienia IS zostaty podjete juz w roku 2012 i obejmowaty
przygotowanie podstaw metodycznych pod PPO. Wojewddztwo przystgpito wtedy do
platformy ,Smart Specialisation” dziatajacej pod szyldem KE. Réwniez w roku 2012 region
przystapit do krajowego programu ,Foresight”, co pozwolito na poznanie metodyk
identyfikacji IS. Punktem wyjscia do wytonienia IS byto zlecenie w roku 2013 firmom
zewnetrznym dwéch analiz: Potencjaty i Specjalizacje Wojewddztwa oraz Obszary
Inteligentnych Specjalizacji Wojewddztwa. Pozwolity one na wytonienie specjalizacji
gospodarczych regionu, posiadajgcych wysoki potencjat w zakresie innowacyjnosci.

Zdefiniowane specjalizacje gospodarcze zostaty poddane pogtebionej analizie przez
pracownikdw UM przy wspotudziale przedstawicieli Swiata nauki, biznesu oraz 10B.
Eksploracji obszarow IS dokonano poprzez realizacje 21 indywidualnych wywiadéw
pogtebionych z kluczowymi ekspertami oraz kilku zogniskowanych wywiadéw grupowych

z przedstawicielami Rady Innowacji i cztonkami GR. Podczas analizy wynikéw wywiaddw i
paneli wykorzystano analize prospektywng potencjatéw regionalnych, ktéra polegata na
scharakteryzowaniu przysztych potencjatéow regionalnych, mozliwych do zaistnienia dopiero
po pojawieniu sie pewnych warunkow oraz potencjatdw mozliwych do zaistnienia, dopiero
po poniesieniu dodatkowych naktadéw. Przeprowadzone analizy pozwolity na wytonienie
najbardziej rozwojowych przedsiebiorstw i branz. Po wyborze potencjalnych IS, opracowano
dla nich scenariusze rozwoju w ramach metody foresight, a nastepnie dokonano ich
weryfikacji w ramach panelu ekspertow.

Caty proces wytaniania IS zostat poddany ewaluacji ze strony eksperta KE. Ostatecznie IS
zostaty wybrane w roku 2015 i przyjete w roku 2016 w Programie Rozwoju Innowacji
Wojewddztwa.

Celem obecnie trwajgcego PPO jest poszukiwanie zalgzkéw nowych IS. Podstawg PPO sg
raporty z monitoringu IS. Gdy pojawiajg sie przestanki, ze jakas branza zaczyna by¢
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szczegoblnie aktywna na polu innowacyjnosci i posiada duzy potencjat rozwoju, to zaczyna sie
proces jej oceny. Ocena polega na pogtebionej analizie danych statystycznych

z uwzglednieniem krajowych i swiatowych trendéw oraz wynikéw analiz, ekspertyz i innych
opracowan eksperckich na temat danej branzy w celu okreslenia jej sity i znaczenia

w wojewddztwie. Analiza tego typu pozwolita na przyktad na dostrzezenie znaczacej
koncentracji rynku elektromobilnosci w regionie. Dopiero po pozytywnej weryfikacji
potencjatu danej branzy uruchamiane sg konsultacje z jej interesariuszami — podobnie jak
podczas pierwszego PPO, stuzgcego wytonieniu IS. Wspomniane ograniczenie zaangazowania
interesariuszy po wyfonieniu IS, spotkato sie z ich pozytywna reakcja, co potwierdzity wyniki
badania ewaluacyjnego RPO. Interesariuszom odpowiada stosowany obecnie model, w
ktorym wieksze spotkania prowadzone sg tylko w celu oméwienia konkretnego zagadnienia,
a w przypadku checi zgtoszenia swoich postulatéw majg mozliwos¢ bezposredniego
zgtoszenia sie do UM.

Obecnie prowadzone sg prace nad stworzeniem mechanizmu PPO dla przysztej perspektywy
finansowej. Stuzg temu badania ankietowe oraz konsultacje z interesariuszami.

Najpowazniejsze dotychczas poszerzenie zakresu IS, nastgpito w wyniku dziatan
podejmowanych poza gtéwnym nurtem PPO. Podczas diagnozy tematéw badawczych

i branz, ktére mogtyby wejs¢ w sktad mechanizmu ,, Wspdlnego Przedsiewziecia” NCBR, UM
przeprowadzit badania ankietowe wsrod przedsiebiorcow, w ktérych respondenci zostali
poproszeni o wskazanie kluczowych branz spoza IS. Wyniki badania wskazywaty na duze
znaczenie branzy kosmicznej, ktdra po przeprowadzeniu procedury jej weryfikacji
(pogtebionych analiz i licznych spotkan z interesariuszami), zostata wtgczona jako kolejny
obszar IS , Innowacyjny przemyst”.

Potencjat do wytonienia nowej IS wykazata réwniez ewaluacja PRI. Wskazata ona, ze wokot
jednej duzej firmy z regionu powstat caty tancuch wartosci, zwigzany z elektromobilnoscig,
ktory moze zyskaé potencjat do stania sie IS.

Elementy systemu monitorowania IS
Zrédta informacji

Departament Zarzgdzania RPO gromadzi i przetwarza dane z czterech podstawowych zrédet.
Pierwsze stanowig dane statystyczne pozyskiwane dzieki wspdtpracy z Urzedem
Statystycznym zlokalizowanym w opisywanym wojewddztwie. Dane dotyczg przede
wszystkim innowacyjnosci poszczegdlnych branz regionu, ale réwniez ogdlnie rozwoju
gospodarczego oraz obszaréw powigzanych z innowacyjnoscig lub wptywajacych na jej
rozwdj: edukacji, potencjatu jednostek naukowych, dziatalnosci 10B.

Drugim zrédtem sg dane dotyczace realizacji PRI, oparte na monitoringu RPO. Ich
wykorzystanie wynika z faktu, ze to wiasnie RPO stanowi gtdwny instrument wsparcia
i rozwoju IS. Dane dotyczg realizacji projektéw wpisujgcych sie w IS w ramach RPO.
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Trzecie zrodto danych to informacje od interesariuszy IS. Sg one pozyskiwane zarowno

w ramach spotkan z cztonkami nieformalnej GR, badan ankietowych realizowanych przez
UM, jak i kontaktéw bezposrednich. Ich pozyskiwanie utatwia utrzymywanie statych

i dobrych, bezposrednich kontaktédw z osobami, ktére majg wiedze na temat sytuacji

W regionie.

Czwarte zrédto stanowig badania, analizy i ekspertyzy zlecane podmiotom zewnetrznym. Sg
one zamawiane zaleznie od potrzeb: podczas wytaniania IS, oceny potencjatu pojawiajgcych
sie branz, czy rozwigzywania pojawiajgcych sie problemdw.

Cele monitorowania IS

Celem monitorowania jest $ledzenie sytuacji w poszczegdlnych IS. Wyniki monitoringu sg
kazdorazowo przedstawiane Zespotowi Roboczemu ds. PRI i sg podstawg dyskusji

nt. wprowadzania usprawnien we wdrazaniu PRI lub jego aktualizacji. Usprawnienia dotycza
zaréwno modyfikacji obszaréw IS, jak i projektowania zmian interwencji za pomocg Srodkow
unijnych w obszarach wspierajgcych dziatalnos¢ gospodarcza (nauka, edukacja, wsparcie
finansowe i niefinansowe).

Wskazniki

W ramach monitorowania PRI opracowano trzy rodzaje wskaznikéw, odpowiadajace
poszczegdlnym poziomom celdw zawartych w dokumencie. Wskaznik kontekstowy —
,Odsetek MSP wprowadzajacych innowacje produktowe lub procesowe” — obrazuje ogdina
sytuacje innowacyjnosci regionu i dedykowany jest celowi gtéwnemu PRI. Trzy wskazniki
rezultatu dedykowane sg trzem celom operacyjnym. Wskazniki produktu przypisane sg za$
do 16 dziatan strategicznych. Dane zasilajgce wskazniki pochodzg ze statystyki publicznej,
badan wtasnych oraz z monitoringu RPO.

Dzieki danym z realizacji RPO mozliwy jest monitoring projektéw sktadanych w ramach
poszczegdblnych IS. Dane dotyczg tego, jakie projekty zostaty ztozone, czy wpisywaty sie w IS
oraz czy zostaty wybrane (wskaznik sukcesu). Ponadto monitorowane sg wskazniki naktadéw
(mierzone na poziomie celdw operacyjnych PRI).

Metody stosowane do monitorowania

Podstawa monitoringu IS jest, realizowane przez Departament Zarzgdzania RPO, $ledzenie
wartosci wskaznikéw dedykowanych trzem poziomom wdrazania PRI: dziataniom, celom
operacyjnym i celowi gtéwnemu. Jest on Scisle powigzany z monitoringiem RPO, z ktdrego
czerpie dane i gotowe wskazniki. W celu lepszej interpretacji danych o widocznych trendach
dokonywane sg poréwnania konkurencyjnosci i innowacyjnosci wojewddztwa z innymi
regionami. Umozliwia to wyodrebnienie tych trenddw, ktdre faktycznie wyrdzniajg
opisywane wojewddztwo na tle innych regionéw kraju. Efektem prowadzonego monitoringu
Sg coroczne raporty.

Uzupetnienie wynikdw monitoringu stanowig dodatkowe badania, ekspertyzy oraz spotkania
z interesariuszami realizowane przez Departament Zarzgdzania RPO. Ich wyniki majg na celu
wyjasnianie szczegdtowych aspektéw obserwowanych zjawisk. Dane o charakterze
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jakosciowym sg pozyskiwane w ramach zlecanych badan, analiz i ekspertyz — dotychczas
zrealizowano ewaluacje Programu Rozwoju Innowacji Wojewdédztwa w kontekscie wsparcia
innowacyjnosci oraz badan i rozwoju w ramach RPO 2020.

Stan rozwoju systemu monitorowania IS

Systemy monitorowania IS i PPO w wojewddztwie charakteryzujg sie ciggta ewolucjq i
dtugofalowym planowaniem zmian. Ich opracowanie i wdrozenie zostato poprzedzone
licznymi analizami, w tym gromadzeniem dobrych praktyk. Obydwa systemy ewoluowaty
wraz z doskonaleniem samej RSI, stopniowo poszerzajgc swoj zakres o takie elementy jak:
pozyskiwanie danych miekkich, zlecanie opracowan eksperckich, czy dokonywanie poréwnan
miedzyregionalnych. Najblizsze plany dotyczgce rozwoju systemu obejmujg zwiekszenie roli
bezposrednich relacji z interesariuszami IS oraz opracowania sposobu wyjscia z IS i ich
monitoringiem poza granice regionu.

UM dazy do identyfikacji IS ponadregionalnych, ktérych funkcjonowanie moze zostac
dostrzezone jedynie poprzez prze$ledzenie taricuchéw wartosci wychodzacych poza
opisywane wojewddztwo. Takie podejscie wymagac bedzie kolejnej ewolucji metod
stosowanych w monitoringu i zacie$nienia wspotpracy z innymi regionami.

Komunikacja i sposoby angazowania interesariuszy w ramach PPO
i monitorowania IS

Podstawowg formg promoc;ji IS wsérdd przedsiebiorcow jest Punkt Informacji o Funduszach
Europejskich. Podmioty zainteresowane rozwojem oraz realizacjg projektéw gospodarczych
sg informowane o IS i mozliwosciach pozyskiwania funduszy na ich rozwo;j.

Raporty z monitoringu sg publikowane na stronie RPO, ale wkrétce pojawi sie dedykowana
zaktadka RSI: gdzie bedg umieszczone wszystkie dokumenty, raporty, ewaluacje, wyniki
badan wtasnych.

Szczegblng formg promoc;ji IS skierowang do spotfeczeristwa byta kampania promocyjna,
w ramach ktérej przedstawiono czym s3 IS, co obejmuja i jakie majg znaczenie dla rozwoju
regionu.

Wspotpraca miedzynarodowa regionu w zakresie IS oraz PPO

Region wspdtpracuje z ,,Platformg S3” oraz z ,Joint Research Center”. Wspétpraca z JRC ma
charakter aktywny — region regularnie uczestniczy w réznego rodzaju badaniach i
ewaluacjach oraz korzysta z wiedzy ekspertéw KE.
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Bariery i trudnosci w zakresie monitorowania IS oraz PPO

Gtéwne trudnosci monitorowania IS w wojewddztwie wynikajg z ograniczen statystyki
publicznej. Dostepne dane umozliwiajg $ledzenie wartos$ci wskaznikéw i ich trenddéw, jednak
nie pozwalajg na okreslenie wptywu interwencji (zaréwno wykorzystania sSrodkéw unijnych
jak i innych dziatan wtadz wojewddztwa) na zmiany, ktére zachodzg na poziomie
konkurencyjnosci i innowacyjnosci regionu.

Dane ze statystyki publicznej nie pozwalajg réwniez na uchwycenie wptywu obecnych zmian
o charakterze dtugofalowym. Widoczna, acz trudno mierzalna, zmiana w podejsciu
przedsiebiorcéw do innowacji, charakteryzujgca sie zwiekszaniem naktadéw w baze pod
prowadzenie B+R (zakup sprzetu, wyposazenie laboratoridw, zatrudnianie kadry, korzystanie
z ustug instytucji badawczych) przyniesie dtugofalowe efekty, ktére obecnie sg trudne do
przewidzenia.

Wreszcie, trzecim ograniczeniem dziatan monitoringowych jest brak danych dotyczacych
duzych przedsiebiorstw, ktére czesciej korzystajg z Krajowych Programéw Operacyjnych oraz
ze srodkow wiasnych. Ich wktad w konkurencyjnosé i innowacyjnosé regionu, choé duzy,
umyka obecnemu systemowi monitoringu.

Podsumowanie

Wojewddztwo wyrdznia sie miedzyzespotowym podejsciem do dziatan zwigzanych z IS.
Zaréwno proces powstawania dokumentéw, identyfikacji IS, ich wdrazania oraz prowadzenia
monitoringu realizowany jest przez specjalnie powotane do tego celu zespoty, ktérych
cztonkowie rozproszeni sg w réznych jednostkach UM.

Wyrdznikiem regionu jest rowniez ciggte prowadzenie PPO, majace na celu wytonienie
nowych IS.
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5.4. Wojewddztwo D

Wprowadzenie

Wojewddztwo w skali regiondw europejskich zaliczane jest do grona ,,stabych
innowatoréw+” (ponizej Sredniej regiondw europejskich i polskich). Gospodarka regionu
oparta jest na tradycyjnym przemysle oraz na rolnictwie z dobrze rozwinietymi
mozliwosciami przetwarzania zywnosci. Pozytywnie na potencjat regionu w zakresie
innowacyjnosci wptywa fakt posiadania rozwinietej bazy naukowo — badawczej. W regionie
w efekcie przeprowadzenia PPO wytonionych zostato osiem interdyscyplinarnych
inteligentnych specjalizacji: 1) Najlepsza bezpieczna zywnos¢ — przetwdrstwo, nawozy

i opakowania; 2) Medycyna, ustugi medyczne i turystyka zdrowotna; 3) Motoryzacja,
urzadzenia transportowe i automatyka przemystowa; 4) Narzedzia, formy wtryskowe,
wyroby z tworzyw sztucznych; 5) Przetwarzanie informacji, multimedia, programowanie,
ustugi ICT; 6) Biointeligentna specjalizacja — potencjat naturalny, sSrodowisko, energetyka;
7) Transport, logistyka, handel — szlaki wodne i lgdowe; 8) Dziedzictwo kulturowe, sztuka,
przemysty kreatywne.

Dokumentem nadrzednym w regionie, ktéremu podporzadkowane sg IS jest Regionalna
Strategia Innowacji wojewddztwa na lata 2014-2020 (z dnia 14 stycznia 2015 r.). W samej RSI
opisane zostaty IS regionu oraz sposoéb ich wytaniania (model wytaniania jest kompleksowy i
detaliczny), ale cele nie korespondujg bezposrednio z koncepcja IS. Niemniej w RSI znalazt sie
zapis, ze wzrost innowacyjnosci regionu bedzie nastepowat za posrednictwem IS.
Zatacznikiem nr 2 do RSl jest system monitorowania i ewaluacji Regionalnej Strategii
Innowacji wojewddztwa, a zatacznikiem nr 5: Inteligentna specjalizacja (IS) w wojewddztwie
Strategia na rzecz inteligentnych specjalizacji. Dokument ten precyzuje m.in. powigzanie IS

z celami rozwojowymi RSl i ma charakter dokumentu RIS3. Dokumentem uzupetniajgcym do
RSI, wypracowanym na bazie konsultacji z regionalnymi interesariuszami systemu innowacji,
jest opracowanie charakteryzujgce obszary IS dla projektéw realizowanych w ramach RPO na
lata 2014-2020 (m.in. na potrzeby spetniania warunku CT1). W planach jest aktualizacji tego
zatacznika, tak aby sformutowany byt on w duchu strategii RIS3 nowej generacji.

Instytucje odpowiedzialne za IS oraz PPO

Formalnie za prowadzenie PPO oraz IS odpowiedzialny jest Zarzagd Wojewddztwa.

W praktyce zarzgdzanie tymi procesami zostato scedowane do Departamentu Planowania
Strategicznego i Rozwoju Gospodarczego, w ramach ktérego powotano Biuro ds. RSI.
Jednostka ta ma do realizacji wiele zadan zwigzanych m.in. z formutowaniem SRW, strategii
innowacji oraz rozwojem gospodarczym. Swojego wsparcia kwestiom zwigzanym ze
wdrazaniem IS w regionie udziela réwniez Departament Funduszy Europejskich z racji tego,
ze finansowanie koncepcji IS w regionie odbywa sie gtéwnie poprzez fundusze z RPO.
Posrednio zaangazowany jest rowniez Departament ds. Wspdtpracy Miedzynarodowe;j
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(z racji udziatu regionu w réznego typu projektach INTERREG-owskich: ,Research and
innovation and SME competitiveness”). Istotnym wsparciem dla rozwoju PPO i IS w regionie
jest dziatalnos¢ funkcjonujacej w regionie Agencji Innowacji. Jest to spoétka celowa powotana
przez Zarzagd Wojewddztwa, ktéra prowadzi dziatania bezposrednio wspierajace
przedsiebiorstwa. W przeciggu kilku lat funkcjonowania RSI, miaty miejsce réznego rodzaju
zmiany zwigzane z reorganizacjg UM (przebudowa departamentéw), ale ciggtos¢ procesu
zwigzana z PPO i IS zostata zachowana poprzez trwatos¢ zasobdw ludzkich (ten sam skfad
osobowy). Na koniec warto doda¢, ze zgodnie z zapisami strategii RSI oraz w mysl deklaracji
formutowanych przez pracownikéw UM, za rozwdj PPO oraz wzmocnienie IS odpowiedzialni
sg rowniez poszczegdlni interesariusze ekosystemu innowacji: przedsiebiorcy, IOB, uczelnie
i zwigzki gospodarcze. Niestety, na chwile obecng ich zaangazowanie jest niewielkie.

Sposdb organizacji PPO

PPO w regionie prowadzone jest w sposdb ciggty. Najwieksza mobilizacja zwigzana z tym
procesem miata miejsce przy okazji wytaniania IS oraz w okresie opracowywania
szczegotowego zakresu IS (rok 2016). Proces wytaniania IS byt kilkuetapowy i obejmowat,
przede wszystkim, przeprowadzenie analiz eksperckich (analiza potencjatu regionu oparta na
wskaznikach statystycznych) oraz na konsultacjach spotecznych angazujacych aktoréw
regionalnej sceny gospodarczej oraz gtdwnych interesariuszy procesu (pierwiastek PPO). Byt
on w wiekszosci przeprowadzony przez zewnetrznego wykonawce. Kolejna mobilizacja

w odniesieniu do PPO miata miejsce w 2016 r. i podyktowana byta checig przyblizenia IS ich
bezposrednim interesariuszom (przedsiebiorcom i naukowcom) na potrzeby RPO poprzez
opracowanie szczegétowego opisu IS (jako podstawy do oceny zgodnosci projektow
finansowanych w ramach RPO z IS). W trakcie tego procesu miato miejsce przeprowadzenie
szerokich konsultacji spotecznych poprzez organizacje SL dedykowanych poszczegdlnym IS,
na ktére zapraszani byli kluczowi interesariusze IS. Efekty SL spetnity poktadane w nich
oczekiwania. Ich produktem byty szczegétowe opisy IS oraz nawigzanie silniejszych
kontaktéw w obrebie IS, co skutkowato kontynuowaniem wspétpracy poprzez udziat we
wspdlnych projektach. W spotkania te szczegdlnie mocno byli zaangazowani przedstawiciele
Grup Roboczych (GR). Po tym czasie aktywnos¢ cztonkéw GR spadta, chociaz poszczegdlni
przedstawiciele nadal angazowani sg w zespoty dedykowane gtéwnie monitorowaniu
wdrazania RPO oraz w réznego rodzaju projekty miedzynarodowe. Po 2016 roku widoczne
jest ostabienie PPO w regionie. W obecnej chwili proces ten kontynuowany jest gtéwnie
poprzez udziat w projektach miedzynarodowych np. Emplnno, w ramach ktérych
zorganizowano szkolenia dla brokeréw innowacji oraz spotkania informacyjne dla
przedsiebiorcéw dotyczace IS.
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Elementy systemu monitorowania IS
Cele monitorowania IS

Monitorowanie IS jest jednym z elementéw systemu monitorowania i ewaluacji RSI, ktéremu
nie poswiecono szczegdlnie duzo miejsca w obecnie prowadzonych dziataniach - kluczowe
wskazniki zwigzane z monitorowaniem RIS3 nie zostaty zasilone danymi. Monitorowanie IS
jest istotne w kontekscie aktualizacji RIS3 oraz opracowania dokumentéw na potrzeby
kolejnego okresu programowania.

Zrédta informacji

Monitorowanie wdrazania IS odbywa sie na podstawie szerokiego katalogu zrodet zastanych:
dane GUS (BDL/Strateg), badania zlecone (ale w praktyce niewiele jest badan dedykowanych
wyfacznie kwestiom IS, a raczej sg one traktowane jako dodatkowe zagadnienie badawcze),
zrédta administracyjne, zrodta zorganizowane (OECD, Bank Swiatowy, Eurostat), UM, CKE
oraz Biuro analiz UM. Dane do monitoringu pozyskiwane sg réwniez od Agencji Innowacji
oraz w sposob jakosciowy (poprzez bezposrednie spotkania z interesariuszami systemu
innowacji).

Wskazniki

Do monitorowania IS uzywane sg dwa rodzaje wskaznikéw. Przede wszystkim sg to wskazniki
naktadu, dotyczgce wydatkowania srodkéw RPO w obrebie poszczegdlnych IS. Jak
podkreslajg osoby odpowiedzialne za monitoring, nalezy do nich podchodzi¢ z ostroznoscia
i traktowac je bardzo pomocniczo. Samo wysokie wydatkowanie srodkéw, w obrebie
okreslonej IS, nie swiadczy wcale o tym, ze nastepuje jej intensywny rozwdéj w regionie —
moze to wynikaé, chociazby z natury samej IS (np. prowadzenie B+R wymaga duzych
naktadow srodkéw finansowych, a wiec podmioty aplikujg o relatywnie wyzszg kwote
dofinansowania niz w innych IS). Drugim waznym elementem monitorowania sg wskazniki
zawarte w RSI. Sformutowane zostaty w niej dwa rodzaje wskaznikdw kontekstowych:
wskazniki gtdwne oraz tta. Jednakze jedynie cztery wskazniki (w obszarze edukacji) odnoszg
sie stricte do IS: (i) Naktady na dostosowanie profilu ksztatcenia szkét zawodowych do
wyboru IS; (ii) Liczba szkét zawodowych o profilu ksztatcenia zgodnym z wyborem IS;

(iii) Liczba dostepnych kierunkéw $cistych i technicznych na uczelniach regionu zgodnych

z wyborem [S; (iv) Naktady srodkéw unijnych i samorzagdowych na przyznane stypendia dla
studentdw kierunkdw wpisanych w IS regionu. Pozostate wskazniki dotyczgce
innowacyjnosci stanowig jedynie kontekst do monitorowania IS. Do chwili obecnej nie
opracowane zostaty jeszcze wskazniki stuzgce do $ledzenia wdrazania innowacji w podziale
na IS.

Metody stosowane do monitorowania

System monitoringowy IS w regionie oparty jest przede wszystkim na prowadzeniu
monitoringu ilosciowego w oparciu o dane zastane. Odbywa sie on za posrednictwem
zasobdéw wtasnych UM. Do chwili obecnej nie przeprowadzono jeszcze zasilenia danymi
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wskaznikow sformutowanych na potrzeby monitorowania wdrazania RSI z uwagi na zbyt
matg ilo$¢ danych. Uzupetnieniem monitoringu ilosciowego jest monitoring jakosciowy,
prowadzony w sposdb ciggtly, ale nie oparty na zadnej metodologii — polega on na
prowadzeniu spotkan bezposrednich z aktorami systemu innowacji regionu oraz na
analizowaniu wnioskéw o dofinansowanie z RPO pod katem poszukiwania obszaréw rozwoju
regionu.

Stan rozwoju systemu monitorowania IS

Podsumowujgc prowadzenie monitoringu IS przez region, nalezy stwierdzié, ze system
monitorowania IS jest stabo rozwiniety. Po czesci wynika to z tego, ze IS, z uwagi na swoja
interdyscyplinarnosé sg trudne do przetozenia w sposéb bezposredni na kody PKD.

Komunikacja i sposoby angazowania interesariuszy w ramach PPO
i monitorowania IS

Promowanie idei IS oraz zatozert PPO odbywa sie przede wszystkim poprzez komunikacje
bezposrednig, co nie jest wystarczajgce. Na oficjalnych stronach UM nie poswiecono wiele
miejsca idei IS. Opracowane zostaty papierowe broszury informacyjne dotyczace IS w jezyku
polskim i angielskim, ktére byty szeroko dystrybuowane na réznego rodzaju wydarzeniach,
ale nie wiadomo jaka byta ich skutecznos¢. Sama idea IS byta szerzej promowana poprzez
spotkania organizowane w ramach dziatan projektowych Emplnno przez funkcjonujgca w
regionie Agencje Innowacji, na ktérych przyblizano przedsiebiorcom idee IS oraz
przedstawiano mozliwosci uzyskania wsparcia w ramach IS ze srodkéw RPO. To wtasnie ta
instytucja oddelegowana zostata do kontaktéw bezposrednich z przedstawicielami
interesariuszy IS. Dane z monitoringu IS nie sg komunikowane szerzej rowniez z uwagi na to,
ze zdaniem przedstawicieli UM sg to dane wrazliwe. Dane te zostang przedstawione jedynie
w ramach paneli eksperckich, ktore zostang zorganizowane na potrzeby aktualizacji RSI.

Wspotpraca miedzynarodowa w zakresie IS oraz PPO

Wojewddztwo aktywnie bierze udziat w réznego rodzaju projektach miedzynarodowych,
gtownie finansowanych ze srodkow INTERREG. Trzy z tych projektow dotyczg wsparcia
innowacyjnosci w regionie: NICHE , Digitourism oraz Emplnno. Tylko ostatni z tych projektow
ma na celu poprawe skutecznosci wdrazania RIS3 w regionach. Wtadze regionu otrzymaty
m.in. pomoc we wdrazaniu IS oraz rozwoju PPO w formie opracowania zawierajgcego zestaw
dobrych praktyk pochodzacy od partneréw zagranicznych, ktére region moze
zaimplementowac u siebie. W ramach projektu przeprowadzono réwniez m.in. cykl szkolen
dla przedsiebiorcéw oraz brokerdw innowacji w zakresie wdrazania IS regionu;
zorganizowano wizyty studyjne oraz spotkania matchmakingowe dla instytucji otoczenia
biznesu (nawigzujgce do IS: Najlepsza bezpieczna zywnos$é — przetwdrstwo, nawozy i
opakowania oraz Medycyna, ustugi medyczne i turystyka zdrowotna) oraz zorganizowano
spotkania informacyjne, na ktérych przedstawiono koncepcje IS oraz mozliwosci otrzymania
dofinansowania na projekty wpisujgce sie w IS ze sSrodkéw RPO.
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Bariery i trudnosci w zakresie monitorowania IS oraz PPO

Jednym z podstawowych utrudnien dla regionu, implikujgcym problemy w zakresie
monitorowania IS, jest duza liczba interdyscyplinarnych IS. Specjalizacje interdyscyplinarne
wymagajg wypracowania adekwatnych wskaznikdw monitoringowych, co jest zadaniem
trudnym, gdyz nie mogg one by¢ w prosty sposdb przetozone na kody PKD. Stanowi to
ogromng trudnos$é dla regionu, ktdry nie jest w stanie, w oparciu o wtasne zasoby,
wypracowac skutecznych sposobdw monitorowania innowacyjnosci poprzez IS.

W odniesieniu do PPO jako powazng bariere dla efektywnosci i trwatosci nalezy wskazaé
prowadzenie tego procesu obecnie w oparciu o dziatania podejmowane w ramach projektéw
miedzynarodowych. Rodzi to powazne ryzyko, ze po zakonczeniu projektu, podjete dziatania
nie beda dalej kontynuowane. W regionie brak jest oddolnej i przemyslanej animacji dziatan
zwigzanych z PPO.

W kontekscie instytucjonalnym, mato efektywne jest rowniez rozproszenie dziatan
zwigzanych z monitorowaniem IS oraz PPO w kilku komdrkach organizacyjnych UM. Biorgc
pod uwage liczbe zadan, jakie ma do wypetnienia Biuro ds. RSI, jednym z problemdéw moga
by¢ braki kadrowe, uniemozliwiajgce skuteczne planowanie i koordynowanie dziatan
zwigzanych z IS.

Podsumowanie

Praktyka implementacji IS w regionie pokazuje, ze opisywane wojewddztwo znajduje sie na
poczatku drogi zwigzanej z monitorowaniem ich wdrazania. W poczatkowej fazie procesu
wysitki zostaty skoncentrowane wokét wytonienia IS oraz przyblizenia wytonionych IS
aktorom regionalnej sceny innowacji (opracowano szczegétowy opis IS). Z punktu widzenia
regionu byto to zadanie wazne i potrzebne, a przeprowadzone zostato przy wykorzystaniu
zaangazowania szerokiego grona interesariuszy. Dziatania komunikacyjne skierowane do
roznych grup w obrebie IS oraz PPO sg bardzo potrzebne. W regionie przybraty one gtéwnie
forme spotkan bezposrednich, co wydaje sie by¢ nie do korca wystarczajgce. Duzym
wyzwaniem jest biezgce monitorowanie IS, ktére obarczone jest wieloma problemami — brak
wystarczajacej ilosci danych o odpowiedniej jakosci (np. problem z przetozeniem IS na
wskazniki uzywane w statystyce publicznej). Pewnym wsparciem dla regionu jest udziat w
projektach miedzynarodowych, ktére pozwalajg identyfikowaé dobre praktyki w obszarze
monitorowania IS oraz PPO, ktére mozna w przysztosci zaimplementowad.



148

5.5. Wojewddztwo E

Wprowadzenie

W opisywanym wojewddztwie wytypowanych zostato sze$¢ regionalnych inteligentnych
specjalizacji. Sg to: (1) Branza chemiczna i farmaceutyczna, (2) Mobilnos¢ przestrzenna,

(3) Zywno$¢ wysokiej jakosci, (4) Surowce naturalne i wtérne, (5) Produkcja maszyn

i urzadzen, obrébka materiatéw (6) Technologie informacyjno-komunikacyjne (ICT). Opisy IS
nie pojawiaja sie jednak w Regionalnej Strategii Innowacji dla opisywanego wojewddztwa na
lata 2011-2020, ale w osobnym dokumencie powstatym nieco pdzniej, stanowigcym jego
zatgcznik. Sg to Ramy strategiczne na rzecz inteligentnych specjalizacji wojewddztwa przyjete
Uchwata Zarzadu Wojewddztwa w 2015 roku. Przyczyng zastosowania takiego rozwigzania
byto to, iz koncepcja RIS3 powstata po opracowaniu Regionalnej Strategii Innowacji, ktéra
przyjeto Uchwatg Zarzagdu Wojewddztwa w 2011 roku. Paradoksalnie wiec konsekwencja
szybkiej pracy nad RSI byto to, ze dokument ten nie uwzgledniat (opracowanych pdzniej
przez KE) wytycznych dla Regionalnej Strategii Badan i Innowacji na rzecz Inteligentnych
Specjalizacji (RIS3 - Research and Innovation Strategies for Smart Specialisations). W celu
unikniecie aktualizacji gtéwnego dokumentu RSI, postanowiono w UM, ze do RSI dodany
zostanie zatacznik w postaci Ram strategicznych na rzecz inteligentnych specjalizacji
wojewddztwa, ktdre podlegaty dodatkowym konsultacjom spotecznym. Z ich przebiegu
sporzadzono raport zamieszczony na stronie internetowej UM. Jednoczesnie, zgodnie z
deklaracjami autoréw Ram strategicznych, powstaty one w oparciu o wytyczne zawarte w
podreczniku KE oraz doswiadczenia zebrane ze wspdtpracy z Ministerstwem Gospodarki,
Ministerstwem Infrastruktury i Rozwoju oraz Bankiem Swiatowym przy opracowaniu PPO dla
Krajowych Inteligentnych Specjalizacji, nawigzujgc ponadto do aktualnie obowigzujacego
dokumentu strategicznego — Regionalnej Strategii Innowac;ji dla wojewddztwa na lata 2011 —
2020 - okreslajgcego wyzwania regionu w zakresie budowy gospodarki opartej na wiedzy.
Ramy strategiczne na rzecz inteligentnych specjalizacji wskazujg, zaréwno potencjalne
obszary inteligentnych specjalizacji, jak i mechanizmy ich weryfikac;ji®®, w tym takze zatozenia
procesu przedsiebiorczego odkrywania. Sprawia to, ze dokument ukierunkowany jest na
realizacje wytycznych KE w zakresie Smart Specialisation i tym samym, spetnienie
warunkowosci ex-ante w kontekscie konsumpcji Srodkéw na badania i innowacje w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego 2014-20208’. Kazda z regionalnych IS sktada sie z
podobszaréw, w sumie wyznaczono ich 63. W regionie podejmowano proby przetozenia IS
na kody PKD, ostatecznie jednak zrezygnowano z takiego pomystu, jako nieefektywnego i
nieskutecznego. Decyzja ta miata rowniez poparcie przedstawicieli gremidw eksperckich
koordynowanych przez UM.

% patrz: Ramy strategiczne na rzecz inteligentnych specjalizacji regionu.

®7 patrz: Ramy strategiczne na rzecz inteligentnych specjalizacji regionu.
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Instytucje odpowiedzialne za IS oraz PPO

Komodrka organizacyjng, odpowiedzialng w UM za zarzadzanie IS oraz koordynacje PPO jest
od 2013 roku Dziat Innowacji w Wydziale Rozwoju Gospodarczego, ktéry od 30 pazdziernika
2019 roku wchodzi w sktad Departamentu Gospodarki, zgodnie z Zarzgdzeniem Marszatka
Wojewddztwa z 2019 roku w sprawie szczegétowego zakresu zadan Departamentu
Gospodarki. W zakresie jego kompetencji (Dziatu Innowacji) w obszarze IS oraz PPO
wymieni¢ nalezy: (i) koordynacje wdrazania Regionalnej Strategii Innowacji,

z uwzglednieniem Strategii Badan i Innowacji na Rzecz Inteligentnych Specjalizacji;

(ii) koordynacje procesu identyfikacji, monitoringu, ewaluacji i aktualizacji IS w ramach
strategii RIS3; (iii) realizacje PPO, stuzgcego identyfikacji i weryfikacji specjalizacji
gospodarczych w regionie bedacych celem interwencji publicznej w strategii RIS3;

(iv) koordynacje prac i obstuge techniczng grup roboczych ds. IS; (v) wspotprace z
instytucjami szczebla centralnego w zakresie koordynacji krajowych i regionalnych IS; (vii)
udziat w pracach Regionalnego Forum Inteligentnych Specjalizacji przy Konwencie
Marszatkow. Nalezy podkresli¢, ze IS oraz PPO nie sg jedynymi obszarami pozostajgcymi w
kompetencji Dziatu Innowacji, co stanowi dodatkowe obcigzenie dla zasobdéw ludzkich tego
zespotu, ktoéry aktualnie sktada sie z oSmiu oséb. Ponadto wojewddztwo powotato uchwatg
Zarzgdu Wojewddztwa z 2015 r. Grupy Robocze (GR) dedykowane poszczegdlnym obszarom
IS, ktére dodatkowo miaty realizowac dziatania w obszarze PPO w regionie. W skfad kazde;j
z GR wchodzi odmienna liczba podmiotéw (od o$miu do 15). Jednoczesnie wéréd GR mozna
wymienic te, w ktérych zdecydowanie przewazajg przedsiebiorcy (Produkcja maszyn

i urzadzen, obrdobka metali, Branza chemiczna i farmaceutyczna, Mobilnos¢ przestrzenna),
oraz naukowcy i OB (Surowce naturalne i zaawansowane materiaty, Zywno$¢ funkcjonalna
i nutraceutyki, ICT)®8. Do gtéwnych zadar GR nalezy, zgodnie z Regulaminem
funkcjonowania, zapewnienie wsparcia wtadzom samorzgdowym w wyborze optymalnych
rozwigzan ekonomicznych, prawnych i finansowych dla budowania konkurencyjnosci
regionalnej gospodarki w obszarach IS poprzez: (i) okreslanie mocnych i stabych stron oraz
szans i zagrozen rozwojowych w ramach IS; (ii) okreslenie wizji rozwojowej i mierzalnych
oczekiwanych efektow dziatarn w ramach IS; (iii) wskazywanie barier ekonomicznych,
prawnych i finansowych zagrazajgcych realizacji IS oraz sposobdéw ich niwelowania;

(iv) przedstawianie propozycji zmian i uzupetnien IS, a takze formutowanie potrzeby
wprowadzania nowych IS; (v) inicjowanie i opiniowanie projektéw wspierajgcych
innowacyjnos$é, w szczegdlnosci z obszaru IS; (vi) monitorowanie postepu realizacji
kluczowych przedsiewziec¢ stuzgcych realizacji IS. Aktywnos¢ GR byta najbardziej intensywna
do konca Il kwartatu 2015 roku, czyli momentu opracowania Ram strategicznych na rzecz
Inteligentnych Specjalizacji oraz opracowania kryteriéw wyboru projektéw w ramach Osi
Priorytetowej 1. Przedsiebiorstwa i innowacje. W przypadku regionu nie utworzono zadnych
dodatkowych gremidw eksperckich. Stato sie tak, pomimo ze w raporcie ewaluacyjnym RSI
dla wojewddztwa na lata 2011-2020, obejmujgcym analizami okres do korica 2018 roku,

%8 Nalezy podkresli¢, ze GR nie pokrywaja sie z IS w regionie.
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rekomendowano zweryfikowanie czy nie jest uzasadnione powotanie takiego ciata jak Rada
Innowacyjnosci, sktadajacego sie z gtdwnych instytucji regionalnego systemu wdrazania RS,
petnigcego role forum komunikacji, koordynacji dziatan oraz budowania swiadomosci i
zaangazowania w zakresie wdrazania RSI. Ostatecznie nie wprowadzono jednak
postulowanych modyfikacji w tym zakresie i obecnie, podobnie jak wczesniej, bazowano na
istniejgcych juz ciatach kolegialnych, ktorych zadania wykraczajg kompetencyjnie
zdecydowanie poza IS oraz PPO. Przyktadem jest Rada Gospodarcza funkcjonujgca w
regionie, ktéra zgodnie z zapisami regulaminu z 2017 roku petni funkcje opiniodawczo-
doradcza w sprawach zwigzanych z rozwojem gospodarczym wojewddztwa. Nalezy jednak
podkresli¢, ze byty one aktywnie zaangazowane w PPO. Dotyczy to zaréwno Rady
Gospodarczej oraz Rady Rozwoju (funkcjonujacej do 2015 roku), wtgczonych w proces
konsultacji spotecznych prowadzgcych do ostatecznego wytonienia IS°.

Sposdéb organizacji PPO

W Regionalnej Strategii Innowac;ji dla wojewddztwa na lata 2011-2020 nie pojawia sie
odwotanie do PPO. Takie zapisy obecne sg tylko w dokumencie dot. ram strategicznych na
rzecz Inteligentnych Specjalizacji, cho¢ jedynie w odniesieniu do podmiotdw, ktére beda
zaangazowane w ten proces czyli GR’°. Zgodnie z zapisami Ram strategicznych, GR sg
elementem PPO, ktéry odbywa sie w celu ewentualnej okresowej aktualizacji obszardw i
podobszardw IS regionu. Proces ten oparty jest o monitoring jak i ewaluacje przyjetych
wskaznikéw, obserwacje zmian oraz identyfikacje nowych, wyfaniajgcych sie trendéw i
zjawisk w regionalnej gospodarce. Monitoring oraz prace w ramach GR majg stanowic
podstawe do przedefiniowywania, okreslonych w niniejszym dokumencie IS oraz pokazania
nowych wschodzacych obszaréw. Planowane jest rowniez prowadzenie okresowej
aktualizacji dokumentu, w oparciu o rekomendacje GR oraz sygnaty naptywajace z rynku i od
partnerdow spoteczno-gospodarczych. Proces rozwoju IS jest dynamiczny, stad dopuszcza sie
réowniez modyfikacje ad hoc, aby uwzglednia¢ zmiany w regionalnej gospodarce, obszarze
innowacji, badan i rozwoju. Jak wskazano w ramach ewaluacji Regionalnej Strategii Innowac;ji
dla Wojewddztwa na lata 2011-2020 (...) jesli chodzi o sposdb, w jaki wytypowano
Inteligentne Specjalizacje, trzeba oceni¢, ze czes¢ analityczna dotyczgca sposobu wytonienia
IS spetniata wszystkie wymogi okreslone w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) nr 1303/2013 strategia inteligentnej specjalizacji, jak i wypetniata zalecenia
Przewodnika RIS3. Natomiast spetnienie warunku dotyczgcego ustanowienia wtgczajgcej

9 W przypadku aktualnie opracowywanej strategii SI 2030 planuje sie utworzenie Grupy Ekspertéw
ds. SI, ktéra na poziomie strategicznym ma wspierac Zarzad Wojewddztwa.

0 Nalezy jednak podkresli¢, ze zostat dodatkowo opracowany dokument PPO w wojewddztwie —
system monitorowania inteligentnych specjalizacji, ktory przedstawiat caty schemat regionalnego
PPO. Dokument ten nie zostat jednak zamieszczony na stronie internetowej UM wraz z resztg tego
typu analiz.
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struktury zarzadzania nastgpito dopiero na koricowym etapie prac prowadzgcych do
wyfonienia inteligentnych specjalizacji, co pozwolito wypetnié przed Komisjg Europejska
jeden z punktéw w zakresie warunkowosci ex-ante. Pomimo to, mozna wskazac pewne
niedostatki w zakresie zaangazowania interesariuszy regionalnego systemu innowacji w
oddolny proces definiowania priorytetéw. Ponadto, cho¢ PPO wdrazane jest m.in. przy
wykorzystaniu GR, nalezy podkresli¢, ze nie jest to bezposrednio ich zadanie. Zgodnie z
Regulaminem funkcjonowania GR w regionie, najblizej idei PPO jest zadanie numer 4 (...)
»przedstawianie propozycji zmian i uzupetnien specjalizacji, a takze formutowanie potrzeby
wprowadzania nowych specjalizacji”. W sktad kazdej z grup roboczych dedykowanych IS

i wskazanych uchwatg Zarzagdu Wojewddztwa, wchodzi odmienna liczba podmiotéw o
zréznicowanej strukturze (przedsiebiorcéw, I0B, PJB). Aktywnos¢ tych gremiow byta
najwieksza w 2015 roku, w okresie kwiecien — czerwiec, gdy trwaty prace nad dokumentem
dot. ram strategicznych na rzecz Inteligentnych Specjalizacji oraz kryteriami wyboru
projektéw w ramach Osi Priorytetowej 1 RPO Przedsiebiorstwa i innowacje. Od Il potowy
2016 roku (po zakonczeniu prac nad tym dokumentem strategicznym) dziatania maja
charakter symboliczny, cho¢ zgodnie z zapisami Regulaminu funkcjonowania GR posiedzenia
majg odbywac sie raz na kwartat. Wigczenie nowych aktoréw do GR umozliwia Regulamin
funkcjonowania GR. Jednoczesnie, od momentu ogtoszenia ich sktadéw uchwatg Zarzadu
Wojewddztwa w 2015 r. w sprawie ogtoszenia sktadu GR, nie ulegty one zadnym
modyfikacjom. Aktualnie wspdtpraca UM z przedsiebiorcami (w tym z tymi uczestniczgcymi
w pracach GR) odbywa sie jednak juz na innych polach, w tym przede wszystkim, w ramach
biezgcych roboczych kontaktéw, czy warsztatéw dedykowanych poszczegdlnym
specjalizacjom, a takze w ramach projektéw (np. wspdlnych przedsiewzie¢ realizowanych we
wspotpracy z NCBiR, czy funkcjonujgcej w wojewddztwie Strefie Technologii
Biomedycznych).

Elementy systemu monitorowania IS
Cele monitorowania IS

Monitoring IS ma stuzy¢ przede wszystkim identyfikacji postepow realizacji wyzwan
sformutowanych w ramach strategicznych na rzecz Inteligentnych Specjalizacji, ktore stoja
przed regionem w zakresie wzrostu innowacyjnosci i konkurencyjnosci oraz dotyczg dziatan
realizowanych w ramach regionalnego systemu innowacji zdefiniowanego w RSl na lata
2011-2020.

Zrédta informacji

Zrédtami informacji wykorzystywanymi w monitoringu IS sa: (i) GUS (BDL, STRATEG);
(ii) Internetowy System Informacji Gospodarczej (Insigos) zawierajgcy dane dotyczgce
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gospodarki oraz handlu zagranicznego; (iii) raporty MIR’! (na podstawie danych z MF, MG,
UPRP, NCBIR, PARP, ARP); (iv) NCN; (v) bazy projektow realizowanych z wykorzystaniem
mechanizmu norweskiego i szwajcarskiego; (vi) bazy danych SL201472, Elementem
uzupetniajgcym monitorowanie, opierajgce sie o wskazniki, stanowig efekty prac, w tym
informacje, pochodzace od przedstawicieli GR. Dodatkowo, dopetnieniem ww. zrédet danych
sg badania, analizy i ewaluacje realizowane na zlecenie UM przez podmioty zewnetrzne,
uznawane formalnie za jeden z wymiaréw monitoringu IS. Wszystkie opracowania (w sumie
dziewiec) w tym zakresie zamieszczone sg na stronie internetowej UM.

Wskazniki

Lista wskaznikdw monitorujacych IS zamieszczona zostata w opracowaniu dot. ram
strategicznych na rzecz Inteligentnych Specjalizacji regionu. W procesie monitorowania IS
wykorzystywane sg w pierwsze] kolejnosci ogdlne wskazniki kontekstowe (w sumie 10), ktére
posrednio odnoszg sie do obszardw IS. Ich celem jest ogdlna ocena poziomu innowacyjnosci
i konkurencyjnosci regionu na tle kraju, a takze innych regionéw w Polsce i UE. Bezposrednio
do IS nawigzujg wskazniki kontekstowe dla obszaréw IS monitorujgce branze przemystowe
oraz dziedziny naukowo-technologiczne. W sumie jest ich osiem w tym dla siedmiu z nich
zrédtem danych sg raporty MIR opracowywane na podstawie danych: MF, MG, GUS, UPRP,
a jeden bazuje na danych wtasnych UM. Dodatkowo wykorzystywane sg wskazniki rezultatu
i produktu wynikajgce z interwencji publicznej w obszarach IS. W sumie jest ich dziewiec,

w tym dla o$miu zrédtem danych jest baza SL2014 (w zakresie RPO), a dla jednego raport
MIR na podstawie danych z systemu SL2014. Zaproponowana lista wskaznikdw sprawia, ze
istnieje ryzyko zwigzane z pozyskiwaniem danych zasilajgcych wskazniki kontekstowe
poniewaz UM jest w duzym stopniu uzalezniony od dziatari MIR w zakresie ich zbierania’3.
Dodatkowo, w regionie dokonywano analizy wytypowanych wskaznikéw kontekstowych dla
monitoringu IS, ktéra zaprezentowana zostata w 2017 roku w ramach raportu
monitoringowego Regionalnej Strategii Innowacji wojewddztwa z uwzglednieniem ram
strategicznych na rzecz inteligentnych specjalizacji regionu.

Metody stosowane do monitorowania

W ramach monitoringu IS opracowano nastepujgce dokumenty bedgce wynikiem analiz na
temat aktualnego stanu i prognoz dotyczacych IS: (i) ,Raport monitoringowy RSI
z uwzglednieniem ram strategicznych na rzecz inteligentnych specjalizacji ...”; (ii)

1 Aktualnie [wedtug stanu na dzien: 02.03.2020] jest to Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej,
ktore zostato utworzone Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 19 listopada 2019 roku w sprawie
utworzenia Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej (https://www.gov.pl/web/fundusze-
regiony/podstawowe-informacje). W dokumentach regionalnych nie dokonano aktualizacji.
Wykonaweca przedstawia nazwe ministerstwa zgodnie z oryginalnym zapisem.

2 Dotyczy to m.in. projektéw B+R+| sktadnych do RPO z podziatem na poszczegdlne specjalizacje.

3 Nalezy jednak podkresli¢, ze lista wskaznikdw, zostata uzgodniona z MIiR w zakresie mozliwosci
pozyskiwania tych danych, co w znacznym stopniu minimalizuje to ryzyko.


https://www.gov.pl/web/fundusze-regiony/podstawowe-informacje
https://www.gov.pl/web/fundusze-regiony/podstawowe-informacje
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,Monitoring kontekstowy Inteligentnych Specjalizacji ...”; (iii) szes¢ opracowan w zakresie
diagnoz i trendéw rozwojowych kazdej IS. W ich przypadku analizy obejmujg m.in. kontekst
funkcjonowania branzy, jej potencjat (w tym badawczo-rozwojowy oraz uwzgledniajgcy
poziom innowacyjnosci przedsiebiorstw), prognozy w zakresie rozwoju, identyfikacje nisz
rozwojowych, skutecznosc¢ interwencji publicznych w obszarze IS. Formalnie w system
monitoringu IS witgczona zostata takze ewaluacja Regionalnej Strategii Innowacji dla
Wojewddztwa na lata 2011-2020, w ramach ktorej dokonano analizy wyboru IS, a takze
oceny PPO. Jednoczesnie w procesie monitorowania IS w regionie wykorzystuje sie
zréznicowane metody i techniki badawcze. W ramach diagnoz i trendéw rozwojowych kazdej
IS zastosowano nastepujgce metody i techniki badawcze: (i) analizy desk research; (ii)
wywiady CATI z przedsiebiorcami; (iii) wywiady IDI z przedsiebiorstwami oraz jednostkami
badawczo-rozwojowymi; (iv) panel zewnetrznych ekspertéw branzowych; (v) krzyzowa
analize wptywdw (cross-impact); (vi) metode scenariuszowa. Dodatkowo w ramach
pozostatych analiz i badan wykorzystano réwniez metode wskaznika lokalizacji LQ (Location
Quotient) w celu wyrdznienia branz gospodarczych i dziedzin nauki w regionie o koncentracji
wyzszej niz na poziomie kraju, a takze studium przypadku (case study), w ramach ktérych
dokonano identyfikacji najlepszych praktyk w kontekscie dziatan realizujgcych zapisy RSI.

Stan rozwoju systemu monitorowania IS

System monitorowania w regionie jest w petni kompleksowy, poniewaz obejmuje zaréwno
analizy koncentrujgce sie na poszczegdlnych IS, odwotuje sie réwniez do szerszego kontekstu
(zarowno gospodarczego jak i naukowo-technologicznego), a takze prowadzony jest

w odniesieniu do zapiséw dokumentéw odnoszacych sie do IS w regionie (,,Ram
strategicznych...”). Jednoczesnie system monitorowania IS w regionie nastawiony jest,
przede wszystkim, na pozyskiwanie informacji z rynku - otoczenia spoteczno-gospodarczego.
Stuzy on identyfikacji postepéw w podejmowaniu wyzwan, sformutowanych w zakresie
wzrostu innowacyjnosci i konkurencyjnosci, dotyczacych dziatan realizowanych w ramach
regionalnego systemu innowac;ji zdefiniowanego w RSI dla wojewédztwa na lata 2011-2020.
Dodatkowo monitoring IS jest réwniez kwalifikowany przez UM jako jeden z elementéw PPO.
Opiera sie na dwdch zasadniczych obszarach, w ramach ktdrych pozyskiwane sg informacje
wskazywane zaréwno w zatozeniach jak i metodologii procesu identyfikacji IS:

(i) gospodarczym oraz (ii) naukowym i technologicznym.

Komunikacja i sposoby angazowania interesariuszy w ramach PPO
i monitorowania IS

W dokumentach strategicznych nie pojawiajg sie zagadnienia zwigzane z
rozpowszechnianiem, sposobami promocji i angazowania interesariuszy w zakresie PPO oraz
IS. Pomimo to intensywna kampania informacyjna dotyczaca idei i celéw GR (w tym IS oraz
PPO) skierowana zostata do partnerdw spoteczno-gospodarczych i potencjalnych
uczestnikéw tych gremidw na etapie kompletowania sktadéw GR. Obecnie gtéwna role

w zakresie promocji i angazowania interesariuszy w PPO oraz wspédfzarzadzanie IS petnig GR,
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ktore zgodnie z zapisami Regulaminu ich funkcjonowania, stanowig forum wymiany opinii,
wiedzy oraz doswiadczen w danym obszarze gospodarczo-technologicznym. Sg takze
miejscem dyskusji na temat nowo wytaniajacych sie mozliwosci rozwojowych w regionie.
Jednoczesnie jednym z posrednich kanatéw promocji IS przez UM, stat sie projekt ,,Going
Global —(....) Dyplomacja Gospodarcza”, ktérego celem jest promocja produktéw i innowacji
na rynkach miedzynarodowych przedsiebiorstw z sektora MSP, ze szczegdlnym
uwzglednieniem tych, ktérych dziatalno$¢ wpisuje sie w IS regionu’®. Jednak ze wzgledu na
spadek aktywnosci GR istotny kanat angazowania interesariuszy w ramach PPO

i monitorowania IS stanowi aktualnie rowniez biezgca wspotpraca Wydziatu Rozwoju
Gospodarczego z przedsiebiorcami.

Wspdtpraca miedzynarodowa w zakresie IS oraz PPO

Opisywane wojewddztwo nalezy do Platformy S37°, a takze ERRIN (European Regions
Research and Innovation Network)’®. Nie nalezy natomiast do IQ-NET. Ponadto region nie
wchodzi réwniez w sktad zadnej Platformy Tematycznej S3 przy KE. Dodatkowo w regionie
funkcjonuje , Digital Innovation Hub””’.

Bariery i trudnosci w zakresie monitorowania IS oraz PPO

Na podstawie badania ewaluacyjnego, ktérego przedmiotem byta , Regionalna Strategia
Innowacji dla wojewdédztwa (...) na latach 2011-2020”, mozliwe jest wskazanie dwdch
zasadniczych barier w zakresie monitorowania IS oraz PPO w regionie. Pierwsza wynika z
faktu, ze dla znaczacej liczby wskaznikdw zrédtem jest statystyka publiczna, co generuje
ryzyko catkowicie niezalezne od dziatari UM w zakresie pozyskiwania danych’®. Dodatkowo
prowadzenie rozbudowanego monitoringu polegajgcego na gromadzeniu danych z réznych
instytucji oraz realizacji badan ewaluacyjnych i przygotowywaniu opracowan wiasnych
wymaga angazowania zasobdéw ludzkich oraz zwiekszonych naktaddéw finansowych ze strony

4 Dodatkowo takg role petni projekt ,Promocja oferty gospodarczej regionu na rynkach krajowych
i miedzynarodowych”.

5 Patrz: (https://s3platform.jrc.ec.europa.eu/regions/PL41/tags/PL41).
78 Patrz: (https://errin.eu/members).
7 Patrz: (https://s3platform.jrc.ec.europa.eu/digital-innovation-hubs-tool).

78 Dotyczy to przede wszystkim znaczacych opdznieri w zakresie publikowania danych statystycznych
przez GUS (konsekwencjg sg przesuniecia w opracowywaniu dokumentéw sprawozdawczych) oraz
wiarygodnosci tych danych zwtaszcza w przypadku dziatalnosci B+R przedsiebiorstw, ktéra
wskazywana jest jako obszar, w stosunku do ktdrego istnieje zjawisko potencjalnego zanizania

i zawyzania wykazywanej dziatalnosci B+R w sektorze przedsiebiorstw (patrz: OECD, Podrecznik
Frascati 2015. Zalecenia dotyczgce pozyskiwania i prezentowania danych z zakresu dziatalnosci
badawczej i rozwojowej, GUS 2018.). Kolejna bariera wynika z charakteru danych, ktére w GUS sg
zbierane i opracowywane w podziale na kody PKD, nie za$ na Inteligentne Specjalizacje


https://s3platform.jrc.ec.europa.eu/regions/PL41/tags/PL41
https://errin.eu/members
https://s3platform.jrc.ec.europa.eu/digital-innovation-hubs-tool
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UM, ktére w obu przypadkach sg mocno ograniczone. Jak wskazano w ewaluacji RSI regionu,
przy takim potencjale, istnieje ryzyko, ze koniecznos¢ generowania i przekazywania danych
bedzie na tyle absorbujace, ze utrudni to podstawowg dziatalnos¢ instytucji. Tym niemniej,
na obecnym etapie, system monitoringu, w ramach ww. badania ewaluacyjnego, zostat
oceniany raczej pozytywnie.

Podsumowanie

Region charakteryzuje sie umiarkowana liczbg IS (szes$¢) o Srednim stopniu uszczegétowienia.
Jednoczesnie charakteryzuje sie dtugim doswiadczeniem w obszarze PPO, ze wzgledu na
uczestnictwo w projekcie pilotazowym realizowanym przez Bank Swiatowy pt. ,Proces
Przedsiebiorczego Odkrywania (PPO) i analiza potrzeb przedsiebiorstw w Polsce w latach
2014-2015" na zlecenie Ministerstwa Gospodarki. Wojewddztwo w obszarze PPO oraz IS
bazuje na wypracowanych wczesniej kontaktach oraz rozwigzaniach, co potwierdza m.in.
brak powotywania nowych gremiéw w zakresie wsparcia zarzagdzania PPO oraz zarzadzania
IS. Dodatkowo, region charakteryzuje sie wysokim stopniem transparentnosci materiatéw i
analiz zwigzanych z IS oraz PPO zamieszczonych na stronie internetowej UM. Nalezy rdwniez
podkresli¢ ich kompleksowosé, poniewaz obejmujg zaréwno, szczegdtowe i jednoczesnie
bardzo rozbudowane analizy poszczegdlnych IS, ich kontekst gospodarczo-naukowo-
technologiczny, a takze stan wdrazania dokumentéw strategicznych odwotujacych sie do IS.
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5.6. Wojewddztwo F

Wprowadzenie

Pierwszym dokumentem RSI byfa ,Regionalna Strategia Innowacyjnosci Wojewéddztwa (...)"” z
roku 2004. Jej aktualizacja z roku 2010 zawierata diagnoze innowacyjnosci wojewddztwa,
cele strategiczne i operacyjne oraz wstepne zatozenia monitoringu. Dokumentem
operacyjnym dla RSl byt ,Plan dziatarh Regionalnej Strategii Innowacyjnosci Wojewddztwa
(...) do roku 2020” z roku 2010, opisujacy planowane dziatania oraz ich realizatoréw.
Szczegdtowe zasady monitoringu wraz z rozbudowang listg wskaznikow zawarte zostaty

w dokumencie ,Katalog Wskaznikdw Monitorowania Regionalnej Strategii Innowacyjnosci
Wojewddztwa (...)” z roku 2011.

W roku 2011 rozpoczat sie proces aktualizacji nadrzednej regionalnej strategii rozwoju, do
dokumentu ,Strategia Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego Wojewddztwa (...) do roku 2025”.
W ramach tego procesu dokonano wytonienia IS wojewddztwa, ktére finalnie znalazty sie w
dokumencie SRW przyjetym Uchwatg Sejmiku Wojewddztwa w 2013 roku. Zidentyfikowano
trzy IS: 1) Ekonomia wody, 2) Zywno$¢ wysokiej jakosci, 3) Drewno i meblarstwo. Ponadto

w SRW okreslono piec¢ obszaréw horyzontalnych, ktére wspierajg rozwéj trzech gtéwnych
specjalizacji: 1) Technologie informacyjno-komunikacyjne, 2) Finansowanie, 3) Logistyka,

4) Targi i promocja, 5) Bezpieczenstwo. Sam proces wytonienia IS opisany zostat w
dokumencie ,,Proces identyfikacji inteligentnych specjalizacji wojewddztwa (...)” z 2014 roku.
Zawarcie IS w SRW wynikato z silnego zakorzenienia IS w polityce rozwoju wojewédztwa. W
efekcie zaktualizowana w 2013 roku SRW stata sie jednoczesnie dokumentem RIS3.

Informacje dotyczace sposobu prowadzenia monitoringu IS zawiera dokument ,,Monitoring
Regionalnych Inteligentnych Specjalizacji Wojewddztwa (...)” z roku 2017. Dokument zostat
przygotowany przez wykonawce zewnetrznego zajmujgcego sie analizami gospodarczymi i
ewaluacja.

Instytucje odpowiedzialne za IS oraz PPO

Organem decyzyjnym w sprawie SRW jest Komitet Monitorujgcy, w ktdrego sktad wchodza:
(i) Marszatek Wojewddztwa; (ii) przewodniczacy Komisji Strategii Sejmiku Wojewddztwa oraz
przedstawiciele (iii) Zarzagdu Wojewddztwa; (iv) gtéwnych miast (Olsztyna, Elblgga i Etku);

(v) gmin i powiatéw; (vi) klubow radnych Sejmiku; (vii) organizacji gospodarczych,
spotecznych i pozarzagdowych oraz (viii) podmiotow realizujgcych zadania w ramach
programow wojewaddzkich. Komitet Monitorujgcy jest odpowiedzialny za przyjmowanie
raportdw z monitorowania SRW, a na ich podstawie dokonuje: oceny przebiegu,
efektywnosci i skutecznosci realizacji SRW, opiniuje realizacje konkretnych celdéw oraz sktada
propozycje do jednostek wdrazajgcych. Komitet otrzymuje do wiadomosci raport

z monitoringu IS.
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Zgodnie z Regulaminem UM, organem odpowiedzialnym za koordynacje i zarzadzanie IS jest
Departament Polityki Regionalnej (DPR). DPR jest rowniez odpowiedzialny za: monitoring
SRW i RPO oraz pozyskiwanie danych od instytucji wspétpracujacych — dzieki czemu
gromadzi cato$¢ danych potrzebnych do prowadzenia procesu monitoringu IS. DPR
organizuje wydarzenia zwigzane z PPO, wspotpracujac w tym zakresie z Departamentem
Koordynacji Promocji. W strukturze DPR funkcjonuje Biuro Przedsiebiorczos$ci prowadzace
procesy zwigzane z IS: identyfikacje, zarzgdzanie, monitoring i PPO. Dziatajgce w ramach DPR
Regionalne Obserwatorium Terytorialne zajmuje sie ewaluacja.

Dziatania na rzecz IS wspierajg rowniez inne departamenty. Departament Koordynacji
Promocji odpowiada za promocje gospodarczg regionu i pozyskiwanie inwestoréw
zewnetrznych. Dziatania Departamentu koncentrujg sie w duzej mierze na sektorach
wpisujacych sie w IS regionu. Departament Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz Departament
Spoteczenstwa Informacyjnego wspierajg DPR ekspercka wiedzg z zakresu branz IS.
Departamenty EFRR i EFS, (...) Agencja Rozwoju Regionalnego oraz Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej sg dysponentami funduszy polityki spdjnosci przeznaczonych m.in. na
rozwdj IS. Wojewddzki Urzad Pracy zajmuje sie wsparciem IS poprzez dziatania na rzecz
rozwoju przedsiebiorczosci, dofinansowania, rozpoczynania wtasnych dziatalnosci
gospodarczych. Ponadto wszystkie te jednostki, cho¢ nie prowadzg monitoringu, to
dostarczajg niezbednych danych monitoringowych.

Statym ciatem doradczym jest reaktywowany w roku 2009 Regionalny Komitet Sterujacy do
spraw Regionalnej Strategii Innowacyjnosci (RKS). Zrzesza on przedstawicieli: (i) kluczowych
srodowisk gospodarczych i spotecznych regionu; (ii) szkét wyzszych; (iii) kuratorium oswiaty;
(iv) instytucji otoczenia biznesu; (v) przedsiebiorcow; (vi) instytucji finansowych oraz

(vii) innych regionalnych organizacji, dziatajgcych na polu innowacji i technologii. Gremium
spotyka sie nie rzadziej niz raz w roku i, na podstawie uzyskanych danych z monitoringu,
ocenia postepy prac i efektywnosé wdrazania polityki innowacyjnej oraz proponuje
rozwigzania nakierowane gtdwnie na wsparcie podmiotéw dziatajgcych w ramach IS.

W opisywanym wojewddztwie nie powotano statych grup roboczych, poniewaz
doswiadczenia innych regiondw pokazujg, ze w wymiarze dtugookresowym trudno utrzymaé
ich aktywnos¢. W ich miejsce DPR okresowo organizuje spotkania dla przedstawicieli
sektoréw wpisujgcych sie w IS regionu: IOB, uczelni, jednostek naukowo-badawczych,
stowarzyszen przedsiebiorcdw oraz samych przedsiebiorcéw. Spotkania te sktadajg sie

z czesci merytoryczno-prezentacyjnej oraz czesci warsztatowej, podczas ktérej poznawane sg
opinie uczestnikdw dotyczace koniecznych dziatan i inicjatyw, jakie nalezy podjgé na
potrzeby rozwoju danej IS. W spotkaniach uczestniczy na ogdt kilkadziesigt osdb.
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Sposdéb organizacji PPO

Proces identyfikacji IS rozpoczat sie wraz z przyjeciem Uchwaty Sejmiku Wojewddztwa

w sprawie okreslenia zasad, trybu i harmonogramu aktualizacji SRW. Na potrzeby aktualizacji
SRW utworzono Zespot ds. Aktualizacji Strategii Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego
Wojewddztwa (...) majacy charakter opiniodawczo-doradczy, gromadzacy przedstawicieli
biznesu, nauki, IOB, administracji i edukacji oraz Zespét Zadaniowy ds. Planowania
Strategicznego ztozony z dyrektoréw departamentow UM, zaangazowanych w pdzniejszg
realizacje SRW.

Procedura wytonienia IS rozpoczeta sie od diagnozy gospodarki i innowacyjnosci
wojewddztwa oraz analizy strategicznej regionu. Analizy opieraty sie na danych
statystycznych agregowanych na poziomie branz i obejmowaty: liczbe dziatajgcych
podmiotow, wyniki finansowe, wskazniki innowacyjnosci oraz wartos¢ eksportu.

W roku 2013 w prace zaangazowano ekspertow branzowych ze wstepnie wytonionych IS.

W okresie od wrzes$nia 2014 do lipca 2015 roku przeprowadzono diagnoze potrzeb,
oczekiwan i wyzwan dla kazdej IS bazujacg na: analizie danych zastanych oraz badaniach
CATI i IDI wséréd przedstawicieli przedsiebiorstw, instytucji B+R oraz IOB. Uzyskane wyniki
stanowity grunt pod przeprowadzenie trzech debat z przedstawicielami podmiotéw
funkcjonujgcych w obszarach wstepnie nakreslonych IS. W ich wyniku osiggnieto konsensus
wobec faktycznych przewag konkurencyjnych regionu i tym samym wypracowano ostateczny
zakres IS. Ostatnim elementem wigczenia ekspertéw branzowych byt panel szesciu
ekspertéw — przedstawicieli sektora nauki, samorzadu i doradcow branzowych, w ramach
ktérego podjeto probe okreslenia priorytetowych inicjatyw zwigzanych z rozwojem IS oraz
kierunkéw koncentracji interwencji. Ponadto diagnozy SWOT powstate dla wszystkich IS oraz
rozmowy z interesariuszami prowadzone przy projektowaniu SRW pozwolity réwniez na
wytonienie pieciu obszardw wspierajgcych. Efekty wtgczenia ekspertéw podsumowano
podczas posiedzenia RKS.

Kolejnym krokiem byty konsultacje spoteczne obejmujace przedstawicieli: (i) regionalnych
oddziatéow urzedéw i instytucji krajowych; (ii) urzedéw i instytucji regionalnych;

(iii) jednostek samorzadu terytorialnego (w tym wojewddztw osciennych); (iv) samorzadéw
gospodarczych i zawodowych; (v) srodowisk naukowych; (vi) organizacji pozarzgdowych;
(vii) 10B; (viii) podmiotéw dziatajgcych na rzecz ochrony Srodowiska naturalnego;

(ix) przedsiebiorcéw oraz (x) PES. W efekcie doprecyzowano zakres IS i planowanych
interwencji.

Obecnie PPO przebiega dwutorowo. Po pierwsze, w $cistym zwigzku z monitoringiem,
obserwowane sg wskazniki makroekonomiczne, co pozwala na identyfikacje nowych branz,
w ktérych widoczna zaczyna by¢ przewaga wojewddztwa. Po drugie, wiedzy o branzach
wymagajgcych uwagi i mogacych stac sie IS dostarczajg uczestnicy RKS oraz spotkania i
warsztaty organizowane przez UM.
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W procesie aktualizacji SRW, zakoriczonym w lutym 2020 roku, potwierdzono zasadnos$¢
wyboru dotychczasowych IS. Jednoczesnie rozpoczeto dyskusje z interesariuszami dotyczaca
potrzeby identyfikacji kolejnych IS. Proces ich wytaniania zaktada przygotowanie przez
zainteresowane Srodowiska diagnozy sektora i programu jego rozwoju. Istnieje mozliwos$¢
wsparcia tego procesu ze Srodkéw RPO. W listopadzie 2019 roku ogtoszono konkurs
przeznaczony dla Osrodkéw Innowacji, ktére skupig wokét siebie przedstawicieli danej
branzy, w celu przygotowania dokumentéw. Wytworzone produkty zostang ztozone do UM

i ocenione przez niezalezny zespot ekspertéw oraz Komitet Sterujacy.

Elementy systemu monitorowania IS
Zrédta informacji

System monitorowania IS uwzglednia zatozenia metodologiczne i organizacyjne
monitorowania SRW i stanowi rozszerzenie monitorowania SRW. Kluczowym instrumentem
wdrazania SRW, a tym samym gtdwnym narzedziem wsparcia rozwoju IS, jest RPO. Pozostate
Zrédta to: PO IR, PO WER, PO PW oraz Horyzont 2020. Z tego wzgledu dane dotyczace
programoOw operacyjnych stanowig istotne Zrédto monitoringu. Szczegdlnie istotne sg dane
dotyczgce osiggnietych produktéw i rezultatéw realizowanych projektédw. Informacje na ich
temat beneficjenci przekazujg wypetniajac specjalnie do tego przeznaczong ankiete,
sktadang wraz z koncowym wnioskiem o pfatnos$é w ramach projektu.

Ponadto w monitoringu IS wykorzystywane sg ogdlnie dostepne dane statystyczne
pochodzace z: GUS, KAS oraz z UPRP (dane o liczbie uzyskanych patentéw) gromadzone na
poziomie poszczegdlnych branz.

Monitoring IS wspierany jest przez realizacje zamowien zewnetrznych obejmujgcych takie
zagadnienia jak badanie potrzeb i potencjatu podmiotéw funkcjonujgcych w IS. Dotychczas
nie zrealizowano jednak badania ewaluacyjnego dedykowanego IS, ale w roku 2020
planowana jest ewaluacja wsparcia IS przez RPO, zas w kolejnych latach ewaluacja wsparcia
IS ze wszystkich zrédet.

Nie istnieje zestaw wskaznikdw dla obszaréw horyzontalnych IS.
Cele monitorowania IS

Celem monitorowania SRW jest cykliczne dostarczanie uzytecznych informacji dla
decydentdéw oraz interesariuszy. Decydenci sg informowani o tym czy SRW jest realizowana
zgodnie z planem, zas$ interesariusze sg informowani o kierunkach rozwoju gospodarczego
wojewoddztwa.

Monitoring IS stanowi uzupetnienie i rozszerzenie monitoringu SRW. Stuzy przede wszystkim
okreslaniu biezgcej sytuacji w IS i branzach je wspierajgcych oraz ocenie ponoszonych
naktadow do ich efektédw. Umozliwia to projektowanie dziatan naprawczych, nakierowanych
na zwiekszenie efektywnosci interwencji. Wpisany w monitoring PPO, umozliwia takze
identyfikacje nowych obszardw o potencjale tworzenia przewag konkurencyjnych regionu.
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Metody stosowane do monitorowania

Monitoring IS prowadzony jest na trzech poziomach. Pierwszy poziom monitorowania
dotyczy catosci sytuacji gospodarczej wojewddztwa, miedzy innymi pod katem innowacji.
Poziom drugi to monitoring samych IS, obejmujacy dedykowane im wskazniki. Poziom trzeci
dotyczy monitoringu wsparcia udzielonego IS i obejmuje projekty realizowane w ramach
RPO, KPO oraz innych programoéw (na przyktad Horyzont 2020). Ocena wpisywania sie
danego projektu realizowanego w ramach RPO do IS, odbywa sie na podstawie
wypracowanego przez DPR kryterium, w ktérym wnioskodawca musi wykazaé (bazujac na
analizie SWOT dla danej specjalizacji), w jaki sposob jego projekt wptynie na IS.

Produktem monitoringu jest coroczny raport z monitorowania IS. Do tej pory powstaty trzy
raporty — za lata: 2016-2017, 2018 oraz 2019).

Monitoring realizowanych projektéw RPO, wpisujgcych sie w IS, prowadzony jest kwartalnie
i przekazywany m.in. Ministerstwu Rozwoju, a wyniki analizy efektéw znajdujg sie w rocznym
raporcie z monitorowania IS. Tak zgromadzone dane dostarczajg informacji o zakresie
dziatan podejmowanych w ramach danego celu operacyjnego SRW.

Stan rozwoju systemu monitorowania IS

Ze wzgledu na zawarcie RIS3 w ramach SRW, system monitorowania IS zostat wtaczony do
monitorowania SRW. Pozwala to na poszerzenie zakresu monitorowania IS o dane
ogdlnogospodarcze oraz okotogospodarcze, bez dublowania systeméw monitoringu.

Komunikacja i sposoby angazowania interesariuszy w ramach PPO
i monitorowania IS

Raport z monitoringu SRW wydawany jest co dwa lata, za$ raport z monitorowania IS co
roku. Obydwa dokumenty publikowane sg na stronach internetowych UM. Raporty
skierowane sg przede wszystkim do wtadz oraz instytucji naukowych. Dla przedsiebiorcow
przeznaczone sg skrécone formy raportéw w formie prezentacji, dystrybuowane réowniez
bezposrednio do firm, zrzeszen (w tym do cztonkdw RKS i podmiotéw wspodtpracujgcych).
Przedsiebiorcy majg rowniez mozliwos¢ zapoznania sie z wynikami monitoringu IS podczas
spotkan organizowanych w ramach integrac;ji IS.

Niektdre dziatania, takie jak uruchomienie procesu identyfikacji nowych IS, promowane s3

w ramach organizowanych konferencji. Rozwigzania i dobre praktyki z zakresu monitoringu
prezentowane sg podczas spotkan Regionalnego Forum Inteligentnych Specjalizacji.

Wspdtpraca miedzynarodowa w zakresie IS oraz PPO

Wspdtpraca miedzynarodowa skoncentrowana jest przede wszystkim na pozyskaniu
rozwigzan mozliwych do zaaplikowania w regionie. Wojewddztwo uczestniczy w pracach
Platformy S3, a przede wszystkim w warsztatach na temat wytaniania oraz monitorowania IS.
Brato réwniez udziat w pracach prowadzonych przez Bank Swiatowy na zlecenie éwczesnego
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Ministerstwa Rozwoju Regionalnego, majgcych na celu koordynacje prac nad IS na szczeblu
regionalnym i krajowym. Ponadto przedstawiciele regionu uczestniczyli w wizycie studyjnej
w Sewilli dotyczacej doswiadczen europejskich regionéw w zakresie definiowania IS.

W oparciu o wspétprace z JRC, DPR opracowat koncepcje warsztatow z interesariuszami IS,
ktéra umozliwia projektowanie plandw dziatan dla IS, obejmujacych takie zagadnienia jak:

(i) promocja marki; (ii) promocja gospodarcza regionu; (iii) edukacja zawodowa; (iv) wsparcie
w sktadaniu wnioskéw projektowych; (v) wsparcie eksportowe; (vi) obstuga inwestorow.

Ponadto region uczestniczyt w programie ,Baltic Leadership Programme dla Inteligentnych
Specjalizacji (BLP S3)“ organizowanym przez Szwedzki Instytut we wspdtpracy z partnerami.
Program kierowany byt do jednostek odpowiedzialnych za polityke IS z Regionu Morza
Battyckiego. Skupiat sie na potrzebach i wyzwaniach zidentyfikowanych na etapie
projektowania, realizowania oraz monitorowania IS przez uczestnikdw (interesariuszy) S3.
Uczestnicy programu mieli dostep do przegladu kluczowych ram i narzedzi analitycznych,
warsztatéw dotyczgcych rozwoju, praktycznych porad i narzedzi od innych uczestnikow oraz
wszechstronnych badan zwigzanych z koncepcja IS.

Bariery i trudnosci w zakresie monitorowania IS oraz PPO

Gtéwne problemy monitoringu dotyczg pozyskiwania danych. Zaleznie od dyspozycyjnosci
podmiotéw przekazujgcych dane czas oczekiwania na dane moze sie wydtuzac. Dotyczy to
przede wszystkim danych pozyskiwanych od GUS i KAS. Mata liczba duzych firm w regionie
powoduje zas, ze dane statystyczne o nich czesto sg ukryte, by uniemozliwi¢ identyfikacje

podmiotéw.

Wystepujg rdwniez problemy z pozyskiwaniem danych od innych podmiotéw zewnetrznych
oraz jednostek UM. W ich przypadku szczegdlnie istotne jest odpowiednie komunikowanie
celowosci procesu monitorowania oraz znaczenia udziatu w nim wszystkich grup
interesariuszy.

Ponadto DPR zgtasza niedostatek wiedzy o innowacjach wprowadzanych przez podmioty,
ktére nie korzystajg ze sSrodkdw unijnych. Dane takie pozyskaé mozna dzieki realizacji badan
terenowych. Te jednak napotykajg trudnosci, poniewaz przedsiebiorcy sg zmeczeni réznego
rodzaju badaniami i niechetnie biorg w nich udziat.

Podsumowanie

Wojewddztwo wyrdznia szerokie rozumienie PPO, ktére nie polega wytgcznie na identyfikacji
nowych IS, ale réwniez na animowaniu wspoétpracy i zachecaniu do podejmowania nowych
przedsiewzieé.

Warto podkresli¢ rowniez wysoka aktywnosé regionu na polu wspétpracy. Angazuje sie on
w liczne inicjatywy, pozwalajgce udoskonali¢ proces monitoringu oraz PPO.
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5.7. Wojewddztwo G

Wprowadzenie

Proces wytaniania IS w wojewddztwie rozpoczat sie wraz z pracami nad RSI na lata 2003—-
2013. Juz w 2012 r. opisywane wojewddztwo przyjeto RSI. Na etapie przygotowywania
diagnozy na potrzeby RSl oraz ,,Programu Rozwoju Technologii” przeprowadzono wiele
badan diagnostycznych wsrdd roznych grup interesariuszy, co pozwolito pozyskac¢ opinie
szerokiego grona osdb reprezentujgcych rozne grupy. Wojewddztwo zaplanowato wdrazanie
RSI poprzez realizacje siedmiu metaprzedsiewzie¢, z ktérych jedno dotyczyto realizacji
dziatan pilotazowych w ramach IS. Metaprzedsiewziecia pozwolity na osiggniecie wybranych
celéw strategicznych. Dziatania w zakresie wyznaczonych IS zaplanowano w szczegétowy
sposéb. W wyniku konsultacji i warsztatéw tematycznych oraz formularzy sktadanych przez
lideréw przysztych przedsiewziec, okreslono dla kazdej z nich typy przedsiewzie¢ wraz ze
zrodtami finansowania (dziatania RPO), proponowanymi merytorycznymi kryteriami wyboru
i wskaznikami monitoringu. Przygotowane zapisy spetniaty funkcje planu dziatan
uwzgledniajgcego projekty pilotazowe.

Na potrzeby przygotowania analizy potencjatu regionu wojewddztwo przeprowadzito w 2006
roku foresight technologiczny, w ramach ktérego wybrano gtéwne obszary:

(i) biotechnologia; (ii) technologie dla energetyki; (iii) technologie ochrony srodowiska;

(iv) technologie informacyjne i telekomunikacyjne; (v) technologie inzynierii materiatowej;
(vi) technologie transportu i infrastruktury transportowej; (vii) technologie inzynierii
medycznej; (viii) nanotechnologie; (ix) nanomateriaty. W dokumencie ,,Program Rozwoju
Technologii Wojewddztwa (...) na lata 2010—2020” skoncentrowano sie na ustaleniu
warunkéw do rozwoju poszczegdlnych sktadowych technologii wywodzonych z map
drogowych opracowanych w ramach foresightu. ,,Program Rozwoju Technologii” stat sie
swoistym przewodnikiem dla rozwoju stanu techniki w konkretnych obszarach
technologicznych i wyznaczyt obszary specjalizacji technologicznej regionu: (i) technologie
medyczne; (ii) technologie dla energetyki i gérnictwa; (iii) technologie dla ochrony
srodowiska; (iv) technologie informacyjne i telekomunikacyjne; (v) produkcja i przetwarzanie
materiatow; (vi) transport i infrastruktura transportowa; (vii) przemyst maszynowy,
samochodowy, lotniczy i gorniczy. Portfolio technologiczne regionu stanowito podstawe do
uporzadkowania specjalizacji regionalnych w uktad trzech IS powigzanych dziedzinowo ze
specjalizacjami technologicznymi. Poczagtkowo wybrano trzy IS: 1) energetyke; 2) medycyne
oraz 3) technologie informacyjne i komunikacyjne; ostatecznie dodano dwa nowe obszary:
4) przemysty wschodzgce i 5) zielong gospodarke. W sierpniu roku 2019 Zarzad
Wojewddztwa uchwatg przyjat nowy Program Rozwoju Technologii na lata 2019-2030.

Wojewddztwo nawigzato wspotprace z innym wojewddztwem, ktérej wynikiem byto
opracowanie ,,Strategii Rozwoju Polski Potudniowej”. Regiony zobowigzaty sie do
podejmowania wspotpracy w celu wspierania IS poprzez sieciowanie podmiotéw o wysokiej
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pozycji konkurencyjnej krajowej i miedzynarodowej, wdrazania wynikéw badan do
gospodarki w branzach istotnych dla rozwoju makroregionu, organizacji wspdlnych
kongreséw i targdw promujacych obszary IS Polski Potudniowe;.

Instytucje odpowiedzialne za IS oraz PPO

Jednostka odpowiedzialng za koordynacje IS oraz PPO jest Referat Regionalnej Strategii
Innowacji w Wydziale Rozwoju Regionalnego UM. Za kontrole nad realizacjg RSI odpowiada
Komitet Sterujgcy Regionalnej Strategii Innowacji, ktérego rolg jest petnienie funkcji
opiniodawczo-doradczej dla Zarzagdu Wojewddztwa w zakresie programowania, koordynacji,
realizacji, monitorowania i oceny polityki rozwoju wojewddztwa w zakresie innowacji.
Komitet Sterujacy jest wspierany przez funkcjonujagcg w wojewddztwie Rade Innowacji,
ktorej celem jest doradztwo i opiniowanie proceséw wynikajgcych z biezgcych potrzeb
regionu w zakresie rozwoju innowacyjnego. Rada Innowacji przygotowuje opinie eksperckie,
dostarcza wiedzy na temat przyczyn i zjawisk zwigzanych z trudnoscig wspétpracy nauka —
biznes, modeli finansowania, kryteriéw oceny projektéw w zakresie IS.

Sposdb organizacji PPO

PPO w wojewddztwie stanowi podstawe aktualizacji IS i jest rozumiany jako integrujacy
réznych interesariuszy w celu identyfikowania priorytetdw w zakresie badan, rozwoju

i innowacji, wokaét ktérych koncentrowane sg inwestycje prywatne i publiczne. Proces
identyfikacji IS angazuje partneréw gospodarczych i naukowych, a takze spoteczenstwo
obywatelskie w celu umozliwienia odkrywania tych dziedzin, w ktérych region ma szanse na
wyrdznienie sie na rynku miedzynarodowym. Decyzje dotyczace IS nie sg podejmowane
odgdrnie, lecz sg efektem pogtebionych analiz w zakresie endogenicznych przewag
gospodarczych oraz wspétpracy z partnerami spoteczno-gospodarczymi. Dziatania
podejmowane w celu zidentyfikowania IS pozwalajg na efektywne finansowanie inwestycji
w tych dziedzinach, ktére przynoszg rzeczywiste efekty gospodarcze. Elementem PPO sg
takze réznego rodzaju wydarzenia organizowane przez Wydziat Rozwoju Regionalnego:
kongresy naukowe, konferencje, spotkania informacyjne; ktére pozwalajg oceni¢ aktywnos¢
i zainteresowanie firm w regionie. Prowadzona jest takze analiza potrzeb przedsiebiorstw
jako narzedzie monitorowania nastrojoéw, ktdra pozwala bada¢ plany firm na przysztosc.

W wojewddztwie w okresie od stycznia 2017 roku do korica marca 2019 roku realizowany byt
projekt ,Sie¢ Regionalnych Obserwatoriéw Specjalistycznych w Procesie Przedsiebiorczego
Odkrywania”. Jego zatozeniem byta realizacja PPO, majgcego na celu wytonienie sektorow
wzrostowych gospodarki, ktore mogg zaktualizowac lub uzupetnic IS wskazane w RSI. Projekt
realizowany byt w partnerstwie z 13 instytucjami. Jego efektem byta aktualizacja IS.
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Elementy systemu monitorowania IS

Cele monitorowania IS

Cele systemu monitoringu, wskazane w dokumencie RSI koncentrujg sie na badaniu postepu
jakosciowego i ilosciowego realizacji RSI. Najwazniejszym celem zaréwno monitoringu, jak

i ewaluacji jest zbieranie, raportowanie i interpretowanie danych opisujgcych postep

i rozwaj regionu oraz efekty interwencji publicznej (projektu, programu czy strategii). W tym
zakresie monitoring koncentruje sie gtdwnie na poziomie rezultatu i produktu, a ewaluacja
na oddziatywaniu, zwtaszcza srednio i dlugookresowym. Na poziomie operacyjnym cele
zostaty zdefiniowane jako koniecznosc¢ szybkiej reakcji na negatywne zjawiska, a takze jako
potrzeba, wiedzy w jakim miejscu w danym roku jest wojewddztwo w kontekscie statego
poszukiwania nisz.

Zrédta informacji

IS w regionie monitorowane sg w oparciu o dane pochodzace ze statystyki publicznej,
pozyskiwane we wspodtpracy z GUS, ktére sg co roku specjalnie przygotowywane i przeliczane
za dodatkowag optatg. Monitoring bazuje réwniez na wyciggu z systemoéw zwigzanych

z weryfikacjg projektdw ramowych, realizowanych w ramach RPO, pozyskiwanych

z lokalnego systemu informatycznego. Wykorzystywane sg takze branzowe dane jakosciowe,
opracowywane przez sie¢ regionalnych obserwatoridow specjalistycznych.

Wskazniki

W dokumentach sformutowano zestaw wskaznikéw dedykowany monitorowaniu IS,
odnoszac sie do poziomu zaproponowanych typéw projektow (zgodnie z RPO). Sg to wiec
wskazniki produktu: , Liczba nowych /zmodernizowanych laboratoriéw badawczych

w jednostkach naukowych/ przedsiebiorstwach/ I0B w specjalizacji energetyka”. Na
poziomie wizji zastosowano natomiast ,,smart index” dla IS, na ktoéry sktadajg sie wskazniki:
i) ,Udziat w przychodach IS”; ii) ,,Zatrudnienie w organizacjach IS”; iii) , Liczba studentéw

i naukowcéw w grupie IS”; iv) , Liczba klastrow w IS” v) , Liczba przedsiewzie¢ i projektow
w IS” oraz vi) ,Wartos¢ projektow i przedsiewzie¢ w 1S”.

Wskazniki oddziatywania poddawane sg ocenie w oparciu o sze$¢ ewaluacji: i) ex ante —
2013, ii) w trakcie 2018 roku — wskazniki kamieni milowych i indeksdw, iii) ex post — 2021 —
wszystkie wskazniki oraz iv) trzech ewaluacji tematycznych — indeksu kapitatu spotecznego
i indeksu smart oraz dodatkowej, wynikajacej z biezgcych potrzeb.

Metody stosowane do monitorowania

Dla opisywanego wojewddztwa okreslono odpowiedzialno$é za monitoring i ewaluacje,
prezentujgc w dokumentach schemat funkcjonalny i instytucjonalny. System monitorowania
RSI jest bardzo ztozony. Ocenie podlega realizowana wizja, sformutowane priorytety, cele
strategiczne oraz metaprzedsiewziecia i projekty, dla ktérych zatozono propozycje
kaskadyzacji i uszczegdtowienia zakresu uzyskiwanych efektéw. Co roku przygotowywane sg
bardzo obszerne raporty z monitoringu rocznego, ktéry jest prowadzony takze pod katem
realizacji wskaznikdw kontekstowych. Przeprowadza sie porédwnanie przestrzenne
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wskaznikow, co umozliwia odniesienie do najlepszych wynikow, a dynamiczna analiza daje
szersze spektrum oceny pozycji regionu. System monitoringu obejmuje okreslenie:

i) wskaznikéw bazowych i docelowych oddziatywania oraz ii) rezultatéow dtugoterminowych
odpowiadajgcych za realizacje wizji (tj. kamieni milowych i indekséw), a takze iii) wskaznikéw
rezultatu na poziomie priorytetow. Kazdy z opisanych wskaznikéw obejmuje: wptyw
interwencji publicznej na poziomie regionalnym, dostepnos¢ danych, zrédta danych, wartos¢
bazowg i wyjsciowa, dynamike zmian/oczekiwany poziom wskaznika oraz sposéb pomiaru.
Istotng role w procesie monitorowania IS odgrywajg regionalne obserwatoria i obserwatoria
specjalistyczne rozwijane w regionie, ktére wspierajg tworzenie bazy danych w zakresie
innowacji, nauki i techniki oraz prowadzg badania i analizy na potrzeby monitoringu.

W obszarze wskaznikdw stosowane sg autorskie rozwigzania. W ramach funkcjonujgcej w
wojewddztwie Rady Innowacji, przy udziale obserwatoriéw specjalistycznych, stworzono na
poziomie regionu wtasny wskaznik ,smart indeks”. Zakres danych dla tego wskaznika zostat
opracowany przez ekspertéw wojewddztwa.

W systemie monitoringu co roku realizowane sg dwa badania ewaluacyjne o réznej
tematyce.

Stan rozwoju systemu monitorowania IS

Liste IS wojewddztwa zaktualizowano w wyniku realizacji w 2017 roku PPO na podstawie
dwéch Uchwat Sejmiku Wojewddztwa z 2018 r. Zarzad Wojewddztwa podjat uchwate o
aktualizacji ,Modelu Wdrozeniowego Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa (...) na
lata 2013 - 2020”, poszerzajac i uaktualniajac liste IS.

Komunikacja i sposoby angazowania interesariuszy w ramach PPO
i monitorowania IS

Gtéwnym kanatem informowania o IS jest Regionalna Platforma i Obserwatorium Innowacji
Wojewddztwa. Platforma dedykowana jest IS w regionie - prezentuje badania i raporty
monitoringowe, a takze informacje odnoszace sie do realizowanych projektéw oraz PPO. Jest
bardzo czesto aktualizowana, codziennie publikowane sg informacje dotyczace
organizowanych w regionie eventéw w obszarze innowacji, jednoczesnie promowane sg
instytucje, ktére wspdtpracujg w ramach IS. Jednoczesnie strona zacheca do przesyfania
informacji o podejmowanych dziataniach proinnowacyjnych.

Wiadomosci i aktualnosci na temat IS sg prezentowane takze na stronie UM oraz
Stowarzyszenia Biznes — Nauka — Samorzad ,,Pro Silesia”, ktore skupia podmioty
reprezentujgce samorzad oraz Srodowisko nauki, biznesu i jego otoczenia. Stowarzyszenie
aktywnie dziata na rzecz tworzenia sprawnego partnerstwa miedzysektorowego.

Ponadto wyniki monitoringu sg prezentowane podczas spotkan réznorodnych gremidw:
Komitetu Sterujgcego Regionalnych IS, ktéry skupia redaktorow, szefow instytutow
badawczych i kluczowych innowacyjnych firm z regionu; a takze funkcjonujacej w
wojewddztwie Rady Innowacji, ktdra skupia management z réznych instytucji.


https://ris.slaskie.pl/
https://ris.slaskie.pl/
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Wspdtpraca miedzynarodowa w zakresie IS oraz PPO

Region uczestniczy w pracach europejskiej Platformy S3 od poczatku jej funkcjonowania,
gdzie aktywnie wymieniane sg kontakty i dosSwiadczenia, jednak nie uczestniczy

w konsorcjach projektowych, ktére S3 organizuje. Region wchodzi w sktad 3 Platform
Tematycznych S3 przy KE w ramach nastepujgcych obszaréw tematycznych - na rzecz
technologii medycznych, Bioenergii oraz Zréwnowazonych budynkdéw. Region angazuje sie
we wspotprace z JRC pod katem dziatania na platformie regionéw pogdrniczych. Wspétpraca
z sieciami ERRIN i Q-NETI zostata natomiast zakoriczona z powodu braku efektéow
merytorycznych i wysokich skfadek.

Bariery i trudnosci w zakresie monitorowania IS oraz PPO

System monitoringu wojewdédztwa jest systemem bardzo rozbudowanym i ztozonym.
Monitorowanie oddzielnie wizji, celéw, kamieni milowych czy meta przedsiewzie¢ jest
bardzo wymagajace. Problematyczny jest takze brak spéjnosci w definiowaniu, rozumieniu
réznych wskaznikdw (w monitoringu musiatyby by¢ uwzglednione klastry z regionu, ktére
staty sie Krajowymi Klastrami Kluczowymi), czy pojawienie sie kategorii, ktére wczesniej nie
zostaty przewidziane (zmiany wymagato podejscie zwigzane z definicjg wskaznika liczba
konsorcjéw naukowo-badawczych dla realizacji projektow - pojawita sie koniecznos¢
wprowadzenia bardziej precyzyjnej definicji). Pierwotnie wybrane wskazniki wymagaja
zmiany w interpretacji i ich dostosowania do obecnej rzeczywistosci. Wsréd istotnych
probleméw pojawia sie takze kwestia ztozonych, dtugotrwatych procedur administracyjnych
zwigzanych z uruchomieniem postepowan w trybie przetargu europejskiego dotyczacych
badan ewaluacyjnych. Ponadto, wskazywane sg zastrzezenia dotyczace jakosci
wykonywanych ustug firm ewaluacyjnych. Wskazywane sg trudnosci dotyczace braku
ujednoliconej metodologii doboru i identyfikacji IS oraz ich monitorowania.

Podsumowanie

W wojewddztwie funkcjonuje zintegrowany system wytaniania i koordynacji IS. Proces
monitorowania jest jednak bardzo ztozony. Wojewdédztwo stale buduje i wzmacnia
wspotprace miedzy réznorodnymi interesariuszami, integrujgc podmioty prywatne

z publicznymi, co pozwala na sprawne i ciggte prowadzenie PPO. Zaangazowanie
wojewddztwa w dziatania podejmowane bezposrednio z przedsiebiorstwami, organizacja
wydarzen, konferencji, spotkan informacyjnych stanowig w kontekscie PPO dobrg praktyke.
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5.8. Wojewddztwo H

Wprowadzenie

Opisywane wojewddztwo w skali regiondw europejskich zaliczane jest do grona ,,stabych
innowatoréw+”. Wynika to po czesci z charakterystyki regionu — jest to region przodujacy

w dziedzinie rolnictwa i sadownictwa, a ze wzgledu na wysoka jakos¢ srodowiska
naturalnego, w branzy rolno-spozywczej prowadzone sg inwestycje zwigzane z produktami
ekologicznymi. Jednakze na przestrzeni ostatnich lat region znacznie inwestowat w B+R,

a wydatki publiczne przekraczaty $rednig krajowa o 29 punktéw indeksowych osiggajac
ponad 80% poziomu UE . Co warte podkreslenia, region w dokumentach strategicznych,
mocno stawia ha wzmocnienie innowacyjnosci poprzez oparcie selektywnego rozwoju na IS .
W efekcie PPO zidentyfikowano cztery IS: (1) Biogospodarke; (2) Medycyne i zdrowie;

(3) Informatyke i automatyke oraz (4) Energetyke niskoemisyjng .

Kluczowym dokumentem w dziedzinie monitoringu IS oraz PPO jest ,Regionalna Strategia
Innowacji Wojewédztwa (...) do 2020 roku.” (RSIWL 2020) przyjeta w drodze uchwaty
Sejmiku z 2012 roku. Jeden jej rozdziat poswiecono monitoringowi. Co warto podkresli¢,
wizja rozwoju wojewddztwa w zakresie innowacji w catosci zostata podporzgdkowana
kwestii IS, co szczegdlnie dobitnie uwypukla struktura dokumentu — w catosci
skoncentrowana wokét kwestii IS oraz PPO. Dokumentem nadrzednym wobec RSI jest
,Strategia Rozwoju Wojewddztwa (...)”. Sposob aktualizacji RSI definiuje zatgcznik nr 2:
,Zatozenia aktualizacji Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa (...) do 2020 roku.”.

Instytucje odpowiedzialne za IS oraz PPO w regionie

W wojewddztwie widoczny jest wyrazny podziat kompetencji poszczegdlnych instytucji
odpowiedzialnych za wdrazanie, monitoring i ewaluacje IS oraz PPO. Organem nadrzednym
jest Zarzagd Wojewddztwa petnigcy funkcje nadzorcze, zarzadzajace (podejmowanie uchwat)
oraz animacyjne (stwarzanie warunkow sprzyjajacych ciggtemu dialogowi spotecznemu,
zwtaszcza w ramach Rady ds. Innowacji). Waznym organem jest wspomniana Rada, do ktérej
zadan nalezy m.in. animowanie PPO oraz partycypowanie w dziataniach monitorujacych i
ewaluacyjnych RSI. Funkcje operacyjng, odpowiedzialng w praktyce za zarzgdzanie RSI petni
Departament Gospodarki i Wspierania Przedsiebiorczosci. Do jego zadan nalezy m.in.
koordynowanie, wdrazanie, monitoring i ewaluacja oraz aktualizacja IS (m.in. opracowanie
raportéw monitoringowych RSI). W ramach tego departamentu, zgodnie z zatozeniami RSI,
powotana zostata specjalna komadrka organizacyjna — (...) Centrum Badan nad
Innowacyjnoscig. To do tego ostatniego organu nalezy caty zakres dziatan zwigzanych z
techniczng organizacjg PPO oraz monitoringu.
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Sposob organizacji PPO w regionie

PPO w wojewddztwie jest nieodfgcznym elementem monitoringu, ktéry poczawszy od 2012
roku prowadzony jest w sposdb ciggty (z rézng intensywnoscia). W praktyce mocno opierat i
wcigz opiera sie na animacji inicjatyw projektowych nakierowanych na rézne obszary, w tym
przede wszystkim finansowanych ze zrédet miedzynarodowych (zwtaszcza ze $rodkéw
INTERREG). Waznym etapem dla rozwoju PPO byfa identyfikacja IS regionu, ktére wytonione
zostaty w drodze szeroko przeprowadzonych konsultacji spotecznych oraz szeroko
zakrojonych analiz. Debaty spoteczne obejmowaty takie dziatania jak: prowadzenie dyskusji
na forum Rady ds. Innowacji, paneli branzowych organizowanych w ramach projektow:
,Regionalny System Zarzgdzania Zmiang Gospodarczg” i ,Towards Regional spEcialisation for
Smart growth spirit” (TRES) oraz warsztatow poswieconych zewnetrznym i wewnetrznym
uwarunkowaniom IS. Identyfikacja IS prowadzona byta réwniez na podstawie danych
statystycznych oraz badan ankietowych (szkoty wyzsze) z wykorzystaniem nastepujgcych
metod: analizy SWOT i PEST oraz diagnozy potencjatu rozwojowego. Kontynuacja PPO opiera
sie na dziataniach nakierowanych na networking oraz na wymiane dobrych praktyk, gtéwnie
w ramach programdéw miedzynarodowych, np. Emplnno oraz na funkcjonowaniu Rady

ds. Innowacji bedgcej gremium opiniodawczo-doradczym przy Zarzgdzie Wojewddztwa

w zakresie polityki innowacyjnej wojewddztwa. W ramach tego gremium powotano réwniez
Grupy Tematyczne dedykowane poszczegdlnym IS.

Elementy systemu monitorowania IS

Dwa zasadnicze elementy systemu monitoringu to: monitoring ciggty wydatkowania
srodkéw w obrebie IS pochodzacych z RPO oraz okresowy raport monitoringowy RSI
opracowany po raz pierwszy pod koniec 2019 roku przez Departament Gospodarki

i Wspierania Przedsiebiorczosci i przyjety przez Zarzgd Wojewddztwa 7.11.2019.
Opracowanie to zostato przygotowane z nalezytg starannoscig i cechuje sie wysoka jakoscig
merytoryczna.

Cele monitorowania IS

System monitorowania RSI jest postrzegany jako zasadniczy element systemu innowacji -
wspiera projektowanie programow wsparcia dla réznych grup w obszarze innowacyjnosci.
RSI w wojewddztwie zostata oparta na IS, a system monitoringowy spetnia swoja role, gdyz
pozwala $ledzi¢ stan rozwoju IS.

Zrodta informacji

Na uwage zastuguje bardzo rozbudowany system zasilania wskaznikéw. Zrédtem danych
wskaznikow sg przede wszystkim dane ze statystyki publicznej (w tym przede wszystkim
dane GUS/ BDL, Izby Celnej oraz Urzedu Patentowego RP, ktére rodzg szereg problemow, co
detalicznie zostato wypunktowane w raporcie) oraz dane wywotane: panel ekspertéw oraz
badania ankietowe CATIl i CAWI obejmujgce szerokie grono interesariuszy regionalnego
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systemu innowacji: przedsiebiorstwa z dziatalnoscig w obszarze IS, jednostki administracji
publicznej, jednostki naukowe z dziatalnoscig B+R w obszarze IS, 10B, szkoty gimnazjalne

i ponadgimnazjalne, osoby reprezentujace system wdrazania RSI oraz klastry i inicjatywy
klastrowe. Dane ankietowe dostarczaja cennych informacji z punktu widzenia
monitorowania IS, ale sg jednoczesnie bardzo kosztowne.

Wskazniki

System monitoringu RSI oparty jest na duzej liczbie wskaznikdw opisanych z punktu widzenia
wartosci bazowych i docelowych. Zawiera on szereg: wskaznikdéw wizji, wskaznikow
priorytetéw, wskaznikow celéw, wskaznikdw indeksu innowacyjnosci (wskazniki
benchmarkingu), czy tez wskaznikéw indeksu dobrego wspétrzadzenia (Rada ds. Innowacji).
Co warte podkreslenia, znaczna czes$¢ z tych wskaznikdw, w sposéb bezposredni odnosi sie
do IS, np. ,Srednia liczba pracownikéw naukowo-badawczych prowadzacych badania w ROIS
(regionalne obszary inteligentnych specjalizacji)”, ,Udziat przychodéw uzyskanych w ROIS ze
sprzedazy produktéw/ ustug nowych lub istotnie ulepszonych w przychodach ze sprzedazy
ogotem w ROIS [%]”. Co wiecej czesc¢ z tych wskaznikéw pozwala sledzi¢ stan rozwoju
poszczegdblnych IS, gdyz w ramach wskaznika wskazano wartosci bazowe i docelowe dla
kazdej z IS regionu, np. ,,Udziat oséb zatrudnionych w B+R w podziale na ROIS”.

Pewnga staboscig systemu monitorowania IS jest jego oparcie na zbyt duzej liczbie
wskaznikéw, czesto redundantnych wzgledem siebie, odnoszgcych sie ponadto do
réznorodnych aspektédw innowacyjnosci (niekoniecznie wprost powigzanych z IS),

a gdzieniegdzie budzgcych watpliwosci z uwagi na ich subiektywizm (np. ,,Poziom
zapewnienia rownego gtosu interesariuszom regionalnego systemu innowacji”), z ktérych
trudno wyciggna¢ wartosciowe wnioski dla monitorowania IS. Zostato to mocno podkreslone
w raporcie monitoringowym RSI z 2019 roku. W opracowaniu tym zastosowana zostafa
metoda kategoryzacji wskaznikéw, redukcyjno-klasyfikacyjna majgca na celu wybér
najistotniejszych elementdéw RSI. Jest to niewatpliwie powazna stabos¢ systemu
monitoringowego. Kolejnym czynnikiem wskazywanym jako utrudnienie w prowadzeniu
procesu monitoringu jest jego oparcie o dane GUS. Pojawiajg sie problemy z dostepnoscia
danych (m.in. brak dostepu do danych z poziomu mikroprzedsiebiorstw) oraz

z zastosowaniem klasyfikacji PKD stanowigcej jeden z waznych elementéw przetozenia IS na
dane statystyki publicznej (np. braki danych w obrebie PKD z uwagi na duzy poziom
szczegbtowosci, brak odpowiedniosci miedzy zadeklarowanym w formularzu GUS obszarem
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej a jej rzeczywistym obszarem). Z tego wzgledu
planowane jest wprowadzenie zmian w systemie monitorowania: ograniczenie liczby
wskaznikéw, oparcie systemu monitoringu na realizowanym przez KE ,Regionalnym
Rankingu Innowacyjnosci” (Regional Innovation Scoreboard) oraz analiza waskich gardet
innowacji. Sg to, na obecng chwile, pewne zatozenia, ktére nie zostaty jeszcze
zoperacjonalizowane w formie konkretnych dziatan.
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Metody stosowane do monitorowania

W procesie monitorowania IS wykorzystywane sg bardzo zréznicowane metody (dane GUS,
dane zastane, dane kwestionariuszowe — CAWI i CATI). W catosci proces ten oparty jest na
sitach wtasnych — przeprowadzany przy udziale pracownikéw UM. Zaletg systemu
monitorowania jest przede wszystkim oparcie go na mocnych merytorycznych podstawach.
Analiza zgromadzonego materiatu empirycznego ze zrédet zastanych oraz badan
wtasnych/zleconych sktadata sie z nastepujgcych etapdw: (i) jakosciowy przeglad
wiarygodnosci wskaznikdw; (ii) wstepne nazywanie ilustrowanych przez wskazniki zjawisk;
(iii) klasyfikacja wskaznikow i zjawisk do tozsamych kategorii; (iv) uogdlnienie kategorii
pojeciowych; (v) analiza krzyzowa zjawisk. W regionie brak jest jednak szerokiej dyskusji
pomiedzy uczestnikami regionalnego systemu innowacji o wnioskach z niego ptynacych.
Raport dostepny jest na stronie BIP UM, ale nie zostat on szeroko rozpropagowany.

Stan rozwoju systemu monitorowania IS

System monitorowania IS w regionie nalezy uznad za rozwiniety, ale wymagajacy
przeprowadzenia dalszych usprawnien (m.in. pod katem ograniczenia liczby wskaznikow).
Duzg zaletg systemu monitorowania jest oparcie go w duzej czesci na wskaznikach
odnoszacych sie bezposrednio do obszaru IS. Wartym podkreslenia jest réwniez fakt, ze
gtéwni przedstawiciele zespotu odpowiedzialnego za PPO postrzegajg ten proces jako wazny
element monitoringu i aktualizacji RSI. Jest to element niewatpliwie wzmacniajgcy proces
monitoringu IS, ktéry by byt skuteczny i efektywny, winien by¢ prowadzony w sprzyjajagcym
otoczeniu, ktérego waznym elementem jest rozwinieta kultura innowacyjnosci w regionie.

Komunikacja i sposoby angazowania interesariuszy w ramach PPO
i monitorowania IS

W kontekscie kanatéw rozpowszechnienia efektéw monitoringu IS oraz PPO warto mieé na
uwadze, ze region charakteryzuje sie koncentracjg podmiotow dziatajgcych w obszarze IS.
Z tego wzgledu dobrze sprawdzajg sie kontakty bezposrednie oraz spotkania

z przedsiebiorcami organizowane przy okazji inicjatyw projektowych. Brak jest natomiast
szerokiej promocji idei IS oraz PPO za posrednictwem mediow (w tym mediow
spotecznosciowych) i Internetu (na stronach poswieconych innowacyjnosci wojewddztwa
znajdziemy niewiele informacji na ten temat).

Wspotpraca miedzynarodowa regionu w zakresie IS oraz PPO

Region moze pochwali¢ sie duzg liczbg projektéw, dotyczacych PPO oraz monitorowania
RIS3, realizowanych wspdélnie z partnerami zagranicznymi. W wiekszosci sg to projekty
finansowane ze srodkow INTERREG. Projektem w catosci zorientowanym na poprawie
wdrazania RIS3 w regionie jest projekt Emplnno (realizowany z partnerem z trzeciego
sektora). Na pierwszg faze projektu ztozyty sie m.in. wymiana dobrych praktyk oraz
wdrazanie w regionach partnerskich dziatan nakierowanych na wzmocnienie PPO. W ramach
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funduszy projektowych w regionie sfinansowane zostaty organizacje trzech Forow Innowacji
(mini konferencji potgczonych z networkingiem) skoncentrowanych wokét jednej z IS regionu
— Zywnosci wysokiej jakosci. Spotkania te byty $wietng okazjg do nawigzania kontaktéw, gdyz
zaproszeni na nie zostali interesariusze reprezentujgcy wszystkie srodowiska biorgce udziat w
regionalnym systemie innowacji w tym obszarze. W ramach projektu zorganizowano réwniez
spotkania robocze przedsiebiorcéw z naukowcami z wykorzystaniem technik kreatywnych
(m.in. design thinking) skoncentrowane wokét jednej z IS — Energetyczny ,,okragty stét”,
ktdre swojg forma nawigzujg do SL organizowanych przez PARP. Co warte podkreslenia,
spotkania te byty organizowane przez partnera projektu, a wiec przez trzeci sektor, co
niewatpliwie wzmacnia prowadzenie PPO w regionie. Zwienczeniem pierwszej fazy projektu
byto opracowanie rekomendacji dobrych praktyk, ktére moga by¢ zaimplementowane do
regionu oraz narzedzi do zbierania informacji/diagnozujgcych potrzeby poszczegdlnych
interesariuszy PPO. Obecnie prowadzona jest druga faza projektu, nakierowana na
wzmocnienie monitoringu RIS3 wsrdd partnerdw projektu, poprzez wypracowanie i
wdrozenie réznych metod. Kolejny projekt finansowany ze srodkéw INTERREG ma na celu
wzmochnienie 10B, ktére sg jednym z waznych elementéw wspierajgcych funkcjonowanie
PPO w regionie. SMART_watch to wspdlne dziatanie 12 instytucji z siedmiu panstw (Niemcy,
Wegry, Wtochy, Stowenia, Austria, Czechy, Polska). Celem projektu jest stworzenie sieci
branzowych obserwatoriéw inteligentnych rynkéw, wspomagajgcych zarzadzanie wiedzg w
regionalnym ekosystemie innowacji. Zadaniem sieci bedzie umozliwienie szybkiego i tatwego
dostepu do specjalistycznej wiedzy i bazy ekspertéw w wybranych, strategicznych dla
regiondw obszarach technologicznych. Sie¢ ta ma petnic role ,,punktéw kontaktowych” dla
aktorow ekosystemu innowacji, utatwiajac komunikacje i wspotprace pomiedzy nimi.
Wszystkie te dziatania sktadajgce sie na PPO s3 jednak realizowane w ramach projektdw,
ktérym brakuje wspdlnego mianownika. Z tego wzgledu zdecydowano sie na przystgpienie
do programu pilotazowego GOV LAB, ktéry ma na celu potgczenie wszystkich dobrych
doswiadczen, ptyngcych z udziatu we wspomnianych projektach.

Wymiana dobrych praktyk ma nie tylko charakter miedzynarodowy, ale rowniez i regionalny.
Wojewddztwo wspodtpracuje aktywnie z innym regionem w zakresie monitoringu IS (zestaw
wskaznikéw) oraz przede wszystkim w odniesieniu do RPO (np. kryteria wyboru projektéw).

Bariery i trudnosci w zakresie monitorowania IS oraz PPO w regionie

Jedng z podstawowych i fundamentalnych barier w rozwoju PPO jest problem

z zaangazowaniem dwadch kluczowych grup: przedsiebiorcéw oraz naukowcéw. Jest to
problem dos¢ powszechny w skali kraju, jak i regiondw. Dodatkowo, przedsiebiorcy biorgcy
udziat w inicjatywach miedzynarodowych prowadzonych w regionie, ktére mocno skupione
sg na dziataniach networkingowych, oczekujg, ze wsparcie UM powinno by¢ jeszcze wieksze.
Zdaniem niektérych, pomysty wypracowane w trakcie tych spotkan powinny by¢é
automatycznie finansowane z RPO z pominieciem sciezki proceduralnej. Uwypukla to kolejny
z problemoéw w rozwoju PPO, jakim jest niski poziom rozwoju kultury innowacyjnej. Problem
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ten dodatkowo wzmacnia stabos¢ instytucjonalna IOB w regionie, co mocno podkreslane jest
przez pracownikéw UM (receptg na to ma by¢ m.in. projekt SMART_watch). Bez silnych 10B
prowadzenie PPO jest niezwykle trudne. Kolejng bariera, ktéra wynika ze specyfiki jednej z IS
(medycyna i zdrowie), sg wysokie koszty prowadzenia badan w obrebie IS (przekraczajace
mozliwosci RPO), co sprawia, ze podmioty aplikujg o srodki krajowe. Wymagania programoéw
centralnych rozbijajg w pewien sposéb regionalny PPO — skfaniajg do wychodzenia poza sieci
powigzan wypracowane w regionie, co nie zawsze jest z korzyscig dla regionu. W tym
kontekscie warto dodaé, ze oparcie PPO na inicjatywach projektowych niesie ze sobg ryzyko
braku ciggtosci dziatan, co jest powaznym ostabieniem PPO w regionie. | tak np. Fora
Innowacji sg waznym wydarzeniem, ktére wrosto w ekosystem innowacyjnosci regionu, ale
pojawia sie pytanie o ich dalsze finansowanie, ktére po skoriczeniu projektu zalezy od decyzji
wtadz regionalnych.

W odniesieniu do monitoringu IS najwiekszym problemem jest brak dobrej jakosci danych
publicznych: metodologia liczenia niektérych wskaznikdw przez GUS zmienia sie, konieczne
jest przetozenie IS na PKD (co nie zawsze jest wykonalne, uzasadnione z punktu widzenia
metodyki). Wystepuje réwniez problem z dostepem do danych na poziomie PKD

w odniesieniu do niektérych wskaznikdw (niektére dane objete sg tajemnicg statystyczng).

Podsumowanie

Wojewddztwo jest bardzo aktywne w dziedzinie wspoétpracy regionalnej i miedzynarodowe;j
w odniesieniu do PPO oraz monitorowania IS. Realizacja tych projektéw w czesci polega na
obserwowaniu dobrych praktyk, ale rdwniez dziatania prowadzone w ich obrebie
wzmachiajg poszczegolne elementy PPO i system monitorowania IS. Co wazne, te inicjatywy
projektowe wzmacniajg PPO poprzez budowanie sieci wspotpracy i wsparcie instytucjonalnie
kluczowych podmiotdw. W diuzszej perspektywie przyczyniajg sie one do wzmocnienia
kultury innowacyjnej w regionie, ktdra jest waznym czynnikiem odpowiedzialnym za sukces
PPO. Jeszcze lepsze wykorzystanie tych doswiadczenn moze byé skutkiem udziatu regionu w
projekcie GOV LAB, ktory moze przyczynic sie do opracowania narzedzi aktualizacji RIS3
precyzyjnie dostosowanych do specyfiki regionu. Na koniec, szczegdlnie nalezy doceni¢
rozbudowany system monitoringowy - oparty na réznorodnych zrédtach danych oraz
wskaznikach odnoszgcych sie bezposrednio do IS.
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5.9. Wojewddztwo |

Wprowadzenie

Pierwszym dokumentem dotyczgcym rozwoju innowacyjnosci w wojewddztwie byta
»,Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa (...)” z roku 2005. W roku 2011 Strategia
zostata zaktualizowana na lata 2011-2020. Zaréwno dokument jak i dotgczone do niego
»Plany Dziatan” zostaty opracowane przez firme zewnetrzng przy wspoétpracy pracownikéw
uMm.

Ze wzgledu na koniecznos$¢ spetnienia warunku ex-ante, w roku 2015 pracownicy UM przy
wspotpracy z Urzedem Statystycznym funkcjonujgcym w wojewddztwie, podjeli prace nad
nowym dokumentem o charakterze RIS3. Pierwszym krokiem byto opracowanie wstepnej
procedury wytaniania IS, ktéra zawarta zostata w dokumencie ,, Zatozenia do procesu
identyfikacji inteligentnych specjalizacji wojewddztwa (...)” z roku 2015. Nastepnie
opracowano nowy dokument - ,Regionalna Strategia Rozwoju Inteligentnych Specjalizacji
Wojewddztwa (...) 2020+”. Zostat on przyjety uchwaty Zarzgdu Wojewddztwa w 2016 roku.
Dokument zawiera skrécong charakterystyke IS, opis PPO oraz szczegétowe zatozenia dla
monitoringu. W RIS3 zidentyfikowano osiem IS: 1) Wielkogabarytowe konstrukcje wodne i
ladowe, 2) Zaawansowane wyroby metalowe, 3) Produkty drzewno-meblarskie, 4)
Opakowania przyjazne srodowisku, 5) Produkty inzynierii chemicznej i materiatowej, 6)
Nowoczesne przetwdrstwo rolno-spozywcze, 7) Multimodalny transport i logistyka, 8)
Produkty oparte na technologiach informacyjnych. Bardziej szczegétowa charakterystyka IS
znajduje sie w oddzielnym dokumencie —,,Wykaz Inteligentnych Specjalizacji Wojewddztwa
(...)”, réwniez z roku 2016. ,,Wykaz” zawiera takze powtdrzenie charakterystyki procesu
monitoringu i PPO.

Opracowany w roku 2016 dokument ,,Polityka gospodarcza wojewddztwa (...)” zawiera
omodwienie: idei prowadzenia polityki regionalnej, diagnoze sytuacji, pozagdane kierunki
interwencji oraz narzedzia ich realizacji. Stanowi wiec wazne wytyczne dla sposobu
wytaniania i wspierania obszardéw IS.

Waznym dokumentem w kontekscie IS jest rdwniez ,Strategia Rozwoju Wojewddztwa (...) do
roku 2030” opracowana przez pracownikéw UM przy wspotudziale ekspertéw zewnetrznych
reprezentujgcych regionalne uczelnie. Cel drugi SRW ,,Dynamiczna gospodarka” zawiera
dziatanie 2.1. ,,Rozwdj potencjatu gospodarczego wojewddztwa w oparciu o Inteligentne
Specjalizacje”. W sposdb ogdlny opisano w nim role IS w rozwoju wojewddztwa i sprzyjajgce
ich wsparciu dziatania.

Instytucje odpowiedzialne za IS oraz PPO w regionie

Organem decyzyjnym w sprawie IS jest Zarzgd Wojewddztwa. Podejmuje on wszelkie
ostateczne decyzje zwigzane z liczbg i zakresem IS.
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Wydziat Zarzadzania Strategicznego UM odpowiedzialny byt za przygotowanie RPO. Ze
wzgledu na to, ze RPO uznane zostato za gtéwne narzedzie stuzgce wspieraniu IS, to wiasnie
ten Wydziat (gtdéwnie bedgce jego czescig Biuro ds. Rozwoju Regionalnego) opracowat
dokumenty dotyczgce IS: RIS3, ,,Wykaz IS” oraz SRW. Sporzadzenie dokumentéw, bez
zlecania tego zadania podmiotom zewnetrznym, byto mozliwe ze wzgledu na mozliwosci
kadrowe jednostki. W ramach Wydziatu funkcjonuje réwniez Regionalne Obserwatorium
Terytorialne, ktore zajmuje sie monitoringiem RPO oraz SRW, dzieki czemu koncentruje catg
wiedze o wskaznikach rozwojowych wojewddztwa. Zajmuje sie rowniez zlecaniem ewaluacji.

Obecnie kluczowym podmiotem w zakresie zarzadzania IS jest powotane w kwietniu 2019
roku Centrum Inicjatyw Gospodarczych (CIG). Celem powstania CIG byta konsolidacja
tematyki gospodarczej wojewddztwa w jednej jednostce organizacyjnej. W zatozeniu ma to
ufatwiaé podmiotom gospodarczym kontakt z UM. Dziatajgce w ramach CIG Biuro ds.
Innowacyjnosci i Inteligentnych Specjalizacji zajmuje sie koordynacja IS: gromadzeniem
danych o IS, ich przetwarzaniem oraz opracowywaniem rekomendacji zmian.

Ciatem doradczym w zakresie IS jest Forum Innowacji funkcjonujgce w regionie. Nie posiada
ono ustrukturyzowanych zasad funkcjonowania. Jego dziatalnos¢ polega na organizacji przez
CIG spotkan z r6znymi podmiotami zainteresowanymi tematyka IS: przedsiebiorstwami, 0B,
uczelniami i jednostkami badawczymi. CIG zaprasza do spotkan przedstawicieli réznych
podmiotéw w zaleznosci od potrzeby przedyskutowania konkretnego tematu. Forum ma
sprzyja¢ wymianie wiedzy, doswiadczen i wspoétpracy pomiedzy najwazniejszymi aktorami
regionalnego systemu innowacji. Tematy dobierane sg, tak aby objgc¢ kilka IS, dlatego
dyskusje charakteryzuja sie wysokim stopniem ogdlnosci (poruszane sg takie tematy jak
kreatywnosc czy ekologia).

Sposdéb organizacji PPO

Na uwage zastuguje fakt, ze PPO w oficjalnych dokumentach wojewédztwa definiowany jest
zaledwie jako jeden z elementdw procesu wytaniania IS. Samo wytanianie IS realizowane
byto w trzech krokach.

Pierwszy krok stanowi kryterium gospodarcze. Na podstawie danych ze statystyki publicznej
wytonione zostaty branze charakteryzujgce sie wystarczajgcg konkurencyjnoscia oraz
perspektywami rozwoju. Branze te stanowig regionalne specjalizacje gospodarcze i zostaty
opisane w dokumencie ,,Zatozenia do procesu identyfikacji inteligentnych specjalizacji
wojewddztwa (...)". Sg to zidentyfikowane, wyjgtkowe atuty i zasoby regionu, podkreslajgce
przewage konkurencyjng oraz skupiajgce regionalnych partneréw i zasoby.

PPO prowadzony byt w ramach kroku drugiego - kryterium aktywnosci przedsiebiorcow.
W jego ramach okreslone zostato czy przedsiebiorstwa dziatajgce w ramach regionalnych
specjalizacji gospodarczych swiadomie, systematycznie i z korzyscig dla regionu dgzg do
zwiekszenia przewagi konkurencyjnej poprzez wprowadzanie na rynek nowych lub
doskonalenie istniejgcych produktdw. Dazenie to powinno opierac sie na wewnetrznych
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zasobach regionu, takich jak: wiedza, infrastruktura B+R, instrumenty wsparcia finansowego.
PPO polegato na realizacji licznych spotkan i konsultacji z interesariuszami, na podstawie
ktdrych wytoniono branze, skoncentrowane wokot faricuchéw wartosci, aktywnie
wykorzystujgce dostepne szanse rozwojowe. Positkowano sie rowniez ekspertyzami, takimi
jak ,,Ocena potencjatu (...) uczelni pod wzgledem zaspokojenia popytu przedsiebiorcéw na
badania zwigzane z inteligentnymi specjalizacjami” oraz dziataniami prowadzonymi w
ramach narzedzia Kontraktu Samorzgdowego. Wdrozenie tego instrumentu wymagato
wskazania istniejgcych potencjatdw i barier istotnych dla rozwoju kluczowych branz
gospodarczych, a nastepnie okreslenia, na ile wpisujg sie one w regionalne specjalizacje
gospodarcze. Wykonano rowniez analize IS w regionach, przez ktére przebiega pasmo
rozwojowe Srodkowoeuropejskiego Korytarza Transportowego. Dzieki temu, powstata lista
potencjalnych IS rozumianych nie jako sektory i technologie PKD, ale system powigzan
zaleznych od siebie i wzajemnie sie wspierajgcych podmiotéw réznego rodzaju. Na tak
rozumiane IS sktadajg sie: kluczowe obszary gospodarcze, otoczenie gospodarcze oraz
wsparcie posrednie (nauka, edukacja, infrastruktura, polityka zatrudnienia).

Wreszcie, trzecim krokiem byto kryterium innowacyjnosci. Polegato ono na weryfikacji czy
regionalna specjalizacja gospodarcza posiada wystarczajgce warunki do rozwijania sie

w sposdb innowacyjny. Ponownie siegano wiec do danych ze statystyki publicznej, ktére
pozwolity na ocene poziomu innowacyjnosci przedsiebiorstw — tym razem wzdtuz faricuchéw
wartosci, nie zas w przypisaniu do konkretnych branz.

Zaréwno wytonienie IS, jak i bedgcy elementem tego procesu PPO, miaty charakter
jednorazowy. Obecnie nie sg prowadzone zadne dziatania majgce na celu poszukiwanie
nowych IS, ale prowadzona jest ocena czy poszczegdlne IS dalej spetniajg wymogi bycia IS.
Podstawg oceny jest ekspercka wiedza pracownikéw CIG oraz informacje pozyskiwane
bezposrednio od podmiotdw wpisujgcych sie w IS.

Elementy systemu monitorowania IS w regionie
Cele monitorowania IS

Cele monitoringu IS wynikajg wprost z idei regionalnej polityki rozwoju wyrazonej

w dokumencie ,,Polityka gospodarcza wojewddztwa (...)”. Zostata w nim zatozona potrzeba
zwiekszenia zaangazowania wtadz wojewddztwa w zarzgdzanie rozwojem regionalnym, ktory
zyskuje coraz wieksze znaczenie w polityce gospodarczej UE. Rolg wtadz jest koordynacja i
regulacja poszczegdlnych podmiotéw funkcjonujgcych na rynkach regionalnych, w stopniu
takim, aby prowadzi¢ do jakosciowego badz ilosciowego wzrostu produkcji przedsiebiorstw.
Centralnym punktem rozwoju sg wiec przedsiebiorstwa, zas dziatalno$¢ wojewddztwa
koncentruje sie na ich wsparciu poprzez rozwaj polityk i ustug publicznych, takich jak: dostep
do srodkéw finansowych, eksperckiego wsparcia IOB, czy infrastruktury badawcze;.
Szczegblng role w polityce regionalnej wojewddztwa zajmuja IS, co wynika z zatozenia, ze
polityka regionalna powinna koncentrowac sie na optymalnym wykorzystaniu
endogenicznego potencjatu wojewddztwa, co umozliwi skoncentrowanie wysitkdw na
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obszarach o najwiekszym potencjale wzrostu i zapewni ich najefektywniejsze wykorzystanie.
Biorgc pod uwage powyzsze, monitoring dostarcza¢ ma przede wszystkim aktualnych
informacji o sytuacji w poszczegdlnych IS, ich potencjale i kierunkach rozwoju, a takze
pozwalaé na ocene czy poszczegdlne branze dalej spetniajg wymogi bycia IS. Ponadto,
regularnie prowadzone spotkania pozwalajg na poznanie potrzeb podmiotéw

i rekomendowanie trafnego wsparcia w ramach RPO. Monitoring nie prowadzi jednak do
powstawania planéw rozwojowych dla IS, poniewaz wojewddztwo nie chce narzucac
branzom w jaki sposéb majg sie rozwijac. ,Wykaz Inteligentnych Specjalizacji Wojewédztwa
(...)” zawiera jedynie ogdlnie wytyczone kierunki rozwoju, ktore zostaty opracowane w
ramach rozméw z interesariuszami na etapie wytaniania IS.

Ocena sytuacji gospodarczej nie ogranicza sie do samych przedsiebiorstw. Monitoring
obejmuje wszystkie istotne elementy otoczenia dziatalnosci innowacyjnej w regionie, takie
jak: swiat nauki, edukacja, atrakcyjnosc inwestycyjna regionu, dziatalnos¢ IOB oraz
instrumenty wsparcia innowacyjnosci i przedsiebiorczosci. Monitoring dostarcza danych
réowniez dla polityk wspierajacych. Gtéwnym narzedziem wspierania IS jest RPO stanowigce
spojny system interwencji i polityk. Jednym z dziatan podejmowanych w ramach RPO jest (...)
Lista Infrastruktury Badawczej, czyli dziatanie nakierowane na doposazenie uczelni i
jednostek badawczych w sprzet do prowadzenia prac B+R dla podmiotéw wpisujgcych sie w
IS.

Zrédta danych

Monitoring IS prowadzony jest w oparciu o kilka niezaleznych zrédet. Po pierwsze na mocy
porozumienia o wspoétpracy miedzy UM a Urzedem Statystycznym funkcjonujgcym w
regionie, Urzad Statystyczny przekazuje UM dane z zakresu statystyki publicznej dotyczace
zmian spotecznych, gospodarczych i przestrzennych w regionie. Ze wzgledu na dobre relacje
obydwu instytucji dane dostarczane sg szybko i obejmujg poziom podklas PKD.
Wykorzystywanymi danymi ogélnogospodarczymi sg réwniez dane z Krajowej Agencji
Skarbowej (dawniej z 1zby Skarbowej w regionie) mdéwigce o wielkosci ptaconych podatkéw.

Drugie zrédto danych stanowi Wydziat Zarzadzania Strategicznego UM, ktéry gromadzi dane
monitoringowe z zakresu RPO, bedacego gtéwnym narzedziem realizacji IS. CIG posiada
rowniez wiasny dostep do tych danych za pomocg wewnetrznej bazy LS|, dzieki czemu moze
samodzielnie wygenerowad wartosci aktualne dla konkretnego dnia. Uzupetnieniem tych
danych sg badania ewaluacyjne dotyczgce RPO uwzgledniajgce kontekst IS.

Trzecim zrédtem sg prowadzone konsultacje — zaréowno w ramach Forum Innowacji, jak

i w ramach regularnych spotkan z interesariuszami, na ktére zapraszane sg: firmy kluczowe,
uczelnie, jednostki naukowe, zrzeszenia, |IOB oraz klastry. Ich organizacja jest utatwiona
wiasnie przez powotanie w ramach UM oddzielnej jednostki dedykowanej kontaktom

z podmiotami gospodarki.
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Czwarte zrédto stanowig badania zewnetrzne o charakterze diagnostycznym, dotyczace
miedzy innymi potencjatu wspétpracy nauki z biznesem w danych obszarach gospodarczych,
czy funkcjonowania faricuchéw wartosci.

Metody monitorowania

Monitoring IS ma charakter ciggty i polega na analizie réznorodnych danych przez
pracownikéw CIG. Jego podstawowym elementem jest analiza, okreslajgca potencjat
istniejgcych IS oraz identyfikujgca obszary gospodarki, w ktérych moga istniec IS.

Drugim elementem monitoringu jest pozyskiwanie danych od przedsiebiorcéw i innych
interesariuszy IS. CIG prowadzi indywidualne spotkania z regionalnymi przedsiebiorstwami
oraz z innymi interesariuszami IS (uczelnie, jednostki naukowo-badawcze, IOB) dotyczgce: (i)
ich potencjatu; (ii) potrzeb w zakresie innowacji; (iii) potrzeb w zakresach bedacych w gestii
instytucji publicznych (np. rozwdj szkolnictwa zawodowego) oraz (iv) planéw na przysztosc i
rozwoju poszczegolnych IS. Ciekawg kwestig jest sposdb klasyfikowania konkretnych
podmiotéw do IS. W wojewddztwie zrezygnowano z IS o charakterze horyzontalnym,
poniewaz branze takie jak technologie informatyczne, wpisujg sie w niemal wszystkie inne
branze. Zamiast tego przyjmuje sie, ze dany podmiot dziata w ramach IS, gdy zgodnos¢ z IS
zachodzi dla podanego w CEIDG/ KRS gtéwnego PKD lub ktéregos z dodatkowych PKD.
Zaklasyfikowanie do obszaru ma miejsce rowniez wtedy, gdy merytoryczna,
udokumentowana dziatalnosé tego podmiotu wigze sie gospodarczo z dang IS w ramach
jednego taricucha wartosci. Sledzenie, czesto skomplikowanych, taricuchéw wartosci IS
mozliwe jest wtasnie dzieki jakosciowemu podejsciu do monitoringu w postaci biezgcego
kontaktu z interesariuszami. Przyjeta forma pozyskiwania danych o sytuacji gospodarczej
wynika nie tylko z checi uzyskania aktualnych danych, ale réwniez z przekonania, ze wiedza
ze Swiata przedsiebiorczosci pozwala na taczenie aspektédw nauki i technologii z wiedzg na
temat potencjatu rozwoju rynkéw, znajomoscig konkurencji, a takze catosci naktadow i ustug
niezbednych do zainicjowania nowej dziatalnosci gospodarcze]. Ciggta stycznosc

z gospodarkg umozliwia pracownikom CIG ocene stanu i potencjatu konkretnej branzy.

Trzecim elementem monitoringu sg badania zewnetrzne o charakterze diagnostycznym,
dotyczace miedzy innymi potencjatu wspdtpracy nauki z biznesem w danych obszarach
gospodarczych, czy funkcjonowania tancuchéw wartosci.

Ze wzgledu na ciaggty charakter monitoringu nie powstajg z niego zadne raporty. Wszelkie
dane sg gromadzone i aktualizowane w ramach CIG, co umozliwia pracownikom tej jednostki
biezacy wglad w sytuacje.

Wskazniki

Wskazniki majg charakter wskaznikow rezultatu oraz oddziatywania. Sktadajg sie na nie:

(i) wskazniki komponentu specjalizacyjnego, mdéwigce o stanie poszczegdlnych IS w wymiarze
sytuacji gospodarczej i innowacyjnosci oraz (ii) wskazniki komponentu horyzontalnego,
mowigce o poziomie innowacyjnosci gospodarki. Mimo poczatkowych zatozen,
zrezygnowano ze stosowania wskaznikdw o charakterze produktowym. Wynika to
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z zatozenia, Ze samo monitorowanie programdw operacyjnych pozwolitoby na opisanie
jedynie wycinka IS. Wskazniki o charakterze ogélnogospodarczym, lepiej oddajg wiec, co
dzieje sie w danej IS.

Stan rozwoju systemu monitorowania IS

System monitorowania IS ma charakter bardzo ztozony. Opiera sie na przemyslanej
i nakierowanej na konkretne cele metodologii analizy danych oraz pozyskiwaniu jak
najbardziej aktualnych informacji o sytuacji gospodarczej regionu.

System caty czas sie rozwija. Przyktadowo, wojewddztwo planuje powotanie zespotu
specjalistéw ,,Brokeréw Innowacji”. Zespdt ma dziataé na styku biznesu i nauki na rzecz
komercjalizacji nauki i transferu technologii. Sposobem pracy Zespotu bedzie wskazywanie
potencjalnych korzysci, ktére moga osiggnac przedsiebiorcy oraz osrodki naukowe dzieki
wzajemnej wspoétpracy i kooperacji. Brokerzy bedg nieodptatnie pomagac w rozwoju
przedsiebiorstw, szczegdlnie w obszarze B+R+l, poprzez bezposredni kontakt i diagnoze
potrzeb.

Komunikacja i sposoby angazowania interesariuszy w ramach PPO
i monitorowania IS

Gtéwnym kanatem informowania o IS jest portal internetowy poswiecony

polityce gospodarczej wojewddztwa. Zawiera on aktualny dokument RIS3 oraz opis kazdej IS
wraz z wytyczonymi dla niej kierunkami rozwoju, powigzanymi KIS oraz obszarami
badawczymi w regionie. Na stronie znajdujg sie rowniez informacje o naborach do Listy
Infrastruktury Badawczej na rzecz Przedsiebiorstw. Wszystkie dokumenty, dotyczace IS,
mozna pobrac¢ réwniez z innego portalu internetowego, dedykowanego analizom i
koncepcjom rozwojowym wojewddztwa.

Monitoring prowadzony przez CIG ma charakter ciggtego orientowania sie w danych
ogolnogospodarczych, statystykach programéw operacyjnych oraz pozyskiwania opinii
bezposrednio od interesariuszy. W jego wyniku nie powstajg cykliczne raporty, ktére mozna
by zaprezentowac spoteczeninstwu badz interesariuszom w trakcie spotkan. Zdaniem CIG
informowanie spoteczenistwa nalezy ograniczy¢ do tego, ze IS istniejg. Sami interesariusze
nie zgtaszajg potrzeby udostepniania im takich danych.

Efektem prowadzonego monitoringu sg rowniez stosowane, unikatowe mechanizmy jego
prowadzenia, wypracowane w toku praktyki jego realizacji. Pracownicy CIG dzielg sie tymi
mechanizmami z przedstawicielami innych regiondéw, przede wszystkim w ramach
Regionalnego Forum Inteligentnych Specjalizacji, ale rdwniez w drodze kontaktdéw
bezposrednich.


http://smart.wzp.pl/
http://smart.wzp.pl/
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Wspotpraca miedzynarodowa w zakresie IS oraz PPO

Wojewddztwo dziata w Platformie S3, ale wspdtpraca ogranicza sie do pozyskiwania wiedzy
oraz sporzadzania artykutéw o dobrych praktykach regionu. Wojewddztwo kontaktuje sie
réwniez z JRC, ale na ogdt nie przyjmuje zaproszen do udziatu w spotkaniach i konferencjach.

Bariery i trudnosci w zakresie monitorowania IS oraz PPO

Identyfikowane problemy monitorowania IS koncentrujg sie na pozyskiwaniu danych
zewnetrznych. Problem stanowi réwniez niereprezentatywnos$¢ prowadzonych badan

i ekspertyz wéréd przedsiebiorcéw. Przedstawiciele podmiotéw sg zmeczeni ciggtym
raportowaniem swojej sytuacji i niechetnie biorg udziat w badaniach. W efekcie wyniki analiz
ukazujg jedynie niereprezentatywny wycinek rzeczywistosci. Podobne zagrozenie wynika

z prowadzenia spotkan i konsultacji z kluczowymi interesariuszami IS.

Podsumowanie

Podstawowym wyrdznikiem monitoringu IS w wojewddztwie jest bardzo niski stopien
formalizacji zaréwno proceséw monitorowania jak i raportowania. Cho¢ pracownicy CIG
regularnie analizujg dane ze statystyki publicznej, programdéw operacyjnych oraz wynikajgce
z rozmoOw z interesariuszami, to nie tworzg regularnych raportéw z monitoringu. Aktualna
wiedza o rynku pozyskiwania jest podczas nieformalnych spotkan o doraznym charakterze.

Uwage zwraca rowniez wysoka koncentracja eksperckiej wiedzy w Centrum Inicjatyw
Gospodarczych. Pracownicy jednostki posiadajg biezgcy dostep do bardzo szczegdtowych
danych monitoringowych o charakterze statystycznym oraz dobre kontakty z podmiotami
dostarczajgcymi dane monitoringowe: podmiotami gospodarczymi, naukowymi

i technologicznymi, IOB oraz Urzedem Statystycznym. Projektujgc dziatania na rzecz IS,
pracownicy CIG opierajg sie na bardzo rozbudowanych zatozeniach regionalnej polityki
gospodarczej, co porzgdkuje caty proces i umieszcza go w ramach spdjnych ram rozwoju
wojewddztwa.

Wyrdznikiem jest rowniez nacisk potozony na bezposrednie spotkania z interesariuszami.
Pracownicy CIG w toku swojej pracy osobiscie poznali licznych przedstawicieli kluczowych
podmiotéw gospodarczych wojewddztwa. Dzieki temu czesé opinii i komentarzy uzyskujg za
pomoca skréconych form kontaktu, na przyktad rozmowy telefoniczne;j.
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5.10. Wojewddztwo J

Wprowadzenie

Pierwszym etapem wytonienia IS w opisywanym wojewddztwie byto zrealizowanie, juz w
2010 roku, projektu foresightowego ,,Perspektywa Technologiczna (...) 2020”, w ramach
ktérego wskazano 10 kluczowych technologii dla regionu oraz wytyczono dla nich mapy
drogowe i plany dziatania na kolejne lata. Ostatecznie w wojewddztwie wytypowanych
zostato siedem IS: 1) Nauki o zyciu (life science), 2) Energia zrdwnowazona, 3) Technologie
informacyjne i komunikacyjne, 4) Chemia, 5) Produkcja metali i wyrobéw metalowych oraz
wyrobow z mineralnych surowcéw niemetalicznych, 6) Elektrotechnika i przemyst
maszynowy, 7) Przemysty kreatywne i czasu wolnego.

IS zostaty wskazane w ,Regionalnej Strategii Innowacji Wojewdédztwa (...) 2020”
(opracowanie - czerwiec 2016 roku; przeglad — pazdziernik 2018 roku), a szczegétowo
opisane w dodatkowym opracowaniu ,Uszczegdtowienie obszaréw wskazanych

w Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa (...) 2014-2020” z 2015 roku. Jednoczesnie
opis ten stanowi wytyczng w zakresie okreslania zgodnosci projektéw ubiegajgcych sie o
dofinansowanie w ramach Osi Priorytetowej 1. ,Gospodarka wiedzy” oraz Osi Priorytetowej
3. ,Przedsiebiorcza (...), Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa (...) na lata
2014-2020 z RIS”. Nalezy podkresli¢, ze uszczegdtowienie IS stanowi réwniez jeden z
kluczowych produktéw PPO w regionie, w ktéry wtgczeni zostali przedsiebiorcy, a takze
przedstawiciele PJB, Instytucji Otoczenia Biznesu i wtadz samorzgdowych z terenu
wojewddztwa. Ponadto w RSI (w gtdwnym dokumencie, w osobnym rozdziale) wskazane
zostaty szczegétowe zasady monitorowania i ewaluacji IS oraz prowadzenia PPO.

Instytucje odpowiedzialne za IS oraz PPO

Formalnie za zarzadzanie IS odpowiada Zarzad Wojewddztwa. Na podstawie Zarzgdzenia
Marszatka Wojewddztwa z 2019 roku ,,w sprawie podziatu na wewnetrzne komérki
organizacyjne oraz szczegétowego zakresu dziatania w ramach Departamentu Nadzoru
Wiascicielskiego i Gospodarki Urzedu Marszatkowskiego Wojewédztwa (...)” za PPO
odpowiadat do marca 2020 roku Zespdt Monitorowania i Zarzadzania RSI. Zespét byt
wspierany, od strony analitycznej, przez (...) Obserwatorium Rozwoju Gospodarczego’®.
Zgodnie z Zarzadzaniem Marszatka Wojewddztwa z 2020 roku w sprawie podziatu na
wewnetrzne komorki organizacyjne oraz szczegétowego zakresu dziatania Departamentu
Nadzoru Wtascicielskiego i Gospodarki Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa, zmieniono
nazwe Zespotu Monitorowania i Zarzadzania RSI na Zespét ds. Zarzgdzania Inteligentnymi
Specjalizacjami, pozostawiajgc niezmieniony zakres odpowiedzialnosci. Komaérka koordynuje

% Istotnym elementem, ktdry nalezy ocenié bardzo pozytywnie jest w szczegblnosci wspdlne
uzgadnianie planéw badawczych w celu uzyskania efektu synergii i nie powielania sie badan.
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prace dwoch typow gremidow wspierajgcych proces PPO w regionie oraz zapewniajgcych
merytoryczne wsparcie w zakresie zarzadzania IS. W pierwszej kolejnosci zaliczy¢ do nich
nalezy funkcjonujgcg w regionie Rade Innowacji (sktadajg sie z 38 cztonkdéw), stanowigca
gremium opiniodawczo-doradcze dla Zarzagdu Wojewddztwa, ktéra aktywnie uczestniczy w
procesie wdrazania IS oraz PPO na zasadzie konsultacyjnej. Drugim typem gremium sg Grupy
Robocze ds. Inteligentnych Specjalizacji Wojewddztwa (GR). Celami GR, z ktérych tylko
pierwszy zostat w petni zrealizowany, s3: (i) przygotowanie szczegétowego opisu
okreslajgcego zakres danej IS; (ii) okreslenie wizji rozwojowej, zastosowan technologicznych
i mierzalnych oczekiwanych efektdw dziatarn w ramach danej IS; (iii) przygotowanie
propozycji zmian i uzupetnien danej IS, a takze formutowanie potrzeby wprowadzenia
nowych IS; (iv) identyfikowanie barier, zagrozen dla rozwoju danej IS (w kontekscie
spoteczno-gospodarczym, a takze proceduralnym); (v) recenzja wynikéw badan zlecanych

w ramach monitoringu IS oraz monitoringu i ewaluacji RSI; (vi) dostarczanie Zarzgdowi
Wojewddztwa oraz funkcjonujacej w regionie Radzie Innowacji rekomendacji o charakterze
operacyjnym, w oparciu o wnioski z badania potrzeb przedsiebiorstw oraz efektow
wdrazania instrumentédw wsparcia, w tym programow operacyjnych: krajowego

i regionalnego; (vii) animowanie wspdtpracy cross-sektorowej przedsiebiorstw z jednostkami
badawczo-rozwojowymi, otoczeniem biznesu i partnerami spotecznymi w celu oddolnego

i konkurencyjnego badania potrzeb przedsiebiorstw, przygotowania i realizacji wspdlnych
przedsiewzied i projektéw prowadzonych przez jednostki naukowe oraz konsorcja jednostek
naukowych z przedsiebiorcami (w ktérych liderem jest jednostka naukowa) — m.in.

w odpowiedzi na konkursy dedykowane regionalnym agendom badawczym (ogtaszane

w ramach programu krajowego), a takze w celu poszukiwania nowych obszaréw przewagi
konkurencyjnej regionu, ktére moga rozwingé, uzupetni¢ lub zastgpié obecne IS.

W wojewddztwie funkcjonuje osiem GR, w tym siedem dedykowanych poszczegdlnym IS
oraz jedna interdyscyplinarna. W ich sktad wchodzi tgcznie niemal 140 cztonkdéw. Grupa
interdyscyplinarna nastawiona jest na poszukiwanie nowych, potencjalnych i
perspektywicznych obszaréw, ktore mogtyby zosta¢ uznane za IS (poszerzajac lub zastepujac
obecny katalog IS). Kazda GR kierowana jest przez koordynatora wybieranego autonomicznie
sposrod cztonkéw danej GR, funkcjonujgc w oparciu o Regulamin przyjety przez Zarzad
Wojewddztwa. Porzadkuje on takie kwestie jak: (i) podstawowy statusu GR w procesie
zarzadzania IS oraz PPO; (ii) cele dziatania (przywotane powyzej); (iii) zadania do realizacji;
(iv) nabdr; (v) funkcjonowanie i tryb pracy. Ponadto zapisy regulaminu sg skonstruowane w
taki sposéb, aby przeciwdziata¢ zdominowaniu sktadéw GR przez instytucje inne niz
przedsiebiorcy (jednostki naukowe, instytucje otoczenia biznesu, administracje
samorzgdowa itp.). W dokumencie okreslono w tym celu maksymalng liczbe cztonkéw dla
réznych typdéw instytucji, a takze zagwarantowano, ze co najmniej 50% stanowi¢ beda
przedsiebiorcy.
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Sposdb organizacji PPO

Aktualnie PPO realizowane jest przez zasoby wiasne UM, a konkretnie przez Zespoét

ds. Zarzadzania Inteligentnymi Specjalizacjami. Proces ten bazuje na trzech wymiarach:

(i) badaniach wtasnych; (ii) monitoringu RSI oraz (iii) funkcjonowaniu gremiéw
dedykowanych realizacji PPO (GR oraz Radzie Innowacji). W przypadku dwéch pierwszych
wymiarow, PPO przebiega w regionie w sposéb sprawny od strony organizacyjnej oraz
poprawny merytorycznie. Ponadto nalezy podkresli¢, ze PPO charakteryzuje sie otwartym
charakterem, angazujgcym regionalnych interesariuszy regionalnego ekosystemu innowacji.
Potwierdza to m.in. procedura naboru do GR oraz mozliwos¢ uczestnictwa podmiotow
zewnetrznych w charakterze obserwatora w posiedzeniach tych gremiéw. Z drugiej strony
ten element PPO charakteryzuje sie w znacznym stopniu fasadowoscig realizowanych
dziatan. Po okresie wstepnego entuzjazmu i zaangazowania cztonkdw ww. gremidw (przede
wszystkim GR) przeszli oni niejako w ,,tryb uspienia”, co dla PPO, bedacego ciggtym
procesem, oznacza ograniczenie uzytecznosci we wsparciu realizacji strategii IS.

Elementy systemu monitorowania IS
Cele monitorowania IS

Celem monitorowania IS jest, zgodnie z zatozeniami RSI, dostarczanie informacji, ktore
ufatwig podejmowanie decyzji dotyczgcych koncentracji sSrodkéw w ramach RPO oraz
przeglad i aktualizacje RSI.

Zrédta informacji

Zrédta informacji wykorzystywane do monitorowania IS podzieli¢ mozna na dwa zasadnicze
typy. Pierwszy z nich bazuje na badaniach wtasnych realizowanych przez UM.
Kompleksowym dokumentem w tym zakresie jest ,,(...) Inteligentne Specjalizacje -
kompleksowy przeglad danych monitoringowych”. W ramach tej analizy zrédtem s przede
wszystkim informacje dotyczace projektéow finansowanych ze srodkéw RPO oraz PO IR
wpisujacych sie w regionalne IS (ustalenia analityczne schodzg na poziom subregionalny).
Monitoring obejmuje réwniez podaz projektdéw z regionu wpisujgcych sie w KIS, a takze
dodatkowo inwentaryzacje podmiotéw IS na podstawie REGON. Drugi typ stanowig
opracowania, ktore przynalezg do systemu monitorowania i ewaluacji IS, realizowane przez
podmioty zewnetrzne (w ramach procedury zamoéwien publicznych), koordynowane przede
wszystkim przez Departament Nadzoru Wtascicielskiego i Gospodarki. Bazujg one zaréwno
na badaniach terenowych (ilosciowych oraz jakosciowych, w szczegdlnosci regionalnych
przedsiebiorcow), ale réwniez analizach desk research (m.in. danych GUS czy Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej).

Wskazniki

W wojewddztwie wskazniki rezultatu bezposredniego i produktu, odnoszgce sie posrednio
do monitorowania IS, przyporzgdkowane zostaty do Osi Priorytetowych RPO wojewédztwa: |
»,Gospodarka Wiedzy” i lll ,Przedsiebiorcza (...)”; w ramach ktérych fakt wpisywania sie przez
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beneficjentow do obszardw IS uwzgledniany jest w procedurze konkursowej (dotyczy to
przede wszystkim Osi |, w ramach ktdérej wspierane sg interwencje przyczyniajace sie do
wzmachniania badan naukowych, rozwoju technologicznego i innowacji, tylko w obszarach IS,
wynikajgcych z RSI). W przypadku Osi | jest to 17 wskaznikéw rezultatu bezposredniego oraz
20 produktu, dla Osi Il jest ich odpowiednio 14 oraz 38. Zrédtem wszystkich wskaznikdw jest
system SL. Sprawia to, ze ryzyko zwigzane z pozyskiwaniem danych zasilajgcych wskazniki
jest w znacznym stopniu zminimalizowane i zalezy wytgcznie od sprawnosci gromadzenia
danych przez pracownikéw UM. Nalezy jednak podkresli¢, ze zaden ze wskaznikow nie jest
bezposrednio dedykowany IS.

Metody stosowane do monitorowania

System monitorowania i ewaluacji IS oraz PPO opiera sie na trzech elementach. W pierwszej
kolejnosci sg to analizy ilosciowe i jakoSciowe dostarczajgce danych do monitorowania

i ewentualnej weryfikacji potencjatu oraz prognoz rozwoju gospodarczego i naukowego

w obszarach IS. Do tej pory zrealizowano sze$é badan w tym zakresie: (i) ,,Charakterystyka
dziedzin wytyczonych przez inteligentng specjalizacje regionu”; (ii) ,,Charakterystyka trzech
sposrod siedmiu dziedzin wytyczonych przez inteligentng specjalizacje regionu”; (iii) ,,Analiza
weryfikacyjna obszaréw inteligentnej specjalizacji regionalnej”; (iv) ,0ddziatywania
inteligentnych specjalizacji regionalnych na rozwdj gospodarczy (...)”; (v) ,,Aktualizacja
pogtebionej diagnozy innowacyjnosci (...)”; (vi) ,,Przekrojowa analiza IS w wojewddztwie (...)".
Uzupetnieniem tych analiz sg cykliczne badania regionalne dotyczace potrzeb i kierunkéw
dziatalnosci przedsiebiorstw, w sposéb zapewniajacy identyfikowanie obszaréw niszowych,
wykazujgcych potencjat w kierunku przeksztatcenia sie w nowe przewagi konkurencyjne
regionu. Wedtfug stanu na poczatek stycznia 2020 roku, zrealizowano trzy badania w tym
zakresie: (i) ,,Jakosciowe badanie (...) przedsiebiorstw dziatajgcych w obrebie inteligentnych
specjalizacji regionu” (2016); (ii) ,Jakosciowe badania (...) przedsiebiorstw dziatajgcych w
obrebie inteligentnych specjalizacji regionu — edycja 2017”, oraz ,Jako$ciowe badanie (...
przedsiebiorstw dziatajgcych w obrebie inteligentnych specjalizacji regionu — edycja 2019”
ktdore koncentrowaty sie m.in. na ocenie wsparcia oferowanego firmom z IS w ramach RPO
oraz oczekiwaniach, co do zakresu i formy przysztego wsparcia regionalnego dla firm
dziatajgcych w ramach poszczegdlnych IS. Ostatnim elementem monitoringu jest mechanizm
agregowania danych, wynikajgcych z analiz ilosciowych i jakoSciowych oraz badan
regionalnych — w celu przenoszenia ich na poziom rekomendacji operacyjnych oraz
strategicznych, ktére mogg byé podstawg do decyzji o uruchamianiu procesu aktualizacji RSI.
W wyniku przeprowadzonej w Il potowie 2019 roku ewaluacji mid-term podjeto decyzje

o aktualizacji obowigzujgcej RSI. Aktualizacja, dopasowujgca dokument do uwarunkowan
zwigzanych z nowa perspektywa budzetowg UE, ma zakoriczy¢ sie jeszcze w 2020 roku.
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Stan oraz gtéwne funkcje systemu monitorowania IS w regionie

Zgodnie z zapisami RSI, elementem procesu PPO jest zardowno mechanizm monitorowania
jak i ewaluacji IS regionu, ktore zorganizowane sg w sposdb umozliwiajgcy weryfikacje
aktualnych i identyfikowanie nowych IS, w ktérych region ma szanse osiggnac przewage
konkurencyjng. Zatozono, ze aby ten proces byt skuteczny: (i) powinien by¢ kontynuowany
w sposoéb ciaggty i otwarty, przy zaangazowaniu srodowiska gospodarczego i naukowego oraz
partnerow spotecznych, zgodnie z koncepcja, przedsiebiorczego odkrywania, a jego wyniki
majg by¢ podstawg do uruchomienia przegladu RSI; (ii) podstawg weryfikacji obszaréw IS
majg by¢ analizy endogenicznych potencjatéw w nauce i gospodarce (podaz) oraz potrzeb
zgtaszanych przez srodowisko gospodarcze (popyt); (iii) w celu oddolnego i konkurencyjnego
badania potrzeb przedsiebiorstw, w RPO, wyodrebnione majg by¢ strumienie srodkéw
przeznaczonych na wsparcie przedsiewzie¢ w obszarach innych niz okreslone w aktualnej RSI
(tzw. mechanizm eksperymentac;ji dla identyfikowania nowych specjalizacji). W regionie
proces monitorowania, cho¢ w znacznym stopniu wypetnia ww. warunki, nie wptynat do
chwili obecnej na weryfikacje aktualnych lub zidentyfikowanie nowych IS w regionie.

Komunikacja i sposoby angazowania interesariuszy w ramach PPO
i monitorowania IS

Pierwszym etapem angazowania interesariuszy w procesie zarzgdzania IS byta rekrutacja do
GR przeprowadzona w okresie kwiecieri-maj 2015 roku. Ten etap nalezy ocenié pozytywnie
ze wzgledu na bardzo duze zainteresowanie uczestnictwem w tych gremiach (az 261
zgtoszen).

Ponadto, w regionie zaplanowano (i kontynuowano) szerokie dziatania informacyjno-
promocyjne dotyczgce IS oraz PPO (wsrdd ktorych szczegdlnie pozytywnie nalezy ocenic
pomyst wskazywania i promocji dobrych praktyk i tzw. ,,success stories” ze realizowanych
dziatan i projektéw) poprzez: ,(...) Festiwal Innowacji”, ,(...) Targi Innowacji”, warsztaty,
panele dyskusyjne oraz informacje w mediach. W regionie realizowany jest rowniez projekt
»lnnowacyjne Safari” (koordynowany przez zewnetrznych operatoréw wybieranych w
drodze postepowania przetargowego), ktory stanowi inicjatywe majgcg na celu wsparcie
regionalnych MSP w dostepie do $rodowisk naukowych regionu i ich wiedzy specjalistycznej
w obszarze regionalnych IS. Dodatkowo, opracowano rowniez przewodnik zawierajgcy
podstawowe informacje dotyczace kazdej z IS. Pomimo tych dziatan, w wojewddztwie
obserwowany jest wcigz niski stopien swiadomosci wérdd przedsiebiorcéw na temat
regionalnych IS.

Wspotpraca miedzynarodowa w zakresie IS oraz PPO

Wojewddztwo, nalezy do Platformy S3 oraz ERRIN. Nie jest natomiast zaangazowane w
dziatanie IQ-NET. Region wchodzi sktad Platformy Tematycznej S3 przy KE na rzecz
modernizacji przemystu w ramach trzech obszaréw tematycznych (i) Wydajna

i zrwnowazona produkcja; (ii) Innovative use of non-food biomass; (iii) Wysoka wydajnosé
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produkcji dzieki drukowaniu 3D. Dodatkowo, w odniesieniu do IS, tym co wyrdznia
wojewddztwo w kontekscie wspdtpracy miedzynarodowej jest , Inicjatywa Awangarda”
(,Vanguard Initiative” - ,,Awangardowa Inicjatywa na rzecz Nowego Rozwoju przez
Inteligentng Specjalizacje”), ktora jest przedsiewzieciem 34 wysoko rozwinietych

i innowacyjnych regionéw Unii Europejskiej, ktére nadajg ton i wyznaczajg kierunki rozwoju

i wzrostu gospodarczego UE. Region jest wsrdd 10 inicjatoréw, a ponadto jedynym regionem
z Polski i pierwszym z obszaru Europy Srodkowo-Wschodniej. Dodatkowo, w regionie
funkcjonuje Digital Innovation Hub.

Bariery i trudnosci w zakresie monitorowania IS oraz PPO

Zrédtem barier w zakresie monitorowania IS oraz PPO s3 przede wszystkim bardzo szeroko
zdefiniowane IS, ktére w znaczacym stopniu zablokowaty zaplanowany w RSI mechanizm
eksperymentacji, a w konsekwencji PPO. Sprawito to, ze PPO w regionie w dotychczasowej
formule posiada w pewnym stopniu cechy dziatania pozornego. Zdeterminowato to rowniez
brak realnych efektéw funkcjonowania GR Interdyscyplinarnej, ktdrej rolg jest poszukiwanie
nowych, potencjalnych i perspektywicznych obszaréw, mogacych zosta¢ uznanymi za IS
wojewddztwa (poszerzajgc lub zastepujgc obecny katalog). Pozytywnie (w szczegdlnosci
uwzgledniajac aspekt praktyczny tych rozwigzan) nalezy ocenié¢ natomiast inicjatywy
wspierajgce regionalne PPO, w szczegdlnosci takie jak ,,Innowacyjne Safari”, ,,Przy kawie o
innowacjach”.

Kolejng barierg jest brak pomystu na wykorzystanie znacznego potencjatu przedstawicieli GR
oraz funkcjonujacej w regionie Rady Innowacji po dokonaniu uszczegétowienia RIS (wrzesien
2015), co przetozyto sie, w okresie od IV kwartatu 2015 do Il kwartatu 2020 roku, na spadek
aktywnosci tych gremioéw (w szczegdlnosci GR).

Staboscig jest takze postrzeganie w regionalnych dokumentach strategicznych IS tylko przez
pryzmat srodkdw europejskich (RPO), bez uwzglednienia szerszego kontekstu spotecznego
(np. edukacyjnego, ksztatcenia ustawicznego, itp.), ktéry pozostaje w znacznym stopniu
niezalezny od funduszy europejskich.

Barierg w zakresie zarzgdzania IS oraz PPO jest rdwniez niewystarczajgco efektywny kanat
komunikacyjny pomiedzy GR, Zarzagdem Wojewddztwa oraz funkcjonujgcg w regionie Radag
Innowacji w zakresie przekazywania informacji (szczegélnie uzytecznych dla regionalnego
Centrum Przedsiebiorczosci — Instytucji Posredniczacej dla RPO) dotyczgcych wdrazania
instrumentdw wsparcia, w tym programow operacyjnych ze szczebla regionalnego
(rozliczania projektow, oceny wnioskéw konkursowych itp.). Dzieje sie tak pomimo tego, ze
ww. kwestie sg jednym z zadar/kompetencji przypisanych GR.80

8 Whniosek sformutowany na podstawie ,Ewaluacji mid-term wdrazania Regionalnej Strategii
Innowacji Wojewddztwa (...) 2020” (dokument nie zostat jeszcze opublikowany).
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Ostatnig zidentyfikowang trudnoscig jest brak dostatecznych zasobdow ludzkich w Zespole
ds. Zarzadzania Inteligentnymi Specjalizacjami w Departamencie Nadzoru Wfascicielskiego
i Gospodarki w obszarze monitoringu i ewaluacji regionalnych IS, w tym PPO®!. Dotyczy to
w szczegdlnie niekorzystnej sytuacji gdy merytorycznie za obszar monitoringu i ewaluacji
odpowiada tylko jedna osoba.

Podsumowanie

Region, zajmuje drugie miejsce wsréod wojewddztw w ,,Regional Innovation Scoreboard
2019”. Oznacza to, ze nalezy do najbardziej innowacyjnych regionéw w Polsce i posiada
bardzo duzy potencjat (zaréwno uwzgledniajgc sektor przedsiebiorstw, ale réwniez uczelnie
wyzsze — co potwierdza m.in. sktad funkcjonujgcej w regionie Rady Innowacji oraz GR) w
zakresie PPO oraz rozwoju regionalnych IS.

Region charakteryzuje sie duzg liczbga IS (az siedem) o niskim stopniu selektywnosci oraz
znaczacym uszczegdtowieniu ich opisdow (w ramach osobnego dokumentu, funkcjonujgcego
niezaleznie od RSI) na wzér tych stosowanych w przypadku KIS. Ponadto zidentyfikowano, ze
w przypadku wyboru regionalnych IS, nie stosowano konsekwentnie kryteriow typowych dla
Linteligentnych specjalizacji”, ale raczej ,regionalnych specjalizacji gospodarczych”®.
Ponadto wiekszos¢ IS ma charakter stricte branzowy, ale niemal kazda z nich zawiera
komponent o horyzontalnym charakterze (cross sektorowym), ktéry identyfikowany jest
dopiero na Il i lll poziomie uszczegétowienia.

Tym co wyrdznia region jest utworzenie specjalnej GR — interdyscyplinarnej, ktérej zadaniem
jest poszukiwanie nowych IS lub modyfikacja tych juz istniejgcych.

Wojewddztwo charakteryzuje sie wysokim stopniem transparentnosci materiatéw i analiz,
zwigzanych z IS oraz PPO, zamieszczonych na stronie internetowej UM. Jednoczes$nie nalezy
podkresli¢, ze wiele potencjalnych dziatann w zakresie PPO pozostato jedynie w zatozeniach
teoretycznych, ze wzgledu na niski stopien aktywnosci interesariuszy regionalnego systemu
innowac;ji.

81 Brak dostatecznych zasobdw wynika przede wszystkim z trudnosci w zakresie rekrutacji
odpowiednich kandydatéw na stanowisko w Zespole ds. Zarzgdzania Inteligentnymi Specjalizacjami.

8 Whniosek sformutowany na podstawie ,,Ewaluacji mid-term wdrazania Regionalnej Strategii
Innowacji Wojewédztwa (...) 2020” (dokument nie zostat jeszcze opublikowany).
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5.11. Wojewddztwo K

Wprowadzenie

Pierwsze proby ,sformalizowanego” wytaniania IS w regionie zwigzane byty z pracami nad
dokumentem z 2013 roku ,,.Badanie potencjatéw i specjalizacji polskich regionéw —
wojewddztwo (...)”, przygotowanym w ramach projektu pt. ,Wdrozenie systemu
monitorowania polityk publicznych w wojewddztwie (...)”83. W opracowaniu tym dokonano
identyfikacji oraz klasyfikacji specjalizacji sektorowych (w sumie 16), ktére
przyporzagdkowano do trzech grup: (i) obecny sektor kluczowy; (ii) starter gospodarczy;

(iii) inteligentna specjalizacja. Na tej podstawie wytypowano sze$¢ regionalnych IS:

1) Nowoczesny przemyst wtdkienniczy i mody (w tym wzornictwo), 2) Zaawansowane
materiaty budowlane, 3) Medycyna, farmacja, kosmetyki, 4) Energetyka (w tym odnawialne
zrédta energii), 5) Innowacyjne rolnictwo i przetwdérstwo rolno-spozywcze, 6) Informatyka

i telekomunikacja. IS zostaty wskazane w ,Regionalnej Strategii Innowacji dla Wojewddztwa
(...)” 22013 roku jako ,branze z najwiekszym potencjatem rozwoju w wojewddztwie (...)".
Dedykowany jest im Priorytet numer 1 RSI -, Specjalizacja regionalna”. Dodatkowo w
dokumencie wskazano takze cztery kluczowe technologie (zidentyfikowane réwnolegle dla
wszystkich IS): (i) biotechnologia; (ii) nanotechnologia; (iii) technologie komunikacyjne i
informatyczne; (iv) mechatronika; ktére ze wzgledu na istniejgcy potencjat w regionie maja
szanse rozwijad sie i wspierac jego wzrost gospodarczy.

IS zostaty szczegétowo opisane w dokumencie ,Wykaz Regionalnych Inteligentnych
Specjalizacji Wojewddztwa (...) oraz wynikajgcych z nich nisz specjalizacyjnych”. Nisze
specjalizacyjne stanowig uszczegdétowienie IS (Il poziom uszczegdtowienia), a one z kolei
dzielg sie jeszcze dodatkowo na obszary gospodarcze (Il poziom uszczegdtowienia).

Z perspektywy operacyjnej, IS oraz wynikajgce z nich nisze specjalizacyjne, stanowig
wytyczng w zakresie wdrazania RPO na lata 2014-2020. Zgodnie ze Szczegdétowym Opisem
Osi Priorytetowych RPO na lata 2014-2020, ocena wnioskow o dofinansowanie bedzie
uwzgledniata m.in. wpisywanie sie potencjalnych projektéw w IS. Jednoczesnie
dofinansowanie w ramach | Osi Priorytetowej RPO — ,Badania, rozwdj i komercjalizacja
wiedzy”, otrzymaijg jedynie te projekty, ktdre bedg wpisywaty sie w jedng z szesciu IS.
Ponadto, preferowane (dodatkowe trzy punkty dla wnioskodawcy) bedg projekty wpisujgce
sie w obszary gospodarcze w ramach poszczegdlnych nisz specjalizacyjnych®.

8 Jednoczesnie nalezy podkresli¢, ze pierwsza taka proba zostata podjeta wczeéniej, czego efektem
byt raport autorstwa A. Rogut oraz B. Piaseckiego pt. ,,Regionalna Strategia Innowacji dla
Wojewddztwa (...)” opracowany w 2008 roku, jednak ostatecznie nie zostat on przyjety przez Zarzad
Wojewddztwa.

84 Dotyczy to projektdéw w ramach Il Osi Priorytetowej RPO — ,Innowacyjna i konkurencyjna
gospodarka”.
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Nalezy podkresli¢, ze przy opracowaniu dokumentu ,Wykaz Regionalnych Inteligentnych
Specjalizacji Wojewddztwa (...) oraz wynikajgcych z nich nisz specjalizacyjnych” wykorzystano
zaréwno analizy desk research, jak i przeprowadzone badania terenowe — zaréwno ilosciowe
i jako$ciowe z przedsiebiorcami (mikro, mate, srednie i duze firmy) oraz ekspertami
reprezentujgcymi: uczelnie publiczne, uczelnie niepubliczne, jednostki badawczo-rozwojowe,
centra doskonatosci, fundacje naukowe, regionalne centra innowacji, przemystowe instytuty
badawcze, centra transferu technologii, parki technologiczne, agencje rozwoju regionalnego,
IOB, inspektoraty wojewddzkie z terenu wojewddztwa.

Kontynuacjg prac nad rozwojem koncepcji IS przyjetej w RSI oraz zwiekszajacej jej
operacjonalizacje, byt projekt pn. ,,Opracowanie Polityk sektorowych Wojewddztwa (...) w
ramach srodkéw pochodzgcych z Pomocy Technicznej Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa (...) 2007-2013". Jego efektem byto stworzenie szesciu dokumentéw
strategicznych, zawierajgcych wizje i cele, a takze ,Plany Akcji” (dziatan jakie powinny by¢
zrealizowane wraz z ich harmonogramem) oraz ramy finansowe i prawne, dla kazdej z
szesciu IS. W powstanie tych dokumentéw zaangazowani byli przedstawiciele firmy
doradczej/ konsultingowej (PwC Polska Sp. z 0.0.). Dodatkowo opracowano réwniez
ekspertyze pt. ,,HORIZON (...) 2020 — Identyfikacja i konceptualizacja inteligentnych
specjalizacji wojewddztwa (...) (smart specialisations) w kontekscie Programu Horyzont
2020”, ktérej zadaniem byto okreslenie barier i potencjatu, ktory pozwoli na wspdélne
poszukiwanie skutecznych rozwigzan regionalnych problemoéw z wykorzystaniem wsparcia
unijnego, a zwtaszcza Programu Horyzont 2020.

W opisywanym wojewddztwie podjeto réwniez prébe przetozenia wszystkich IS na kody PKD
2007 (z doktadnoscia do klas). Efekty prac zamieszczono w ,,Wykazie Regionalnych
Inteligentnych Specjalizacji Wojewddztwa (...) oraz wynikajgcych z nich nisz
specjalizacyjnych” stanowigcym Zatgcznik do Uchwaty z 2016 r. Zarzagdu Wojewddztwa.
Efekty tego dziatania (tj. identyfikacja obszaréw gospodarczych dla specjalizacji w oparciu o
klasyfikacje PKD) wykorzystane zostaty w procesie identyfikowania nisz specjalizacyjnych.

Instytucje odpowiedzialne za IS oraz PPO

Za zarzgdzanie IS odpowiada obecnie Departament Promocji UM (wczes$niej Departament
ds. Przedsiebiorczosci), a konkretnie wchodzacy w jego sktad Wydziat Promocji
Przedsiebiorczosci. Do zadan tego wydziatu nalezy m.in.: (i) wspieranie dziatan
proinnowacyjnych w gospodarce regionu, w tym koordynacja prac zwigzanych z tworzeniem
i wdrazaniem , Regionalnej Strategii Innowacji dla Wojewddztwa (...)”; (ii) powotywanie
platform branzy kluczowych i rozwaj IS; (iii) budowanie i koordynowanie systemu wsparcia
gospodarki lodzkiedbusiness (iv) wspieranie innowacyjnosci wojewddztwa, m.in. poprzez:
stworzenie warunkéw do rozwoju funduszy seed capital i promocje innowacyjnosci regionu.

Dodatkowo prace UM wspiera Rada Innowacji Wojewddztwa (...) (wskazana w RSI, powstata
z przeksztatcenia Komitetu Sterujgcego RSI), ktéra stanowi podmiot opiniodawczo-doradczy
dla Zarzadu Wojewddztwa, w zakresie zagadnien zwigzanych z innowacyjnoscia regionu.
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Oznacza to, ze zadaniem Rady, funkcjonujgcej od | kwartatu 2016 roku (powotanej w 2015
roku), jest udziat w procesie wdrazania i aktualizowania dokumentdw strategicznych
wojewddztwa tj. ,,Regionalnej Strategii Innowacji — LORIS 2030” oraz szesciu Polityk
Sektorowych. Do prac w Radzie zaproszeni zostali reprezentanci: biznesu, uczelni wyzszych,
jednostek naukowych, instytucji wspierajgcych rozwdj gospodarki, organizacji
pozarzagdowych oraz innych instytucji zaangazowanych w rozwéj innowacji w regionie.
Jednoczesnie w RSI przewidziano mechanizm gwarantujacy rozbudowe sktadu
cztonkowskiego w sytuacji, gdy ktoras ze stron nie posiadataby w Radzie wystarczajacej
reprezentacji. Rada, zgodnie z zatozeniami, powinna spotykac sie trzy/cztery razy w roku (np.
raz na kwartat) lub czesciej, gdy ranga podejmowanych decyzji bedzie wymaga¢ konsultacji.
Aktualnie Rada nie jest aktywna (okres najwyzszej aktywnosci Rady przypadt na lata 2016-
2017). Od 2020 roku wdrazana jest koncepcja oparta na funkcjonowaniu Rady
Odpowiedzialnego Rozwoju (rozszerzenie zakresu dziatalnosci Rady Innowacji) wspieranej
merytorycznie przez Tematyczne Grupy Robocze (w tekscie RSI LORIS zostaty nazwane
Platformami Branz Kluczowych) dedykowane poszczegdlnym inteligentnym specjalizacjom
wojewddztwa (jedna grupa przypada na jedng specjalizacje). Celem wspoétdziatania
wskazanych podmiotow jest udziat w kreowaniu i realizacji zatozen polityki innowacyjnej
oraz tworzenie srodowiska innowacji w regionie.

Znaczace i aktywne wsparcie merytoryczne dla Wydziatu Promocji Przedsiebiorczosci
(obecnie w postaci jednego pracownika merytorycznego) w zakresie PPO oraz IS stanowi
takze Regionalne Obserwatorium Terytorialne Wojewddztwa (...)- komérka organizacyjna
Biura Planowania Przestrzennego Wojewddztwa, liczgca 15 0s6b®°.

Dodatkowo w RSI wskazano platforme wspdtpracy branz kluczowych, funkcjonujacej

w oparciu o koordynatordw (operacyjnie okreslang réwniez jako Grupy Robocze
dedykowane poszczegdlnym IS), ktdrej celem jest zapewnienie rozwoju IS poprzez
rozpowszechnianie informacji np. o kierunkach polityki innowacyjnej, a takze stworzenie
warunkéw do integracji podmiotéw dziatajgcych w obszarze innowacji w regionie. Do tej
pory platforma (w postaci Grup Roboczych) nie zostata jednak powotana.

Ponadto w RSI LORIS 2030 zatozono, ze jednym z kluczowych dziatan, jakie zostanie podjete
w obszarze komunikacji zagadnien dotyczacych IS bedzie wdrozenie portalu innowacji ((...)
Platformy Transferu Wiedzy) - platformy wspétpracy branz kluczowych zidentyfikowanych

w regionie. Narzedzie to miato stanowic istotny element systemu wdrazania RSI w obszarze
innowacji w ramach IS. Portal w zatozeniu miat zapewnic petng transparentnosé oraz
umozliwi¢ komunikacje i transfer mysli technologicznej pomiedzy przedsiebiorcami
nalezgcymi do branz kluczowych, a instytucjami B+R, centrami transferu technologii, parkami
naukowo-technologicznymi, czy tez osrodkami akademickimi (w tym wtasciwymi dla danej
branzy wydziatami). Poczgtkowo Platforma Transferu Wiedzy funkcjonowata sprawnie,
jednak ze wzgledu na wysokie koszty obstugi, jej dziatalnos¢ zostata bezterminowo

8 Wedtug danych na 2020 rok.
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zawieszona. Jej role obecnie petnig Centra Innowacji Biznesowej. Planowane jest rowniez
wykorzystanie w tym celu powstajgcej obecnie w ramach projektéw RPO ((...) Go Benelux
oraz (...) Green Hub) aplikacji cyfrowej skierowanej do przedsiebiorcow, ktéra m.in.
umozliwiaé bedzie bezposrednig komunikacjg miedzy jej uzytkownikami, nawigzywanie
kontaktéw biznesowych oraz poszukiwanie partneréw.

Sposdb organizacji PPO

W opisywanym wojewddztwie PPO (okreslany rowniez jako partycypacyjna forma
zarzadzania regionem w obszarze polityki innowacyjnej lub ,partycypacyjny sposéb
dziatania”) zwigzany jest przede wszystkim z opracowaniem dla kazdej z szesciu IS oddzielnej
szczegotowej ,, Polityki Sektorowej”. Zgodnie z przyjetymi zatozeniami, polegato to na
wspolnym dziataniu przedstawicieli przedsiebiorstw, nauki oraz administracji, podjetym

w celu zidentyfikowania wyzwan stojgcych na drodze rozwoju poszczegdlnych IS oraz
potrzeb, ktérym nalezy sprosta¢. Zaangazowanie interesariuszy z kazdej z szesciu IS
zaowocowato ostatecznie stworzeniem szesciu ,,Polityk Sektorowych”. Kazdy z dokumentéw
sktada sie z: (i) opisu sytuacji w sektorze, na ktdry sktada sie charakterystyka kazdej IS w
oparciu o dane statystyczne dotyczgce podmiotdw gospodarczych oraz ogdlnej sytuacji
demograficznej w wojewddztwie, a takze opisu specyficznych potrzeb przedsiebiorcow z
sektora (na podstawie zrealizowanych badan ilosciowych wsrdd przedsiebiorcow z
wojewddztwa) (ii) wizji celéw strategicznych i operacyjnych (wskazujgcych dtugoterminowe
plany rozwoju kazdej IS); (iii) Planu Akcji bedgcego wynikiem wypracowania wraz z
przedstawicielami kazdej z IS szeregu projektow, ktére nalezy przeprowadzi¢ w celu
skutecznego rozwoju poszczegdlnych sektoréw; (iv) nisz specjalizacyjnych (bedacych
wynikiem powigzania kazdej IS z czterema kluczowymi technologiami wojewddztwa).
Kontynuacjg tych dziatan byta organizacja tzw. ,,Foréw Inspiracji” (spotkania z
przedstawicielami podmiotéw nalezgcych do regionalnego systemu innowacji,
funkcjonujgcych w poszczegélinych inteligentnych specjalizacjach, ktére umozliwity
wskazanie kierunkéw rozwoju owych specjalizacji poprzez podniesienie poziomu wiedzy
uczestnikéw o korzysciach wynikajgcych ze wspodtpracy na rzecz rozwoju innowacyjnosci) w
okresie 2015-2016 (w formie SL dla kazdej z IS).

Jednoczesnie w 2018 roku opracowano kompleksowy dokument koncentrujgcy sie na
metodologii PPO w kontekscie wyznaczania i weryfikacji IS. Zawierat on rowniez wyniki
badan przeprowadzonych w oparciu o metodologie przedsiebiorczego odkrywania IS

w wojewddztwie. Opracowano w nim i przetestowano szczegétowg metodologie PPO w
procesie wyznaczania IS, ktéra koncentruje sie na: (i) identyfikacji domen IS, w tym ich
dalszego zawezania oraz analize zasobdw proinnowacyjnych; (ii) wyborze potencjalnych
obszarow IS; (iii) ocenie zdolnosci do wspodtpracy i kooperacji w ramach potencjalnego
obszaru IS; (iv) weryfikacji potencjalnych obszaréw IS; (v) wyborze IS; (vi) systemie
monitoringu obszardw IS (z uwzglednieniem specyfiki kazdego obszaru) i w ramach systemu
monitorowania innowacyjnosci catego regionu.
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Dodatkowym rozwigzaniem, planowanym do wdrozenia przez UM, bedgcym obecnie na
etapie pilotazu, jest wykorzystywanie w PPO danych pochodzgcych z projektu
»(...)4business+” (realizowanego zgodnie z zatozeniami w latach 2019-2021 i stanowigcego
kontynuacje dziatan podejmowanych w wojewddztwie od 2016 roku), ktéry pierwotnie
dedykowany byt innym celom. Nalezy do nich zaliczyé w szczegdlnosci: (i) zwiekszenie
poziomu handlu zagranicznego MSP; (ii) promocje atrakcyjnosci gospodarczej i inwestycyjnej
wojewddztwa ze szczegdlnym uwzglednieniem IS; (iii) rozwdéj wspotpracy na linii biznes-
nauka-samorzad; (iv) podniesienie konkurencyjnosci MSP poprzez zapewnienie dostepu do
informac;ji gospodarczych i nowych technologii; (v) promowanie wojewdédztwa jako regionu
innowacji (technologicznych, organizacyjnych, marketingowych, produktowych i
procesowych); (vi) rozwdj narzedzi utatwiajgcych start do biznesu.

Od instytucji oraz oséb zaangazowanych w projekt ,(...) 4business+” (tj. - (i) Centréow
Innowacji Biznesowych prowadzonych przez zesp6t doradcéw biznesu; (ii) inicjatywy
SkyHUB; (iii) Biur Wsparcia Eksportu oraz dziatajgcych w ich ramach zespotéw konsultantéw)
bedg pozyskiwane dane zgromadzone bezposrednio od przedsiebiorcéw zgtaszajgcych sie do
trzech ww. typéw podmiotéw funkcjonujacych w ramach tego przedsiewziecia
wspierajgcego biznes w opisywanym regionie. Informacje bedg koncentrowac sie w
szczegblnosci na innowacyjnej dziatalno$ci w ramach obszaréw IS, ale tez poza nimi. Oznacza
to, ze we wsparcie regionalnego PPO zaangazowane zostang instytucje, ktore w ramach
swojej podstawowej dziatalnosci nie miaty wpisanego takiego zadania. PPO jest w tym
przypadku niejako , pozytywnym efektem ubocznym” ich dziatalnosci, ktéry ma jednak,
zgodnie z planami UM, zosta¢ wykorzystany w sposob regularny i ciggty.

Elementy systemu monitorowania IS
Cele monitorowania IS

Cele monitoringu IS nie zostaty wskazane wprost, ale sg scisle powigzane z monitorowaniem
RSI, a zwtaszcza Celu Priorytetowego 1. ,Specjalizacja regionalna”. Zgodnie z zapisami tego
dokumentu strategicznego, proces monitoringu polega na systematycznym zbieraniu,
raportowaniu i interpretowaniu danych opisujgcych postep i efekty wdrazania RSI.

W zwigzku z tym daje bardzo szerokie spektrum wiedzy i niezbednych informacji dla
prowadzenia skutecznego zarzgdzania, spetniajgc m.in. role systemu wczesnego ostrzegania
o ewentualnych nieprawidtowosciach, koniecznosci wprowadzania zmian czy wrecz polityki
w danym obszarze, prawidtowosci wydatkowania srodkéw, realizacji zamierzonych celéw itp.
Oznacza to, ze monitorowanie znaczgco wspomaga proces zarzgdzania dziataniami
realizujgcymi RSI LORIS 2030.

Zrodta informacji

Systemu monitorowania IS bazuje przede wszystkim na: opracowaniach wtasnych UM,
raportach z realizacji RSI, informacjach zbieranych w ramach statystyki publicznej oraz
danych dotyczacych projektow finansowanych ze srodkéw RPO oraz PO IR. Dodatkowo,
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w trybie zamowien publicznych zlecane sg opracowania, ktore rowniez wykorzystujg dane ze
statystyki publicznej oraz informacje uzyskane w ramach badan terenowych (FGI, SL, panele
z wykorzystaniem elementéw burzy moézgow).

Wskazniki

Lista wskaznikdow odnoszacych sie do monitorowania IS okreslona zostata wstepnie w RSI. Do
IS przyporzgdkowane zostaty wskazniki strategiczne w ramach Priorytetu I. Pieé z szeSciu IS
(z wyjatkiem IS - Informatyka i telekomunikacja) posiada dedykowane im wskazniki
strategiczne, dla ktérych Zzrédtem sg dane z BDL GUS. Dla kazdej z IS przedstawia sie to
nastepujaco: (i) Zaawansowane materiaty budowlane - sze$¢ wskaznikéw; (ii) Energetyka

(w tym odnawialne Zrédta energii) - trzy wskazniki; (iii) Innowacyjne rolnictwo i
przetworstwo rolno-spozywcze — sze$¢ wskaznikéw; (iv) Medycyna, farmacja, kosmetyki —
trzy wskazniki; (v) Nowoczesny przemyst wtdkienniczy i mody — szes¢ wskaznikdw.
Dodatkowo wskazniki w zakresie IS (wskazane w ramach Priorytetu |) zaprezentowane
zostaty w specjalnej interaktywnej bazie danych (dedykowanej wszystkim wskaznikom
wymienionym w regionalnych dokumentach strategicznych) na stronie internetowej.
Ostatecznie w monitoringu (zgodnie ostatnim z Raportem z realizacji RSI) wykorzystywane sg
2 wskazniki strategiczne przypisane do Priorytetu I. ,Specjalizacja regionalna”. Dodatkowo,
do IS przyporzadkowane zostaty réwniez cztery wskazniki operacyjne, powigzane

z wykonywaniem ,,Planéw Dziatan”. Nalezy jednak podkresli¢, ze w sprawozdaniu z realizacji
RSI z 2018 roku stwierdzono, ze (...) ,nie stabng watpliwosci, co do zasadnosci ich doboru
oraz oszacowanych wartosci docelowych (szczegdlnie w odniesieniu do liczby wydarzen
promocyjnych oraz projektéw szkoleniowo-doradczych)”.

Metody stosowane do monitorowania

Opracowaniem szczegétowo opisujgcym i podsumowujgcym zaprojektowany system
monitorowania innowacyjnosci catego regionu (w tym obszaréw regionalnych inteligentnych
specjalizacji) jest ,Raport koricowy z badan przeprowadzonych w ramach Stworzenia
narzedzi do monitorowania innowacyjnosci regionu (...), z wykorzystaniem procesu
przedsiebiorczego odkrywania na potrzeby aktualizacji RSI LORIS 2030”. W przypadku tego
opracowania stosowano zréznicowane metody i techniki badawcze w zakresie monitoringu
IS: analizy desk research (m.in. bazujgce na danych ze statystyki publicznej — kody PKD),
badania ilosciowe (realizowane z przedsiebiorcami), jakoSciowe (w zakresie analizy
potencjatéw otoczenia gospodarczego), SL, benchmarking (regionalny i miedzynarodowy),
mapy innowacji. Do okreslenia poziomu koncentracji poszczegdlnych obszaréw dziatalnosci
gospodarczej dla poszczegdlnych IS wykorzystano ilorazy lokalizacyjne obliczone na
podstawie wielkosci zatrudnienia. Dodatkowo monitorowanie IS odbywa sie w ramach
systematycznego monitoringu RSI. W ramach tego dziatania opracowano do tej pory dwa
raporty z realizacji RSI. Pierwszy zostat przygotowany na koniec 2016 roku i obejmowat okres
2010-2015 w zakresie wskaznikdw statystycznych oraz lata 2014-2016 w zakresie oceny
postepu rzeczowego i finansowego. Drugi zostat opracowany w marcu 2018 roku



193

i obejmowat lata 2010-2016 w zakresie wskaznikdw statystycznych oraz lata 2016-2017
w zakresie oceny postepu rzeczowego i finansowego.

Stan rozwoju systemu monitorowania IS

Za monitorowanie RSI odpowiada Regionalne Obserwatorium Terytorialne Wojewddztwa
(...) (koordynowane w tym zakresie przez Wydziat Promocji Przedsiebiorczo$ci)2®.
Monitorowanie opiera sie przede wszystkim na analizach w zakresie innowacyjnosci catego
regionu oraz wdrazania RSI. Szczegétowe zatozenia do systemu monitorowania obszaréw IS
(z uwzglednieniem specyfiki kazdego obszaru) wypracowano w czasie prac nad RSl oraz w
toku przygotowywania kolejnych sprawozdan z jej realizacji (w szczegdlnosci w zakresie
ustalenia ostatecznej listy wskaznikéw przyporzagdkowanych do poszczegdlnych
Priorytetéw). Sprawozdania z wdrazania RSl obejmujg, oprdcz szerokiej diagnozy sytuacji
spoteczno-gospodarczej regionu, nastepujgce szczegétowe elementy w ramach Priorytetu |,
dedykowanego IS: (i) stan realizacji wskaznikéw strategicznych; (ii) realizacja projektow
wspotfinansowanych ze srodkéw unijnych; (iii) realizacja ,,Rocznych Planéw Dziatania”.

Komunikacja i sposoby angazowania interesariuszy w ramach PPO
i monitorowania IS

W obszarze komunikacji, promocji i angazowania regionalnych interesariuszy kluczowa role
stanowi¢ miaty (nie funkcjonujgce obecnie) ,platformy wspdtpracy branzy kluczowej

w oparciu o koordynatoréw”. Jako gtéwny cel wyznaczono im zapewnienie rozwoju IS
poprzez rozpowszechnianie informacji o celach oraz kierunkach polityki innowacyjnej, ktéra
bedzie prowadzona w regionie, a w konsekwencji stworzenie warunkéw do integracji
podmiotdéw dziatajgcych w obszarze innowacji w regionie. Luke te stara sie czeSciowo
wypetni¢ projekt stanowigcy obecnie kluczowy kanat (bazujacy przede wszystkim na
bezposrednich kontaktach z przedsiebiorcami) rozpowszechniania informacji na temat IS -
»(...)4business+”. Ponadto aktywnie w dziatania komunikacyjne stara sie angazowac
Departament Promocji (w szczegdlnosci Wydziat Promocji Przedsiebiorczosci), ktory
koordynuje biezgce kontakty podmiotéw nalezgcych do regionalnego systemu innowacji,
zaangazowanych we wspoétprace w obszarze IS oraz PPO. Kluczowg role w zakresie
komunikacji majg w przysztosci petni¢ Tematyczne Grupy Robocze dedykowane
poszczegblnym IS. Jako gtdwny cel wyznaczono im stworzenie warunkéw do integracji

8 Do zadan ROT nalezy m.in.: (i) opracowywanie i prowadzenie procedury sporzadzenia projektu
SRW, jej aktualizacji oraz raportéw na temat osiggniecia celow polityki regionalnej; (ii) prowadzenie
analiz i ewaluacji polityk publicznych zapisanych w strategicznych dokumentach krajowych

i wojewddzkich, majgcych wptyw na rozwdj wojewddztwa; (iii) budowa zintegrowanego systemu
monitorowania sytuacji spoteczno-gospodarczej oraz interwencji publicznych w wojewddztwie,
prowadzenie badan i analiz strategicznych dotyczgcych sytuacji spoteczno-gospodarczej i trendéw
rozwojowych, prognozowanie zmian sytuacji spoteczno-gospodarczej oraz opracowywanie raportéow.
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podmiotéw dziatajgcych w obszarze innowacji w regionie (w 2020 nadal trwajg prace nad
przygotowaniem modelu ich dziatania z wykorzystaniem projektu ,,(...)4business+”).

Wspotpraca miedzynarodowa w zakresie IS oraz PPO

Wojewddztwo nalezy do Platformy S3 oraz ERRIN. Nie jest natomiast zaangazowane w
dziatanie IQ-NET. Region wchodzi w sktad Platformy Tematycznej S3 przy KE na rzecz
modernizacji przemystu w ramach jednego obszaru tematycznego - Inteligentne regionalne
inwestycje w innowacje w dziedzinie tekstyliow. Ponadto wojewddztwo uczestniczy w
projektach z inicjatywy wspdlnotowej — INTERREG Europa 2014-2020. W kontekscie IS oraz
PPO na uwage zastuguje przede wszystkim projekt, w ktéry zaangazowany jest Departament
Promocji - ,,Beyond EDP”. Jego celem jest ulepszenie , Regionalnej Strategii Innowacji dla
Wojewddztwa (...)” w kontekscie PPO. Nalezy ocenié, ze dostarczyt on pracownikom
Wydziatu Promocji Przedsiebiorczosci nie tylko aktualnej wiedzy teoretycznej w zakresie IS
oraz PPO, ale takze pozwolit zapoznac sie z funkcjonujgcymi rozwigzaniami, w tych
obszarach, w regionach zagranicznych (Niemiec, Francji, Hiszpanii, Wtoch, Szwecji, Holandii,
Belgii oraz Rumunii), co byto efektem m.in. organizowanych wizyt realizowanych regularnie
od 2016 roku u poszczegdlnych partneréw.

Bariery i trudnosci w zakresie monitorowania IS oraz PPO

W przypadku barier i trudnosci w zakresie monitorowania IS oraz PPO wskazaé nalezy przede
wszystkim: (i) zmiany organizacyjne wptywajgce negatywnie, w znaczacy sposob, na obszar
zwigzany z koordynacjg IS oraz PPO; (ii) niewielkie zasoby kadrowe w zakresie koordynacji
procesu monitorowania IS oraz PPO w regionie (merytorycznie za koordynacje prac

w zakresie IS oraz PPO odpowiada tylko jedna osoba); (iii) niskg aktywno$¢ Rady Innowacji
Wojewddztwa; (iv) brak wsparcia ze strony decydentéw dla pracownikéw merytorycznych w
obszarze PPO i IS w zakresie wdrazania nowatorskich rozwigzan w obszarze PPO oraz IS%’; (v)
niski poziom swiadomosci przedstawicieli podmiotdw nalezgcych do regionalnego systemu
innowacji w zakresie korzysci wynikajgcych z dtugotrwatej wspodtpracy.

Istotny element ryzyka zwigzany jest takze z monitorowaniem wskaznikow. Ze wzgledu na
to, ze dla wiekszosci z nich Zzrédtem danych jest GUS, moze to wptywaé na trudnosci

w procesie pozyskiwania danych zasilajgcych wskazniki, ktore sg niezalezne od dziatan czy
kompetencji UM.

87 W tym obszarze ma miejsce jednak znaczaca poprawa w 2020 roku.
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Podsumowanie

Uwzgledniajgc przyjete rozwigzania w zakresie IS, region charakteryzuje sie umiarkowang
liczba IS (szes$¢) o niskim stopniu selektywnosci oraz wyjgtkowo drobiazgowym
uszczegodtowieniu ich opiséw (w ramach osobnego dokumentu, funkcjonujgcego niezaleznie
od RSI) na wzér tych stosowanych w przypadku KIS. Na drugim poziomie uszczegétowienia
(nisza specjalizacyjna) wyrdzni¢ mozna 58 priorytetow, podczas gdy na trzecim (obszar
gospodarczy) jest ich az 459.

Charakterystyczne dla wojewddztwa byto rowniez wykorzystanie podmiotéw zewnetrznych
(firm konsultingowych) do opracowania dokumentéw strategicznych w tym RSI, a takze
»Wykazu Regionalnych Inteligentnych Specjalizacji Wojewddztwa (...)” oraz wynikajacych z
nich nisz specjalizacyjnych czy szesciu ,Polityk Sektorowych”.

Region charakteryzuje sie umiarkowanym stopniem transparentnos$ci materiatow i analiz

zwigzanych z IS oraz PPO zamieszczonych w dwdch miejscach: w Serwisie Regionalnego
Programu Operacyjnego oraz Regionalnego Obserwatorium Terytorialnego Wojewddztwa

(...).
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5.12. Wojewodztwa L

Wprowadzenie

IS wojewddztwa zostaty wytonione w wyniku prac Zespotu Wykonawczego ds. Opracowania
Smart Specialisation w ramach aktualizacji ,Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa
(...) na lata 2004-2013"8, W oparciu o autorskg metodologie zidentyfikowano 10 obszaréw
kluczowych dla rozwoju regionu i na ich podstawie wytyczono sze$¢ RIS. Nalezg do nich: 1)
Technologie chemiczne (zréwnowazone), 2) Zréwnowazone technologie budownictwa i
drewna, 3) Technologie przemystu maszynowego i metalowego, 4) Technologie przemystu
energetycznego (w tym OZE, poprawa efektywnosci energetycznej), 5) Technologie rolno-
spozywcze oraz 6) Procesy i produkty ochrony zdrowia i Srodowiska (Life and environmental
science). IS oraz sposoby ich identyfikacji i monitorowania zostaty opisane w ,, Regionalnej
Strategii Innowacji Wojewddztwa (...) do roku 2020”%° (przyjecie — lipiec 2014 roku,
aktualizacja — kwiecien 2017 roku). Szczegdtowy opis specjalizacji zawarto w dokumencie
»Specjalizacje Inteligentne Wojewddztwa (...) z wyszczegdlnieniem”?9, stanowigcym zatgcznik
do regulaminu konkurséw RPO i tym samym wytyczng przy okreslaniu zgodnosci z IS dla
projektéw sktadanych w ramach 1. osi priorytetowej ,,Innowacje w gospodarce” oraz
wybranych dziatan 2. osi priorytetowej , Konkurencyjna gospodarka”, dziatania 2.1.2, 2.3, 2.4
RPO. Celem wyczerpujgcego uszczegdtowienia IS i préby dodatkowego przetozenia ich na
kody PKD®! byto wyznaczenie podmiotom jak najszerszego zakresu tematycznego w obrebie
IS, w ktéry mogg wpisac swojg dziatalnos¢, by otrzymaé dofinansowanie z RPO.

Projekt ,Strategii Innowacji Wojewddztwa (...)” na kolejne siedem lat®? zaktada poszerzenie
listy o cztery IS. Planowane zmiany bedg jeszcze konsultowane i negocjowane przez twércow
Strategii.

8 Sejmik Wojewddztwa (...), Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa (...) na lata 2004-2013,
czerwiec 2004.

8 Zarzad Wojewddztwa (...), Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa (...) do roku 2020,
kwiecien 2017.

% Specjalizacje Inteligentne Wojewddztwa (...) z wyszczegdlnieniem, Zatgcznik nr 1 do Uchwaty
Zarzagdu Wojewddztwa z 2017 r., styczen 2018.

% Specjalizacje inteligentne wojewédztwa z przyporzadkowanymi kodami PKD

92 Dokument jest obecnie przygotowywany przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa i instytucje
wspotpracujace.
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Instytucje odpowiedzialne za IS oraz PPO

Zarzgdzaniem IS i koordynacjg PPO w regionie zajmuje sie (...) Centrum Rozwoju Gospodarki,
powotane uchwata Sejmiku Wojewddztwa w 2007 roku jako jednostka budzetowa
Samorzgdu Wojewddztwa. Formalnie, centrum podlega pod Departament Infrastruktury i
Gospodarki UM.

Za kreowanie polityki innowacyjnej, ktérej wykonawca jest sie (...) Centrum Rozwoju
Gospodarki, odpowiada Regionalne Forum Innowacji Wojewddztwa (...) - organ opiniujacy i
doradczy Zarzagdu Wojewddztwa.

W procesy zwigzane z IS zaangazowanych jest wiele podmiotéw niebedacych jednostkami
samorzgdowymi, takich jak: Grupy Robocze (GR) dla poszczegdlnych IS (organizowane wokot
lidera, zapewniajgcego rozwdj i wspdlne dziatania branzowe pozostatym cztonkom; do
cztonkostwa zapraszane s3 firmy zainteresowane wspotpracg B+R i kooperacja
miedzynarodows), jednostki naukowe (eksperci z Politechniki funkcjonujacej w regionie
wsparli opracowanie metodologii PPO) i organizacje przedsiebiorcow (,Klub 150”°3 aktywnie
uczestniczy w PPO i monitorowaniu IS).

PPO w wojewddztwie nadzorowane jest przez Komitet Monitorujacy, w sktad ktérego — poza
przedstawicielami sie funkcjonujgcego w regionie Centrum Rozwoju Gospodarki — wchodzg
przedstawiciele znaczgcych dla regionu |0OB.

Sposdéb organizacji PPO

Za koordynacje PPO w regionie odpowiedzialne jest funkcjonujgce w regionie Centrum
Rozwoju Gospodarczego, ale sam proces angazuje wielu interesariuszy: przedsiebiorcéw,
naukowcéw, przedstawicieli IOB, reprezentantow klastréw i stowarzyszen branzowych - w
tym cztonkéw GR.

Gtéwna metodologie PPO, prowadzgcg bezposrednio do wskazania kluczowych obszaréw
rozwojowych dla regionu, opracowali naukowcy z Politechniki, znajdujgcej sie w regionie.
Polega ona na wyszukiwaniu wspomnianych obszaréw na podstawie zastanych i wywotanych
danych ilosciowych oraz jakosciowych, kolejno na diagnozie ich potencjatu w kierunku
innowacyjnosci i konkurencyjnosci regionu, a nastepnie na wyborze sposrdd nich IS. Caty
proces oparty jest na metodzie macierzy logicznej, ktora stanowi ramy dla analizy faz
regionalnego transferu wiedzy (wytwarzanie - wykorzystywanie - upowszechnianie
innowacyjnych technologii) przez pryzmat autorsko wybranych kryteriéw. Uznano, ze
technologie lub produkty, ktére wpisujg sie jednoczesnie we wszystkie trzy fazy transferu
wiedzy, stajg sie IS. Miano specjalizacji potencjalnie inteligentnych zyskujg technologie, ktére
wpisujg sie w dwie fazy. Stanowi to sposdb priorytetyzacji IS i jednoczesnie daje mozliwosé

% Klub 150 to powstate w 2013 roku stowarzyszenie zrzeszajgce najwieksze firmy w wojewédztwie,
ktdrego rolg jest integrowanie cztonkéw i wspieranie ich rozwoju.
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dynamicznych zmian na ich liscie (o czym $wiadczy awans jednej potencjalnej IS do grona
wtasciwych IS oraz wskazanie czterech nowych IS w projekcie kolejnej RSI).

PPO prowadzony jest na biezgco przez instytucje koordynujgca, ze wsparciem ze strony
zaangazowanych interesariuszy. Wdrazanie metodologii wytaniania IS znajduje sie po stronie
funkcjonujgcego w regionie Centrum Rozwoju Gospodarki i ekspertéw naukowych, a
pozostate podmioty (przedsiebiorstwa, stowarzyszenia przedsiebiorcéw, I0B) wspieraja ten
proces poprzez aktywizacje i budowanie usieciowienia, ktére ma przektadac sie na
zaangazowanie w ustalanie wspdlnej wizji rozwoju regionu i na tej podstawie trafne
wyfonienie IS. Istotnych informacji, w konteks$cie wytaniania nisz i trendéw rozwojowych,
dostarczajg takze wdrazane metody monitorowania IS.

Przebieg PPO od 2012 roku finansowany jest ze Srodkéw RPO — kolejno w ramach projektéw:
»(...) Platforma Innowacji”%, , Kooperacyjne (...) - profesjonalne otoczenie biznesu”°> oraz
,Kooperacyjne (...) - profesjonalne otoczenie biznesu 11",

Elementy systemu monitorowania IS
Cele monitorowania IS

Za pomocg monitorowania IS pracownicy funkcjonujacego w wojewddztwie Centrum
Rozwoju Gospodarki chcg miec staty oglad sytuacji gospodarczej w regionie. Przede
wszystkim pozwala ono dowiedziec sie, na ile efektywnie beneficjenci interwencji
powigzanych z IS (1. o$ RPO), pozytkuja srodki pozyskane z dofinansowania oraz na ile jest to
uzyteczne dla nich samych i dla regionu. Celem monitorowania jest takze sledzenie
przebiegu PPO i diagnozowanie potrzeb jego interesariuszy, by w miare mozliwosci na
biezgco wychodzi¢ im naprzeciw. Prowadzony jest réwniez dialog na temat sytuacji regionu i
samych IS — czy stanowig je dziedziny odpowiednie i wyczerpujgce w perspektywie
potencjatu wojewddztwa.

Regionalna Strategia Innowacji wskazuje na zasadnos$¢ monitorowania IS ze wzgledu na
dynamicznie zmieniajacg sie rzeczywisto$¢ gospodarczg — w ten sposdéb wyrazona zostaje
potrzeba biezgcego pozyskiwania informacji oraz gotowos¢ wprowadzania zmian. To wtasnie
w efekcie monitoringu, w kwietniu 2017 roku wprowadzono modyfikacje na liscie IS -

9 Projekt realizowany byt przez dziatajgce w regionie Centrum Rozwoju Gospodarki w partnerstwie z
piecioma podmiotami reprezentujgcymi rdzne sektory zycia publicznego i gospodarczego regionu w
ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa na lata 2007-2013, Poddziatanie 1.3.1
»Wsparcie sektora B+R oraz innowacji na rzecz przedsiebiorstw”, w okresie 1 sierpnia 2012 r. - 31
grudnia 2014 r.

% Projekt realizowany byt przez regionalne Centrum Rozwoju Gospodarki w partnerstwie z
regionalnymi 0B i MSP w okresie 1 stycznia 2016 r. — 30 czerwca 2018 r.

% Projekt realizowany jest przez dziatajgce w regionie Centrum Rozwoju Gospodarki w partnerstwie z
regionalnymi I0B i MSP w okresie 1 wrze$nia 2018 r. — 31 sierpnia 2022 r.
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specjalizacje dotychczas uznawang za potencjalng - ,,Procesy i produkty ochrony zdrowia

i Srodowiska” (Life and environmental science) - wigczono do grona wtasciwych IS. Podstawg
tej decyzji byto sledzenie przemian sytuacji w regionie w aspekcie zdrowia, m.in. utworzenia
w wojewddztwie uczelni medycznej i zmiany charakteru jednego ze szpitali na uniwersytecki.

Zrédta informacji

Monitorowanie IS w regionie przebiega w oparciu o dwa rodzaje danych. Pierwszym z nich sg
dane zastane: (i) ze statystyki publicznej pozyskiwane we wspoétpracy funkcjonujgcego w
regionie Centrum Rozwoju Gospodarki z GUS oraz (ii) z wnioskéw sktadanych w konkursach
dedykowanych programom typu RPO, PO IR i PO WER, dostepne dla funkcjonujgcego w
regionie Centrum Rozwoju Gospodarki. Drugim rodzajem sg dane wywotane przez
urzednikéw funkcjonujacego w regionie Centrum Rozwoju Gospodarki podczas wdrazania
metod realizacji monitoringu.

Wskazniki

Wskazniki monitorowania IS w regionie pokrywajg sie ze wskaznikami SRW. Ich tgczna liczba
wynosi 59. Sg one przyporzagdkowane do dziesieciu celéw strategicznych dokumentu. Ich
ustalenie bazowato na dotychczasowym doswiadczeniu urzednikéw w kwestii planowania
strategii i dziatan dla regionu; sg one uwazane za powszechne i uniwersalne w praktyce
planowania rozwoju. Sposrdod wszystkich dostepnych wskaznikow, najbardziej adekwatnymi
do monitorowania IS wydajg sie te dotyczace celéw: 3., Innowacyjna i konkurencyjna
gospodarka” (dziewie¢ wskaznikéw) oraz 4. ,Dynamiczne przedsiebiorstwa” (osiem
wskaznikéw).

Metody stosowane do monitorowania

Monitorowanie IS wigze sie z wglagdem w sytuacje gospodarczg w catym regionie — zwtaszcza
pod katem innowacyjnosci - ktéry dokonywany jest poprzez biezgce analizy

z wykorzystaniem danych ze statystyki publicznej oraz wnioskéw sktadanych w konkursach
do RPO i PO IR. Prowadzone sg takze badania jakosciowe (wywiady) wsréd firm, ktére nie
byty nigdy beneficjentami zadnego programu wsparcia publicznego — dotyczg one nie tylko
ich dziatalnosci, ale i kierunkéw rozwoju.

Kolejnym sposobem monitorowania RIS sg osobiste odwiedziny urzednikéw funkcjonujacego
w regionie Centrum Rozwoju Gospodarki w przedsiebiorstwach bedacych beneficjentami
programow wsparcia publicznego, potgczone z przeprowadzeniem wywiaddw na temat ich
inwestycji, zatrudnienia, potrzeb i oczekiwan oraz plandw na przysztosc. Inspiracjg do
wykorzystania tej metody byt projekt z 2009 roku, realizowany we wspdfpracy z
Ministerstwem Gospodarki i Turystyki Dolnej Austrii, ktérego przedstawiciele wdrazali
osobiste wywiady w firmach juz od okoto 2002 roku. Wywiady te uwazane sg za najbardziej
efektywny sposéb monitorowania IS, ze wzgledu na ich biezgcy charakter, regularnosc¢ i
potencjat do wzmacniania sieci kontaktdw w regionie.

Beneficjenci RPO poprzez udziat w konkursach zobowigzujg sie do wziecia w nich udziatu.
Cechga charakterystyczng wojewddztwa jest otwartosc instytucji zarzagdzajacych
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monitorowaniem na potrzeby przedsiebiorstw oraz IOB — gotowos$¢ pomocy ze strony
urzednikdw odwzajemniana jest przez aktywng wspotprace i dzielenie sie informacjami.
Relacje z regionalnymi IOB utrzymywane sg takze poprzez umozliwienie im
(wspotfinansowanie ze srodkéw publicznych) wyjazdéw na wydarzenia branzowe

(m.in. targi) w catej Europie. Duze znaczenie w konteks$cie monitoringu IS majg dziatania
prowadzone w ramach , Klubu 150”, zrzeszajgcego firmy istotne w regionie. Spotkania jego
cztonkéw (m.in. $niadania biznesowe, grupowe zakupy, gietdy kooperacyjne, nieformalne
wydarzenia rozrywkowe) stanowig zrédto informacji o biezgcej dziatalnosci IOB w regionie.
W regionie przeprowadzane s3 takze badania ewaluacyjne dotyczace IS. Nie stanowig one
jednak ustrukturyzowanej listy - ich realizacja wynika z biezgcych, wewnetrznych potrzeb
funkcjonujgcego w regionie Centrum Rozwoju Gospodarki i UM. Dotychczas zrealizowano
nastepujace ewaluacje: (i) ,Analiza wdrazania Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa
(...) do roku 2020” (2016); (ii) ,,Analiza potencjatu innowacyjnego obszaréw inteligentnych
specjalizacji w ramach Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa (...)” (2016); (iii)
»Analiza trendéw rozwojowych w obszarach inteligentnych specjalizacji wojewddztwa (...)"
(2017) oraz (iv) ,,Analiza stanu innowacyjnosci gospodarki wojewddztwa (...)” (2019). W tym
roku planowana jest realizacja badania ,Efekty wsparcia konkurencyjnosci, innowacyjnosci

i internacjonalizacji MSP w wojewddztwie (...) w perspektywie 2014-2020".

Stan rozwoju systemu monitorowania IS

System monitorowania IS w regionie jest w petni rozwiniety, patrzac z perspektywy potrzeb i
mozliwosci tego regionu. Sktadaja sie na niego regularnie realizowane dziatania,
umozliwiajgce pozyskiwanie biezgcych informacji nie tylko w zakresie IS, ale takze na temat
innowacyjnosci, przedsiebiorczosci i konkurencyjnosci w regionie. Monitoring petni istotne
funkcje dla instytucji zarzadzajacej IS i RPO, ze wzgledu na zapewnianie informacji zwrotnej o
efektach polityki regionalnej i wydatkowania srodkéw publicznych. Pozwala takze na
utrzymywanie relacji miedzy interesariuszami w regionie. Jest on prowadzony rzetelnie

i mozna zidentyfikowaé w jego ramach autorskie rozwigzania i dobre praktyki, co przektada
sie na jego uzytecznosc i efektywnosé.

Komunikacja i sposoby angazowania interesariuszy w ramach PPO
i monitorowania IS

Pierwszym etapem angazowania interesariuszy w PPO byta rekrutacja instytucji
reprezentujgcych rézne sektory zycia publicznego i gospodarczego regionu do projektu ,,(...)
Platforma Innowacji”, a nastepnie jego kontynuacji. Stopniowo, w organizacje PPO posrednio
wigczane zostaty inne podmioty, zwtaszcza uczestnicy spotkan branzowych czy cztonkowie
klastrow i stowarzyszenia ,,Klub 150”. Na chwile obecng za interesariuszy PPO uznaé¢ mozna
takze instytucje pozostajgce w sieci kontaktdw, od ktérych pozyskuje sie informacje
dotyczace potrzeb i wizji rozwojowych, na ktérych podstawie projektuje sie kierunki rozwoju
regionu.
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Promocja PPO, jak wynika z opisu projektow go finansujgcych, przebiega pod hastami
integracji i wspotpracy podmiotéw w celu identyfikacji potencjatu innowacyjnego regionu
oraz tworzenia nowych technologii, produktéw i ustug. Zaproszenia do wspétpracy z
funkcjonujgcym w regionie Centrum Rozwoju Gospodarki majg réwniez forme billboardéw
obecnych w catym regionie. Wsréd zaangazowanych we wspétprace instytucji
upowszechniane sg wyniki monitorowania IS (prezentacje i dyskusje na forach regionalnych).
Sg one takze dostepne dla innych zainteresowanych podmiotéw oraz instytucji szczebla
centralnego (m.in. MPiT) u urzednikéw funkcjonujgcego w regionie Centrum Rozwoju
Gospodarki i UM (w postaci broszur i w wersji elektronicznej). Dziatania promocyjne PPO sg
skuteczne w wymiarze docierania do statych partneréw funkcjonujgcego w regionie Centrum
Rozwoju Gospodarki i usieciowionych podmiotéw. Za ich przyczyng interesariusze ci
aktywnie uczestniczg w kolejnych przedsiewzieciach wpisujgcych sie w zakres PPO. Promocja
nie jest jednak skuteczna w przypadku instytucji, ktére pozostajg poza siecig regionalnych
kontaktéw i nie korzystajg ze wsparcia publicznego - bardzo trudno jest zachecié¢ nowe
podmioty do wspdtdziatania na poziomie wojewddztwa.

Wspotpraca miedzynarodowa w zakresie IS oraz PPO

Wojewddztwo nalezy do Platformy S3 od poczatku jej istnienia. W jej ramach region
wspottworzy platforme inteligentnej specjalizacji w dziedzinie energii (S3PEnergy),

w kategoriach bioenergii (jako uczestnik) oraz zréwnowazonego budownictwa (jako strona
zainteresowana). Przedstawiciele wojewddztwa aktywnie uczestniczg w dziataniach
organizowanych przez Platforme S3, takich jak warsztaty tematyczne oraz konferencje,

a takze polecajg interesujgce przedsiewziecia swoim partnerom (m.in. naukowcom

z Politechniki zlokalizowanej w regionie). Gtdwng korzyscig przynaleznosci jest budowanie
sieci kontaktéw i wspdétpraca miedzynarodowa w ramach projektéw oraz transfer wiedzy
miedzy regionami Europy. Region korzysta takze z oferty JRC w zakresie warsztatéw, szkolen
i spotkan biznesowych. Nie angazuje sie w dziatalnos¢ sieci ERRIN i IQ-NET.

Bariery i trudnosci w zakresie monitorowania IS oraz PPO

Gtéwna barierg monitorowania IS i PPO w regionie sg problemy z dotarciem do nowych
interesariuszy, ktérzy mogliby dotgczy¢ do sieci instytucji i zaangazowac sie w dziatalnosé
zwigzang z IS i PPO. Aktywni interesariusze nie stanowig zbyt rozlegtego grona.
Koordynatorzy PPO wskazujg, ze w wojewddztwie wcigz dziata wiele przedsiebiorstw i OB,
ktdre nie sg wtagczone w omawiane procesy. Mimo podejmowania préb znalezienia i
pogtebienia informacji na ich temat, takich jak zapytania do nizszych szczebli jednostek
samorzadu terytorialnego o wiodgce podmioty gospodarcze w ich obrebie oraz préb
kontaktu z firmami, wiele z nich pozostaje nieodkrytych lub nie chce wtgczyc sie

w regionalne dziatania ze wzgledu na brak gotowosci do ujawnienia wiasnych pomystéw lub
know-how swojej dziatalnosci. Prowadzi to do ograniczenia wiedzy na temat biezgcych
inicjatyw i potencjalnych kierunkdw rozwoju regionu. Wigze sie to réwniez z kolejng barierg,
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dotyczaca niewiedzy wielu przedsiebiorcéw i IOB w zakresie kwestii zwigzanych z IS,
wystepujgcg mimo podejmowania dziatan promocyjnych dotyczacych wspétpracy z
funkcjonujgcym w regionie Centrum Rozwoju Gospodarki, uczestnictwa w RPO i wytaniania
oraz monitorowania RIS.

Podsumowanie

Wojewddztwo cechuje sie zintegrowanym systemem wytaniania, koordynacji

i monitorowania IS. Powyzsze procesy mozliwe sg dzieki permanentnie budowanemu

i wzmacnianemu usieciowieniu podmiotéw publicznych i prywatnych. System zwigzany z IS
charakteryzuje umiejetne potaczenie autorskich pomystéw instytucji koordynujgcych

z czerpaniem inspiracji z bardziej doswiadczonego regionu zagranicznego - Dolnej Austrii, ze
wzgledu na wspoétrealizowane wczeséniej projekty. Metodologia wytaniania IS, wypracowana
we wspotpracy urzednikdw i naukowcow, stanowi dobrg praktyke wykorzystywang przez
region w PPO. Pozwala ona nie tylko na wskazanie obszardow i technologii znaczacych dla
rozwoju innowacyjnosci wojewddztwa, ale takze na ich priorytetyzacje.

Blisko$¢ przestrzenna w ramach regionu sprzyja bezposrednim kontaktom urzednikéw

z przedsiebiorcami, przedstawicielami nauki i I0OB, co umozliwia biezgce monitorowanie IS
i prowadzenie PPO. Najbardziej efektywna forma tych kontaktéw, w postaci osobistych
wywiadodw, stanowi kolejng dobrg praktyke regionu. Nastawienie na integracje

i wspolnotowos¢, a takze wymiana korzysci miedzy strong administracyjng i gospodarczg,
tworzg klimat otwartosci, sprzyjajagcy zaangazowaniu w toczace sie procesy.



203

5.13. Wojewddztwo M

Wprowadzenie

W 2010 r. podjeto dziatania zwigzane z procesem aktualizacji ,,Regionalnej Strategii
Innowacji Wojewddztwa (...)” na lata 2005-2013. Nastepnie w 2012 roku dla opisywanego
wojewddztwa zostaty wytyczone zbiory obszardw, stanowigce potencjalne IS. Bioragc pod
uwage dostepne dane, wojewddztwo oparto wybdr IS na nastepujacych metodach: (i)
analizie potencjatu sektora nauki; (ii) analizie silnych stron gospodarczych; (iii) analizie
foresight oraz (iv) metodzie doboru rynkowego (autoselekcji) zgodnie z zapisami Strategii
Badan i Innowacyjnosci (RIS3)%’. Dla regionu wyznaczono siedem gtéwnych IS: 1)
Zasobooszczedne budownictwo, 2) Przemyst metalowo-odlewniczy, 3) Nowoczesne
rolnictwo i przetwdrstwo spozywcze, 4) Turystyka zdrowotna i prozdrowotna oraz trzy
specjalizacje horyzontalne: 5) Technologie informacyjno-komunikacyjne, 6) Branza targowo-
kongresowa oraz 7) Zrbwnowazony rozwoj energetyczny. Informacje odnoszace sie do
celéw, kierunkéw rozwoju i podobszaréw IS regionu zostaty zwarte w ,,Uszczegdtowieniu
inteligentnych specjalizacji Wojewddztwa (...)", przyjetym uchwata Zarzadu Wojewddztwa z
2015 r. Dokument ten jest elementem ,,Planu Wykonawczego do RIS3” i stanowi podstawe
do wyznaczania zakresu danej branzy i oceny kryterium zgodnosci projektéw z IS w ramach
RPO. W ramach konkursu Departament Polityki Regionalnej dokonat wyboru siedmiu
priorytetowych grup docelowych - Konsorcjéw na rzecz rozwoju kazdej IS wojewddztwa.
RIS3 wojewddztwa zaktada skupienie sie wytgcznie na przedsiebiorstwach spetniajgcych
kryteria definicji dla obszaréw IS. Wybrano kryteria i przeprowadzono podziat na
priorytetowg i nie priorytetowa grupe docelowg, ktére zostaty wytonione z populacji
przedsiebiorstw w obszarach IS. Priorytetowa grupa docelowa objeta te przedsiebiorstwa,
ktdre majg szanse na odniesienie najwiekszych korzysci ze wsparcia oferowanego w ramach
RIS3 i dysponujg potencjatem wzrostu i kadrg menadzerska zdolng do wykorzystania
srodkéw publicznych w najbardziej efektywny sposéb. W procesie przygotowywania RIS3
brali udziat eksperci, posiadajgcy wiedze w zakresie innowacji oraz eksperci miedzynarodowi
- ich rola ograniczata sie jednak do udziatu w przegladzie peer review. Nalezy podkresli¢ role
réznego typu konsultacji z interesariuszami na rzecz wyboru IS. Wdrazanie RIS3 podzielono
na trzy kluczowe etapy: Etap 1 (2014) — ,,Przygotowanie”; Etap 2 (2015-2016) —
,Testowanie”; Etap 3 (2017 —2020+) — ,Ulepszanie i przyspieszanie”. Kazdy z etapow jest
oddzielnie opisywany przez tzw. karty procesu skfadajgce sie ze wskaznikéw produktu,
przewidywanego zwrotu z inwestycji oraz konkretnych dziatan, przewidywanych do realizacji
w kolejnych etapach.

9 Strategia Badan i Innowacyjnosci (RIS3). Od absorpcji do rezultatéw — jak pobudzié potencjat
wojewddztwa (...) 2014-2020+.
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Instytucje odpowiedzialne za IS oraz PPO w regionie

Za zarzadzanie IS odpowiedzialny jest Zarzad Wojewddztwa. Monitorowanie RIS3, dziatania
zwigzane z RSl oraz PPO nalezg do zadan Departamentu Inwestycji i Rozwoju UM, w ktérego
sktad wchodzi Oddziat ds. Innowacji i Transferu Wiedzy i wynika to z zatgcznika do Uchwaty
Zarzgdu Wojewddztwa z 2019 r. w sprawie przyjecia Regulaminu Organizacyjnego z
pozniejszymi zmianami. Na mocy uchwaty w | kwartale 2011 r. Zarzad Wojewddztwa powotat
(...) Rade Innowacji. Petni ona funkcje ciata doradczego i opiniodawczego w zakresie
tworzenia polityki innowacyjnego rozwoju wojewddztwa, a dodatkowo stanowi forum
dyskusyjne (...) Systemu Innowacji jako sieci silnych powigzan miedzyinstytucjonalnych. Rada
z jednej strony zapewnia spdjnos¢ spoteczno-gospodarczg wojewddztwa w obszarze
innowacji i budowy gospodarki opartej na wiedzy, z drugiej rekomenduje obszary aktywnoSci
i kierunkdw rozwoju wojewddztwa oraz wspiera realizacje konkretnych inicjatyw. Zarzad
Wojewddztwa sposréd grona oséb rekomendowanych przez Sekretarza Rady wytania jej
sktad (min.15 osdb) - reprezentantéw Srodowisk biznesowych, spotecznych, gospodarczych

i naukowych. Za PPO w regionie odpowiedzialne sg Konsorcja, ktére skupiajg niezalezne
podmioty w ramach obszaru kazdej IS. Do najwazniejszych zadan kazdego Konsorcjum nalezy
wdrazanie koncepcji rozwoju IS. Konsorcja, reprezentowane przez koordynatoréow, to
rowniez fora wymiany doswiadczen i wiedzy miedzy niezaleznymi podmiotami ze srodowisk
biznesowych, naukowych i okotobiznesowych dziatajgcych w obszarze danej IS. Role
koordynatorow poszczegdlnych IS petnig: Staropolska Izba Przemystowo-Handlowa, Osrodek
Promowania i Wspierania Przedsiebiorczosci Rolnej, funkcjonujgce w regionie Uzdrowisko,
(...) Park Technologiczny oraz (...) Centrum Innowacji i Transferu Technologii sp. z 0.0.

Sposdb organizacji PPO w regionie

PPO w regionie prowadzony jest przez UM przy wspotudziale Konsorcjéw na rzecz IS

w przypisanych im obszarach. W ramach prowadzonych dziatarn Koordynatorzy Konsorcjow
zapewniajg statg kooperacje pomiedzy strong samorzgdowg, a sektorem nauki i biznesu oraz
identyfikujg pozadane kierunki inwestowania srodkéw publicznych w projekty innowacyjne.
Konsorcja wspierajg wtadze samorzgdowe, okreslajgc wizje rozwojowe, oczekiwane efekty
dziatan w ramach IS, wskazujgc bariery ekonomiczne, prawne i finansowe zagrazajgce
realizacji IS oraz sposoby ich redukcji, propozycje zmian i uzupetnien IS, formutowania
potrzeb wprowadzania nowych IS; monitorujgc postep realizacji kluczowych przedsiewzieé
stuzacych realizacji IS w regionie. W PPO zaangazowanych jest wiele podmiotéw:
przedsiebiorcow, przedstawicieli uczelni, instytucji zrzeszajgcych pracodawcow, instytucji
otoczenia biznesu oraz witadz samorzagdowych. Wojewddztwo zaznaczyto role liderow
poszczegdlnych IS. Kazda z nich powinna by¢ wdrazana poprzez wiasciwg koncepcje rozwoju
przez swojego lidera, dziatajacego jako niezalezny podmiot. Lider prowadzi Biuro Specjalizacji
i na potrzeby jej rozwoju dysponuje kompetencjami w zakresie: animowania wspotpracy
podmiotowej, wymiany informacji, animowania transferu wiedzy i technologii z sektora B+R
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do firm dziatajgcych w IS, promocje innowacji, animowanie wspotpracy miedzynarodowej i
inne.

W zatozeniach, u podstaw PPO lezy regularna i otwarta komunikacja miedzy interesariuszami
systemu innowacji, oparta na zaufaniu i zrozumieniu potrzeb, dzieki czemu interesariusze
majg wptyw na ksztattowanie systemu innowacji a ich propozycje przektadajg sie na
rzeczywiste dziaftania. Elementem PPO jest biezgcy monitoring obszaru IS. Interesariusze PPO
mogaq przesyta¢ w trybie ciggtym formularze propozycji zmian do uszczegétowienia IS na
portal internetowy. Zebrane propozycje zmian sg poddawane weryfikacji przez Konsorcja na
rzecz rozwoju IS raz na kwartat, a nastepnie przekazywane do weryfikacji przez (..) Rade
Innowacji (weryfikacja przez Rl odbywa sie raz na pét roku). W przypadku decyzji o akceptacji
przez (...) Rade Innowacji czesci lub catosci propozycji zmian do uszczegdétowienia, ostateczny
ksztatt zaktualizowanego dokumentu zostaje przekazany do Zarzgdu Wojewddztwa. Niestety
wspomniana procedura jest martwa - dotychczas nie udato sie przeprowadzié opisanych
dziatan.

Elementy systemu monitorowania IS w regionie

Proces monitoringu IS w regionie skoncentrowany jest na trzech kluczowych aspektach RIS3:
mierzeniu postepu prac, mierzeniu osigganych efektow (cele operacyjne) oraz pomiarze
wptywu (cel strategiczny). RSl wojewddztwa w catosci opiera sie na IS stad tez caty system
ewaluacji stuzy ocenie wdrazania tego podejscia. RSI przewiduje zaréwno oceny czgstkowe
(Srodokresowe), jak i oceny ex post z myslg o aktualizacji polityki innowacji. Zatozono
dwukrotng ocene ogdlng procesu strategicznego RIS3 - pod koniec drugiego etapu procesu
wdrazania RSI (przeprowadzono w ostatnim kwartale 2016 roku) jako ocene srédokresowa i
po raz drugi pod koniec 2020 roku, tak aby doswiadczenia z lat 2014-2020 mozna byto
wykorzysta¢ w procesie tworzenia nowej RSI. System monitorowania RIS3 opiera sie na kilku
waznych zasadach: i) uzgodnieniu szczegétowych kluczowych wskaznikéw wykonania, wraz z
terminami ii) uzgodnieniu systematycznych i okresowych przegladdw, iii) przyjeciu
partycypacyjnego modelu monitorowania (opartego na wspétuczestnictwie) oraz iv)
,kalibrowaniu” procesu strategicznego i kluczowych wskaznikow wykonania. Istotnym
elementem procesu monitorowania jest sprzezenie zwrotne zachodzace miedzy rezultatami
procesu monitorowania a procesem decyzyjnym.

Cele monitorowania IS

Cele monitorowania nie zostaty wskazane w dokumentach strategicznych

i sprawozdawczych. W toku wdrazania UM definiuje cele operacyjne - monitoring
prowadzony jest po to, aby sprawdzac ktdre IS najlepiej sie rozwijajg. Monitoring
prowadzony jest na podstawie wskaznikow produktu i wskaznika koncentracji
przedsiebiorstw wedtug branz.
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Zrédta informaciji

Monitorowanie IS z jednej strony opiera sie na danych zastanych pochodzacych ze statystyki
publicznej (GUS) oraz danych z wnioskéw sktadanych w konkursach dedykowanych
programom typu RPO, PO IR i PO WER. Z drugiej strony wykorzystywane sg dane uzyskane

z badan prowadzonych w trakcie realizacji monitoringu.

Wskazniki

W ,,Planie wykonawczym” na podstawie celéw interwencji w zakresie polityki innowacyjnosci
wskazano wskazniki stuzgce do procesu monitoringu: (i) wskazniki kontekstowe ogdine

(10 wskaznikéw) — oceniajgce ogdlny poziom innowacyjnosci i konkurencyjnosci regionu oraz
zmiany spoteczno-gospodarcze na tle kraju i innych regionéw; (ii) Wskazniki kontekstowe
(pie¢ wskaznikow) dla obszaréw IS — wybrane wskazniki monitorujgce wybrane branze
przemystowe/ ustugowe oraz dziedziny naukowo-technologiczne; (iii) Wskazniki rezultatu
(cztery wskazniki) - pokazujace zmiany zachodzgce w grupach docelowych programu lub
dziatania oraz efekty wynikajace z interwencji publicznej wsrdd beneficjentéw; (iv) Wskazniki
produktu (12 wskaznikéw) - obrazujgce uzyskany wynik w obszarze IS oraz (v) wskazniki
naktadu (cztery wskazniki) - $ledzgce zasoby wykorzystywane do osiggniecia zaplanowanych
zmian w wymiarze finansowym, organizacyjnym i ludzkim. Wykaz wskaznikéw dostepny jest
w przekrojach i uwzglednia poszczegdlne grupy, czestotliwosé, poziom terytorialny, zrédta
danych.

Metody stosowane do monitorowania

System monitoringu i ewaluacji stuzy weryfikacji skutecznosci i efektywnosci wdrazania
zatozen RIS3 zgodnie z przyjetym partycypacyjnym modelem monitorowania (opartym na
wspotuczestnictwie). Informacje na temat rezultatéw i doswiadczen w zakresie wdrazania
RIS3 sg dostarczane przez wszystkich interesariuszy zaangazowanych w realizacje celéw RIS3:
Koordynatoréow wdrazania IS oraz Departamenty UM zaangazowane we wdrazanie funduszy
strukturalnych. Pozostate informacje zbierane sg w oparciu o dane dostepne w ramach
statystyki publicznej. Wykonywane sg takze rézne rodzaje badan ewaluacyjnych: i) on- going
jako ocena srédokresowa zawierajgca czgstkowe wyniki wykonania celéw operacyjnych
wspomagajacych realizacje RIS3 w potowie okresu wdrazania oraz ii) ex- post, po wdrozeniu
na koniec 2020 r., celem aktualizacji polityki innowacji i wykorzystania zdobytych
doswiadczen w kolejnych latach do opracowania nowych strategii. W ramach badan
ewaluacyjnych prowadzi sie pomiar efektywnosci dziatan instytucji zarzagdzajacej RPO oraz
monitoruje gospodarcze efekty wykorzystania dotacji unijnych na rozwadj przedsiebiorstw.

W roku 2017 przeprowadzono analize rozwoju innowacyjnosci i obszaru B+R

w przedsiebiorstwach aplikujgcych o srodki z Unii Europejskiej. Oceniano m.in. wptyw
wybranych projektow realizowanych przez przedsiebiorcéw w ramach RPO i wybranych
projektéw dofinansowanych z programéw krajowych i miedzynarodowych na cele RIS3, jak
rowniez na rozwoj gospodarczy regionu oraz na wskazniki zawarte w ,,Planie Wykonawczym”
do RIS3. Wskazane zostaty takze potencjalne tzw. obszary wschodzgce, tj. branze nie
wpisujace sie w RIS3 i obecne wsrdd inwestycji ubiegajgcych sie o wsparcie z RPO. W 2018
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roku przeprowadzono ocene kierunkow innowacyjnych zmian zachodzgcych w dziatalnosci
przedsiebiorstw w wojewddztwie®®, ktéra w szczegblnosci okresla nisze rynkowe, kierunki
planowanych inwestycji oraz tempo wdrazania innowacji w przedsiebiorstwach. W raporcie
sformutowane zostaty rowniez wnioski i rekomendacje odnoszgce sie do dalszego rozwoju
innowacyjnosci i obszaru B+R przedsiebiorstw w wojewddztwie.

Stan rozwoju systemu monitorowania IS

System monitorowania IS w regionie jest stabo rozwiniety. W wojewddztwie nie
wprowadzano dotychczas zadnych zmian. Zmiany planowane sg dopiero od nowego okresu
programowania.

Komunikacja i sposoby angazowania interesariuszy w ramach PPO
i monitorowania IS

W wojewddztwie prowadzone sg dziatania promocyjne w zakresie IS oraz PPO przez UM
poprzez wykorzystanie strony internetowej — (...) Portalu Innowacji. Na stronie zamieszczane
sg informacje i raporty z badan ewaluacyjnych i spotkan Rady Innowacji. Wéréd innych
dziatan na rzecz promoc;ji IS warto wymienic: (i) Plebiscyt ,Moje Innowacyjne Otoczenie —
Moja Innowacyjna Gmina” organizowany dla jednostek samorzadu terytorialnego z obszaru
innowacyjnosci; (ii) konkurs ,,(...) Racjonalizator”, ktéry oferuje nagrode Sejmiku
Wojewddztwa za wartosciowe inicjatywy, ktére wnoszg znaczacy wktad w innowacyjny
rozwdj wojewddztwa, czy (iii) konkurs o nagrode gospodarczg NOVATOR.

Wspotpraca miedzynarodowa regionu w zakresie IS oraz PPO

Wojewddztwo wspdtpracuje z Platforma S3, jednak podejmowane dziatania ograniczajg sie
gtéwnie do wypetniania przestanych ankiet. Platforma dostarcza informacji na temat IS

w réznych regionach w Europie, umozliwia réwniez kontakt z innymi regionami. Aktywnos¢
na tym polu nie jest jednak podejmowana szeroko. Wojewddztwo nie jest zaangazowane we
wspotprace z sieciami ERRIN ani IQ-NET. Region nie wchodzi rowniez w sktad zadnej
Platformy Tematycznej S3 przy KE.

Bariery i trudnosci w zakresie monitorowania IS oraz PPO w regionie

Jedng z wazniejszych barier procesu monitorowania IS jest nieumiejetne wykorzystanie
wskaznikéw do monitorowania gromadzonych na podstawie cyklicznej agregacji danych
dotyczacych wsparcia poszczegdlnych IS, uzyskiwanych na podstawie projektéw zgtoszonych
do dofinansowania w ramach Dziatan 1.2 i 3.3 RPO. W tym kontekscie pojawiajg sie
problemy z zachowaniem zaplanowanej czestotliwosci zbierania danych (co sze$¢ miesiecy),

% Badanie , Identyfikacja nisz rynkowych oraz plandw inwestycyjnych przedsiebiorstw innowacyjnych
m.in. na podstawie aplikowania o srodki z Unii Europejskiej w perspektywie finansowej 2014-2020
w wojewddztwie (...)"”
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jak i zbyt szeroko ujetg IS - trudnosci z okresleniem, w ktérg branze wpisujg sie projekty we
whnioskach aplikacyjnych. Kluczowa barierg zarowno w procesie monitorowania IS jak i PPO
jest brak wystarczajgcych zasobdow kadrowych - wiekszosé¢ obowigzkdéw w tym zakresie jest
bowiem realizowana przez dwuosobowy zespét. Istotng barierg jest réwniez niska aktywnos¢
(...) Rady Innowacji. Trudnoscia jest takze formalne wprowadzanie zmian (np. w odniesieniu
do zmian we wskaznikach) - kazda zmiana wymaga akceptacji KE.

Podsumowanie

Wybdr IS w wojewddztwie zostat zintegrowany z procesem tworzenia (aktualizacji) RSI.
Przyjeto podejscie przedstawienia bardzo skrétowej czesci diagnostycznej w kontekscie
definiowania IS. Zdefiniowane IS nie zostaty w RIS3 szczegétowo opisane, co utrudnia ich
petniejszg charakterystyke, a w konsekwencji stwarza problem z wdrazaniem projektowym.
Nie sformutowano przekonujacej argumentacji za wytypowaniem poszczegdlnych obszarow
gospodarki, niejasne jest takze dlaczego inne obszary zostaty pominiete. IS wybrane dla
wojewddztwa stanowig wiec zaréwno obszary o ugruntowanych mocnych stronach
wojewddztwa, jak i obszary budujgce dopiero potencjat rozwoju. Region charakteryzuje sie
umiarkowanym stopniem transparentnosci materiatéw i analiz, zwigzanych z IS oraz PPO,
zamieszczonych na stronie internetowe;j.



209

5.14. Wojewddztwo N

Wprowadzenie

Poczatki procesu wyboru IS w wojewddztwie siegajg 2014 roku. Wtedy ogtoszono otwarty
konkurs na wybor IS. W procesie tym uczestniczyto niemal 400 instytucji, z ktérych 2/3
stanowili przedsiebiorcy. W jego ramach zainteresowane srodowiska gospodarcze i naukowe
zgtaszaty swoje propozycje specjalizacji, sposréd ktérych wtadze regionalne (przy
zaangazowaniu zewnetrznej komisji eksperckiej) wybraty te o najwiekszym potencjale
rozwojowym. Zgodnie z uchwata Zarzadu Wojewddztwa z 2015 roku wyznaczono cztery IS.
Nastepng uchwata Zarzagdu Wojewddztwa z 2016 roku zmodyfikowano nazwy trzech
obszaréw IS wskazanych w 2015 roku) wyznaczajgc ostatecznie (obowigzujgce obecnie®)
obszary IS. Sg to: 1) Technologie offshore i portowo-logistyczne, 2) Technologie interaktywne
w srodowisku nasyconym informacyjnie, 3) Technologie ekoefektywne w produkgcji, przesyle,
dystrybuciji i zuzyciu energii i paliw oraz w budownictwie, 4) Technologie medyczne

w zakresie chordéb cywilizacyjnych i okresu starzenia. Omoéwiona uchwata (z 2016 roku)
upowazniata réwniez Samorzad Wojewddztwa do podjecia negocjacji w sprawie Porozumien
na rzecz IS, ktérych celem miato by¢ doprecyzowanie obszaréw IS oraz wskazanie m.in.
priorytetowych kierunkéw badawczych. Ostatecznie Porozumienia na rzecz IS podpisano juz
dwa razy (po wyborze czterech IS w 2015 roku oraz po wygasnieciu pierwszych Porozumien i
po przeprowadzeniu rewizji w 2019 roku). W przypadku Il ,Porozumien” (aktualnie
obowigzujgcych) okreslajg one w szczegdlnosci: (i) cele rozwoju IS, ich zakres przedmiotowy
oraz priorytetowe kierunki badawcze, odnoszgce sie do probleméw badawczych, ktérych
rozwigzanie jest kluczowe dla rozwoju dane;j IS; (ii) zasady i formy wsparcia przedsiewziec
przyczyniajgcych sie do rozwoju unikalnych technologii, produktéw i ustug, m.in. w oparciu o
projekty B+R; (iii) zasady i formy wsparcia poprawiajgce warunki ramowe dla rozwoju IS, w
tym poprzez promowanie i priorytetowe traktowanie uzgodnionych przedsiewziec o
oddziatywaniu horyzontalnym, przynoszacych istotne korzysci catej IS, a takze (iv)
identyfikujg i przyczyniajg sie do pogtebienia wspdtpracy na rzecz rozwoju IS, w szczegdlnosci
pomiedzy przedsiebiorcami a podmiotami reprezentujgcymi sektor nauki w celu rozwijania
unikalnych technologii, produktéw, ustug, a takze pomiedzy nimi a jednostkami samorzadu
terytorialnego. W latach 2016-2017 UM, przy wykorzystaniu firmy konsultingowej, dziatat na
rzecz skonsolidowania $rodowisk IS oraz wskazania kierunkdw realizacji projektéw
innowacyjnych i wspdlnych przedsiewzie¢. W Regionalnym Programie Operacyjnym
Wojewddztwa na lata 2014-2020 IS dedykowana jest przede wszystkim OS Priorytetowa

1. ,,Komercjalizacja wiedzy”, w ramach ktérej wsparcie skierowane jest wytgcznie do
przedsiebiorstw realizujgcych projekty w obszarach IS. W przypadku Osi Priorytetowej

2. ,Przedsiebiorstwa”, IS sg tylko dodatkowo preferencyjnie traktowane przy ocenie
whnioskow konkursowych. Szczegdtowe opisy IS zamieszczone zostaty w ramach wszystkich

9 Wedtug stanu na | pofowe lutego 2020 roku.
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Porozumien na rzecz IS. Sktadajg sie one z: (i) definicji IS (obejmujgcej odniesienia do
produktéw, ustug i technologii w ramach IS); (ii) celdw IS (gtéwnego oraz operacyjnych —
szczegotowych); (iii) zakresu przedmiotowego IS (zdefiniowanego przez pryzmat kluczowych
segmentdéw rynku, ktore lezg w obszarze zainteresowania podmiotéw prowadzgcych
dziatalnos¢ zwigzang z przedmiotem IS oraz problemdw, w szczegdlnosci technologicznych,
koniecznych do rozwigzania w zwigzku z wprowadzaniem na te rynki nowych bgdz
udoskonalonych produktéw lub ustug).

Instytucje odpowiedzialne za IS oraz PPO

Za zarzadzanie IS oraz PPO w UM odpowiada, w ramach Departamentu Rozwoju
Gospodarczego, Referat Innowac;ji i Przedsiebiorczosci.

Wsparciem UM w zakresie zarzadzania IS oraz PPO s3a: (i) Rady Inteligentnych Specjalizacji ;
(ii) Grupy Robocze Rad Inteligentnych Specjalizaciji; (iii) Grupy Intereséw w ramach obszaréw
Inteligentnych Specjalizacji (tzw. konsorcja). Pierwsze z gremiéw zostaty powotane w ramach
Partnerstwa tworzgcego dang IS w celu systematycznego wspoétdziatania na rzecz jej
rozwoju, jak réwniez na potrzeby efektywnej wspotpracy z samorzagdem przy realizacji
postanowien zawartych w Porozumieniach na rzecz IS (podpisanych w styczniu 2016 roku)
oraz zrewidowanych Il Porozumien na rzecz IS (podpisanych z styczniu 2019 roku). Rada
powotywana jest przez sygnatariuszy ,Porozumienia” w uzgodnieniu z Marszatkiem
Wojewddztwa i liczy maksymalnie 10 reprezentatywnych cztonkdéw, z czego: (i) co najmniej
szesSciu przedstawicieli przedsiebiorstw reprezentatywnych dla danej IS; (ii) maksymalnie
czterech przedstawicieli sektora nauki i IOB, w tym klastréw, reprezentatywnych dla danej IS.
Dodatkowo na wniosek Przewodniczgcego Rady, liczba cztonkdw moze zosta¢ zwiekszona o
maksymalnie pie¢ dodatkowych oséb. Do kompetencji Rady nalezy m.in. uchwalanie
wniosku o rewizje ,Porozumienia” z inicjatywy Partnerstwa na rzecz IS, w tym przedktadanie
UM whniosku o uzgodnienie i wigczenie do ,,Porozumienia” projektu horyzontalnego.

Kolejnym z ciat kolegialnych sg Grupy Robocze Rad IS, ktére wybierajg tematy wiodace

w ramach swoich IS, wokoét ktorych zawigzujg sie Zespoty Robocze sktadajace sie

z sygnatariuszy ,Porozumienia”. Dotychczas wytonity sie Zespoty Robocze poswiecone takiej
tematyce jak: statki autonomiczne, wyspy energetyczne, naped wodorowy, lecznictwo
uzdrowiskowe, szkolnictwo zawodowe i internacjonalizacja firm. Niektdre z tych Zespotow
Roboczych obejmujg wiecej niz jeden obszar IS.

Ostatnim z gremidw sg Grupy Intereséw w ramach obszardéw, ktére z inicjatywy
sygnatariuszy ,,Porozumien” wytaniajg tzw. konsorcja. Konsorcja skupiajg zainteresowanych
partnerow i interesariuszy regionalnych zainteresowanych rozwijaniem konkretnych
tematow B+R. Dotychczas, takie konsorcja utworzyty sie w celu realizacji przedsiewziec
dotyczgcych dwdch waznych inicjatyw. Ponadto wojewddztwo, na pierwszym etapie
tworzenia systemu zarzadzania IS wspotpracowato z szeregiem podmiotdw, instytucji oraz
gremidw posrednio zwigzanych z IS oraz PPO, ktére jednak pozytywnie mogty wptywaé na
rozwdj IS. Zaliczy¢ do nich nalezy przede wszystkim regionalne klastry, a w szczegdlnosci oba
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Krajowe Klastry Kluczowe — (i) INTERIZON — Klaster ICT i (ii) Klaster Logistyczno-Transportowy
Pétnoc — Potudnie).

Rok 2019 czesciowo przemodelowat dotychczasowy sposdb zarzgdzania IS. W lipcu 2019
roku zainicjowano realizacje projektu ,,Smart Progress” wdrazanego w ramach
przedsiewziecia strategicznego ,,Animacja rozwoju Inteligentnych Specjalizacji (...) jako
element Procesu Przedsiebiorczego Odkrywania”, ktére sfinansowane zostato w catosci ze
srodkéw Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa na lata 2014-2020 (w ramach
Osi Priorytetowej 1. Komercjalizacja Wiedzy, Dziatania 1.1. Ekspansja przez innowacje,
Poddziatania 1.1.1. Ekspansja przez innowacje — wsparcie dotacyjne). W ramach tego
przedsiewziecia wybrano podmioty, ktére przez najblizsze dwa lata bedg petni¢ funkcje tzw.
Liderow Inteligentnych Specjalizacji. Stang sie oni animatorami na rzecz kazdej z IS. Zadbajg
m.in. o dobrg komunikacje i wymiane informacji wéréd podmiotédw w ramach IS i zapewnia
wsparcie merytoryczne niezbedne dla przygotowania dobrej jakosci projektow
innowacyjnych, diagnozujac niezbedne potrzeby wsérdd interesariuszy IS. Bedg tez
podejmowac dziatania na rzecz wzmocnienia wizerunku i promocji IS. Zadania realizowane
przez Lideréw IS majg przyczynic sie rowniez do lepszej integracji i aktywizacji podmiotéw

w ramach danej IS oraz pomiedzy pozostatymi IS. W przypadku pierwszej IS (Technologie
offshore i portowo-logistyczne) liderem jest funkcjonujgcy w regionie Inkubator
Przedsiebiorczos$ci STARTER, drugiej (Technologie interaktywne w Srodowisku nasyconym
informacyjnie) Interizon — funkcjonujgcy w regionie Klaster ICT) oraz jednoczesnie trzeciej
(Technologie ekoefektywne w produkcji, przesyle, dystrybucji i zuzyciu energii i paliw oraz w
budownictwie) i czwartej IS (Technologie medyczne w zakresie choréb cywilizacyjnych i
okresu starzenia) — Regionalna Izba Gospodarcza (...). Kazdy z Lideréw byt wczesniej
zaangazowany w proces monitorowania IS oraz PPO m.in. w ramach Porozumien na rzecz IS,
€O 0znacza, ze posiada wiedze i doswiadczenie w zakresie dotychczasowego funkcjonowania
IS oraz PPO w regionie.

Sposdéb organizacji PPO

Poczatkowo celem PPO w regionie byto (i) odkrywanie nowych innowacyjnych obszaréw/
branz o wysokim potencjale/ nisz rozwojowych; (ii) realizacja projektéw na potrzeby rynku
(w tym mentoring); (iii) stymulowanie wspédtpracy/ rozwoju przez klastry (w tym nowe
ustugi); (iv) efektywne wykorzystanie narzedzi wsparcia dla B+R. Dodatkowo w ramach PPO
zatozono, ze proces ten obejmuje rowniez wzmocnienie kompetencji administracji, a takze
promocje IS, ktéra koncentrowac ma sie przede wszystkim budowaniu ich marki.

Aktualnie dziatania zwigzane z PPO w regionie kontynuowane sg w ramach projektu ,,Smart
Progress - Animacja rozwoju obszardw Inteligentnych Specjalizacji (...) jako element Procesu
Przedsiebiorczego Odkrywania”. Zgodnie z jego zatozeniami PPO obejmuje nastepujgce
elementy: (i) weryfikacje i pogtebienie istniejgcych oraz ewentualnie odkrywanie nowych
innowacyjnych obszaréw o wysokim potencjale rozwoju; (ii) identyfikacje przedsiewziec i
projektéw B+R w odpowiedzi na potrzeby rynku (stuzgcych rozwojowi nowych produktow i



212

technologii); (iii) stymulowanie i animowanie wspdtpracy miedzy partnerami regionalnymi;
(iv) efektywne wykorzystanie narzedzi wsparcia sfery B+R. Dodatkowo zarzgdzanie PPO
koncentrowac ma sie takze na (i) wzmacnianiu kompetencji pracownikéw administracji
publicznej odpowiedzialnej za zarzgdzanie procesem oraz promowaniu prowadzonego w
wojewoddztwie PPO i jego efektow.

Elementy systemu monitorowania IS
Cele monitorowania IS

Cele monitoringu IS w wojewdédztwie powigzane sg $cisle z monitorowaniem zmian
zachodzgcych w wyniku realizacji dziatar uzgodnionych w ramach Porozumien na rzecz IS
oraz wdrazania postanowien, wynikajgcych z tych porozumien, w tym w szczegdlnosci
realizacji projektdw horyzontalnych. Rozumiane sg one jako projekty lub grupy projektow,
ktore oprécz ogdinych warunkdw i kryteridw wyboru projektéw do dofinansowania w
ramach okreslonych zrédet finansowania, spetniajg nastepujace warunki dodatkowe: (i)
cechuja sie istotnym oddziatywaniem gospodarczym i lezg w dtugofalowym interesie
znaczacej liczby partnerédw aktywnych w obszarze IS, przede wszystkim z punktu widzenia
przysztych mozliwosci rozwoju obszaru; (ii) wynikajg z uzgodnionej przez Partnerstwo analizy
potencjatéw i barier rozwoju w obszarze IS; (iii) jasno definiujg cele i oczekiwane efekty,
majg poparcie Partnerstwa; (iv) angazujg w ich przygotowanie lub realizacje, co do zasady
wiecej niz jeden podmiot (przyjmujac, ze im wieksza liczba zaangazowanych podmiotéw, tym
silniejszy dowdd na , horyzontalnos¢” projektu), zapewniajgc w maksymalnie mozliwym
stopniu udziat srodkéw prywatnych. Dziatania w zakresie monitorowania IS przewidziane sg
rowniez w obecnie realizowanym projekcie ,,Smart Progress”. Ich celem bedzie: (i)
uzupetnienie modelu monitorowania IS; (ii) usprawnienie procesu monitorowania IS; (iii)
dostarczenie niezbednych informacji pozwalajacych na ocene dynamiki rozwoju i
innowacyjnosci IS.

Zrédta informacji

Zrédta wykorzystywane w monitoringu IS opierajg sie zaréwno na danych ze statystyki
publicznej, systemu SL, danych KE (H2020, KPK, CORDIS) oraz pozyskiwane sg w ramach
badan jakosciowych oraz ilosciowych wsrdd interesariuszy IS. Szczegétowe listy podmiotéw
(w podziale na cztonkdw Rady danej IS oraz pozostatych podmiotéw identyfikujgcych sie z IS)
zamieszczono w ramach |l Porozumien na rzecz 1S'°°. Nowe podmioty mogg w sposéb ciggty
przystepowac do Porozumien za pomocg Deklaracji.

100 \W przypadku | Porozumienia nie ma wyszczegdlnionych cztonkéw rady, poniewaz zostali
wytonieniu po jego podpisaniu, w || Porozumieniu sg co prawda wymienieni, jako podpisujgcy
w imieniu sygnatariuszy, ale niedtugo potem zostaty powotane nowe Rady.
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Wskazniki

W wojewddztwie wskazniki rezultatu odnoszace sie do monitorowania IS przyporzadkowane
zostaty w ramach Osi Priorytetowych I. ,,Komercjalizacja Wiedzy” i Il. ,Przedsiebiorstwa”. W
przypadku Osi | (realizowane sg projekty tylko dedykowane 1IS) , podobnie jak i Il jest po
jednym tego typu wskazniku. Dodatkowo do | Osi przyporzgdkowano osiem wskaznikéw
produktu, w przypadku Il jest ich 15. Zrédto dla wszystkich wskaznikéw stanowig dane
bedgce w gestii UM, co sprawia, ze ryzyko zwigzane z pozyskiwaniem danych zasilajgcych
wskazniki jest w znacznym stopniu zminimalizowane i zalezy wytgcznie od sprawnosci
gromadzenia i weryfikacji danych przez UM.

Ostatecznie zestaw wskaznikdw monitorowania 15! (stanowigcy wypadkowa pierwotnych
propozycji przetozonych przez biznesowo-naukowe partnerstwa na rzecz wybranych ISP,
wskaznikéw monitorowania przewidzianych w Regionalnym Programie Strategicznym

w zakresie rozwoju gospodarczego (...) Port Kreatywnosci oraz uzgodnien na poziomie
Porozumien na rzecz ISP) obejmuje 16 miar w ramach trzech obszaréw: (i) dynamiki rozwoju
ISP; (ii) innowacyjnosci i konkurencyjnosci; (iii) wptywu IS na rozwdj gospodarki regionu.
Jednoczesnie, zgodnie z zatozeniami, wskazniki majg charakter indykatywny i beda
uzupetniane w trakcie cyklu realizacji IS.

Metody stosowane do monitorowania

Monitorowanie IS (wskazane w ramach czterech ,Porozumien na rzecz Inteligentnych
Specjalizacji (...)”) w zatozeniu miato wykorzystywac nastepujgce metody: (i) analiza
statystyczna bazujgca na danych statystycznych i stanowigca podstawe oceny zmian
spoteczno-gospodarczych zachodzacych w regionie i jego otoczeniu, w tym w szczegdlnosci
benchmarkingu wojewdédztwa na tle innych regiondéw kraju i Europy; (ii) analiza realizacji
Porozumien na rzecz IS obejmujgca monitorowanie zmian zachodzgcych w wyniku realizacji
dziatan uzgodnionych w ramach ,Porozumien” oraz wdrazanie postanowien wynikajgcych z
»,Porozumien”, w tym w szczegdlnosci realizacje projektdw horyzontalnych; (iii) badanie
jakosciowe interesariuszy IS (wywiady indywidualne i grupowe), ktérego celem jest
wykonanie pogtebionego przegladu i oceny zachodzacych zmian w zakresie IS; (iv) panel
weryfikacji strategicznej, ktérego zadaniem jest analiza danych uzyskanych w toku prac w
zakresie wyzej wymienionych narzedzi oraz wyjasnienie osiggnietych efektéw i ich przyczyn
oraz sformutowanie rekomendacji. Narzedzia monitorowania IS przewidziane sg rowniez w
obecnie realizowanym projekcie Smart Progress. Wérdd zaplanowanych dziatari/ metod
przewidziano m.in.: i) identyfikacje wszystkich podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢
gospodarczg na terenie wojewddztwa oraz okreslenie prawdopodobienstwa wpisywania sie
tych podmiotdw w zakres IS oraz stopien ich aktywnosci w tym obszarze; (ii)
przeprowadzenie analizy ilosciowej; (iii) przeprowadzenie analizy dynamiki i rozwoju IS, w

101 N3 podstawie dokumentu ,,System monitorowania Inteligentnych Specjalizacji (...) — informacja
uzupetniajgca do samooceny spetniania EAC w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa (...) na lata 2014-2020”.
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tym analiza porozumien; (iv) zorganizowanie paneli weryfikacji strategiczne;j
podsumowujgcych wyniki badan

Stan oraz gtéwne funkcje systemu monitorowania IS w regionie

System monitorowania IS w wojewddztwie zostat zaprojektowany w 2014 roku. Obejmuje on
narzedzia, ktére wskazane zostaty w ramach wszystkich Porozumieni na rzecz ISw § 13.
System monitorowania miat w zatozeniu przebiega¢ w cyklach, co do zasady, trzyletnich.
Jednak dotychczas petny cykliczny raport z monitorowania IS nie zostat przygotowywany.
Planowana jest natomiast weryfikacja systemu w kierunku zwiekszenia uzytecznosci oraz
efektywnosci stosowanych narzedzi. Natomiast raz na kwartat zbierane sg informacje nt.
projektéw wpisujgcych sie w IS, ktdre aplikujg o dofinansowanie w ramach RPO. Dodatkowo
zbierane sg informacje nt. projektdw B+R realizowanych ze srodkéw zewnetrznych np. PO IR
oraz Horyzont 2020. W 2017 roku przeprowadzono analize systemu monitorowania za
pomocg wskaznikéw ogdlnych (wspdlnych), w najwiekszym stopniu opartych na PKD i
statystyce publicznej. Pomyst ten okazat sie jednak wysoce nieefektywny. Jedng z
rekomendacji ww. analizy byt monitoring za pomoca wskaznikdéw specyficznych dla kazdej IS
lub badania panelowego. W 2018 roku przeprowadzono analize zaproponowanych przez
ekspertéw zewnetrznych (w ramach ustug doradczych swiadczonych przez Deloitte
Consulting S.A. na rzecz IS) wskaznikéw specyficznych dla IS. Jednak w zwigzku z tym, ze one
rowniez opieraty sie w gtdwnej mierze na PKD i statystyce publicznej, ich miarodajnosé

i adekwatnos¢ nie byta wysoka. Nie udato sie réwniez wypracowac dotychczas innego
efektywnego systemu wskaznikéw specyficznych. Stad w 2020 roku planowane jest
przeprowadzenie szerokiego badania panelowego. W 2018 roku Rady IS, we wspotpracy

z Samorzgdem Wojewddztwa, zweryfikowaty tres¢ Porozumien na rzecz IS, ktérych trzyletni
okres obowigzywania dobiegat wéwczas konica, i w styczniu 2019 roku zostaty podpisane
nowe ,,Porozumienia”. Dodatkowo, w ramach ewaluacji systemu realizacji RPO oraz
ewaluacji mid-term postepu rzeczowego w ramach RPO, dokonano oceny przyjetego w
regionie podejscia w zakresie wdrazania koncepcji IS.

Komunikacja i sposoby angazowania interesariuszy w ramach PPO
i monitorowania IS

W regionie prowadzono bardzo szerokg kampanie promujgcg proces identyfikacji IS i
zachecano do aktywnego udziatu w nim. Na szczegdlng uwage zastuguja: (i) udziat
przedstawicieli UM w spotkaniach w ramach réznego rodzaju wydarzen odbywajacych sie

w regionie; (ii) artykuty prasowe dotyczgce IS oraz PPO; (iii) aktywne dziatania wtadz regionu
w tym zakresie (w tym pisemne zaproszenia Marszatka Wojewddztwa), a takze

(iv) organizowane seminaria. Obecnie podstawowg platformg komunikacji oraz kanatem
rozpowszechniania informacji, promocji oraz angazowania interesariuszy w monitorowanie
IS oraz PPO stanowig Porozumienia na rzecz IS. Okreslajg one zasady rozpowszechniania
informacji wsrdd interesariuszy oraz angazowania ich w proces monitorowania IS.

W przypadku tego ostatniego obszaru w dokumencie wskazano, ze podmioty zawierajgce
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,Porozumienie” (wskazane wraz z osobami je reprezentujgcymi) deklarujg rowniez wole
wspotpracy w pozyskiwaniu informacji i danych niezbednych do monitorowania stanu
rozwoju IS, w tym wole wypetniania i udostepniania kwestionariuszy ankiet monitorujacych
i ewaluacyjnych. Aktualnie kluczowymi podmiotami odpowiedzialnymi za dziatania
komunikacyjne s3 liderzy poszczegdlnych IS wybrani (przy wykorzystaniu procedury
zamoéwien publicznych) w ramach projektu ,,Smart Progress — Animacja rozwoju obszaréow
Inteligentnych Specjalizacji (...) jako element Procesu Przedsiebiorczego Odkrywania",
ktdrych rolg jest bycie liderem na rzecz kazdej z IS oraz dbanie o dobrg komunikacje

i wymiane informacji wsrédd podmiotéw w ramach IS. Ponadto ich zadaniem jest inicjowanie
i dziatania na rzecz wzmocnienia wizerunku i promocji IS. Zadania realizowane przez
animatorow IS majg przyczynié sie do lepszej integracji i aktywizacji podmiotédw w ramach
danej IS oraz pomiedzy pozostatymi IS. Wsparciem tych dziatan, na pierwszym etapie
projektu byta m.in. konferencja zorganizowana przez UM inicjujgca to przedsiewziecie.
Whpisuje sie ona we wczesniejsze dziatania w tym zakresie. UM zorganizowat do tej pory trzy
konferencje dedykowane IS: jedng w roku 2015 (,Inteligentne Specjalizacje (...)”) oraz dwie
w roku 2016 (,,Podpisanie Porozumien na rzecz Inteligentnych Specjalizacji (...)” oraz
»Inteligentne specjalizacje - Co dalej?”). Dodatkowo realizowane s3 liczne wydarzenia
dedykowane IS takie jak warsztaty, szkolenia, webinary, spotkania tematyczne.
Uzupetniajagcym kanatem w zakresie informowania potencjalnych zainteresowanych IS oraz
PPO jest strona internetowa Departamentu Rozwoju Gospodarczego. Nie zawiera ona jednak
wszystkich informacji dotyczgcych m.in. realizowanych badan w zakresie IS oraz PPO

w regionie. Dziatania informacyjne uzupetnione o nowe narzedzia przewidziane sg rowniez
w obecnie realizowanym projekcie ,,Smart Progress”. Wsrdd nich zaplanowano m.in.
spotkania tematyczne z udziatem ekspertow (np. w zakresie Lean Management, zarzadzania
projektami B+R czy ochrong wtasnosci intelektualnej), a takze dziatania animujgce
nawigzywanie wspotpracy przedsiebiorcdw z regionu w ramach sieci, np. ERRIN.

Wspdtpraca miedzynarodowa w zakresie IS oraz PPO

Opisywany region jest bardzo aktywnym wojewddztwem w kontekscie wspdtpracy
miedzynarodowej. Region nalezy do Platformy S3 oraz ERRIN. Region wchodzi w sktad
Platformy Tematycznej S3 przy KE w dziedzinie Energii w ramach trzech obszaréw
tematycznych (i) Inteligentne sieci; (ii) Zréwnowazone budynki; (iii) Bioenergia. Jednoczesnie,
tylko przedstawiciele wojewddztwa (reprezentowanego przez urzednika Biura Regionalnego
Wojewddztwa w Brukseli odpowiadajgcego za obszar badan i innowacyjnosci) nalezg do
Grup Roboczych funkcjonujgcych w ramach ERRIN. Sposréd 13 Grup Roboczych,
przedstawiciele wojewddztwa znajdujg sie wsrdd lideréw grupy ,,Blue growth” zwigzanej z
szeroko rozumianym sektorem morskim. Ponadto wojewdédztwo, obok innego polskiego
regionu, jest cztonkiem IQ-NET. Region uczestniczy réwniez w projektach z inicjatywy
wspdlnotowej - INTERREG Europa 2014-2020 — Region Morza Battyckiego. W kontekscie IS
oraz PPO na uwage zastuguje przede wszystkim projekt ,LARS”, poswiecony branzy
energetycznej, ktérego celem jest wigczenie zaangazowanych partnerdw i interesariuszy z
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poszczegdlnych IS w miedzynarodowe sieci wspotpracy i tancuchy wartosci. Wojewddztwo
aktywnie uczestniczy takze w ramach miedzynarodowych projektéw badawczych w zakresie
PPO. Przyktadem jest projekt OECD , Local Economic and Employment Development (LEED),
ktory zakonczyt sie opracowaniem w 2019 roku raportu ,Local Entrepreneurship Ecosystems
and Emerging Industries” co pozwolito zdiagnozowac w regionie m.in. waskie gardfa w
zakresie innowacyjnosci.

Bariery i trudnosci w zakresie monitorowania IS oraz PPO

Przedstawiciele wojewddztwa jako jedng z barier, ktéra tylko posrednio zwigzana jest z IS
oraz PPO, wskazywali niedostateczne wsparcie ze strony szczebla krajowego w zakresie
rozwoju innowacji, zaréwno eksperckie jak i finansowe. W przypadku tego ostatniego
elementu przedstawiciele UM wskazywali w szczegdlnosci na niewielkie srodki, ktére region
moze przeznaczy¢ na dziatania zwigzane z PPO oraz IS. W ich ocenie sg one niewspdtmiernie
niskie w stosunku do koniecznych do podjecia (oraz realizowanych obecnie) zadan.

Podsumowanie

Opisywany region charakteryzuje niewielka liczba IS (cztery) o jedynie minimalnym (cho¢
wyczerpujgcym) stopniu uszczegdtowienia ich opiséw. Jednoczesnie region charakteryzuje
sie dtugim doswiadczeniem w obszarze PPO ze wzgledu na uczestnictwo (w tym réwniez

w zakresie doradczym) w projekcie pilotazowym realizowanym przez Bank Swiatowy

pt. ,,Proces Przedsiebiorczego Odkrywania (PPO) i analiza potrzeb przedsiebiorstw w Polsce
w latach 2014-2015" na zlecenie Ministerstwa Gospodarki. Aktywnie uczestniczy réwniez
w innych projektach i inicjatywach o charakterze ogdlnopolskim i miedzynarodowym.
Wynika to m.in. ze stabilnego i bardzo doswiadczonego (charakteryzujacego sie niskim
poziomem rotacji) zespotu zaangazowanego w UM w zarzgdzanie IS oraz PPO. Ponadto
wojewddztwo w obszarze PPO oraz IS angazuje od 2019 roku podmioty zewnetrzne
(reprezentujace Il sektor) w zakresie koordynowania prac w ramach poszczegdlnych IS oraz
PPO. Dodatkowo region charakteryzuje sie umiarkowanym stopniem transparentnosci
materiatdw w szczegdlnosci analiz oraz badan zwigzanych z IS oraz PPO zamieszczanych

w bardzo ograniczonym stopniu na stronie internetowej Serwisu Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa czy Departamentu Rozwoju Gospodarczego.



217

5.15. Wojewddztwo O

Wprowadzenie

W przypadku wojewddztwa konieczno$¢ wigczenia IS do regionalnego systemu wspierania
innowacyjnosci, stata sie gtéwng przyczyng aktualizacji ,Regionalnej Strategii Innowacji dla
(...) 2007-2015”, w oparciu o ktérg powstata, aktualnie obowigzujaca, ,,Regionalna Strategia
Innowacji dla (...) do 2020 roku”. IS staty sie tym samym instrumentem wspomagajgcym
osiggniecie celéw RSI. Ostatecznie w wojewddztwie wytypowane zostaty cztery IS: 1)
Bezpieczna zywnos¢, 2) Inteligentne systemy zarzgdzania, 3) Nowoczesne ustugi dla biznesu,
4) Wysoka jakos¢ zycia. Podstawowe opisy IS zamieszczone zostaty w Zatgczniku do RSI:
,Inteligentna specjalizacja wojewddztwa (...)".

Szczegdtowe charakterystyki (doprecyzowanie obszaréw) kazdej z IS zawarte zostaty

w dokumencie ,,Priorytetowe kierunki badan”. W ramach tego opracowania, kazdy

z obszardw IS zostat scharakteryzowany uwzgledniajac: (i) priorytetowe kierunku badan oraz
(ii) cele badawcze. Do tej pory opracowano trzy wersje ,,Priorytetowych kierunkéw badan”
(agend badawczych) - w 2016, 2017 oraz 2018 roku — zawsze przed ogtoszeniem konkurséw
w ramach RPO dedykowanych podmiotom reprezentujgcych regionalne IS. Wynika to

z faktu, ze zgodnos¢ z priorytetowymi kierunkami badan stuzy za kryterium dostepu

w konkursach w ramach RPO - Dziatanie 1.2 ,Dziatalnos$¢ badawczo - rozwojowa
przedsiebiorstw”, dotyczacych realizacji projektéw badawczo-rozwojowych przez
przedsiebiorstwa. Z punktu widzenia wnioskodawcow, zgodnos¢ projektu z agendg oznacza
wpisywanie sie w przynajmniej jeden kierunek badan i przynajmniej jeden cel badawczy

w jego ramach.

W przypadku opisywanego wojewddztwa nalezy zwrdci¢ uwage na bardzo ogélne definicje

kazdego z obszardéw IS, ktore w ocenie przedstawicieli UM, wynikajg m.in. z silnego
zréznicowania gospodarczego i naukowego regionu.

Instytucje odpowiedzialne za IS oraz PPO

Za zarzadzanie IS oraz PPO w regionie odpowiedzialne sg dwa wydziaty w Departamencie
Rozwoju Regionalnego i Funduszy Europejskich: Rozwoju i Zarzgdzania Regionalng Strategia
Innowacji oraz Regionalnego Systemu Innowacji. Zgodnie z Regulaminem wewnetrznym
Departamentu Rozwoju Regionalnego i Funduszy Europejskich UM, pierwszy z nich
odpowiada za aktualizacje, monitorowanie IS oraz prowadzenie PPO, w tym spraw
zwigzanych z funkcjonowaniem (...) Rady Innowacyjnosci. Obowigzki drugiego koncentrujg
sie na wdrazaniu RSI.

Dodatkowo w regionie utworzone zostaty ciata kolegialne wspierajgce zarzgdzanie IS oraz
PPO. W pierwsze] kolejnosci wymienic¢ nalezy Grupy Robocze ds. Inteligentnej Specjalizacji
Wojewddztwa (GR). W ich sktad wchodzg przedstawiciele: przedsiebiorstw, jednostek
naukowych oraz IOB. W sumie utworzono cztery GR, po jednej dla kazdego obszaru IS.
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Zasady dziatania GR porzadkuje ,,Regulamin prac Grup Roboczych ds. Inteligentnej
Specjalizacji”. Piecze nad pracg GR sprawuje koordynator, a kwestie organizacji i
moderowania prac tych gremiéw moze petni¢ Lider (powotanie lidera nie jest jednak
obligatoryjne), ktéry wybierany jest sposréd cztonkdw GR. Gremia te majg charakter otwarty
i jawny. Nalezy podkresli¢, ze zadania przypisane do realizacji przez GR sg bardzo szerokie.
Wsrdd nich jest: (i) opracowywanie priorytetowych kierunkéw badan (agend badawczych dla
obszardw IS); (ii) wspotpraca przy tworzeniu programéw wdrozeniowych dla IS; (iii) udziat w
procesie monitorowania IS; (iv) weryfikacja obszaréw oraz udziat w procesie aktualizacji IS;
(v) konsultowanie instrumentéw wsparcia w ramach IS (np. zatozenia konkurséw, kryteria
oceny projektéw — propozycje warunkéw wsparcia obszaréow IS w RPO; (vi) identyfikowanie
barier i zagrozen dla rozwoju gospodarczego regionu w powigzaniu z obszarami IS.
Dodatkowo w ramach GR funkcjonujg zespoty zadaniowe, ktére dedykowane sg, w ramach
podobszardéw tematycznych, np. zasadom uczestnictwa w miedzynarodowych programach
badawczych, prezentacji ,dobrych praktyk” zwigzanych z innowacyjnoscig (m.in. przyktady
udanych wdrozen nowych technologii). W sumie powotano cztery zespoty zadaniowe w
ramach IS ,,Wysoka jakos¢ zycia”: (i) Kosmetyka; (ii) Zdrowie; (iii) Edukacja; (iv) Kosmos.

Wsparcie instytucji odpowiedzialnych za zarzgdzanie IS oraz PPO stanowi rowniez Rada
Innowacyjnosci, ktéra jest organem opiniodawczo-doradczym dla Zarzagdu Wojewddztwa w
zakresie polityki innowacyjnosci, przedsiebiorczosci i nowych technologii. Cztonkami Rady sg
przedstawiciele biznesu, swiata nauki oraz samorzadu terytorialnego. Rl funkcjonuje w
oparciu o Regulamin przyjety przez Zarzgd Wojewddztwa (Uchwata z 2019 roku). Porzadkuje
on takie podstawowe kwestie jak: (i) zakres dziatania; (ii) sktad instytucjonalny i organizacja
pracy; (iii) obstuga biurowo-administracyjna Rady.

Sposdb organizacji PPO

WYybdr IS w regionie odbywat sie w ramach kilku etapéw oraz skorelowanych ze sobg
czynnosci przy wykorzystaniu realizowanych w tym celu badan terenowych: wywiadéow
jakosciowych i badan ilosciowych z przedstawicielami przedsiebiorcéw, interesariuszy, 10B,
PJB oraz wtadz lokalnych. Sekwencja ta przedstawiata sie nastepujgco: (i) analiza dotyczaca
gospodarczego profilu regionu w celu sprecyzowania jego specyficznych (endogennych)
zasobow, przewag i barier rozwoju, a takze obszaréw aktywnosci gospodarczej o wysokim
potencjale wzrostu, w tym obszardw na styku réznych sektoréw, branz i technologii;

(ii) aktywny i konstruktywny dialog srodowisk identyfikujgcych sie z problematyka rozwoju
kluczowych obszaréw aktywnosci gospodarczej; (iii) wypracowanie koncepcji
wielowymiarowych dziatan prowadzgcych do wzmocnienia potencjatu i poprawy pozycji
konkurencyjnej obszaréw aktywnosci gospodarczej.

Zgodnie z przyjetymi ww. zatozeniami w wojewddztwie podstawg wytaniania IS jest PPO
rozumiany jako oddolna procedura, wykorzystujgca metode préb i btedéw, angazujaca
réznych interesariuszy w celu identyfikowania priorytetow w zakresie badan, rozwoju i
innowacji, wokét ktérych koncentrowane sg inwestycje prywatne i publiczne. Kluczowe
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znaczenie przy okreslaniu priorytetow PPO majg przedsiebiorcy oraz przedstawiciele 10B, izb
branzowych i instytutéw naukowych. Efektem tego procesu w regionie byty , Priorytetowe
kierunki badan” (agendy badawcze) stanowigce produkty prac GR. Ich celem jest
koncentracja wsparcia projektéw B+R na najbardziej obiecujgcych ,niszach rozwojowych” —
tematach, ktérych realizacja, a nastepnie wdrozenie i komercyjne wykorzystanie w istotnym
stopniu przyczyni sie do rozwoju gospodarczego i innowacyjnego regionu. Od 2016 roku
dwukrotnie je modyfikowano. Na poczatku 2017 roku, przeprowadzono kolejny przeglad i
aktualizacje priorytetowych kierunkéw badan. Uwzgledniono wdwczas, miedzy innymi,
potencjaty wojewddztwa, identyfikowane w obszarze technologii kosmicznych oraz edukacji.
(,Priorytetowe kierunki badan wersja 2.0”). Kolejna, ostatnia aktualizacja miata miejsce w
wyniku spotkan GR w kwietniu 2018 roku. Zmiana uwzglednia m.in. dodanie podobszaru
tematycznego ,przeciwdziatanie zagrozeniom w srodowisku pracy i zarzagdzanie ryzykiem” w
ramach obszaru ,wysoka jakos¢ zycia”. (,Priorytetowe kierunki badan wersja 3.0”).

W regionie, dodatkowo w ramach PPO (w czasie spotkan z interesariuszami regionalnego
systemu innowac;ji), wykorzystywane sg innowacyjne narzedzia w tym gry strategiczne, prace
warsztatowe i metody projektowania oparte na wiedzy i doswiadczeniu interesariuszy

(np. Design Thinking i Service Design). Waznym elementem PPO jest rowniez przeglad IS,
ktdrego podsumowaniem jest raport opracowany przez UM w 2019 roku. W jego ramach
podkreslono, ze w latach 2015-2018 zidentyfikowano osiem podobszaréw (sektor
chemiczny, opakowania z tworzyw sztucznych, kosmetyczny, fotonika i optoelektronika,
sektor metalowy i maszynowy, rolno-spozywczy, kosmiczny, zdrowotny - technologie
medyczne) w ramach IS, ktére wykazujg szczegdlny potencjat oraz aktywnos$¢ w regionalnym
systemie innowacji. Cho¢ nie zostaty one formalnie ujete w RIS, ich identyfikacja wynika

z obserwowanej koncentracji dziatan i zjawisk na okreslonych sektorach gospodarki

w procesie wdrazania RIS. Dodatkowo wskazano rowniez pie¢ sektoréw (logistyka, sektor
motoryzacyjny i elektromobilnos¢, budowlany przeciwdziatanie zagrozeniom w Srodowisku
pracy i zarzadzanie ryzykiem, technologie i narzedzia wspomagajace edukacje), ktére moga
stad sie nowymi podobszarami tematycznymi.

Elementy systemu monitorowania IS
Cele monitorowania IS

Celem monitoringu IS, podporzagdkowanemu RSI, jest aktualizacja tego dokumentu. Jak
wskazano w RSl ,,System Monitorowania i Ewaluacji Regionalnej Strategii Innowacji
Wojewddztwa (...)” bedzie stuzyt lepszemu wdrazaniu RSl jako catosci oraz poszczegdlnych
dziatan podporzgdkowanych realizacji zapisanych w niej celdw. Jest to rownoczesnie
narzedzie zarzgdzania strategig oraz kontroli osiggania zaktadanych celéw gospodarczych i
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spotecznych??, Zatozono, ze ma on by¢ zaréwno stabilny jak i elastyczny, co zapewni
mozliwosé rozszerzania bazy o dodatkowe elementy w reakcji na zmieniajgca sie sytuacje
gospodarcza.

Zrédta informacji

Monitorowanie IS bazuje przede wszystkim na danych ze statyki publicznej, systemu SL,

a takze badaniach wtasnych opierajgcych sie na analizach desk research. W przypadku tego
ostatniego zrddta, dotyczy to analizy ,,Monitoring wskaznikéw dla celu gtéwnego, celéw
strategicznych i celéw operacyjnych Regionalnej Strategii Innowacji dla (...) do 2020 roku w
kontekscie inteligentnych specjalizacji”, ktéra opracowana zostata w ramach projektu
»Wieloletni Plan Dziatart Pomocy Technicznej (...) na lata 2015-2018 w zakresie zapewnienia
monitoringu, ewaluacji i aktualizacji Regionalnej Strategii Inteligentnych Specjalizacji w
ramach RPO (...) 2014-2020".

Wskazniki

Jak wskazano w opracowaniu ,Monitoring wskaznikéw dla celu gtéwnego, celow
strategicznych i celéw operacyjnych Regionalnej Strategii Innowacji dla (...) do 2020 roku w
kontekscie inteligentnych specjalizacji”, w RSI brak jest wskaznikéw dedykowanych
poszczegblnym regionalnym IS, co znacznie utrudniato prowadzenie dotychczasowych badan
ewaluacyjnych w tym zakresie ze wzgledu na brak danych na temat srodkéw
zaangazowanych w rozwdj poszczegdlnych IS. W systemie monitorowania i ewaluacji RIS,
ktory zasilany jest wskaznikami z GUS oraz danymi otrzymywanymi od Instytucji
Monitorujgcych, zamieszczono tylko wskazniki dotyczace liczby wspartych projektow w
zakresie poszczegdlnych IS, lecz wskaznikom nie przyporzadkowano zadnego zrédfa danych,
w szczegdblnosci RPO — gtéwne zrddto finansowania dziatalno$ci w ramach RSI — nie
przewiduje gromadzenia danych wskaznikowych w podziale na poszczegdlne obszary IS.
Nalezy zauwazyé, ze jest to pewien mankament systemu, a w wymiarze praktycznym
oznacza, ze ewaluacja wsparcia IS mozliwa jest w ramach PPO, z wykorzystaniem narzedzi
jakosciowych. Ponadto, jak wskazano w opracowaniu ,,Monitoring wskaznikow dla celu
gtownego, celdw strategicznych i celéw operacyjnych Regionalnej Strategii Innowacji dla (...)
do 2020 roku w kontekscie inteligentnych specjalizacji”, wykorzystanie wskaznikéw o silnym
charakterze produktowym (tj. w zakresie liczby wspartych projektéw), wskazuje bardziej na
dziatalnos¢ instytucji odpowiedzialnej za wdrozenia niz na wsparcie danego sektora, przez co
ma niewielkg wartos$¢ informacyjng, sprawia to réwniez, ze potencjalnie wysoka, jak i niska
wartosc tego typu wskaznikdw moze zaréwno by¢ dobrym, jak i ztym symptomem. Liczba
projektéw nie musi by¢ skorelowana z ich wielkoscig, a ewentualny pomiar wielkosci, czy
wartosci projektdw na rzecz poszczegélnych regionalnych IS, w ewaluacji RSI moze, co

102 W projekcie , Regionalnej Strategii Innowacji dla (...). Ramy strategiczne dla regionalnego
ekosystemu innowacyjnosci oraz inteligentna specjalizacja wojewddztwa (...) — projekt”, ktora
aktualnie podlega procesowi konsultacji spotecznych (pazdziernik 2020 roku), zrezygnowano z
Systemu Monitorowania i Ewaluacji Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa (...).
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najwyzej, stuzy¢ jako punkt odniesienia i jedna z danych w obliczaniu efektywnosci
zaangazowanych naktadéw. Nalezy réwniez zwréci¢ uwage w tym kontekscie, na to jak
szerokg interpretacje mogg miec poszczegdlne wskazniki powigzane z IS, co sprawia, ze
ewaluatorzy w ramach badania ,,Monitoring wskaznikéw dla celu gtdwnego, celéw
strategicznych i celéw operacyjnych Regionalnej Strategii Innowacji dla (...) do 2020 roku w
kontekscie inteligentnych specjalizacji” rekomendowali ujednolicenie sposobu interpretacji
wskaznikéw, co ostatecznie nie miato jednak miejsca.

Metody stosowane do monitorowania

Pierwszym dokumentem, ktory w sposdb kompleksowy poruszat kwestie monitoringu

i ewaluacji RSI byta analiza z 2012 roku ,,Raport badawczo-analityczny dla systemu
monitoringu i ewaluacji wdrazania Regionalnej Strategii Innowacji dla (...)”. Nie pojawita sie
w nim jednak tematyka IS. Dopiero w 2019 roku, w ramach oceny (w tym stosowanych
metod) monitoringu IS opracowana zostata publikacja ,,Monitoring wskaznikéw dla celu
gtownego, celéw strategicznych i celéw operacyjnych Regionalnej Strategii Innowacji dla (...)
do 2020 roku w kontekscie inteligentnych specjalizacji”. Wykazano w niej, ze monitoring IS w
oparciu o analizy wskaznikowe jest niewystarczajgcy i konieczne jest wigczenie do niego
dziatan w zakresie PPO w tym analiz eksperckich oraz jakosciowych. W raporcie tym
postulowane jest, ze (...) ,monitoring obszaréw inteligentnej specjalizacji jest mozliwy
poprzez metody eksperckie, badania jako$ciowe, angazujgce grupy robocze dla
poszczegdblnych specjalizacji — ktérych przedstawiciele powinni dysponowac wiedzg na temat
zainteresowania branzy $rodkami kierowanymi do sektora. Innym podejsciem moze by¢
przeglad dostepnych baz, np. BDL pod katem wskaznikdéw obrazujgcych zmiany zachodzace
w konkretnej branzy. Wéréd metod stosowanych w ramach monitorowania nalezy wymienic
rowniez te stosowane w ramach przegladu specjalizacji wojewddztwa (...) zastosowane w
procesie identyfikacji podobszaréw tematycznych: (i) badania i analizy opracowane na
zlecenie UM w obszarze innowacyjnosci, B+R, IS oraz PPO; (ii) analiza aktywnych klastrow i
podobnych im struktur sieciowych; (iii) analiza miedzynarodowych projektow i sieci
wspotpracy; (iv) analiza inicjatyw oddolnych i realizowanych we wspoétpracy; (v) aktywnosé
interesariuszy w Grupach Roboczych; (vi) spotkania robocze z cztonkami Grup Roboczych ds.
Inteligentnych Specjalizacji; (vii) posiedzenia funkcjonujgcej w regionie Rady Innowacyjnosci
(w jej ramach przeprowadzono ,,gre strategiczng”).

Stan rozwoju systemu monitorowania IS w regionie

Formalnie system monitorowania IS w regionie jest bezposrednio powigzany z RSI, w tym
wskaznikami wskazanymi w tym dokumencie strategicznym. Jednoczesnie jak podkreslono
w opracowaniu ,Monitoring wskaznikow dla celu gtdwnego, celdw strategicznych i celow
operacyjnych Regionalnej Strategii Innowacji dla (...) do 2020 roku w kontekscie
inteligentnych specjalizacji” system monitorowania IS w regionie posiada zasadnicze wady,
ktore uniemozliwiajg skuteczne monitorowanie IS. Dotyczy to w szczegdlnosci tego, ze
,monitorowanie inteligentnych specjalizacji nie jest mozliwe przy wdrozeniu mechanizmu
monitorowania takiego jak dla RIS, ktéry mégtby by¢ oparty o kwantyfikowalne wskazniki,
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gdyz z punktu widzenia mechanizmu identyfikacji inteligentnych specjalizaciji,
najwazniejszym czynnikiem jest efektywnos¢ zaangazowanych srodkéw. Zwyczajowo
stosowane w monitoringu strategii wskazniki liczbowe, takie jak ,liczba projektow...”,
,Zrealizowane programy...”, bagdZz ,wdrozone instrumenty...” nie informuja o efektywnosci
zaangazowanych srodkow, czy tez skutecznosci dziatan, a jedynie o zrealizowaniu przyjetego
planu dziatania. Warto wskazaé, ze w trakcie procesu przedsiebiorczego odkrywania, ktéry
opiera sie na pracach gremiow, sktadajgcych sie z przedstawicieli biznesu, nauki, jednostek
otoczenia biznesu oraz administracji panstwowej (Grupy Robocze, Obserwatoria
Gospodarcze — np. Regionalne Obserwatorium Terytorialne, Komitet Sterujgcy, Grupy
Konsultacyjne/ branzowe) mogg zostac zrealizowane aktywnosci, dziatania, konkretne
analizy i opracowania, z ktérych wyciaggniete wnioski umozliwiajg podjecie préby oceny
realizacji 1S”1%3. Dodatkowo podkreslono, ze w przypadku podjecia decyzji o monitorowaniu
Regionalnych Inteligentnych Specjalizacji nie jest mozliwe wdrozenie tradycyjnego
mechanizmu. Pewnym czesciowym rozwigzaniem odpowiadajgcym na zapotrzebowanie (...)
odnosnie systemu monitorowania Inteligentnych Specjalizacji mogtoby by¢ zapewnienie
dynamicznego przeptywu informacji miedzy gremiami zaangazowanymi w proces
przedsiebiorczego odkrywania, w postaci np. interaktywnej platformy gromadzacej dane

i rekomendacje, ktére zostang wytworzone w trakcie prac tych gremiéw. Nie bytby to zatem
typowy mechanizm monitorowania, oparty na konkretnych wskaznikach, tylko biezgce
monitorowanie, w sposéb narastajgcy i jakosciowa ocena podjetych w trakcie procesu
przedsiebiorczego odkrywania dziatan, prowadzonych przez grupy robocze, (...) Rade
Innowacyjnosci, instytucje zaangazowane w realizacje RIS”104,

Funkcje monitorowania IS wypetnia regularnie i w sposéb ciggty realizowany przeglad IS,
ktory jest elementem wdrazania RSI. Jego celem jest identyfikacja zjawisk i procesow
wptywajgcych na ewolucje rzeczywistej IS regionu, a takze potencjalnych barier
uniemozliwiajgcych efektywne wdrazanie RSI. Taki przeglad zostat zainicjowany w drugiej
potowie 2017 roku i zostat podzielony na nastepujgce etapy: (i) analiza opracowan i wynikow
badan dotyczacych sytuacji spoteczno-gospodarczej wojewddztwa, a takze informacji

z monitoringu dotyczacych postepdw realizacji RSI oraz stwierdzonych barier; (ii) konsultacje,
odpowiadajace procesowi identyfikacji IS, z uwzglednieniem stanowiska najwazniejszych
grup interesariuszy. Efekt tych prac stanowi dokument ,,Przeglad Inteligentnej Specjalizacji
Wojewddztwa (...)".

103 Monitoring wskaZznikéw dla celu gtéwnego, celdw strategicznych i celéw operacyjnych Regionalnej
Strategii Innowacji dla (...) do 2020 roku w kontekscie inteligentnych specjalizacji, s. 18.

104 Monitoring wskaznikéw dla celu gtéwnego, celéw strategicznych i celéw operacyjnych Regionalnej
Strategii Innowacji dla (...) do 2020 roku w kontekscie inteligentnych specjalizacji, s. 54.



223

Komunikacja i sposoby angazowania interesariuszy w ramach PPO
i monitorowania IS

Jednym z podstawowych kanatéw rozpowszechniania, promocji oraz angazowania
interesariuszy sg bezposrednie spotkania urzednikéw z UM w poszczegdlnych subregionach
wojewddztwa, w ramach ktérych aktywnie uczestniczg przedstawiciele wtadz
samorzgdowych na poziomie gminy lub powiatu. Odbywajg sie one w ramach prac,
koncentrujgcych sie na opracowywaniu kolejnych wersji ,Priorytetowych kierunkéw badan
w ramach inteligentnej specjalizacji wojewddztwa (...)” oraz w ramach procesu konsultacji,
realizowanego na potrzeby przegladu IS w réznorodnych lokalizacjach na terenie catego
regionu.

Wazne forum wymiany doswiadczen i wiedzy stanowig réwniez GR. W ich pracy
wykorzystywane sg trzy gtdwne kanaty komunikacji: (i) dyskusje podczas bezposrednich
spotkan, w tym zespotéw zadaniowych powotanych w ramach GR; (ii) biezaca, robocza
komunikacja poprzez poczte elektroniczng; (iii) bezposrednia praca online nad dokumentami
(przy wykorzystaniu dokumentéw wspoétdzielonych Google).

Obok GR funkcjonuje takze Forum IOB, ktére skupia przedstawicieli Instytucji Otoczenia
Biznesu dziatajgcych w regionie. Organizacje wspoétpracujace w ramach Forum OB sg
istotnymi partnerami w procesie wspierania realizacji Regionalnej Strategii Innowacji.
Cykliczne spotkania ich przedstawicieli stuzg zapewnieniu formalnego miejsca w procesie
realizacji celéw strategicznych RIS dotyczgcych rozwoju dziatalnosci proinnowacyjnej oraz
uzyskaniu merytorycznego wktadu w opracowywanie zasad wsparcia skierowanego do 10B.
Ponadto, majac na celu potrzebe konsultacji rozwigzan dotyczacych rozwoju innowacyjnosci,
wykorzystywane sg réwniez do prowadzenia dialogu dla wypracowania zatozen projektéw i
przedsiewzie¢ dedykowanych systemowi innowacji.

Istotnym elementem jest takze wcigz rozbudowywana (nadal brakuje czesci danych

np. regulaminéw ciat kolegialnych zaangazowanych w PPO w regionie), ale jednoczesnie
bardzo czytelna i intuicyjna strona internetowa, ktdra zawiera nastepujace zaktadki
odnoszace sie do zagadnien z obszaru IS, PPO czy tematyki innowacyjnosci w tym B+R w
regionie: (i) aktualnosci; (ii) dziatania; (iii) publikacje; (iv) kontakt; (v) dla mediéw.

Wspotpraca miedzynarodowa w zakresie IS oraz PPO

Wojewddztwo nalezy do Platformy S3. Szczegdtowe i przejrzyste informacje dotyczace
udziatu regionu w Platformie S3 (w tym w miedzyregionalnych i transgranicznych
partnerstwach) zaprezentowano na stronie internetowe]. Region wchodzi sktad Platformy
Tematycznej S3 przy KE na rzecz modernizacji przemystu w ramach trzech obszaréow
tematycznych (i) Integracja MSP z przemystem 4.0; (i) Fotonika; (iii) Chemikalia.
Wojewddztwo, nie przynalezy do ERRIN — , European Regions Research and Innovation
Network”, a takze nie jest zaangazowane w dziatanie IQ-NET. Wojewddztwo uczestniczy
natomiast w projektach z inicjatywy wspdlnotowej ,INTERREG Europa 2014-2020".



224

W kontekscie IS oraz PPO, na uwage zastuguje, przede wszystkim, projekt ,Integracja
wymiaru terytorialnego na rzecz spdéjnosci i strategii inteligentnych specjalizacji (53)” (ang.
»Integrating the territorial dimension for cohesive S3. COHES3ION)”, ktdrego celem jest
zbadanie w regionach partnerskich modeli zarzgdzania RSI (smart specialisation strategy - S3)
oraz wigczenie wymiaru terytorialnego w ten proces. Ponadto opisywane wojewddztwo,
jako jedyny region w Polsce, jest cztonkiem Europejskiej Sieci Regiondw Chemicznych (ECRN
— European Chemical Regions Network), ktéra zostata uruchomiona w 2004 r. jako projekt
INTERREG lllc.

Bariery i trudnosci w zakresie monitorowania IS oraz PPO

Bariery w zakresie monitorowania IS wskazane zostaty przede wszystkim w ramach badania
»Monitoring wskaznikéw dla celu gtdwnego, celdw strategicznych i celéw operacyjnych
Regionalnej Strategii Innowacji dla (...) do 2020 roku w kontekscie inteligentnej specjalizacji”.
Podstawowa bariera dotyczy trudnosci w monitorowaniu IS w regionie przy wykorzystaniu
wskaznikéw do monitorowania RSI. Kolejng trudnoscig jest cykliczna agregacja danych (w
celu oceny efektywnosci zrealizowanych projektéw w ramach poszczegélnych 1S),
dotyczacych wsparcia poszczegdlnych IS, na podstawie projektéw zgtoszonych do
dofinansowania w ramach Dziatania 1.2 i 3.3 RPO wojewddztwa na lata 2014-2020. Wynika
ona z faktu, ze zgodnie z obowigzujgcym systemem realizacji, projekty wsparte w RPO musza
wpisywac sie w ktérgkolwiek z IS, bez jednak wskazania ktdrej dotyczg. Dodatkowo,
wskazywana jest tylko jedna IS, podczas gdy projekt moze wpisywac sie w kilka IS. Oznacza
to, ze propozycje ilosciowych wskaznikdw monitorujgcych wsparcie poszczegdélnych IS,
formutowane na etapie wdrazania zaréwno RSI, jak i RPO, mogg okazac sie jedynie
teoretyczne.

Z przeprowadzonych badan na zlecenie UM, wynika rowniez, ze barierg jest zakres
tematyczny IS: ,,(...) w celu lepszego wykorzystania potencjatu rozwojowego (...), warto jest
przeprowadzié rewizje i w efekcie koncentracje na mniejszej liczbie obszaréw wybranych
jako inteligentne specjalizacje regionu. Dla przyktadu, jeden z podobszaréw
zidentyfikowanych w ramach IS ,Nowoczesne ustugi dla biznesu”, wskazujacy (...) jako
centrum outsourcingu Europy Srodkowo-Wschodniej, nie musi byé korzystny dla
dtugofalowego rozwoju regionu, a przy pojawiajgcych sie watpliwosciach dotyczacych
stabilnosci otoczenia prawnego i konsekwentnie spadajgcych inwestycjach w Polsce,
angazowanie srodkéw w ten podobszar IS moze okazac sie btedem. Ponadto, warto jest
zwréci¢ uwage na fakt, iz wsparcie tworzenia centrow ustug wspdélnych moze by¢ korzystne
przychodowo, jednak nie ma tak duzego potencjatu rozwojowego, na jaki (...) mogtoby by¢
stac. (...) w przypadku decyzji o rewizji obszaréw wpisujgcych sie w Inteligentne Specjalizacje
zasadne bedzie podjecie préby wiekszej koncentracji dziatan. Dostepne srodki publiczne /
zachety, sg ograniczone, nie ma mozliwosci zagospodarowania wszystkich potrzeb, dlatego
nalezy wykorzystaé dostepne srodki w najbardziej efektywny sposob. Istotne jest unikanie
rozproszenia, wspieranie przedsiewziec i obszaréw z najwiekszym potencjatem rozwojowym
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i potencjatem dyfuzji innowacji na kolejne obszary. Temu celowi stuzy¢ majg priorytetowe
kierunki badan w ramach inteligentnej specjalizacji wojewddztwa (...). Jako przyktad nalezy
wskazac fotonike, dziedzine badan silnie rozwijajaca sie (...). Okreslenie fotoniki jako branzy
wysoce priorytetowej sprzyjatoby ustanowieniu systemu monitorowania specjalizacji.
Poprzez wprowadzenie dedykowanych instrumentdéw wsparcia tatwo dostepna bytaby
prosta informacja o liczbie i wartosci projektdw z obszaru fotoniki realizowanych w

regionie”1%,

Podsumowanie

Opisywane wojewddztwo zajmuje pierwsze miejsce wéréd wojewddztw w ,,Regional
Innovation Scoreboard 2019”. Jest jednak silnie zréznicowane wewnetrznie z wyraznym
podziatem na dwa obszary o réznych cechach spoteczno-gospodarczych, co wptyneto chocby
na konstrukcje IS oraz sposéb komunikowania z interesariuszami (w szczegdélnosci
przedsiebiorcami w ramach spotkan bezposrednich). Silna polaryzacja oraz szczegdlny status
stolicy regionu, przektada sie na dominacje sektora ustug (w tym réwniez ustug opartych na
wiedzy). Region charakteryzuje sie rdwniez elastycznym podejsciem do IS bazujgcym na
efektach PPO, co potwierdza, przede wszystkim, trzykrotna modyfikacja ,,Priorytetowych
kierunkéw badawczych” (agend badawczych).

Dodatkowo region charakteryzuje sie wysokim stopniem transparentnos$ci materiatow
i analiz zwigzanych posrednio i bezposrednio z IS oraz PPO, zamieszczonych na dedykowane;j
stronie internetowej, ktéra wspétfinansowana jest ze sSrodkéw Pomocy Technicznej RPO.

Ponadto, co potwierdza ,Przeglad Inteligentnej Specjalizacji”, region jest na wysokim stopniu
zaawansowania w kontekscie zarzgdzania IS oraz PPO (w tym RSI) w ramach nowej
perspektywy finansowe]. Tym co wyrdznia region jest bardzo wysokie zaangazowanie
interesariuszy regionalnego systemu innowacji (w szczegélnosci przedsiebiorcow ale rdwniez
IOB) we wspotprace z UM w obszarze zarzadzania IS oraz PPO (zwtaszcza w proces
konsultacji agend badawczych).

105 Monitoring wskaznikéw dla celu gtéwnego, celdw strategicznych i celéw operacyjnych Regionalnej
Strategii Innowacji dla (...) do 2020 roku w kontekscie inteligentnych specjalizacji, s. 58.
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5.16. Wojewddztwo P

Wprowadzenie

Pierwszym dokumentem typu RIS byta ,(...) Strategia Innowacji” powstata w 2012 roku.
Zgodnie z opinig UM nie spetniata ona jednak warunkowosci ex-ante, dlatego zostata
zastgpiona przez ,Plan Rozwoju Przedsiebiorczosci w oparciu o Inteligentne Specjalizacje
Wojewddztwa (...) na lata 2015-2020+" bedacy dokumentem RIS3 i stanowigcy Zatgcznik do
Uchwaty Zarzagdu Wojewddztwa z 2015 roku. Nowy dokument powstat w uspotecznionym
procesie, w wyniku pracy grupy ekspertéw zewnetrznych, licznych warsztatéw i konsultacji
oraz przy wspotudziale Departamentu Rozwoju Regionalnego UM. W roku 2016 w wyniku
weryfikacji spetnienia warunku ex ante przez KE, dokument ulegt nieznacznej modyfikacji.
»Plan Rozwoju Przedsiebiorczosci (...)” jest dokumentem wdrozeniowym do ,,Strategii
Rozwoju Wojewddztwa (...) do roku 2020” (aktualizacja 2013).

»Plan Rozwoju Przedsiebiorczosci (...)” wymienia cztery IS: 1) Sektor rolno-spozywczy,

2) Przemyst metalowo-maszynowy i szkutniczy, 3) Sektor medyczny oraz nauki o zyciu,

4) Ekoinnowacje i nauki o Srodowisku. Jako czesci sktadowe IS podane sg rowniez sektory
powigzane z nimi tanicuchami wartosci. Ponadto w dokumencie RIS3 pojawia sie okreslenie
»specjalizacje wschodzgce”. Sg to wszystkie rodzaje dziatalnosci, ktore zgodne sg z KIS (moga
wiec wzmocnié sieciowanie i innowacje otwarte, siegajgce poza granice regionu), albo
charakteryzuja sie wysoka dynamika wzrostu w wojewddztwie (wynikajg wiec tym samym z
potrzeb branz lub widocznych nisz). Branze te nie zostaty jednak sprecyzowane.

Instytucje odpowiedzialne za IS oraz PPO

Podmiotem decyzyjnym w zakresie IS jest Zarzad Wojewddztwa. Zatwierdza on wszelkie
zmiany w ,,Planie Rozwoju Przedsiebiorczosci (...)”. Zarzad jest réwniez odpowiedzialny za
realizacje SRW oraz zarzadzanie RPO.

Koordynacjg catosci procesu monitorowania i ewaluacji ,,Planu Rozwoju Przedsiebiorczosci
(...)” oraz SRW zajmuje sie Departament Rozwoju Regionalnego UM (DRR). Dziatajgce w
ramach DRR Regionalne Obserwatorium Terytorialne odpowiada za koordynacje procesu
monitorowania i ewaluacji polityk regionalnych, w tym monitoring i ewaluacje SRW oraz
monitoring i ewaluacje ,Planu Rozwoju Przedsiebiorczosci”.

Dziatajgce w wojewddztwie Forum Terytorialne powstato w 2014 roku z przeksztatcenia
Komitetu Sterujgcego ds. SRW. Forum Terytorialne powotane zostato z myslg o dyskusji

i wymianie doswiadczen na temat rozwoju regionu oraz by spetni¢ wymagania dotyczgce
partycypacji zawarte w ,,Krajowej Strategii Rozwoju Regionalnego do roku 2020”. W jego
sktad wchodzg przedstawiciele: (i) przedsiebiorcéw; (ii) uczelni; (iii) organizacji
pozarzgdowych i (iv) samorzgdéw. Do jego zadan nalezy opiniowanie wynikdw monitoringu
SRW, w sktad ktérego wchodzi réwniez monitoring IS. Forum Terytorialne rekomenduje
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Zarzgdowi Wojewddztwa przyjecie réznego rodzaju rekomendacji wynikajgcych z raportu
monitoringowego - dotychczas jednak rekomendacje te dotyczyty jedynie SRW, a nie IS.

W ramach funkcjonujgcego w regionie Forum Terytorialnego moga powstawaé Grupy
Robocze (GR). Jedna z nich — powotana w roku 2014 - utworzona zostata w celu wsparcia
prac nad ,,Planem Rozwoju Przedsiebiorczosci (...)”. Forum Terytorialne okreslito zadania i
sktad GR poprzez wskazanie liczby przedstawicieli poszczegdlnych srodowisk, za$ sktad
osobowy GR zostat zatwierdzony przez jej Przewodniczacego. Obecnie GR sktada sie z
przedstawicieli: czterech przedsiebiorstw, zrzeszen reprezentujgcych MSP, OB, parkéw
naukowo-technologicznych, uczelni oraz jednostek UM. Dziatalnos¢ GR skupia sie na
biezgcych zagadnieniach zwigzanych z regionalnymi IS. Do jej zadan nalezy: (i) konsultowanie
materiatodw i wnioskdw dotyczgcych IS i PPO; (ii) udziat w procesie ciggtego monitorowania i
aktualizacji dokumentu oraz (iii) analiza i rekomendowanie Forum terytorialnemu innych
dziatan z zakresu obszaru tematycznego objetego zakresem prac GR.

Sposdéb organizacji PPO

Za poczatek procesu zmierzajgcego do wytonienia IS nalezy uznac rozpoczecie prac nad
aktualizacjg SRW, ktore nastgpito z chwilg przyjecia Uchwaty Sejmiku Wojewddztwa w 2011
roku. Przy Komitecie Sterujgcym ds. SRW powotanych zostato pie¢ grup tematycznych, w tym
w obszarach , Gospodarka” oraz ,,Kapitat Ludzki i Spoteczny”. W prace grup zaangazowane
zostato szerokie grono interesariuszy: organizacje zrzeszajace przedsiebiorcéw, I10B oraz
uczelnie.

Wraz z aktualizacjg SRW, w roku 2014 rozpoczeto prace nad dokumentem RIS3: ,,Planem
Rozwoju Przedsiebiorczosci (...)”. To wtasnie wtedy powotana zostata GR jako ciato
koordynujace, opiniujace i doradcze w pracach na ,Planem...”. W skfad GR poczatkowo
weszto: (i) dwdch przedstawicieli przedsiebiorcow realizujgcych projekty B+R i posiadajgcych
dziaty B+R oraz opatentowane wyniki badan; (ii) dwdch przedstawicieli Parkéw Naukowo-
Technologicznych; (iii) dwdch przedstawicieli stowarzyszen/ zwigzkow pracodawcow;

(iv) czterech przedstawicieli Srodowiska naukowego; (v) dwdch przedstawicieli 0B, ktérych
dziatalnos$¢ statutowa dotyczy wsparcia przedsiebiorczosci w regionie; (vi) dwdch
przedstawicieli administracji oraz (vii) dwdch ekspertow zewnetrznych.

Bazujac na najnowszych dostepnych danych oraz syntetyzujgc zebrang w regionie wiedze,
eksperci zewnetrzni przygotowali diagnoze na potrzeby SRW 2020, ktéra nastepnie zostata
skonsultowana i przeanalizowana przez GR. Diagnoza koncentrowata sie na zagadnieniach
relacji biznes-nauka-otoczenie-administracja w kontekscie innowacyjnosci opisywanego
wojewddztwa i rozwijata zagadnienia poruszane w SRW o elementy zwigzane z innowacjami.
Objeta m.in. identyfikacje branz wiodgcych pod wzgledem zatrudnienia, sprzedazy oraz
wspotpracy klastrowej. Diagnoza uwzgledniata réwniez uwagi eksperta KE, wyrazone

w dokumencie ,Assessment of the perspectives of (...) (Poland) in the view of the
development of a regional strategy for smart specialization”. Efektem powstania diagnozy
byto uszczegdtowienie zagadnien podjetych w SRW.
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Diagnoza postuzyta do opracowania scenariuszy warsztatow z przedstawicielami branz
uznanych za prorozwojowe. Zrealizowano dwie rundy warsztatow (tgcznie zorganizowano 14
warsztatow, w ktérych wziety udziat 172 osoby) o zréznicowanym skfadzie tematycznym

i instytucjonalnym, co pozwolito na obserwowanie dyskusji przedstawicieli szeroko
rozumianych branz budowanych wokoéf tancucha wartosci. Na podstawie pierwszej rundy
warsztatéw i pierwszych spotkan GR wytoniono obszary IS, zas podczas drugiej rundy
warsztatéw sformutowano ogdlne rekomendacje dotyczace diagnozy RIS3. W wytanianie IS
zaangazowani byli réwniez eksperci zewnetrzni jako moderatorzy warsztatéw i spotkan.
Opracowanie wstepnej wersji dokumentu RIS3 zajeto szes¢ miesiecy.

Nastepnie dokument poddany zostat szerokim konsultacjom i modyfikacjom
uwzgledniajgcym wazne wnioski z konsultacji. W trakcie catego procesu GR spotykata sie
pieciokrotnie, omawiajgc kolejne zagadnienia zwigzane z pracami nad dokumentem, a takze
w celu podsumowania wynikow konsultacji i zaakceptowania ostatecznego projektu
dokumentu.

Szczegbétowe rekomendacje zostaty sformutowane przez cztonkdéw GR i umieszczone

w ,,Planie Rozwoju Przedsiebiorczosci”. Dotyczg one poszczegdlnych instrumentdw wsparcia
oraz planowanych dziatan dotyczacych realizacji ,,Planu Rozwoju Przedsiebiorczosci” i sa
skierowane dla poszczegdlnych instytucji odpowiedzialnych za wdrazanie danego dziatania.

Obecnie PPO oparte jest na: (i) przegladzie danych z monitoringu IS pod katem
obserwowanych trendéw w zakresie koncentracji dziatalnosci; (ii) dyskusjach w gronie FT

i GR; (iii) projektach badawczych zwigzanych z analizg poszczegdlnych obszaréw IS, ktére
stanowig uzupetnienie metody analitycznej RIS31%; (iv) dyskusjach i panelach z udziatem
przedstawicieli nauki, biznesu i polityki w ramach Wschodniego Kongresu Gospodarczego!?®’;
(v) inicjatywie Przemyst 4.0; (vi) udziale UM w projektach wspdétpracy miedzynarodowej

106 przyktady projektéw badawczych zwigzanych z analizg poszczegdlnych obszaréw IS to: (i) badanie
przeprowadzone na zlecenie Komisji Europejskiej ,Catching-up Regions 3: Supporting Technology
Transfer and Innovation in Polish Regions. Regional Innovation and Entrepreneurial Ecosystems: (...) -
Suggested Pilots For Better Results”, na podstawie ktdrego realizowany jest projekt pilotazowy
dotyczacy rozwoju wspdtpracy w zakresie B+R miedzy biznesem i uczelniami; (i) Ustugi dla MSP

w Wojewddztwie (...) (model popytowy); (iii) projekt Komisji Europejskiej (Dyrekcji Generalnej ds.
Polityki Regionalnej i Miejskiej): , Identyfikacja kluczowych elementéw Ekosystemu Innowacji (...), w
tym okreslenie inicjatyw strategicznych, zrealizowany w okresie od wrzesnia 2019 r. do stycznia 2020
r.”, w wyniku ktérego zostata stworzona Koncepcja Doliny (...).

107 Wydarzenie to co roku organizowane jest w stolicy regionu. Agenda spotkania obejmuje szerokie
spektrum tematdéw: zagadnienia wspotpracy miedzynarodowej, wspdlne europejskie inwestycje,
przemiany zwigzane z cyfryzacjg, kooperacja biznesu ze swiatem nauki, kooperacja samorzadu

z inwestorami, kooperacja podmiotdéw z zagranicy, startupy i dojrzaty biznes, Regionalne Strategie
Innowacji, problematyka rynku rolno-spozywczego, innowacje w sektorze medycznym, odnawialna
energia i zielony przemyst, budownictwo i przemyst, nowy ksztatt funduszy unijnych, sytuacja na
rynku pracy.
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z obszaru wsparcia przedsiebiorczosci, w wyniku ktérych powstajg action plany skierowane
na poprawe lub wygenerowanie nowych instrumentdw wsparcia przedsiebiorstw.

FT i GR wykazujg duzg aktywnos¢ ze wzgledu na widoczny wptyw na dziatania wtadz

i optymalng czestotliwosc swoich spotkan. Spotkania FT odbywajg sie raz do roku przed
zatwierdzeniem raportu sprawozdawczego, zas spotkania GR odbywajg sie rzadziej — zaleznie
od potrzeb —i bedg czestsze podczas planowanej w roku 2020 aktualizacji dokumentu RIS3.
Gremia zajmujg sie nie tylko analizg monitoringu IS, ale réwniez konsultacjg réznych
dokumentéw.

GR ma mozliwos¢ proponowania zmian w zakresie RSI, w tym aktualizacji IS. Rekomendacje
te sg konsultowane przez FT, a nastepnie zatwierdzane przez Zarzad Wojewddztwa.
Dotychczas jedyng zgtoszong przez GR rekomendacjg dotyczgcg aktualizacji listy IS byto
wprowadzenie nowej IS wschodzacej: Technologii informacyjno-komunikacyjnych. Podobny
whniosek wynikat z ,,Ewaluacji wsparcia (...) inteligentnych specjalizacji w dziedzinie
innowacyjnosci oraz badan i rozwoju”. Zalecono w niej podjecie dziatan (najlepiej w formie
badan jakosciowych) majgcych sprawdzi¢, czy branza IT ma szanse zostaé jedng z
regionalnych specjalizacji ,,wschodzgcych”. Badanie to jest obecnie realizowane. Zmiana w
zakresie IS najpewniej zostanie dokonana podczas planowanej na rok 2020 aktualizacji
dokumentu RIS3.

Elementy systemu monitorowania IS
Cele monitorowania IS

Celem monitoringu IS jest wprowadzenie szybkich zmian w dokumencie RIS3, jesli zajdzie
taka potrzeba. Monitoring oparty jest na danych statystycznych, co pozwala na dostrzeganie
probleméw w branzach, takich jak zmniejszajgce sie zatrudnienie, czy niska skutecznos¢
aplikowania o srodki. Na ich podstawie Grupa Robocza projektuje rozwigzania majace na
celu ich przezwyciezenie. Rekomendacje skupiajg sie na wsparciu rozwoju IS, na przyktad
propozycjach udzielenia wsparcia informacyjnego albo wdrazania edukacji z zakresu
przedsiebiorczosci.

Zrédta informaciji

Podstawa monitoringu IS sg dane statystyczne z GUS obejmujgce trzy wskazniki ogdlne
dotyczace rozwoju przedsiebiorczosci. Sg to dane publikowane przez GUS i przez to tatwo
dostepne. DRR korzysta rowniez z trzech wskaznikéw dedykowanych IS, dla ktérych dane
pozyskiwane sg z rdznych zrédet: (i) Urzedu Statystycznego funkcjonujgcego w regionie
(dane dotyczace zatrudnienia); (ii) Izby Administracji Skarbowej w Warszawie (dane
dotyczgce eksportu); (iii) Izby Administracji Skarbowej usytuowanej w stolicy wojewddztwa
(dane dotyczgce wptywu z PIT, CIT i VAT). Kolejnym elementem monitoringu IS sg dane
pochodzgce z RPO dotyczgce projektdw wpisujgcych sie w IS. DRR pozyskuje dane

o whnioskach ztozonych w poszczegdlnych konkursach wraz z ich opisami i na podstawie
opisow dokonuje ich przypisania do poszczegdlnych IS. Wsparciem dla systemu monitoringu
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sg badania dotyczgce obszaréw IS oraz badania ewaluacyjne. Plan ewaluacji obejmuje caty
okres programowania i co roku jest aktualizowany.

Wskazniki

Trzy wskazniki rezultatu, dotyczgce rozwoju przedsiebiorczosci, to: (i) ,liczba przedsiebiorstw
na 10 tys. mieszkaicow w wieku produkcyjnym”; (ii) ,naktady na dziatalno$¢ B+R w relacji do
PKB (w cenach biezgcych)” oraz (iii) ,udziat naktadéw przedsiebiorstw w naktadach na B+R
ogdtem (w cenach biezgcych)”.

Trzy wskazniki, pozwalajgce na obserwacje trendéw statystycznych w obszarach rdzenia IS
oraz specjalizacji wschodzgcych, to: (i) ,,wskaznik lokalizacji (LQ) zatrudnienia i liczby
podmiotow w regionie na poziomie grupy PKD”; (ii) wskazniki przychodu z podatkéw PIT, CIT
i VAT na poziomie grupy PKD” oraz (iii) ,wartos¢ eksportu i dostaw wewnatrzwspdlnotowych
na poziomie produktow”. Poczgtkowo pozyskiwano jedynie dane o podatkach PIT i CIT, ale
konsultacje z GR sktonity DRR do wtgczenia do analiz rdwniez VAT. Ze wzgledu na to, ze dane
o podatkach sg trudne w interpretacji (nie jest wiadome czy ujemny przychdd oznacza
problemy w branzy, czy tez jest wynikiem zwiekszonych naktadéw na inwestycje), do
monitoringu wtgczono réwniez dane eksportowe, ktére pozwalajg na okreslenie potencjatu
technologicznego branzy poprzez identyfikacje grup produktéw, ktérych eksport stanowi
najwiekszy odsetek catkowitej wartosci.

W zakresie RPO, DRR pozyskuje dane o wnioskach ztozonych w poszczegdlnych konkursach
wraz z ich opisami i na podstawie opisdw dokonuje ich przypisania do poszczegdlnych IS.
Produktem tego monitoringu sg dane dotyczace liczby ztozonych wnioskéw w ramach
poszczegdblnych IS, ich wartosci oraz skutecznos¢ aplikowania.

Metody stosowane do monitorowania

Monitoring RIS3 stanowi komponent systemu monitorowania SRW. DRR zajmuje sie
gromadzeniem danych monitoringowych i ich przetwarzaniem. Wszystkie dane iloSciowe
gromadzone sg w arkuszach Excel. Nastepnie poddane zostajg analizie statystycznej, co
pozwala na wykreslanie trenddw i prognoz wartosci wskaznikéw. W wyniku tych dziatan co
roku powstaje raport monitoringowy SRW. W jego tresci znajduje sie ogélna informacja

o wynikach monitorowania IS. Bardziej szczegétowe dane monitoringowe, obejmujgce
réwniez osiggniecia IS oraz ich wptyw na gospodarke wojewddztwa, zawarte sg w zatgczniku
do raportu z realizacji SRW. Zawarte w Raporcie dane obejmuja: (i) trendy wskaznikéw
innowacyjnych; (ii) trendy w obszarach lezgcych w sferze zainteresowania rdzenia IS i
wschodzacych IS; (iii) dane o projektach realizowanych ze srodkéw RPO oraz innych Zrédet
(liczba projektéw, warto$é, oczekiwane rezultaty projektow, jakosciowa ocena aktywnosci
podmiotéw gospodarczych z wojewddztwa w konkurencji krajowej i miedzynarodowej)'°8,

108 \W zatozeniu wykorzystywane miaty by¢ jeszcze dane kontekstowe zaczerpniete z Krajowego
Systemu Monitorowana KIS, ale DRR nie otrzymuje danych w zakresie KPO. Ostatnie szczegétowe
dane w zakresie KPO zostaty przekazane za Ill kwartat 2017 r.
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Poréwnania z innymi regionami nie sg prowadzone ze wzgledu na odmienng strukture IS.
DRR prowadzi jednak porownanie wartosci wskaznikdw oddziatywania.

Ze wzgledu na cyklicznos¢ procesu monitorowania, zatozono réwniez przeprowadzenie
ewaluacji realizacji ,,Planu Rozwoju Przedsiebiorczosci...” w roku 2018 0%, a nastepnie w roku
2022.

Na podstawie przeprowadzonych analiz DRR raz do roku opracowuje raport z realizacji
»Planu Rozwoju Przedsiebiorczosci...”, bedacy wktadem do raportu rocznego z realizacji SRW.
DRR formutuje rowniez wnioski dotyczace IS oraz przygotowuje prezentacje wynikéw

w programach graficznych.

Stan rozwoju systemu monitorowania IS

Monitoring IS ograniczony jest do jedynie kilku wskaznikdéw, ale dobrze oddajacych kondycje
poszczegdblnych IS. Uzupetniany jest o badania zewnetrzne.

Komunikacja i sposoby angazowania interesariuszy w ramach PPO
i monitorowania IS

Raport z realizacji ,,Planu Rozwoju Przedsiebiorczosci...” powstaje raz w roku jako wktad do
,Raportu rocznego z realizacji SRW”. Obydwa raporty przed publikacjg sg przedstawiane na
Forum Terytorialnym. Po zatwierdzeniu przez Zarzad Wojewddztwa sg publikowane na
wszystkich stronach internetowych UM. Dodatkowo informacja o raportach pojawia sie w
mediach spotecznosciowych. Ponadto, potencjalni wnioskodawcy RPO sg informowani o IS w
Gtéwnym Punkcie Informacyjnym prowadzonym we wspétpracy z Departamentem Innowacji
i Przedsiebiorczosci.

Promocja IS odbywa sie rowniez przy okazji promocji firm z regionu, wpisujacych sie w IS, na
przyktad poprzez dziatalno$é wydawniczg UM, przedstawiajgcy projekty realizowane

w ramach RPO.

Wypracowane w wojewddztwie rozwigzania z zakresu monitoringu IS i PPO prezentowane sg
m.in. podczas spotkan RFIS oraz Wschodniego Kongresu Gospodarczego.

Wspotpraca miedzynarodowa w zakresie IS oraz PPO

Opisywane wojewoédztwo od roku 2013 dziata w Platformie S3. Wspétpraca polega gtéwnie
na udziale w badaniach prowadzonych przez Platforme oraz na pozyskiwaniu wiedzy

o identyfikacji IS z zawartych tam poradnikéw, wytycznych i dobrych praktyk z innych
regionow.

Ponadto w roku 2020 Wojewddztwo nawigzato wspodtprace z JRC.

109 Badanie zostato zakoriczone w maju 2019 roku.
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Bariery i trudnosci w zakresie monitorowania IS oraz PPO w regionie

Problemem na etapie identyfikacji IS byto zaangazowanie przedsiebiorstw do udziatu
w warsztatach. Praktyka monitorowania IS pozwolita zas na dostrzezenie problemu

z interpretacjg wskaznikdéw podatkowych, ktérych spadek wcale nie musi $wiadczy¢
o problemach w branzy, ale na przyktad o zwiekszeniu naktadéw inwestycyjnych.

Podsumowanie

W wojewddztwie wyrdzniono cztery IS, wskazujgc jednak na mozliwos¢ poszerzenia ich listy
o ,specjalizacje wschodzace”, jesli te wykazg odpowiedni potencjat w regionie.

System monitorowania IS oraz PPO wyrdznia partycypacyjny charakter. IS zidentyfikowane
zostaty w wyniku przeprowadzenia licznych warsztatéw, spotkan i konsultacji. W biezgcym
monitoringu IS regularnie uczestniczg FT oraz GR, ktore rekomendujg zmiany w dokumencie
RIS3, w tym zmiany w liscie IS.
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