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1. Wstep i kontekst problemowy

Celem niniejszego opracowania jest przedstawienie wynikdéw prac nad nowym instrumentem
wsparcia w obszarze aplikowania polskich firm do programu Horyzont Europa. Program bedzie
pilotazowo wdrazany w ramach projektu Inno_LAB, ktdry jest realizowany w latach 2024-2029 przez
Ministerstwo Rozwoju i Technologii oraz Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci. Misjg Inno_LAB
jest rozwéj krajowego ekosystemu innowacji oraz udoskonalanie sposobdéw wsparcia rozwoju
innowacji w Polsce przy udziale srodkéw publicznych. Zaplanowanie odpowiednich narzedzi
wspierajgcych rozwéj innowacji, dopasowanych do uwarunkowan krajowych ma kluczowe znaczenie

dla zwiekszenia skutecznosci krajowego ekosystemu innowacji.

1.1. Program Horyzont Europa

Horyzont Europa to najwiekszy w historii Unii Europejskiej program finansowania badan naukowych
i dziatant innowacyjnych. W latach 2021-2027 jego budzet przekroczy 93 mld euro. Gtéwne kierunki
inwestycji w badania i innowacje w ramach Horyzontu Europa wyznaczajg plany strategiczne na
poszczegdlne lata. W marcu 2024 roku Komisja Europejska przyjeta drugi plan strategiczny dla
Horyzontu Europa na lata 2025-2027, ktéry wyznacza trzy kluczowe orientacje strategiczne, do
ktorych nalezy: zielona transformacja, transformacja cyfrowa oraz budowanie bardziej odpornej,

konkurencyjnej i demokratycznej Europy?.

1.1.1. Oferta Horyzontu Europa dla firm
W wiekszosci konkurséw udziat mogg wzigc zardwno innowacyjne mate i Srednie przedsiebiorstwa,
jak i duze firmy, jednak dominujgca forma uczestnictwa sg miedzynarodowe konsorcja. Tworzg je
instytucje naukowo-badawcze, uczelnie wyzsze, organizacje pozarzagdowe oraz podmioty sektora
prywatnego. Projekty badawcze w takiej formule wspdtpracy miedzynarodowej sg realizowane w
ramach Filaru Il Programu Horyzont Europa: Globalne wyzwania i europejska konkurencyjnosé
przemystowa,. Ta cze$¢ programu finansuje dziatania w ramach tzw. klastréw tematycznych

obejmujacych szerokie spektrum globalnych problemdw. Na Il filar sktadaja sie nastepujgce klastry:

e Zdrowie;
e Kultura, kreatywnosc i spoteczenstwo integracyjne;

e Bezpieczenstwo cywilne na rzecz spoteczenistwa;

" European Commission Directorate-General for Research and Innovation; Horizon Europe strategic plan (2025 — 2027);
marzec 2024 r.


https://www.kpk.gov.pl/wydarzenia/polski-przemysl-dla-energetyki-jadrowej-szkolenia-dla-polskiego-przemyslu-pod-katem-wykonania-prac-dla-energetyki-jadrowej-2
https://www.kpk.gov.pl/wydarzenia/polski-przemysl-dla-energetyki-jadrowej-szkolenia-dla-polskiego-przemyslu-pod-katem-wykonania-prac-dla-energetyki-jadrowej-2
https://www.kpk.gov.pl/wydarzenia/polski-przemysl-dla-energetyki-jadrowej-szkolenia-dla-polskiego-przemyslu-pod-katem-wykonania-prac-dla-energetyki-jadrowej-2

e Technologie cyfrowe, przemyst, przestrzen kosmiczna;
e Klimat, energia, mobilnos¢;

e 7Zywno$¢, biogospodarka, zasoby naturalne, rolnictwo i $rodowisko?.

Dla firm, ktdre chcg aplikowac samodzielnie, przewidziano specjalne programy wsparcia. Nalezy do
nich m.in. EIC Accelerator dla startupéw i MSP, ktére wykazujg wysoki potencjat do wzrostu, majg
przetomowe rozwigzania, charakteryzujgce sie wysokim poziomem ryzyka oraz wysokim potencjatem

rozwojowym>.

Rysunek 1. Mozliwosci dla firm w Programie Horyzont Europa

Mozliwosci dla firm w Programie Horyzont Europa

Konkursy konsorcjalne Konkursy indywidualne

N

EIT KICs

EIC EIC Pathfinder
Accelerator Challenges

Climate-KIC Climate-KIC
Food EIC Food

Health EIE Women Transition Health
Digital TechEU Digital

Klastry EIC Pathfinder EIT KICs

Zdrowie

Kultura, kreatywnosé B
1 spo!eczens“r: EIC Transition
integracyjne

Bezpleczenstwo
cywilne na rzecz
spoleczenistwa
Technologie cyfrowe,
przemyst | przestrzen
kosmiczna

InnoEnergy InnoEnergy
RawMaterials RawMaterials
Manufacturing Manufacturing
Urban Mobility Urban Mobility
Culture & Creativity Culture & Creativity

. Klimat, energia,
transport

. Zywnost,
biogospodarka,
zasoby naturalne,
rolnictwo |

Zrédto: https://www.kpk.gov.pl/przedsiebiorstwa-w-he

Poszczegdlne instrumenty programu Horyzont Europa wspierajg projekty badawczo-rozwojowe na
réznych etapach dojrzatosci technologicznej — od wczesnych badan podstawowych po wdrazanie
innowacji na rynek. Ponizej przedstawiono zestawienie oczekiwanych pozioméw TRL na wejsciu i

zakonczeniu realizacji projektéw w wybranych komponentach programu.

Tabela 1. Poziom gotowosci technologicznej (TRL) w wybranych instrumentach Horyzontu Europa*

Program / Instrument Zakres TRL!

EIC Pathfinder TRL1do 4

2 https://www.kpk.gov.pl/horyzont-europa/klastry, dostep z dnia 22.09.2025
3 https://www.kpk.gov.pl/horyzont-europa/innowacyjna-europa/eic/eic-accelerator, dostep z dnia 22.09.2025
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EIC Transition TRL4 do 6

EIC Accelerator TRL5/6 do 9

Projekty klastrowe TRL2 do 8

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie https://www.kpk.gov.pl/przedsiebiorstwa-w-he

* oczekiwany poziom TRL na wejsciu i na ukoficzeniu realizowanego projektu*

W programie Horyzont Europa finansowanie pozyska¢ mogg projekty o bardzo wysokim poziomie
innowacyjnosci. Jest ona oceniana m.in. w oparciu o kryterium ,,doskonatosé¢”, ktére w programach
klastrowych filaru Il odnosi sie m.in. do stopnia, w jakim proponowane w projektach dziatania sg
ambitne i wykraczajg poza obecny stan wiedzy®. W konkursach EIC Accelerator nagradzana jest
nowos¢ i przetomowy charakter innowacji (wysoka nowatorskosé, przetom w obszarze deep tech w
porownaniu z istniejgcymi rozwigzaniami), bycie w czotéwce nowych trendéw rynkowych,
spotecznych lub technologicznych, jej konkurencyjnosé, potencjat do stworzenia wystarczajgcego
popytu wsréd klientéw oraz tworzenia nowych rynkéw lub znaczgcej transformacji rynkéw

istniejgcych®.
1.1.2. Przyjmowane przez MSP role w programie Horyzont Europa

Jak wynika z raportu Komisji Europejskiej na temat udziatu firm z sektora MSP w programie Horyzont
Europa w jego pierwszych trzech latach, wiekszo$s¢ MSP uczestniczgcych w programie Horyzont
Europa (z wyjatkiem Akceleratora EIC) dziata jako partnerzy w konsorcjach projektowych
koordynowanych przez wieksze organizacje: uniwersytet, organizacje badawczg czy duze
przedsiebiorstwo. MSP rzadko petnig role koordynatora/lidera projektow — przyjmuja ja w okoto 8%
projektéw, w ktérych uczestniczg (wliczajac te z Akceleratora EIC, w ktérym sg jedynymi
beneficjentami i liderami projektéw). W projektach realizowanych w ramach Filaru Il odsetek ten

spada ponizej 3,5%’.

4 TRL (Technology Readiness Level) to dziewieciostopniowa skala okreslajgca poziom dojrzatosci technologii — od etapu
koncepcyjnego do petnej gotowosci rynkowe;j. Skala jest szeroko stosowana przy ocenie projektéw badawczo-rozwojowych.
Zastosowanie skali TRL pozwala okresli¢, jak blisko dane rozwigzanie jest od wdrozenia oraz jakie prace rozwojowe sg jeszcze
potrzebne. Zakres:

TRL 1-3 Badania podstawowe, wstepna koncepcja i dowdd stusznosci pomystu.

TRL4-6 Walidacja i testy prototypu w warunkach laboratoryjnych i zblizonych do rzeczywistych.

TRL 7-9 Demonstracja technologii w realnym srodowisku, finalizacja i wdrozenie produktu na rynek.

5 https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/docs/2021-2027/horizon/wp-call/2023-2024/wp-13-general-
annexes horizon-2023-2024 en.pdf, s. 22, dostep z dnia 23.09.2025

8 https://eic.ec.europa.eu/document/download/5eleb75f-e437-477f-9ee9-

ef54ff6387fd _en?filename=EIC%20Work%20Programme%202025.pdf, dostep z dnia 23.09.2025

7 ,SME participation in Horizon Europe. Key figures (and key issues) in the first three years. Monitoring and evaluation
report”, European Commission Directorate-General for Research and Innovation, July 2024, s. 45-46.
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1.2. Ekosystem wsparcia polskich MSP w aplikowaniu do programu Horyzont
Europa
Polskie firmy zainteresowane pozyskaniem finansowania z programu Horyzont mogg skorzystac z

nastepujgcego wsparcia w procesie aplikowania do programu Horyzont Europa:
Wsparcie pozafinansowe:

e Krajowy Punkt Kontaktowy do programu Horyzont Europa (KPK)?
Krajowy Punkt Kontaktowy do programu Horyzont Europa (KPK) dziata w Narodowym Centrum Badan
i Rozwoju od jesieni 2020 r. Od 2022 roku jest on wspierany przez sie¢ szesciu Horyzontalnych
Punktéw Kontaktowych zlokalizowanych w Krakowie, Gdansku, Lublinie, Poznaniu, todzi i Gliwicach,
ktore swoim zasiegiem dziatalnos$ci obejmuja caty kraj. Jednym z ich zadan jest zwiekszenie udziatu

polskich podmiotéw w Programie Ramowym Horyzont Europa.
Oferta KPK obejmuje bezptatny dostep do nastepujacych ustug:

- informacyjnych: prowadzenie tematycznego serwisu internetowego, organizacja dni informacyjnych,

seminariéw i konferencji, przygotowywanie analiz statystycznych, publikacji oraz biuletynéw.
- konsultacyjnych i doradczych:

o indywidualne wsparcie na etapie przygotowania wnioskéw projektowych, dotyczace
budowy konsorcjow, koordynacji oraz rozliczer formalno-finansowych projektéw.

0 pomoc przy rozwigzywaniu problemdw prawnych, dotyczacych wiasnosci
intelektualnej, pozyskania kredytéw i uczestnictwa w dedykowanych programach
rozwoju technologii bazujacych na partnerstwie publiczno-prywatnym.

- szkoleniowych, w tym m.in.: przygotowanie aplikacji do programow, zarzgdzanie projektem,
podpisywanie umow grantowych, poprawa umiejetnosci poszukiwania partneréw, komercjalizacja

wynikéw badan naukowych.

Eksperci KPK s3 mianowani przez Komisje Europejska jako National Contact Points dla wybranych
obszaréw programu Horyzont Europa. Petnig oni funkcje oficjalnych doradcéw Komisji Europejskiej,
posiadajg dostep do najbardziej aktualnych informacji dotyczgcych programu i uczestniczg w

ksztattowaniu jego zatozen i zasad.

8 https://www.kpk.gov.pl/o-nas, dostep z dnia 14.04.2025 r.



https://www.kpk.gov.pl/o-nas

Wsparcie finansowe:

e Granty na Eurogranty
W 2017 r. PARP wprowadzita do swojej oferty program, umozliwiajacy firmom uzyskanie krajowego
dofinansowania na pokrycie kosztéw przygotowania wnioskdw do konkursédw Komisji Europejskie;j.
Program jest skierowany m.in. do mikro, matych i $rednich przedsiebiorstw prowadzacych dziatalnos¢
na terenie Polski. W jego ramach mozna otrzyma¢ do 110 852 zt grantu®, pokrywajgcego do 100%
kosztéw kwalifikowanych, bez koniecznosci wniesienia wktadu wtasnego'®. Wsparcie, ktére mozna
uzyskaé przeznaczone jest na dziatania zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem wniosku do

wybranego programu UE, w tym m.in.:

poszukiwanie partneréw krajowych i zagranicznych, w tym organizacje spotkan zwigzanych z
przygotowaniem do aplikowania do programu Granty na Eurogranty lub danego programu
europejskiego,

- przygotowanie i ttumaczenie dokumentacji aplikacyjnej,

- korekte i prezentacje wniosku przed komisjg oceniajaca,

- opracowanie niezbednych analiz specjalistycznych.

® Maksymalna wysoko$¢ wsparcia w programie Granty na Eurogranty: Samodzielnie aplikujgcy — 110 852 zt, Koordynator
konsorcjum/ lider work package - 94 110,00 zt, Cztonek konsorcjum/partner - 83 916,00 zt. Rozliczenie grantu odbywa sie w
formie ryczattu (Zrédto: Przewodnik Kwalifikowalnosci Wydatkéw 02.25 FENG, dostep z dnia 18.09.2025 r.)

10 program skierowany jest rowniez do organizacji badawczych: dla tego typu odbiorcow obowigzujg inne wysokosci
wsparcia (Przewodnik Kwalifikowalnosci Wydatkdw 02.25 FENG, dostep z dnia 22.09.2025)
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1.3. Korzysci dla firm i gospodarki wynikajgce z uczestnictwa w programie
Horyzont Europa

Horyzont Europa to ogromna inwestycja w europejskie badania i innowacje, z budzetem wynoszgcym
okoto 93,5 miliarda euro na siedem lat (2021-2027)*. Tak duza pula $rodkdw stwarza mozliwosci
czesto przewyzszajace te dostepne w krajowych programach funduszy strukturalnych. Horyzont
Europa wspiera wieksze i bardziej ambitne projekty o potencjalnie wiekszym wptywie rynkowym.
Zmieniona w stosunku do Programu Horyzont 2020 strategia Programu Horyzont Europa zaktada
wsparcie mniejszej liczby, ale bardziej innowacyjnych MSP, oferujac im wiekszy kapitat na rozwéj*2.
Jeden z instrumentdw - EIC Accelerator (skierowany do MSP, w tym typu start-up i spin-out) ma na
celu wspieranie przetomowych pomystéw z potencjatem ksztattowania nowych rynkéw w Europie i na
Swiecie i rGwnoczesnie zapewnia dostep do najwiekszego europejskiego funduszu kapitatowego
wykorzystywanego w poczatkowej fazie rozwoju przedsiebiorstw (maksymalnie mozna uzyskaé nawet
17,5 min euro w finansowaniu mieszanym — grant: 2,5 min euro i 15 min euro w komponencie

inwestycyjnym)®3,

W wiekszosci konkurséw programu Horyzont Europa dominujgcg forma uczestnictwa sg
miedzynarodowe konsorcja. Obowigzek wspdétpracy miedzynarodowej wyraznie odrdznia ten program
od wielu inicjatyw krajowych, ktére skupiajg sie przede wszystkim na finansowaniu dziatan
realizowanych w Polsce. Stwarza on w zwigzku z tym cenne mozliwosci: dostep do wiedzy i
infrastruktury, ktore nie sg dostepne w kraju, rozwijanie miedzynarodowej sieci kontaktéw i
partnerstw, budowanie relacji z potencjalnymi klientami i dostawcami na innych rynkach czy
zdobywanie do$wiadczen i perspektyw wynikajacych z odmiennych podej$é i praktyk®. Dzieki temu
firmy mogg rozwijac¢ innowacyjne produkty i technologie, ktére sg trudne do finansowania wytgcznie

z funduszy strukturalnych.

1 https://research-and-innovation.ec.europa.eu/funding/funding-opportunities/funding-programmes-and-open-
calls/horizon-europe _en, dostep z dnia 23.04.2025

12 SME participation in Horizon Europe. Key figures (and key issues) in the first three years. Monitoring and evaluation
report”, European Commission Directorate-General for Research and Innovation, July 2024, s. 45-46.

13 EIC Accelerator w Horyzoncie Europa, dostep z dnia 24.04.2025

14 https://enspire.science/the-benefits-of-securing-eu-horizon-europe-funds-for-companies/, dostep z dnia 23.04.2025
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1.4. Ocena uczestnictwa podmiotdow polskich w programie Horyzont Europa

Wskaznik sukcesu polskich wnioskodawcow w programie Horyzont Europa w 2024 roku wynidst
18,1%*°, co oznacza wzrost o 8 p.p. wzgledem roku 2023. Choé jest to wyrazna poprawa, wynik ten
pozostaje ponizej Sredniej dla UE-27 (20,3%). Najwyzsze wskazniki osiggajg Holandia, Francja i Belgia

(23-24%).

W latach 2021-2024 polskie podmioty uczestniczyty w 1 821 projektach grantowych, co odpowiada
2,1% wszystkich projektéw?®. Dla poréwnania Niemcy, Hiszpania, Wtochy i Francja osiggnety udziaty
rzedu 11-13%. Wartos¢ srodkéw pozyskanych przez polskie podmioty wyniosta 670 min euro (1,5%
cato$ci inwestycji HE)Y. Dla kontrastu: Niemcy — 15,8%, Hiszpania — 10,6%, Francja — 11,3%. Réwniez
w relacji do naktadéw na B+R (GERD) widac réznice — Polska: 6 308 euro na kazdy milion euro GERD,

UE-27 $rednio: 10 707 euro.

1.4.1. Uczestnictwo matych i srednich przedsiebiorstw (MSP) w Horyzont Europa

W latach 2021-2024 w Horyzoncie Europa uczestniczyto 1 155 polskich MSP, ktére pozyskaty tgcznie
ponad 101 min euro. Dla poréwnania, niemieckie MSP zdobyty 802 mlIn euro, francuskie — 902 min

euro, a hiszpanskie — 829 min euro®®.

Do lipca 2025 roku polskie MSP uczestniczyty w 354 projektach, petnigc role koordynatora w 37 z
nich. Ogdétem polskie podmioty braty udziat w 1 425 projektach i pozyskaty wsparcie ponad 705 min
euro®®. Wsparcie koncentruje sie jednak w waskiej grupie beneficjentéw: 11 MSP odpowiada za ok.
1/3 projektdéw, a 4 przedsiebiorstwa pozyskaty ok. 1/3 srodkéw przeznaczonych dla MSP. W Hiszpanii

podobny udziat rozktada sie na blisko 80 firm, co $wiadczy o szerszym rozproszeniu kompetenc;ji.

15 Interim Evaluation of the Horizon Europe Framework Programme for Research and Innovation (2021 - 2024); 2025; Table
57: Horizon Europe applications by country

16 |bidem; Table 64: Participation in Horizon Europe by country

17 Ibidem, Table 65: Participation in Horizon Europe by country and organisation type

8 SME participation in Horizon Europe Key figures (and key issues) in the first three years R&| Monitoring flash Roberto
Volpe (RTD G2); 2024; Appendix A: participation table by country

1° https://dashboard.tech.ec.europa.eu/; dostep na dzier 22.09.2025
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1.4.2. Trendy i dynamika Horyzont Europa wzgledem Horyzontu 2020

Poréwnanie wynikow miedzy Horyzontem 2020 a Horyzontem Europa pokazuje, ze udziat
europejskich MSP ogdtem w projektach spadt z 17,26% do 11,67%. Jednoczesnie poprawit sie
wskaznik sukcesu polskich MSP —z 8% w H2020 do 18,1% w HE. Firmy skuteczniej aplikuja, ale ich rola

w strukturze programu jest relatywnie mniejsza®.

1.5. Bariery i wyzwania w aplikowaniu do programu Horyzont Europa

Wyzwania, z jakimi mierzg sie firmy z sektora MSP w procesie skutecznego aplikowania do programu
Horyzont Europa, zostaty zidentyfikowane w trakcie projektowania pilotazowego programu wsparcia
przedsiebiorstw w ramach inno_LAB. Analiza oparta byta na badaniu typu desk research oraz 13
indywidualnych wywiadach pogtebionych przeprowadzonych z firmami, ekspertami

i przedstawicielami KPK Horyzont Europa w Polsce w okresie kwiecien—czerwiec 2025 .
e Koniecznos¢ konkurowania w ubieganiu sie o srodki z HE z firmami z catej Europy

Ubieganie sie o finansowanie w ramach programu Horyzont Europa wigze sie z silng rywalizacjg na
poziomie europejskim. W krajach, ktére osiggajg dobre wyniki w programie Horyzont Europa, istotng
role odgrywajg sprawnie funkcjonujgce mechanizmy transferu wiedzy miedzy nauka a biznesem — w
Polsce ten obszar wcigz ma potencjat do dalszego rozwoju. Kluczowym wyzwaniem dla firm i
podmiotdéw wsparcia w systemie, w kontekscie konkurowania na poziomie europejskim, jest
umiejetnosc¢ identyfikacji i rozwijania technologii o potencjale przetomowym. Wskazywang w
wywiadach przez ekspertéw barierg polskich firm jest rowniez niedostateczny poziom dojrzatosci
technologicznej rozwigzan w projektach, ktéry jest szczegdlnie istotny w programie EIC Accelerator

(oczekiwany poziom TRL 5-6).
e Ztozonosc¢ procedur

Proces ubiegania sie o dofinansowanie w programie Horyzont Europa jest skomplikowany i wymaga
duzego naktadu czasu oraz zasobdéw. Wiele oséb zaangazowanych w sktadanie wnioskéw ocenia, ze w
porownaniu do wczesniejszego programu Horyzont 2020 proces stat sie jeszcze bardziej wymagajacy.
Wskazuje sie na znaczne koszty administracyjne, ktére mogg pochtaniaé istotng czes¢ budzetu
projektu, co jest szczegdlnie trudne do udzwigniecia dla mniejszych podmiotow. Mate i srednie
przedsiebiorstwa czesto nie dysponujg wystarczajgcg wiedzg eksperckg w zakresie przygotowywania
whioskow, co sprawia, ze muszg polegac na zewnetrznych firmach doradczych. Cho¢ takie wsparcie

moze zwiekszy¢ szanse na otrzymanie finansowania, generuje dodatkowe koszty i wydtuza caty

20 https://www.kpk.gov.pl/polskie-instytucje-w-pr-horyzont-europa-po-593-konkursach, dostep z dnia 22.09.2025
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proces?. Z przeprowadzonych wywiadéw wynika ponadto, iz na rynku brakuje ekspertéw, ktérzy maja

doswiadczenie w skutecznym aplikowaniu o srodki Horyzontu Europa.
e Bariera informacyjno-komunikacyjna

Wsréd MSP, ktére nie otrzymaty finansowania, najczesciej wskazywang przeszkodg jest nieznajomosc
dostepnych instrumentéw i mozliwosci wsparcia??. Co wiecej widoczno$¢ programéw europejskich,
takich jak Horyzont Europa, jest wcigz niewystarczajgca. Problem ten jest szczegdlnie widoczny w
przypadku MSP, ktére nie majg doswiadczenia w aplikowaniu o srodki, a takze nie wiedza, gdzie
szukaé informacji o dostepnych programach i narzedziach wsparcia. Z przeprowadzonych badan
jakosciowych wynika, ze informacje o programach sg rozproszone (strony internetowe KPK, portal KE,
narzedzia do szukania partneréw), trudne jezykowo, niedostosowane do poziomu wiedzy firm. KPK
by¢ moze nie do korica trafia do wszystkich potencjalnych firm, cho¢ pomoc ekspertéw juz na etapie

aplikowania oceniana jest przez badane firmy bardzo dobrze.
e Bariera jezykowa

Jezyk angielski uzywany w dokumentacji aplikacyjnej i komunikacji z instytucjami unijnymi stanowi
istotne utrudnienie, szczegdlnie dla firm nieposiadajacych doswiadczenia miedzynarodowego?.
Wyzwanie z przygotowaniem dokumentacji aplikacyjnej w jezyku angielskim potwierdzajg

respondenci w przeprowadzonych wywiadach.

o Konkurencyjnos¢ krajowych programdw wsparcia i zarzadzanych centralnie przez Komisje

Europejska

Jedng z barier ograniczajacych udziat polskich MSP w programach zarzadzanych centralnie przez
Komisje Europejska jest brak odpowiedniej synergii miedzy tymi programami a krajowymi
instrumentami wsparcia. W Polsce dostepnych jest wiele programéw finansowanych z funduszy
strukturalnych, ktére oferujg relatywnie tatwiejszy dostep do finansowania — zaréwno pod wzgledem

wymogoéw formalnych, jak i poziomu finansowania?®. Z przeprowadzonych wywiadéw wynika, ze

21 Komisja Europejska: Dyrekcja Generalna ds. Badan Naukowych i Innowacji; Evaluation study on excellent science in the
European framework programmes for research and innovation — Final report phase 2 — Supporting the interim evaluation of
Horizon Europe [Badanie oceniajgce europejskie programy ramowe w zakresie badan naukowych i innowacji na rzecz
innowacyjnej Europy — sprawozdanie koricowe faza 2 — badanie uzupetniajgce na potrzeby oceny srédokresowej programu
,Horyzont Europa”]; Urzad Publikacji Unii Europejskiej; 2024 r.; s. 47-48

22 EPRS | European Parliamentary Research Service; STUDY Panel for the Future of Science and Technology;

Horizon Europe support for the European Green Deal; 2024

23 EPRS | European Parliamentary Research Service; STUDY Panel for the Future of Science and Technology; The Horizon
Europe Programme: A strategic assessment of selected items; 2024

24 NCBIiR; Horyzont 2020 - Podsumowanie uczestnictwa Polski w Programie Ramowym HORYZONT 2020; 2022

https://www.kpk.gov.pl/wp-content/uploads/2022/04/NCBR_H2020 online_16032022.pdf, dostep z dnia 24.04.2025
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firmy doradcze s3 bardziej sktonne do wspierania w aplikowaniu do programoéw krajowych ze wzgledu

na wieksze prawdopodobienstwo sukcesu.
e Problem z nawigzywaniem/ koordynacjg partnerstw miedzynarodowych

Wskazywang w wywiadach przeszkoda w ubieganiu sie o wsparcie w HE jest tez brak doswiadczenia
polskich firm we wspdtpracy miedzynarodowej. Koniecznosé formowania partnerstw
miedzynarodowych w wiekszosci konkursdw powoduje, ze firmy bez doswiadczenia w projektach UE

nie podejmujg proéb aplikacji.
e Zniechecenie firm i frustracja

Respondenci wskazywali w wywiadach, iz niska skutecznos¢ w pozyskiwaniu grantéw zniecheca
szczegblnie mniej doswiadczonych wnioskodawcdw. Majg oni poczucie, ze system preferuje
»seryjnych beneficjentéw” oraz tych, ktérzy znajg z praktyki mechanizmy aplikowania i uczestnictwa.

Nowi uczestnicy majg trudnosc z ,,wejsciem”: potrzebujg bezpiecznego pierwszego doswiadczenia.
1.6. Przestanki do podjecia interwencji

Z powyzszych danych wynika, ze choé polskie uczestnictwo w programie Horyzont Europa
systematycznie sie zwieksza, to nadal jestesmy daleko za liderami zaréwno pod wzgledem liczby
projektéw, jak i wartosci pozyskanego finansowania. Co wiecej, srodki koncentrujg sie w waskiej
grupie firm, podczas gdy szerokie grono potencjalnych beneficjentéw napotyka na liczne bariery:
wysokg konkurencje na poziomie europejskim, ztozonos$¢ procedur aplikacyjnych, bariery jezykowe,
brak doswiadczenia w budowaniu partnerstw miedzynarodowych czy niskg widocznos$é programu

wsrod MSP.

W efekcie Polska nie wykorzystuje w petni potencjatu, jaki daje uczestnictwo w Horyzoncie Europa.
Dlatego istnieje silna przestanka do podjecia dziatan systemowych, ktére pozwolg zwiekszyé udziat
polskich MSP w programie — m.in. poprzez rozwdéj kompetencji aplikacyjnych, wsparcie w tworzeniu
konsorcjow, lepsze powigzanie krajowych instrumentéw z programami UE oraz utatwienie pierwszego
udziatu wnioskodawcdéw w projektach. Biorgc pod uwage fakt, ze polskie regiony staja sie coraz
zamozniejsze, a finansowanie z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego bedzie stopniowo
malec, rosnie znaczenie Programéw Ramowych UE jako kluczowego Zrédta wsparcia dla badan

i innowacji.
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2. Cel pilotazu

Pilotaz ma na celu wsparcie przedsiebiorcdw w zwiekszaniu szans polskich MSP rozwijajacych
przetomowe technologie na pozyskanie srodkdéw z programu Horyzont Europa, poprzez ograniczanie
barier w aplikowaniu, zmniejszanie obaw MSP przed aplikowaniem do programu oraz zwiekszenie

liczby aplikacji wysokiej jakosci.

Celem wewnetrznym pilotazu jest przede wszystkim przetestowanie nowej formuty wsparcia dla
przedsiebiorstw, opartej nie na klasycznym finansowaniu grantowym, lecz na indywidualnie
dopasowanym wsparciu doradczym. Takie podejscie moze okazaé sie skuteczniejsze od szerokiego

wsparcia ilosciowego.

3. Odbiorcy programu
Program skierowany jest do firm z sektora mikro, matych i srednich przedsiebiorstw, ktére:

e rozwijajg technologie o charakterze przetomowym?

e osiggnety poziom gotowosci technologicznej (TRL) co najmniej 4,

e planuja realizowac projekty samodzielnie lub w konsorcjum (w przypadku konkursow
konsorcjalnych wsparciem bedg mogty zostac objete zaréwno firmy wystepujgce w roli
lideréw, jak i partneréw),

e nie pozyskaty dotychczas dofinansowania w danym programie Horyzont Europa (program
zaktada mozliwos¢ aplikowania firm, ktdre pozyskaty grant z jednego programu HE, a chcg
ztozy¢ wniosek do innego),

e wykazujg gotowos¢ do zaangazowania i nauki oraz potrzebujg wsparcia w rozwoju

kompetencji aplikacyjnych, nie tylko gotowych rozwigzan.

4. Oczekiwana zmiana

Poprzez projektowany instrument dgzymy do wprowadzenia zmiany na dwdch poziomach: mikro

(firmy) oraz makro. Ponizej prezentujemy tabele z oczekiwang zmiang w systemie:

25 W programie Horyzont Europa finansowanie pozyska¢ mogg projekty o bardzo wysokim poziomie innowacyjnosci.

W przypadku EIC Accelerator przetomowos¢ jest opisana wprost w kryterium Doskonatosc (Excellence) jako: ,Nowatorskos¢ i
przetomowy charakter innowacji: Czy proponowana innowacja jest wysoce nowatorska, stanowi przetom technologiczny
(deep tech) w poréwnaniu z istniejgcymi rozwigzaniami?”. W przypadku projektow klastrowych filaru 2 kryterium
Doskonatos¢ (Excellence) jest oceniana m.in. poprzez zapisy o ,jasnosci i trafnosci celéw projektu oraz stopniu, w jakim
proponowane dziatania sq ambitne i wykraczajg poza obecny stan wiedzy” oraz ,wiarygodnosci Sciezek prowadzqgcych do
osiggniecia oczekiwanych rezultatow i wptywow okreslonych w programie prac”.
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Tabela 2. Oczekiwana zmiana na poziomie gospodarki oraz organizacji

JAK JEST

POZADANA ZMIANA

POZIOM GOSPODARKI

POZIOM GOSPODARKI

Widoczne sg znaczgce réznice miedzy wysokoscig
srodkéw z programoéw horyzontalnych
przeznaczonych dla polskich przedsiebiorstw,

a firm z innych krajéw UE?,

e Wiekszy niz obecnie odsetek srodkéw z
programéw horyzontalnych wykorzystany
przez polskie przedsiebiorstwa,

e Wiekszy niz obecnie udziat nowych
przedsiebiorstw z potencjatem wsréod
aplikujacych o srodki z programow

horyzontalnych.

Widoczny jest relatywnie niski odsetek polskich
aplikacji ocenianych jako wysokiej jakosci oraz
nizszy niz srednia unijna wskaznik sukcesu

w programie Horyzont Europa?’.

e Wyiszy niz obecnie odsetek polskich
aplikacji przekraczajgcych prég jakosciowy
W ocenie merytorycznej programu
Horyzont Europa.

o Wozrost wskaznika sukcesu polskich
whioskéw do poziomu zblizonego do
$redniej unijnej w programie Horyzont

Europa.

POZIOM FIRMY

POZIOM FIRMY

Przedsiebiorcy napotykajg na trudnos¢ w zdobyciu
potrzebnej wiedzy o programie Horyzont Europa

Z uwagi na rozproszony system informacji.

Przedsiebiorcy majg tatwy dostep do rzetelnej

informacji o programach Horyzontu Europa.

Przedsiebiorcy majg trudnosé w prezentowaniu

swoich projektow.

Przedsiebiorcy potrafig mowi¢ o swoich

rozwigzaniach w sposéb prosty i klarowny.

Przedsiebiorcy w tworzeniu tresci aplikacji do
Horyzont Europa majg trudnosci z uzasadnieniem
wptywu i kwantyfikacjg wptywu projektu na

otoczenie.

Przedsiebiorcy potrafig uzasadnic¢ potencjalny
dtugoterminowy wptyw realizowanego projektu na
gospodarke, srodowisko i spoteczenstwo.

Jednoczesdnie sg Swiadomi kluczowych ryzyk

26 Wartos¢ $rodkdw pozyskanych przez polskie podmioty wyniosta 670 min euro (1,5% catosci inwestycji HE) . Dla kontrastu:

Niemcy — 15,8%, Hiszpania — 10,6%, Francja — 11,3%.

Zrédto: Interim Evaluation of the Horizon Europe Framework Programme for Research and Innovation (2021 - 2024); 2025;

Table 65: Horizon Europe applications by country

27 W Polsce odsetek aplikacji ocenionych jako wysokiej jakosci wynosi 60,5%, a wiec jest nizszy od $redniej unijnej (67,6%).
Zrédto: Interim Evaluation of the Horizon Europe Framework Programme for Research and Innovation (2021 - 2024); 2025
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technologicznych, rynkowych, finansowych
i regulacyjnych zwigzanych z realizacjg projektu
oraz potrafig zaplanowa¢ dziatania minimalizujgce
te ryzyka.
Przedsiebiorcy uwazajg, ze aplikowanie do Przedsiebiorcy chetniej aplikujg do programu
programu Horyzont Europa jest ryzykowne, koszt Horyzont Europa, bo majg dostep do fachowe;j
wejscia jest zbyt duzy przy niskim success rate. pomocy w pisaniu wnioskéw do HE.
Przedsiebiorcy uwazajg aplikowanie o srodki Przedsiebiorcy nie postrzegajg aplikowania o $rodki
programu Horyzontu Europa za skomplikowane. programu Horyzont Europa jako trudne.

Zrédto: opracowanie wtasne.

5. Opis programu wsparcia

Pilotaz programu bedzie trwac 1,5 roku. Wsparciem zostanie objetych okoto 100 firm. Zatozeniem jest

aby korzysta¢ z niego réwnoczesnie mogto okoto 30-35 przedsiebiorstw.

Zaprojektowany program bedzie realizowany w nastepujacych, zobrazowanych na schemacie etapach:

Rysunek 2. Schemat programu

Kroki w programie

3 miesigce pracy
nad aplikacjg do HE

= N 1
q ~— = “ l?

WARSZTATY OFICIALNY ZLOZONY WYISCIE Z
SCOUTING TACY JAK MY NABOR DORADZTWO WNIOSEK DO HE PROGRAMU

Zrédto: Opracowanie wiasne.
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ETAP I: Scouting firm z potencjatem technologicznym
Firmy z wystarczajgcym potencjatem do aplikowania do programéw Horyzontu Europa beda
wyszukiwane przez dedykowanego eksperta — scouta m.in. poprzez:

- specjalistyczne bazy danych,

- relacje z instytucjami wspierajgcymi rozwdj innowacyjnych firm, tj. akceleratorami,
boosterami, uczelniami, parkami technologicznymi, centrami transferu technologii i innymi
instytucjami otoczenia biznesu,

- uczestnictwo w wydarzeniach branzowych i innych, waznych dla rozwoju ekosystemu

innowacji w Polsce i aktywna rekrutacje w czasie ich trwania.

Otwarty bedzie réwniez proces zgtaszania zainteresowania programem poprzez proste, intuicyjne

narzedzie online.

ETAP Il: Warsztaty “Tacy jak my”

Procesowi scoutingu towarzyszy¢ bedzie cykl interaktywnych warsztatéw dla zainteresowanych
aplikowaniem do HE firm. Wsrdd gosci warsztatow znajdg sie tez MSP z rdznych krajow i branz, ktore
aplikowaty juz do Horyzontu Europa i pozyskaty finansowanie. Spotkania te stuzy¢ maja nie tylko
przekazaniu wiedzy i inspiracji, ale tez budowaniu relacji i realnemu wsparciu w przygotowaniu
wiasnych wnioskéw do HE. Gtéwng ideg tej czesci jest nauka nie od instytucji, lecz od firm , ktére
zakonczyty proces aplikowania do HE z sukcesem, bedg mogty podzielié sie swoim doswiadczeniem i
przetamac obawe przed aplikowaniem do HE, ktérg zdiagnozowano w badaniach . Jeden z elementéw
tych wydarzen obejmowadé bedzie przekazanie podstawowe]j wiedzy o tworzeniu konsorcjéw,
podmiotach, ktére mogg udzieli¢ wsparcia w tym obszarze oraz w wyborze konkursu sposréd

dostepnych w Programie Horyzont Europa.

Przyktadowa koncepcja warsztatu:

Kazde spotkanie obejmuje cztery stoliki robocze, przy ktérych zasiada pieciu uczestnikow oraz
przedstawiciel firmy posiadajgcej doswiadczenie w realizacji projektéw w ramach programu Horyzont
Europa. W matych grupach uczestnicy majg szanse wymienic sie doswiadczeniami, analizowac

problemy.

W ramach spotkania nastepuje:

- przekazanie podstawowej wiedzy o Horyzoncie Europa;
- dzielenie sie praktycznymi wskazéwkami i poradami dotyczacymi aplikowania;
- wspélna praca nad jednym z kluczowych elementéw wniosku (np. pitch, analiza wptywu, opis

innowacyjnosci);
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- ¢wiczenia z prezentowania pomystu (pitchingu);
- dzielenie sie kontaktami i budowanie sieci;

- indywidualna konsultacja z osobg z firmy, ktéra osiggneta sukcesem w aplikowaniu do HE.

Pierwsze kroki wdrozeniowe:

- budowa formularza zgtoszeniowego na stronach internetowych PARP;

- rekrutacja obu grup firm: tych, ktére osiggnety sukces w aplikowaniu do Horyzontu Europa oraz
zainteresowanych udziatem;

- identyfikacja obszaréw potrzeb (branza, poziom doswiadczenia, zainteresowania konkursami HE);

- segmentacja tematyczna i branzowa, aby grupy byty dopasowane i mogty sie realnie od siebie uczy¢;
- promocja wydarzenia — komunikacja w ekosystemie innowacji, poprzez KPK, PARP, klastry, izby

gospodarcze itp.

ETAP llI: Oficjalny nabér do programu

Program bedzie wspierat MSP, ktére zamierzajg sktada¢ wniosek do programu EIC Accelerator lub w

ramach konkurséw konsorcjalnych filaru Il Horyzont Europa. Nabdr bedzie miat charakter ciggty.

Firmy aplikujgce do programu bedg sktada¢ uproszczony (maksymalnie 5 str.) wniosek, prezentujac
gtdwne zatozenia swojego projektu B+R dot. przetomowej technologii, na rozwdj ktérego chca
pozyskac¢ finansowanie w ramach programu Horyzont Europa. W procesie aplikacji niezbedne bedzie

wskazanie przez nie konkretnego konkursu i wybranego programu HE, w ktérym chca wzigé udziat.

Kryteria naboru do programu odzwierciedla¢ bedg wymagania specyficzne dla konkurséw Horyzontu
Europa oraz przedmiotu dziatalnosci PARP. Minimalny czas od przystgpienia firmy do programu do

terminu sktadania wnioskéw w wybranym konkursie HE to 4-5 miesiecy.

W przypadku aplikowania do programu EIC Accelerator wspierane projekty z obszaru deep tech?®
powinny charakteryzowac sie minimalnie 6 poziomem gotowosci technologicznej (TRL6 -
demonstracja prototypu technologii w warunkach zblizonych do rzeczywistych), a w projektach
konsorcjalnych (Filar Il Horyzontu Europa), minimum 4 (TRL 4 - walidacja komponentu/systemu w

warunkach laboratoryjnych) oraz gotowoscig do wspétpracy miedzynarodowej. W przypadku obu

28 deep tech w EIC Accelerator: ,technologia oparta na najnowszych osiggnieciach i odkryciach naukowych,
charakteryzujaca sie koniecznoscig nieustannego pozostawania na czele postepu technologicznego poprzez statg interakcje z
nowymi ideami i wynikami badan laboratoryjnych. Innowacje typu deep tech rozumiane s3 jako te, ktére majg potencjat
dostarczania przetomowych rozwigzan, zakorzenionych w najnowszej nauce, technologii i inzynierii — w tym innowacje
taczace postepy w sferze fizycznej, biologicznej i cyfrowej. (zrédto: https://eic.ec.europa.eu/document/download/5eleb75f-
e437-477f-9ee9-ef54ff6387fd en?filename=EIC+Work+Programme+2025.pdf , dostep z dnia 18.09.2025).
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Sciezek aplikowania, zarowno indywidualnej, jak i konsorcjalnej, wnioskodawca powinien posiadaé

odpowiednie zasoby ludzkie do pracy nad aplikacjg do konkursu HE.
ETAP IV: Doradztwo

Ustugi dostepne w programie:

Wyrdznikiem programu jest wsparcie indywidualnie dopasowane do potrzeb beneficjentéw. Firma
moze skorzystac z nastepujacych ustug:

- doradztwo w zakresie napisania wniosku do danego programu HE (recenzowanie,
wskazywanie elementéw wymagajgcych dopracowania - formuta nie obejmuje pisania
whniosku za przedsiebiorce - warunek rozwoju kompetencji w firmie, by mogta samodzielnie
aplikowaé w przysztosci);

- doradztwo w obszarze wtasnosci intelektualnej, np pozyskanie potwierdzenia "freedom to
operate”;

- wsparcie w obszarze definiowania wptywu projektu i opisu strategii komercjalizacji i
skalowania projektu B+R;

- planowanie budzetu i modelowanie finansowe;

- trening sesji pitchingowych (przygotowanie do prezentacji projektu przed komisjg jest czescia
oceny w programie EIC Accelerator);

- doradztwo po uzyskaniu negatywnej informacji zwrotnej z oceny wniosku przez KE na temat

mozliwych sciezek finansowania projektu.

Dodatkowo firma bedzie mogta skorzystac ze wsparcia merytorycznego i graficznego w przygotowaniu

prezentacji na potrzeby oceny w programie Horyzont Europa.

Wysokos¢ wsparcia w postaci ustug doradczych dla jednego beneficjenta oszacowana zostata na

50 000 PLN.

ETAP V: Ztozenie wniosku do HE

Warunkiem niezbednym do rozliczenia udziatu w programie jest ztozenie wniosku do konkursu

Programu Horyzont Europa, do ktérego firma przygotowywata sie w ramach pilotazu®.

29 Wyjatek stanowi¢ beda okreslone sytuacje losowe, czynniki zewnetrzne — element do dopracowania na etapie
opracowania dokumentacji konkursowej.
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6. Wdrozenie programu

Program zostanie wdrozony w PARP przez miedzydepartamentalny zespdt, z udziatem zewnetrznych
ekspertow wybranych w procedurze PZP.

Role w programie

Najwazniejsze role w programie odzwierciedla ponizszy schemat:

Rysunek 2. Schemat rél w programie

BAZA EKSPERTOW

o e

KOORDYNATOR KOORDYNATOR

BENEFICJENTOW EKSPERTOW

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Do wdrozenia programu niezbedne jest zapewnienie odpowiednich ekspertek/ekspertéw
$wiadczacych ustugi i oséb do skoordynowania poszczegdlnych proceséw: koordynatora aplikowania,
koordynatora beneficjentéw i koordynatora ekspertdéw, tak aby spetni¢ stawiane przed pilotazem cele,

w tym zwiekszenie liczby wysokiej jakosci aplikacji do programu Horyzont Europa.
Koordynator procesu aplikowania

Do jego zadan nalezeé bedzie:
- koordynowanie i monitorowanie procesu pracy z firmg w ramach programu, w oparciu o
opracowany wspdlnie z beneficjentem indywidualny plan dziatania w procesie aplikowania;
- dobdr ekspertow tematycznych do potrzeb danej firmy (na podstawie badania
zapotrzebowania);
- wspotpraca z Krajowym Punktem Kontaktowym HE;
- przygotowanie we wspotpracy z ekspertami propozycji dalszych krokéw po ewentualnej

porazce beneficjenta w pozyskaniu dofinansowania z HE.
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Wymagane kwalifikacje do petnienia tej roli:

doswiadczenie w zarzadzaniu projektami;

znajomos¢ programow Horyzont Europa lub zdolnos¢ szybkiego wdrozenia sie w ich
procedury;

umiejetnosci menedzerskie i organizacyjne;

bardzo dobra znajomos¢ jezyka angielskiego;

umiejetno$é doboru ekspertdw i oceny jakosci ich pracy.

Eksperci tematyczni

Do ich zadan naleze¢ bedzie:

dostarczanie specjalistycznej wiedzy w okreslonej dziedzinie (m.in. w zakresie przygotowania

whiosku do programu Horyzont Europa, prawa, prawa wtasnosci intelektualnej, modelowan
finansowego, strategii komercjalizacji i skalowania projektu B+R);

Swiadczenie ustug doradczych na rzecz firmy.

Wymagane kwalifikacje do petnienia tej roli:

udokumentowane doswiadczenie w danej dziedzinie (np. prawo, biznes, finansowanie,
wiasnosc intelektualna);

bardzo dobra znajomos¢ jezyka angielskiego;

dla doradcy w zakresie pisania aplikacji: udokumentowane doswiadczenie w skutecznym
aplikowaniu do programu HE ($wiadczenie ustugi doradztwa w pisaniu wnioskdw do danego
typu programu HE: dla minimum dwdch projektéw, w tym minimum jednego na realizacje
ktérego pozyskano finansowanie z Horyzontu Europa®), wiedza z obszaru, ktérego dotyczy

dana grupa projektow.

Koordynator ekspertéow

Do jego zadan nalezeé bedzie:

rekrutacja ekspertéw;
kontraktacja ekspertow;
zarzadzanie ich grafikiem;
zarzgdzanie umowami;

rozliczenie pracy ekspertow.

Koordynator beneficjentow

Do jego zadan naleze¢ bedzie:

30 Formuta prezentowania do$wiadczenia powinna pozwoli¢ na mozliwoéé skontaktowania sie z wtaécicielem wniosku i
potwierdzenia wykonania ustugi.

ia
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- kontraktacja beneficjentow;

- przydziat beneficjentow do koordynatoréw aplikowania;

- weryfikacja potwierdzen ztozenia wnioskéw do HE przez beneficjentéw;

- monitorowanie poziomu pomocy de minimis;

- rozliczenie pomocy de minimis.

7. Zidentyfikowane ryzyka w projekcie

W toku prac projektowych zidentyfikowano potencjalne ryzyka, ktére moga wystapic na réznych

etapach realizacji pilotazu. Ponizsza lista stanowi podsumowanie tych zagrozen i obszaréw

wymagajgcych szczegdlnej uwagi w procesie wdrazania programu.

Tabela 3. Zidentyfikowane ryzyka w projekcie w podziale na etap programu

ETAP

RYZYKA

»TACY JAK MY”

SCOUTING e Niepetna baza danych - istnieje ryzyko, ze dostepne bazy danych
nie obejmujg wszystkich firm z odpowiednim potencjatem
technologicznym, co moze prowadzi¢ do pominiecia wartosciowych
kandydatow. Moze to ograniczy¢ skutecznos¢ procesu scoutingu
i zmniejszy¢ szanse na identyfikacje innowacyjnych firm i projektow
kwalifikujgcych sie do programu.

Srodek zaradczy: ryzyko to zostanie zminimalizowane poprzez projekt
realizowany we wspétpracy z Bankiem Swiatowym, w ramach ktérego
prowadzone bedga systematyczne prace nad weryfikacjg, uzupetnianiemi
poréwnywaniem dostepnych baz danych.

WARSZTATY e Trudnos¢ w pozyskaniu firm z doswiadczeniem w Horyzoncie

Europa - istnieje ryzyko, ze liczba firm chetnych do podzielenia sie
swoimi doswiadczeniami bedzie ograniczona, co moze utrudnic
zapewnienie wartoSciowych przyktaddw i inspiracji podczas

warsztatow.

Srodek zaradczy: ryzyko to bedzie ograniczane poprzez organizacje spotkan
branzowych i dziatan networkingowych, ktére utatwig identyfikacje i

zaangazowanie firm z doswiadczeniem w programie Horyzont Europa.
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OFICJALNY
NABOR i
KONTRAKTACJA

e Niewystarczajgca liczba firm spetniajgca kryteria programu i

konkurséw Horyzontu Europa.

Srodek zaradczy: ze wzgledu na charakter ryzyka brak jest mozliwosci jego
petnego wyeliminowania; mozliwe jest jedynie jego tagodzenie poprzez
dziatania informacyjne i promocyjne, ktére moga zwieksza¢ zainteresowanie

programem wsrdd szerszej grupy przedsiebiorstw.

e Zapewnienie ekspertdw oceniajgcych wnioski — wyzwanie zwigzane
z zapewnieniem oceniajacych zdolnych do rzetelnej oceny
adekwatnosci projektu do danego konkursu, przetomowosci

technologii, zgodnosci z kryteriami naboru (np. TRL).

Srodek zaradczy: sposéb wyboru ekspertéw oceniajacych wnioski oraz
mechanizmy zapewnienia jakosci ich pracy bedg przedmiotem dalszych prac

projektowych.

DORADZTWO

e Niecheé do udziatu w programie - firmy mogg rezygnowac ze
wsparcia ze wzgledu na obcigzenie spowodowane wiekszym
zaangazowaniem wymaganym od firmy w poréwnaniu do

standardowych ustug doradczych/konsultingowych na rynku.

Srodek zaradczy: w komunikacji podkreélany bedzie walor edukacyjny
programu oraz fakt, ze celem pilotazu jest rozwdj kompetencji

przedsiebiorstw, a nie jedynie doradztwo.

e Niewtasciwa jakos¢ ustug ekspertow - istnieje ryzyko

niezadowolenia firm z jakosci wsparcia.

Srodek zaradczy: wymagania wobec ekspertéw zostaty opracowane
w konsultacji z ekspertami, przedstawicielami KPK oraz przedsiebiorcami.
Szczegdtowe kryteria i standardy zostang doprecyzowane na dalszych

etapach procesu.

e Rekrutacja i dopasowanie ekspertow o wysokich kompetencjach i
réznych obszaréw - wyzwanie polega na zapewnieniu w
odpowiednim czasie ekspertéw o réznych profilach, tak aby w puli
zawsze byli dostepni specjalisci odpowiadajgcy tematyce
konkurséw, do ktdrych bedg aplikowac firmy (np. EIC Accelerator,

projekty klastrowe o réznorodnej tematyce). Od jakosci i

22



wiasciwego doboru ekspertéw zalezy poziom ustug oraz

powodzenie programu.

e Zarzadzanie pulg ekspertdéw - koniecznos¢ elastycznego
dostosowania dostepnych specjalistéw do biezgcych potrzeb i
pojawiajacych sie konkurséw, co wigze sie z ryzykiem braku
ekspertow z odpowiedniej dziedziny w odpowiednim czasie.

Srodek zaradczy: sposéb wyboru ekspertéw oraz mechanizmy ich

dopasowania do potrzeb firm beda przedmiotem dalszych prac

projektowych.

ZtOZONY
WNIOSEK DO HE

e Brak ztozenia wniosku do Horyzontu Europa — istnieje ryzyko, ze
mimo otrzymanego wsparcia firma nie zdecyduje sie lub nie zdazy
ztozy¢ wniosku. Moze to spowodowaé, ze gtdéwny rezultat

programu (aplikacja do HE) nie zostanie osiggniety.

Srodek zaradczy: w umowach z firmami zostang okre$lone warunki,
w ktérych brak ztozenia wniosku jest dopuszczalny (np. zdarzenia losowe),

a w pozostatych przypadkach przewidziane bedg sankcje.

WYJSCIE Z
PROGRAMU

e Uczestnicy mogg oceniaé wartosc catej ustugi wytacznie przez
pryzmat wyniku konkursu HE. W przypadku odrzucenia wniosku
istnieje ryzyko duzego niezadowolenia i negatywnej oceny

programu.

Srodek zaradczy: ze wzgledu na uwarunkowania i wysoki poziom
skomplikowania Horyzontu Europa na kazdym etapie (od scoutingu po
wsparcie aplikacyjne) prowadzone bedg dziatania uswiadamiajace, ze udziat
W programie nie gwarantuje uzyskania grantu, a jego wartoscig jest takze

rozwdéj kompetencji i zwiekszenie potencjatu firmy.

Zrédto: Opracowanie wiasne.

8. Promocja programu

W ramach pilotazu przyjeto nastepujace cele komunikacyjne:

e dotarcie do firm technologicznych,

e promocja oferty i wartosci dodanej projektu w ekosystemie startupowym,
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e zapewnienie spdjnego i przejrzystego przekazu na kazdym etapie — od naboru ekspertéw po
podsumowanie dziatan,

e wzmochienie rozpoznawalnosci i wiarygodnosci inicjatywy.

8.1. Narzedzia i kanaty komunikacji

Do dziatarn komunikacyjnych wykorzystane zostang:
e kanaty, w tym przekaz online oraz media spotecznosciowe,
e networking oparty na sieci kontaktéw w srodowisku firm technologicznych,
e dziatania internetowe: strona projektu, mailing oraz kampanie informacyjne,

e dziatania PR, w tym informacje prasowe o naborze i wynikach programu.

8.2.  Kluczowe dziatania komunikacyjne

Dziatania komunikacyjne bedga realizowane na kilku etapach programu. Na etapie rekrutacji
przewidziano mailing do wyselekcjonowanej bazy firm technologicznych oraz organizacje sesji Q&A
dla firm aplikujgcych. W trakcie trwania ustugi prowadzona bedzie biezgca komunikacja wewnetrzna z
uczestnikami. Po zakorczeniu procesu rekrutacji nastgpi ogtoszenie wynikéw wraz z informacja
zwrotng takze dla firm, ktére nie otrzymajg wsparcia. Na zakoriczenie pilotazu planowane jest
podsumowanie projektu oraz upowszechnienie efektéw, m.in. poprzez publikacje case studies

dobrych praktyk.

8.3. Kluczowe komunikaty

e Zapewniamy wsparcie dedykowanych ekspertow.

e Kazda firme traktujemy indywidualnie.

e Stawiamy na staranny dobér ekspertow i biezgcg weryfikacje ich pracy.
e Pokazujemy przyktady dobrych praktyk.

e Dajemy dostep do networkingu.

e Nasi eksperci majg doswiadczenie w aplikowaniu o $rodki HE.

Dodatkowo, w ramach dziatan organizacyjnych programu przewiduje sie opracowanie szczegdétowego
planu komunikacji wspierajgcego proces naboru ekspertdw. Plan ten zostanie przygotowany z
uwzglednieniem doswiadczen KPK oraz dobrych praktyk wypracowanych w dotychczasowych

dziataniach informacyjno-promocyjnych.
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9. Ewaluacja programu

Na obecnym etapie przedstawiamy jedynie podstawowy zestaw wskaznikéw, ktore postuzg do oceny

efektéw pilotazu. Szczegdétowa metodologia ewaluacji, obejmujgca m.in. dobdr zrédet danych,
narzedzi badawczych oraz sposéb analizy, zostanie opracowana na pdzZniejszym etapie realizacji
projektu. W niniejszym dokumencie wskazujemy kluczowe wskazniki oceny, ktére stanowié¢ beda

podstawe do przygotowania petnej metodyki.
Kryteria oceny:

Ewaluacja pilotazu obejmie ocene jego efektdw, ktdra przeprowadzona zostanie przez pryzmat

ponizej wymienionych wskaznikow:

Tabela 4. Wskaznik produktu

Liczba firm uczestniczacych w programie

Liczba godzin doradczych udzielonych firmom

Liczba ztozonych wnioskéw do HE

Liczba nowych przedsiebiorstw (wczesniej nieaplikujgcych), ktére ztozyty wnioski

Liczba reklamacji na ekspertow

Liczba aplikacji przekraczajacych préog 50% punktéw w ocenie merytorycznej w HE

Liczba aplikacji wyrdznionych Seal of Excellence

Liczba aplikacji zakoriczonych podpisaniem umowy grantowej z KE

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Tabela 5. Wskaznik rezultatu

Odsetek przedsiebiorcéw deklarujgcych fatwy dostep do rzetelnej informacji o programie HE

Odsetek przedsiebiorcéw, ktorzy deklarujg, ze potrafig w prosty i klarowny sposéb

prezentowac swoje rozwigzania

Odsetek przedsiebiorcéw, ktorzy deklarujg, ze potrafig uzasadnic¢ dtugoterminowy wptyw

projektu oraz zidentyfikowaé i zaplanowac dziatania minimalizujace ryzyka

Odsetek przedsiebiorcéw, ktorzy uwazajg aplikowanie do HE za mniej ryzykowne

Odsetek przedsiebiorcéw, ktérzy deklarujg gotowosé do aplikowania o srodki z HE

Odsetek przedsiebiorcéw zadowolonych z programu

Wzrost odsetka polskich aplikacji do HE przekraczajgcych prog jakosciowy

Wzrost wskaznika sukcesu polskich wnioskow w HE
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Wzrost odsetka Srodkdw z programéw horyzontalnych wykorzystanych przez polskie

przedsiebiorstwa

Zrédto: Opracowanie wiasne.

10. Proces projektowy

10.1. Uczestnicy/czki procesu projektowego

Proces projektowy zostat przeprowadzony przez zespét projektowy Inno_LAB. W sktad gtéwnego

zespotu projektowego weszty nastepujgce pracownice/y PARP:

. Karolina Drozdowicz — Departament Analiz i Strategii

° Sylwia Rink — Departament Analiz i Strategii

° Dorota Wectawska — Departament Analiz i Strategii

. Izabela Banas — Departament Analiz i Strategii

. Magdalena Ohanyere — Departament Internacjonalizacji Przedsiebiorstw
. Woijciech Jasinski - Departament Internacjonalizacji Przedsiebiorstw

10.2. Metodologia

Proces prowadzony byt wg metodologii service design. Ten tryb pracy zostat przyjety z uwagi na

potrzebe zrozumienia potrzeb uzytkownikéow docelowych.

Wybrana metoda pracy charakteryzuje sie koncentracjg na realnych potrzebach, bolgczkach
i wyzwaniach uzytkownikéw. W podejsciu praktykowanym w ramach Inno_LAB jest ona zestawiana

z pozadang zmiang na poziomie gospodarki.

Rozpoznanie spektrum problemowego i jego zrozumienie jest punktem wyjscia do procesu
wypracowywania rozwigzan. Prace projektowe odbywaty sie przede wszystkim w formule
warsztatowej, dodatkowo miaty miejsce spotkania robocze zespotu projektowego. Celem spotkan
zespotu projektowego byto analizowanie materiatéw z przeprowadzonych badan i warsztatow,

dopracowywanie rozwigzan projektowych oraz planowanie dalszych krokéw w procesie.
Proces projektowy trwat okoto szesé¢ miesiecy (kwiecien-wrzesien 2025 r.).

Spotkania odbywaty sie w formule zaréwno zdalnej z wykorzystaniem narzedzi Teams oraz Mural, jak i

w formie stacjonarne;j.

Spotkanie i warsztaty, ktore odbywaty sie w ramach procesu, byty facylitowane przez pracownikéw
PARP (Karolina Drozdowicz, Sylwia Rink) oraz wykonawce zewnetrznego — konsorcjum firm EGO-
Evaluation for Government Organization S.C i missing dot studio Agnieszka Mrdz (Zuzanna Popis,

Agnieszka Mroz).
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10.3. Definiowanie problemu i kierunki projektowe
Punktem wyjscia do procesu byta potrzeba uzyskania wiedzy na temat programdw europejskich
zarzadzanych centralnie przez Komisje Europejskg oraz skali i charakteru uczestnictwa w nich polskich
podmiotéw — ze szczegblnym uwzglednieniem sektora MSP. Istotne byto réwniez zidentyfikowanie
barier ograniczajgcych aktywnos¢ przedsiebiorstw oraz rozwigzan stosowanych w innych panistwach

cztonkowskich w celu zwiekszenia zaangazowania firm w aplikowanie o $rodki europejskie.

Prace projektowe rozpoczeto od przeprowadzenia desk research. Do kluczowych obszaréw analizy
zaliczono:

e charakterystyka programéw ramowych Unii Europejskiej,

e aplikowanie do programéw ramowych UE przez Polske na tle innych krajow,

e ekosystem wsparcia polskich MSP w aplikowaniu do programoéw europejskich,

e program Granty na Eurogranty i jego beneficjenci,

e wyzwania w aplikowaniu do komisyjnych programéw europejskich,

e przeglad dobrych praktyk wspierajgcych poziom aplikowania firm w innych krajach

europejskich.

Wiedza zgromadzona podczas analiz desk resarch zostata nastepnie zaprezentowana i poddana pod
dyskusje podczas spotkania strategicznego 06.05.2025 r. W warsztacie uczestniczyli przedstawicielki/e

PARP. Lacznie w warsztacie udziat wzieto 11 osdb.

W jego ramach okreslono cele oraz strukture planowanego pilotazu, zidentyfikowano gtéwne

wyzwania, a takze wymieniono doswiadczenia i spostrzezenia uczestnikow.

10.4. Badania jakoSciowe

Badania jakos$ciowe rozpoczeto od spotkania zespotu projektowego 07.05.2025, na ktérym
opracowano cele badawcze, okreslono grupy respondentéw i zaplanowano sam proces badawczy.
Badania prowadzone byty w formie indywidualnych wywiadéw pogtebionych.
Badanie prowadzono w maju 2025 r. Zrealizowano 8 wywiaddéw, w tym z:

o 2 ekspertami:

- przedstawicielem Krajowego Punktu Kontaktowego programu Horyzont Europa,

- ekspertem oceniajgcym wnioski projektowe w programie HE,

e 6 przedsiebiorstwami:

- 0 zréznicowanym poziomie doswiadczen i sukcesdw w programie Horyzont Europa (w tym w

EIC Accelerator) oraz w programie Granty na Eurogranty,
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- rozwijajgcymi innowacyjne technologie m.in. w obszarach cloud-edge loT, energetyki
odnawialnej, rolnictwa i deep tech,

- aplikujacymi zaréwno indywidualnie, jak i w ramach konsorcjow.

Wiedza zgromadzona podczas badan pozwolita zespotowi projektowemu na zdefiniowanie
probleméw, ktére majq zostaé zaadresowane w programie oraz zmiany, ktéra powinna zostac

w efekcie osiggnieta, jak réwniez motywacji, potrzeb i barier potencjalnych odbiorcéw wsparcia.
Materiat z badan zostat przeanalizowany przez zespét projektowy na spotkaniu 16.05.2025 r.
Badania jakosciowe stanowity kolejny etap prac projektowych, po analizie desk research. Ich wyniki
zostaty nastepnie wykorzystane jako wktad merytoryczny do tygodniowych warsztatéw
organizowanych przez Bank Swiatowy (19.05.-23.05.2025), po$wieconych wykorzystaniu metodologii
RCT w projektowaniu i realizowaniu pilotazowych programdéw wsparcia. Udziat w warsztatach miat
charakter przygotowaweczy i umozliwit rozpoznanie potencjalnych kierunkéw dalszej wspétpracy w

obszarze projektow opartych na metodologii RCT.

Po powrocie z warsztatéw zaplanowano drugi etap badan, majacy na celu pogtebienie wybranych
tematow, ze szczegdlnym uwzglednieniem perspektywy przedsiebiorcéw. W ramach tego etapu
zrealizowano dodatkowo 5 wywiaddw pogtebionych z przedsiebiorcami oraz jeden wywiad

z przedstawicielem Krajowego Punktu Kontaktowego programu Horyzont Europa. tacznie w ramach

obu etapéw badan jakosciowych przeprowadzono 13 wywiaddw.

Wyniki badan jakosciowych zostaty zaprezentowane na spotkaniach zespotu projektowego, ktére

odbyty sie 161 17.06.2025 r. W ich ramach:

zdefiniowano ramy projektowe,

e przeanalizowano potrzeby odbiorcéw na podstawie zgromadzonych danych badawczych,
e doprecyzowano wyzwanie projektowe,

e okreslono teorie zmiany na poziomie makro i mikro,

e sformutowano wyzwania do wykorzystania podczas warsztatu kreatywnego,

zidentyfikowano cechy kluczowe dla odbiorcéw przygotowywanego rozwigzania.

Najwazniejsze wnioski z badan:

o wczesniejsze sukcesy i udziat w projektach konsorcjalnych znaczgco zwiekszajg szanse na
pozyskanie kolejnych grantéw, co wzmacnia przewage wielokrotnych uczestnikéw nad

nowymi aplikujgcymi.
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niska skutecznos$¢ w pozyskiwaniu sSrodkdw zniecheca mniej doswiadczonych aplikantéw, co
poteguje poczucie, ze system faworyzuje ,seryjnych beneficjentéw”.

przedsiebiorstwa wysoko cenig mozliwos¢ korzystania z doswiadczen praktykéw, ktorzy z
powodzeniem aplikowali do HE; wskazujg tez na potrzebe budowania sieci wsparcia, ktéra ma
wymiar zaréwno ekspercki, jak i motywacyjny.

wystepujg duze rdznice miedzy firmami: czes¢ dysponuje dziatami projektowymi i wsparciem
konsultantdow, inne nie majg ani czasu, ani kadr do pracy nad projektami. Potrzebne jest takze
wsparcie w obszarach menedzerskich i organizacyjnych.

firmy majg utrudniony dostep do wiedzy o programach; informacje sg rozproszone, trudne
jezykowo i niedostosowane do potrzeb MSP, co stanowi istotng bariere wejscia.

firmy napotykajg bariery administracyjne (zwtaszcza przy wspétpracy z uczelniami i

samorzgdami) oraz trudnosci w doborze partnerdw i zarzgdzaniu wspoétpraca.

10.5. Prototypowanie

W ramach prac podczas warsztatu kreatywnego (23.06.2025) uczestnicy opracowali kluczowe pytania

projektowe, dotyczace:

sposobdw trafnej identyfikacji MSP z potencjatem technologicznym, tak aby zapewnié
jakoSciowe wsparcie tym, ktére majg realne szanse na pozyskanie srodkéw horyzontalnych,
metod zwiekszenia poczucia wptywu i wiary we wtasny potencjat MSP, w celu zachecenia ich
do aktywniejszego aplikowania o $rodki horyzontalne,

sposobdéw identyfikacji i zaangazowania ekspertéw o odpowiednich kompetencjach, tak aby

MSP miaty wiekszg pewnos¢ otrzymania wysokiej jakosci doradztwa w procesie aplikacyjnym.

W warsztacie wzieto udziat 12 oséb, w tym:

2 przedstawicieli Krajowego Punktu Kontaktowego,

2 firmy — beneficjenci programu Horyzont Europa, ktorych wnioski zostaty pozytywnie
rozpatrzone i ktdre realizujg lub zrealizowaty projekt w ramach programu,

1 firma — beneficjent programu SMART FENG,

1 firma — beneficjent programu Granty na Eurogranty, ktéra uzyskata certyfikacje Seal of

Excellence.

Na spotkaniu powarsztatowym (25.06.2025) zesp6t projektowy nadat ostateczng forme prototypowi.
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10.6. Testowanie |

Pierwsza iteracja testéw prowadzona byta w okresie 7.07-8.08.2025. Plan testowania wraz ze

scenariuszami wywiadow testujgcych opracowany zostat przez Zespét projektowy.

Testy byty realizowane w formie zdalnych, indywidualnych wywiaddéw pogtebionych, w trakcie ktdérych

respondenci zapoznawani byli z prototypem - prezentacjg graficzng przedstawiajacg Sciezke

programu.

Gtéwnym celem etapu byta weryfikacja zdefiniowanych celéw programu, odbiorcéw wsparcia oraz

zakresu ustug oferowanych w jego ramach. Jednoczesnie uzupetniano tez informacje dot.

specyficznych potrzeb oraz wyzwan stojgcych przed uzytkowniczkami/ami oraz postrzeganych korzysci

z uczestnictwa w programie.

W testach wzieto udziat 15 oséb w tym:

4 ekspertki/ow:

przedstawiciel funduszu inwestycyjnego i akceleratora startupdw,

parku technologicznego,

firmy konsultingowej opracowujgcej wnioski do programu Horyzont Europa,
centrum transferu technologii

11 przedstawicielek i przedstawicieli przedsiebiorstw:

5 z firm, ktére z sukcesem aplikowaty do HE,

3 z firm, ktére aplikowaty do HE, ale bez sukcesu,

3 z firm z potencjatem technologicznym, ktére nie aplikowaty do programu HE.

Whioski z pierwszej rundy testéw zostaty zebrane oraz przeanalizowane przez zespét projektowy na

spotkaniu 11.08.2025.

Najwazniejsze wnioski z pierwszej rundy testowania

kluczowym czynnikiem sukcesu jest posiadanie przez firme odpowiednio dojrzatej technologii
oraz to, ze to wilasnie przedsiebiorstwo wnosi gtéwny wktad do wniosku;

polskie MSP czesto obawiajg sie udziatu w Horyzoncie Europa, mimo rozwijania
innowacyjnych technologii. Hasto ,,Horyzont Europa” wywotuje wsérdd firm wrazenie
skomplikowania i niedostepnosci. Brak wiary we wtasne mozliwosci utrudnia podejmowanie
wyzwan miedzynarodowych;

program moze wptynaé na zmniejszenie obaw firm przed udziatem w HE i zaktywizowac je w

tym obszarze;
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e definicja przetomowosci rozwigzan powinna by¢ jasna, lecz niezbyt restrykcyjna. Jej
interpretacja powinna by¢ zgodna z wymaganiami wtasciwych programéw Horyzontu Europa;

e w ramach dopracowania kryteriéw wejscia do programu i dopracowywania procesu
aplikowania do programu warto wprowadzi¢ uproszczony wniosek preselekcyjny (do 5 stron),

I”

opartego na strukturze ,,short proposal” EIC Accelerator;

e nazwa roli ,,concierge” Zle sie kojarzyta i sugerowano zastgpienie go nazwa ,,opiekun” lub
,Project Officer”. Wskazywano réwniez na konieczno$¢ dopracowania rél i modelu
zaangazowania ekspertow;

e wsparcie w programie powinno by¢ elastyczne i dopasowane do indywidualnych potrzeb
firm, z mozliwo$cig decydowania o zakresie ustug oraz liczbie godzin przeznaczonych na
poszczegdlne formy pomocy;

e zauwazono potrzebe zapewnienia komplementarnosci programu z ofertg KPK, aby unikng¢
dublowania dziatan;

e wskazano rowniez na potrzebe pomocy w formie ustug dodatkowych, takich jak opracowanie
profesjonalnej prezentacji projektu przez grafika;

® zauwazono, ze w programie powinno dziata¢ kilku ekspertdw specjalizujgcych sie w réznych
tematach, aby zapewni¢ szeroki zakres kompetencji i lepsze dopasowanie do potrzeb firm;

e zebrano informacje o najwazniejszych zadaniach dla poszczegdlnych ekspertéw i wymaganych

kwalifikacjach.

10.7. Prototypowanie Il
W oparciu o wnioski z testowania, zaplanowana zostata druga faza prototypowania w formule
warsztatu, ktéry miat miejsce 13.08.2025.
W warsztacie, poza cztonkami Zespotu projektowego, wziety udziat cztery osoby, w tym:

e 2 przedstawicielki Krajowego Punktu Kontaktowego dla programu Horyzont Europa,

e 2 konsultanci wspierajgcy firmy w aplikowaniu do HE.

W trakcie warsztatu z gosémi spoza PARP pracowalismy nad jednym z elementéw prototypu -

doprecyzowaniem profilu oraz roli ekspertéw zaangazowanych w $wiadczenie ustug.

Uwzgledniajac prace uczestniczek/ow warsztatu, opracowano nastepnie drugg wersje prototypu,

ktdra stanowita przedmiot drugiej iteracji testow.

Kluczowe zmiany w prototypie wypracowane podczas warsztatu oraz na podstawie wynikéw

pierwszej iteracji testow:
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uzupetniono celu programu o zmniejszenie obaw MSP przed aplikowaniem do HE
i zwiekszenie liczby aplikacji wysokiej jakosci;

zdefiniowano kluczowe role w programie: Project Officera oraz ekspertéw tematycznych;
usunieto z modelu rozliczania z ekspertami “success fee”, a pozostawiono wynagrodzenie
jedynie na podstawie stawki godzinowej/ryczattu;

usunieto wymoég praktycznego doswiadczenia w pisaniu wnioskdw do programu Horyzont
Europa w stosunku do ekspertéw (poza doradcg w pisaniu aplikacji);

zmieniono model wsparcia przy samej pracy nad wnioskiem: nie pisanie wniosku w imieniu
firmy, lecz doradztwo i opiniowanie;

usunieto z pilotazu dziatania promujgce firmy, ktdre pozyskaty granty w programie Horyzont

Europa.

10.8. Testowanie ll

Druga iteracja testéw prowadzona byta w okresie 21.08.-04.09.2025. Plan testowania powstat

podczas spotkania zespotu projektowego 14.08.2025, a scenariusze wywiaddw testujgcych

opracowane zostaty przez przedstawicielki Sekcji Projektowania Pilotazy Departamentu Analiz i

Strategii PARP.

Celem testow byta weryfikacja poprawionej koncepcji instrumentu wsparcia.

Testowanie prowadzone byto w formie zdalnych, indywidualnych wywiadéw pogtebionych lub diad, w

trakcie ktdrych respondenci zapoznawani byli z prototypem - prezentacjg graficzng przedstawiajgca

schemat programu.

Testowanie koncentrowato sie na weryfikacji poprawionych w trakcie warsztatu elementach

prototypu.

W testach wzieto udziat 11 osdb, w tym:

ekspertki i eksperci:

- 4 osoby, ktore potencjalnie mogtyby petnic role doradcy w pilotazu,

- 3 osoby oceniajace wnioski w programie Horyzont Europa,

4 osoby z firm, ktére majg doswiadczenie w aplikowaniu do programu HE.

Wyniki testowania zebrano i przeanalizowano podczas spotkania Zespotu projektowego w dniu

5.09.2025.

10.9. Prototyp lll: spis najwazniejszych zmian po testach

Zespot projektowy podjat m.in. nastepujace decyzje dotyczgce projektowanego programu:
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e w przypadku konkurséw konsorcjalnych wsparciem bedg mogty zostac objete zaréwno firmy
wystepujace w roli lideréw, jak i partnerdw;

e dopuszczono do udziatu firmy, ktére z sukcesem aplikowaty do innych programéw HE niz ten,
do ktérego bedg poszukiwaé wsparcia w procesie aplikowania w pilotazu;

e proces pracy nad wnioskiem powinien trwa¢ maksymalnie 3 miesigce;

e warsztat “Tacy jak my” powinien mieé charakter informacyjno-promocyjny i by¢ realizowany
przed naborem firm do programu;

e nabdr nie bedzie prowadzony pod jeden konkretny konkurs Horyzontu Europa. Firma chcaca
uczestniczy¢ w programie bedzie musiata wskazaé na jaki z zaplanowanych naboréw
whnioskéw planuje aplikowaé;

¢ firmy zainteresowane programem wypetnia¢ bedg uproszczony wniosek;

¢ nalezy dodac kryterium: posiadanie przez firme odpowiednich zasobdéw ludzkich, ktére
pozwolg jej zaangazowac sie w opracowanie wniosku;

e match-making z Project Officerem zostat uznany za niepotrzebny w programie;

¢ dodac nalezy nastepujace ustugi: wsparcie po otrzymaniu informacji zwrotnej po ocenie
whniosku, planowanie budzetu i modelowanie finansowe;

e w ofercie programu nie znajdg sie ustugi zwigzane z budowaniem konsorcjow, a jedynie

informowanie o tym gdzie takie wsparcie mozna otrzymac.

10.10. Planowanie wdrozenia
Warsztat wdrozeniowy odbyt sie 12.09.2025 roku. Poswiecony byt ustaleniu dziatan niezbednych do
wdrozenia instrumentu, identyfikacji mozliwych ryzyk z tym zwigzanym oraz stworzono zatozenia do

planu ewaluacji i promogji.

W warsztacie, poza cztonkami/-iniami zespotu projektowego, uczestniczyta zastepca dyrektora
Departamentu Internacjonalizacji Przedsiebiorstw, 1 osoba z Departamentu Koordynacji Wdrazania

Programoéw oraz 1 z Departamentu Komunikacji i Marketingu.
Kluczowe prace podjete podczas warsztatu:

e odtworzono Sciezke uzytkownika i dziatania w zakresie frontstage i backstage;
e zidentyfikowano ryzyka na kazdym jej etapie;

e wypracowano liste dziatan przygotowawczych do wdrozenia programu;

® opracowano podstawowe zatozenia odnosnie budzetu programu;

® wypracowano zatozenia dot. dziatan promocyjnych i wskaznikéw produktu i rezultatu.
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