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Wstep

Niniejszy raport jest cze$cig badan majacych na celu zdiagnozowanie stanu rzemiosta
w Polsce. Wnioski wypracowane w ramach badan jakosciowych, ktérych ten raport jest

podsumowaniem, sg jednoczes$nie przygotowaniem do badan ilosciowych.

W badaniach wzieto udziat 24 respondentek i respondentéw, podzielonych na grupy:
a. rzemieslnicy tradycyjni (10 oséb),

b. rzemieslnicy ,nowi” (3 osoby),

c. rzemieslnicy opierajacy swojg dziatalnos¢ na nowych technologiach (2 osoby),

d. ekspertki/ci (9 osdb).

Celem operacyjnym tego badania byto stworzenie definicji rzemiosta na potrzeby badan

ilosciowych.

Po pierwsze, zarysowano aktualny obraz rzemiosta w Polsce. Okreslono tez kluczowe
obszary (wymiary), ktére ostatecznie pozwolityby na przyblizenie czym jest, a czym nie jest
rzemiosto, kto i dlaczego identyfikuje sie jako rzemiesinik, oraz jakie zmiany nastepowaty
w tym zakresie przez ostatnie lata. Na tym etapie staraliSmy sie uchwycié wszystkie niuanse
terazniejszego pojmowania rzemiosta, majac jednoczesnie na uwadze wytyczne formalne
zapisane w dokumentach prawnych (ustawach) oraz instytucjonalne (wypracowane

np. przez Zwigzek Rzemiosta Polskiego), ktére wptywajg na ksztattowanie terminéw

i definicji wtasciwych rzemiostu.

Przystepujgc do badania mielismy Swiadomos¢, ze wspodtczesne rzemiosto, podlegajac
dynamicznym przemianom wfasciwym polskiej gospodarce ostatnich dekad, trudno
zamknga¢ w ramach Scistych definicji i sztywnych kategorii. Aktualne trendy, ktére maja
wptyw na swego rodzaju odrodzenie rzemiosta, sprawiajg, ze przybiera ono nowe formy,
ktére wykraczajg poza dotychczasowe (i caty czas obowigzujace) regulacje, np. dotyczace
sposobu ksztatcenia. Tzw. ksztatcenie dualne — jeden z wyznacznikéw rzemiosta wg. zapiséw
formalnych — w wielu zawodach rzemieslniczych odchodzi w przesztos$é. Popularnosé kurséow
online, dostep do zagranicznych Zzrédet wiedzy, a takze zjawisko rzemiosta jako zawodu
drugiego czy nawet trzeciego wyboru sprawia, ze $ciezki dojscia do zawodu rzemieslnika
bardzo sie zréznicowaty. Jednoczesnie certyfikacja potwierdzana egzaminami mistrzowskimi

nadal pozostaje szeroko stosowana.



Wstep

Rzemieslnicy tradycyjnie opierajgc swoje wytwdérstwo na pracy rak i prostych narzedzi
wprowadzajg obecnie do swoich warsztatéw nowe technologie cyfrowe. Pozwalajg im one
nie tylko na oszczednos$¢ czasu, wiekszg precyzje wykonania, ale takze na zastosowanie

zupetnie nowych materiatéw. Tutaj rewolucyjne znaczenie ma np. technologia druku 3D.

Z kolei trendy globalne, np. dotyczgce ograniczen w wykorzystaniu zasobdéw
nieodnawialnych, stale rosngca swiadomos¢é konsumentéw w zakresie ochrony srodowiska
oraz wieksza zasobnos¢ portfeli niektérych grup spotecznych, sprawiaja, ze cze$é zawodow
rzemieslniczych, ktdre zagrozone byty jeszcze niedawno wyginieciem, staje sie wrecz
niezbedna. Przyktadem mogg by¢ wszystkie ustugi zwigzane z naprawami, wytwarzaniem

artykutéw kaletniczych, ubran, butow itp.

Dynamika zmian samego rzemiosta znajduje rowniez swoje odbicie w funkcjonowaniu
otoczenia instytucjonalnego. Dotychczasowe instytucje trwajg, ale obok nich pojawiaja
sie zupetnie nowe formy stowarzyszen, wsparcia i promocji rzemiosta. Méwig one czesto
juz innym jezykiem, zwracajac sie do nowych grup odbiorcéw i wykorzystujgc odmienne
platformy komunikacji. Jednoczes$nie rzemiosto nawet w swoich tradycyjnych odstonach
pozostaje zywym elementem zrosnietym z lokalnymi spoteczno$ciami, stanowigc istotny
wehikut dla dziedzictwa kulturowego. W tym ujeciu rzemiosto przekracza wymiar
gospodarczy, stajac sie istotnym czynnikiem spoteczno-kulturowym znajdujgcym swojego

sprzymierzenca wsrdd instytucji typu muzea czy centra dizajnu.

Mamy nadzieje, ze w ramach niniejszego raportu udato nam sie uchwycic zasadnicze wymiary
rzemiosta pozwalajgce zrealizowac zatozony cel operacyjny, jednoczesnie pokazujgce sposob,
w jaki rzemiosto odpowiada na zmieniajgce sie okolicznosci gospodarczo-kulturowe, jak
zmieniajg sie jego odbiorcy i jakie wstepne wyzwania stojg przed podmiotami zajmujgcymi

sie wsparciem i promocjg rzemiosta.
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Definicje rzemiosta:
miedzy gospodarka a kulturg

Trudnos¢ wypracowania sformalizowanej definicji rzemiosta odpowiadajacej jego
wspotczesnej sytuacji spotecznej wynika z faktu, ze jest ono zjawiskiem nalezgcym do dwéch
réznych pél — gospodarki i kultury — czyli jako rzeczywisto$¢ spoteczna jest wytwarzane
réwnocze$nie wedtug dwdch réznych zespotdéw norm i klasyfikacji, oraz w oparciu o rézne
rodzaje kapitatu'. Sektorowa struktura zarzgdzania paristwem, wyrazajgca sie w podziale
kompetencji ministerialnych, odzwierciedla te dychotomie. Uwidocznita sie ona takze
wyraznie w grupie ekspertek/ekspertow: inne kryteria definicyjne stosowaty ekspertki

z pola kultury, a inne ekspertki/eksperci z pola gospodarki. Istniejgce formalizacje definicji
rzemiosta sg czesto odbierane zaréwno przez samych rzemieslnikdw/rzemieslniczki, jak

i ekspertki/ekspertéw jako nieadekwatne, anachroniczne i nie w petni odpowiadajgce

wspotczesnemu doswiadczeniu uprawiania rzemiosta.

Autodefinicje

Wedtug rzemiesinikéw/rzemieslniczek, z ktérymi przeprowadzono rozmowy?, najwazniejsze
znaczenie z perspektywy autodefinicji majg charakter posiadanej wiedzy zawodowej i sposdb

jej nabywania.

Rzemiosto to jest fach, ktéry ma sie w reku i ktérego nie da sie nauczyc z dnia

na dzien w trakcie jakiegos kursu [...] to jest taka gtdwna cecha tego rzemiosta,

Ze to jest fach opierajqcy sie na liczbie powtdrzen. Ze on po prostu musi by¢ w reku.
Czyli to jest ten wtasnie skarb — cztowiek majgcy doswiadczenie dziesiecioletnie,

Ze ta powtarzalnos¢ jest duzo wieksza i nabrane doswiadczenie w pracy.

[rzemieslniczka, konserwacja mebli]

! Bourdieu, Pierre 2005. Dystynkcja. Spoteczna krytyka wtadzy sqdzenia, przet. P. Bitos, Warszawa:
Wydawnictwo Naukowe Scholar. Bourdieu, Pierre 1993, The Field of Cultural Production, NYC: Columbia
University Press.

2 Cytowane wypowiedzi — zapis rozmowy.
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Wiedza ciata (ktérego metonimig w wielu wypowiedziach — podobnie jak w tej zacytowanej
powyzej — sg rece), nabywana w bezposrednim kontakcie z narzedziem i materiatem,
uwazana jest za fundament dziatalnosci rzemiesiniczej. Takg wiedze wspdtczesny rzemiesinik
nabywa przewaznie w drodze samodzielnych poszukiwan, préb i doswiadczen; nieco rzadziej
w relacji mistrz—uczen. Ze wzgledu na ten w duzej mierze ucielesniony charakter wiedzy,
rzemieslnicy bardzo silnie wtasnie z nig sie utozsamiajg. Rdwnoczesnie czesc z nich wiedze,

z ktérej korzysta podczas wykonywania rzemiosta, zdobywato poza instytucjonalnymi ramami
szkolnictwa branzowego i strukturg cechowa.

Czes¢ rozmodwcodw posiada wyzsze wyksztatcenie, czesto inzynierskie, projektowe czy
artystyczne (kierunki projektowe, czyli architektura i wzornictwo, to kolejny problem
klasyfikacyjny: formalnie architekt to tytut inzynierski, a projektant wzornictwa
przemystowego — artystyczny; na rzeczywistos¢ wspoétczesnego rzemiosta naktada sie w ten
sposoéb trzeci system taksonomiczny); specjalnosci projektowe sg w zdecydowanej przewadze
wsrdd przedstawicieli ,nowego rzemiosta”. Ta ostatnia kategoria jest wtasnym okresleniem
praktykujgcych, ktérych wiekszos¢ nalezy do Stowarzyszenia Néw. Nowe Rzemiosto. Wedtug
autodefinicji:

,Now. Nowe Rzemiosto” zrzesza autorskie pracownie rzemiesinicze z catej Polski.
Przedmioty tworzone przez dziatajgcych w ramach stowarzyszenia rzemiesinikow
cechuje oryginalnos¢ oraz wysoka jakos¢ wykonania. Celem Nowiu jest szerzenie
wiedzy na temat wspodtczesnego, polskiego rzemiosta. Promowanie go w kraju

i za granicqg oraz reprezentowanie interesow rzemieslnikow w kontaktach

z instytucjami publicznymi i biznesem.

[https://nownowerzemioslo.pl/, dostep: 17.05.22]

Jednak niezaleznie od sciezki edukacyjnej, ktérg rzemiesinik/rzemiesiniczka ma za sobg,
utozsamia sie z posiadang wiedzg i umiejetnosciami, ceni je i samodzielnie stara poszerza¢,
widzac w nich wazne Zrédto zawodowego sukcesu, ale przede wszystkim — rzemieslniczej
tozsamodci. ,,Reczny”, czyli cielesny, charakter tej wiedzy nie oznacza, ze ogranicza sie ona
do umiejetnosci operowania prostymi narzedziami i bezposredniego, fizycznego kontaktu

z materiatem. Czesto tak jest, lecz wynika to nie z programowej ,prostoty” i ,,recznosci”
rzemiosta, a ze zindywidualizowanej relacji z wykonywanym zadaniem: wiedza rzemieslnicza

pozwala ,szy¢ na miare”, a to czy, narzedziem do ,,szycia” jest igta, mechaniczne urzadzenie,


https://nownowerzemioslo.pl/
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czy drukarka 3D — ma znaczenie drugoplanowe. Znaczgaca jest bezposrednia, fizyczna,

znajomosc¢ narzedzia i materiatu oraz niepowtarzalno$é problemu do rozwigzania.

Kazda rzecz, ktorq robie, jest z przestrzeniq na kreatywnosc¢, naprawde nie

ma standardowych rzeczy w tym zawodzie, jest taka mnogosc technologii, w jakiej
sq wykonane buty, materiatow z ktorych sq wykonane, i mnogosc tez uszkodzen
ktore robig ludzie. Nie ma dwadch takich samych ludzi i nie ma dwdch takich samych
stop, to zawsze jest kreatywnosc, Zzeby to wyglgdato tadnie i fajnie.

[rzemiesInik, szewc]

Tak, moge to opisac jako prace rzemieslniczq, z tego wzgledu, ze czesc¢ gdzies tych
spraw musze zrobic¢ po pierwsze samodzielnie, po drugie, ze jest to takie bardziej
jednostkowe i niepowtarzalne.

[projektant robotédw przemystowych oraz stanowisk zrobotyzowanych dla firm

przemystowych]

A praca rzemieslnicza to jest jakby podgzanie za materiatem, to jest duzo wolniejsza
praca, to skupienie na tym, co materiat przynosi i taki spryt, taki ze niby ma sie ten
wachlarz doswiadczenia i on caty czas jest wiekszy i wiekszy. Ale bardzo czesto jest
tak, ze trzeba wfasnie tego takiego specyficznego sprytu, bym powiedziata, Zzeby cos
zrobic od poczqgtku, poniewaz na przyktad materiat... no nie wiem gtupi przyktfad:
jest sek, i wtedy rzemiesInik nie wyrzuci takiego kawatka drewna, tylko go po prostu
zobaczy i po prostu to obejdzie jakos.

[ekspertka, garncarka]

Rzemieslnicy bardzo czesto pracujg z materiatami nieparametrycznymi (drewno, glina,
wiklina, skdra, ale tez na przyktad ludzkie wtosy). Przy rzemiesIniczej pracy z materiatem
parametrycznym w krétkich seriach ryzyko btedu jest znacznie wyzsze wtasnie ze wzgledu
na krotkie serie — dzieje sie tak dlatego, ze wyroby w krétkich, jednorazowych seriach
majg caty czas cechy prototypu. Duzych serii jednakowych wyrobéw rzemiesinicy nie
wykonuja albo dlatego, ze uwazajg te prototypowa zmiennos¢ i potencjalny btad za walor
swoich wyrobdéw (indywidualizacja, unikatowos¢, potencjat narracyjny), albo ze wzgledu

na stosowanie rozwigzan ,na miare”.
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Swojg wiedze rzemieslnicy postrzegajg jako wartosciowg zaréwno z perspektywy
gospodarczej, czyli jako Zzrédto dochoddw, jak i egzystencjalnej — wykonywane zajecie daje im
poczucie sprawczosci, a nierzadko umozliwia samorealizacje. Niektdrzy czerpia zadowolenie
z niszowosci wtasnych umiejetnosci, czujgc sie nosicielami wiedzy rzadko spotykanej, ktora
umozliwia $wiadczenie ,ustug niemasowych”.

No przyjemnosé, to jest bardzo fajny zawdd. Po prostu daje ogromngq satysfakcje.

[...] Poza tym szacunek! Ludzie szanujg dobrych rzemiesinikow—zegarmistrzow.

Ja nie musze walczy¢ o klienta. Ja wczesniej pracowatem w branZzy nowych medidw,
internety itd. Ciggle trzeba byto walczyc o klienta, udowadniac, ze sie nie jest
koniem, a tutaj to ja mam prace, mam kolejke do przodu. To klient zabiega o to,
Zebym to ja naprawit jego zegarek, i to jest fajne. No ten szacunek — ze ludzie szanujq
dobrych rzemiesinikéw, rzemieslnicy sq rozchwytywani, to jest fajne. Pienigdze
owszem sq, ale to jest jakby z boku.

[rzemiesInik, zegarmistrz]

Wiedza i umiejetnosci rozwigzywania problemoéw ,,na miare” determinujg w duzej mierze
sposéb pracy okreslany jako ,,rzemieslniczy”, w ktérym istotne znaczenie ma dopasowanie

proponowanych rozwigzan do konkretnego odbiorcy i wrazliwo$é na jego potrzeby.

Najwazniejszy podejrzewam w mojej dziatalnosci jest kontakt z ludzmi, no niestety,
bo jakby sprawy ludzkie... trzeba bardzo duzo rzeczy przegadac, trzeba bardzo

duzo problemow rozwigzywac, konsultowac z ludZmi i trzeba miec¢ bardzo dobrg
droge komunikacji. Trzeba miec taki zmyst dyplomatyczny, bo jest bardzo duzo

ludzi po prostu tym wszystkim zmeczonych, ktdrzy nie majq czasu, a muszq jechac

w jakies miejsce i cos konkretnie zatatwic. Przyktadowo cztowiek z drugiej strony jest
jakims kierownikiem produkcji, od rana ma problemy, jest bardzo zdenerwowany

i zapomniat o tym, ze ty tam jeszcze masz przyjsc i zatatwic jakqs rzecz, czy
zbudowac cos, czy domkng¢ umowe, czy jakas ptatnosc... czy dowiedzenie sie
jakiegos szczegotu technicznego i to jest jednak po prostu walka i swieta cierpliwosé,
bo ludzie sq nieprzewidywalni. Maszyny sq przewidywalne.

[projektant robotédw przemystowych oraz stanowisk zrobotyzowanych dla firm

przemystowych]
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(...) ja bardzo nie lubie tego stowa , inwestor” , klient”... ja to zawsze mdwie,
Ze to jest mdj ,,gosc¢” ktorego zapraszam do siebie, do swojej wtasnej przygody
[rzemieslniczka, rekodzieto]

Definicje eksperckie

W wypowiedziach eksperckich widac¢ rozbiezno$¢ w podejsciu do definicji rzemiosta.

Czes$¢ rozmdwcezyn/rozmowcow nie postuguje sie istniejgcymi, sformalizowanymi

definicjami i nie nawigzuje do nich, podajac wiasne definicje rzemiosta, podkreslajac

przy tym nieadekwatnosc klasyfikacji stosowanych przez administracje regionalng oraz
krajowa: do tej grupy nalezg zaréwno ekspertki z obszaru nowego rzemiosta, jak i animacji
kulturowej. Druga grupa rozméwcow/rozmdwczyn odwotuje sie do definicji ustawowe;j

i istniejgcych formalizacji, wskazujgc jednak na ich przynajmniej czesciowa nieprzystawalnosé
do rzeczywistosci — to osoby zawodowo zwigzane z polem gospodarki, a dokfadniej

z centralng administracjg na poziomie ministerialnym oraz strukturami organizacyjno-

administracyjnymi rzemiosta.

Ekspertki z obszaru nowego rzemiosta i animacji kulturowej definiujg rzemiosto przez jego
funkcje spoteczne i kulturowe:

Rzemiosto to jest takq dziatalnosciq, ktora stuzy rozwojowi cztowieka, jakkolwiek

by to gornolotnie nie brzmiato, niemniej jednak te umiejetnosci wytworcze,

recznej pracy, za ktorq stojq i kompetencje, i wieloletnie doswiadczenie, i pewna
wrecz taka motoryka, wiedza ucielesniona, to sq dziatania, ktore szerzej stuzq tak
naprawde lokalnej spotecznosci. Stuzg osobom, ktore jg wykonujq, jakby poprzez te
umiejetnosci recznej wytwdrczosci majq wptyw na dobrostan ludzi, a réwniez stuzq
pewnym dziataniom, ktore mozna wtozy¢ w ten nurt zrownowazonego rozwoju,
poniewaz z requfy rzemiosto sie gdzies wokot takich lokalnych surowcow skupia,
naprawy wiec sitq rzeczy stuzy pewnej trwatosci produktow i zachowaniu tego, co juz
kiedys zostato wytworzone.

[ekspertka, centrum dizajnu]
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Kontekstualne rozumienie rzemiosta przez jego relacje z otoczeniem spotecznym
i gospodarczym pojawia sie jednak takze w rozwazaniach eksperta zwigzanego zawodowo
z polem gospodarki:

Wydzielanie rzemiosta jest bardzo trudne. Tak jak zapytac, czym jest samochdd.
Kiedys miat cztery kota, a teraz jest nafaszerowany elektronikg, ale to ciggle jest
samochod. Tak samo jest z rzemiostem.

[ekspert, organizacja branzowa]

Zmiennosc¢ rzemiosta jest zatem, zdaniem ekspertow/ekspertek, cechg wynikajaca z jego
zakorzenienia w $wiecie spotecznym. Jednak, o ile dla ekspertek zwigzanych z polem

kultury zmiennos¢ jest niezbywalng cecha rzemiosta, $wiadczgca o zywotnosci zjawiska,

to w wypowiedziach ekspertek/ekspertow zwigzanych z polem gospodarki — to wtasnie
zmiennosc¢ rzemiosta stanowi jedng z podstawowych trudnosci przy formutowaniu definicji.
Ekspertki zwigzane zawodowo z polem gospodarki przytaczajg ustawowag definicje rzemiosta,

zwracajgc uwage na jej niedostatki w kontekscie zmiany zasad certyfikacji uprawnien.

Réwnoczesnie jako rozwigzanie problemdéw definicyjnych wskazujg podejscie enumeratywne:

Ja bym szta w tym kierunku. Nie opisywania tego, jakimi cechami powinien
wyrozniac sie rzemiesinik, poniewaz wszystkie te cechy to sq tak naprawde
rowniez cechy przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy czy to prawo przedsiebiorcow
ustawy o swobodZzie dziatalnosci gospodarczej. W zwigzku z tym nie sztabym

w tym kierunku, natomiast mozna by stworzyc¢ katalog i spisa¢ zawody i ze osoby
uprawiajgce te zawody wtasnie sq rzemieslnikami.

[ekspertka, instytucja rzgdowal]

Na przedsiebiorczos¢ jako ceche wyrdzniajgca rzemiesinikdow wskazujg tez ekspertki z pola
kultury, taczac jg jednak ze specyficznym rodzajem wiedzy i umiejetnosci, o ktérych mowa
byta przy autodefinicji.

To jest chyba takie naprezenie miedzy formq i materiq, ta technika. Generalnie
ludzie, ktdrzy sie zajmujq rzemiostem, to sq ludzie, ktdrzy z natury rzeczy sq takimi
[...] witasnie przedsiebiorcami. Wiec oni sq i rzutcy i tacy... znaczy ktos, kto nie

ma ochoty dziatac, nie bedzie rzemiesinikiem nawet, jesli sie go wepchneto w jakgs

szkofte i jq skoriczyt, to on potem nie odnajduje sie i cos innego robi. Natomiast wielu

11



Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

12

Z nich, jakby zapewnia sobie, oprocz tej sfery dziatania, tworzenia, (ciggle w sensie
technicznym bardziej niz artystycznym) zapewnia sobie takg bezpieczng przystan,
takich na przyktad drobnych produktow powtarzalnych, ktore sprawiajq, Zze oni mogq
przezyc.

[ekspertka, muzeum etnograficzne]

Kwestia powtarzalnosci/standardowosci wyrobdow zestawiana jest przez ekspertki/ekspertéw
zich ,artystycznoscig” w sposdb wskazujacy, ze nie majg one waloru definicyjnego, poniewaz
,hiektore, a nawet wiekszos¢, zawodow rzemieslniczych mozna wykonywaé w sposéb
standardowy albo artystyczny” (ekspertka, organizacja branzowa). O specyfice umiejetnosci

i wiedzy rzemieslniczej moéwig wszystkie ekspertki z pola kultury oraz ekspert zajmujacy sie
badaniem edukacji rzemiesInikow, ktéry zwraca uwage na postac mistrza jako wyrdzniajaca
dla rzemiosta w kontekscie doswiadczenia, nie tylko w sferze edukacji, lecz takze rozumienia

wtasnej roli spotecznej, a nawet szerzej ujmowanego spotecznego pola rzemiosta.

Skala dziatalnosci takze bywa wskazywana jako istotna cecha definicyjna rzemiosta
(mikroprzedsiebiorca, jednoosobowa dziatalnos¢), przy czym w postrzeganiu eksperta z pola
gospodarki poszerzenie definicji w taki sposéb, by uwzgledniata bardziej ztozone formy

prowadzenia dziatalnosci gospodarczej jest ze wszech miar pozgdane:

Jesli odchodzimy od 0s6b fizycznych, to musimy zmienié¢ definicje rzemiesinika. Zeby
rzemiosto mogty prowadzic¢ rézne spotki. Bo tak sie dzieje, ze rzemieslnicy tworzq
spotki kapitatowe, aby zabezpieczyc interesy majgtkowe rodziny. Jest to naturalna
forma rozwoju w bezpiecznym uktadzie prawnym. Tak zresztq dziata rzemiosto

w Niemczech. Rzemiesinicy mogq tam korzystac z roznych form prawnych, ale to tak
obok... Kwestia definicji jest wazna, bo to wptywa na szereg regulacji. RzemiesInik
nie moze byc¢ ograniczony katalogiem okreslonych dziatalnosci gospodarczych.

To jest kierunek naszych dziatan, ale nie tylko naszych, tylko ogdlnie organizacji
rzemieslniczych. Jesli rzemiesinik musi prowadzi¢ dziatalnos¢ jako osoba fizyczna

i podejmuje decyzje, aby zmienic forme prawng, bo wchodzi w relacje kapitatowe

z rodzing, albo ze znajomymi, to wtedy z dnia na dzien traci automatycznie
ustawowy status rzemiesinika.

[ekspert, organizacja branzowa]



Definicje rzemiosta: miedzy gospodarkg a kulturg

Eksperci/ekspertki zwigzani z instytucjami administracji rzgdowej i rzemiesIniczej nie
posiadajg wiedzy o istnieniu ,nowego rzemiosta” w znaczeniu, w jakim reprezentuje ,,nowe
rzemiosto” Stowarzyszenie Now itgczg ,,nowos¢” w rzemiosle z nowymi technologiami

i narzedziami cyfrowymi. Ta nieréwnowaga wiedzy miedzy ekspertami/ekspertkami

z obszaru kultury i z obszaru gospodarki wydaje sie symptomatyczna: o ile te pierwsze
wiedzg o istniejgcych klasyfikacjach i definicjach z obszaru gospodarki, lecz odnoszg sie

do nich sceptycznie i nie stosujg ich, formutujgc wtasne definicje rzemiosta, o tyle ci drudzy,
cho¢ dostrzegajg niedostatki istniejgcych definicji formalnych, najwyrazniej nie sg Swiadomi

istnienia zjawiska, ktérego przedstawiciele autodefiniujg sie jako ,,nowe rzemiosto”.
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Najwazniejsze przemiany w obrebie
wspotczesnego rzemiosta

Jednymi z wazniejszych przemian w obrebie wspdétczesnego rzemiosta, na ktére nalezy
zwrdci¢ uwage na podstawie przeprowadzonych badan, sg przemiany tozsamosciowe.
Dotyczg one zmian w identyfikacji wspétczesnych rzemiesdinikéw w stosunku do tradycji
ksztatcenia dualnego, pracy recznej i fizycznego zaangazowania ciata, wykorzystania
specyficznych narzedzi i maszyn, natury pracy rzemie$lniczej, a takze celéw i misji spoteczno-
gospodarczej i kulturowej rzemiosta. Warto dla porzgdku analityczno-interpretacyjnego
wprowadzi¢ rysujgce sie na podstawie zebranego materiatu empirycznego rozrdznienie

na tzw. stare rzemiosto, nowe rzemiosto, technologiczne rzemiosto (nastawienie

na innowacje) i przedsiebiorstwo/firme rzemieslnicze (nastawienie na zysk i skale). Kazda

z powyzszych ,grup tozsamosciowych” ma odmienny stosunek do wymienionych przeze mnie

aspektow, ilustrujgcych najwazniejsze przemiany w obrebie wspétczesnego rzemiosta.

System ksztatcenia dualnego

System ksztatcenia dualnego, inaczej przemiennego, zawodowego polega na faczeniu

nauki teoretycznej w szkole zawodowej z wiedzg zdobywang w warsztacie u rzemiesinika
oraz nadzorem procesu przygotowania do pracy przez organizacje rzemiosta. Nowi
rzemieslnicy, ktorzy bardzo czesto sami nie przeszli edukacji praktycznej w ramach systemu
ksztatcenia dualnego, a zdobyli jg w artystycznych uczelniach wyzszych (kierunki artystyczne
w uniwersytetach i akademiach sztuk pieknych), zwracajg uwage na ogromne znaczenie
terminowania czeladniczego (zdobywanie praktyki, podpatrywanie mistrza lub szefa
pracowni) dla jako$ci wyrobdw rzemieslniczych. Zarazem z powodu braku sprzyjajgcych
rozwigzan systemowych, znajdujg sie w szarej strefie oficjalnego rzemiosta, tworzac kulture
uboczng, istniejgcg obok systemu cechowego. Nowi rzemiesInicy przyjmujg na praktyki
wyfacznie amatoréw rzemiosta, pasjonatow ,,z ulicy” zainteresowanych zdobyciem
konkretnych umiejetnosci manualnych. Warto réwniez zwrdcié¢ uwage, ze fachowosé
rzemieslnika w rozumieniu wykonania dobrej roboty dla niej samej jest charakterystyczna

i dla starego i nowego rzemiosta. Swoisty etos rzemieslnika to etos dobrze wykonanej,

fachowej i potrzebnej pracy, z ktérego dumne jest stare rzemiosto. Dumne jest takze
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z idei systemu ksztatcenia dualnego i sposobu w jaki funkcjonowato do roku 1989, a wiec

do momentu ustawowej zmiany definicji rzemiosta.

(...) przygotowanie oséb mfodocianych do nauki zawodu. Mielismy etap, gdy kazdy,
zeby ukoriczy¢ szkote musiat zdac¢ egzamin czeladniczy i ocena z eqgzaminu byta
nanoszona na swiadectwo. | to byto bardzo dobre, dlatego ze to byta bardzo silna
motywacja.

[ekspertka, organizacja branzowal

| to jest jedna cecha wtasnie takiego nowego rzemiosta, ze ono bardzo czesto nie
ma nic wspdlnego z ciggtosciq, ktdrq miato to stare rzemiosto. Bo nie jest to uczenie
sie od mistrza przez praktykowanie przez 10 lat, a potem otwieranie swojego
witasnego zaktadu czy pracowni. Tylko to jest bardzo czesto zaczynanie od poczqtku
i uczenie sie z YouTube.

[ekspertka, garncarka]

Ci nowi rzemieslnicy funkcjonujqg doskonale w srodowiskach lokalnych, oferujq nie
tylko samg wytworczos¢ produktow, ale i ustugi. I to takie ustugi, ktore sq ustugami
szkoleniowymi, warsztatowymi, ktore tworzq tez pewien rodzaj srodowiska.
Postuze sie odkrywczym dla mnie przyktadem studia Ktosy, ktdre jest ulokowane

w Warszawie na Tamce. Panowie robig noze. Dlaczego ich model jest ciekawy?
Panowie stworzyli sobie przestrzen pracy, gdzie robig noze, ale robig tak naprawde
warsztaty i z tego w duzej czesci zyjq.

[ekspertka, centrum dizajnu]

Powyzsze wypowiedzi $wietnie ilustrujg obocznos¢ kultury nowych rzemiesinikow w stosunku
do rzemiosta cechowego opartego na certyfikacji umiejetnosci rzemieslniczych przez cechy

i izby rzemiesInicze. Nowe rzemiosto zdobywa umiejetnosci nie tylko w uczelniach wyzszych,
ale takze z internetu oraz tworzy nowoczesne warsztaty, obejmujgce swojq dziatalnoscia
inicjatywy edukacyjne jak i nawigzujgce swojg ideg do hubow, przestrzeni kreatywnych, gdzie

majg szanse spotkac sie przedstawiciele réznych branz zainteresowani wspotpraca.
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Rola osobowosci, obiegi sztuki w tzw. ,,nowym

rzemiosle”, kapitat kulturowy

Wypowiedzi ,,nowych rzemiesInikdw” wskazujg na ogromng role umiejetnosci i kompetencji
spotecznych, ktére blizsze sg wspdtczesnym artystom i projektantom niz tradycyjnym
rzemieslnikom. Pakiet podstawowych narzedzi skutecznej komunikacji ,,nowego rzemieslnika”
zawiera umiejetnosci storytellingowe i marketingowe, poruszania sie na styku swiatow

sztuki, projektowania i rzemiosta. Wartos¢ dodang produktu tworzg przez obecnos¢ nie tylko
w obiegu festiwalowym, ale i galeryjno-muzealniczym. Tradycyjni rzemiesInicy czesto nie
dbaja o reklame wtasnych produktéw i ustug. Reklama dla nich jest fachowo wykonany obiekt
lub ustuga, zgodnie z zasadg: uczciwa jakos¢ za uczciwg cene. ,,Nowi rzemieslnicy” Swiadomie
kreujg wykonane przez siebie przedmioty na unikaty, uzytkowe, a zarazem niepowtarzalne

dzieta sztuki, co ilustrujg ponizsze przyktady wypowiedzi.

No wiec moim celem jest to, Zeby dalej by¢ jak najbardziej widocznym na rynku
sztuki, poniewaz ja nie chce zajmowac sie seryjnq produkcjq, czyli generowaniem
nowych rzeczy. Blizej mi w tej chwili do sztuki, niz do takiego produktu masowego.
Wiec to jest podejrzewam w takim moim ,,core” najwyzszym. To jest ten szkielet,
na ktérym bede budowac te nowe rzeczy.

[rzemiesInik, ceramik]

No tak, ale tak jak mowie, ja pracuje w taki sposéb a’la manifest, wiec...

[rzemiesInik, ceramik]

Ale tez ja sama zaczetam je robic niedawno, takie unikatowe prace, wiec tez
zmienitam formute. No i dzieki temu, Ze robitam te unikatowe prace, i tez jakies inne
projekty, to dostatam jakies dobre zlecenie, ktdre teraz wykonuje.

[rzemiesIniczka, ceramiczka]

| to jest taka réznica, Ze to tradycyjne rzemiosto opiera sie o jakies stare wzory,
natomiast nowi rzemiesinicy wprowadzajq troche takiej swojej osobowosci. Dlatego
mowimy, ze troche mozna to podciggnqgc pod jakies takie unikaty, indywidualne

przedmioty, ktdre nie tylko charakteryzujq sie takiej wysokiej klasy tradycyjnym
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rzemiostem, ale tez sq charakterystyczne dla danego tworcy. Pokazujq jego cechy
takie indywidualne.

[rzemieslniczka, konserwacja mebli]

A Ci nowi rzemiesinicy to tez osoby bardzo przedsiebiorcze, wtasnie umiejg odnalez¢
sie tez na takim konkurencyjnym rynku, jesli chodzi o komunikacje.

[ekspertka, stowarzyszenie dziatajgce na rzecz rzemiosta ]

(...) odbiorcy sq w stanie prostu zaptacic¢ wiecej za to, Zze przedmiot jest po prostu
wytwarzany recznie, z ktorym wiqgze sie tez jakas taka autentyczna historia.

Bo z marketingu mamy pojecie storytellingu i teraz wszystkie marki budujq historie,
takq narracje wokdt swojej marki, swojej tradycji. | czesto w przypadku duzych
koncerndw jest to historia wymyslona, a w przypadku rzemiosta zawsze ta historia
jest. Bo to jest albo historia wtasnie dziadka, albo historia zwigzana z danq tradycjq
lokalng... wiec to rzemiosto tez wzgledem opowiadania historii i marketingu

ma w sobie taki potencjat autentycznosci. Tez klienci, jezeli dany produkt jest
produkowany z zachowaniem takiej odpowiedzialnosci spotecznej, to jest to wartosc¢
dodana, za ktorqg klienci sq w stanie zaptacic.

[ekspertka, stowarzyszenie dziatajgce na rzecz rzemiosta]

Powyzsze wypowiedzi $wiadczg o tym, ze obiekt rzemieslniczy w rozumieniu ,,nowego
rzemiosta” nosi znamiona spotecznej i kulturowej dystynkcji, odréznia sie nie tylko
fachowym, recznym sposobem wykonania, doborem lokalnych i jakosciowych materiatow,
jak ma/miato to miejsce w przypadku rzemiosta tradycyjnego, ale réwniez odrdznia sie

od wyrobu przemystowego zaszytg obietnicg, ze odbiorca ma do czynienia z wyjatkowym

obiektem sztuki. Adresowany jest wiec do specyficznego odbiorcy, rozumiejgcego kulturowg

wartos¢ obiektu. Tradycyjne rzemiosto to kreatywnos¢ techniczna, przewaznie bez aspiracji
artystycznych, ,nowi rzemieslnicy” czesciej praktykujg kreatywnos¢ referencji kulturowych,

czyniac z kultury gtéwne Zrédto inspiracji.

Podsumowujac, ,,nowi rzemieslnicy” sprawnie postugujg sie narzedziami wspoétczesnego
marketingu w przeciwienstwie do rzemieslnikéw tradycyjnych. Dla tych ostatnich ,reklamg”
byto samo miejsce, warsztat pracy, o ktorym ,kto miat wiedzie¢, ten wiedziat”. ,Nowi
rzemieslnicy” w sposdb $wiadomy kreujg obecnos¢ swoich produktéw na wolnym rynku

i potrafig skutecznie stworzy¢ dla nich marketingowa opowies¢ opartg albo na wyrdznieniu
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pracy recznej, albo na lokalnie pozyskanym materiale, albo nawigzujgca do tradycji dawnego,

ale przez nich kontynuowanego, od$wiezonego i unowoczesnionego rzemiosta.

Rzemiosto a rynek

Na mocy ustawy z dnia 22 marca 1989 roku zniesiono obligatoryjng przynaleznosé
rzemies$Inikdw do terytorialnej izby rzemieslIniczej. Jak podsumowata wprowadzone wéwczas
regulacje jedna z ekspertek, ciezar identyfikacyjny zawodu rzemiesInika przesunieto z etyki
ksztatcenia zawodowego i propagowania tradycyjnych kulturowych ideatéw rzemiosta

i rzemiesinika na wartosci przede wszystkim ekonomiczne:

(...) chodzito o psucie zawodu. Jak ktos uprawia zawod to zdecydowanie powinien
miec¢ kwalifikacje czeladnicze, mistrzowskie. Powinien miec te 3-letnig nauke
zawodu. Praktyke u mistrza i tak dalej. No, ale rynek jest rynkiem. | od 89 roku
rzemiosto zostato uwolnione, kazdy z nas moze powiedziec, ze jest rzemiesinikiem.

| zweryfikuje nas teraz wytqcznie rynek i klienci, wiec tu sq mozliwe rézne naduzycia.
Rzemiosto sie dobrze kojarzy: z czyms solidnym, wykonanym z naturalnych
materiatow, tak z sercem, no to wtasnie duze firmy naduzywajq tych skojarzen.

[ekspertka, muzeum miejskie]

Kazdy mogt zostac rzeznikiem. Kazdy mogt zosta¢ krawcem, murarzem. Nikt
nie weryfikowat umiejetnosci. To wprowadzito zamet i doprowadzito do napiec

w spoteczenstwie. Bo ludzie brali fachowca, ktory nie miat pojecia co robi.

Ja spotkatam sie z takq trudnosciq: te podmioty rzemiesinicze sq traktowane
w kategoriach stricte ekonomiczno-gospodarczych, a nie w kategoriach kapitatu
kulturowego.

[ekspertka, muzeum miejskie]

(...) krétko mowigc, zawsze mi sie wydawato, ze to rzemiosto jest jakos istotne
cywilizacyjnie i zawsze mnie to fascynowato, ze zwtaszcza po transformacji, ktéra
poszta w strone takiego totalnego urynkowienia, ufozenia rynku w ten sposob,
zebySmy szybko zmieniali produkty, mieli ciSnienie kupowania najkorzystniej,

maksymalizacji zysku, ktéry majq wspodtczesne firmy, ze w ogdle jeszcze sie komus
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chce dziatac¢ w taki sposob. On wtasciwie ani tego zysku nie maksymalizuje, ani
tego klienta nie musi poszukiwac, w ogdle jak to sie wszystko dzieje, Ze Ci ludzie,
ktorzy zajmujq sie dzisiaj rzeczami, ktdre sq duzo drozsze od seryjnych, nie chce juz
wchodzi¢ w dyskusje czy tadniejsze, czy brzydsze, bo to jest naprawde rdznie. Krotko
mowigc, Ze oni funkcjonujq i jak oni funkcjonujq, jak oni w ogdle doszli do tego,

Ze robig to co robigq.

[ekspertka, muzeum etnograficzne]

Powyzsze wypowiedzi $wiadczg o tozsamosciowym peknieciu miedzy etosem rzemiosta

a wartosciami rynku, do ktérego rzemiosto od 1989 roku musiato sie przystosowac.
Rzemiosto — jak ujefa to jedna z respondentek (ekspertka z muzeum etnograficznego) —
»idzie w poprzek rynku” poniewaz rzemiostu blizsza jest idea wspotpracy niz konkurencji. Inne
wartosci to: gospodarnosc¢, bezposrednia rozmowa z klientem. Oczywiscie warto podkresli¢
role zmiany pokoleniowej wérédd samych rzemiesInikow, dla czesci ktérych dziatanie

w obrebie wartosci rynku jest naturalne. Takze bardziej naturalne wéréd mtodszego pokolenia
rzemieslnikdw jest rozumienie natury wiasnej wartosci, opartej na biegtym poruszaniu sie
miedzy $wiatami rzemiosta, projektowania i sztuki. Tradycyjni rzemiesInicy natomiast czesto
nie majg przekonania, ze robig co$ wyjatkowego, a raczej widza, ze zawdd, ktéry wykonujg,

nie jest ani prestizowy, ani dochodowy.

19



Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

Potencjat gospodarczy rzemiosta

Temat potencjatu gospodarczego rzemiosta nie byt szeroko eksplorowany w trakcie

wywiaddw jakosciowych, stad wnioski majg raczej charakter wstepny.

WSsréd badanych panowata dos¢ zgodna opinia, ze w obecnych czasach rzemiostu blizej

do wytwarzania débr luksusowych. RzemiesInik swoim recznym wykonaniem oferuje nie
tylko lepszg jakos¢, ale tez unikatowos¢, co jest postrzegane jako prestizowe i ekskluzywne.
Pozwala to rzemiesinikom kierowac swojg oferte do zamozniejszej grupy odbiorcéw, oferujac
wyzszg cene. Nalezy podkresli¢ tez, ze wyzsza cena jest, w wielu wypadkach, warunkiem
optacalnosci tych zawodow, ze wzgledu na wyzszg pracochtonnos¢ i lepszg jakos¢ surowcéw
niz w przypadku produkcji masowej. Przyktadem takich ustug/produktéw mogg by¢ recznie

szyte buty czy naprawa ekskluzywnych, nowoczesnych zegarkow.

Warto tu podkresli¢, ze mimo tego, ze rzemiosto w coraz wiekszym stopniu dotyczy produkcji
dobr luksusowych, to caty czas wspétistnieje z produkcjg masowa, wchodzgc w wyrazng nisze
zwigzang wtasnie z wysokojakosciowymi dobrami o unikatowym charakterze. Respondenci
podkreslali tez, ze od wiekdw rzemiosto ,mutowato” i dostosowywato sie do aktualnej

sytuacji gospodarczej. Ten jego ewolucyjny charakter jest wcigz aktualny.

Zauwazy¢ mozna, ze rozwdj rzemiosta ma zwigzek z tworzeniem sie nowoczesnych
specjalizacji, ktére niejako rodzg sie z tych klasycznie rozumianych. Takim przyktadem mogg
by¢ ustugi zegarmistrza dla smartwatchdéw lub innych nowoczesnych zegarkéw. Postep

technologiczny wymusza tu zmiany w kompetencjach rzemiesInika.

Innym kierunkiem rozwoju klasycznie rozumianego rzemiosta jest ewolucja ku rzemiostu
artystycznemu. Przyktadem takiej zmiany moze by¢ kowalstwo. Tradycyjne zastosowanie
ustug kowalskich zanika, ale kompetencje mogga by¢ wykorzystywane do tworzenia

produktéw o walorach artystycznych.

Kolejnym trendem, na ktoéry zwrécili uwage respondenci, byty warsztaty hobbystyczne
organizowane przez rzemieslnikéw. Okazuje sie, ze powstaje coraz wiekszy rynek ustug
ksztatcenia w obszarze rzemiosta, w ktérym rzemiesinik moze wykorzystaé swoje

kompetencje dydaktyczne. Co jednak wazne i specyficzne, odbiorcy traktujg nauke takich
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umiejetnosci jako hobby, cos, co beda wykorzystywac w wolnym czasie i na wtasny uzytek,

a zdecydowanie w mniejszym stopniu jako rozwdj kompetencji zawodowych.

Ciekawym zagadnieniem jest temat tzw. gospodarki o obiegu zamknietym (Goz). Potencjalnie
stwarza ona szerokie pole do rozwoju rzemiosta poprzez zastosowanie napraw. W chwili
obecnej konsumenci wciaz jednak raczej decydujg sie na zakup nowego produktu niz

na naprawe (przyczyny takich decyzji sg réznorakie i niezwigzane bezposrednio z rzemiostem,
wiec nie bedziemy ich tu opisywac). Rzemieslnicy, ktdrzy brali udziat w badaniu, wyrazili
opinie, ze by¢ moze w przysztosci sie to zmieni i dostrzegaja ten trend, cho¢ na razie odnoszg

sie do niego z pewng dozg sceptycyzmu.

Innym watkiem zwigzanym z GOz jest tzw. domykanie obiegu, czyli stosowanie materiatéw

z recyclingu lub powtdrne wykorzystanie odpaddéw. Ten temat w niewielkim stopniu byt
poruszany przez respondentow. Pojawity sie raczej watki zwigzane z checig minimalizacji $ladu
weglowego poprzez zakup lokalnych surowcéw (co eliminuje emisje gazéw cieplarnianych
poprzez ograniczenie transportu). Jednakze tu pojawia sie problem dostepnosci lokalnych
surowcow, ktore zachowywatyby pozgdang jakosc. Czyli mozna podsumowac, ze niektorzy
badani mieli Swiadomos¢ korzysci ptyngcych z kupowania lokalnych surowcoéw, jednak koszty

(finansowe lub pozafinansowe) wcigz przewyzszaty korzysci.

W wywiadach poruszano réwniez kwestie postepu technologicznego, a w szczegdlnosci
watek druku 3D. Wokot tego zagadnienia toczg sie dyskusje: na ile mozna traktowac druk 3D
jako rzemiosto, pod jakimi warunkami albo czy jest to przysztos¢ tego, czym rzemiosto moze
sie sta¢. Pomimo tych kontrowersji warto tu zaznaczy¢, ze druk 3D moze by¢ wykorzystywany
na potrzeby pracy rzemieslnika, na co przyktady znalazty sie w wywiadach. Respondenci
wskazywali przyktadowo na mozliwos¢ drukowania elementéw do obuwia ortopedycznego

czy czesci zamienne do urzadzen, ktdrych sie juz nie produkuje/serwisuje.

Podsumowujac, rzemiosto przez samych rzemies$inikdéw postrzegane jest jako dziedzina,
ktéra od stuleci dostosowuje sie do realidw gospodarczych, co zatem idzie, wyrazali opinie,
ze réwniez przy obecnych trendach rzemieslnicy znajdg dla siebie miejsce. Zwracano
szczegllnie uwage na zagadnienia zwigzane z wyzszg jakos$cig produktéw rzemieslniczych

w stosunku do produkcji masowej oraz na zastosowanie nowoczesnych technologii.
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Specyfika prowadzenia dziatalnosci
rzemieslniczej

Wyzwania w prowadzeniu przedsiebiorstwa rzemieslniczego sg w duzym stopniu
zbiezne z prowadzeniem firmy jako takiej, a wiec sg wspdlne dla grupy matych i srednich
przedsiebiorstw. W tym podsumowaniu ograniczymy sie zatem do kwestii specyficznych dla

prowadzenia warsztatu rzemieslniczego.

Jedng ze strategii, ktdrg mogg przyjmowadé przedsiebiorcy, jest znalezienie niszy na rynku.
W przypadku niektérych zawoddw rzemiesiniczych sprzyjajaca okolicznoscig moze by¢
naturalny wymag potfaczenia bardzo specyficznych umiejetnosci na styku sztuki i biznesu,

co z kolei gwarantuje niskg konkurencje:

(...) Jestem w na tyle dobrej sytuacji, jesli chodzi na przyktad o zbyt, ze nie ma wielu
takich wtasnie rzezbiarzy. (...) akurat w tym rodzaju dziatalnosci poczqtek jest bardzo
trudny i to przede wszystkim nie kazdy jest w stanie przetrwac rozpoczecie takiej
dziatalnosci. {(...).

[rzemiesInik, rzezbiarz szachow]

Inny taki przyktad to rozpoczecie dziatalnos$ci — zegarmistrzostwa — w sytuaciji, kiedy nie ma juz
praktycznie formalnego ksztatcenia w tym zakresie, co, w potgczeniu ze Swiadomym wyborem

dos¢ waskiej, mozna powiedzie¢ ekskluzywnej, specjalizacji przynosi réwniez dobre efekty:

W wypadku zegarmistrzostwa to szkét zawodowych nie ma chyba od 20 lat.

(...) z zawodu odchodzi co roku bardzo duzo osob, (...) do kilku lat to w zasadzie
70-80% zaktaddw zostanie zamknietych, no bo to sq ludzie w wieku emerytalnym,
przedemerytalnym.

[rzemiesInik, zegarmistrz]

To jest taka specyficzna nisza. (...) To jest taka rzecz, ktorq wyceniam indywidualnie
i albo kogos stac na to albo nie.

[rzemiesInik, renowacja mebli, wytworstwo mebli]
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W rzemiosle podstawg w budowaniu bazy klientéw sg bezposrednie relacje. Cho¢ wiele
transakcji odbywa sie za posrednictwem internetu, gdzie odbiorcy pozostajg anonimowi,
czes$¢ naszych respondentow—rzemiesinikdéw wskazuje, ze ich biznes opiera sie na osobach,
z ktérymi tgczg ich wieloletnie, trwate relacje biznesowe. Relacje te oparte sg na ufaniu

w jakos¢ dostarczanych produktéw i ustug:

(...) tylko to jest tez zaufanie, bo trafiajq do nas bardzo cenne przedmioty, mogq
wejsc tez do pracowni i zobaczy¢ jak ten mebel wyglgda. No wiec mysle, Ze to jest tez
takie bardzo duze zaufanie, bo wysyftajq iles tam tysiecy i czekajq na gotowy efekt.
[rzemieslniczka, renowacja mebli]

Moja firma jednak byta znana i konkurowata z takimi dobrymi producentami, wiec
i architekci przychodzili i wspotpracowali, projektanci prawda przychodzili ze swoimi
tematami.

[rzemiesinik, wytwdrstwo mebli kuchennych na zamédwienie]

(...) polecenia trafiajg na mnie, bo ktos juz moje szachy ma albo styszat, albo widziat,
albo byt.

[rzemiesinik, wytwdrca szachow]

Sieci oparte na sgsiedztwie, relacjach i wspdlnych interesach majg juz swoja tradycje.
Ekspertka z muzeum etnograficznego wskazata, ze sami rzemie$lnicy taczg sie w sieci po to,
by sprosta¢ wiekszym zleceniom, albo by w razie potrzeby przekaza¢ zamdwienie, ktéremu
nie jest w stanie sie sprosta¢ w danym momencie (np. z braku czasu). Taki rodzaj fgczenia
sie w sieci wspotpracy jest o tyle interesujacy, ze funkcjonuje poniekgd wbrew zasadom
konkurencji rynkowej:

(...) jest takie wewnetrzne usieciowienie srodowisk, ktore chyba sie tak od czasu

po drugiej potowie XIX w., bo wczesniej pewnie byto inaczej, jednak tak sie
organizowaty, Zeby tworzyc takie wieksze grupy, ktore albo sq w stanie stworzy¢
wiekszy potencjat i tykngc wieksze zlecenie. Albo Zeby sie zabezpieczy¢ w sytuacjach,
kiedy przychodzi jakis klient i nie moge czasowo go obstuzyc, to wysytam go

do kolegi, ktorego jestem pewna, i wiadomo, ze to jest tak jakbym ja mu to zrobita.

[ekspertka, muzeum etnograficzne]
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Wspotczesnie, w obszarze tzw. ,,nowego rzemiosta” obserwuje sie réwniez potrzebe
tworzenia sieci wsparcia w prowadzeniu przedsiebiorstwa rzemieslniczego, co zaowocowato

np. powstaniem Stowarzyszenia Now:

(...) ja zatozytam Now, bo chciatam miec jakby osoby wokét siebie, ktore majg
podobnie, ktére muszq tak przeskakiwac. No wfasnie, muszq sie znac tez na réznych
przepisach, prowadzqgc biznes w ogdle trzeba sie znac na roznych rzeczach.

[rzemieslniczka, ceramiczka, stowarzyszenie dziatajgce na rzecz rzemiosta]

Ponadto polscy rzemiesInicy szukajg inspiracji i wiedzy w zakresie prowadzenia biznesu wsréd
rzemieslnikdw zagranicznych. To poniekad rekompensuje im niedojrzatos¢ polskiego rynku,

gdzie caty czas brak jest rozwinietych kanatéw sprzedazy oraz Swiadomych odbiorcow:

(...) utrzymuje kontakty z réznymi ludzmi [...] W Polsce nadal sie dzieje bardzo mato
waznych, takich inspirujgcych rzeczy w dziedzinie ceramiki, wiec tez bardzo wazne
jest patrzec, co sie dzieje za granicqg i obserwowac, co inni ludzie robig. To jest
witasnie inspirujgce i ciekawe. | tez, jak sprzedajq prace, no tak, duzo rzeczy. Co robig
i jak sprzedajq prace, i gdzie je sprzedajq.

[rzemieslniczka, ceramiczka, stowarzyszenie dziatajgce na rzecz rzemiosta]

Dostep do wiedzy jest bardzo istotnym czynnikiem wspierajagcym rozwéj rzemiosta,

a w pewnych branzach powstrzymujacym ich zupetne wygasniecie. Z jednej strony
obserwujemy spadek liczby absolwentéw/absolwentek szkét zawodowych, z drugiej jednak
potezne zasoby ogdlnodostepnej wiedzy w internecie sprawiajg, ze samoksztatcenie w danej
dziedzinie jest jak najbardziej osiggalne, wraz z osigganiem poziomu profesjonalnego.

Przy tym cze$¢ tej wiedzy jest dostepna dla oséb postugujacych sie przynajmniej jezykiem

angielskim:

(...) Internet to jest ogromnq szansq na wejscie do tego zawodu [zegarmistrzostwal.
Dostep do wiedzy! Bo ja jestem w stanie kazdq ksiqgzke w postaci cyfrowej, czy
papierowej, moge oglgdac, czy wykupic dostep do swietnych filmow, gdzie ktos
pokazuje, jak cos naprawic, konkretny mechanizm — masa jest takich rzeczy.

[rzemiesInik, zegarmistrz]
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Sq kursy hybrydowe — mozna za granicq sie uczyc. Ja konkretnie robitem jakies tam
kursy zagraniczne, angielskie. Ale generalne jestem samoukiem.(...) W zasadzie
dzisiaj rzemiosta mozna sie nauczyc zdalnie, jakkolwiek dziwnie to brzmi.

[rzemiesInik, zegarmistrz]

Poza tym internet dostarcza mozliwos¢ konsultowania najbardziej aktualnej wiedzy
na biezgco. Grupy, fora zrzeszajgce pasjonatow i profesjonalistdw sg ogromnym zasobem,

dostepnym stale na wyciagniecie reki:

Z réznych foréw w internecie. Internet to wymiana doswiadczen, ktdra jest ogromna.

[rzemiesinik, wytwérstwo produktow do yerba mate]

Po prostu jak sie tym interesujesz, to predzej czy poZniej znajdziesz to, czego szukasz.
Ja osobiscie maszyne, ktorg chce kupic, znalaztem na Instagramie.

[rzemiesInik, szewc]

Kolejnym obszarem jest wymiana wiedzy miedzy fachowcami, z tych samych lub pokrewnych
branz. Podpatrywanie, wypytywanie, inspirowanie sie pracg innych jest dobrym sposobem

na rozwijanie wtasnej wiedzy:

(...) rozmowa z innymi ludzmi, ktorzy sie na tym znajg, robiq to dfuzej. Jakas wizyta
w stolarni, dowiaduje sie o jakichs materiatach, nowych lakierach, farbach i tak dalej.

[rzemiesInik, renowacja i wytwdrstwo mebli]

| ostatecznie istnieje jeszcze kwestia praktyki, a wiec nabywania wiedzy i doswiadczenia w trakcie
wykonywania zawodu. Rozwijanie umiejetnosci praktycznych powigzane jest z juz posiadang
wiedza: czes¢ rzemiesinikdw pracuje w zawodzie pokrewnym do uzyskanego wyksztatcenia, czesc
kontynuuje tradycje rodzinne i tym samym ma juz na wstepie pewien zaséb wiedzy pozyskanej
bezposrednio od cztonka rodziny, ktéry rozpoczat prowadzenie zaktadu. Doswiadczenie btedéw

i ,oporu materii” jest okazjg do przetestowania swoich mozliwosci i ostatecznie przektada sie

na wybor projektow, ktérymi dany rzemieslnik sie zajmuje badz nie.

Miatem juz jakies podstawy, bo chodzitem kiedys do szkoty w tym kierunku. Byto
mi tatwiej, bo czutem to, co bede robit.

[rzemiesinik, wytwdrstwo mebli]
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Gtéwna wiedza to jest chyba doswiadczenie. Przynajmniej te zte doswiadczenia
prawda (...)

[rzemiesInik, renowacja i wytwdrstwo mebli]

(...) na zasadzie ,prob i btedow”, poniewaz, Zeby cos opanowacd, zawsze trzeba
sprébowacd. (...) inaczej sie zachowujq narzedzia [...] trzeba wszystko ze sobq zgrac.
[rzemiesinik, wytwérstwo produktow do yerba mate]

(...) mam tez ojca, ktory dtugi czas jest w Slusarstwie, wiec tego mnie tez przyuczat,
od niego sie ucze.

[rzemiesInik, Slusarz]

Wybér zawodu rzemieslniczego jest w duzym stopniu zwigzany takze z aktualnym
wizerunkiem rzemiosta. W tej chwili jest on w fazie przemian. Na jego pozytywne
postrzeganie wptywajg trendy takie jak zero-waste, wrazliwos¢ na ekologie, poszukiwanie

alternatywnych materiatéw do zasobow nieodnawialnych:

(...) coraz wiecej ludzi chce naprawiac, a nie kupowac. Oczywiscie to sie zaczyna
od gory, czyli od tych ludzi bardziej zamoznych, czesto tez powiedzmy lepiej
wyksztatconych, bardziej swiadomych.

[rzemiesInik, zegarmistrz]

jak rowniez ,slow-life”, czyli wybér zycia opartego na celebracji tradycyjnych, prostych

form spedzania czasu, w tempie pozwalajgcym na Swiadome delektowanie sie interakcjami

z innymi ludZmi, naturalnymi materiatami i technikami — skupieniem na jakosci zamiast ilosci:

(...) tacy odbiorcy sie coraz czesciej pojawiajq i to tez jest duza wartosc. Tez wiasnie te
warsztaty duzo uswiadamiajq, Ze jest potrzeba tego powrotu do rzemiosta, jako takiego
pewnego odpreZenia. Juz nie ten wyscig szczuréw korporacyjnych, tylko wtasnie na te
warsztaty przychodzq prezesi duzych korporacji, ktorzy majq ochote troche odreagowac.
[rzemieslniczka, renowacja mebli]
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(...) odbiorcy zmieniajq sie wtasnie bardzo pozytywnie, jesli chodzi o odbior
rzemiosta. | wtasnie coraz bardziej sie liczq te przedmioty, ktore niosq ze sobq jakqgs
historie, jakqs opowiesé. Ze nie sq to jakies przypadkowe przedmioty, oby tarisze,
sprowadzone skqds, nie wiadomo jakimi rekami wykonane.

[rzemieslniczka, renowacja mebli]

Z kolei skupienie na jakosci i precyzji wykonania sprawia, ze w wielu zawodach
rzemieslniczych organizacja miejsca pracy oraz zakup potrzebnych narzedzi sg bardzo
kosztowne:

(...) mamy okoto 300 absolwentow wzornictwa albo rzemiesiniczych kierunkow
w Polsce, to ci ludzie wychodzq, jesli nie majq duzego przeptywu gotéwki — nie majq
gdzie realizowac swoich projektow.

[rzemiesInik, ceramik]

Osoby wchodzgce do zawodu muszg bardzo szybko stang¢ na nogi — zaczgé zarabiaé

przynajmniej na utrzymanie warsztatu. Rzadko majg tak wysokie dochody, by pozwoli¢ sobie
na doksztatcanie sie w sposdb najbardziej efektywny, czyli poprzez praktykowanie w réznych
miejscach, tak jak to ma miejsce w (przynajmniej niektérych) osrodkach za granicg. W Polsce
rynek w wielu dziedzinach rzemiosta jest bardzo niedojrzaty, stad doswiadczenie zagraniczne

moze da¢ ogromng przewage i pokazac¢ aspekty wykonywania zawodu lokalnie niedostepne.

(...) ludzie [za granicq] po skoriczonej uczelni poswiecajq od dwdch do nawet pieciu
lat po to, zeby eksperymentowad, zeby poznawad jak najwiecej ludzi. Zeby jezdzi¢
po wszystkich zaktadach. Jedni polecq do (nazwa firmy), inni polecq do Rosenthala,
ale zbierajg nowe doswiadczenie, nowe praktyki, sq objeci programem
rezydencyjnym, majq przestrzen do pracy itd. W Polsce nie widze takiej przestrzeni.
[rzemiesInik, ceramik]

To to jest problem: prég wejscia w zawdd rzemieslniczy, bo na start,

to trzeba mie¢ ogromne pienigdze, Zeby kupic sobie narzedzia do wykonywania
np. zegarmistrzostwa, to sq naprawde ogromne pienigdze.

[rzemiesInik, zegarmistrz]
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Kolejny krok to zdefiniowanie wiasciwego modelu biznesowego. Wczeéniej wspominalismy,
ze znalezienie sobie niszy na rynku pozwala rozwing¢ dziatalnos¢, jednoczesnie jednak
operowanie w niszy sprawia, ze trudniej jest zrozumie¢, jak dalece dany produkt
rzemieslniczy jest unikatowy, a co za tym idzie — jak wysokg, ale adekwatng cene mozna

za niego ustali¢. Czasem taka wycena ustala sie w wyniku nieprzewidywalnego sukcesu,

docenienia przez ekspertéw itp.:

Wtedy ceny poszty w gore. Mozliwe, zZe to jest kwestia tez tego PR-u tych
zagranicznych galerii, ale nie wiem. Tak naprawde, jestem strasznie pogubiony
w tym wszystkim. Nie rozumiem tego systemu. Tak bardzo.

[rzemiesInik, ceramik]

(...) poczgtek byt bardzo trudny. Poczqtki wiadomo, ze wyrzezbic¢ szachy to jedno,
ale zrobic je tak zeby jeszcze sprzedac... (...) TakZze dlatego poczqtki byty ciezkie,
natomiast w pewnym momencie dochodzi sie do takiej wprawy, Ze to wszystko
zaczyna sie tak powiedzmy finansowo i logistycznie spinac.

[rzemiesInik, rzezbiarz szachow]

Trudnos¢ z ustaleniem wyceny pracy albo znalezieniem odbiorcéw na drozej wyceniane
produkty ogranicza rozwdj przedsiebiorstwa, poprzez nadmiernie wydtuzone godziny pracy

lub niemoznos¢ wejscia na rynki zagraniczne:

Znaczy pracuje sie po 12/13 godzin na dobe i naprawde... ja nie méwie, ze Zle
zarabiam jak na standard polski, bo bym nie wprowadzit tej dziatalnosci, ale no
mysle, ze wktadajqgc tyle energii w ciggu dnia mozna zarabiac lepsze pienigdze. Moze
w ten sposob, nie wiem jak to wyttumaczyc, nie mowie Ze Zle, bo mi sie naprawde
dobrze wiedzie, ale zycie jest po prostu w pracowni.

[rzemiesInik, szewc]

(...) koszty wysytki gdzies tam z Polski, gdzies tam na zachdd to byta jednak
koszmarna kwota: 600-700 zi, Zeby wystac jednq palete. To wszystko caty ten interes
rozwala, bo to jest nieoptacalne.

[rzemiesinik, wytwdrstwo mebli]
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W kwestii promocji rzemiosto pada poniekad ofiarg wtasnego sukcesu. Po stronie klientéw
rosnie zainteresowanie tzw. produktami rzemieslniczymi, co z kolei jest wykorzystywane
przez firmy wytwarzajgce produkty masowo (a przez to taniej), ktére postugujg sie w swoich
kampaniach marketingowych skojarzeniami zwigzanymi z produkcjg reczng, manufakturg,
rzemiostem. Tym samym marka rzemiosta jest w pewnych branzach ,przejmowana”.

Ma to czesto miejsce w branzy spozywczej: lody ,rzemieslnicze”, piwo ,rzemieslnicze”, ktére
de facto z produkcjg rzemieslnicza nie ma nic wspdlnego:

(...) to wtasnie wybicie sie na rynku ze swoimi pomystami, bo tego w tej chwili...

juz to rekodzieto na przyktad jakies albo wtasnie tez rzemiosto, to juz tak zalato,

Ze nawet swiece sojowe to sq traktowane (nie ujmujgc im nic, bo tez je lubie). Ale
dochodzi do tego, Ze po prostu Swiece sojowe, ktore mozna, ot tak sobie zrobic

po jednym warsztacie, gdzie nie trzeba za bardzo myslec tez przy tym, nie trzeba by¢
tez pomystowym, tylko po prostu z pétfabrykatu to sie tak naprawde robi. To jest
nazywane tez rekodzietem. | na tle tych wszystkich wtasnie takich tworzonych jakichs
stronek, stronic i tego natfoku wtasnie w social mediach, to my giniemy i niektdrzy
sie poddajq i sie wycofujqg w ogdle z wtasnej dziatalnosci.

[rzemieslniczka, rekodzieto artystyczne]

Co ciekawe, o ile po stronie odbiorcéw zainteresowanie rzemiostem rosnie (nawet, jesli
ma to czesto miejsce w wypaczonej formie, jak wskazujemy powyzej), to jednak po stronie
0s6b wchodzacych na rynek pracy, mogacych potencjalnie zatozy¢ zaktad rzemiesiniczy,
pokutuje negatywny wizerunek rzemiosta. Jest to zwigzane z postrzeganiem rzemiosta
jako zajecia pochtaniajgcego mndstwo wysitku przy niewielkich zarobkach, opartego

na zacofanych procesach i przestarzatych maszynach, generalnie zajecie dla osdb, ktére nie
poradzity sobie ze zdobyciem bardziej intratnego i prestizowego zawodu.

(...) nikt mtody nie przyjdzie pracowacd, dlatego ze caty czas majg w gtowie
zakodowane, ze jest to zty zawdd. Ze bycie ceramikiem, modelarzem, to nie jest
juz prestiz, tylko ze trzeba sie tego dfugo uczyc i nie jest to w ogdle optacalne.
Modelarzy mozna w Polsce wymienic¢ na palcach u jednej reki, a modelarzy

w moim wieku jest trzech.

[rzemiesInik, ceramik]
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A rzemiosto to byfo: a bo sie stabo uczysz. Ja pamietam, ze do szkoty zawodowej szli
ci najgorsi, ci co sie nie dostali do technikum, do liceum, gdzies to w mentalnosci
zostato. Rzemiesinik to raczej nieuk [Smiech], nie potrafi niczego innego robic, musi
pracowac fizycznie.

[rzemiesInik, zegarmistrz]

Tylko no, taka mqdra promocja, bo pokazanie jakiegos tam mitego starszego pana,
ktory pracuje w jakims tam zadymionym, brudnym zaktadzie to fajnie, to jest
magiczne, piekne. Ale dzisiaj zegarmistrzostwo tak nie wyglgda. | nie przyciggnie sie
tak mtodych ludzi do zawodu.

[rzemiesInik, zegarmistrz]
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Materiaty, narzedzia i technologie
W pracy rzemieslnicznej

Analiza wywiaddéw z rzemieslinikami i ekspertami pod katem rodzajow materiatow, urzadzen
i technologii, ktére stosuja, pokazata duzg réznorodnos¢ wykorzystywanych surowcéw,
maszyn czy poziomu zaawansowania technologicznego rzemiesinikéw, zaleznie od dziedziny

ich dziatalnosci i wytwarzanych produktow.

Materiaty

Badani rzemieslnicy (zaréwno tradycyjni jak i nowi) wykorzystujg materiaty specyficzne
dla swoich profesji (np. drewno, gline czy gips, granit, tkaniny itp.), ale takze pétprodukty
i gotowe produkty.

Ja tak przeksztatcam, dajmy na to stolik kawowy, przeksztatcam na wielkie siedzisko,
ktore mozna wykorzystac na przyktad w altanie, (...) na przyktad stelaz jest fajny, blat
zniszczony wiec usuwamy.... stelaz zostawiamy, blat usuwamy, przetapicerujemy,
dodajemy gqbki... oczywiscie specjalna do tego dochodzi tkanina.

[rzemiesinik, wytwodrca mebli]

Waznym elementem przy wytwarzaniu wyrobéw moze by¢ nowe/innowacyjne podejscie

do konstrukcji (np. wykorzystanie niekonwencjonalnych materiatéw, jak rajstopy czy baloniki,
do wyrobu form ceramicznych). Duze znaczenie przy wytworstwie rzemieslniczym mogg miec
tez wartosci prosrodowiskowe/ekologiczne przyswiecajgce rzemieslnikom, czyli np. uzywanie

wyfacznie materiatéw podlegajgcych naturalnej biodegradaciji:

Wymyslitem sobie pewnego czasu, ze bede prowadzit jakby produkcje tych mebli BIO,
czyli no nie ma Zadnych drutdw, Zadnych tam gwoZdzi, réznych takich rzeczy, czyli
po prostu jest drzewo, sznurek i cos takiego jakies konopne.

[rzemiesinik, wytwodrca mebli]
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Badani rzemieslnicy zaopatrujg sie w materiaty zaréwno za granicg jak i lokalnie. W poblizu
miejsca wykonywanej dziatalnos$ci kupowane sg w szczegdlnosci materiaty, ktore ze wzgledu

na ich specyfike nie mogga by¢ zamawiane gdzie indziej:

Musze tam byc o 8 rano w fabryce, z wiadrami, bo inaczej oni tego nie wyslg, nie
zrobig, wiec porcelane chyba kupuje tak najbardziej lokalnie.

[rzemiesIniczka, ceramiczka]

Osoby, ktore kupujg materiaty za granicg, robig to, bo ma dla nich znaczenie konkretna

(wysoka) jakos¢ i wiasciwosci:

W Polsce jest tylko jeden taki producent gliny i ta glina ma czesto margiel, czyli taki
rodzaj wapnia w sobie, i nie trzyma jakosci po prostu.

[rzemiesIniczka, ceramiczka]

Niektorych do lokalnych zakupéw materiatéw sktonity przerwane tancuchy dostaw w wyniku
pandemii COVID-19.

Rzemieslnicy korzystajg gtéwnie z zakupdw w hurtowniach lub w zaprzyjaznionych firmach,
znanych im od lat, w ktérych moga liczy¢ na dobrg jako$¢, porade czy pomoc w decyzjach

zakupowych oséb, ktérym ufaja.

WSsréd badanych zdarzyt sie tez przypadek zaopatrywania sie w srodki do wytworzenia
swoich produktéw z portalu, na ktérym oferowane sg uzywane, niepotrzebne rzeczy ,Uwaga,

Smieciarka jedzie”.

Jest taki portal ,,Uwaga, smieciarka jedzie” internetowy, gdzie ludzie oprdcz tego,

ze oddajq rozne rzeczy, to wysytajq tez zdjecia i wiadomosci, ze cos gdzies stoi. | tym
nurtem pare rzeczy udato mi sie zdoby¢, bo to sq jakies tam szafki stare, bardzo
stare, w bardzo ztym stanie, a to jest dla mnie idealny produkt

[rzemiesinik, wytwodrca mebli]

Czesto dla klientéw istotne jest pochodzenie materiatéw do wytworzenia produktéw
(ze wzgledu na ich jako$¢) i to jest gtéwna wytyczna do ich zakupdw przez przedstawicieli

rzemiosta w konkretnym miejscu. Zjawisko to jest specyficzne dla tej grupy odbiorcéw,
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ktérzy moga sobie pozwolié¢ na zakup drozszych produktéw, gtéwnie tych wytworzonych
przez wytwoércdw nozy (nowe rzemiosto) oraz kaletnikow, szewcow i krawcow, sposrod

przedstawicieli rzemiost tradycyjnych.

Dzisiaj ci kaletnicy mtodzi kupujq skére z Wtoch. Dla nabywcy to jest bardzo wazne,
tam jest napisane czesto: skora koriska, skora garbowana.

[ekspertka, muzeum miejskie]

Wiedze o dostawcach materiatdw czy sprzecie potrzebnym do wytworzenia wyrobdéw
rzemieslniczych badani czerpig gtéwnie z internetu: forow specjalistycznych np. Facebooka.
WS$réd badanych znalazta sie tez osoba, ktéra kupita maszyne od obywatela Japonii, dzieki

znalezieniu przypadkowo oferty na Instagramie.

Do wymienianych sposobdw czerpania wiedzy przez rzemiesinikdw na temat materiatéw czy
urzgdzen nalezaty: szukanie wsparcia u fachowcéw, przedstawicieli handlowych czy ludzi,
ktérzy znajg sie na danej dziedzinie i majg wiedze dotyczacg na przyktad materiatéw nowych
czy niszowych. Wymieniano tez uczestnictwo w konferencjach czy w specjalistycznych targach
(np. meblowych EXPO Ptak w Nadarzynie), na ktérych spotykajg sie dostawcy akcesoriow

oraz producenci.

Bardzo duze znaczenie w przypadku zakupu np. materiatéw czy technologii ma dla
rzemieslInikdw edukacja w tym obszarze. Przyjmuje ona bardzo réznorodne formy: spotkania
online i omawianie nowosci, uczestnictwo w wyktadach na uczelniach, na ktore przyjezdza
konkretna firma i prezentuje dane rozwigzania testowania interesujacych urzadzen. Czesto
zakupy nowosci odbywajg sie na zasadzie eksperymentowania, préb i btedéw w doborze

najlepszych z nich.

Stosowane narzedzia i technologie

Badani wykorzystujg w swojej pracy zarowno tradycyjne, od lat te same, jak i nowe

technologie.

Z tradycyjnych narzedzi stosujg np. dfuta (wytwdrca szachéw), czy niezmiennie w profes;ji

szewcow: néz, miotek czy szydto. Osoby zajmujace sie produkcjg mebli wykorzystuja
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narzedzia do montazu np. szaf czy mebli kuchennych, takie jak wkretarki, wiertarki, pity,
a ceramicy — piece elektryczne do wypalania ceramiki czy elektryczne toczki modelarskie,
a wiec narzedzia elektryczne. Badani rzemieslnicy uzywaja tez réznorakich maszyn,

np. tokarek czy obrabiarek.

Niektdrzy stosujg od lat te same urzadzenia, inni unowoczes$niajg swdj warsztat poprzez

kupno nowych maszyn lub na rynku wtérnym.

Maszyna, na ktdrej szyje, ma tyle lat co ja, jest z 83 roku. Zostata juz kupiona
uzywana, doprowadzilismy jq do tadu i na niej szyjemy. (...) chyba juz pigty taki sam
model maszyny w naszym zaktadzie, bo zawsze kupujemy takq samg, tylko mniej
zniszczonq (...). Planuje w tym roku pierwszy raz kupi¢ nowq maszyne zupetnie.

[rzemiesInik, szewc]

Niektdrzy rzemieslnicy posiadajg lub myslg o zakupie nowoczesnych maszyn czy
wykorzystaniu nowych technologii, ale trzon ich dziatalnosci odbywa sie caty czas w oparciu

o ,stare”, uzywane od lat urzgdzenia.

Niewielka cze$¢ badanych rzemiesIinikow wykorzystuje najbardziej nowoczesne technologie,

np.: maszyny CNC sterowane cyfrowo, lasery, czy druk 3D.

Druk 3D moze postuzy¢ do wykonywania czesci z polimerdow i syntetykdw w nowszych
zegarkach w profesji zegarmistrza. O wykorzystaniu lasera w intarsji (technika zdobnicza
stosowana w przedmiotach drewnianych), ktéry moze zastgpi¢ ndz i linijke, opowiadat takze

badany wytwdrca szachdéw.

Unowoczesnienie i wprowadzanie nowych technologii w pracy rzemieslnikéw moze
obejmowac rowniez wykorzystanie maszyn sterowanych komputerowo, np. do dorabiania

kluczy samochodowych.

WSsréd badanych pojawili sie rzemiesinicy, ktérzy jesli sami nie posiadajg specjalistycznych
urzadzen, zlecaja pewne prace na zewnatrz. Jedna z rozmoéwczyn, ktéra zajmuje sie miedzy
innymi renowacjg mebli, ze wzgledu na wysokie koszty zakupu drukarek cyfrowych, podzleca

wykonywanie nadrukow na welurze.
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Technologie to nie tylko maszyny. Unowoczesnienie pracy rzemieslnikdw, jak przedstawiat
jeden z badanych, moga obejmowac réwniez stosowanie innych klejéw czy technik klejenia
(kleje termoaktywne) czy tez stosowanie farb (silikonowe, akrylowe).

Nowe technologie wykorzystywane sg przez rzemieslnikdw nie tylko do wytwarzania
swoich wyrobdw, ale i jako Srodek do ich sprzedazy i promocji. Dzieki internetowi i mediom

spotecznosciowym docierajg do nowych klientéw takze poza granicami Polski.

Postawy wobec wykorzystania technologii

WSsréd badanych zaobserwowaé mozna rézne postawy wobec wykorzystania technologii
czy nowoczesnych urzadzen w dziatalnosci. Jeden z rzemieslnikéw nie korzysta z nowych
technologii, gdyz nie ma poczucia, ze jest to niezbedne do prowadzenia dziatalnosci
rzemieslniczej:

Fajnie bytoby mie¢ owszem, nie powiem, ale nie jest to cos takiego co bede miat {(...),
nie jest to cos takiego, Ze stwierdze , kurcze, a co tam, kupie sobie”. (...) nie jest to cos
takiego ,,must have”, ze koniecznie, bo tego nie potrzebuje.

[rzemiesInik, szewc]

Jeden z rozmoéwcow podjat z kolei Swiadomie decyzje o niestosowaniu nowoczesnych

urzadzen z uwagi na swoje zdrowie. Opowiadat o tym jeden z ekspertéw:

Bo mam bardzo zaprzyjaznionq stolarnie, ktdra wycofuje elektronarzedzia i stara sie
Z nich nie korzystac i kiedy pytam ich ,ej ale czemu nie? Zrobicie elektronarzedziami,
nie bytoby szybciej?” to oni mowiq ,,a pracowatabys, jak Ci pita przez caty dzien
brzeczy nad uchem? A ja wole sobie to powolutku poprzecina¢ powykarczac, nie
uruchamiac tego catego sprzetu, bo ono mi brzeczy, wydobywa pyt, ktory jest dla
mnie szkodliwy, a ja na przyktad nie chce tego robic i moge sobie na to pozwolic”.

[ekspertka, stowarzyszenie dziatajgce na rzecz rzemiosta]

Skrajnie odmienng z kolei postawe wobec nowoczesnych technologii prezentowat jeden

z rozmowcow, zaliczany do kategorii tych najnowoczesniejszych rzemiesinikow, ktéry
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wykorzystuje je w zasadzie na kazdym etapie swojej pracy, a obejmujg one zaréwno

oprogramowanie, sprzet audio-video, jak i maszyny:

Do projektowania uzywa sie programow CAD CAN. To sq programy, ktdre gdzies tam
pozwalajg modelowacé w komputerze doktadne czesci i robic obliczenia, czy sie te

czesci nie rozpadng. Drugi etap to wytwarzanie.

Do wytwarzania uzywam: jakichs drukarek 3D, frezarek i tym podobne. | jakby
mamy jakis rysunek, a potem wsadzamy to do maszyny, zeby wytworzyc dany
element, potem przechodzi catq metrologie, jeZeli chodzi o podstawowe narzedzia
sq jakies tam suwmiarki, mikrometry zeby sprawdzic, czy dane wymiary mamy
gdzies tam zastosowane, lasery, skanowanie 3D elementow, ktorych nie mozna tymi

podstawowymi narzedziami na przyktad zmierzyc.

Potem juz dochodzq dos¢ takie bardziej zaawansowane narzedzia inZynierskie

przy tym wszystkim, czyli kamery termowizyjne (Zeby wiedziec, gdzie sie to ciepto

na przyktad ulatnia, gdzie sie ciepto generuje). Bardzo wazne kamery ze zwolnionym
tempem (bo niektdre maszyny pracujq tak po prostu szybko i trzeba je obserwowac

w tym szybkim ruchu). Nagrywamy, zwalniamy sobie to wszystko, jestesmy w stanie

witasnie widzieé, jak sie te elementy wszystkie zachowujgq.

| potem oczywiscie komputer, narzedzia programistyczne i cate spektrum narzedzi
programow, juz generalnie do analizy tych robotdw, do analizy jakichs ruchdw czy
wgrywania tego programowania do robotow.

[rzemiesInik, producent i projektant robotow przemystowych]

Motywacje do unowoczesniania dziatalnosci

Decyzje o wprowadzeniu nowych technologii do pracy rzemiesInikdw s3 motywowane
réznorako. Jedng z motywacji zakupu nowoczesnych narzedzi jest oszczednos¢ czasu

i wygoda. Dotyczy to zaréwno skomplikowanych urzadzen, jak i narzedzi stosownych od lat,
ktére dzieki postepowi znacznie lepiej dziatajg. Szeroko dostepne staty sie urzadzenia
akumulatorowe, np. pity, szlifierki, wiertarki czy wkretarki, pozwalajgce na znacznie dtuzszg

prace bez koniecznosci jej przerywania i ponownego tadowania. Chcgc usprawnic procesy
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wytwarzania, wykorzystuje sie réwniez specjalistyczne szlifierki oscylacyjne czy przecinarki
lub np. sprzet do ostrzenia dfut (zastgpienie procesu ostrzenia recznego).

Gdybym miat 160 takich poletek wycinac nozykiem, no to podejrzewam, Ze jeszcze
chyba do tej pory bym nad tym siedziat i cigf. O ile nie rzucitbym catym zleceniem
(...), wogdle zrezygnowat, bo bytoby to ciezkie.

[rzemiesinik, wytwdrca szachow]
Na podobne motywacje zwraca rowniez uwage jedna z badanych ekspertek:

Jest grupa rzemiesinikow, ktorzy tez to widzq, tych tradycyjnych rzemiesinikow,
ktorzy mowigq, Ze dzieki nowym technologiom, to sie tatwiej pewne rzeczy robi.

| to nie oznacza odejscia od, pewnego zerwania z tradycjq. Bo po prostu mozna
pewne rzeczy dzieki nowym technologiom, maszynom wykonac fatwiej i szybciej
i taniej.

[ekspertka, centrum dizajnu]

Wiekszos¢ badanych rzemiesinikdéw nie wykorzystuje druku 3D, widzg jednakze zalety

stosowania nowych technologii, czy to wynikajgce z oszczednosci czasu, czy wygody:

Bardzo bym chciat czasem gdzies wyjsc z tego swojego srodowiska zamiast

/////

nocy i uwazam, ze jest to super komfort, wiec w takich elementach tak, to by sie
ewidentnie przydafto.

[rzemiesInik, ceramik]

Jeden z badanych dostrzegt ponadto korzysci biznesowe i potencjat tworzenia innowacji,
dzieki stosowaniu druku 3D. Wskazat on, ze moze by¢ to dobry sposéb na wypetnienie luki

rynkowej, dzieki wykorzystaniu zalet tej technologii, np. w przypadku trudnodostepnych
wyroboéw takich jak buty ortopedyczne:

Drukarki 3D fajnie by pomogty, naprawde. Zwtaszcza w ortopedii, to mozna bytoby
naprawde fajny interes z tego zrobic i to na skale catego kraju, albo i Swiata nawet.
(...) Jak sobie wejdziesz w internet i poszukasz buty ortopedyczne, to tam, nie liczgc
tych dzieciecych bucikow, takich najprostszych standardow, to wszystko wyglgda tak
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samo. Po prostu ciezkie, fleksy, gdzie w ogdle nie ma uzytej tej nowej technologii (...)
tutaj jak najbardziej waga ma znaczenie.
[rzemiesInik, szewc]

Jeszcze inny powdd zakupu nowoczesnego urzadzenia zaprezentowat rzemiesinik
wytwarzajgcy szachy, ktory kierowat sie czystym rachunkiem ekonomicznym i kalkulacja
biznesowa. Zdecydowat sie on na zakup lasera po to, zeby unikng¢ wysokich kosztéw
zlecenia laserowego wycinania w fornirze przy produkcji i zdobieniu kasetek na wyrzezbione
figury. Po przeliczeniu, ile w takim przypadku kosztowatby produkt dla koricowego odbiorcy,

zdecydowat o zakupie lasera do swojego warsztatu.

Stwierdzitem, Ze laser to niegtupia rzecz, przejrzatem jakie sq oferty, odrzucitem
najtanisze, odrzucitem tez takie typowo juz profesjonalne, ktdre tam kosztujg 15 000,
bo znowu AZ takiej produkcji nie przewiduje. Dobratem cos posredniego i okazato sie
strzatem w dziesigtke. Jestem bardzo zadowolony z tego nabytku, w pracowni mam go
raptem od miesigca, moZze od dwdch miesiecy, ale generalnie Swietnie sie sprawdza

i mam juz kilka pomystdw, jak go jeszcze mozna tutaj przy tej produkcji wykorzystac.
[rzemiesinik, wytwdrca szachow]

Z analizy wywiadow wynika wiec, ze cze$¢ rzemiesinikdw wykazuje ducha przedsiebiorczego
i jest w ich dziatalnosci potencjat do tworzenia innowacji przy wykorzystaniu nowoczesnych
rozwigzan.

Bariery i wyzwania we wdrazaniu nowych

technologii

Dla niektérych badanych korzystanie z najnowszych technologii jest wyzwaniem. To dla nich
trudne zadanie i nowa sytuacja:

To znaczy kiedys probowatem robic, zeby to po prostu wzigc zaadoptowac, ale
jakos nie wiem, czy nie mam jakiegos doswiadczenia, czy cos takze... akurat tutaj
to odpuscitem, bo nie bardzo mi to wychodzito.

[rzemiesinik, wytwodrca mebli]
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WSsréd rzemiesinikéw, ktérzy wykorzystujg najnowoczesniejsze technologie, istnieje bardzo
duza swiadomos¢ koniecznosci ciggtej edukacji w tym temacie, ze wzgledu na szybkie tempo
ich rozwoju.

Tylko ogdlnie sama moja branza jakby nie pozwala sta¢ w miejscu, juz mnie w ogdle
wujek ostrzegat, ze jak wejde w te robotyke/informatyke, to jest to stata nauka. Wiec
ja musze sie caty czas ksztaftci¢, pozyskiwac kontakty do nowych specjalistow.

[rzemiesInik, producent i projektant robotéow przemystowych]

Jednakze dostep do tej wiedzy dla rzemiesInikdow lub przysztych rzemiesinikéw nie jest tatwy.

Utrudnia go m.in. brak dostepu do urzadzen czy ograniczona dyspozycyjnos¢ nauczycieli.

Niestety polski system edukacji nie jest do tego przystosowany, Zzeby ludzie

ze sprzetu, ktory sie zakupi, nawet za te unijne pienigdze publiczne, by ktos z nich
faktycznie korzystat. Drukarki byty zazwyczaj zamkniete na zapleczach, albo byty
zepsute. Nie miat kto ich naprawic, nie miat kto sie tym zajgc. Nauczyciele w szkole
zawsze byli robotq przecigzeni, nie mieli czasu, aby dodatkowe rzeczy robic.
[rzemiesinik, wytwdrca elementdéw za pomocg druku 3D]

Kolejng barierg w dostepie do nowych technologii czy zaawansowanych narzedzi,
wskazywang przez badanych rzemiesIinikdw, byt czesto wysoki koszt ich zakupu.

Na start to trzeba mie¢ ogromne pienigdze, zeby kupic sobie narzedzia
do wykonywania np. zegarmistrzostwa.

[rzemiesInik, zegarmistrz]

Na te nowe maszyny trzeba miec po prostu pienigdze.
[ekspertka, centrum dizajnu]

Wszystko to sq pienigdze, najtarisza maszyna, taka w ktérqg mozna zainwestowac,

to jest okofo 5000 zt. To jest maszyna do szycia oczywiscie, kombajn szewski zaczyna
sie od 10 000 zt. Takze to sq spore kwoty.

[rzemiesInik, szewc]
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Nowe technologie w rzemiosle w opinii

ekspertek i ekspertow

O faktycznej roli nowych technologii i urzgdzen w rzemiosle, aktualnej formule i stopniu ich

wykorzystania przez rzemiesinikdw wypowiadaty sie w badaniu réwniez ekspertki i eksperci.

Wskazywali oni na bardzo duzg role nowych technologii we wspdétczesnym rzemiosle.
Postrzegajq jg przez pryzmat koniecznosci sprostania wyzwaniom optacalnos$ci ekonomicznej

i funkcjonowania rzemiosta na rynku:

A jak wyglgd kwestia cyfryzacji, kwestia robotyki? Zaktady rzemiesInicze, zaktady
produkcyjne, zeby utrzymaty sie dzisiaj na rynku — to jest wymdg, po prostu, to jest
wymag.

[ekspertka, stowarzyszenie dziatajgce na rzecz rzemiosta]

Bizuteria wykonana z uzyciem projektowania 5D i wykonana przez automat. (...)
to jest staty element. Wprowadzanie nowych technologii jest statym elementem i jest
charakterystyczne dla rzemiosta, zeby zapewnic sobie przysztosc.

[ekspertka, stowarzyszenie dziatajgce na rzecz rzemiosta]

Ekspertki i eksperci przygladajg sie takze wptywowi nowych technologii na kwestie
definiowania rzemiosta w ogdle. W swoich wypowiedziach zwracaty/zwracali one/oni uwage,
iz ten obszar wytwdrczosci zderza sie z ogromnymi zmianami w sposobie wytwarzania, ale
zmiany technologiczne nie sg przeciwne istocie rzemiosta. Sposéb wykorzystania technologii

w rzemiosle obecnie doskonale podsumowuje ponizszy cytat z jednego z wywiaddéw:

Mamy XXI wiek i mamy nowe technologie, i czesto projektanci czy rzemiesInicy
postugujq sie tez nowymi technologiami. Pewne rzeczy po prostu opracowujq

w programach 3D, pdZniej tam gdzie jest rzeczywiscie wazna unikalna reka, praca
reczna, to tak jakby ten element pracy rzemiesiniczej zostaje. Natomiast tam te
rzeczy, ktére mozna zastgpi¢ maszynami, bez jakby straty jakosci, to czesto sie te
maszyny wiqcza (...) w proces tworzenia produktu rzemiesiniczego.

[ekspertka, centrum dizajnu]
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Podsumowujac, z analizowanych wywiaddw wytania sie zréznicowany obraz zaawansowania
technologicznego warsztatu rzemieslnikdw i rzemiesiniczek. Niektérzy przedstawiciele
rzemiosta z tatwoscig wykorzystujg nowoczesne narzedzia i rozwigzania, inni napotykajg

na bariery czy to psychologiczne zwigzane z akceptacjg nowosci, czy finansowe. W opinii
znacznej cze$ci badanych jednak zmiany w rzemiosle wywotane rozwojem technologicznym

wydajg sie by¢ nieuniknione.

Warto zwréci¢ uwage, ze stosowanie nowych technologii w gtéwnej mierze utozsamiane jest
z automatyzacjg procesu wytwaérczego i zastepowaniem wytwadrczosci recznej. Dlatego, choé
z jednej strony wskazywana jest nieuchronnos¢ postepu technologicznego, to z drugiej strony
budzi to tez kontrowersje co do granic rzemiosta (wiecej na temat wytwdrczosci recznej

w rozdziale na temat definicji rzemiosta).

Z punktu widzenia instytucji publicznej warto zwrdci¢ uwage na grupe rzemiesinikow, ktérzy
chcieliby skorzysta¢ z nowoczesnych technologii, ale odczuwajg bariery w dostepie do nich

opisane powyzej.
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Rola rzemiosta w ksztattowaniu
tozsamosci miejsca

Rzemiosto jest tradycyjnie powigzane z odpowiedzialnym zaangazowaniem w zycie

lokalnej spotecznosci. Jeden z naszych respondentdw, ekspert zajmujacy sie tematyka
rzemiosta, powotujgc sie na teorie Georga Kerschensteinera (1854—1932) wskazuje,

ze rzemiosto byto dawniej postrzegane jako droga do wychowania swiadomej/swiadomego
obywatelki/obywatela troszczacych sie o swoje otoczenie: zaréwno w rozumieniu Srodowiska
naturalnego, jak i spoteczenstwa. Ta troska mogta sie wyraza¢ np. w pomocy osobom
ubogim. Dbatos¢ o otoczenie oznacza, ze obszar dziatalnosci i odpowiedzialnosci jest wiekszy
niz tylko teren warsztatu rzemieslniczego. Wedtug tego samego eksperta taka mysl jest

np. wprost zapisana w wytycznych dotyczgcych tytutu mistrza rzemieslniczego w Norwegii.

Z kolei wedtug OECD, jak twierdzi ten sam ekspert, prowadzenie dziatalnosci przedsiebiorczej
nie sprowadza sie wytgcznie do generowania przychodu, ale takze obejmuje troske

o ekologie. W tym rozdziale przeanalizujemy zatem jak nasi respondenci postrzegajg swojg

role w ksztattowaniu tozsamosci miejsca.

Zacznijmy od tego jaki wptyw na wybor dziedziny rzemiosta ma funkcjonowanie w zagtebiu
branzowym. Jeden z naszych respondentéw wskazat, ze wybér ceramiki jako zajecia
(zawodu) wynikat wprost z tego, ze urodzit sie i dorastat w woj. swietokrzyskim, gdzie jest
bardzo duzo przemystu powigzanego z ceramikg, np. ceramika Opoczno, ceramika Konskie,
ceramika Paradyz i wybor ten podyktowany byt wzgledami czysto praktycznymi: perspektywg
zatrudnienia. Inny, kontynuujac rodzinne tradycje rzezbiarskie, zajat sie recznym rzezbieniem
szachéw, jako ze miasto Krakow, w ktérym mieszka, jest — jak to sam okreslit — ,,zagtebiem

szachowym”.

Na poziomie pojedynczego miasta poszczegdlne dzielnice skupiaty w przesztosci
charakterystyczne pracownie rzemies$lnicze, np. warszawska Praga obfitowata w szczotkarzy,
szewcow, tzw. rzemiesinikdw skdrzanych, poniewaz w okolicy byta wielka rzeznia
dostarczajgca surowca: skér zwierzecych. Obecne byty tez branze dmuchania szkta,
dmuchania termometréow i szklanych ozdéb choinkowych. Te ostatnie zachowaty sie jeszcze
we fragmencie pod Warszawa. (te dane pochodzg z rozmowy z ekspertka z muzeum
miejskiego).
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Z kolei rzemiosto postugujace sie nowymi technologiami poszukuje lokalizacji, gdzie moze
liczy¢ na obecnos$é branz, bedgcych odbiorcg ich ustug i produktéw. Stad np. Lublin, gdzie
majg swoje siedziby firmy technologiczne, przyciggnat naszego respondenta zajmujgcego sie
specjalistycznym drukiem 3D.

Jednak w zdecydowanej wiekszos$ci naszych rozméw watek zagtebi branzowych nie odgrywat

roli przy wyborze dziedziny rzemiosta.

Dlaczego w ogdle lokalne tradycje — rozumiane szerzej niz kontynuacja tradycyjnych lokalnych
branz — moga by¢ potencjatem dla rzemiesInikdéw? Eksperci, z ktérymi rozmawialismy,

wskazujg, ze lokalne wzory czy materiaty sg ciekawym elementem budowania marki.

[chodzi o] wytapywanie tego, co jest lokalne i bazowanie na tym, a nie mody,
przychodzgce do nas z zagranicy. Lokalnosc dobrze sie zawsze dobrze kojarzy,
dobrze broni. Chodzi o to, zeby mie¢ swiadomosc lokalnych wzorow, dlaczego one
byty produkowane przez lokalnych rzemiesinikow. Dzieki temu ten produkt moze sie
wyroznic. Jakgs historig lokalng z Pragi, z Warszawy.

[ekspertka, muzeum miejskie]

Mozna wrecz pokusi¢ sie o odkupienie marki i prowadzenie pracowni, np. kapeluszniczej, pod
szyldem firmy z tradycjami.

Na przyktad mtoda modystka mdwi: ja prowadze pracownie Cieszkowski — to jest
marka od 1864 roku. Dla niej to jest mocne osadzenie i ten klient na pewno

na to patrzy. Tego rodzaju sytuacje, mysle, ze miatyby mocny walor biznesowy.
[ekspertka, muzeum miejskie]

Samo jednak nawigzanie do tradycji, czerpanie ze starych wzoréw nie wystarczy. Jak wskazujg
ekspertki zajmujgce sie rzemiostem (Muzeum Warszawy, Zamek Cieszyn), nie chodzi

o odtwarzanie tego co byto, tylko twdrcze przetwarzanie. Tutaj pomocne moze by¢ $wiadome
projektowanie, czyli nowoczesny dizajn kreatywnie czerpigcy ze starych zrédet. Nie chodzi
bowiem o , konserwowanie”, a odczytywanie na nowo, to jest aktualnie jedna z wazniejszych

drég chronienia dziedzictwa kulturowego podejmowana przez instytucje publiczne:
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Niezwykle nosny jest styk dziedzictwa i wspdfczesnych metod projektowych,
projektowania i tego, co projektanci mogq wniesc, dzieki czemu wtasciwie od lat
robilismy takie warsztaty, ktore miaty na celu pokazanie technik, umiejetnosci
rzemieslniczych, ich propagowanie, zeby nie zanikaty.

[ekspertka, centrum dizajnu]

My po stronie muzeum staraliSmy sie dawac odpowiedz, angazujgc nowoczesne
wzornictwo do tych produktdw rzemiesiniczych. Mtodzi projektanci projektowali
abazury, nowe wzory butow, bombek itd. To mysle, ze to jest duzqg mocq rzemiosta,
zeby pokazac te archaiczne techniki, te stare, ale te naturalne surowce w nowym
wydaniu. To by byto duzq sitq.

[ekspertka, muzeum miejskie]

Instytucje publiczne podejmujg zreszty szereg dziatan w tym zakresie, ale niektére
potencjalnie bardzo interesujgce pomysty nie mogg doczekac sie realizacji. Na przyktad
Muzeum Warszawy préobowato zacheca¢ do zamawiania gadzetéw do warszawskich
urzeddw w postaci wyrobdw powstatych ze wspotpracy lokalnych rzemiesinikéw i mtodych
projektanek/projektantéw. To jednak okazato sie trudne do zrealizowania z uwagi

na obowigzujgce przepisy dotyczy zamowien publicznych. | tak zamiast np. tradycyjnych
warszawskich szczotek jako gadzety podarunkowe krdlujg generyczne przedmioty chinskiej
produkcji.

Przyktadem interesujgcego i udanego projektu dot. zachowania tradycyjnego rzemiosta,
w tym przypadku rekodzieta, jest projekt ,Serfenta”. Projekt ten zostat zainicjowany

i zrealizowany nie przez rzemiesinikow, ale przez ekspertki-etnolozki zainteresowane
zachowaniem lokalnych tradycji polskiego (i nie tylko) plecionkarstwa:

Wyksztatcone etnolozki nauczyty sie technik wyplatania koszy, Zze po pierwsze one
sq teraz ekspertkami, ale z drugiej strony niezwykle duzo zrobity dla zachowania
tego tradycyjnego rzemiosta, jakim jest wyplatanie, bo udato im sie doprowadzic¢
chociazby do wpisu na Krajowgq liste niematerialnego dziedzictwa kulturowego te
umiejetnosci.

[ekspertka, centrum dizajnu]
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Szukamy innowacyjnych rozwiqzan dla tradycyjnych plecionych wyrobdw. Pociggajq
nas nowe wzory, formy i zastosowania. Polskie plecionkarstwo to ogromna
roznorodnos¢ materiatow takich jak wiklina, stoma, patka wodna (rogozyna)

czy korzenie drzew. Mogq byc¢ wykorzystane w przerdznej formie do tworzenia
nowoczesnych artykutow uzytkowych czy dekoracyjnych.

[ze strony projektu ,Serfenta”, https://serfenta.pl/experience/projektujemy/]

Z drugiej strony wiekszo$¢ sposrod naszych respondentéw—-rzemiesinikdw nie widziata sie
w roli oséb odpowiedzialnych za pielegnowanie dziedzictwa kulturowego per se. Przyczyny
sg wielorakie, od tego, ze dany produkt podlega raczej modom, trendom globalnym,

np. meble kuchenne wytwarzane na zamowienie. Z kolei inne produkty wytwarzane przez
naszych respondentéw w ogdle nie wystepujg tradycyjnie w polskiej kulturze, np. kubeczki
do yerba mate, po wrecz Swiadome sieganie po inspiracje z innych kultur, np. szachy
rzezbione w ,,stylu nordyckim”.

W tym kontekscie duzg role odgrywa to, jak obecnie rzemieslnicy sie doksztatcajg i skad
czerpig inspiracje. Podstawowym Zrédtem wiedzy jest internet. Wspdtczesnie rzemiesinicy
swobodnie korzystajg z jego zasobdw — czerpig wiedze i szukajg podpowiedzi tak samo

w zrédtach polskich, jak i zagranicznych. Tutaj granice i lokalne tradycje nie majg znaczenia:

(...) pomystu szukam w internecie, lub tez znajduje gdzies na forach, czy cos, co moge
wykorzystac do danego produktu, czy do danego pomystu.

[rzemiesinik, wytwdrstwo mebli]

(...) nic nie trzeba myslec, tylko po prostu wzor [z internetu] przekopiowac na wyrob
i juz jest.

[rzemiesinik, wytwdrstwo mebli]

To zjawisko dostrzegajg tez eksperci/ekspertki zajmujace sie rzemiostem i wskazuja,
Ze chociaz obserwujemy wzmozone zainteresowanie rzemiostem, to niekoniecznie jest

to jednoznaczne z zachowaniem tradycji i pielegnowaniem dawnych technik:
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(...) mi sie wydaje, Ze troche szkoda, Zeby sie ono [rzemiosto] odrodzito na nowym
korzeniu. Czes¢ tych nowych rzemiesinikow bardziej sobie ceni, Ze sami do czegos
dojdg metodq prob i bteddw, i to tez jest czesciq takiej naturalnej edukacji na pewno.
Ale sq tacy, ktorzy sie tylko na tym opierajq, albo tacy, ktorzy sie uczq zawodu

Za granicq.

[ekspertka, muzeum miejskie]

Rzemieslnicy, ktdrzy sg otwarci na lokalne tradycje czy dziedzictwo kulturowe, realizujg
je czesto w specyficzny, kreatywny sposdb, np. odzyskujac i przetwarzajgc lokalne materiaty
takie jak drewno:

Jestem zwiqzana z tymi tradycjami bardzo silnie, bo to, co robie — chociazby
odzyskiwanie wtasnie tych starych stodot, ktore sq wrecz rownane z ziemiq albo
wrecz spalone — wiec ja to odzyskuje i daje im drugie Zycie i zawsze sq sygnowane,
oznaczane.

[rzemieslniczka, rekodzieto]

Ciekawym przyktadem jest tez wspotpraca pracowni rzemieslniczej zajmujacej sie
konserwacjg mebli antycznych z polskimi projektantami/projektantkami, w ktérym
to przedsiewzieciu kluczem byto oparcie sie wytgcznie na technologiach i materiatach

dostepnych w tej wtasnie pracowni rzemieslniczej. To mozna widziec¢ jako dbatos$¢ o juz

bardzo specyficznie rozumiang , lokalnos¢”, ograniczong wtasnie do specyfiki danej pracowni:

Takie byto zatfozenie, Ze nasze projekty z tej kolekcji, ktorg tworzymy, majq sie
opierac¢ o mozliwosci naszej pracowni. Miaty sie opierac na tyle mocno, Zzeby nie
nawigzywaty do mebli robionych przemystowo. [...] stgd wtasnie projekt dobrej
pracowni wzorniczej, ktora [...], zrozumiata tez charakter naszej pracy i wykorzystata
w petni nasze mozliwosci.

[rzemieslniczka, renowacja i wytworstwo mebli]

Podobnego rodzaju troska o autentycznosc i lokalng tozsamos¢ na poziomie warsztatu

realizowana jest tez poprzez pielegnowanie starych narzedzi w jednej z pracowni:
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Jezeli to sq rzeczy po gwarancji, ktore lubie albo jestem przywigzany, albo jakis mam
sentyment, to mam takich fachowcdw starej daty, ktorzy te rzeczy przemieniajq,
gdzies jakies silniki, szczotki naprawiajq i tak dalej.

[rzemiesInik, renowacja i wytwdrstwo mebli]

Z przeprowadzonych rozméw wynika, ze w temacie pielegnowania lokalnych, tradycyjnych
technik rzemieslniczych duzg role majg do odegrania instytucje publiczne. Zdarza sie,

ze poprzez dedykowane zamoéwienia stymulujg sieganie do tradycji regionalnych. Tak

jak to miato miejsce w przypadku zamdwienia z urzedu gminy na odtwarzanie strojow

do zespotdw Spiewaczych na Suwalszczyznie. Projekt trafit do kompetentnej osoby, ktéra

wykonata ogromng prace, by odtworzy¢ historie lokalnych wzoréw i tkanin:

Tez sie zastanawiatam, skqd na przyktad w Augustowie sie pojawiaty kratki

w spodnicach, takie szkockie. Okazato sie, ze to wszystko byto zwigzane wtasnie

z tym, Ze ludzie wedrowali drogqg morsko-lgdowgq, pdzniej docieraty wtasnie te kratki
w trakcie, kiedy po prostu rozwijat sie handel. Oczywiscie dochodzitam do tego
wszystkiego...

[rzemieslniczka, rekodzieto]

Wptyw na lokalng tozsamos¢ moze sie takze realizowac poprzez budowanie i wzmacnianie
lokalnych sieci kontrahentéw i dostawcow. W tym obszarze nasi respondenci—-rzemieslnicy
balansujg pomiedzy przywigzaniem do lokalnych kontaktéw a wzgledami praktycznymi,
czyli ogromna tatwoscig sprowadzania wszelkich materiatéw potrzebnych w warsztacie
rzemies$lniczym za posrednictwem internetu.

(...) kamienie sq pozyskiwane z GAr Swietokrzyskich, lokalnie odlane sq zeliwne
mozdzierze. Wiec tak naprawde robimy taki dizajn na Swiatowym poziomie, ale
wszystko jest robione z lokalnych materiatow.

[rzemieslniczka, renowacja i wytworstwo mebli]

W wiekszosci przypadkéw sie¢ kontrahentéw jest budowana wedtug klucza jakosci
oferowanych materiatéw i ich dostepnosci:
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(...) kupuje przez internet, ale nie wszystko, porcelana na przyktad, to musze jechac
do Jaworzyny Slgskiej. [...] wysytam [...] maila, pani do mnie dzwoni, potem: ,,no
moze byc¢ za tydzien ta porcelana”, no dobra. Musze tam by¢ o 8 rano w fabryce,

z wiadrami, bo inaczej oni tego nie wyslg, nie zrobig, wiec porcelane chyba kupuje
tak najbardziej lokalnie, jak mozna, bo jest ona produkowana w Polsce. [...] A jesli
chodzi o gline, to kupuje jq faktycznie w warszawskich sklepach, ale to jest glina
niemiecka, albo niestety hiszpanska tez ostatnio.

[rzemiesIniczka, ceramiczka]

Wydaje sie, ze ta lokalna linia dostaw juz dawno zostata tutaj przerwana. Juz

z upadkiem przemystu. Jedyne, co mi przychodzi do gtowy, to ze my w muzeum
bralismy resztki skory ze spotdzielni szewskiej i tam robiliSmy sobie z tego jakgs
galanterie. Ale to jest skora stabej jakosci. W jakichs ograniczonych kolorach. Dzisiaj
ci kaletnicy mtodzi kupujg skore z Wtoch. Dla nabywcy to jest bardzo wazne, tam
jest napisane czesto: skora koriska, skora garbowana. Kupujq tez np. z Kielc. No,

ale to juz lokalnie takich surowcdw nie ma. Rzemiosto juZz dawno uniezalezZnito sie
od surowcdéw, od miejsc wystepowania surowcow. Cos takiego jest mozZliwe, ale

w matym zakresie.

[ekspertka, muzeum miejskie]

Jak to okresla jeden z naszych rozmdéwcdow, w kwestii wyszukiwania i pozyskiwania

materiatdw panuje petna dowolnos¢:

Tutaj w ogdle nie ma ograniczenia, jezeli chodzi o wyszukiwanie tego, to jest
wolnoamerykanka. Jest szukanie poprzez internet, chodzenie po jakichs hurtowniach
oraz po lokalnych manufakturach. | ja pobieram naprawde z catej Polski, z catej
Europy, jak nawet z catego swiata.

[rzemiesInik, produkcja i projektowanie robotéw przemystowych oraz stanowisk

zrobotyzowanych]

Wreszcie kwestia interakcji i wptywu na otoczenie poprzez kontakt z klientami, w ktorych
zasadniczg role odgrywa lokalizacja warsztatu rzemieslniczego. Tradycyjnie lokale
rzemieslnicze miaty swoje witryny od ulicy, mozna byto tam po prostu wejs¢ i wprost

zapytac o produkt lub ustuge. Taki sposdb osadzenia w tkance miejskiej miat znaczenie
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w ksztattowaniu klimatu danej ulicy. Wraz z kryzysem rzemiosta, jak rowniez ze wzrostem

czynszéw, lokale rzemiesInicze zniknety z gtdwnych ulic miast.

(...) Te pracownie sq poukrywane. Ten czar witryny juz nie dziata, bo te fronty
sq za drogie.

[ekspertka, muzeum miejskie]

Te pracownie, ktérym udato sie utrzymac w korzystnych lokalizacjach, korzystajg z ruchu

turystycznego:

(...) wejscie do mnie do pracowni jest po prostu bezposrednio z ulicy. [...] TakZe tutaj
przechodzq wycieczki na przyktad. Oczywiscie, jesli sq turysci, to mndstwo tego sie
przewija, bardzo duzo tych ludzi, w ten sposob do mnie trafia.

[rzemiesinik, wytwdrca szachow]

Co ciekawe, w przypadku tzw. nowego rzemiosta takie ,,miejskie zagtebia” zaczynaja sie

odradzaé, ale na razie w niewielkim stopniu i epizodycznie:

(...) on [rzemiesInik] Sciggngt mnie do dwczesnie funkcjonujgcego zagtebia
rzemiosta (...) i okazato sie, Ze dookota niego tych pracowni jest catkiem sporo.
Bardzo réznorodnych i to co je wyrdznia, to wtasnie to, Zze prowadzq je ludzie

w moim wieku, czyli no powiedzmy sobie po 30-stce, ktorzy gdzies tam, zamiast
siedziec przy komputerze i zajmowac sie IT, marketingiem albo coachingiem nagle
stwierdzili, ze bedgq stolarzami, kowalami, ceramikami. Ja wtedy sobie pomyslatam,
ze tak naprawde nikt nie wie, Ze takie zagtebie funkcjonuje, a moze fajnie bytoby

to pokazac. Na samym poczgtku [nazwa firmy] miat by¢ na [nazwa ulicy], ale bardzo
szybko to sie rozniosto na catg Warszawe.

[ekspertka, projekt prezentujacy pracownie rzemieslnicze]

Znowu ogromng role do odegrania majg tutaj instytucje publiczne czy samorzady, ktére
taka ,,miastotwdrczg” role rzemiosta wspomagaja, np. oferujgc nizsze czynsze za lokale dla
rzemiesInikdw w korzystnych lokalizacjach:
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Mieszkam w Warszawie, dostatam lokal od miasta. Po prostu wzietam udziat

w przetargu na lokal uzytkowy. Byt totalnie do remontu, [...] remont kosztowat nas
prawie 30 000, Zzeby to doprowadzic¢ do jakiegos stanu. Jest to dosyc tani lokal,
powiem szczerze.

[rzemiesIniczka, ceramiczka]

i dalej:

Jak przyjezdzajq jacys tacy klienci po odbidr czegos, albo cos takiego, zawsze moéwiq
,ale piekne miejsce” i to jest tez tak historycznie — Stare Miasto byfo petne artystow
i rzemiesinikéw, wiec to jakby dziata na méj plus.

[rzemiesIniczka, ceramiczka]

Instytucje wspierajg tez dziatania oddolnych inicjatyw organizujacych , zagtebia kreatywne”
na terenach pofabrycznych. Potgczenie rzemiosta i dizajnu i osadzenie ich w przestrzeni post-
industrialnej jest czesto stosowanym przepisem na stworzenie atrakcyjnej, charakterystycznej
enklawy miejskiej. Mozna tutaj wymieni¢ poznanski Zaktad Makerspace (wspdlna przestrzen,
z narzedziami do dyspozycji dla rzemiesinikdw i majsterkowiczow). Istniejg takze dziatania
inicjowane przez podmioty publiczne np. miasto Warszawa odpowiada za budowe Centrum

Kreatywnosci Nowa Praga oraz adaptacje Mtynu Michla na Szmulowiznie.

Aczkolwiek dla przewazajacej czesci naszych respondentow/respondentek wyboér lokalizacji
pracowni rzgdzi sie innymi prawami niz dawniej, tzn. nie jest powigzany w takim stopniu jak
kiedys z potrzebg pozyskiwaniem klientéw ,,z ulicy”. Istotniejszym kryterium jest wygoda —
np. tani lokal blisko miejsca zamieszkania. Wynika to z faktu, ze praktycznie w kazdym
przypadku klienci sg pozyskiwani, przynajmniej w czesci, przez internet. Oczywiscie sposéb
wykorzystania tego medium zalezy od indywidualnych kompetenc;ji, ale posiadanie strony
internetowej i obecnosé w mediach spotecznosciowych to obecnie minimum. Tym samym
interakcje z lokalng spotecznoscia, ksztattowanie lokalnego klimatu ulicy czy dzielnicy jest
ograniczone. Nawet zegarmistrzowie w catosci przenoszg sie do internetu i nie ma mozliwosci
odwiedzenia ich z ulicy, ich tak klimatyczne witryny wraz z urokliwymi starymi zegarami

stopniowo znikajg z pejzazu miejskiego:
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Na zachodzie nie ma praktycznie ustug rzemiesiniczych dostepnych w taki tradycyjny
sposob. To sq albo zamkniete atelier takie, no tak jak u mnie — czasem kogos
przyjme, ale jak ktos sie umdwi. [...] Wszystko jest wysytkowo... Czasem jakies
showroomy, jak ktos bardzo chce cos zobaczy¢. Pandemia to tylko uwypuklita

i wiekszos¢ osob, ktore tylko moggq, to przechodzg do online’u.

[rzemiesInik, zegarmistrz]

A propos tych klientow zagranicznych: dzisiaj rzemiosto doskonale funkcjonuje

w mediach spotecznosciowych, w internecie. Nikt nie chodzi po ulicy i nie szuka
rzemiesinika, tylko poleca sobie np. przez grupy na Facebooku, przez jakies fora
tematyczne skupiajgce mitosnikdw danej branzy, kolekcjoneréw. Tutaj lokalizacja nie
jest istotna.

[rzemiesInik, zegarmistrz]

Nie wiem, kto kupuje w sumie, bo praktycznie jak jest oferta gdzies na allegro czy
na OLX, to jest klient, zamawia, mam adres, wysytam i tyle. Raczej nie mam kontaktu
z nim w ogdle.

[rzemiesinik, wytwdrstwo mebli]

Ta tendencja wydaje sie jest nie do odwrdcenia i akurat z punktu widzenia rzemiesinikow
jest catkiem korzystna, bo zapewnia dotarcie do znacznie wiekszej grupy klientéw, przy
ograniczeniu kosztéw najmu. Tak samo odbiorcy tez juz przyzwyczaili sie, ze poszukiwanie
ustug rzemieslniczych nie odbywa sie na zasadzie krgzenia po okolicy, ale po prostu

skorzystania z wyszukiwarki internetowe;j:

Natomiast, jesli chce dobrego rzemiesinika, to w ogole go [klienta] nie obchodzi, czy
to jest w jego miescie, czy nie. To nie jest zaden problem dla klientdw. Ktos wysyta
zegarek za kilkadziesigt tysiecy ztotych kurierem i nie ma z tym problemu. Wszystko
jest zdecentralizowane, czyli rzemiesinik moze pracowac gdziekolwiek, gdzie jest
mu wygodnie, w przystowiowych Bieszczadach. | juz ma klientdw z catej Polski, plus
ewentualnie z Europy.

[rzemiesInik, zegarmistrz]

Istnieje jeszcze kategoria rzemiesinikdéw, ktérzy majg klientéw instytucjonalnych, np. jedna

z naszych rozmoéwczyn — witascicielka pracowni renowacji mebli wspétpracuje z polskimi
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muzeami, ponadto jej klienci to zagraniczni antykwariusze. Obecnos¢ w internecie

i rozbudowane ustugi kurierskie w Europie pozwalajg tworzyé miedzynarodowg sie¢ klientow.

Czy to oznacza, ze pracownia rzemieslnicza nie oddziatuje w zaden sposdb na lokalng
spotecznosé? Okazuje sie, ze tak, ale w inny niz do tej pory sposdb. Rosngce zainteresowanie
rzemiostem zaowocowato réznymi wydarzeniami, ktére ,otwierajg” pracownie
rzemieslnikdw, np.: ,Noc Rzemiosta” w Warszawie, czy projekt ,,Otwarte pracownie”

w Cieszynie. Takie imprezy przyciggajg pasjonatéw rzemiosta do pracowni potozonych poza
gtéwnym traktem. Te osoby nie s3 tylko potencjalnymi klientami, ale przede wszystkim
amatorami, ktérzy poszukujg jakiejs formy prac recznych, rekodzieta, form twdrczosci

dajacych im wytchnienie od codziennych zaje¢ opartych gtdwnie na pracy biurowej:

[podczas Nocy Rzemiosta] sq otwierane warsztaty, wiec wszyscy, ktorzy

sq zainteresowani mogq przyjsc, zobaczyc, jak te pracownie wyglgdajq i gtdwnie
jakies prace rzemiesinikow. Albo jeszcze dodatkowo sq organizowane warsztaty,
gdzie mozna sie zapisac i w tych warsztatach uczestniczyc.

[rzemieslniczka, renowacja i wytworstwo mebli]

(...) my to na matq skale w Cieszynie testowalismy, robilismy takie dni otwartych
pracowni. To ze po prostu mozna pochodzi¢ po pracowniach, w danym dniu, czy w dany
weekend i oni [rzemiesinicy] sie wystawiajq. MoZzna wejs¢, mozna pogadacd, mozna
poznac ludzi, mozna zobaczy¢ historie i przy okazji to nakreca tez sprzedaz oczywiscie.

[ekspertka, centrum dizajnu]

Sq pracownie, ktorych czes¢ dziatalnosci opiera sie na prowadzeniu warsztatow. Dobrym
przyktadem jest tutaj pracownia Ktosy, ktéra zajmuje sie wytwarzaniem nozy, ale prowadzi tez
popularne warsztaty w swojej specjalnej do tego celu dostosowanej siedzibie, gdzie oferuje

réowniez przestrzen do pracy kreatywnej:

Ci nowi rzemieslinicy funkcjonujqg doskonale w srodowiskach lokalnych, oferujq nie
tylko samg wytworczos¢ produktow, ale ustugi. | to takie ustugi, ktore sq ustugami
szkoleniowymi, warsztatowymi, ktore tworzq tez pewien rodzaj srodowiska. {(...)
studio Ktosy, ktore jest ulokowane w Warszawie na Tamce. Panowie robiqg noze.
Dlaczego ich model jest ciekawy? Panowie stworzyli sobie przestrzen pracy, gdzie

robig noze, ale robig tak naprawde warsztaty i z tego w duzZej czesci zyjq.
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(...) jednoczesnie stworzyli w tej samej pracowni takq przestrzen kreatywngq,

gdzie przychodzq sobie przerdZne osoby, zwigzane mniej lub bardziej, z sektorow
kreatywnych, siedzq sobie na antresoli z komputerami, cos sobie tworzq kreujg,
robig swojq robote, na dole sie dzieje kwestia tworzenia rqczek do noZy i tworzy sie
pewien taki hub, srodowisko kreatywne, jakas przestrzen tworcza, ktéra wychodzi
Z takiego punktu wyjscia, Ze jest nim rzemiosto, jest ndz, jego zrobienie, ale wokot
tego dzieje sie wiele roznych takich tworczych dziatan, ktore ludzie wzajemnie
motywujq, inspirujg, dajqg takq de facto nowgq jakosc. | oni sie sieciujq doskonale.
[ekspertka, centrum dizajnu]

Rosnace trendy zwigzane z rzemiostem, rekodzietem, zero-waste sprawiajg, ze pojawiajg sie
coraz to nowe formaty praktykowania rzemiosta. Tradycyjna obecnos¢ witryny rzemieslniczej
na gtéwnych ulicach miast by¢é moze zanika, ale za to pojawia sie wiele inicjatyw, ktére bardzo
umiejetnie wciggajg mieszkancéw miast do ukrytych badz potozonych z dala od centrum

pracowni rzemieslniczych.
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Otoczenie instytucjonalne

Rzemiosto stanowi specyficzny rodzaj dziatalnos$ci gospodarczej, ktérego wyrdznikiem sg miedzy
innymi szczegdlne uwarunkowania instytucjonalne. Decydujg o tym chociazby wielowiekowe
tradycje dziatalnosci rzemieslniczej, czy tez silne osadzenie réznych form tej dziatalnosci w zyciu

spotecznosci lokalnych oraz niebagatelna rola w ksztattowaniu ich tozsamosci.

Na wspomniang specyfike wptywajg réwniez szczegdlne uwarunkowania prawne, ktére
okreslaja role rzemiosta w systemie ksztatcenia zawodowego czy tez wyznaczajg wymagania

dla oséb podejmujgcych sie danego rodzaju dziatalnosci.

Wreszcie, powszechnie chyba najbardziej identyfikowang, charakterystykg tego otoczenia jest
forma samorzgdu zawodowego. Sktadaja sie na nig cechy i izby rzemiesInicze oraz zrzeszajgca
owe struktury organizacja ogdélnokrajowa (Zwigzek Rzemiosta Polskiego). Tutaj wskazaé
nalezy na jego role w ksztatceniu adeptéw systemem czeladniczo-mistrzowskim oraz kwestie

zwigzane z powszechnoscig zrzeszania sie i skutecznoscig ochrony intereséw cztonkowskich.

Obok ugruntowanych w tradycji form dziatalnosci i umocowanych w prawie rozwigzan,
pojawiajg sie jednak dynamicznie zupetnie nowe rodzaje prowadzenia aktywnosci
rzemieslniczej (np. nurt ,,nowego rzemiosta”) czy tez samoorganizacji rzemiesInikow.
Sa to zjawiska, ktérych wptyw wzbiera na sile i dzi$ juz stanowig bardzo wazny element

polskiego rzemiosta.

Odmienne postrzeganie roli i znaczenia podmiotow otoczenia systemowego widoczne

jest wsrdd réznych grup interesariuszy. Analiza przedstawiona w tym rozdziale stanowi
przyczynek do identyfikacji kluczowych postaw w tym zakresie oraz czynnikéw decydujacych
o ich zréznicowaniu.

Rola organizacji branzowych

Tradycyjnymi organizacjami samorzgdu rzemieslniczego sg cechy i izby rzemiesinicze
zrzeszone w Zwigzku Rzemiosta Polskiego. Ich rola podlegata istotnym przemianom
na przestrzeni ostatnich dekad. Za moment przetomowy nalezy uznaé poczatek

transformacji. Zniesiono woéwczas obowigzek zrzeszania. Przedsiebiorcy zyskali mozliwosci
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prowadzenia dziatalnosci rzemiesiniczej bez koniecznosci przynalezenia do cechu.

W efekcie poziom zrzeszenia ulegat systematycznemu obnizeniu. W warunkach gospodarki
planowanej, kluczowa rola samorzadu branzowego zwigzana byta z zapewnianiem dostepu
do niezbednych materiatéw wytwdrczych. W kontekscie gospodarki wolnorynkowej wsparcie

tego rodzaju stato sie zbedne.

Do podstawowych funkcji samorzadu rzemieslniczego zalicza sie ponadto ksztatcenie

kadr w systemie czeladniczo-mistrzowskim. Od poczatku lat dziewiecdziesigtych spadto
jednak wyraznie zainteresowanie ksztatceniem zawodowym. W wielu zawodach widoczne
sg coraz bardziej dotkliwe zjawiska luki pokoleniowej i niedoboru fachowcéw. Postepujgca
liberalizacja rynku pracy zniosta przy tym formalne wymogi dla wykonywania licznych
profesji, a szkolnictwo ponadgimnazjalne i instytucje ksztatcenia ustawicznego staty sie
alternatywnga drogg uzyskania kwalifikacji. Organizacje branzowe stracity zatem wytgcznosé

w odgrywaniu rél uprzednio zarezerwowanych dla nich.

Uczestniczacy w badaniu eksperci wskazywali jednak, ze samorzad rzemieslniczy utrzymac
powinien swoje znaczenie przynajmniej w obszarze regulacji dostepu do niektérych zawoddw.
Potrzeba tego rodzaju zaangazowania uzasadniana byta niska jako$cig oferowanych obecnie

na rynku ustug.

Zarazem podkreslano jednak, ze zasada regulowanego dostepu dotyczy¢ powinna

wyfacznie wybranych zawodoéw, w ktdérych jakos¢ ustug warunkowaé moze bezpieczenstwo
uzytkownikéw koncowych (np. mechanika pojazdowa, ustugi kosmetyczne, obstuga urzadzen
medycznych). Pojawita sie réwniez rekomendacja, aby egzaminy zawodowe organizowane
byty w obrebie bardziej pojemnych kategorii zawodowych (np. stolarstwo, budownictwo)

zamiast dla konkretnych specjalizacji.

(...) trzeba szukac takich korowych zawodow, wtasnie jak mechanicy réznych
specjalnosci, ale nie za bardzo rozdrabniani. Jak fryzjer, kosmetyczka, te zwigzane

z pielegnacjq. Obrébka drewna, czyli stolarz, ciesla i zawody budowlane i tutaj mamy
pewnqg game, ktora sie zaczyna od murarza, a koriczy na dekarzu, a moze nawet

od studniarza po dekarza, tak bysmy to zrobili.

[ekspert, pedagog]
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Niektdrzy eksperci wyrazajg opinie, ze koniecznym warunkiem, aby organizacje branzowe
spetniaty skutecznie swoje funkcje, jest rozszerzenie obowigzku zrzeszania sie oraz jego

bardziej konsekwentna egzekucja.

Trzeba zwiekszy¢ skutecznosc przestrzegania prawa. Bo jesli jest wymdg ustawowy
zrzeszania sie rzemieslnikow prowadzgcych przygotowanie zawodowe, a przepis

ten jest ignorowany przez instytucje samorzgdowe, czy rynku pracy, ktore prowadzq
postepowanie dotyczqce. refundacji (ksztatcenie mtodocianych pracownikdw), to jest
do uporzgdkowania.

[ekspert, organizacja branzowa]

Inni wskazujg ponadto, ze brak powszechnego zrzeszania sie decyduje o finansowej stabosci
organizacji rzemieslniczych. W efekcie nie stanowig one tak efektywnej grupy interesu, jak
chociazby organizacja zrzeszajgce pracodawcéw oraz duzy biznes prywatny. Podkreslana
jest przy tym archaiczna organizacja ZRP oraz wysokie koszty administracyjne. Jako stabos$¢
samorzgdu rzemieslniczego podawano réwniez brak otwartosci na przedstawicieli ,,nowego

rzemiosta”3.

Ale za tym idq tezZ rzeczy praktyczne, jak jakos¢ oferowanych ustug, gdzie czesto

te organizacje bogatsze, jak Lewiatan, potrafig skuteczniej lobbowac i majq
porownywalny albo lepszy poziom oferowanych ustug i ekspertow, ktorzy tam te
wydarzenia organizujq. Wszystko to jest powigzane z finansami, poniewaz brak
tego powszechnego zrzeszenia powoduje to, Ze trzeba sie z czegos utrzymywac
(...) Czynniki ekonomiczne powodujq, ze zamiast by¢ dla rzemiesinikow, to czesto
te organizacje muszq by¢ same dla siebie, zajmowac sie wynajmem sal, prowadzic¢
szkolenia, kursy, nie wiadomo co tam jeszcze, zeby mie¢ na wynagrodzenia

i utrzymanie tych siedzib, ktore zazwyczaj sq w centrach miast.

[ekspert, pedagog]

3 Wiecej o specyfice nowego rzemiosta patrz: https://www.projektpracownie.pl/tradycyjne-i-nowe-
rzemioslo-rozmowa-z-kuratorka-z-muzeum-warszawskiej-pragi/

56


https://www.projektpracownie.pl/tradycyjne-i-nowe-rzemioslo-rozmowa-z-kuratorka-z-muzeum-warszawskiej-pragi/
https://www.projektpracownie.pl/tradycyjne-i-nowe-rzemioslo-rozmowa-z-kuratorka-z-muzeum-warszawskiej-pragi/

Otoczenie instytucjonalne

Rola spotdzielni i organizacji pozarzgdowych

Spétdzielnie oraz organizacje pozarzadowe nalezg do nowego typu zrzeszania sie
rzemieslnikdw. Stanowig one alternatywe dla klasycznego samorzgdu rzemieslniczego.
Sa to przy tym podmioty otwarte na przedsiebiorcéw wykonujgcych nietypowe formy

rzemiosta, ktére nie zostaty dotychczas systemowo usankcjonowane.

Nasi respondenci pytani o preferowane formaty wsparcia instytucjonalnego wskazywali
na ich rézne rodzaje. Pojawit sie wérdd nich gtos podkreslajgcy warto$¢ spoétdzielni
jako alternatywy dla organizacji cechowych. Badani wyrazali poglad, ze cechy stanowig

organizacje przestarzate, niedostosowane do realiow wspodtczesnej gospodarki.

Oczekiwali przy tym, ze rolg spotdzielni powinno by¢ zapewnienie dostepu

do wspoétdzielonego sprzetu specjalistycznego, ktérego nabycie przekracza mozliwosci

pojedynczych rzemiesInikdw. Wskazywali przy tym, ze spétdzielnie miataby stanowié bardziej

atrakcyjna forme dziatalnosci dla ludzi mtodych, ktérzy sg szczegdlnie niechetni wobec

zrzeszania sie w cechach, albowiem nie dostrzegaja w tym zadnych wymiernych korzysci.

Oferta tych podmiotéw mogtaby zarazem wspiera¢ naptyw nowych adeptéw do szczegdlnie

deficytowych zawodow

Bardziej niz cechy, ktdre sq instytucjonalne, widziatbym np. spdtdzielnie
rzemieslnicze. Kiedys to tak funkcjonowato, dawno temu, tylko byto oczywiscie
wypaczone. Ale na zachodzie to tak dziata, Ze np. Ze jest spotdzielnia i ludzie majq
jakis bardzo drogi sprzet, np. jakies tam urzqdzenia pomiarowe, ktore kosztujq tyle
co dobry samochdd, a uzywa sie ich stosunkowo rzadko, wiec ta spotdzielnia go
udostepnia. | powiedzmy jakos to tam dziata, wspdlnie wymieniajq sie wiedzq. Tak
bym to bardziej widziaf, natomiast cechy to taki relikt przesztosci. To sie kojarzy

z bractwami kurkowymi, jakimis takimi smiesznymi rzeczami.

[rzemiesInik, zegarmistrz]

Badani rzemieslnicy podkreslali przede wszystkim korzystna rolg, jakg wsréd organizacji

pozarzagdowych odgrywa Stowarzyszenie NOW. Podkre$lano komplementarna, alternatywng

role stowarzyszenia wobec tradycyjnego samorzadu rzemieslniczego. Byto to uzasadnianie

jego specjalistyczng ofertg, skierowang do przedstawicieli ,nowych rzemiost”, dla ktérych
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nie znalaztoby sie miejsce w klasycznej organizacji cechowej, ze wzgledu na brak posiadania

sformalizowanych, okreslonych ustawowo kwalifikacji.

(...) mysle ze Stowarzyszenie Now Nowe Rzemiosto jest troche jakby

w opozycji do cechow. W ogdle jakby przynaleznos¢ do cechu wiqze sie z jakby,

z wyksztafceniem kierunkowym, albo odbyciem takich wtasnie praktyk chociazby,
uzyskania tego swiadectwa mistrzostwa.

[ekspert, historyk]

Rola instytucji centralnych

Na poziomie centralnym kluczowa rola przypada Ministerstwu Rozwoju i Technologii, ktére
odpowiada za tworzenie rzgdowych programdéw wsparcia rzemiosta oraz projektowania

regulacji prawnych warunkujacych dziatalnos¢ rzemiesinicza.

Respondenci nie formutowali zadnych wyrazistych ocen dotyczacej sposobu wypetnienia
tych rél przez Ministerstwo. Jako pozytywng inicjatywe wskazywany byt , Inkubator Polskiego
Rzemiosta”. Badani eksperci postrzegali to przedsiewziecie jako pierwszg duzg inicjatywe
kierowang do organizacji rzemieslniczych. Jako jej unikalny walor wskazano wspieranie
potencjatu organizacyjnego poszczegdlnych cechdw oraz rozwijanie kompetencji ich
personelu.

Sami przedstawiciele resortu wskazujg na dwa kluczowe kierunki dziatan swojej instytucji.
Pierwszym z nich jest dostosowanie legislacji do wspdtczesnych uwarunkowan ksztatcenia
dualnego. Drugim natomiast jest uporzgdkowanie prawne statusu rzemieslnika,

wraz z wyodrebnieniem zawoddéw wymagajgcych dodatkowych regulacji z uwagi

na bezpieczenstwo uzytkownikéw danej kategorii produktéw lub ustug, lub bezpieczeristwo

mtodocianych adeptéw zawody (np. zawody budowlane wymagajace prac na wysokosciach).
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Zapotrzebowanie na wsparcie i doswiadczenie
w korzystaniu ze wsparcia
Zadnego wsparcia — nie bratem, nie biore, nie bede brat

Uczestniczacy w badaniu rzemieslnicy zwykle nie mieli bogatych doswiadczen

w korzystaniu ze wsparcia publicznego. Nieliczni takze mieli ugruntowany poglad
odnosnie do zapotrzebowania na wsparcie, jakie chcieliby uzyska¢ w przysztosci.
Szczegdlnie wyraziste opinie odnosity sie do niecheci wobec jakichkolwiek form kontaktu
z instytucjami publicznymi. Wspominano takze ogdlnie negatywne wrazenia powstatych
w przesztych relacjach z podmiotami wdrazajgcymi czy tez problemy z terminowq wyptatg

dofinansowania.

Mam takq alergie troche na te pomoc panstwa. Te wszystkie 500 plus, nie
szukam pomocy, bo ja uwazam, Ze jezeli ktos jest w stanie sobie sam poradzic,

to po co korzystac z czegos, co wynika tez z pieniedzy, ktore ktos mi wzigt i potem
je oddano. To ja juz wole sobie zrobi¢ sam w spokoju wszystkie formalnosci,
obostrzenia i tak dalej to wtedy mnie nie dotyczq.

[rzemieslnik, renowacja mebli]

Staram sie zawsze o wtasnych sitach, po moich doswiadczeniach pierwszych cztowiek
juz nie chce [smiech], sparzyt sie — to nie chce.

[rzemiesInik, dekorator]

Mniej stanowcze opinie wskazywaty natomiast na brak wiedzy dotyczacej dostepnych zrédet

finansowania, czy tez ograniczenia czasowe.

Nie miatem za bardzo czasu na tym sie rozwijac. Znaczy to jest méj problem, ale druga
sprawa dostajemy dosc spore zaliczki na maszyny, wiec jest to praktycznie od razu
jakies tam 50-70%, wiec mamy jakby kapitat do budowy tego wszystkiego, wiec nie
trzeba tych pieniedzy mimo wszystko szukac. Ja wiem, Ze to jest jakis btqd jakby z mojej
strony, bo to sq dodatkowe pienigdze w tym wszystkim, ale szczerze powiedziawszy,

po prostu nie miatem czasu sie za bardzo tym wszystkim zainteresowac.

[rzemiesinik, naprawiacz maszyn]
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Wsparcie na rozpoczecie dziatalnosci

Jako pozgdang forme wsparcia publicznego, respondenci wskazywali dziatania skierowane
do 0s6b rozpoczynajacych dziatalnos¢ rzemiesiniczg. Niektdrzy wskazywali szczegdlnie

na pozytywne doswiadczenia w korzystaniu z tego typu instrumentéw. Ich zaletg byt
stosunkowo czytelny mechanizm wsparcia i brak powazniejszych probleméw w trakcie
rozliczenia. Samo wsparcie pomogto natomiast pokonaé bariere dostepu do kapitatu

w najtrudniejszym, poczgtkowych okresie dziatalnos¢. Jego dostepnosé byta czesto wrecz

czynnikiem rozstrzygajacym o decyzji rozpoczecia wtasnej dziatalnosci rzemieslniczej.

Wiec takie dofinansowanie mi pomogto w tym, ze mogtem kupic¢ wszystkie
maszyny, ktore byty potrzebne, i duzq ilos¢ surowek, gdzie klient przychodzi do mnie
i ma to zrobione, ze nie musiatem mowic, ze nie mam maszyny, nie mam danego
surowca. Dofinansowanie pomogto mi wystartowac z wysokiego szczebla
[rzemiesInik, Slusarz]

Mgz wtasnie wystat wniosek na dotacje na zatozenie firmy. Chcemy teraz
wykorzystac to bardziej, poki sqg mozliwosci, poniewaz tez jest ciezko z takimi
dotacjami. Jakis czas temu dostatam na maszyny, ale sq wymagania na dany wktad
wtasny, przynajmniej 20%. W naszym przypadku, gdzie ceny automatu sq bardzo
duze. Na poczqtku dziatalnosci, kiedy cztowiek tak naprawde niewiele ma na rozwdj.

[rzemiesinik, wytwdrca drewnianych akcesoriow uzytkowych]
Wsparcie na rozwdj bazy maszynowej

Wielu badanych wskazywato na potrzebe wsparcia zwigzanego z rozwojem bazy maszynowej,
ktérej koszty pozyskania wielokrotnie przekraczaja mozliwosci finansowe indywidualnych
rzemieslnikdw. Co istotne, zapotrzebowanie na ten rodzaj wsparcia zgtaszali zaréwno
przedstawiciele klasycznych zawoddéw rzemieslniczych, jak réwniez przedstawiciele

tzw. ,nowego rzemiosta” oraz przedsiebiorcy prowadzgcy dziatalnos¢ rzemieslnicza

z wykorzystaniem nowoczesnych technologii.

Potrzeba wsparcia warunkowana byta naturalnie barierg kosztowa. Mozliwosci finansowe

rzemieslnikdw, nawet tych o ugruntowanej pozycji rynkowej i dynamicznie rozwijajacych
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swoj3 dziatalnos¢, sg dalece niewystarczajgce, aby pozyska¢ nowoczesny, wyspecjalizowany
park maszynowy.

— Na co konkretnie by pan potrzebowat?
— Konkretnie to podejrzewam, ze wtasnie na jakies nowe skanery, nowe stacje
robocze, jakies bardziej zaawansowane przemysfowe maszyny.

[rzemiesinik, robotyka]

— Gdyby to byty wieksze pienigdze na wsparcie, to tak. 100-200 tys. to tak, to mozna
sobie zwiekszyc¢ konkurencyjnosc, kupic swietny sprzet, konkurowac z markami
Swiatowymi, z serwisami autoryzowanymi. No, ale to juz duze pienigdze, nie jakies
kilkanascie tysiecy

[rzemiesInik, zegarmistrz]

— Trudnosc... trudnos¢ jest w dostepie do nowej technologii. We prowadzaniu
tego, bo tak jak moéwitem drukarki 3D fajnie by pomogty naprawde. Zwtaszcza
w ortopedii, to moZzna byfoby naprawde fajny interes z tego zrobic, i to na skale
catego kraju, albo i swiata nawet.

— A z czego wynika to, Zze Pan nie korzysta z takiej nowej technologii?

— 7 pieniedzy, czyli zbyt wysoki prog wejscia po prostu, ze sq za drogie... Oczywiscie,
Ze tak.

[rzemiesInik, szewc]
Dofinansowanie kosztow ksztatcenia

Eksperci wskazywali na potrzebe dofinansowania réznych elementéw ksztatcenia nowych
adeptow. Jedna z badanych przywotywata doswiadczenia realizowanego przez swojg
instytucje programu, ktéry skierowany byt do oséb zainteresowanych podjeciem dziatalnosci
rzemieslniczej. W trakcie jego realizacji wytonita sie potrzeba wsparcia zwigzanego

z uzyskaniem formalnych uprawnien zawodowych (mistrzowskich lub czeladniczych).
Potrzeba wsparcia bytaby w tym wypadku uzasadniona brakiem dostepnosci specjalistow,
ktérzy mogliby odgrywad role egzaminatorow. W wielu zawodach nasila sie bowiem luka
pokoleniowa. W jej efekcie, bardzo trudno jest organizowac regularnie egzaminy zawodowe.
Wiekszos¢ wykwalifikowanych praktykow, z uwagi na mato atrakcyjne wynagrodzenia,

nie jest zainteresowana takimi dziataniami lub tez ze wzgledu na wiek catkowicie
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zaprzestata aktywnosci zawodowej. Dofinansowanie mogtoby zatem zostac¢ przeznaczone

na wynagrodzenia prac w komisjach egzaminacyjnych.

(...) Ten problem sie wytonit dosyc szybko w naszej pracy, Ze w pewnych zawodach nie
mozna juz zebrac komisji, a jakby tym mfodym adeptom bardzo zalezy na uzyskaniu tych
kwalifikacji zawodowych typu mistrz, czeladnik. To nie jest do korica kwestia jakiegos
sentymentu czy jakiejs potrzeby wewnetrznej, tylko one realnie widziaty praktyczne
potrzeby posiadania tych kwalifikacji zawodowych, pozyskanych w taki sposob.

[ekspertka, muzeum miejskie]

Potrzeba realizacji dziatan angazujgcych mistrzow rzemieslniczych w ksztatcenie kadr
uzasadniana byta réwniez przez pryzmat wyjatkowych waloréw takiej formy przygotowania
zawodowego. Respondenci wskazywali przy tym, ze animowanie wspotpracy uczen—mistrz
wymaga szczegdlnego zaangazowania po stronie wdrazajacej instytucji oraz dbatosci

o ksztattowanie dynamiki tej relacji.

To nam pokazato: ta relacja uczeri—mistrz jest mozliwa dzisiaj, ale ona wymaga takiego
strasznego zaopiekowania i organizacji. Trudno oczekiwac od tych starych mistrzow,

Ze oni sie sami zorganizujq, i ten kaganek oswiaty bedq prowadzic, no nie. Oni muszq
byc¢ zaproszeni do projektu (...) Idea jest taka, Zeby profesjonalnie przekazywac wiedze,
jesli ktos potrzebuje, ale tez po prostu, jesli ktos chce jakies rzeczy robi¢ wtasnymi
rekami, bo sprawia mu to przyjemnosc i satysfakcje, to tez jest to dla nas ok. Juz wtedy
ta nieformalna edukacja rzemiesinicza dzieje sie niejako przy okazji.

[ekspertka, muzeum miejskie]

Jedna z respondentek wskazata, ze wsparciem warto bytoby objg¢ réwniez organizacje
zagranicznych programéw stazowych. Bytoby to uzupetnienie typowych form przygotowania
zawodowego, a zarazem unikalna szansa, aby zapozna¢ sie z modelami biznesowymi

rzemiosta funkcjonujacymi w innych uwarunkowaniach kulturowych i gospodarczych.

Nie wiem, czy jakas forma takiego programu stypendialnego, to nie jest jakgs formg
wsparcia, ale sygnalizuje, bo wydaje mi sie, ze moze to jest jakby ta edukacja, i ten
rozwdj, i tez wymiana takich doswiadczen z rzemiostem z innymi krajami jest tez
istotna, bo sq kraje, takie chociazby jak Japonia, o ogromnych tradycjach faktycznie.

[ekspertka, historyczka sztuki, organizacja pozarzagdowa]
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Wsparcie lokalowe i programy rewitalizacyjne

W opinii badanych, jedng z barier rozwoju rzemiosta jest uzyskanie dostepu do przystepnych
cenowo lokali. Trudnos$é ta odczuwalna jest szczegdlnie w duzych miastach, gdzie koszty
wynajmu sg bardzo wysokie. Dochodzi do tego zwykle konieczno$¢ zaangazowania duzych
srodkéw wtasnych na potrzeby adaptacji pomieszczen. Problemy tego rodzaju uznaé mozna
za typowe dla matych przedsiebiorcow w ogdlnosci. W przypadku rzemiosta specyfika polega
na tym, ze lokalizacja pracowni jest zwykle powigzana z miejscem obstugi klienta. Wsparcie
lokalowe dla rzemiosta bytoby ponadto uzasadnione potrzebg systemowego ksztattowania
przestrzeni miejskiej, poprzez kreowanie skupisk (klastrow/zagtebi) rzemiesiniczych

w obszarach posiadajacych szczegdlne walory historyczne oraz istotnych dla ksztattowania
lokalnej tozsamosci.

Zorganizowalismy, dzieki dofinansowaniu miasta stotecznego Warszawa, projekt
modelowej rewitalizacji miast i tam sfinansowalismy 6 szkoleri w pracowniach
rzemiesinikow, dla dwoch wybranych oséb. tgcznie w tych szkoleniach mogto

wzigc¢ udziat 12 osob. Otrzymywali po 60 godzin w takiej pracowni rzemiesinika.

No to to jest taka wiedza, ktdra praktycznie na rynku nie wystepuje. Oczywiscie

my jg dawalismy za darmo, po to projekt byt dofinansowany. Mielismy potrzebe
odsiania tych oséb, wybrania tych, ktdre skorzystajq najbardziej. A wiec takich, ktore
juz majq troche doswiadczenia, ktore majq szanse je dalej rozwijac.

[ekspertka, muzeum miejskie]
Dziatania promocyjne

Kolejng kategorig wsparcia, jakg wskazywali nasi respondenci, byty kwestie zwigzane

z promocjg rzemiosta. Dziatania tego typu miatyby walor kulturotwdrczy i wpisywatyby

sie w ksztattowanie tozsamosci danego miejsca. Ulokowane bytyby przez to na poziomie
spotecznosci lokalnych (dzielnic, osiedli, mniejszych miast). Istotnym motywem tego

typu dziatan powinno byc¢ réwniez propagowanie waloréw ekologicznych rzemiosta jako
dziatalnosci sprzyjajgcej wiekszemu poszanowaniu surowcéw i ograniczeniu tzw. $ladu
weglowego. W tym kontekscie, promocja rzemiosta posiadataby specyficzne uzasadnienie,
a jej formuta réznityby sie od ogdlnych, ,,generycznych” form promowania matej

i Sredniej przedsiebiorczosci. Respondenci wskazywali ponadto na znaczenie spotecznej
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odpowiedzialnosci rzemiosta, wyrazajgcej sie w ksztattowaniu postaw konsumenckich

przyjaznych srodowisku oraz propagowaniu niskonaktadowych form produkcji.

Chcemy mowic o tych wartosciach, ktdre stojqg za rzemiostem, wtasnie

o unikatowosci, odpowiedzialnosci spotecznej, lokalnosci, tez w pewnym

sensie ekonomicznosci przez takq niskonaktadowq produkcje, niegenerowanie
niepotrzebnego popytu. Ale tez takiej waznosci rzemiosta dla tworzenia czy dla
wsparcia lokalnosci, bo jakby ta lokalnosc jest zwiqgzana z wykorzystywaniem
zasobow naturalnych i lokalnych, czyli nie mamy tej dodatkowej transmisji wegla
przez sprowadzanie materiatow z zakgtkow swiata. Ta lokalnos¢ w aspekcie
ekologicznym to raz, ale na przyktad tez na zachodzie sie mowi i nawet sq miasta,
ktore uwzgledniajg przestrzen w miastach na lokalne zaktady czy takie pracownie
rzemieslnicze, bo wtedy ta sprzedaz jest taka bardziej bezposrednia, integrujqca,
wiqczajgca.

[ekspertka, organizacja pozarzagdowa]

Dobre praktyki
Krajowe
Program ochrony ,,gingcych” zawodoéw (Warszawa Praga)

Problem luki pokoleniowej i niedoboréw kadrowych jest jedng z dominujgcych bolgczek
polskiego rzemiosta. W wielu profesjach osoby zainteresowane podjeciem dziatalnosci

nie majg mozliwosci pozyskania kwalifikacji od doswiadczonych fachowcdéw. Dziataniem
wychodzgcym naprzeciw tym zjawiskom sg projekty wsparcia tzw. ,,gingcych” zawoddw,
jakie organizuje Muzeum Warszawskiej Pragi. Ich sednem jest promocja tradycyjnych profesji
rzemieslniczych poprzez organizowanie spotkan i prezentacji z udziatem praktykéw oraz

aranzowanie wymiany doswiadczen pomiedzy mistrzami a nowymi adeptami.

My sami tez jako (nazwa) pracujemy z Muzeum Warszawskiej Pragi, oni majq bardzo
duzZo tych programow wspierajgcych wtasnie starszych rzemiesinikow... tak zwane
»gingce zawody”, bo jest taka lista tak zwanych gingcych zawoddw. Ja zawsze

mowie ,tak zwanych”, bo na sfowo ,,gingce” mam dreszcze i nigdy nie chciatabym
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uzywac takiego sformutowania, Ze ,ktos pracuje w gingcym zawodzie”, bo to juz
nie determinuje duzej motywacji do rozwoju. Czesto tez prowadzq kooperacje
pomiedzy starymi rzemiesinikami a mfodymi, czyli ze na przyktad starsi rzemiesinicy
pomagajq mtodym projektantom cos wytworzyc. Jest pracownia wewnqtrz
muzeum warszawskiej Pragi, w ktdrej ci rzemiesinicy prowadzqg warsztaty ze swoich
kompetencji, ci ktorzy zdecydujq sie na to, Zze chcq sie tym podzielic.

[ekspertka, organizacja pozarzagdowa]

Promocja rzemiosta podczas wydarzen poswieconych dizajnowi (Gdynia Design Days,
Instytut Dizajnu Kielce)

W ostatnich latach dynamicznie rozwija sie wzornictwo oraz dedykowane mu wydarzenia
branzowe. Dobrg praktyka jest uwzgledniania rzemiosta w agendzie wiodgcych konferencji
krajowych, takich jak Gdynia Design Days. Prezentowanie przyktadéw wysokiej jakosci
efektéw wspotpracy rzemiesdlnikdw z projektantami moze skutecznie wptywac na spoteczne
postrzeganie rzemiosta, wzmacniac jego prestiz, a konsekwencji przyczyniaé sie do wzrostu
zainteresowania wykonywaniem zawoddéw rzemieslniczych oraz zapotrzebowania na ustugi
i wyrobie rzemieslnicze.

Kolejny bardzo dtugi waqtek, jezeli chodzi o takie instytucje, to mysle, Zze wszelkiego
rodzaju festiwale dizajnu zaczynajq sie zwracac w strone rzemiosta jest Design
Festival, dalej jest taki Gdynia Design Festival, tam coraz wiecej styszy sie o tym
rzemiosle, ktdre istnieje, robi tam prace, ktora przygotowuje swoje produkty tez pod
jakies konkursy i roZne rzeczy zwigzane tez z szeroko pojetym dizajnem. Jest Instytut
Designu w Kielcach, z ktérym tez my wspotpracowalismy, robilismy tam wystawe

o rzemiosle.

[ekspertka, organizacja pozarzagdowa]

Polski Inkubator Rzemiosta

Jest to bodaj pierwszy krajowy program wsparcia, jaki dedykowany zostat rzemiostu. Opinie

na temat tego programu nie byty spdjne. Gtos pozytywny wskazywat na wptyw, jaki program

wywart na poprawe zdolnosci organizacyjnych samorzadu rzemieslniczego. Opinia negatywna

odnosita sie natomiast do wykluczenia ze wsparcia Srodowisk zwigzanych z ,,nowym”
rzemiostem.
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Pozytyw:

Sukces polega na tym — to jest dobra praktyka, Zze pozwolono cechom, czyli tym
organizacjom, ktdre sq najblizej rzemiesinikdw, na doposazenie sie w sprzet
komputerowy, ktory bedzie polepszat obstuge zaktadow rzemiesiniczych, ktore szkolg
ucznia. Dzieki srodkom tego programu cechy mogqg wyposazyc sie w dedykowane
programy zwigzane z obstugqg procesu zatrudniania mtodocianego pracownika,

co jest zwiqzane z szeregiem réznych obowiqzkdw, ktore odnoszq sie do trzyletniej
nauki zawodu. W ten sposob, cech uzyskat lepszy sprzet.

[ekspert, organizacja branzowa]

Negatyw:

Dla nas duzym tak naprawde rozczarowaniem byfa ta inicjatywa Ministerstwa
Rozwoju, bo ona jakby zamkneta sie wytgcznie wtasnie do cechow i oczywiscie jakby
rozumiemy koniecznosc¢ wsparcia cechow. Wsparcia w ogdle edukacji rzemiosta
od takich szkot zawodowych (bo to szkolnictwo upadfo w ogdle po 89 roku, a wiec
to jest zrozumiate i to jest ok). Natomiast ten program, ktory gtdwnie polega

na edukacji i zostat zawezony tylko do cechdow i wykluczyt kompletnie te nowe
rzemiosto. Po pierwsze, jakby ci nowi rzemiesinicy, oni sie tez nie zrzeszajq sie

w cechach i dlatego my jesteSmy wszyscy w jednym stowarzyszeniu i tam nie
prowadzimy rozroznienia na zawody. My mamy po prostu rézne specjalizacje

i wtasnie tgczq nas te cechy nowego rzemiosta, o ktorych wczesniej wspomniatam.

[ekspertka, historyczka sztuki, organizacja pozarzagdowa]
Zagraniczne
Dofinansowanie ksztatcenia dualnego (Dania, Niemcy)

W ciggu ostatnich trzydziestu lat byt widoczny w Polsce drastyczny regres ksztatcenia
zawodowego, ktory przejawiat sie spadkiem liczby ucznidow szkét zawodowych i pracownikéw
mtodocianych, co doprowadzito do powaznych niedoboréw kadr w wielu zawodach. Aby
temu zaradzi¢, konieczne jest odpowiednie dostosowanie form ksztatcenia do potrzeb
uczniow oraz oczekiwan ich potencjalnych pracodawcéw. Jako dobrg praktyke wskazaé

tu mozna dunskie rozwigzania, polegajgce na dofinansowaniu zatrudniania pracownikéw
mtodocianych, czy tez niemiecki system ptac minimalnych w zawodach deficytowych.

S3 to bowiem dziatania zachecajace z jednej strony przedsiebiorcdw do przysposabiania
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zawodowego mtodych, niedoswiadczonych osdéb, a zarazem motywujgce tych ostatnich

do podejmowania pracy w profesjach o szczegdlnym zapotrzebowaniu na site robocza.

Na przyktad, w Danii byta fala kryzysu w 2009/10 roku i oni wprowadzili po 1000
euro dla kazdego pracodawcy, ktory zdecydowat sie zatrudnia¢ mfodocianego
pracownika. Jesli chodzi o Niemcow, 3—4 lata temu wprowadZzili takq zasade,

Ze potrzebujq pracownikéw budowlanych. Oni ich nie potrzebujqg tylko tu i teraz,
ale tez za 3, 5, 10 lat i oni wiedzg o tym, w zwigzku z czym podniesli poziom
minimalnego wynagrodzenia, tylko ze tam sq branzowo te kwestie rozwazane

i moze warto na to ktasc¢ nacisk. Podniesli minimalne wynagrodzenie mfodocianego
pracownika do 1000 euro w zawodach budowlanych.

[ekspert, organizacja branzowa]

Wsparcie kolektywow rzemiesIniczych (Bratystawa, Berlin)

Dostep do stabilnej, dostepnej cenowo bazy lokalowe] stanowi jedng z kluczowych

barier rozwojowych rzemiosta. Dobrg praktyka w tym wzgledzie sg dziatania wspierajgce
funkcjonowanie kolektywéw rzemieslniczych w takich lokalizacjach jak Bratystawa lub Berlin.
Ich istotg jest zapewnianie przez miejscowe samorzady wspdlnej przestrzeni, w ktorej
prowadzi¢ mozna dziatalno$¢ rzemieslniczg na preferencyjnych warunkach finansowych

oraz na zasadzie dtugoterminowej. Sg to zarazem inicjatywy sprzyjajace nawigzywaniu
wspotpracy pomiedzy przedsiebiorcami, a takze ksztattowaniu kulturowej tozsamosci miejsca

i integrowaniu lokalnych spotecznosci.

Na przyktad za granicq funkcjonujg nie wiem, w Bratystawie jest na pewno taka
przestrzen... Berlin! To jest bardzo dobry przyktad zawsze, jezeli o to chodzi....(...)...

to bardziej polega na tym, ze jakby widzimy, ze mamy rzemiesinikow i tworzymy dla nich
na przyktad przyjaznq przestrzen, w ktorej rzeczywiscie oni majq jakies preferencyjne
stawki lokalowe. | na przyktad dfugie umowy najmu, bo to tez jest bardzo wazne, ze jezeli
dostajesz rozpadajqcy sie lokal w Polsce i musisz zainwestowac w jego remont, to za rok
mogq przyjs¢ urzednicy i powiedziec ci, ze ten lokal jest teraz wiecej warty wiec podnoszq
ci czynsz. Paradoksalnie, chociaz juz w to wytozytes pienigdze... ale na przykfad wiesz,

Ze i tak ci za rok wypowiedzig te umowe... znowu, jaka jest motywacja? no raczej kiepska.

Wiec tam jest tak, Zze oni tworzq rozne zagtebia, w ktorych jakby robiqg troche z tego
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rzemiosta mowiqc brzydko: ,,atrakcje turystycznq”, w takim sensie, ze oni udostepniajq te
lokale, wspierajq promocje tego miejsca jako takiego dobra narodowego.

[ekspertka, organizacja pozarzagdowa]

Program ochrony ,,ginacych” zawodow (Japonia)

Zjawisko ,gingcych” zawoddw zostato dobrze rozpoznane w wielu krajach. Wskazalismy
wczesniej na dobrg praktyke dziatan realizowanych przez Muzeum Warszawskiej Pragi*.
WSsréd inicjatyw zagranicznych respondenci wskazali na program realizowany przez wtadze
Japonii. Jego cechg szczegdlng jest przekrojowy charakter, ktéry zaktada ewidencjonowanie
profesji wymagajgcych wsparcia (, lista zawoddw gingcych”) z punktu widzenia ich znaczenia

dla dziedzictwa kulturowego, a nastepnie kierowanie do nich sprofilowanego wsparcia.

Na zasadzie tez ciekawostki, bo moze to tez jest pomyst na role instytucji... oni majg
w ogdle taki program jak ,living treasures” czyli jakby ,,zyjqce skarby” i oni majq
takq liste zawodow wymierajgcych, ktore jakby sq wazne dla jakiejs tozsamosci
Japonii, tradycyjnych wtasnie technik, ktorzy sq umieszczani na takiej liscie po prostu
zawodow gingcych i jest tam specjalny program wtasnie wsparcia tego typu osob.
[ekspertka, historyczka sztuki]

4 Kwestia ochrony ,gingcych” zawoddéw byta réwniez przedmiotem dziatan realizowanych przez Narodowy

Instytut Dziedzictwa (,,Krajowa Lista Niematerialnego Dziedzictwa Kulturowego”) oraz resortu kultury (Por.
1) Kopczynska-Jaworska, Bronistawa, Niewiadomska-Rudnicka, Maria, Piekno uzyteczne czy piekno gingce.
Informator o realizacji programu Ministerstwa Kultury i Sztuki ,,Gingce zawody”, t6dz: Polskie Towarzystwo
Ludoznawcze 1997, 2) portal dofinansowany ze srodkéw resortu: https://www.ginacezawody.com.pl/).
Wspomniane inicjatywy nie byty jednak identyfikowane przez respondentéw.
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Podsumowanie

W niniejszym raporcie staraliSmy sie pokazac jak wielowymiarowag i czasem trudno
uchwytng materig jest rzemiosto. Juz sama liczba branz zaliczanych do rzemiesIniczych®
i odpowiadajgcych im zawoddéw uswiadamiajg ogrom zréznicowania pod wzgledem

technologii, materiatdw, narzedzi, specyfiki rynkowej itp.

Potwierdzity sie nasze przypuszczenia dotyczgce trudnosci w zdefiniowaniu, czym rzemiosto
jest, a czym na pewno nie jest. Obowigzujgce w dokumentach prawnych terminy okreslajace
rzemiosto wymagajg doprecyzowania, np. w kontekscie aktualnej sytuacji w edukacji —
rodzajow szkot, kursow i certyfikacji. Istotnym watkiem jest tez temat autoidentyfikacji,

a wiec fakt, ze niezaleznie od spetniania badzZ nie formalnej definicji rzemiosta osoby
prowadzgce warsztaty postrzegajg sie jako rzemieslnicy i tak tez widzg ich odbiorcy. Tutaj
zasadnicze znaczenie ma korzystanie z konkretnych technik czy pielegnowanie okreslonych
wartosci (np. przywigzanie do jakosci materiatu, dbatos¢ o otoczenie, interakcja z lokalng

spotecznoscia).

W zaleznosci od branzy rézny jest tez stopien:

e dostosowania do rynku,

e funkcjonowania w tradycyjnym 2-stopniowym systemie edukacji,

e korzystania z nowych technologii,

e potencjatu rozwojowego w kontekscie nowych wyzwan gospodarczych (np. tworzacej sie
gospodarki obiegu zamknietego) itp.

Jednoczesnie mozemy stwierdzi¢, ze rzemiosto jako aktywnos$é odpowiadajgca od wiekow
na ludzkie potrzeby, a od dekad wspdtistniejgca z jednej strony z przemystem, a z drugiej
strony z rekodzietem, podlega nieustannej transformacji i — jakkolwiek przechodzi momenty

kryzysu — jednak do tej pory nieustannie sie odradza.

5 Jakkolwiek brak jest wyczerpujacej listy zawoddw rzemieslniczych, mozna oszacowac ich liczbe, biorgc

pod uwage liste branz odpowiadajgcych poszczegdlnym grupom zawodow szkolnictwa branzowego oraz liste
zawodow rzemieslniczych (przyporzadkowanych do poszczegdinych branz) na podstawie dostepnych klasyfikacji
zawodow (szkolnictwa artystycznego, szkolnictwa branzowego, klasyfikacji zawodéw i specjalnosci) oraz wykazu
zawodow, w ktorych prowadzona jest rzemieslnicza nauka zawodu.
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W chwili obecnej obserwujemy zjawisko nazywane wtasnie ,,odrodzeniem rzemiosta”,

co mozna rozumie¢ jako ogromng zdolnos$¢ adaptowania sie do zmieniajacych sie warunkéw
gospodarczych i kulturowych. Wydaje sie naturalne, ze zapotrzebowanie na pewne
produkty/ustugi wygasa, za to pojawia sie popyt na nowe. Zmienia sie tez postrzeganie

produktéw rzemiesiniczych i ich funkcja spoteczna.

Wspdtistnienie z tanig produkcjg masowaq oznacza, ze rzemiosto czesciej obecnie zajmuje
nisze produktéw luksusowych. Z drugiej strony zmieniajgce sie warunki ekologiczne
(zanieczyszczenie srodowiska, wyczerpywanie sie zasobéw nieodnawialnych) oznacza
dramatyczny wzrost zapotrzebowania na przedmioty trwate lub dajace sie tatwo (i niedrogo)

naprawic — i tutaj rozwigzan moze nam dostarczy¢ wtasnie rzemiosto.

Ponadto przemiany spoteczne, a wiec zmeczenie tempem zycia, pracg biurowg itp. oznaczajg,
ze wiele oséb szuka dziatalnosci opartej na pracy rak, na bazie naturalnych materiatéw

i wykonywanej w bliskim kontakcie ze spotecznoscia. | tutaj znowu rzemiosto ma adekwatng
oferte.

Woreszcie nie zapominajmy tez o roli depozytariusza dziedzictwa kulturowego oraz wptywu
na tozsamosc lokalna. Te funkcje sg przede wszystkim rozpoznane i wspierane przez
instytucje publiczne zajmujgce sie tematem rzemiosta (muzea, centra dizajnu itp.) i to dzieki
ich staraniom rzemiosto w kreatywny sposdb transponuje tradycyjne wartosci, wzbogacajac
wspotczesne spotecznosci.

Powyizszy potencjat rzemiosta (szczegétowo opisany w raporcie) wydaje sie by¢
wystarczajagcym argumentem za kontynuowaniem badan nad mozliwosciami kompleksowego

systemu wsparcia, tak by 6w potencjat moégt by¢ w petni wykorzystany.
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