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WYKAZ SKROTOW

AOS Ambulatoryjna opieka specjalistyczna

BBKL Branzowy Bilans Kapitatu Ludzkiego

BKL Bilans Kapitatu Ludzkiego

CKE Centralna Komisja Egzaminacyjna

COVID-19 choroba zakazna ukfadu oddechowego wywotana zakazeniem wirusem
SARS-CoV-2 (ang. Coronavirus Disease 2019)

. Dziat Zarzadzania Zasobami Ludzkimi (z ang. Human Resources

Dziat HR
Management)

Dziatanie Dziatanie 2.11 PO WER Zapewnienie funkcjonowania Zintegrowanego

2.11 Rejestru Kwalifikacji

Dziatanie Dziatanie 2.12 PO WER Zwiekszenie wiedzy o potrzebach kwalifikacyjno-

2.12 zawodowych

Dziatanie Dziatanie 2.21 PO WER Poprawa zarzadzania, rozwdj kapitatu ludzkiego

2.21 oraz wsparcie proceséw innowacyjnych przedsiebiorstw

EFS Europejski Fundusz Spoteczny

EFS+ Europejski Fundusz Spoteczny Plus
Zréwnowazony rozwoj spoteczny (Akronim stéw ang. Environment, Social

£SG and Corporate Governance, obejmujgcy zagadnienia dotyczgce ochrony
Srodowiska naturalnego, odpowiedzialnosci spotecznej oraz tadu
korporacyjnego)

GOz Gospodarka o Obiegu Zamknietym

MEiN Ministerstwo Edukacji i Nauki

MFiPR Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej

MMSP / MSP | Mikro-, mate i $rednie przedsiebiorstwa

ORE Osrodek Rozwoju Edukacji

PARP Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

PKD Polska Klasyfikacja Dziatalnosci

PO WER Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj

POz Podstawowa Opieka Zdrowotna

RPO Regionalny Program Operacyjny

SRK sektorowa rada ds. kompetencji

. studia podyplomowe skierowane dla kadry menedzerskiej (z ang. Master of

Studia MBA . . . . . .
Business Administration, czyli magister zarzadzania biznesem)

SZ0O0P Szczegdtowy Opis Osi Priorytetowych

ZSK Zintegrowany System Kwalifikacji




STRESZCZENIE

Cele i metodologia badania

Celem badania ,,Ocena ex post systemu Sektorowych Rad ds. Kompetencji (PO WER)” byta
ocena skutecznosci, rzeczywistej uzytecznosci, trwatosci dziatania 17 sektorowych rad ds.
kompetencji, a takze ich wspodtpracy i integracji z innymi instytucjami oraz oddziatywania na
polityke edukacyjng i rynku pracy. Metodologia badania objeta:

e analize danych zastanych, przede wszystkim dokumentéw wypracowanych przez rady,

e wywiady pogtebione z przedstawicielami instytucji zaangazowanych we wdrazanie
Dziatania 2.12 PO WER, finansujgcego dziatalnos¢ rad (PARP, MFiPR),

e wywiady pogtebione z przedstawicielami Rady Programowej ds. Kompetencji,

e wywiady pogtebione z przedstawicielami rad oraz podmiotami z ich otoczenia
sektorowego,

e badanie ilo$ciowe z przedsiebiorstwami z poszczegdlnych sektoréw.

Typy dziatan podejmowanych przez rady

Dziatanie rad wigzato sie z zainicjowaniem, a nastepnie utrzymaniem sieci wspotpracy
pomiedzy instytucjami edukacyjnymi, przedsiebiorstwami sektora oraz instytucjami rynku
pracy. Sie¢ ta w znacznej mierze funkcjonowata w oparciu o kontakty osobiste pomiedzy
zaangazowanymi cztonkami rad. Byty to bowiem ciata niewielkie, grupujace stosunkowo
waskie grono najaktywniejszych oséb zaangazowanych w problematyke edukacji w swoich
sektorach. Rady realizowaty réznorodne dziatania:

e tworzyly grupy robocze i powotywaty ekspertéw,

e proponowaty i konsultowaty dziatania legislacyjne,

e zgtaszaly i opiniowaty wnioski o wpisanie nowych kompetencji do ZSK,
e zawieraty porozumienia sektorowe i edukacyjne,

e podejmowaty inicjatywy z wykorzystaniem prawa oswiatowego,
e wspotpracowaty z podmiotami szkolnictwa ponadpodstawowego,
e wspotpracowaty z podmiotami szkolnictwa wyzszego,

e wydawaty rekomendacje w zakresie potrzeb kompetencyjnych,

e podejmowaty dziatania promocyjne i upowszechniajace,

e wykonywaty badania i analizy,

e atakze inne dziatania, dostosowane do potrzeb sektoréw.

Analiza tych dziatan wskazuje, ze cze$¢ z nich byta nadmiernie sformalizowana. Przyktadowo,
mate grupy, jakimi byty rady, nie potrzebowaty na ogét formalnych procedur, jakie wigzaty sie
z powotywaniem grup roboczych i ekspertéw, a faktycznie prowadzona przez rady
wspotpraca z innymi podmiotami sektora i placdwkami edukacyjnymi nie zyskiwata wiele na
tym, ze znajdowata odzwierciedlenie w oficjalnym porozumieniu miedzy instytucjami.

Zaobserwowano réwniez, ze postugiwanie sie niektdrymi narzedziami przez rady byto
utrudnione. Rady, prowadzgc zasadniczo dziatania o charakterze eksperckim, nie
dysponowaty na ogot srodkami, ktdre mogtyby sprawié, ze formutowane przez nie wnioski



bedg rzeczywiscie wdrazane, ani przeanalizowane przez adresatéw. Problem ten byt
odczuwalny w szczegdlnosci w relacjach z administracjg rzgdowa, ktéra nie we wszystkich
przypadkach wykazywata petng gotowos$é wspdtpracy z radami. Analiza probleméw
odczuwanych w tym zakresie przez rady prowadzi do wniosku, ze w relacjach z administracja
powinny one wypracowac wspdlny model dziatania, a pomoc w jego wypracowaniu powinny
one uzyskaé od Rady Programowej ds. Kompetencji.

Zauwazono tez ograniczone mozliwosci promocyjne rad. O ile bowiem generalnie radzity one
sobie dobrze z promocjg w srodowisku wiodgcych uczestnikdw swoich sektoréw, to na
promowanie swoich dziatan w szerszym zakresie nie miaty zasobdéw i sSrodkow. Wskazano w
zwigzku z tym na potrzebe, by dziatania promocyjne rad byty nieco silniej wspierane przez
PARP. Tym, czego brakuje przede wszystkim, jest ogélna promocja wspdtpracy pomiedzy
instytucjami edukacyjnymi i biznesem, ze szczegélnym uwzglednieniem roli, jaka odgrywac¢ w
nich powinny sektorowe rady ds. kompetenc;ji.

Jako mocna strone rad wskazano ich dorobek badawczy. Rady zaréwno wspotpracowaty przy
badaniach BKL i BBKL, ktére byty projektami PARP, jak i realizowaty badania wtasne.
Publikacje oparte na wynikach tych badan stanowig przewazajacg czes¢ ogdtu publikacji rad i,
w wiekszosci wypadkdw, stanowig wartosciowy materiat, ktéry nie powstatby bez
zewnetrznego wsparcia. Istotng wartoscig dorobku badawczego rad jest to, ze jest on
ogolnodostepny. Jako jego aspekt wymagajgcy poprawy wskazano natomiast to, ze na
stronach internetowych rad nie zawsze jest on uporzgdkowany w sposéb umozliwiajgcy
wygodne korzystanie.

Aktywnosc¢ rad w zakresie dopasowania kompetencji pracownikéw do potrzeb rynku pracy

SRK odgrywajg kluczowa role w dopasowaniu kompetencji pracownikéw do potrzeb rynku
pracy poprzez wydawanie rekomendacji, ktére byly podstawg do tworzenia programéw
szkolen i realizacji projektow w Dziataniu 2.21 PO WER. Poza rekomendacjami tzw.
zwyczajnymi, ktére dotyczyty najwazniejszych potrzeb kompetencyjnych w sektorach, rady
reagowaty tez na dynamiczne zmiany na rynku pracy, takie jak skutki pandemii COVID-19 oraz
wojna w Ukrainie, przygotowujgc nadzwyczajne rekomendacje dotyczace wsparcia
szkoleniowego i doradczego. Poza wykorzystaniem w Dziataniu 2.21 PO WER, czes$¢
rekomendac;ji i zalecen rad zostato wykorzystanych przez administracje centralng do
wprowadzenia zmian w systemie edukacji formalnej, takich jak wprowadzenie nowych
zawodow i aktualizacja podstaw programowych. Dokumenty opracowane przez rady, cho¢
wartos$ciowe, ze wzgledu na nieprzyjazng forme, ztozonos¢ jezyka i brak opisania szerszego
kontekstu ich powstania, nalezy oceni¢ jako mato praktyczne dla pracodawcow i
pracownikdéw niezaznajomionych ze zintegrowanym systemem kwalifikacji.

Wspotpraca i integracja z innymi instytucjami oraz z innymi inicjatywami i programami

Integracja przedstawicieli réznych srodowisk sektora oraz zainicjowanie pomiedzy nimi
wspotpracy dotyczgcej ksztatcenia branzowego byty postrzegane przez wiekszosé cztonkow
rad jako ich najwazniejsze zadanie. Ten spoteczny obszar dziatan byt zarazem przestrzenig, w
ktorej rady odniosty najwieksze sukcesy. Polegaty one na tworzeniu sieci relacji pomiedzy
interesariuszami sektoréw w celu wspdlnej pracy nad dopasowywaniem systemu edukacji i



produktéw szkoleniowych do potrzeb rynku pracy i zmieniajacej sie gospodarki. Srodowiska
te potaczyly przede wszystkim kregi przedsiebiorcéw z kregami nauczycieli akademickich.
Sukcesy rad w docieraniu do szkolnictwa ponadpodstawowego sg natomiast relatywnie
ograniczone. Problem ten jest wynikiem tego, ze rady nie wypracowaty skutecznych
sposobdéw docierania do podmiotéw edukacji tego poziomu, co wynika przede wszystkim z
decentralizacji systemu oswiaty branzowej. Zagadnienie to powinno sta¢ sie przedmiotem
namystu srodowisk tworzgcych system rad sektorowych. Forum do przeprowadzenia takiej
dyskusji i sformutowania praktycznych wnioskéw stanowié powinna Rada Programowa ds.
Kompetenc;ji.

Kluczowe w dziatalnosci rad byty inicjatywy zwigzane z Zintegrowanym Systemem
Kwalifikacji, w tym definiowanie nowych kwalifikacji rynkowych oraz tworzenie lub
aktualizacja Sektorowych Ram Kwalifikacji — w tym zakresie dziatania rad sg komplementarne
do dziatan w innych projektach PO WER, zwigzanych z funkcjonowaniem Zintegrowanego
Rejestru Kwalifikacji (Dziatanie 2.11), Krajowego Systemu Kwalifikacji (Dziatanie 2.13), czy
badaniami BKL i BBKL (Dziatanie 2.12). Mimo pilotazowego charakteru, rady podejmowaty
dziatania w bardzo réznych obszarach. Wiec nawet jedli ich skala nie byta wystarczajaca, to
majg one potencjat, aby staé sie istotnym elementem systemu rozwoju kompetencji,
integrujgc potrzeby edukacji, biznesu i administracji.

Uzyteczno$¢ dziatalnosci rad dla edukacji i rynku pracy oraz sektora przedsiebiorstw

Trudne jest dokonanie jednoznacznej i precyzyjnej (rdwniez w zakresie skali) oceny
uzytecznosci dziatalnosci SRK zaréwno w obszarze edukacji oraz rynku pracy, jak i sektora
przedsiebiorstw. Wynika to z przyjetej filozofii monitorowania funkcjonowania rad, ktorej
wyrazem sg roczne sprawozdania z dziatalnosci przygotowywane przez te gremia. Dokumenty
te majg przede wszystkim ,, produktowy charakter” tj. odnoszg sie niemal wytgcznie do faktu
opracowania analizy, badania czy zaproponowanego rozwigzania, a nie uwzgledniajg ich
weryfikacji w zakresie dalszego wykorzystania czy stopnia rzeczywistej uzytecznosci. Jako
czynnik (niezalezny od rad) utrudniajgcy ocene uzytecznosci pozostaje w przypadku znacznej
czesci gremiow brak biezgcych i systematycznych informacji zwrotnych ze strony administracji
(w szczegdlnosci ministerstw) dotyczgcych wykorzystywania ich produktéw czy statusu
zgtaszanych zalecen.

Jednoczesnie mozliwe jest wskazanie kilku obszaréw dziatalnosci rad zwigzanych z edukacja
oraz rynkiem pracy, a takze sektorem przedsiebiorstw, ktére charakteryzujg sie mniejszym lub
wiekszym stopniem uzytecznosci dla sektoréw, ktérym sg dedykowane. Efekty dziatalnosci
rad widoczne sg przede wszystkim w: szkolnictwie zawodowym (w szczegdlnosci
wprowadzenie nowych zawoddéw w szkotach branzowych oraz zmiany i tworzenie nowych
programdw nauczania), szkolnictwie wyzszym (nowe kierunki i modyfikacja tych istniejacych
pod katem potrzeb sektora) oraz opracowywaniu kwalifikacji w ramach Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji.

W przypadku sektora przedsiebiorstw uzytecznosc rad zwigzana byta przede wszystkim z
opracowanymi przez wszystkie SRK rekomendacjami, ktére wykorzystywane zostaty w
ramach Dziatania 2.21. PO WER w procesie podnoszenia kompetencji pracownikéw



poszczegblnych branz. Zgodnie z danymi na poczatek Il kwartatu 2023 roku liczba
pracownikéw (w tym pracownikéw duzych przedsiebiorstw), ktdrzy podniesli kompetencje w
zakresie rekomendowanym przez SRK wyniosta niemal 12,5 tys.

Dziatalnos¢ rad przyczynita sie rowniez poprzez sieciowanie przedsiebiorcéw z sektora z
podmiotami edukacyjnymi (zaréwno reprezentujgcymi szkolnictwo zawodowe jak i wyzsze)
do dostepu do nowych, a takze czesto juz wykwalifikowanych pracownikéw. Istotnym
elementem jest takze (chod tylko w przypadku niektérych sektoréw np. SRK Gospodarka
Wodno-Sciekowa i Rekultywacja, SRK Finanse czy SRK Ustugi Rozwojowe) wykorzystywanie
eksperckich materiatéw SRK w biezacej dziatalnosci przedsiebiorstw w obszarze zarzadzania
kompetencjami.

Trwatos¢ efektow w sektorze

Podobnie jak w przypadku uzytecznosci, cho¢ w nieco mniejszym stopniu, trudno jest
jednoznacznie ocenié trwatos¢ efektéw (oraz ich skale), ktére sg wynikiem dziatalnosci SRK.
W sektorach dedykowanych poszczegélnym SRK ma ona przede wszystkim charakter
punktowy (dotyczy pojedynczych placéwek edukacyjnych czy przedsiebiorstw
wspotpracujacych z radami). Niewiele jest rozwigzan charakteryzujgcych sie systemowg skalg
odziatywania. Wynika to ze znacznego stopnia trudnosci w zakresie generowania takich
efektédw, co zwigzane jest m.in. z koniecznoscig koordynacji réznorodnych instytucji
(catkowicie niezaleznych od rad) jak i posiadania potencjatu eksperckiego powigzanego z
praktycznym doswiadczeniem. Takimi osiggnieciami mogg sie legitymowad tylko niektére
rady, ktdre charakteryzowaty sie dodatkowo efektywng wspoétpracg z ministerstwami
kluczowymi z punktu widzenia zaplanowanych inicjatyw. Jednoczes$nie to wtasnie systemowe
projekty sg tymi o najwieksze]j trwatosci. W pierwszej kolejnosci dotyczg one zmian
zwigzanych z legislacjg w szczegdlnosci w zakresie wigczenia nowych zawoddéw do klasyfikacji
zawodoéw w szkotach branzowych (np. SRK Moda i Innowacyjne Tekstylia, SRK Motoryzacja i
Elektromobilnos¢) oraz zwiekszenia liczby ucznidow ksztatcgcych sie w nich (w szczegdlnosci w
przypadku sektora Moda i Innowacyjne Tekstylia). Wsrdd pozostatych efektow wskazaé
mozna w obszarze chemii, komunikacji marketingowej czy odzysku surowcéw modyfikacje
koncepcji programow ksztatcenia na poziomie szkolnictwa zawodowego oraz wyzszego, a
takze wprowadzenie nowych kierunkdéw studidéw podyplomowych. Ponadto s3 to dodatkowe
kwalifikacje dostepne w ZRK (np. w przypadku SRK Budownictwo oraz SRK Handel) oraz
opracowane materiaty edukacyjne w postaci np. poradnikdéw, zeszytéw metodycznych,
aplikacji mobilnych, webinaréw (wyrdznia sie pod tym wzgledem w szczegdlnosci SRK
Komunikacja Marketingowa).

Trwatos$¢ funkcjonowania rad

Wiekszos¢ rad podjeta rédzne aktywnosci po zakoriczeniu projektéw, ale zakres i skala takich
dziatan byty ograniczone. Zidentyfikowano jednak rady (np. SRK Nowoczesne Ustugi
Biznesowe, SRK Telekomunikacja i Cyberbezpieczenstwo, SRK Ustugi Rozwojowe, SRK Odzysk
Surowcow, SRK Motoryzacja i Elektromobilnos¢, SRK Finanse, SRK Moda i Innowacyjne
Tekstylia), ktére w istotnym zakresie utrzymaty prowadzong aktywnos¢. Polegata ona na
organizowaniu wizyt studyjnych, spotkan branzowych, kontynuowaniu badan i



reprezentowaniu sektorow w inicjatywach ogolnokrajowych. Powszechne byto prowadzenie
dziatan komunikacyjnych, w tym przede wszystkim aktualizowanie stron internetowych i
profili w social media. Stwierdzono, ze wiekszg aktywnos¢ wykazujg rady powotane w trzecim
konkursie —w ktérym to za pomoca kryterium oceny zobowigzano wszystkich beneficjentéow
do zapewnienia trwatosci dziatarh SRK w okresie 12 miesiecy po zakoriczeniu realizacji
projektow.

Ograniczona trwatos¢ byta przede wszystkim wynikiem braku wystarczajgcych srodkéw
finansowych oraz niepewnosci co do ksztattu przysztego systemu SRK. W ramach
przedmiotowego badania stwierdzono, ze istotne dla zachowania trwatosci sg przede
wszystkim takie czynniki jak:

e Wozrost rozpoznawalnosci rad w swoich sektorach.

Badania ilosciowe wykazaty, ze SRK charakteryzujg sie niska rozpoznawalnoscig — jedynie
8,7% badanych przedsiebiorcow deklarowato znajomos¢ SRK w swoich sektorach, z czego
wiekszo$¢ znata je jedynie powierzchownie. Zrédfa tego problemu nalezy szukaé w specyfice
samych przedsiebiorcéw — ktérzy nie sg sktonni do zrzeszania sie, czy kooperacji z innymi
podmiotami. Problemom z budowaniem swiadomosci nie sprzyjaty takze m.in. z pasywne
formy komunikacji, takie jak publikacje na stronach internetowych, czesto mato czytelnych i
nieprzyjaznych uzytkownikowi. Rekomenduje sie organizacje szkolen dla rad w zakresie
efektywnego prowadzenia dziatan informacyjno-promocyjnych oraz poprawy funkcjonalnosci
i czytelnosci stron internetowych, aby skuteczniej docieraé do szerokiego grona odbiorcéw.

e Ustalenie formalno-prawnego sposobu reprezentowania poszczegdlnych rad.

SRK powinny samodzielnie podjg¢ decyzje w zakresie formalnego sposobu reprezentacji — np.
reprezentowanie wytgcznie przez podmiot prowadzgcy czy powotanie stowarzyszenia/
fundacji, itp. W tym celu zaproponowano wypracowanie mozliwych rozwigzan w tym
zakresie (tj. mozliwych i optymalnych sposobéw formalnego reprezentowania SRK). Sposoby
takie powinny zosta¢ scharakteryzowane co najmniej poprzez wskazanie ich mocnych i
stabych stron, w tym obowigzkéw formalno-prawnych, jakie sie z nimi wigza.

e Zaangazowanie finansowe w funkcjonowanie SRK podmiotéw dziatajgcych w ramach
sektoréow.

Doprowadzenie do sytuacji, w ktorej to podmioty dziatajgce w poszczegdlnych sektorach
bytyby sktonne (wspdét)finansowac funkcjonowanie SRK. Powinno by¢ to powigzane z
wypracowaniem zasad takiego finansowania, ktore zapewniaé bedg neutralnos¢ dziatan rad
wzgledem takich podmiotéw. Innym rozwigzaniem moze by¢ tez prowadzenie przez rady
dziatalnosci gospodarczej — czyli Swiadczenie odptatnych ustug (np. eksperckich,
certyfikujgcych, itp.) na rzecz podmiotéw dziatajgcych w sektorach.

Wptyw zmian gospodarczych, spotecznych, technologicznych i politycznych na dziatalnos¢
rad

Rady funkcjonowaty w dynamicznie zmieniajgcym sie otoczeniu, przez co wptyw na ich
dziatania miaty wyzwania i zmiany o charakterze:



e gospodarczym (np. skutki pandemii COVID-19 i wojny w Ukrainie, w tym wysoka
inflacja i pogorszenie sytuacji finansowej przedsiebiorstw),

e spotecznym (np. zmiany demograficzne, zmiany aspiracji edukacyjnych i zawodowych
mtodych ludzi, zmiany modelu pracy — wzrost znaczenia pracy zdalnej/ hybrydowej),

e technologicznym (znaczgcy wzrost znaczenia cyfryzacji, automatyzacji i robotyzacji),

e prawnym/ politycznym (wprowadzanie regulacji majgcych znaczacy wptyw na sposéb,
zakres i koszty dziatalnosci przedsiebiorstw).

Wszystkie te elementy miaty takze znaczgcy wptyw na rynek pracy, w tym na rodzaj
niezbednych umiejetnosci i kompetencji po stronie pracownikdéw.

Rady w ramach prowadzonych przez siebie dziatar byty w stanie identyfikowac¢ zachodzace
zmiany i pojawiajace sie wyzwania — przede wszystkim te, ktére miaty wptyw na ich wtasna
dziatalnos¢ i sytuacje sektoréw. Byto to mozliwe m.in. dzieki: cyklicznym posiedzeniom i
dyskusjom cztonkdw rad (w tym w ramach grup roboczych), opiniom ekspertéw, dyskusjom i
wymianie informacji podczas zewnetrznych seminaridow/ konferencji branzowych,
informacjom uzyskiwanym od szerokiego grona interesariuszy (pozyskiwanym np. w ramach
badan ankietowych, wywiadéw jakosciowych, spotkan konsultacyjnych, warsztatéw,
seminaridw, itp.).

W drugiej kolejnosci rady proponowaty/ podejmowaty dziatania stanowigce odpowiedz na te
zmiany/ wyzwania. Wsréd podejmowanych dziatann mozna wskazaé np.:

e zmiany w sposobie dziatania samych rad (znaczgcy wzrost wykorzystania mozliwosci
wynikajgcych z cyfryzacji);

e formutowanie rekomendacji (w tym rekomendacji ad hoc stanowigcych pilng
odpowiedz na wyzwania pandemii COVID-19 czy wojny w Ukrainie);

e prowadzenie dodatkowych badan i analiz (ktorych przedmiotem byty konkretne
wyzwania i problemy, np. zmiany technologiczne i postepujaca cyfryzacja, zasady
zrownowazonego rozwoju, sytuacja réznych grup zawodowych, migracja);

e analizowanie i formutowanie propozycji zmian w obszarze edukacji i rynku pracy (tak,
by zapewnic ich wieksze dopasowanie do zmieniajgcej sie rzeczywistosci);

e prowadzenie dziatan informacyjnych i edukacyjnych (np. promowanie dobrych
praktyk ustug zdalnego nauczania);

® nawigzywanie wspotpracy z nowymi podmiotami (niekojarzonymi wprost z danym
sektorem, ale moggcymi dostarczy¢ nowe rozwigzania/ ustugi).

Sposdb reagowania na zmieniajgce sie uwarunkowania zewnetrzne uznano za trafny i
skuteczny z punktu widzenia napotykanych wyzwan. W ramach badania stwierdzono jednak,
ze zasady realizacji projektow (przede wszystkim tempo akceptowania modyfikacji w
projektach) ograniczaty sprawnos$é reagowania SRK na dynamiczne zmiany w ich otoczeniu.
Zwrdcono jednak uwage, ze spowolnione tempo rozpatrywania przedktadanych wnioskéw
mogto wynika¢ zaréwno z kumulacji takich wnioskéw sktadanych przez rézne SRK (szczegdlnie
w czasie pandemii COVID-19, po wybuchu wojny w Ukrainie) przy ograniczone;j (statej) liczbie
opiekunow projektdw po stronie operatora (PARP), z koniecznosci dostosowania procedur
dziatania/ pracy po stronie PARP (szczegdlnie w czasie pandemii COVID-19), jak tez z
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koniecznosci pogtebionej analizy przedktadanych wnioskdw przez PARP oraz ich uzupetniania
przez beneficjentéw.

SUMMARY

Research objectives and methodology

The aim of the study "Ex-post evaluation of the system of Sectoral Skills Councils
(Operational Programme Knowledge Education Development/ PO WER)" was to assess the
effectiveness, actual usefulness, sustainability of the activities of 17 sectoral councils for
competences, as well as their cooperation and integration with other institutions and their
impact on educational policy and the labor market. The research methodology included:

e analysis of existing data, primarily documents developed by the councils,

e in-depth interviews with representatives of institutions involved in the
implementation of Measure 2.12 PO WER, financing the activities of the councils
(Polish Agency for Enterprise Development/PARP, Ministry of Development Funds and
Regional Policy),

e in-depth interviews with representatives of the Skills Programme Board,

e in-depth interviews with council representatives and entities from their sectoral
environment,

e quantitative research with companies from specific sectors.

Types of actions taken by councils

The councils’ activities involved initiating and then maintaining a network of cooperation
between educational institutions, sector enterprises and labour market institutions. This
network operated largely based on personal contacts between the involved council
members. These were small bodies, grouping a relatively narrow group of the most active
people involved in education issues in their sectors. The councils carried out various
activities:

e created working groups and appointed experts,

e proposed and consulted on legislative actions,

e submitted and gave opinions on applications for entering new competencies into the
Integrated Qualification System,

e concluded sectoral and educational agreements,

e took initiatives using education law,

e cooperated with post-primary education entities,

e cooperated with higher education entities,

e issued recommendations regarding competency needs,

e undertook promotional and dissemination activities,

e performed research and analysis,

e and other activities tailored to the needs of the sectors.
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Analysis of these activities indicates that some of them were excessively formalized. For
example, small groups such as councils did not generally need formal procedures related to
appointing working groups and experts, and the cooperation actually conducted by the
councils with other entities in the sector and educational institutions did not gain much from
being reflected in an official agreement between institutions.

It was also observed that the use of some tools by the councils was difficult. The councils,
conducting essentially expert activities, generally did not have the resources to ensure that
the conclusions they formulated would actually be implemented or analyzed by the
addressees. This problem was felt in particular in relations with the government
administration, which did not always show full willingness to cooperate with the councils.
Analysis of the problems experienced by the councils in this respect leads to the conclusion
that in relations with the administration they should develop a common model of action, and
they should receive assistance in developing it from the Skills Programme Board.

The limited promotional capabilities of the councils were also noted. While they generally
did well with promotion in the environment of leading participants in their sectors, they did
not have the resources and means to promote their activities on a broader scale. In
connection with this, it was pointed out that the promotional activities of the councils should
be somewhat more strongly supported by PARP. What is lacking above all is the general
promotion of cooperation between educational institutions and business, with particular
attention to the role that sectoral councils for competences should play in them.

The research achievements of the councils were indicated as their strengths. The councils
both cooperated in the Human Capital Study and Sectoral Human Capital Study, which were
PARP projects, and carried out their own research. Publications based on the results of these
studies constitute the majority of the councils' publications and, in most cases, constitute
valuable material that would not have been created without external support. An important
value of the councils' research achievements is that they are publicly available. However, an
aspect that requires improvement was indicated as the fact that they are not always
arranged on the councils' websites in a way that allows for convenient use.

Councils' activity in the field of matching employee competences to the needs of the labor
market

The councils play a key role in matching employee competencies to the needs of the labor
market by issuing recommendations that were the basis for creating training programs and
implementing projects in Measure 2.21 of the PO WER. In addition to the so-called ordinary
recommendations, which concerned the most important competency needs in the sectors,
the councils also responded to dynamic changes in the labor market, such as the effects of
the COVID-19 pandemic and the war in Ukraine, by preparing extraordinary
recommendations regarding training and advisory support. In addition to being used in
Measure 2.21 of the PO WER, some of the councils' recommendations and
recommendations were used by the central administration to introduce changes in the
formal education system, such as introducing new professions and updating core curricula.
The documents developed by the councils, although valuable, should be assessed as not very
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practical for employers and employees unfamiliar with the integrated qualifications system
due to their unfriendly form, the complexity of the language and the lack of description of
the broader context of their creation, due to their unfriendly form, the complexity of the
language and the lack of description of the broader context of their creation.

Cooperation and integration with other institutions and other initiatives and programs

Integrating representatives of various sectors and initiating cooperation between them on
vocational education were perceived by most council members as their most important task.
This social area of activity was also the area in which the councils achieved the greatest
successes. They consisted in creating a network of relations between sector stakeholders in
order to work together on adapting the education system and training products to the needs
of the labour market and the changing economy. These environments connected primarily
entrepreneurs' circles with academic teachers' circles. The councils' successes in reaching out
to secondary education are relatively limited. This problem results from the fact that the
councils have not developed effective ways of reaching entities of this level of education,
which results primarily from the decentralisation of the vocational education system. This
issue should become the subject of consideration by the circles creating the system of sector
councils. The Skills Programme Board should be the forum for conducting such a discussion
and formulating practical conclusions.

The key activities of the councils were initiatives related to the Integrated Qualifications
System, including defining new market qualifications and creating or updating the Sectoral
Qualifications Framework — in this respect, the councils’ activities are complementary to
those in other PO WER projects related to the functioning of the Integrated Qualifications
Register (Measure 2.11), the National Qualifications System (Measure 2.13), or the Human
Capital Study and Sectoral Human Capital Study (Measure 2.12). Despite their pilot nature,
the councils undertook activities in very different areas. So even if their scale was not
sufficient, they have the potential to become an important element of the competence
development system, integrating the needs of education, business and administration.

The usefulness of councils' activities for education, the labor market and the business
sector

It is difficult to make a clear and precise (also in terms of scale) assessment of the usefulness
of the councils’ activities in the area of education and the labor market, as well as in the
business sector. This results from the adopted philosophy of monitoring the functioning of
the councils, which is expressed in the annual activity reports prepared by these bodies.
These documents are primarily "product-based", i.e. they refer almost exclusively to the fact
of developing an analysis, study or proposed solution, and do not take into account their
verification in terms of further use or the degree of actual usefulness. A factor (independent
of the councils) that makes it difficult to assess usefulness in the case of a significant number
of bodies is the lack of current and systematic feedback from the administration (in particular
ministries) on the use of their products or the status of submitted recommendations.

At the same time, it is possible to indicate several areas of council activity related to
education and the labor market, as well as the business sector, which are characterized by a

13



greater or lesser degree of usefulness for the sectors to which they are dedicated. The effects
of the council activity are visible primarily in: vocational education (in particular, the
introduction of new professions in vocational schools and changes and creation of new
curricula), higher education (new directions and modification of existing ones in terms of the
needs of the sector) and the development of qualifications within the Integrated
Qualification System.

In the case of the enterprise sector, the usefulness of the councils was primarily related to
the recommendations developed by all councils, which were used under Measure 2.21. PO
WER in the process of improving the competences of employees in individual industries.
According to data from the beginning of the second quarter of 2023, the number of
employees (including employees of large enterprises) who improved their competences in
the scope recommended by councils amounted to almost 12.5 thousand.

The councils’ activity also contributed to networking entrepreneurs from the sector with
educational entities (representing both vocational and higher education) to access to new
and often already qualified employees. An important element is also (although only in the
case of some sectors, e.g. Sectoral Skills Council in the Sector of Water and Sewage
Management and Reclamation, Sectoral Skills Council — Finance or Sectoral Skills Council for
Development Services) the use of expert materials in the current activities of enterprises in
the area of competence management.

Sustainability of effects in the sector

Similarly to the case of usability, although to a lesser extent, it is difficult to unequivocally
assess the durability of effects (and their scale) that are the result of the activities of the
councils. In sectors dedicated to individual councils, it is primarily of a point nature (it
concerns individual educational institutions or enterprises cooperating with the councils).
There are few solutions characterized by a systemic scale of impact. This results from the
significant degree of difficulty in generating such effects, which is related to, among other
things, the need to coordinate various institutions (completely independent of the councils)
and to have expert potential associated with practical experience. Only some councils can be
credited with such achievements, which were additionally characterized by effective
cooperation with ministries that are key from the point of view of the planned initiatives. At
the same time, it is the systemic projects that are the most durable. First of all, they concern
changes related to legislation, in particular in the scope of including new professions in the
classification of professions in vocational schools (e.g. Sectoral Skills Council — Fashion and
Innovative Fabrics and Sectoral Skills Council — Automotive Industry and Electromobility) and
increasing the number of students studying in them (in particular in the case of the Fashion
and Innovative Textiles sector). Among other effects, we can indicate modifications to the
concept of education programs at the level of vocational and higher education in the area of
chemistry, marketing communication or recovery of raw materials, as well as the
introduction of new fields of postgraduate studies. In addition, these are additional
qualifications available in the Integrated Qualification System (e.g. in the case of Sectoral
Skills Council — Building Engineering and Sectoral Skills Council in Commerce) and developed
educational materials in the form of e.g. guides, methodological notebooks, mobile
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applications, webinars (Sectoral Skills Council for Marketing Communication stands out in
this respect).

Durability of council functioning

Most councils undertook various activities after the completion of the projects, but the
scope and scale of such activities were limited. However, councils were identified (e.g.
Sectoral Skills Council for Modern Business Services, Sectoral Skills Council for
Telecommunication and Cybersecurity, Sectoral Skills Council for Development Services,
Sectoral Skills Council for Recycling, Sectoral Skills Council for Automotive Industry and
Electromobility, Sectoral Skills Council — Finance, Sectoral Skills Council — Fashion and
Innovative Fabrics) that maintained their activities to a significant extent. This consisted of
organizing study visits, industry meetings, continuing research and representing sectors in
nationwide initiatives. Communication activities were common, including primarily updating
websites and social media profiles. It was found that councils established in the third
competition were more active — in which the evaluation criterion required all beneficiaries to
ensure the sustainability of councils’ activities in the period of 12 months after the
completion of the projects.

Limited durability was primarily the result of insufficient financial resources and uncertainty
about the shape of the future councils system. The study found that the following factors
were important for maintaining durability:

e Increased visibility of councils in their sectors.

Quantitative studies have shown that councils are characterized by low recognition — only
8.7% of the surveyed entrepreneurs declared knowledge of councils in their sectors, most of
whom knew them only superficially. The source of this problem should be sought in the
specificity of entrepreneurs themselves — who are not inclined to associate or cooperate with
other entities. Problems with building awareness were also not helped by, among others,
passive forms of communication, such as publications on websites, which are often difficult
to read and not user-friendly. It is recommended to organize training for councils in the field
of effective information and promotion activities and improving the functionality and
readability of websites in order to more effectively reach a wide audience.

e Establishing the formal and legal manner of representing individual councils.

Councils should make their own decision on the formal method of representation —e.g.
representation exclusively by the managing entity or establishment of an
association/foundation, etc. For this purpose, it was proposed to develop possible solutions
in this area (i.e. possible and optimal methods of formally representing councils). Such
methods should be characterized at least by indicating their strengths and weaknesses,
including the formal and legal obligations associated with them.

e Financial involvement of entities operating within sectors in the functioning of the
councils.

Creating a situation in which entities operating in individual sectors would be willing to (co-
)finance the functioning of the councils. This should be linked to the development of
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principles of such financing, which will ensure the neutrality of the councils' activities
towards such entities. Another solution may also be for the councils to conduct business
activities - i.e. provide paid services (e.g. expert, certification, etc.) for entities operating in
the sectors.

The impact of economic, social, technological and political changes on the activities of
councils

The councils operated in a dynamically changing environment, which meant that their
activities were influenced by challenges and changes of the following nature:

e economic (e.g. the effects of the COVID-19 pandemic and the war in Ukraine,
including high inflation and the deterioration of the financial situation of enterprises),

e social (e.g. demographic changes, changes in educational and professional aspirations
of young people, changes in the work model — the growing importance of
remote/hybrid work),

e technological (significant increase in the importance of digitalization, automation and
robotization),

e legal/political (introduction of regulations having a significant impact on the manner,
scope and costs of business operations).

All these elements also had a significant impact on the labour market, including the type of
skills and competences required by employees.

The councils were able to identify changes and emerging challenges as part of their activities
— primarily those that had an impact on their own activities and the situation of the sectors.
This was possible thanks to, among other things: regular meetings and discussions of council
members (including within working groups), expert opinions, discussions and exchange of
information during external seminars/industry conferences, information obtained from a
wide range of stakeholders (obtained, for example, as part of surveys, qualitative interviews,
consultation meetings, workshops, seminars, etc.).

Secondly, the councils proposed/undertook actions in response to these changes/challenges.
Among the actions taken, we can mention, for example:

e changes in the way the councils themselves operate (significant increase in the use of
opportunities arising from digitalisation);

e formulating recommendations (including ad hoc recommendations constituting an
urgent response to the challenges of the COVID-19 pandemic or the war in Ukraine);

e conducting additional research and analyses (the subject of which were specific
challenges and problems, e.g. technological changes and advancing digitalization,
sustainable development principles, the situation of various professional groups,
migration);

e analysing and formulating proposals for changes in the area of education and the
labour market (to ensure their greater adjustment to the changing reality);

e conducting information and educational activities (e.g. promoting good practices of
distance learning services);
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e establishing cooperation with new entities (not directly associated with a given
sector, but able to provide new solutions/services).

The method of responding to changing external conditions was considered accurate and
effective from the point of view of the challenges encountered. However, the study found
that the project implementation rules (primarily the pace of accepting modifications in
projects) limited the efficiency of the councils' response to dynamic changes in their
environment. However, it was noted that the slower pace of considering submitted
applications could result from both the accumulation of such applications submitted by
various councils (especially during the COVID-19 pandemic, after the outbreak of the war in
Ukraine) with a limited (permanent) number of project supervisors on the operator's side
(PARP), the need to adjust the operating/working procedures on the PARP's side (especially
during the COVID-19 pandemic), as well as the need for in-depth analysis of the applications
submitted by PARP and their supplementation by beneficiaries.

17



1 WPROWADZENIE

Kontekst badania

Sektorowe rady ds. kompetencji (SRK) zostaty ustanowione jako kluczowe elementy strategii
rozwoju kompetencji zawodowych i dostosowania rynku pracy do nowoczesnych wyzwan
gospodarczych oraz spotecznych w Polsce!. SRK oraz Rada Programowa do spraw
kompetencji zostaty wskazane w ustawie o PARP? jako podmioty mogace realizowaé zadania
PARP w obszarze rozwoju rynku pracy i kapitatu ludzkiego. SRK byty inicjatywami powotanymi
w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj 2014-2020 (PO WER),
wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego, majgcymi na celu wspieranie
dopasowania podazy kompetencji (dostarczanych przez sektor edukacji) do popytu na nie
(zapotrzebowania na okreslone kompetencje na rynku pracy).

Utworzenie sektorowych rad ds. kompetencji stanowito reakcje na zidentyfikowang przez
poszczegdlne sektory gospodarcze luke miedzy podazg kompetencji a popytem na nie.
Zgodnie z zatozeniami, system rad ds. kompetencji w Polsce ma by¢ kluczowym elementem
polityki rynku pracy, majacym na celu zwiekszenie elastycznosci i adekwatnosci ksztatcenia
0s0Ob dorostych, a tym samym wspieranie rozwoju gospodarczego i spotecznego kraju. Rady
te dziataé miaty jako ,,most tgczgcy swiat edukacji i biznesu”, umozliwiajgc przeptyw wiedzy i
doswiadczen miedzy nimi, a w rezultacie prowadzi¢ do wspierania wzrostu innowacyjnosci i
konkurencyjnosci gospodarki. Kazda rada sktadata sie z ekspertéw z danego sektora, w tym
przedstawicieli przedsiebiorstw, instytucji edukacyjnych, organizacji pracodawcéw oraz
innych kluczowych interesariuszy.

W drodze konkursu zostato wytonionych i powotanych 17 SRK. Przeprowadzono 3 konkursy
zakonczone w latach 2016, 2017 oraz 2019. Szczegdty przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 1 Projekty SRK wybrane do finansowania w ramach poszczegdlnych naborow w
Dziataniu 2.12 PO WER

| konkurs Il konkurs Il konkurs
POWR.02.12.00- POWR.02.12.00- | POWR.02.12.00-

IP.09-00-001/16 |IP.09-00-002/17 |IP.09-00-006/18
zakonczony zakonczony zakonczony
13.06.2016 30.11.2017 28.02.2019

SRK Moda i Innowacyjne Tekstylia

SRK Opieka Zdrowotna i Pomoc Spoteczna

SRK Budownictwo
SRK Finanse

SRK Turystyka
SRK Informatyka

SRK Motoryzacja i Elektromobilnos¢

SRK Nowoczesne Ustugi Biznesowe

1 Rady sektorowe i Rada Programowa ds. Kompetencji zostaty wskazane w ustawie Prawo o$wiatowe (Dz.U. z
2023 r., poz. 900) jako instytucje, ktdre obok innych, jak np. pracodawcy, samorzady gospodarcze, wspierajg
system oswiaty w zakresie ksztatcenia zawodowego.

2 Ustawa z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczoéci (Dz.U.2024.0.419).
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| konkurs Il konkurs Il konkurs
POWR.02.12.00- POWR.02.12.00- | POWR.02.12.00-

IP.09-00-001/16 |IP.09-00-002/17 |IP.09-00-006/18
zakonczony zakonczony zakonczony
13.06.2016 30.11.2017 28.02.2019

SRK Handel

SRK Telekomunikacja i Cyberbezpieczenstwo

SRK Ustugi Rozwojowe

SRK Komunikacja Marketingowa

SRK Przemyst Lotniczo-Kosmiczny
SRK Chemia
SRK Odzysk Surowcéw

SRK Gospodarka Wodno-Sciekowa i Rekultywacja

SRK Zywno$é Wysokiej Jakosci
Zrédto: opracowanie wtasne

SRK miaty za zadanie podejmowanie szeregu dziatan, w tym analize potrzeb rynkowych,
opracowywanie rekomendacji dotyczacych ksztatcenia, promowanie inicjatyw wspierajacych
rozwdéj kompetencji zawodowych, a takze uczestnictwo w procesie tworzenia i aktualizacji
Sektorowych Ram Kwalifikacji.

Wszystkie projekty majace na celu powotanie i funkcjonowanie sektorowych rad ds.
kompetenc;ji skofczyty sie w 2023 roku. W zaleznosci od konkursu, czas funkcjonowania rad
byt rézny — niektdre funkcjonowaty przez 7 lat, jak np. SRK Opieka zdrowotna i Pomoc
Spoteczna, SRK Finanse, SRK Informatyka, SRK Moda i Innowacyjne Tekstylia, SRK Turystyka;
byty tez takie, ktore dziataty niecate 3 lata, np. SRK Przemyst Lotniczo-Kosmiczny, SRK Handel,
czy SRK Ustugi Rozwojowe. Miato to wptyw na skale dziatania rad, a przede wszystkim na
upowszechnianie efektéw dziatalnosci rad i podejmowanie dtugotrwatych dziatan (jak np.
opracowanie Sektorowej Ramy Kwalifikacji).

Liczebnos¢ i sktad rad byty zréznicowane, ale w wiekszosci spetniaty zatozenie, iz kazdy typ
interesariuszy bedzie reprezentowany w radzie. Zgodnie z tymi zatozeniami w skfad rad
wchodzili przedstawiciele:

e przedsiebiorcéw (przedsiebiorcy, organizacje przedsiebiorcéw, organizacje
pracodawcéw),

e pracownikow (organizacje pracownikéw, fundacje/stowarzyszenia reprezentujgce
pracownikéw),

e edukacji (przedstawiciele edukacji formalnej: szkoty systemu oswiaty, szkolnictwa
wyzszego; przedstawiciele edukacji pozaformalnej),

e administracji publicznej (centralnej, samorzadowej).

Rady liczyty od 18 cztonkdw w przypadku SRK Ustugi rozwojowe, po 74 cztonkéw w SRK Moda
i innowacyjne tekstylia. Srednia liczba cztonkéw to 35.

Kazda rada miata swojego lidera projektu. W wiekszosci przypadkow (13) byt to podmiot
nalezacy do grupy stowarzyszen branzowych i zwigzkéw pracodawcow, np. izba gospodarcza,
zwigzek/ federacja pracodawcow. Liderami byty tez przedsiebiorstwa z danego sektora (2
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rady), instytut badawczy i zwigzek zawodowy (po 1). Istotni byli tez partnerzy w projektach
(tylko w jednej radzie — SRK Ustugi Rozwojowe — nie byto partnera). Ich liczba wahata sie od 1
(w przypadku 4 rad) do 4 (w przypadku SRK Nowoczesne Ustugi Biznesowe). Srednio na jedna
rade przypadato 2 partnerow. Prawie 2/3 partneréw (21) nalezato do grupy stowarzyszen
branzowych i zwigzkdéw pracodawcéw, a 1/5 stanowili przedstawiciele uczelni (7). Pozostali
partnerzy reprezentowali instytuty badawcze (3) oraz przedsiebiorstwa (2).

Cele i zakres badania

Badanie ewaluacyjne ex post dotyczgce funkcjonowania systemu sektorowych rad ds.
kompetencji zostato przeprowadzane w okresie wrzesien — grudzien 2024, czyli po
zakonczeniu finansowania dziatalnosci rad ze Srodkéw PO WER. Celem badania byta
pogtebiona analiza efektéw dziatania SRK, ktére miaty by¢ kluczowym elementem
wspierajagcym rozwoj kompetencji zawodowych i adaptacje podazy pracy do potrzeb rynku, w
warunkach szybko zmieniajacej sie rzeczywistosci gospodarczej i spotecznej kraju.

Celem szczeg6towym ewaluacji ex post funkcjonowania systemu SRK PO WER byta ocena
skutecznosci, uzytecznosci, trwatosci oraz wspétpracy i wptywu SRK na edukacje i rynek
pracy. Oceniono skutecznos¢ dziatarh SRK, w tym narzedzi stosowanych przez rady, ich wkfad
w dopasowanie kompetencji pracownikéw do potrzeb rynku pracy, wptyw na jakos¢ i
dostepnos¢ edukacji zawodowej oraz Swiadomosé przedsiebiorcéw i sektora edukacyjnego
na temat istnienia i zadan rad.

Analizowano rzeczywistg uzytecznos¢ SRK poprzez badanie, czy ich dziatania odpowiadaty na
rzeczywiste potrzeby sektora oraz na ile rekomendacje byty wdrazane przez firmy, instytucje
edukacyjne i decydentéw, niezaleznie od finansowania z EFS. Sprawdzono trwatos¢ efektow
SRK, oceniajgc zmiany w sektorze edukacji i rynku pracy przypisywane ich dziatalnosci, a
takze czy rady kontynuowaty swoje dziatania po zakonczeniu wsparcia finansowego z PO
WER.

Analizowano wspétprace SRK z innymi instytucjami, w tym uczelniami, szkotami
zawodowymi, firmami i organizacjami branzowymi, oraz ich integracje z innymi inicjatywami
na rzecz rozwoju kompetencji. Oceniono wptyw SRK na polityke edukacyjng i rynek pracy, w
tym na wprowadzanie innowacji w edukacji zawodowe;.

Wskazano sukcesy i najlepsze praktyki SRK, ktore mogg by¢ upowszechniane, oraz
zidentyfikowano ograniczenia i wyzwania, formutujgc zalecenia na przysztosc.
Przeanalizowano wptyw czynnikdw zewnetrznych, takich jak zmiany gospodarcze, spoteczne,
technologiczne i pandemia COVID-19, na dziatalno$é i efekty SRK, podkreslajac ich zdolnos¢
adaptacyjng w trudnych warunkach.
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2 SKROCONY OPIS METODYKI BADANIA

W ramach niniejszego badania zastosowano nastepujacy zestaw metod badawczych i
analitycznych:

Wywiady pogtebione
w ramach studiow
przypadku Rad

Analiza danych Wywiady pogtebione
zastanych przekrojowe

Badanie ilosciowe
Studia przypadku wsrod
przedsiebiorcow

Analiza danych zastanych

Analiza dokumentéw objeta dwa poziomy: przekrojowy dla catego badania oraz dotyczacy
poszczegdlnych SRK. Na poziomie przekrojowym zbadano w szczegdlnosci dokumenty
programowe, takie jak SZOOP, ktére pozwolity na odtworzenie logiki interwencji Dziatania
2.12 PO WER. Na poziomie SRK analizowano dane przekazane przez PARP oraz dokumenty
dostepne na stronach internetowych rad oraz stronie PARP. Obejmowaty one m.in. wnioski o
dofinansowanie, studia wykonalnosci, sprawozdania roczne, protokoty z posiedzen,
regulaminy dziatania rad i plany dziatan. W ramach analizy uwzgledniono réwniez dokumenty
zwigzane z legislacjg, rekomendacjami, porozumieniami edukacyjnymi, sektorowymi ramami
kwalifikacji oraz materiaty promujgce wspodtprace i dziatalnos¢ rad. Przeanalizowano takze
wyniki badan i analiz, takie jak raporty z badan zlecanych przez rady, ekspertyzy, monitoring
sektora oraz inne dostepne publikacje sektorowe.

Wywiady pogtebione przekrojowe
Przeprowadzono 6 wywiaddw przekrojowych z:

e przedstawicielami Rady Programowej ds. Kompetencji (2 wywiady),
e przedstawicielami PARP (3 wywiady),
e przedstawicielami MFiPR (1 wywiad).

Wywiady pogtebione w ramach studiow przypadku rad

Na poziomie kazdej rady przeprowadzono wywiady z:

e przedstawicielami rad (minimum po 2 wywiady z kazdej rady),
e przedstawicielami otoczenia biznesowego rad (minimum po 2 wywiady z kazdej
rady).

Dobér rozméwcdodw uwzgledniat réznorodnosé przypadkdw, tj. dgzono, aby rozmdwcy byli
zréznicowani pod wzgledem typu podmiotu jaki reprezentujg. Wywiadami objeto zatem
przedstawicieli: przedsiebiorcow, organizacji branzowych, stowarzyszen i zwigzkow
pracodawcéw, uczelni, podmiotdéw publicznych.
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W sumie zrealizowano 71 wywiadow.
Studia przypadku

Badaniu zostat poddany przebieg prac kazdej rady ze szczegélnym uwzglednieniem jej
efektéw. Na podstawie analizy danych zastanych, wywiadéw z przedstawicielami rad oraz ich
otoczeniem biznesowym, a takze wynikdéw badania ilosciowego dokonano oceny
skutecznosci, rzeczywistej uzytecznosci, trwatosci dziatania rad, a takze ich wspotpracy i
integracji z innymi instytucjami oraz oddziatywania na polityke edukacyjng i rynku pracy.
Identyfikowane byty réwniez obszary sukcesu i ograniczert SRK, w tym czynniki wewnetrzne i
zewnetrzne. W efekcie dla kazdej rady zostat opracowany oddzielny raport podsumowujacy
jej dziatalno$é. Raporty stanowig zatgcznik do raportu gtéwnego z badania.

Badanie ilosciowe wsrod przedsiebiorcow

W ramach niniejszej ewaluacji zrealizowano badanie ilosciowe, ktére przybrato formute
mixed-mode (CAWI/CATI), gdzie wiodacg technika realizacji byto badanie z wykorzystaniem
techniki CAWI (jest to preferowana forma udziatu w tego typu badaniach). Celem badania
byto pozyskanie informacji pozwalajgcych na ocene stopnia znajomosci rad i ich efektéw w
sektorach, stopnia uzytecznosci tychze efektow w stosunku do potrzeb przedsiebiorstw.

By uwzglednié jakos¢ kazdej rady, zastosowany zostat dobor warstwowy na poszczegélne
rady. Dla kazdej z 17 rad zamierzono zrealizowa¢ minimum 50 ankiet (dobor
réwno/nieproporcjonalny) z losowo dobranymi respondentami, reprezentujgcymi sektor
danej rady. Zatem tgcznie zobligowano sie do realizacji minimum 850 ankiet. Wykonawca
zdefiniowat kazdg rade przyporzadkowujac jej odpowiednie kody PKD firm. Populacje
badania stanowity zatem firmy, ktérych kody PKD wpisywaty sie w dane sektory. Baza firm
zostata pozyskana z wywiadowni gospodarczej i zawierata m.in. kod PKD oraz informacje o
wielkosci przedsiebiorstwa. Ankiety zostaty skierowane do kadry zarzadzajacej/szefostwa
(wiadomos¢ zapraszajgca do wziecia udziatu w badaniu byta zaadresowana do przedstawicieli
kadry zarzadzajacej), tak aby zapewnié wypetnienie ankiety przez osobe majacg jak
najwiekszg wiedze o przedsiebiorstwie.

W efekcie udato sie zrealizowac zatozenia badawcze i osiggnieto ostatecznie préobe wielkosci
877 ankiet (a w ramach kazdej rady uzyskano 50 lub wiecej ankiet).

3 OCENA SKUTECZNOSCI SRK

3.1 Identyfikacja i ocena dziatan podejmowanych przez rady

WSszystkie omawiane projekty rad realizowaty cel szczegétowy PO WER: ,,Zwiekszenie wiedzy
o potrzebach kwalifikacyjno-zawodowych w poszczegdlnych sektorach gospodarki”. Zgodnie z
zapisami we wnioskach, cel ten byt realizowany poprzez powotanie i funkcjonowanie
sektorowych rad ds. kompetencji dla poszczegdlnych sektoréw. Nie zaktadano przy tym, ze
rady od poczatku ukonstytuuja sie w petnym skfadzie. Co do zasady, rekrutacja do nich miata
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by¢ procesem ciggtym i stale miaty one uzupetnia¢ swéj sktad o nowych, aktywnych
cztonkdw.

Dziatanie rad miato wigzaé sie z zainicjowaniem, a nastepnie utrzymaniem sieci wspotpracy
pomiedzy instytucjami edukacyjnymi, przedsiebiorstwami sektora oraz instytucjami rynku
pracy. Miaty one stac sie przestrzenig wymiany doswiadczen pomiedzy tymi stronami,
wspolnego identyfikowania obecnych i przysztych potrzeb kompetencyjnych pracodawcéw
oraz kreowania rozwigzan edukacyjnych, legislacyjnych i organizacyjnych na rzecz ich
zaspokojenia. Do produktéw deklarowanych we wnioskach projektowych nalezaty miedzy
innymi:

e rekomendacje rozwigzan legislacyjnych,

e monitoringi, badania i analizy dotyczace zagadnien zapotrzebowania na kompetencje
w sektorach,

e rekomendacje i uzupetnienia rekomendacji dotyczgcych zapotrzebowania na
kompetencje w sektorach,

e tworzenie, rozpowszechnienie, aktualizacja i uzupetnienia sektorowych ram
kwalifikacji,

e zawigzywanie porozumien integrujgcych edukacje i pracodawcoéw,

e tworzenie nowych rozwigzan edukacyjnych,

e dziatania informacyjne skierowane do partneréw spotecznych, instytucji edukacyjnych
i rynku pracy, dotyczgce potrzeb edukacyjnych sektora i dziatalnosci rad w tym
zakresie.

Dziatania te miaty sumarycznie przetozy¢ sie na zwiekszenie dopasowania umiejetnosci i
kompetencji obecnych i przysztych kandydatéw do pracy oraz pracownikéw do potrzeb
zgtaszanych przez pracodawcéw w sektorach.

Sposdb wykonywania tych zadan mozna scharakteryzowa¢ wskazujgc pewne obszary dziatan i
narzedzia, ktéore omdwione zostang w nastepnych podrozdziatach.

Grupy robocze i eksperci

Wszystkie rady powotywaty grupy robocze i ekspertéw. Podejscie do tworzenia grup w
poszczegdlnych radach nie byto jednak jednolite. Czes¢ rad istnienie okreslonych grup
zapisata w regulaminach. Przewidywano wdéwczas, albo ze grupy te beda odzwierciedlaty
strukturalne zréznicowanie sektora (np. w SRK Przemyst Lotniczo-Kosmiczny utworzono dwie
grupy robocze — ds. lotnictwa i ds. przemystu kosmicznego), albo, ze bedg przeznaczone do
realizacji okreslonych typow dziatan, odpowiadajgc np. za badania i analizy, promocje czy
przygotowywanie rekomendacji. Najczesciej kryteria wyodrebniania grup byty jednak
mieszane, tgczgc dwie opisane powyzej logiki.

Obok grup, ktdrych istnienie wpisywano do regulamindw, grupy robocze bywaty formowane
réwniez na biezgco, na potrzeby realizacji konkretnych, pojawiajgcych sie zadan. Takie
elastyczne podejscie byto praktykg do$é powszechng, gdyz odpowiadato potrzebom
wynikajgcym ze zmian zachodzacych na rynku i konkretnych wymogéw chwili.
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Choc¢ w czesci rad stale istniejgce grupy robocze rzeczywiscie funkcjonowaty i odbywaty
regularnie spotkania, przeprowadzone wywiady nie wskazujg, by odgrywaty one jakas
szczegblng, autonomiczng role. Podobnie, jak w przypadku grup tworzonych ad hoc, ich
funkcjonowanie miato bardziej operacyjny niz strategiczny charakter. Byty one czynnikiem
wewnetrznej organizacji i podziatu pracy, a fakt, ze istnienie czesci z nich umieszczono w
regulaminie nie miat wiekszego znaczenia.

Réwniez ekspertdéw rady wytaniaty z wiasnego grona lub zatrudniaty z zewnatrz zaleznie od
potrzeb i mozliwosci. Niewygdrowane budzety, jakimi dysponowaty rady, czesto sktaniaty je
do korzystania z ekspertéw z wtasnego grona. Stawki, jakie rady byty w stanie ptaci¢ swoim
ekspertom byty bowiem czesto nizsze od rynkowych, a zdarzato sie réwniez, ze praca na rzecz
rady byta wykonywana nieodptatnie.

Dokonany przeglad praktyk rad w zakresie wykorzystywania grup roboczych i ekspertéw nie
wskazuje, by byt to element funkcjonowania rad wymagajacy Scistej regulacji i wiekszej uwagi
ze strony PARP. Cho¢ oba te narzedzia sg w sposdb oczywisty istotnym elementem organizacji
prac rady, w $wietle nabytych doswiadczen stwierdzié nalezy, ze dobrg praktyka jest
elastyczne podejscie do tych zagadnien i pozostawienie radom swobody dostosowywania sie
w tym zakresie do zmieniajgcych sie potrzeb.

Dziatania w zakresie rozwigzan i zmian legislacyjnych

Skutecznosc¢ dziatan rad w zakresie rozwigzan i zmian legislacyjnych byta ograniczona. Rady
zdawaty sobie sprawe z tego, ze ich pozycja w systemie nie predestynuje ich do osiggniecia
wiekszego wptywu w tym obszarze. Dlatego, nawet jesli na forach rad niekiedy toczyty sie
dyskusje na temat powazniejszych zmian w prawie (np. SRK Sektor Chemiczny), nie korczyty
sie one wysuwaniem konkretnych postulatéw. Niektére rady formutowaty jednak swoje
postulaty rowniez wobec waznych, systemowych ustaw, takich jak Prawo o szkolnictwie
wyzszym (SRK Budownictwo, SRK Komunikacja Marketingowa), Ustawa o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (SRK Komunikacja Marketingowa). Zebrany materiat
nie wskazuje jednak, by rady otrzymaty jakies odpowiedzi na wystgpienia z propozycjami do
wiasciwych ministerstw.

Czes¢ rad wychodzita z inicjatywami dotyczgcymi zmian w ustawach lub rozporzadzeniach,
dotyczacymi kwestii szczegétowych (z takimi inicjatywami wychodzity np. SRK Turystyka, SRK
Finanse i SRK Handel). Zebrany materiat dostarcza zaréwno przyktadoéw sytuacji, w ktérych
propozycje rad zostaty uwzglednione (SRK Turystyka), jak i takich, w ktorych zostaty one
odrzucone (SRK Finanse), lub nie spotkaty sie z zadng reakcjg (SRK Handel). Ogélnie rzecz
biorgc, trudno jest jednak ocenic¢, w jakim stopniu te wystgpienia byty skuteczne, gdyz wiadze
administracji panstwowej nie byty zobowigzane do tego, by udziela¢ radom na nie
odpowiedzi.

Relatywnie czestg praktyka rad byto formutowanie przez rady opinii i uwag i kierowanie ich
do odpowiednich ministerstw (SRK Opieka Zdrowotna i Pomoc Spoteczna, SRK Handel, SRK
Nowoczesne Ustugi Biznesowe itd.). Niektére rady opinie takie wydawaty w odpowiedzi na
zaproszenia ze strony odpowiednich ministerstw (SRK Turystyka, SRK Telekomunikacja i
Cyberbezpieczenstwo). Rowniez w tym przypadku trudno jest ocenia¢ skutecznosé tych
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wystapien, gdyz rady nie otrzymywaty na ogét formalnych odpowiedzi, w ktérych
administracja odnositaby sie do tresci uwag.

Ogolnie rzecz biorgc, w relacjach z administracja rzagdowa rady traktowane byty jako
potencjalne ciata doradcze wyspecjalizowane w tematyce danego sektora, co wigzato sie w
szczegolnosci z tym, ze do niektdérych rad kierowane byty, z wiekszg lub mniejsza
czestotliwoscig, zapytania o opinie badZ prosby o wskazywanie ekspertéw (statym
konsultantem takich decyzji byta np. SRK Turystyka). Podobnie rady konsultowane byty w
takich sprawach, jak zakres podstawy programowej w swoich zawodach czy koncepcje
ministerialnych programéw rozwojowych. Jednakowoz, w tych przypadkach, w ktérych
odnotowano praktyke statych kontaktéw pomiedzy ministerstwami a radami, trudno jest
powiedzieé, by bardziej intensywna wspétpraca wynikata z autorytetu instytucji rad
sektorowych. Sposdb, w jaki prezentuja je przedstawiciele rad (np. SRK Turystyka, SRK
Handel) wskazuje raczej, ze jako$¢ wspotpracy z resortami wynikata z uznania, jakim cieszyty
sie niektdre osoby zasiadajgce w radzie oraz tego, ze byty one juz wczesniej znane i
szanowane przez przedstawicieli wtadz resortu anizeli z wysokiej pozycji rad.

REKOMENDACIJA: Rada Programowa ds. Kompetencji powinna przeprowadzi¢ debate majaca
na celu znalezienie rozwigzan wzmacniajgcych pozycje rad w ich relacjach z administracja
panstwowa. Powinny zosta¢ wypracowane rozwigzania zapewniajgce roboczy kontakt rad z
przedstawicielami odpowiednich resortdw w kwestiach dotyczgcych zakreséw ich dziatania.
Wymogiem minimalnym w relacjach z radami powinno by¢ zapewnienie im informacji
zwrotnych dotyczacych formutowanych przez nie opinii i wnioskow.

Zintegrowany System Kwalifikacji

Czesc rad angazowata sie w dziatania w obszarze Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji.
Niektdre z nich (SRK Turystyka, SRK Finanse i SRK Handel) zostaty powotane do zycia przez
konsorcja, ktére wczesniej realizowaty (pilotowane przez IBE) projekty tworzenia
Sektorowych Ram Kwalifikacji. Udziat w projekcie sektorowych rad ds. kompetencji
postrzegaty jako efektywny sposéb na finalizacje prac nad opracowang przez siebie ramg
poprzez jej wprowadzenie do ZSK (SRK Finanse, SRK Handel) lub na monitorowanie procesu
wdrazania zgtoszonej ramy (SRK Turystyka).

Partnerstwa tworzace SRK Budownictwo, SRK Gospodarka Wodno-Sciekowa i Rekultywacja i
SRK Moda i Innowacyjne Tekstylia podjety prace nad Sektorowymi Ramami Kompetencji juz
po utworzeniu swoich rad. SRK Odzysk Surowcéw sama nie opracowywata Sektorowej Ramy
Kwalifikacji, do procesu tego jednak delegowata swoich ekspertow. Wszystkie wymienione
wyzej rady, w toku swej dalszej dziatalnosci pracowaty rowniez nad uzupetnieniami
istniejgcych ram sektorowych, zabiegajgc o wprowadzanie do nich nowych, definiowanych
przez siebie kwalifikacji (SRK Turystyka, SRK Handel) oraz opiniujgc wnioski w tej sprawie
kierowane przez inne podmioty (SRK Turystyka).

Czes¢ rad natomiast po prostu angazowata sie w prace polegajgce na definiowaniu (w
porozumieniu z IBE) pojedynczych kwalifikacji w swoich sektorach i wnioskowaniu ich
wprowadzania do ZSK (SRK Motoryzacja i Elektromobilnos¢, SRK Budownictwo, SRK
Telekomunikacja i Cyberbezpieczenstwo, SRK Chemia, SRK Komunikacja Marketingowa, SRK

25



Nowoczesne Ustugi Biznesowe) wzglednie tylko ich opiniowaniu (SRK Ustugi Rozwojowe, SRK
Przemyst Lotniczo-Kosmiczny).

Najbardziej aktywne w tym obszarze rady (SRK Turystyka, SRK Handel, SRK Moda i
Innowacyjne Tekstylia) zaangazowaty sie ponadto w pilotazowe wdrazanie Sektorowych Ram
Kwalifikacji w swoich branzach. Byty to dziatania o bardzo ograniczonym zasiegu (dotyczyty
pojedynczych sredniej wielkosci przedsiebiorstw). Niemniej jednak rady uwazaty je za wazne,
dostrzegajac niski poziom zrozumienia koncepcji ram kwalifikacji, w szczegdlnosci w kregach
przedsiebiorcéw, ktore powinny by¢ gtéwnymi beneficjentami wprowadzenia tego systemu.

Radg, ktéra w ogodle nie podjeta dziatan w obszarze ZSK byta natomiast SRK Opieka
Zdrowotna i Pomoc Spoteczna.

We wszystkich wymienionych procesach (wnioskowania o wprowadzenie Sektorowych Ram
do ZSK, czy tez o uzupetnianie ich o poszczegdlne kompetencje, a takze opiniowanie
whioskow zgtaszanych przez inne podmioty), rady lub wskazywani przez rady specjalisci
wystepowali w roli ekspertéw. Przygotowywali opracowania merytoryczne, ktére
przedktadali stosownym ministrom. W wielu przypadkach opracowywane przez rady wnioski
zostaty rozpatrzone pozytywnie. W szeregu innych przypadkow jednak, cztonkowie rad nigdy
nie zostali poinformowani o dalszych losach dokumentéw, nad ktérymi pracowali. W jednym
za$, szczegdlnie jaskrawym przypadku (SRK Finanse), zgtoszenie Ramy zostato przez
ministerstwo kategorycznie odrzucone, ktéoremu to odrzuceniu towarzyszyta argumentacja
kwestionujgca mozliwos¢ oddolnego tworzenia Sektorowej Ramy Kwalifikacji w branzy, ktéra,
jak finanse, wymaga panstwowych regulacji.

Wobec faktu, ze rola rad nie wykracza poza wtasnie takg funkcje ekspercka, sposéb
procedowania, ktéry nie oddaje im podmiotowe;j roli, jest zrozumiaty. Bywa on jednak
frustrujacy dla cztonkdéw rad i moze miec negatywny wptyw na motywacje ich uczestnikéw do
angazowania sie w prace w tej dziedzinie. Gtéwnym problemem wydaje sie jednak ogdlna
odpowiedzZ na pytanie, w jakim stopniu postugiwanie sie ZSK i opracowywanie nowych ram
kwalifikacji jest dla systemu edukacji zawodowej istotne i jakg role w jego tworzeniu majg
odgrywadé rady — czy dziatanie to bedzie ich dtugoterminowa misjg, czy tez pozostaje tylko
pobocznym zadaniem.

Czynnikiem istotnym w tym kontekscie pozostaje réwniez potoczna niezrozumiatos¢
koncepcji ram sektorowych i zwigzanych z nimi narzedzi oraz brak determinacji stosownych
wtadz, by byty one szeroko propagowane. Rady zostaty przez PARP zobowigzane do
postugiwania sie zwigzanym z nimi jezykiem efektéw uczenia w tworzeniu swoich
rekomendac;ji w zakresie potrzeb kompetencyjnych, trudno jednak powiedzie¢, czy jego
zastosowanie sprzyja ich efektywnemu wykorzystywaniu, czy tez stanowi dla nich bariere.

REKOMENDACIA: Rekomenduje sie, by zagadnienia Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji i
zaangazowania w nie rad stato sie przedmiotem ustalert PARP oraz MEiN, jako koordynatora
ZSK. Wynikiem tego powinno by¢ wyartykutowanie roli, jakg rady powinny odgrywac w tym
systemie. Efektem powinno stac sie rdwniez ustalenie ram wspétpracy, na jaka rady mogg w
tym zakresie liczy¢ ze strony administracji panstwowej, w tym obiegu informacji dotyczacego
whioskoéw sktadanych przez rady w tym zakresie.
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Zaleca sie tez, by dalsze dziatania rad zwigzane ze Zintegrowanym Systemem Kompetenciji
zostaty powigzane z dziataniami promocyjnymi dotyczgcymi tych zagadnien. W promocje ZSK
powinny zaangazowac sie podmioty bezposrednio odpowiedzialne za to dziatanie, takie jak
resort edukacji i Instytut Badann Edukacyjnych. Ich sens i znaczenie powinny zostac
wyjasnione zaréwno decydentom, jak i potencjalnym beneficjentom (przedsiebiorcom).
Kampania informacyjna dotyczgca tych zagadnient powinna mie¢ szeroki zasieg. Sektorowe
rady ds. kompetencji moga by¢ jednym z jej realizatoréw, cho¢ nie majg potencjatu, by wzig¢
na siebie jej gtdwny ciezar.

Porozumienia sektorowe i edukacyjne

Budowanie wspoétpracy pomiedzy réznymi uczestnikami sektoréw, w szczegdlnosci zas
pomiedzy biznesem i instytucjami edukacyjnymi byto, zgodnie z zatozeniami, gtdwna
aktywnoscig rad. Byta to w znacznej mierze dziatalnosé od podstaw, gdyz relacje pomiedzy
tymi stronami byty na ogét zaniedbane i objeci wywiadami cztonkowie rad przyznawali, ze
nawigzywanie takich relacji byto dla wielu z nich nowoscig. Mozna tez stwierdzi¢, ze
nawigzywanie takich relacji byto skuteczne, gdyz zdecydowana wiekszos$¢ cztonkéw rad
potwierdza, ze zadzierzgniete za posrednictwem rad sieci kontaktow istniejg nadal i sg
podtrzymywane niezaleznie od tego, w jakim stopniu same rady nadal funkcjonuja.

Srodowiskotwdrcze oddziatywanie rad odbywato sie jednak przede wszystkim przez kanaty
nieformalne. Polegato na podejmowaniu przez aktywnych cztonkéw rad wspétpracy z strony
innymi angazujgcymi sie w zycie sektora oséb. To wynikato za$ przede wszystkim z faktu, ze
praca w radach w matym stopniu opierata sie na pracy wykonywanej za wynagrodzeniem.
Czynnikiem zasadniczym byto spoteczne zaangazowanie i indywidualny entuzjazm cztonkow,
ktérzy dawali sie przekonac o stusznosci realizowanych przez rady idei.

Z tej tez przyczyny, formalne porozumienia sektorowe i edukacyjne, ktére miaty stanowic
narzedzie stuzgce animowaniu tych relacji, uzna¢ nalezy za mato skuteczne. Aktywnos$é
srodowiskotwércza rad odbywata sie bowiem niezaleznie od zawieranych porozumien. Rady
podpisywaty takie porozumienia, jednak na ogét robity to w celu wypetnienia zobowigzan
ztozonych we wnioskach projektowych, a nie dlatego, ze miato to znaczenie dla realizacji
celéw rady. Czynnikiem dodatkowo podwazajgcym sens zawierania porozumien byt fakt, ze
de facto ich strong nie mogta byc¢ rada, ktdra nie miata osobowosci prawnej, lecz role te
odgrywat podmiot prowadzacy, ktéry w sposéb uzasadniony mégt by¢ postrzegany jako
podmiot nietozsamy z radg.

W praktyce wiec czes$¢ rad nie zawarfa porozumien, a w kazdym razie w swoich raportach
rocznych nie odnotowata ich istnienia. Inne za$ zawieraty je na ogét przy okazji prowadzenia
innych dziatan: wspdlnej organizacji konferencji, dni kariery czy olimpiad przedmiotowych.
Czasami tez zawierano je pro forma, z organizacjami, ktére i tak stale wspotdziataty z radg, co
jednak nie prowadzito do podejmowania nowych przedsiewzieé.

Nalezy zrezygnowac z oczekiwania podpisywania przez rady formalnych porozumien
sektorowych i edukacyjnych oraz umieszczenia informacji na ten temat w sprawozdaniach.
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Inicjatywy realizowane z wykorzystaniem przepiséw o prawie oswiatowym

Owczesne Ministerstwo Edukacji i Nauki zapraszato rady do wykonywania ekspertyz (SRK
Motoryzacja i Elektromobilnosc), konsultowania podstawy programowej (SRK Turystyka, SRK
Informatyka), opiniowania prognoz zapotrzebowania na pracownikéw w swoich zawodach
(SRK Informatyka, SRK Motoryzacja i Elektromobilno$¢), delegowania swoich cztonkéw do
krajowego zespotu ds. egzaminéw zawodowych (SRK Motoryzacja i Elektromobilnos¢) itp. Nie
przetozyto sie to na zadng bardziej systemowa wspoétprace pomiedzy radami a szkolnictwem,
a rady petnity w tym zakresie dziatalnos¢ ekspercka i doradczg. Choc byty to
najprawdopodobniej dziatania uzyteczne z punktu widzenia odpowiednich resortéw, trudno
jest powiedzieé, czy ich uzyteczno$é zostata wzmocniona przez fakt, ze eksperci
reprezentowali rady, a nie inne podmioty branzowe. Trudno jest w zwigzku z tym ocenié, w
jakim stopniu dziatanie rad w tym zakresie byto efektywne.

Zgodnie z ustawg Prawo Oswiatowe, Rada Programowa ds. Kompetencji i rady sektorowe
majg charakter wspierajacy system oswiaty w zakresie ksztatcenia zawodowego, wydaje sie
zasadne, by zostat wypracowany model systemowej wspétpracy pomiedzy radami a
resortami edukacji i innymi, wtasciwymi dla edukacji zawodowej w poszczegdlnych sektorach.
Wydaje sie, ze inicjatywa w tym zakresie powinna naleze¢ do Rady Programowej ds.
Kompetencji, ktéra powinna podjgé debate nad oczekiwanym ksztattem relacji pomiedzy
systemem rad a administracjg panstwowg oraz nad celami, jakie rady we wspodtpracy z
administracja chciatyby osiggna¢.

REKOMENDACIJA: Rekomenduje sie przeprowadzenie przez Rade Programowag ds.
Kompetencji analiz i debaty dotyczacych docelowego modelu wspdtpracy pomiedzy
systemem rad a wtadzami oswiatowymi. W toku debaty powinny zosta¢ okreslone aktualne
cele dziatania rad, a takze realistyczne oczekiwania rad dotyczace form wspétpracy z
administracjg panstwowa.

Szkolnictwo ponadpodstawowe

Dziatania rad dotyczace szkolnictwa ponadpodstawowego opieraty sie gtdwnie na kontaktach
nawigzywanych lokalnie, co samo w sobie byto dobra praktyka. Miato jednak zasieg dosy¢
ograniczony. Odnotowano, co prawda przykfady intensywniejszej wspdtpracy o zasiegu
ponadlokalnym (SRK Motoryzacja i Elektromobilnos¢ w wojewddztwie podkarpackim) oraz
wspotpracy na poziomie powiatowym (SRK Moda i Innowacyjne Tekstylia, SRK Komunikacja
Marketingowa, gdzie partnerami rad byty powiatowe urzedy pracy). Niemniej jednak i tutaj
zasieg wspotpracy dotyczyt niewielkiej liczby szkét branzowych.

Stosunkowo duze osiggniecia w dziedzinie relacji ze szkotami ponadpodstawowymi
odnotowata SRK Motoryzacja i Elektromobilnos¢, ktéra zawarta 10 porozumien edukacyjnych
ze szkotami pracujgcymi na rzecz sektora. Ich efektem byta organizacja stazy i praktyk
zawodowych, powotanie do zycia klas patronackich oraz powstanie pierwszej w Polsce klasy
ksztatcgcej technikdw elektromobilnosci w Technikum nr 2 w Zgierzu. Umiejetnosé
wykorzystywania takich okazji jest godng podkreslenia dobra praktyka. Szukajgc mozliwosci
wspotpracy szerzej zakrojonej, rady podejmowaty tez inne inicjatywy, ktére mozna uznac za
dobre praktyki. Wyrdzni¢ posrdd nich nalezy SRK Turystyka i SRK Komunikacja Marketingowa,
ktore podjety sie realizacji olimpiad przedmiotowych. Nie dos¢, ze byty to przedsiewziecia
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taczgce roznych interesariuszy (szkoty ponadpodstawowe, ktérych uczniowie sg uczestnikami,
szkoty wyzsze, ktdre opracowujg olimpiade od strony merytorycznej oraz przedsiebiorcy, u
ktérych odbywad sie moze praktyczna czes¢ konkursu), to jeszcze dodatkowo miaty one
charakter imprez cyklicznych i rozwojowych — moggacych potencjalnie rozszerzac sie na
wiekszg liczbe szkét danej specjalnosci.

Inne odnotowane przyktady wspdétpracy miaty charakter jeszcze bardziej lokalny, a ich
przebieg pokazuje, jak bardzo potrzebna jest wspdtpraca pomiedzy szkolnictwem branzowym
a pozostatymi interesariuszami. One rowniez stanowity dobre praktyki. | tak, przyktadowo,
SRK Chemia swoje dziatania nakierowane na instytucje edukacyjne zaczeta od dziatan
zupetnie elementarnych, polegajgcych na zidentyfikowaniu kilku wyrdzniajacych sie placowek
szkolnictwa technicznego i zaproszeniu ich przedstawicieli na spotkanie rady, w celu
zapoznania swoich cztonkdw z tym, jak taka szkota obecnie funkcjonuje. Dziatanie to okazato
sie cenng innowacja, gdyz dla wielu zebranych rozmowa z dyrektorem szkoty ksztatcgcej dla
ich sektora byta nowoscig i pogtebita ich wiedze o potrzebach edukacji branzowe;j.
Jednoczesnie, spotkanie miato istotne praktyczne konsekwencje dla samej szkoty — w postaci
nawigzania przez uczestniczgcego w spotkaniu dyrektora placowki edukacyjnej co najmniej
dwéch kontaktow (z przedsiebiorstwem oraz ze szkotg wyzszg), ktére znalazty kontynuacje w
postaci wspodtpracy dydaktycznej i organizacji praktyk zawodowych.

Rady, zwracajac sie ze swoimi dziataniami ku konkretnym szkotom inicjowaty podobne
kontakty. Umozliwiaty im w ten sposdb pozyskanie specjalistéw do prowadzenia goscinnych
wyktadbéw oraz zawigzanie umodw z przedsiebiorstwami, dotyczgcych praktyk zawodowych.
Powstajgce w ten sposdb sieci wspdtpracy miaty charakter lokalny, co réwniez uznaé nalezy
za dobre praktyki. Byto to zjawisko korzystne dla wszystkich i konieczny sposéb
przetamywania barier pomiedzy réznymi interesariuszami sektoréw (szkotami srednimi,
szkotami wyzszymi, przedsiebiorstwami oraz instytucjami samorzadu).

Pomimo opisanych wyzej przyktaddéw, wspdtpraca rad ze szkolnictwem ponadpodstawowym
byta ograniczona. Wynikato to z niskiego poziomu zastanych relacji pomiedzy
przedstawicielami sektoréw obecnych w radach a szkotami, a takze z niemoznosci (a by¢
moze nieumiejetnosci) znalezienia przez rady partnerdw, ktérzy mogliby na ich forach
reprezentowacd szkolnictwo sektorowe. Problemy, jakie w tym zakresie napotykaty rady byty
takze pochodng sposobu organizacji szkolnictwa zawodowego, ktére w Polsce jest
zdecentralizowane. Wynikaty one zarazem z niskiego poziomu wspodfpracy pomiedzy radami,
a instytucjami samorzgdowymi.

Doswiadczenia kontaktow rad ze szkolnictwem ponadpodstawowym pokazujg, ze bariery
pomiedzy biznesem a szkolnictwem sg we wszystkich sektorach duze, a rady stawiaty dopiero
pierwsze kroki w ich przetamywaniu. Cho¢ zaistniaty dorobek rad w tej dziedzinie nalezy
uznad za pozytywny, efektywne dziatanie w tym obszarze wymaga poszukiwania rozwigzan
innowacyjnych, ktére umozliwig nawigzywanie wspotpracy z wiekszg liczbg szkot
jednoczesnie. Zebrany materiat badawczy nie daje odpowiedzi na pytanie, jakich sposobow
nalezatoby uzyé w tym celu. Wskazane jest przeprowadzenie przez Rade Programowa ds.
Kompetencji analiz i debaty dotyczgcych celéw i efektywnych metod rozszerzenia wspdtpracy
ze szkolnictwem ponadpodstawowym. W dyskusji tej wzig¢ nalezy pod uwage ewentualng
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pomoc, jakg rady mogg w tym zakresie uzyskac ze strony instytucji samorzgdowych, rynku
pracy oraz administracji rzagdowe;j.

Szkolnictwo wyisze

Wspdtpraca rad ze szkolnictwem wyzszym byta na ogdt dosc intensywna. Miata ona przede
wszystkim charakter nieformalny, co uznac nalezy za dobrg praktyke. Opierata sie na tym, ze
wszystkie rady miaty w swym sktadzie nauczycieli akademickich, ktérzy zaréwno pracowali w
nich jako eksperci, jak i korzystali z materiatéw i badan wytwarzanych przez rady. Wobec
faktu, ze aktywnosci rady czesto pokrywaty sie z ich zainteresowaniami zawodowymi, byli oni
w stanie poswiecacé wspodtpracy z radg wiele czasu i uwagi oraz inspirowali sie dorobkiem rad
w swojej pracy dydaktycznej i naukowej. Dzieki temu skutecznie promowali idee rad
sektorowych w swoich srodowiskach akademickich.

Dobrg praktyka byto rowniez to, ze akademicy byli najczestszymi autorami raportéw i analiz
tworzonych przez rady. Czesto mieli znaczacy wptyw na kierunki prowadzonych badan i
powodowali, ze pozyskiwane tg drogg doswiadczenia stawaty sie przedmiotem dydaktyki na
ich uczelniach. Owocem zaangazowania przedstawicieli szkolnictwa wyzszego w rady byty
wiec liczne modyfikacje nauczanych tresci, nowe programy nauczania i nowe kierunki
studidw (zazwyczaj podyplomowych). Pewng bariere dla ich wykorzystania stanowity co
prawda powolne procedury akademickie, zgodnie z ktdrymi wieksze zmiany w programach
nauczania muszg by¢ akceptowane przez rozmaite ciata kolektywne szkét — jest to jednak
zjawisko naturalne i nieuniknione.

Formalne porozumienia zawierane pomiedzy radami a szkotami wyzszymi nie miaty na ogét
wiekszego znaczenia. Czasami byty one potrzebne do podejmowania przez uczelnie jakich$
form wspétpracy przy projektach (np. olimpiad, Dni Kariery). Na ogét jednak podpisywane
byty one w celu wypetnienia zobowigzan wynikajacych z zapiséw we wnioskach o
dofinansowanie. Podobnie mato istotny byt deklarowany przez rady udziat w obradach ciat
kolektywnych uczelni. Wynikat on z faktu, ze cztonkowie rad byli zarazem cztonkami takich
ciat na swoich uczelniach. Nie przektadato sie to jednak na zadne dodatkowe rezultaty.

Za dobre praktyki uzna¢ nalezy réwniez oddziatywanie rad na istniejgce w niektérych
szkotach wyzszych ,,Rady Biznesu” — ciata majace na celu wspieraé absolwentéw szkdt w
rozpoczynaniu przez nich kariery zawodowej. Podobnie jednak, jak i w przypadkach innych
uczelnianych ciat kolegialnych, réwniez tutaj nie napotkano sytuacji, w ktorych ich cztonkowie
byliby oficjalnymi reprezentantami SRK. Sektorowe rady byty jednak miejscem, w ktérym
przedstawiciele Swiata akademickiego byli w stanie tatwiej pozyska¢ przedstawicieli biznesu
gotowych do bezinteresownego zaangazowania sie we wspdtprace z uczelnianymi “Radami
Biznesu”.

Model wspotpracy rad z uczelniami jest generalnie dobrg praktyka i nie wymaga korekt.
Jest to bowiem wspodtpraca samorzutna, z ktdrej korzysci czerpig wszystkie zaangazowane
strony. Pewnym jej problemem jest by¢ moze to, ze duze zaangazowanie nauczycieli
akademickich w prace rady czesto nie wigze sie z ich adekwatnym wynagradzaniem, co jest
rozwigzaniem, ktdre na dtuzszg mete moze nie wytrzymad préby czasu.

ZALECENIE: Model wspotpracy z przedstawicielami uczelni, oparty na indywidualnych
relacjach z naukowcami i dydaktykami funkcjonuje poprawnie. Nie wymaga on podpisywania
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specjalnych uméw z uczelniami, gdyz nie stanowig one wartosci dodanej do realizowanych
dziatan.

Rekomendacje rady w zakresie potrzeb kompetencyjnych

Wszystkie rady byty zobowigzane do wypracowywania rekomendac;ji do szkolen
»Kompetencje dla sektoréw”, realizowanych w ramach Dziatania 2.21 PO WER. Dodatkowo,
wobec tego, ze na poczgtku roku 2020 do Polski dotarta epidemia COVID-19, co pociggneto za
sobg wielomiesieczny, niszczacy dla gospodarki lock-down, PARP zwrécit sie do rad o wydanie
dodatkowych rekomendacji (tzw. nadzwyczajnych) zorientowanych na tagodzenie jego
konsekwencji. Rdwniez w roku 2022, po wybuchu wojny w Ukrainie, PARP zachecat rady do
tego, by ich rekomendacje wziety pod uwage, jakie konsekwencje fakt ten niesie dla ich
sektorow.

Aktywnosc¢ rad pod wzgledem opracowywania rekomendacji byta rézna — rady publikowaty
od dwdch do czterech fal rekomendacji, przy czym niektdre z nich obejmowaty nawet
kilkadziesigt kwalifikacji. Zdecydowana wiekszo$¢ wydata nadzwyczajne rekomendacje
zwigzane z epidemia lub uwzglednita jej konsekwencje w rekomendacjach zwyczajnych.
Znacznie mniej rekomendacji powstato jako odpowiedz na nowe wyzwania wynikajace ze
skutkdw wojny w Ukrainie — takie rekomendacje wydaty jedynie 3 rady, ale tez odpowiedzi na
potrzeby z niego wynikajgce pojawity sie w czesci rekomendacji zwyczajnych.

Szczegbtowq ocene dziatalnosci rad w obszarze dopasowania kompetencji pracownikéw do
potrzeb rynku pracy przedstawiono w rozdziale 3.2 Aktywnos$¢ rad w zakresie dopasowania
kompetencji pracownikéw do potrzeb rynku pracy.

Inne inicjatywy podejmowane przez rady

Rady podejmowaty inne inicjatywy, stanowigce rozwiniecie dziatan juz omawianych (np.
dodatkowe badania, materiaty edukacyjne, olimpiady itp.). Cze$¢ z nich polegata na
organizowaniu wydarzen, takich jak ,Dni kariery”. Podobny charakter miat tez udziat —
realizowany w odpowiedzi na zachety ze strony PARP — w kolejnych edycjach konkursu
,Pracodawca Jutra” (miedzy innymi: SRK Turystyka, SRK Przemyst Lotniczo-Kosmiczny). Byty
to na ogét inicjatywy innowacyjne, lecz niewykraczajgce poza logike zapisang w koncepciji rad
jako podmiotéw integrujgcych podmioty biznesowe i edukacyjne oraz animujgce ich
wspotprace. Stanowity one dobre praktyki samodzielnego generowania pomystow na
dziatania i znajdowania narzedzi ich realizacji.

Niektdre rady, juz w ostatnim okresie dziatalnosci, ktéry dla nich czesto juz byt okresem
trwatosci lub zawieszenia po wyczerpaniu sie srodkdéw projektowych, zainteresowaty sie
kontynuacjg swych dziatan przy tworzeniu Branzowych Centréw Umiejetnosci. W tym
przypadku niedogodnoscig dla zgtaszania sie rad do stosownych konkurséw byt brak
osobowosci prawnej. Niemniej jednak, w kilku przypadkach, na startowanie w takich
konkursach zdecydowaty sie podmioty prowadzgce rady lub ich organizacje partnerskie.
Wobec niepewnosci co do dalszego losu rad, wydawato im sie to jakas szansg na
kontynowanie dziatalnosci w zblizonej formie.

Za dobre praktyki uzna¢ mozna udziat w organizacjach miedzynarodowych, w ktérych rady
staraty sie petni¢ funkcje reprezentantéw intereséw polskich przedsiebiorcéow na arenie —
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najczesciej — europejskiej (SRK Budownictwo, SRK Przemyst Chemiczny, SRK Informatyka).
Warto zauwazyg, ze rowniez w tym przypadku znaé o sobie dawat problem braku osobowosci
prawnej, ktéry powodowat, ze sygnatariuszem podpisywanych dokumentéw znéw byty
organizacje prowadzgce rady, a nie same rady. Cho¢ zebrany materiat nie wskazuje, by udziat
w tych miedzynarodowych gremiach przynidst radom jakie$ szczegdlne korzysci, ten kierunek
dziatalnosci uznac¢ nalezy za dobrg praktyke, docelowo istotng dla budowania przysztego
znaczenia i wptywow rad sektorowych.

Dziatania promocyjne i upowszechniajace

Promocja rad miata przede wszystkim charakter nieformalny i byto to dobra praktyka.
Skoro bowiem sama idea rad byta pomystem nowym i szerzej nieznanym, zasadniczym
zadaniem, jakie stato przed ich animatorami, byto przyciggniecie i przekonanie do ich
stusznosci oséb cieszgcych sie w danym sektorze autorytetem, a w nastepnym kroku réwniez
sktonienie ich do czynnego zaangazowania sie w jej propagowanie. Powodzenie tego zadania
zalezato wiec w ogromnej mierze nie tyle od konwencjonalnych narzedzi promocyjnych, co
od autorytetu i sieci kontaktow lideréw projektow, a takze, od posiadania podobnych cech
przez kolejne osoby przez nich pozyskiwane. Ich dziatania komunikacyjne odbywaty sie
kanatami ,poczty pantoflowej” i polegaty na indywidualnym pozyskiwaniu
wspotpracownikéow do konkretnych dziatan. Biorac pod uwage krotki czas funkcjonowania
rad oraz ograniczone srodki, za sukces uznaé nalezy, ze w wiekszosci z nich udato sie stworzy¢
srodowiska 0séb powazanych w swoich sektorach, a zarazem przekonanych, ze warto
poswiecac swoj czas i wysitek dla realizacji tego projektu.

Promocja prowadzona w opisany powyzej sposdb musiata by¢ jednak obudowana réwniez
bardziej formalnymi dziataniami komunikacyjnymi. Nalezaty do nich w pierwszym rzedzie
rozmaite konferencje i wydarzenia branzowe, na ktdrych przedstawiciele rad starali sie je
prezentowac, informowac o ich celach i zatozeniach oraz pokazywac ich osiggniecia. Biorgc
pod uwage specyfike rad, mozna potwierdzié, ze byty to dobrze sprofilowane dziatania
komunikacyjne. Ograniczeniem dla ich efektywnosci byta od pewnego momentu pandemia,
ktora spowodowata konieczno$é przestawienia sie rad na komunikacje online. Cze$¢ z nich,
poczgwszy od okresu lock-downu w roku 2020, zaczeta organizowac dla swoich interesariuszy
webinary, ktére okazaty sie ceniong przez uczestnikéw przestrzenig dyskusji na wazne dla rad
tematy. Technika ta stuzyfa juz nie tyle nawigzywaniu nowych kontaktéw, co pogtebianiu
relacji juz zawigzanych, co byto dobrg praktyka. W opinii ich uczestnikéw, webinary miaty
zazwyczaj rowniez istotne walory merytoryczne.

Zapleczem tych dziatan byta przede wszystkim komunikacja elektroniczna. Wszystkie rady
prowadzity mailing, ktory niekiedy miat charakter newslettera. Tresci rozsytane w tej postaci,
w wiekszosci przypadkow nie sg dostepne na stronach i trudno ocenic ich jako$é. Ocenié
nalezy jednak, ze byty to dobre praktyki: dziatania dostosowane do potrzeb podtrzymywania
tworzonych sieci relacji. W czesci przypadkéw komunikacja internetowa uzupetniana byta
publikacjami w czasopismach branzowych.

Rady miaty réwniez swoje strony internetowe — obstugiwane przez podmioty prowadzace
rady lub partnerdw projektéw. Sposdb i poziom uporzgdkowania stron réznych rad rowniez
byt rozmaity. Niektdre z nich stanowity profesjonalnie zbudowane, uporzadkowane i
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atrakcyjne wizualnie narzedzia promocji (SRK Sektor Finansowy, SRK Komunikacja
Marketingowa), niektére miaty zas ksztatt nie do kornca czytelnych katalogéw z linkami do
informacji o radzie i wytworzonych przez nig opracowan. Zdarzato sie takze, ze rady nie
zamieszczaty na swoich stronach wszystkich wytworzonych materiatow. Niewatpliwie, jako$é
stron rad zalezata od tego, czy dysponowaty one pracownikiem, ktéry potrafit je
profesjonalnie skonstruowaé. Dziato sie tak, pomimo Ze rady otrzymaty od PARP zestaw
wymogoéw dotyczacych prowadzonych przez nie stron www.

REKOMENDACIJA: Rekomenduje sie rewizje, w porozumieniu z radami, istniejgcego wzoru
stron internetowych rad, ktéry wspomoze je w dobrej organizacji umieszczanego na nich
materiatu i bedzie utatwieniem dla osdb z nich korzystajgcych. Nowy wzér powinien zostac
oparty na doswiadczeniach najlepszych stron rad — na przyktad SRK Komunikacja
Marketingowa czy SRK Finanse. Przyjecie nowego wzoru powinno zosta¢ powigzane ze
szkoleniem dla pracownikéw rad dotyczace tego, jak powinien on by¢ wykorzystywany. Na
stronach powinny m.in. znajdowac sie informacje o merytorycznych zatozeniach stojgcych za
ideg rad oraz narzedzia, jakimi sie one postuguja.

Zastrzezenia nalezy zgtosic¢ réwniez do stron centralnie prowadzonych przez PARP, ktére nie
dostarczajg czytelnikowi dobrych i zrozumiatych informacji o systemie rad. Cho¢ mozna
powiedzieé, ze strona o systemie sektorowych rad ds. kompetencji zawiera podstawowe
informacje na temat catego systemu, to nie sg one przedstawione w sposdb przyjazny. Przede
wszystkim zas nie wyjasniajg specyfiki tego projektu, najwazniejszych narzedzi, jakimi sie on
postuguje i nie ilustruje tych wyjasnien przyktadami. Roli takiej nie spetnia réwniez,
administrowana przez PARP strona o sektorowych radach, ktéra odsyta na strony rad
poszczegdlnych sektordw.

REKOMENDACIJA: Rekomenduje sie, by caty zbiér zagadnien zwigzanych z dziatalnoscia rad
(idea rad sektorowych, idea ram kompetencyjnych, badania kapitatu ludzkiego) zostat na
stronach PARP w sposdéb atrakcyjny wyjasniony i zilustrowany przyktadami dobrych praktyk.
S to koncepcje innowacyjne i nieznane szerszej publicznosci. Dlatego wymagajg szerszej
promocji skierowanej do ogdtu oséb interesujgcych sie zagadnieniami edukacji zawodowe;j.

Badania i analizy

Rady zrealizowaty wiele bardzo réznorodnych badan i analiz, co byto zgodne z zasadniczym
celem catego programu. Opieraty sie one zaréwno na (réznego rodzaju i o r6znym zasiegu)
badaniach terenowych, jak i na analizach materiatéw zastanych.

W ich ramach wykonywano miedzy innymi:

e Badania luk kompetencyjnych i potrzeb szkoleniowych,

e Monitoringi przepisow,

e Monitoringi rynku,

e Monitoringi standardéw walidacji i certyfikacji,

e Badania zwigzane ze specyficznymi, aktualnymi tematami (badania zatrudnienia oséb
50+, badania mtodego pokolenia na sektorowym rynku pracy, badania konsekwencji
pandemii dla rynku pracy w sektorach itp.).
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WielkosScig wyrdzniaty sie branzowe badania Bilansu Kapitatu Ludzkiego, ktore jednak nie byty
badaniami wtasnymi rad, lecz byty realizowane przy ich wspétudziale w ramach projektéw?
PARP. Byly to najpowazniejsze badania, w ktorych rady uczestniczyty. Miaty charakter
zaréwno ilosciowy, jak i jako$ciowy i byty podstawg wielu opracowan dostepnych na stronach
rad, a takze baza do opracowywania rekomendacji. Obok nich czes¢ rad prowadzita badania
finansowane ze srodkéw Instytutu Badan Edukacyjnych. Byty to rowniez duze badania
ilosciowe i jako$ciowe, ktdrych celem byto przygotowanie rekomendacji w zakresie potrzeb
kompetencyjnych.

Ponadto, prowadzono badania, na ktére rady miaty srodki projektowe. Byty to badania o
mniejszym zasiegu - najczesciej miaty charakter desk research lub badan jakosciowych.
Czesto byty to badania monitoringowe. Niektérym radom (np. SRK Finanse) udato sie takze
zrealizowac pewne badania ze srodkéw wtasnych lideréw projektéw — zaréwno w czasie
trwania projektu, jak i po zakonczeniu finansowania rad sektorowych z programu PO WER.

Niejednolita byta réwniez jakos¢ uzyskiwanych produktéw. Czes¢ rad charakteryzowata sie
wysoka jakoscig swoich produktéw, ktére byty dostosowane do zmian zachodzgcych na rynku
oraz wspieraty realizacje biezgcych zadan podejmowanych przez rady (SRK Sektor Finansowy,
SRK Komunikacja Marketingowa, SRK Turystyka). W niektdrych przypadkach natomiast
badania byty niskiej jakosci i o niejasnej uzytecznosci praktycznej (SRK Chemia).

Poziom wytwarzanych przez rady badan i analiz byt niewatpliwie powigzany z dostepnoscia
odpowiedniego zaplecza naukowego, jakim dysponowata rada. Jako ze realizowane przez
rady badania miaty szeroko rozumiany charakter spoteczny, radom potrzebni byli specjalisci
potrafigcy je realizowac. Znaczna czes¢ rad takimi specjalistami dysponowata (co czesto
wynikato ze specyfiki sektoréw). Cze$¢ jednak nie, a to rzutowato na jakos¢ zaréwno
stawianych hipotez i pytan badawczych, jak i koricowych analiz.

W odpowiedzi na te stabos¢ rad, w nowym, aktualnie realizowanym w FERS naborze
wnioskow o dofinansowanie projektéw w zakresie zadan sektorowych rad ds. kompetencji*
PARP przewidziat, ze do kwalifikowalnych kosztéw bezposrednich rady zaliczy¢ beda mogty
koszty wynagrodzenia ekspertdw zewnetrznych realizujgcych dziatania merytoryczne zlecone
przez SRK. Jest to rozwigzanie, ktére najprawdopodobniej rozwigze sygnalizowany problem.

W wielu przypadkach, wykonane badania i analizy (w tym tez rekomendacje) stanowig wazng
i nadal aktualng czes¢ dorobku rad. Sg to badania, na zrobienie ktérych nie bytoby na ogot
sta¢ poszczegdlnych podmiotéw sektora. W tych przypadkach zas, w ktérych poszczegdine
podmioty bytyby w stanie podobne badania zrobi¢, najprawdopodobniej nie udostepnityby
ich innym podmiotom, pozostajgcym z nimi w konkurencji. Uzyskany dorobek badawczy
stanowi wiec warto$é samg w sobie i jest godng podkreslenia dobra praktyka, ze jest on
udostepniany publicznie. Sg to materiaty, ktére mogg by¢ praktycznie wykorzystywane przez
wszystkie podmioty sektora (zaréwno biznesowe, jak edukacyjne oraz instytucje rynku
pracy). Ich ogélna dostepnosé zas jest czynnikiem sprzyjajgcym generalnemu podnoszeniu
kwalifikacji w sektorach oraz wyréwnywaniu szans pomiedzy podmiotami duzymi (ktore sg w

3 Bilans Kapitatu Ludzkiego, Branzowy Bilans Kapitatu Ludzkiego i Branzowy Bilans Kapitatu Ludzkiego Il.
4 Dokumentacja naboru ,Prace Sektorowych Rad ds. Kompetencji dotyczace identyfikacji luk kompetencyjnych i
potrzeb rozwojowych sektoréw (Zadania Sektorowych Rad ds. Kompetencji)”
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stanie zamawiac tego typu badania samodzielnie) a mniejszymi, ktdre dzieki nim mogg
podnosic jakos¢ swoich kadr odpowiednio mniejszym kosztem.

REKOMENDACIA: Poprawy wymaga sposob udostepniania stworzonych przez rady raportéw i
analiz. Niedogodnoscig jest to, ze na stronach czesci rad nie sg one dobrze posegregowane i
opisane. Rekomenduje sie, by udostepnianie na stronach rad materiatéw z badan wigzato sie
z ich uporzadkowaniem tematycznym. Zalecane jest rowniez, by obok linkéw do
dokumentéw pdf zamieszczano opisy tematyki poruszanej w danym dokumencie.

REKOMENDACIA: Rekomendowane jest rowniez wyeksponowanie najwiekszego i
najpowazniejszego projektu badawczego, w ktérym uczestniczyty rady, jakim byty badania
branzowe Bilans Kapitatu Ludzkiego. Projekt ten powinien zosta¢ specjalnie oméwiony jako
catos¢, a linki do tego omdwienia powinny by¢ dostepne z poziomu stron poszczegdlnych rad
sektorowych.

3.2 Aktywnos¢ rad w zakresie dopasowania kompetenc;ji
pracownikow do potrzeb rynku pracy

Rady miaty obowigzek wydawania rekomendacji dotyczacych potrzeb kompetencyjnych w
sektorach’. Byly one podstawg do tworzenia programdw szkolen i stanowity wymaog formalny
dla finansowania tych dziatan w ramach Dziatania 2.21 PO WER.

W zatozeniu opracowanie rekomendacji poprzedzone miato by¢ badaniami i analizami
sytuacji w sektorze, w tym potrzeb kompetencyjnych sektora. W praktyce jednak, jak wynika
z wypowiedzi przedstawicieli PARP, ze wzgledu na duzg presje czasowg zwigzang z potrzebg
uruchomienia projektéw w Dziataniu 2.21 PO WER, w duzej czesci przypadkéw rekomendacje
te powstawaty w oparciu o wiedze ekspercka autoréw. Nie zidentyfikowano przypadkow, w
ktorych rekomendacje okazaty sie zupetnie nietrafne do potrzeb sektora, niemniej w
przysztosci konieczne jest przeznaczenie odpowiedniego czasu nie tylko na opracowanie
rekomendacji, ale ich konsultacje wsréd cztonkéw rad, przed ich uchwaleniem.

W konkursie w Dziataniu FERS 01.10 Monitorowanie i identyfikacja potrzeb kompetencyjnych
na rynku pracy na wybdr podmiotdw, ktdrym powierzone zostanie prowadzenie sektorowych
rad ds. kompetencji, zakoriczyta sie ocena wnioskow ztozonych w | rundzie, a w lutym 2025
roku planowane jest zakoriczenie naboru wnioskéw w Il rundzie. Jednoczes$nie zgodnie z
harmonogramem rozpoczecie naboru ,Kluczowe kompetencje dla sektoréw” w Dziataniu
FERS 01.03 Kadry nowoczesnej gospodarki planowane jest na lipiec 2025 roku. Nawet jesli do
tego czasu SRK wybrane w | rundzie podpiszg umowy o dofinansowanie oraz rozpoczng
realizacje projektdw, to nie bedzie wystarczajgco duzo czasu na przeprowadzenie badan,
ktérych wyniki zostang wykorzystane do opracowania rekomendacji. Wydaje sie, ze
minimalny czas potrzebny na przeprowadzenie tego procesu to 6 miesiecy.

Poprzedzenie sformutowania rekomendacji odpowiednimi badaniami i analizami jest
szczegblnie wazne w przypadku branz ,mtodych”, ktére dynamicznie sie rozwijajg, jak np.

5 Nalezy jednak podkreslié, iz obowigzek ten zostat wprowadzony w dokumentacji konkursowej Dziatania 2.12
dopiero od drugiego naboru. W przypadku Rad wybranych w pierwszym naborze byto to zadanie, ktére zostato
dodane do zakresu zadan Rad w trakcie realizacji projektow.
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sektor przemystu kosmicznego. Rada w tym sektorze w pierwszym kroku przeprowadzita
analizy dotyczace m.in. kondycji ekonomicznej polskich spétek w sektorze lotniczo-
kosmicznym, w tym udziatu zagranicznych spétek w polskim sektorze, a takze mapowanie
kierunkéw edukacyjnych w sektorze kosmicznym, identyfikujgc obszary, gdzie wystepuja
niedobory edukacyjne. W dalszej kolejnosci dokonano identyfikacji potrzeb kwalifikacyjnych i
ustug rozwojowych.

Wiekszosc¢ rad bytfa tez aktywna jesli chodzi o opracowanie suplementéw lub rozszerzen
rekomendac;ji, wynikajgcych z dynamicznego rozwoju technologii, nowych wyzwan
edukacyjnych i rynkowych, czy tez pozyskania nowej wiedzy o potrzebach sektora.

Rady, wypracowujgc rekomendacje, reagowaty zaréwno na zmieniajgcg sie sytuacje na rynku
pracy w sektorze, wynikajgcg m.in. z pandemii COVID-19 czy wojny w Ukrainie, jak i na
pojawiajgce sie nowe dane oraz wnioski z analiz. W efekcie powstawaty rekomendacje
nadzwyczajne, dotyczace wsparcia szkoleniowo-doradczego w zakresie zwalczania skutkéw
pandemii COVID-19, jak tez mozliwosci pozyskania pracownikéw z Ukrainy na rzecz sektora,
przekwalifikowania czy tez nostryfikacji kwalifikacji. Wysoko nalezy ocenic¢ aktywnos¢ rad jesli
chodzi o opracowanie rekomendac;ji tzw. covidowych — 13 z 17 SRK uchwality rekomendacje
nadzwyczajne. Z kolei rekomendacje adresujgce nowe potrzeby wynikajgce ze skutkdw wojny
w Ukrainie przygotowaty jedynie 3 rady, gdyz w wiekszosci sektoréw naptyw migrantéw nie
wptynat w znacznym stopniu na poszukiwane kompetencje.

Rekomendacje zostaly uchwalone w formie zgodnej z wytycznymi PARP. Zostaty one
opisane w formie tabel, ktorych wzér byt modyfikowany w kolejnych latach. W pierwszych
dwéch latach wskazywaty one: nazwe kompetencji, opis oczekiwanych efektéow uczenia sie,
rekomendowane formy wsparcia, szacowane koszty ustug oraz dodatkowe uwagi. Od roku
2020 obejmowaty natomiast: nazwe kompetencji, opis oczekiwanych efektdw uczenia sie,
metody walidacji i certyfikacji, szacowang skale niedoboru kompetencji, minimalne
wymagania dotyczgce ustugi rozwojowej, dopuszczalnosé realizacji ustug rozwojowych
obejmujacych tylko czes¢ zatozonych efektdw uczenia sie, wskazanie potencjalnych
uczestnikéw ustug rozwojowych, powigzanie ustug rozwojowych z walidacjg i certyfikacjg
oraz dodatkowe uwagi. Sg to wielostronicowe dokumenty, dotyczgce od kilkunastu do
kilkudziesieciu kwalifikacji/ kompetencji. Zakres i jezyk tych dokumentdw jest spdjny z ustawg
o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji® i z tym, w jaki sposéb przedstawiane sg
charakterystyki kwalifikacji na réznych poziomach w Polskiej Ramie Kwalifikacji i Sektorowych
Ramach Kwalifikacji. Byto to celowe zatozenie, ktére miato utatwi¢ wykorzystanie
rekomendacji przy tworzeniu opisdw kwalifikacji rynkowych, identyfikacji ustug w Bazie Ustug
Rozwojowych, a takze dalsze propagowanie w systemie edukacji.

Rekomendacje zawierajg wszystkie kluczowe informacje z punktu widzenia operatordw,
ktorzy na ich podstawie przygotowujg szkolenia w ramach Dziatania 2.21 PO WER. Mogg
stanowié solidng podstawe do dziatan strategicznych, takich jak planowanie rozwoju
kompetencji, tworzenie programodw edukacyjnych czy dostosowywanie kwalifikacji do
dynamicznie zmieniajgcego sie rynku pracy.

6 Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz.U.2024.1606).
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Rekomendacje z zatozenia majg by¢ przydatne dla szerokiego grona odbiorcow, takich jak
pracodawcy, dziaty kadr/HR, dziaty zamowien, pracownicy oraz instytucje edukacyjne i
szkoleniowe. Pracodawcéw majg wspomadc we wiasciwym okredleniu wymaganych
kompetencji, pracownikom wskazac kierunki, w ktérych powinni rozwija¢ swoje
kompetencje. Nalezy jednak oceni¢, ze forma, dtugosc i sposéb przedstawienia informacji nie
sg ani przyjazne, ani czytelne dla osdb nie znajgcych kontekstu ich powstania i
umiejscowienia w catym systemie kwalifikacji. Brak jest wprowadzenia do tych rekomendacji
wyjasniajacego z jakich elementéw sie sktadajg i jak nalezy je ,,czytac”. Wada jest ich dtugosc i
ztozonos¢ jezykowa. Skomplikowany jezyk i techniczne sformutowania mogg utrudniac
zrozumienie tresci, zwtaszcza pracownikom lub pracodawcom, do ktérych powinien by¢
kierowany prosty i krotki komunikat. Brak spisu tresci, czy zwieztych podsumowan
dostosowanych do specyficznych potrzeb réznych grup odbiorcéw dodatkowo ogranicza ich
przystepnosc.

Sama konstrukcja dokumentdéw nie sprzyja gtebszemu zapoznaniu sie z ich trescig przez
osoby nie majace wczesniej do czynienia z jezykiem opisujagcym kwalifikacje. Formatowanie
jest nieprzyjazne uzytkownikowi, a dokumenty czesto zawierajg dtugie tabele, ktére
rozciggajg sie na kilkadziesiat stron, co utrudnia wyszukanie konkretnych informacji. Brak
spdjnej wizualnej organizacji tresci sprawia, ze nawet osoby zainteresowane danym tematem
mogqa miec trudnosci z odnalezieniem kluczowych fragmentéw czy zrozumieniem
przedstawionych danych. Dokumenty zawierajg zbyt duzo przypiséw. Jako negatywny
przyktad mozna wskaza¢ rekomendacje nadzwyczajng, w ktdrej znajdziemy 347 przypisow,
np. po 3-4 do jednego sformutowania. Rekomendacje s3 opracowywane na wzorze,
zawierajgcym m.in. instrukcje dla autoréw, opcje do wyboru etc. W efekcie w
rekomendacjach pozostawiono przekreslenia, wyszarzone z niewiadomych wzgledéw tresci
lub sformutowania oraz instrukcje skierowane do autora dokumentu wypetniajgcego wzory
tabel np. jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona czes¢”) w polu ,Walidacja i
certyfikacja” zaznaczono ,,Tak”, to: czy Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw PO WER
2.21. samych ustug rozwojowych albo czy Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej
pod warunkiem, ze podmiot jqg Swiadczgcy zaplanowat proces walidacji/certyfikacji efektow
uczenia sie? Pozostawiono przypisy z dtugimi instrukcjami, ktdrych obecnos$é bedzie zupetnie
niejasna dla czytelnika. W polach tabeli pozostawiono komunikaty takie jak np. Kliknij lub
nacisnij tutaj, aby wprowadzic tekst.

Wzdér rekomendacji dotgczany do regulaminu Konkursu na powierzenie organizacji i
prowadzenia sektorowych rad ds. kompetencji w ramach FERS jest podobny do wzoru
rekomendacji w latach 2014-2020 i nie zawiera szczegétowej instrukcji, jak powinien
wygladaé dokument w ostatecznej wersji’. Istnieje zatem ryzyko, ze problem braku
czytelnosci rekomendacji sektorowych bedzie powielony w latach 2021-2027.

REKOMENDACIA: Rekomenduje sie modyfikacje wzoru rekomendacji — uzupetnienie o
wprowadzenie wyjasniajgce zakres i cel dokumentu, w tym wyjasnienie poszczegdlnych pél w

7 Na koricu wzoru rekomendacji znajduja sie jedynie Dodatkowe uwagi, wskazujgce na wymadg dostosowania
dokumentu do standardéw WCAG oraz konieczno$¢ wypetnienia kazdego pola rekomendacji.
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tabelach®, dodanie spisu tresci umozliwiajacego wyszukanie kompetencji/ kwalifikacji oraz
opisu ustug rozwojowych bez koniecznosci przewijania stron. Rekomenduje sie takze
przygotowanie instrukcji do wypetniania rekomendacji w oddzielnym pliku, lub wyrazne
poinstruowanie autorow rekomendacji, ze wszelkie instrukcje, przypisy do nich skierowane
powinny by¢ usuniete przed opublikowaniem rekomendacji.

Pozytywnie nalezy oceni¢ dziatania, jakie podejmowaty rady, majace na celu
upowszechnienie rekomendacji i przyblizenie ich wartos$ci zewnetrznym podmiotom.
Organizowano liczne wydarzenia, takie jak konferencje, webinary oraz panele dyskusyjne, na
ktorych przedstawiano zatozenia rekomendacji i omawiano ich zastosowanie w praktyce.
Dziatan tych jednak byto niewspotmiernie mato do potrzeb sektoréw, realizowane byty tez
gtéwnie dzieki osobistemu zaangazowaniu cztonkéw rad, ktérzy promowali rekomendacje w
swoich srodowiskach zawodowych.

Jako dobrg praktyke mozna wskazaé dziatania SRK Motoryzacja i elektromobilnos¢, ktdra,
poza samymi rekomendacjami, opracowata szereg dodatkowych dokumentéw, takich jak
raporty eksperckie, broszury informacyjne oraz instrukcje wdrozeniowe dla szkét i
przedsiebiorstw, ktére byty wysoko oceniane za praktycznosé i konkretnosé.

REKOMENDACIA: Poza samymi rekomendacjami rady powinny opracowywac¢ dodatkowe
dokumenty i informacje wyjasniajace czym te rekomendacje sg, w jakim konteks$cie powstaty,
jaka moze by¢ ich uzytecznos¢ dla poszczegdlnych typow uzytkownikdw, takich jak
pracodawcy, pracownicy oraz instytucje edukacyjne i szkoleniowe, a takze dziaty kadr/HR,
dziaty zamowien. Nalezy opracowac streszczenia dla kazdej grupy docelowe;j, ktére w prosty
sposob przedstawiajg kluczowe tresci i korzysci wynikajgce z dokumentu. Warto do takich
materiatow dodaé wizualizacje.

Sama prezentacja rekomendacji na stronach internetowych PARP oraz rad jest czesto
nieprzyjazna. Pozytywnie nalezy oceni¢ wydzielenie na stronie PARP sekcji przekierowujgcej
czytelnika do rekomendacji, a takze przedstawienia wprowadzenia zachecajgcego do
zapoznania sie z rekomendacjami przez réznego typu odbiorcéw: pracodawcéw,
pracownikéw, firmy szkoleniowe etc. Natomiast pod tym wprowadzeniem znajduje sie ponad
czterdziesci linkdw do rekomendacji, ktére nie sg pogrupowane wg sektoréw, a wg nazw,
rozpoczynajacych sie od roku wydania rekomendacji. Rekomendacje nadzwyczajne znajduja
sie na koncu tej listy, ale nie wszystkie, gdyz czes$¢ ze wzgledu na inne nazwy plikdw, sg
,wymieszane” z innymi rekomendacjami. Lista rekomendacji na stronie PARP nie jest tez
kompletna.

REKOMENDACIJA: Rekomenduje sie zmiane sposobu przedstawiania rekomendacji
sektorowych na stronie PARP — pogrupowanie ich wg sektordw, a takze momentu powstania.
Poza linkiem do rekomendacji warto tez dodac krotki opis, czego dana rekomendacja dotyczy
i czy jest uzupetnieniem/ rozszerzeniem juz wczesniej opracowanej rekomendacji.

8 Np. dla czytelnika nie bedzie jasne pole pn. Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji, wypetnione
liczba, bez dodatkowej informacji, ze oznacza to liczbe oséb na rynku pracy o danych kompetencjach, na ktére
jest zapotrzebowanie.
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Rowniez na stronach internetowych rad rekomendacje sg najczesciej przedstawione bez
dodatkowych wyjasnien dotyczacych tego, czym sg poszczegdlne rekomendacje, do kogo sg
skierowane i dlaczego warto sie z nimi zapoznaé. Potencjalny uzytkownik, odwiedzajac
strone, widzi jedynie linki do plikéw w formatach Word lub PDF, bez zadnego kontekstu czy
streszczenia, co czyni caty proces zapoznawania sie z materiatami mato intuicyjnym i
zniechecajgcym. Czasem tez dokumenty te sg trudno dostepne —sg ,,ukryte” wséréd innych
publikacji na stronie, znajdujg sie w zaktadce, ktéra nie ma przekierowania ze strony gtdwnej
rady. Sposob prezentacji na stronach internetowych efektéw dziatalno$ci rad w postaci
raportow, publikacji czy artykutéw jest staboscig rad, a poniewaz strony internetowe sg
gtéwnym kanatem upowszechniajgcym te efekty, ich wtasciwa prezentacja jest szczegdlnie
wazna. Jako negatywny przyktad mozna podac zaktadke DOKUMENTY jednej z rad, gdzie bez
zadnego pogrupowania znajdujg sie linki do dokumentéw wewnetrznych rady (np. listy
cztonkdéw rady, planu dziatania, strategii komunikacji), raportéw z badan, rekomendacji,
artykutéw i prezentacji z konferencji, a nazwy linkdw sg niejasne, zawierajg skroty i nie
identyfikujg wtasciwie dokumentéw. Innym negatywnym przyktadem moze by¢ rada, ktora
nie opublikowata w ogdle rekomendacji na swojej stronie (sg one dostepne wytgcznie na
stronie PARP), a takze rada, w ktorej dostep do rekomendacji wymaga dodatkowego podania
adresu mailowego.

REKOMENDACIA: Rekomenduje sie przeprowadzenie szkolenia dla rad dotyczacego
efektywnego zarzadzania stronami internetowymi i prezentacji tresci w sposéb przejrzysty
oraz intuicyjny dla uzytkownikéw. Szkolenie powinno obejmowac takie aspekty jak:
strukturyzacja tresci (np. podziat na kategorie dokumentéw), tworzenie zrozumiatych nazw
linkéw i streszczen dokumentdw, zapewnienie fatwego dostepu do kluczowych materiatow
(np. przekierowania ze strony gtéwnej), a takze wykorzystanie narzedzi wizualnych, takich jak
grafiki i infografiki, w celu utatwienia odbioru informacji. Warto, tak jak to miato miejsce w
okresie programowania 2014-2020, opracowac standardy dla stron internetowych rad.
Wskazane jest takze zobowigzanie beneficjentéw do wskazania osoby, ktéra bedzie
odpowiedzialna za dbanie o przejrzystos$é strony i jej zgodno$é ze standardami. Rekomenduje
sie takze przeprowadzenie przez PARP okresowej oceny jakosci funkcjonalnosci stron
internetowych rad, aby zapewnic¢ zgodno$¢ z najlepszymi praktykami w zakresie komunikacji
online. Wskazane jest takze promowanie dobrych rozwigzan, takich jak np. strona
internetowa SRK Komunikacja marketingowa, podzielonej na zaktadki skierowane do réznego
typu odbiorcow (uczelni, szkdt, biur karier, biznesu i HR), gdzie poszczegdlne typy
dokumentdéw zostaty pogrupowane, hastowo opisane i przedstawione w atrakcyjny wizualnie
sposob. Innym pozytywnym przyktadem moze byé SRK Informatyka, ktéra poza linkami do
publikacji prezentuje gtdéwne wnioski i dane z tych publikacji zachecajgce do siegniecia po
caty dokument.

Jak wynika z wywiadéw z przedstawicielami rad, gtdwne kanaty upowszechniania
rekomendac;ji to strony internetowe rad, przekazanie rekomendacji do PARP oraz ich
prezentacja podczas wydarzen branzowych. Wykorzystywano rowniez media
spotecznosciowe i newslettery do ich promowania. Tylko cze$¢ rad podjeta szersze dziatania
upowszechniajgce, np. wysytajgc rekomendacje do innych podmiotow, takich jak
ministerstwa, szkoty, uczelnie wyzsze, wojewddzkie rady rynku pracy oraz organizacje
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branzowe. Pozytywnie nalezy ocenic to, ze czes¢ rad byta bardzo aktywna w tym obszarze,
np. SRK Motoryzacja i elektromobilnos¢, SRK Ustugi rozwojowe, SRK Przemyst chemiczny, SRK
Zywnos¢ wysokiej jakosci.

Zgodnie z zatozeniem, rekomendacje wydawane przez rady sektorowe miaty na celu nie tylko
uruchomienie programoéw szkoleniowych w ramach PO WER, ale takze szerokie
upowszechnienie informacji o potrzebach kompetencyjnych, co mogtoby wptywac na
wykorzystanie ich przez instytucje takie jak Urzedy Marszatkowskie czy Urzedy Pracy (np.
urzedy pracy mogtyby ze srodkéw RPO finansowaé podnoszenie kompetencji oséb
bezrobotnych i tzw. ubogich pracujgcych w obszarach rekomendowanych przez rady).

Mimo dobrych zatozen, rekomendacje nie osiggnety wystarczajgcego zasiegu, a Instytucje
zarzadzajgce Regionalnymi Programami Operacyjnymi (RPO) nie byty gtéwnym adresatem
rekomendacji. Jak wynika z wypowiedzi przedstawicieli rad, czasem nie byty w ogdle brane
pod uwage jako odbiorcy tych opracowan. W wywiadach pojawito sie uzasadnienie, ze
instytucje zarzadzajace i posredniczgce RPO nie byty wiasciwym odbiorcg rekomendacji z
racji tego, ze mozliwos¢ ich wykorzystania w regionalnych programach byta ograniczona.
Gdyby z odgdrnych wytycznych wynikato, ze ze srodkéw Unii Europejskiej w regionach mozna
finansowac szkolenia pod warunkiem, ze bazujg one na rekomendacjach sektorowych rad ds.
kompetencji (jezeli szkolenia sg adresowane do sektoréw, ktore miaty swoje rady i
odpowiednie rekomendacje zostaty wydane) to gotowos$é w regionach do zapoznawania sie z
rekomendacjami z pewnoscia bytaby wieksza.

Jako bardziej adekwatnych adresatéw rekomendacji wskazywano np. powiaty jako organy
prowadzace szkoty ponadpodstawowe i jednocze$nie sSrodowiska, w ktérych mozna byto

spotkac ludzi zywotnie zainteresowanych podnoszeniem jakosci szkolnictwa branzowego i
kompetencji pracownikdw w branzy.

Wykorzystanie rekomendacji innych niz te, na podstawie ktérych opracowano ustugi
rozwojowe w Dziataniu 2.21 PO WER, napotykato trudnosci, wynikajgcych przede wszystkim z
braku mechanizméw zobowigzujacych réinych interesariuszy i uczestnikow systemu
edukacji formalnej oraz nieformalnej do odniesienia sie do tych dokumentéw. Odpowiedz,
nawet negatywna, ale poparta uzasadnieniem, ze strony decydentéw dawataby radom
poczucie, ze ich dziatania nie sg bezcelowe. Taka reakcja wskazywataby, ze ich praca nie
pozostaje bez echa i jest uwzgledniana w procesie decyzyjnym.

Dziatanie tego mechanizmu ilustruje przyktad zwigzany z opracowaniem przez zespoét ds.
edukacji formalnej w SRK Informatyka materiatu skierowanego do Centralnej Komisji
Egzaminacyjnej (CKE). Dokument zawierat rekomendacje dotyczgce organizacji egzaminéw
zawodowych, wynikajgce z uwag srodowiska szkolnego, ktérych wdrozenie mogtoby
usprawnié system. Zalecenia te nie spotkaty sie jednak z zainteresowaniem CKE. Po
skierowaniu tych samych rekomendacji do Ministerstwa Edukacji Narodowej okazato sie, ze
Ministerstwo nie byto $wiadome zgtaszanych probleméw. Proces wprowadzania zmian w
egzaminach zawodowych jest dtugotrwaty, jednak na podstawie dostrzezonych przez Rade
pewnych modyfikacji w systemie wida¢, ze rekomendacje zostaty zauwazone i s stopniowo
wdrazane.
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Innym przyktadem ilustrujgcym trudnosci we wdrazaniu rekomendacji jest inicjatywa SRK
Budownictwo, ktéra we wspdtpracy ze sSrodowiskiem akademickim opracowata propozycje
wprowadzenia jednolitych studiéw magisterskich oraz przygotowata program tych studidw.
Projekt ten uzyskat wsparcie Rady Programowej ds. Kompetencji i PARP, a program studiow
stanowi wymierny rezultat dziatalnosci Rady. Mimo to inicjatywa legislacyjna zakonczyta sie
niepowodzeniem z powodu braku reakcji ze strony éwczesnego Ministerstwa Edukacji i
Nauki.

Staboscig byta zatem niedostateczna komunikacja z administracja i brak informacji zwrotnej z
jej strony, co ograniczato potencjat wdrozeniowy przedstawianych zalecen.

REKOMENDACIA: Aby zwiekszy¢ efektywnosc¢ dziatania rad i wykorzystanie ich rekomendacji,
zaleca sie:

1. Przeprowadzenie przez Rade Programowa ds. Kompetencji analiz i debaty
dotyczacych docelowego modelu wspoétpracy pomiedzy systemem rad a wiadzami
oswiatowymi, w tym mozliwosci zobligowania administracji paristwowej do
ustosunkowania sie do zalecen (np. wprowadzenie obowigzku odpowiedzi w
okreslonym terminie, wraz z planem dalszych dziatan, tj. opisem dziatan, ktére
administracja moze podjg¢ wykorzystujgc dokument rady, lub uzasadnieniem dla
odrzucenia proponowanych przez rade rozwigzan).

2. Wiaczenie przedstawicieli administracji do rad — zwiekszenie udziatu przedstawicieli
administracji publicznej w radach, aby zapewnic¢ lepsze zrozumienie i uwzglednienie
ich rekomendacji w politykach publicznych. W szczegdlnosci dotyczy to Ministerstwa
Edukacji Narodowej, Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego oraz ministerstw
wiasciwych dla danego sektora (np. wybrane departamenty Ministerstwa Rozwoju i
Technologii). Obecnos¢ przedstawicieli administracji publicznej w radach bytaby
szczegOlnie istotna w takich sektorach, w ktérych przepisy regulujag w duzym stopniu
standardy funkcjonowania przedsiebiorcéw — a co za tym idzie, kwalifikacje i potrzeby
kompetencyjne (np. sektor finansowy, czy lotniczy). Zgodnie z ustawg o PARP,
przedstawiciele ministerstw mogg by¢ cztonkami SRK, i faktycznie byli cztonkami w 9
na 17 rad. Zazwyczaj byli to przedstawiciele ministerstw wtasciwych dla danego
sektora, np. w SRK Odzysk Surowcoéw oraz SRK Gospodarka Wodnosciekowa i
Rekultywacja obecni byli przedstawiciele Ministerstwa Klimatu i Srodowiska, w SRK
Turystyka — Ministerstwa Sportu i Turystyki, a w SRK Opieka Zdrowotna i Pomoc
Spoteczna — Ministerstwa Zdrowia oraz Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej. Przedstawiciele resortu ministra wtasciwego do spraw oswiaty i
wychowania oraz szkolnictwa wyzszego i nauki byli cztonkami tylko w dwdch radach:
SRK Informatyka (dwczesne Ministerstwo Edukacji i Nauki) oraz SRK Zywno$¢ wysokiej
jakosci (Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego).

3. Promocje wynikow prac rad — intensyfikacja dziatart promocyjnych w celu
zwiekszenia $wiadomosci o wynikach prac rad, zarowno wséréd administracji, jak i w
spoteczenstwie. Wskazane jest opracowanie przez rady planu upowszechniania
rekomendacji wraz z listg potencjalnych adresatéw.
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4. Wypracowanie przez rady planu i narzedzi do monitorowania wykorzystania
rekomendacji przez podmioty, ktérym przekazano rekomendacje, takich jak
przedsiebiorstwa, instytucje edukacyjne czy administracja publiczna. Wskazane
bytoby réwniez uwzglednienie tego elementu w sprawozdaniach rocznych z
dziatalnosci rad — jako element podlegajacy sprawozdawczosci.

SRK wspétpracowaty z operatorami i realizatorami szkolen w ramach Dziatania 2.21 PO
WER w réznorodny sposdéb, choc zakres i intensywnosc¢ tej wspotpracy zalezaty od danej rady
oraz od operatora. Rady nie miaty formalnych narzedzi do nadzorowania operatordw, ale
mogty petnié role doradczg, wspierajgc ich merytorycznie w trakcie realizacji projektéw.
Niektdre rady aktywnie wspotpracowaty z operatorami dziatan szkoleniowych i ustug
doradczych, co pozwalato na biezgce dostosowywanie oferty szkoleniowej do potrzeb
przedsiebiorcow z danego sektora. Takie dziatania odnotowano np. w przypadku SRK
Zywnos$¢ Wysokiej Jakosci, SRK Odzysk Surowcdw, czy SRK Ustugi Rozwojowe. W SRK Ustugi
Rozwojowe przedstawiciele operatora uczestniczyli w posiedzeniach plenarnych Rady, co
umozliwiato lepsze zrozumienie celdw i zatozent rekomendacji. Niektére rady napotykaty
natomiast na bariery we wspétpracy z operatorem. W przypadku niektérych rad ich
cztonkowie negatywnie ocenili niedostateczng znajomosc¢ specyfiki sektora przez operatorow,
co mogto wptyngé na jakos¢ realizacji dziatan szkoleniowych i ustug doradczych. Niektorzy
wyrazili wprost oczekiwanie, aby rada miata wptyw na wybér operatora (uczestniczyta w
procesie oceny projektéw w Dziataniu 2.21 PO WER). Zaréwno dobre, jak i zte doswiadczenia
wskazujg na potrzebe uregulowania wspoétpracy miedzy radami a operatorami szkolen w
przysztosci.

REKOMENDACIA: Nalezy zobowigzaé operatoréw dziatan szkoleniowych i ustug doradczych
(np. poprzez odpowiednie zapisy w umowie) do Scistej, systematycznej wspotpracy (np.
udziat w posiedzeniach rady, cykliczne spotkania) z radami. Rady powinny otrzymywac
biezgce informacje o postepach w realizacji projektu szkoleniowego, zainteresowaniu
poszczegdlnymi szkoleniami, tak, aby w przypadku trudnosci méc reagowac i stuzyé radg.
Jako dobrg praktyke mozna wskaza¢ SRK Motoryzacja i Elektromobilnosé, ktorej cztonkowie
planowali przeprowadzenie analizy wykorzystania szkolen dotyczgcych poszczegdlnych
obszaréw kompetencyjnych i kwalifikacji, poniewaz w trakcie wdrazania projektu w Dziataniu
2.21 PO WER okazato sig, ze cze$é rekomendacji zostata bardzo dobrze przyjeta przez
przedsiebiorcéw, a czes¢ rekomendowanych szkolen w ogdle nie cieszyta sie
zainteresowaniem. Efektem tej analizy miato by¢ ustalenie przyczyn tych rdéznic — czy sg one
organizacyjne (np. staba promocja, brak instytucji szkoleniowych oferujgcych dang ustuge
rozwojowg) czy tez wynikajg z nietrafnosci rekomendacji wobec potrzeb rynkowych.

Opinie jednej z rad wskazujg na to, ze operator niedostatecznie dostosowat dziatania
promujace szkolenia do specyfiki przedsiebiorcéow z sektora, podczas gdy rada, posiadajgca
dogtebna wiedze na temat tej specyfiki, mogtaby petni¢ role doradczg, wspierajgc operatora
swoim doswiadczeniem.

REKOMENDACIA: Rekomenduje sie, aby zatozone przez operatora sposoby docierania do
potencjalnych odbiorcéw byty konsultowane przez rade. | odwrotnie — same rady,
uczestniczgc w procesie przygotowania i wdrazania dziatan szkoleniowych i doradczych,
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mogtyby wtedy aktywnie wigczy¢ sie w dziatania promujgce, wykorzystujgc najlepsze formy
kontaktu (np. wykorzystywane przez branze popularne grupy spotecznosciowe). Jedynie
pojedyncze rady informowaty na swoich stronach o szkoleniach, lub promowaty je w inny
sposéb, np. poprzez swoje media spotecznosciowe i wydarzenia branzowe.

Wieksze i bardziej bezposrednie wtgczenie rad w dobér operatoréw dziatan szkoleniowych i
doradczych oraz w realizacje ich projektow, moze mie¢ jeszcze jeden korzystny aspekt —
promocyjny. Wieksza obecnos$é rad w tych procesach moze wptynaé na promocje rad wsréd
przedsiebiorcow zainteresowanych skorzystaniem ze szkolen, ktérzy dzieki temu mogliby
dowiedziec sie, jaka jest rola rad w tych dziataniach.

Nie wszystkie rekomendacje opracowane przez rady znalazty swoje odzwierciedlenie w
ustugach rozwojowych w projektach z Dziatania 2.21 PO WER. Na przyktad ze wzgledu na zbyt
wysoki wskaznik kosztow szkoler na jednego przeszkolonego nie wdrozono rekomendacji w
SRK Handel — dotyczgcg studiéw MBA, co stato sie to przyczyng duzego rozczarowania ze
strony rady, ktéra te wiasnie inicjatywe uwazata za najbardziej innowacyjng i wartosciowg w
przygotowanym zestawie. Podobna sytuacja miata miejsce w SRK Przemyst Lotniczo-
Kosmiczny, gdzie nie objeto finansowaniem szkolen dla pilotéw. Tu dodatkowo na
przeszkodzie staneta pandemia COVID-19, ktdra znaczgco ograniczyta dziatalnos¢ branzy
lotniczej i tym samym zmniejszyta zapotrzebowanie na nowych pilotéw. W tamtym okresie
szkolenia tego rodzaju byly mniej priorytetowe, poniewaz rynek pracy dla personelu
latajgcego sie kurczyt.

Wymiernym efektem wykorzystania rekomendacji opracowanych przez rady jest ich wptyw
na zmiany w Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji. Przyktadem moze by¢ wigczenie
kwalifikacji rynkowych do ZSK (przyktadem jest SRK Telekomunikacja i cyberbezpieczenstwo i
wigczenie kwalifikacji dotyczgcej obstugi incydentéow w obszarze cyberbezpieczeristwa do
Systemu). Kolejnym krokiem bedzie wprowadzenie do szkét ksztatcenia zawodowego zawodu
technika cyberbezpieczenstwa. Rada wystgpita tez do Ministra Cyfryzacji z wnioskiem, zeby
te kwalifikacje zostaty uwzglednione w wymaganiach stawianych audytorom, ktdrzy powinni
posiadac odpowiednie kwalifikacje. Administracja publiczna, zobowigzana do
przeprowadzania audytdw cyberbezpieczeristwa, moze realizowac ten obowigzek, korzystajgc
z ustug certyfikowanych audytoréw zatrudnionych wewnetrznie w instytucjach publicznych
lub zewnetrznych specjalistéw. Wniosek pozostat bez odpowiedzi.

Pozytywnym przyktadem skutecznego wykorzystania rekomendacji rad jest wprowadzenie
do systemu oswiaty nowych zawodéw okreslonych w klasyfikacji zawodow szkolnictwa
branzowego. Np. dzieki staraniom SRK Gospodarka Wodno-sciekowa i Rekultywacja w
znowelizowanym w 2023 roku rozporzgdzeniu ministra edukacji i nauki w sprawie ogdlnych
celéw i zadan ksztatcenia w zawodach szkolnictwa branzowego oraz klasyfikacji zawoddéw
szkolnictwa branzowego® w ramach branzy chemicznej i ochrony $rodowiska (wczesniejsza
nazwa branzy to ,branza chemiczna”) wprowadzono 3 nowe zawody.

9 Rozporzadzenie Ministra Edukacji i Nauki z dnia 18 stycznia 2023 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie
ogélnych celéw i zadan ksztatcenia w zawodach szkolnictwa branzowego oraz klasyfikacji zawodow szkolnictwa
branzowego (Dz. U. poz. 183).
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SRK Moda i innowacyjne tekstylia, we wspotpracy z dwczesnym Ministerstwem Edukacji
Narodowej, dokonata istotnych zmian w podstawie programowej dla zawodu "technik
technologii odziezy". W ramach tych dziatan zmieniono nazwe zawodu na "technik przemystu
mody", co miato na celu uczynienie go bardziej atrakcyjnym dla mtodziezy, i zmieniono
podstawy programowe. Dodatkowo, uproszczono strukture kwalifikacji, redukujac ich liczbe z
trzech do dwdch. Jak wskazat przedstawiciel rady, tak prozaiczny problem jak archaiczna czy
budzaca zte skojarzenia nazwa zawodu moze by¢ hamulcem w rekrutacji do szkét
branzowych. Osiggnieto pozytywny efekt — po zmianie nazwy nabdr do szkét przemystu mody
byt kilkakrotnie wiekszy niz w poprzednich latach.

SRK Ustugi rozwojowe, m.in. dzieki zaangazowaniu reprezentanta rady w dziatania rady
interesariuszy ZSK, z sukcesem zaopiniowata ponad 120 kwalifikacji rynkowych, w tym 25
sektorowych, wskazujac na niedostatki w efektach uczenia sie dotyczacych wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Takze zmiany w systemie legislacyjnym, lub ich brak moze stanowi¢ wsparcie lub bariere
dla wykorzystania rekomendacji. Zdaniem przedstawicieli rad pozytywnym czynnikiem jest
wprowadzenie rozporzadzenial® umozliwiajgcego szkotom elastyczne decydowanie o
dodatkowych godzinach ksztatcenia zawodowego w ramach przewidzianego dla danego
zawodu wymiaru. Takie rozwigzania daty szkotom wiekszg swobode w dostosowywaniu
programodw nauczania do potrzeb lokalnych rynkéw pracy i specyfiki np. patronackich klas
zawodowych. Innym przyktadem — specyficznym dla SRK Opieka Zdrowotna i Pomoc
Spoteczna moze by¢ Ustawa o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych'!, ktéra tworzy szerokie pole do potencjalnego wykorzystania rekomendacji
rady. Integracja ustug w centrach jest zgodna z zatozeniami rady i mozna oczekiwaé, ze gdy
zacznie powstawac wiecej centrow czesciej bedg one siega¢ do tych rekomendacji
przygotowujgc specjalistow na potrzeby realizacji przepiséw tej ustawy.

Z kolei brak regulacji prawnych uniemozliwia wykorzystanie opracowanych przez SRK
Budownictwo propozycji dodatkowych umiejetnosci zawodowych. Szkota prowadzaca
ksztatcenie zawodowe moze zaoferowac uczniowi przygotowanie do nabycia dodatkowych
uprawnien zawodowych w zakresie wybranych zawodéw, dodatkowych umiejetnosci
zawodowych lub kwalifikacji rynkowych funkcjonujgcych w Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji. Obejmujg one tresci nauczania, ktére moga by¢ przydatne do wykonywania
zawodu, a wykraczajg poza zakres podstawy programowej ksztatcenia w zawodzie
szkolnictwa branzowego. Dodatkowe umiejetnosci zawodowe mogg by¢ dodawane,
zmieniane lub wykres$lone na wnioski ministréw wtasciwych dla zawodéw. Jak dotad
opracowane przez SRK Budownictwo propozycje dodatkowych umiejetnosci zawodowych nie
zostaty uwzglednione przez Ministerstwo Rozwoju i Technologii. Obecnie Osrodek Rozwoju

10 Rozporzadzenie Ministra Edukacji z dnia 6 czerwca 2024 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie podstaw
programowych ksztatcenia w zawodach szkolnictwa branzowego oraz dodatkowych umiejetnosci zawodowych
w zakresie wybranych zawodow szkolnictwa branzowego, Dz.U. 2024 poz. 993.

11 Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o Realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz.U.
2019 poz. 1818).
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Edukacji pracuje nad rozwigzaniem, ktére zapewne bedzie wymagato sporzgdzenia aktu
wykonawczego.

Bariery dla efektywnego wdrazania rekomendacji rad mogg réwniez wynika¢ z braku
poparcia srodowisk, ktérych te rekomendacje dotyczg. Przyktadem moze by¢ SRK Opieka
Zdrowotna i Pomoc Spoteczna, gdzie napotkano na opdr srodowisk wobec propozycji
zwiekszenia roli farmaceutéw oraz ustanowienia Sciezki ksztatcenia i wpisania zawodu
opiekuna medycznego na liste zawoddw medycznych. Zgodnie z rekomendacjami Rady, w
ramach opieki farmaceutycznej mozliwe jest zwiekszenie roli farmaceutéw poprzez
powierzenie im przegladow lekowych, wykonywanie szczepien oraz przeprowadzanie
podstawowe] diagnostyki. Rada przez wiele lat aktywnie lobbowata na rzecz wprowadzenia
tych rozwigzan. Ostatecznie udato sie je wprowadzi¢, jednak w bardzo ograniczonym
zakresie. Farmaceuci mogg obecnie wystawiac recepty i prowadzi¢ szczepienia, jednak
przeglady lekowe wcigz sg postrzegane jako interwencja o niskiej efektywnosci i to
Swiadczenie nie zostato upowszechnione.

Z kolei postulat rozwigzania deficytow kompetencyjnych w branzy poprzez wprowadzenie do
systemu opiekuna medycznego poczatkowo spotkat sie z wyraznym sprzeciwem srodowiska
pielegniarek i potoznych. Jednak dzieki konsekwentnemu ttumaczeniu nieuchronnosci tego
rozwigzania, prowadzeniu dialogu z Naczelng Izbg Pielegniarek i Potoznych oraz wskazywaniu
na potencjalne korzysci dla tego srodowiska zawodowego, udato sie ostatecznie zmienic
stanowisko tej grupy. W efekcie zawdd opiekuna medycznego zostat wprowadzony do
systemu, otrzymat jasno okreslong Sciezke ksztatcenia i znalazt swoje miejsce w wielu
placéwkach medycznych.

Jako ogéblnga bariere dla wykorzystania rekomendacji rady wskazywaty ,,silosowo$¢”*?
resortow oraz brak wspétpracy miedzy réoznymi instytucjami odpowiedzialnymi za edukacje,
rynek pracy i rozwdj kompetencji, co dodatkowo ograniczato mozliwosé¢ monitorowania i
skutecznego wdrazania rekomendacji i ograniczato dziatania majgce na celu integracje
potrzeb rynku pracy z systemem edukacji oraz rozwdj odpowiednich kompetencji i
kwalifikacji.

Barierg systemowa jest takze obecne umiejscowienie rad sektorowych jako ciat
opiniodawczo-doradczych przy PARP, ktdra jest jednostka sektora finanséw publicznych i
agencja wykonawczg, podlegajgcg ministrowi wtasciwemu do spraw rozwoju regionalnego.
W zwigzku z tym, w przypadku wydania przez rade zalecen, ktére dotyczg np. zmian
legislacyjnych lub zmian w polityce edukacji, rynku pracy, gospodarki, bedgcych w
kompetencjach réznych ministréw, Agencja nie dysponuje wystarczajacymi prerogatywami
do inicjowania ich wprowadzenia i wspierania rad w tym procesie.

REKOMENDACIA: Rekomenduje sie podjecie przez MFiPR, PARP oraz Rade Programowg w
debaty na temat zasadnosci systemowych zmian na rzecz zwiekszenia wptywu rad na

12 Termin ,,silosowo$¢” odnosi sie do sytuacji, w ktérej rézne instytucje, organizacje lub jednostki
administracyjne dziatajg niezaleznie od siebie, bez wspdtpracy i wymiany informacji. Kazda z tych jednostek
koncentruje sie wytacznie na swoich zadaniach, priorytetach i celach, ignorujgc szerszy kontekst lub mozliwos¢
synergii zinnymi podmiotami.
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ksztattowanie polityki w obszarze edukacji, rynku pracy, gospodarki w réznych sektorach —
np. poprzez ulokowanie rad sektorowych lub Rady Programowej bezposrednio przy
premierze lub w ramach miedzyresortowego ciata koordynacyjnego. Inng alternatywa jest
pozostawienie SRK przy PARP, ale jednoczesne wzmocnienie roli PARP i samych SRK. W takiej
sytuacji Prezes PARP we wspodfpracy z ministrem nadzorujgcym Agencje powinien braé udziat
w ksztattowaniu polityk majgcych znaczenie dla SRK. Dziatania Prezesa PARP powinny by¢
oparte o zalecenia rady, a same rady powinny by¢ uwzgledniane ustawowo w ksztattowaniu
polityk dotyczacych sektoréow, w ktérych dziataja.

3.3 Ocena rozpoznawalnosci SRK

Niniejszy rozdziat skupia sie wokot kwestii weryfikacji i rozpoznawalnosci SRK w ich
otoczeniu biznesowym z uwzglednieniem zmiany wynikdw niniejszej oceny wzgledem
badania z 2020 roku?3.

Jak wynika z przeprowadzonego badania ilosciowego, bedgcego gtéwnym zrédtem wiedzy na
ten temat, rady sektorowe charakteryzujg sie niskim stopniem rozpoznawalnosci. Jedynie
8,7%'* badanych uznato, ze styszato o SRK w sektorze, w ktérym funkcjonuja. Jest to zblizony
odsetek wskazan do stanu 2020 roku, kiedy rowniez zdecydowana wiekszo$¢ przedsiebiorcow
reprezentujgcych swadj sektor (ponad 90%) nie znata w ogdle dziatalnosci tych gremidw, a
jedynie kilka % deklarowata, ze zna je stabo. Warto jednak odnotowa, iz na wyniki
rozpoznawalnosci z 2020 roku miat wptyw fakt, iz ponad potowa rad powstata na przetomie
2019/2020, a wiec byty wéwczas bardzo mtode podmioty, o ktdrych informacje nie
upowszechnity sie w srodowiskach.

Wykres 1. Znajomos$¢ SRK wsrdd przedstawicieli otoczenia biznesowego rad.

79,6%
11,6%
0,
I —
Tak Raczej tak Raczej nie Nie

Zrédto: Badanie iloéciowe otoczenia biznesowego rad, N=877.

Najwiekszg rozpoznawalnoscig cieszg sie SRK Telekomunikacja i Cyberbezpieczenstwo
(wskazato tak 16,0%% ankietowanych przedsiebiorstw z tej branzy), SRK Motoryzacja i

13 Fundacja Rozwoju Badan Spotecznych, Raport Koricowy - Ocena funkcjonowania Sektorowych Rad ds.
Kompetencji, Krakéw, grudzien 2020.

14 Suma odpowiedzi , Tak” (6,0%) oraz ,,Raczej tak” (2,7%).

15 W tym akapicie wskazane sg sumy odpowiedzi ,Tak” oraz ,,Raczej tak”.
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Elektromobilnos¢ (15,7%), SRK Ustugi Rozwojowe oraz SRK Turystyka (14,0%). Najmniejszg
za$ SRK Budownictwo (2,0%), SRK Zywnoé¢ Wysokiej Jakosci (2,0%), SRK Handel (3,4%) i SRK
Komunikacja Marketingowa (4,0%). Maksymalna rozpoznawalnos$¢ wsrdd przedsiebiorcow
badanych w 2020 roku wyniosta 20%, cho¢ tylko w przypadku jednego gremium — SRK Opieka
Zdrowotna i Pomoc Spoteczna (Rada ta powstata w 2016 roku). Najmniej rozpoznawalna byta
woéweczas SRK Przemyst Chemiczny — a wiec reprezentant grupy éwczesnych mtodych rad
sektorowych (100% brak znajomosci).

Dodatkowo niewielka grupa przedsiebiorcow, ktéra deklaruje znajomos¢ rad, w wiekszosci
zna je tylko z nazwy lub zna ogdlne informacje o danej radzie. Marginalna grupa
przedsiebiorcow, tak jak to byto w przypadku badania z 2020 roku, deklaruje dobra ich
znajomos¢ — co oznacza, ze osoby badane posiadajg wiedze na temat celdw, dla ktérych rada
zostata powotana, znajg przyktady wydarzen organizowanych przez dang rade, brali udziat w
dziataniach przez nie organizowanych, znajg przyktady dokumentéw przygotowywanych
przez rade czy byli jej cztonkiem.

Wykres 2. Stopien znajomosci rady wsrdd przedstawicieli otoczenia biznesowego rad

Znam ogdlne informacje o tej Radzie 54,5%

Znam te Rade tylko z nazwy 36,4%

Znam cele, dla ktérych Rada zostata powotana 23,4%

Znam przyktady wydarzen organizowanych przez Rade (np.

0,
konferencja, spotkania branzowe) 20,8%

Bratem udziat w dziataniach organizowanych przez Rade - 15,6%

Znam przyktady dokumentéw opracowanych przez Rade - 15 6%

(np. rekomendacje, propozycje zmian w prawie) o7
Jestem| bytem cztonkiem tej Rady - 14,3%

Zrédto: Badanie iloéciowe otoczenia biznesowego rad, n=77.
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Tak jak w przypadku wynikéw badania z 2020 roku, identyfikuje sie umiarkowang znajomos¢
organizacji liderujacych poszczegélnym radom. Potwierdza to 21,0% badanych?®. Najwieksza
rozpoznawalnoscia cieszg sie liderzy SRK Odzysk materiatow, ktorej liderem jest Krajowa Izba
Gospodarcza (48,0%), SRK Gospodarka Wodno-Sciekowa i Rekultywacja, ktérej liderem jest
Instytut Ochrony Srodowiska - Paristwowy Instytut Badawczy (46,0%), SRK Motoryzacja i
Elektromobilnosé, ktorej liderem jest Polska Izba Motoryzacji (37,3%) oraz SRK Turystyka,
ktérej liderem jest Zwigzek Pracodawcow Turystyki LEWIATAN (34,0%). Najmniejszg za$
liderzy SRK Nowoczesne Ustugi Biznesowe, ktérej liderem jest SYNTEA SA (3,3%), SRK
Przemyst Chemiczny, ktorej liderem jest Stowarzyszenie Zachodniopomorski Klaster
Chemiczny "Zielona Chemia" (7,8%), SRK Przemyst Lotniczo-Kosmiczny, ktérej liderem jest
THALES DIS Polska Sp. z 0.0. (8,0%) a takze SRK Budownictwo, ktorej liderem jest Zwigzek
zawodowy BUDOWLANI (10%). Wnioskowa¢ wiec mozna, ze bardziej rozpoznawalni sg
liderzy, ktdérzy nalezg do grupy duzych organizacji, znanych rowniez poza srodowiskiem danej
branzy. Mniej rozpoznawalni sg natomiast liderzy bedgcy mniejszymi i mniej znanymi
podmiotami (gtéwnie przedsiebiorstwami lub fundacjami). Wzglednie wysokie odsetki
potwierdza¢ mogg zaréwno wtasciwy dobér liderow.

Wykres 3. Znajomos¢ lideréw SRK wsrdd przedstawicieli otoczenia biznesowego rad.

68,1%
13,2%
° 10,9%
. - -
Tak Raczej tak Raczej nie Nie

Zrédto: Badanie iloéciowe otoczenia biznesowego rad, N=877.

Podobnie jak w przypadku znajomosci rad — wiekszos¢ lideréw kojarzona jest jedynie z nazwy
czy tez powierzchownie (ogdélne wiadomosci o podmiocie). Marginalny odsetek
przedsiebiorstw zna konkretne przyktady dziatan prowadzonych przez lidera danej rady, czy
tez wspétpracuje z tym podmiotem lub brat udziat w dziataniach organizowanych przez lidera.

16 Suma odpowiedzi , Tak” (13,2%) oraz ,Raczej tak” (7,8%).
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Wykres 4. Stopien znajomosci podmiotu bedgcego liderem rady wsréd przedstawicieli
otoczenia biznesowego rad

Znam ten podmiot tylko z nazwy 56,5%

Znam ogodlne informacje o tym podmiocie 31,0%

Znam przyktady dziatan realizowanych przez ten
podmiot
Wspotpracuje| wspdtpracowatem|am z tym
podmiotem
Bratem udziat w dziataniach organizowanych przez
. 13,0%
ten podmiot

Zrédto: Badanie iloéciowe otoczenia biznesowego rad, n=184.

Jak wykazaty przeprowadzone analizy, rady sektorowe korzystaty z szerokiego wachlarza
narzedzi i dziatan informacyjno-komunikacyjnych. Wiekszos¢ rad dokonywato staran, by
dotrzec¢ ze swoim komunikatem do jak najwiekszej grupy podmiotéw. Wérdd najczesciej
wykorzystywanych narzedzi informacyjnych i upowszechniajgcych wykorzystywano gtéwnie
strony internetowe rad, a takze wydarzenia takie jak konferencje (w tym online), seminaria,
webinaria oraz tworzono filmy, newslettery czy korzystano z medidow spotecznos$ciowych.

Rady spotykaty sie z pewnymi problemami z dotarciem do szerokiego grona interesariuszy.
Gtéwnym z nich z nich byta specyfika danego sektora, dla ktérego zrzeszanie sie i
prowadzenie wspotpracy nie sg powszechne. Przyktadem jest sektor zywnosci, ktory ze
wzgledu na swojg wielkos¢ (bardzo duza liczba rozproszonych podmiotéw) miat utrudnione
skuteczne budowanie rozpoznawalnosci. Zdarzato sie takze, ze rada — w tym przypadku w
sektorze Gospodarki Wodno-$ciekowej i Rekultywacji — nie posiadata wystarczajgcych
$Srodkdw np. na organizacje warsztatéw w terenie (ktére co do zasady sg kosztochtonne), a
takze narzedzi informacyjno-promocyjnych (COVID wymusit zdalng formute organizacji
spotkan), by osiggna¢ odpowiedni poziom rozpoznawalnosci. SRK Przemyst Chemiczny
borykata sie z problemem ograniczenia przekazu komunikacyjnego jedynie do grona
bezposrednich uczestnikdw dziatan Rady, co byto efektem wyboru pasywnych narzedzi
komunikacji do realizacji dziatan informacyjno-promocyjnych.

Powyzszy fragment pozwala wnioskowa¢, ze cze$¢ rad byta mato aktywna w przypadku
szerokiego upowszechniania efektéw swoich prac, cze$é praktykowata to jedynie w waskim
gronie podmiotéw z danej branzy, inne natomiast stosowaty pasywne formy komunikacji,
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publikujgc swoje opracowania i raporty na stronie, czasem w sposdb mato przyjazny i
czytelny. Wnioski te dodatkowo zwracajg uwage na potrzebe organizacji i przeprowadzenia
wsréd rad szkolen zaréwno w temacie odpowiedniego (pod wzgledem informacyjnym i
wizualnym) prowadzenia strony internetowej, jak i z efektywnego prowadzenia dziatan
informacyjno-promocyjnych (w tym wyborze odpowiednich kanatéw i narzedzi), aby jak
najskuteczniej dotrzeé do szerokiego grona odbiorcéw.

Co wazne, istniejg rady, ktére mogg stanowi¢ przyktady dobrej praktyki. Jednym z nich jest
jedna z najlepiej rozpoznawalnych rad, tj. SRK Motoryzacja i Elektromobilnos¢, ktora
prowadzita liczne i dobrze przygotowane dziatania informacyjne, dynamicznie rozwijata swojg
dziatalnos$¢, stopniowo poszerzajgc grono uczestnikow spotkan i angazujac takze nowych
interesariuszy. Poczatkowo osoby i instytucje byty zapraszane przez organizatoréw, jednak z
czasem, dzieki regularnym wydarzeniom oraz ich rosngcej popularnosci, kolejne osoby i
podmioty zaczety samodzielnie dotgczad do inicjatyw Rady. Zainteresowani sami nawigzywali
kontakt, pytajgc o terminy kolejnych spotkan czy wydarzen, co $wiadczyto o rosngcym
zainteresowaniu. Dzieki temu zbudowano sie¢ kontaktéw obejmujgca zaréwno firmy, jak i
szkoty, nauczycieli oraz doradcéw zawodowych. Spotkania organizowane przez Rade
przyciggaty wielu przedstawicieli sektora motoryzacyjnego, w tym producentéw
samochoddw, podzespotdw oraz szeroko rozumianych ustug zwigzanych z branza.
Uczestniczyli w nich réwniez reprezentanci szkét technicznych, nauczyciele przedmiotow
zawodowych oraz doradcy zawodowi, a takze instytucje publiczne, takie jak wojewddzkie i
powiatowe urzedy pracy. Dziatalnos¢ Rady obejmowata zasiegiem caty kraj. Szczegdlng role w
budowaniu tej wspoétpracy odegrat klaster Silesia Automotive, zrzeszajacy ponad 400
podmiotéw z branzy motoryzacyjnej, ktdre reprezentowaty regiony od Podkarpacia po Dolny
Slask. Rada wspoétpracowata réwniez z uczelniami wyzszymi, takimi jak Politechnika Slaska,
ktora aktywnie uczestniczyta w organizowanych spotkaniach, wzbogacajgc ich merytoryczny
charakter.

Pomimo iz w duzej czesci przypadkdw strony internetowe rad nie byly szczegdlnie atrakcyjnie
prowadzone, to istniejg przypadki, ktére mozna uzna¢ za dobrg praktyke. Przyktadami sg tu
m.in. portale zarzgdzane przez SRK takie jak Komunikacja Marketingowa, Nowoczesne Ustugi
Biznesowe czy Ustugi Rozwojowe. Rady te nie tylko posiadajg na swoich witrynach odnos$niki
do medidéw spotecznosciowych, na ktorych sg aktywne, ale przede wszystkim udostepniajg
tzw. , pakiety edukacyjne” dedykowane zaréwno nauczycielom, instruktorom
zawodu/praktycznej nauki zawodu, doradcom zawodowym, ale takze uczniom, ksztatcgcym
sie w szkotach $rednich, wyzszych. Naleza do nich réznego rodzaju publikacje/opracowania
m.in. zbidér branzowych dobrych praktyk; publikacje branzowe, w ktérych regularnie
pojawiajg interesujgce informacje i spostrzezenia na temat danego sektora; branzowe
raporty i analizy; zapisy webinaréw; filmy zamieszczone na YouTube czy kwestie prawne
istotne z punktu widzenia beneficjentéw danej rady.
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4 OCENA UZYTECZNOSCI SRK

Nie jest mozliwa jednoznaczna i precyzyjna ocena uzytecznosci SRK zaréwno w obszarze
edukacji i rynku pracy, jak i sektora przedsiebiorstw. Wynika to m.in. z ograniczonych dziatan
monitoringowych prowadzonych przez te gremia tj. rzeczywistego wykorzystywania
produktow, dziatan czy postulatow SRK. Niedostatki w tym zakresie potwierdzajg
sprawozdania z dziatalnosci rad przygotowywane przez te gremia. Dokumenty te majg przede
wszystkim ,, produktowy charakter” tj. odnoszg sie niemal wytgcznie do faktu opracowania
analizy, badania czy zaproponowanego rozwigzania, a nie uwzgledniajg weryfikacji w zakresie
dalszego wykorzystania. Dodatkowo niektdre rady uznawaty wprost takie inicjatywy jako
wykraczajgce poza swojg misje jak np. przedstawiciele SRK Handel, czy SRK Przemyst
Lotniczo-kosmiczny. Ponadto czynnikiem utrudniajgcym biezgcg ocene uzytecznosci przez
rady jest czesty brak informacji zwrotnych (zaréwno pozytywnych jak i negatywnych) w
zakresie wykorzystywania opracowywanych przez te gremia materiatéw od podmiotéw
korzystajgcych z nich (np. wykorzystania ich w obszarze legislacji, dziatan strategicznych)’. W
szczegblnosci dotyczy to instytucji centralnych m.in. PARP oraz ministerstw.

Jednoczesnie mozliwe jest dokonanie rozrdznienia uzytecznosci z perspektywy:

e instytucji centralnych, w tym PARP oraz ministerstw wspdtpracujgcych z SRK,

e sektora reprezentowanego przez rade, tj. zardwno podmiotéw edukacyjnych
dziatajgcych na rzecz rozwoju jego pracownikéw, rynku pracy, jak i przedsiebiorcéw,
ktére opisane zostaty w kolejnych podrozdziatach 4.1 oraz 4.2 niniejszego raportu.

Z tej perspektywy tj. instytucji centralnych uzytecznosé koncentruje sie w znaczgcym stopniu
na opiniowaniu przez rady rozwigzan/zmian legislacyjnych w obszarze edukacji i ich
dostosowania do potrzeb rynku pracy w danym sektorze przekazywanych przez urzedy
centralne czy udziat w konsultacjach spotecznych dokumentéw strategicznych (np.
Zintegrowanej Strategii Umiejetnosci). Ponadto uwzgledniajgc SzOOP PO WER, jest tzw.
uzytecznosc¢ projektowa (istotna w szczegdlnosci z punktu widzenia PARP) tj. koniecznos¢
powotania i funkcjonowanie sektorowych rad ds. kompetenc;ji (Dziatanie 2.12 PO WER) oraz
zwiekszenie zdolnosci adaptacyjnych przedsiebiorcéw poprzez szkolenia i doradztwo w
zakresie rekomendowanym przez sektorowe rady ds. kompetencji okreslonej liczby
pracownikéw wskazanych we wskaznikach rezultatu oraz produktu (Dziatanie 2.21 PO WER).

Odnoszac sie do perspektywy sektorowej, SRK stanowig uzyteczne narzedzie bedgce
neutralng ptaszczyzng wspdtpracy, przyczyniajgca sie do:

e integracji poszczegdlnych sektoréw (pomiedzy réznorodnymi interesariuszami w
szczegblnosci z obszaru edukacji i biznesu, zwtaszcza gdy lider rady koncentrowat sie
w przypadku dotychczasowej dziatalnosci tylko na jednej grupie podmiotow, co

17 Na ten aspekt zwrdcono uwage juz w ewaluacji mid-term dotyczacej SRK z 2020 roku; (Fundacja Rozwoju
Badan Spotecznych, Raport koricowy, Ocena funkcjonowania Sektorowych Rad ds. Kompetencji, Krakow,
grudzien 2020)
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wynikato z jego profilu dziatalnosci. Taka sytuacja miata miejsce m.in. w przypadku
SRK Odzysk Surowcow, ktérej liderem byta organizacja zrzeszajaca izby gospodarcze);

e instytucjonalnego reprezentowania sektora (w tym artykutowania jego potrzeb) w
szczegolnosci w kontekscie wspdtpracy z instytucjami centralnymi;

e profesjonalizacji sektorow tj. wykorzystywania réoznorodnych eksperckich produktéw
opracowanych przez SRK np. rekomendacji, analiz, raportow z badan, ekspertyz.
Przyktadem dokumentu o wysokiej uzytecznosci jest opracowana przez SRK Moda i
Innowacyjne Tekstylia analiza ,,Rekomendacje strategiczne Sektorowej Rady ds.
Kompetencji Moda i Innowacyjne Tekstylia z prognoza dla sektora do roku 2027
(aktualizacja 2023)” stanowigca zaréwno aktualng diagnoze sektora (uwzgledniajaca
szczegotowo obszar edukacji), a takze zawierajgca elementy prognostyczne.

4.1 Uzytecznosé dziatalnosci rad dla edukacji i rynku pracy

Mozliwe jest wskazanie kilku obszaréw dziatalnosci rad zwigzanych z edukacjg oraz rynkiem
pracy, ktére charakteryzujg sie mniejszym lub wiekszym stopniem uzytecznosci wzgledem
poszczegdlnych sektoréw, ktérym sg dedykowane. Odnoszg sie one do réznorodnych
aspektow edukacyjnych, w tym tych koncentrujgcych sie na:

e szkolnictwie zawodowym (w szczegdlnosci w szkotach branzowych),
e szkolnictwie wyzszym (w tym studiach podyplomowych),

e kwalifikacjach w ramach Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji,

e krétkich formach szkoleniowych w zakresie danych specjalnosci.

Jednoczesnie nalezy podkresli¢, ze uzytecznos¢ dziatan poszczegélnych rad rézni sie w ww.
obszarach, co wynika zaréwno ze specyfiki poszczegdlnych sektoréw, dziatalnosci SRK, czy
specyficznych aspektdédw otoczenia spoteczno-ekonomicznego. Dotyczy to zwtaszcza instytucji
centralnych, ktére miaty czesto decydujacy wptyw na implementacje propozycji rad
sektorowych, np. Ministerstwa Edukacji Narodowej (np. SRK Moda i Innowacyjne Tekstylia;
SRK Telekomunikacja i Cyberbezpieczeristwo), Ministerstwa Klimatu i Srodowiska (SRK Odzysk
Surowcéw), Ministerstwa Cyfryzacji (SRK Telekomunikacja i Cyberbezpieczenstwo),
Ministerstwa Rozwoju i Technologii (SRK Chemia) czy Ministerstwa Zdrowia (SRK Opieka
Zdrowotna i Pomoc Spoteczna), Ministerstwo Finanséw (SRK Finanse).

Szkolnictwo zawodowe

W przypadku szkolnictwa zawodowego SRK przyczynity sie do wprowadzenia nowych
zawodow do klasyfikacji zawoddw szkolnictwa branzowego, ktére odpowiadaty na
identyfikowane istniejgce braki wykwalifikowanych pracownikéw. Dotyczy to m.in. gremiow
dedykowanych sektorowi: mody i innowacyjnych tekstyliéw (nowy zawdd: technik stylista),
odzysku materiatowego surowcéw (nowe zawody: operator maszyn i urzgdzen w gospodarce
odpadami, pracownik pomocniczy w gospodarce odpadami, technik gospodarki odpadami),
motoryzacji oraz elektromobilnosci (nowy zawdd: technik elektromobilnosci). W przypadku
tego ostatniego zawodu Rada wspétpracowata z szkotami zawodowymi w ramach pilotazu w
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zakresie modutow ksztatcenia, ktore obejmowaty takie elementy jak prototypowanie,
produkcja, eksploatacja, procesy recyklingu i demontazu. Byt to wiec rodzaj innowacyjnego
rozwigzania, poniewaz uwzgledniato ono petny cykl zycia produktu w edukacji. Z kolei w
przypadku SRK Moda i Innowacyjne Tekstylia zawdd technik stylista charakteryzuje sie
systematycznie zwiekszajgcym sie zainteresowaniem wsréd mtodziezy, co sprawia, ze stat sie
niemal najczesciej wybieranym zawodem szkolnictwa zawodowego wsréd tych w Branzy
Przemyst Mody w roku szkolnym 2023/2024'8, Wspétpraca SRK z instytucjami szkolnictwa
zawodowego przyczynit sie rowniez do szeregu dodatkowych efektéw o wysokim stopniu
uzytecznosci z punktu widzenia czesci sektordw:

¢ modyfikacji dotychczasowych programéw nauczania w szkotach branzowych oraz
technikach (SRK Nowoczesne Ustugi Biznesowe);

e zastosowania innowacji pedagogicznych (SRK Nowoczesne Ustugi Biznesowe)*’;

e zastosowania eksperymentu pedagogicznego (SRK Motoryzacja i Elektromobilno$é?®;
SRK Telekomunikacja i Cyberbezpieczenstwo);

e tworzenia klas patronackich (SRK Motoryzacja i Elektromobilnos¢ w Mieleckiej
Specjalnej Strefie Ekonomicznej);

e organizacji praktyk zawodowych w przedsiebiorstwach z sektora (SRK Przemyst
Chemiczny, SRK Informatyka, SRK Telekomunikacja i Cyberbezpieczenstwo);

e wspotpracy z uczelniami m.in. w zakresie korzystania z laboratorium czy otwarcia
kierunku studiéw dedykowanych absolwentom szkoty branzowej (SRK Przemyst
Chemiczny).

Szkolnictwo wyisze

W przypadku szkolnictwa wyiszego niektdre z rekomendacji rad (zaréwno o formalnym jak
nieformalnym charakterze) zostaty zaimplementowane przede wszystkim przez Politechniki.
W efekcie powstaty nowe kierunki studiow w ofercie edukacyjnej szkét wyzszych np.
zwigzane z gospodarka obiegu zamknietego (rekomendacja SRK Chemia) czy zarzadzaniem
srodowiskiem i gospodarka odpadami (rekomendacja SRK Odzysk Surowcéw), a takze

18 patrz: (Szkoty zawodowe - liczba ucznidw w roku szkolnym 2023/2024 wg zawoddw szkolnictwa
zawodowego, klas, typu podmiotu oraz absolwenci z roku szkolnego 2022/2023 .

1% Dotyczy to wdrozenie do programu nauczania w zawodzie technik-ekonomista kwalifikacji rynkowej
»Zarzadzanie relacjami z klientem z wykorzystaniem systemu CRM” (data wtgczenia do ZSK: 05.05.2021) w
Technikum nr 4 w Zespole Szkét Ekonomiczno-Ustugowych w Zabrzu od roku szkolnego 2021/2022.
Zaplanowano, ze ww. tresci nauczania zrealizowane zostaty w systemie dwuletnim w klasie trzeciej i klasie
czwartek na przedmiocie zawodowym wynikajgcym z podstawy programowej ,Systemy komputerowe
kadrowo-ksiegowe”. Zgodnie z opisem kwalifikacji: osoba posiadajaca kwalifikacje "Zarzadzanie relacjami z
klientem z wykorzystaniem systemu CRM" przygotowana jest do wykorzystywania oprogramowania CRM (ang.
Customer Relationship Management) w prowadzonych przez siebie procesach, ktére wymagajg budowania i
utrzymywania relacji z klientem, jak np. zwigzanych ze sprzedaza produktéw/ustug; (Pierwsza szkota
ponadpodstawowa w Polsce wdraza do programu nauczania kwalifikacje rynkows).

20 Efektem byto powstanie pierwszej w Polsce klasy ksztatcacej technikéw elektromobilno$ci w Technikum nr 2
w Zgierzu, nalezgcym do Zgierskiego Zespdt Szkét Ponadgimnazjalnych im. Jana Pawta Il (zajecia rozpoczety sie
od 1 wrzesnia 2018 roku).
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https://dane.gov.pl/pl/dataset/1617/resource/57336,szkoy-zawodowe-liczba-uczniow-w-roku-szkolnym-20232024-wg-zawodow-szkolnictwa-zawodowego-klas-typu-podmiotu-oraz-absolwenci-z-roku-szkolnego-20222023/table?page=1&per_page=20&q=&sort=
https://dane.gov.pl/pl/dataset/1617/resource/57336,szkoy-zawodowe-liczba-uczniow-w-roku-szkolnym-20232024-wg-zawodow-szkolnictwa-zawodowego-klas-typu-podmiotu-oraz-absolwenci-z-roku-szkolnego-20222023/table?page=1&per_page=20&q=&sort=
https://sektorowaradanub.pl/pierwsza-szkola-ponadpodstawowa-w-polsce-wdraza-do-programu-nauczania-kwalifikacje-rynkowa-z-wykorzystania-systemu-klasy-crm/
https://sektorowaradanub.pl/pierwsza-szkola-ponadpodstawowa-w-polsce-wdraza-do-programu-nauczania-kwalifikacje-rynkowa-z-wykorzystania-systemu-klasy-crm/

finansami (rekomendacja SRK Finanse). Wypetniato to potrzeby identyfikowane przez rady w
zakresie wysokokwalifikowanych pracownikow.

Dodatkowo SRK przyczynity sie do nastepujgcych efektow:

e modyfikacji kierunkéw studidw na uczelniach wyzszych (np. SRK Moda i Innowacyjne
Tekstylia, SRK Finanse);

e opracowania programow nowych kierunkéw studidw w tym podyplomowych (np. SRK
Komunikacja Marketingowa opracowata 5 programoéw w przypadku studiow
podyplomowych, sposrdd ktérych co najmniej 2 zostaty juz wdrozone).

Zintegrowany System Kwalifikacji

W przypadku kwalifikacji w Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji niektére rady przyczynity
sie do opracowania kwalifikacji, ktore zgtoszone zostaty do ZSK. Takie inicjatywy w przypadku
kwalifikacji rynkowych podjeta np. SRK Motoryzacja i Elektromobilnos¢, SRK Turystyka.

Krétkie formy ksztatcenia

Rady podejmowaty réwniez dziatania w zakresie propagowania uzytecznych krétszych form
ksztatcenia, ktére w ocenie przedstawicieli SRK szybko odpowiadaty na potrzeby
zmieniajgcego sie rynku pracy. Takie inicjatywy charakteryzowaty w szczegdlnosci
przedstawicieli SRK Motoryzacja i Elektromobilnosé.

Zmiany w sektorach

Uzyteczno$¢ rad zwigzana jest rowniez z innowacyjnymi rozwigzaniami w perspektywie
catego sektora, ktére stanowig odpowiedz na szczegdlnie dotkliwe deficyty kompetencyjne.
Dotyczy to np. SRK Opieka Zdrowotna i Pomoc Spoteczna, ktéra zainicjowata i w znaczagcym
stopniu wdrozyta wprowadzenie idei skill mix (krzyzujacych sie kompetencji) w zawodach
medycznych i okotomedycznych w Polsce jako nowego paradygmatu zarzadzaniu
kompetencjami w sektorze ochrony zdrowia. Konsekwencjg tego byto m.in. rozszerzenie
kompetencji pielegniarek, fizjoterapeutéw, opiekundw medycznych, a takze pojawita sie
funkcja koordynatora medycznego.

Uzytecznos$¢ dziatania rad dotyczy nie tylko przywotywanych wczesniej projektow/rozwigzan
wdrozonych, ale réwniez tych, ktére stanowi¢ mogg w przysztosci podstawe do ich
implementacji. Dotyczy to np. przygotowanej propozycji przez SRK Budownictwo
wprowadzenia jednolitych studidéw magisterskich na kierunku budownictwo wraz z
kompletnym programem tych studiéw. Z kolei w przypadku SRK Opieka Zdrowotna i Pomoc
Spoteczna opracowano wytyczne dla profili kompetencyjnych w réznych zawodach, ktére
pracodawcy zgtosili jako wazne, np. koordynatora opieki podstawowej, asystenta osoby
niesamodzielnej i terapeuty zajeciowego i mogg stanowié potencjat gwarantujacy
zainicjowanie procesu procedowania w systemie regulacyjnym.
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Uzyteczno$¢ raportow i analiz

Umiarkowany stopien uzytecznosci prezentujg materiaty wypracowane przez rady takie jak
raporty czy analizy. Majg one przede wszystkim wysoki potencjat, ktéry dopiero moze byé w
petni wykorzystany. Wynika to wciaz z niskiej rozpoznawalnosci rad w poszczegdlnych
sektorach. Na tym tle pozytywnie wyrdzniajg sie w szczegdlnosci ,,pakiety edukacyjne”, ktére
dedykowane sg zaréwno nauczycielom, instruktorom zawodu/praktycznej nauki zawodu,
doradcom zawodowym, ale takze uczniom, ksztatcacym sie w szkotach srednich, wyzszych.
Opracowane zostaty one m.in. przez SRK takie jak Komunikacja Marketingowa, Nowoczesne
Ustugi Biznesowe, Ustugi Rozwojowe, a takze Moda i Innowacyjne Tekstylia.

Podsumowujac nalezy podkresli¢, ze uzytecznosc dziatarh SRK dla obszaru edukacji i rynku
pracy w ramach poszczegdlnych sektoréw ma charakter punktowy (dotyczy pojedynczych
placdwek edukacyjnych czy przedsiebiorstw), a skala oddziatywania rzeczywistych dokonan
ma wymiar niemal wyfgcznie lokalny. Na tym etapie stanowig raczej dobrg praktyke, do
nasladowania w sektorze, niz rozwigzania o charakterze systemowym. Wyjatek w tym
zakresie stanowig jedynie pojedyncze rady, ktdre opracowaty rozwigzania o szerszym zakresie
odziatywania, ktére zostaty wdrozone, np. zwigzane z nowymi zawodami branzowymi czy
modyfikacjg juz istniejgcych (lub zupetnie nowych) programéw nauczania na poziomie
szkolnictwa wyzszego. Jednoczesnie zrealizowane dziatania przynajmniej przez czes¢ SRK
potwierdzajg, ze mozliwy jest wptyw rad na poprawe jakosci (rozumianej m.in. jako adaptacje
do potrzeb rynku pracy i dostep do nowoczesnych technologii w procesie ksztatcenia) oraz
dostepnosci edukacji zawodowe;j.

4.2 Uzytecznosé dziatalnosci rad dla sektora przedsiebiorstw

W przypadku sektora przedsiebiorstw uzytecznosc rad zwigzana byta przede wszystkim z
opracowanymi przez wszystkie SRK rekomendacjami, ktére wykorzystane zostaty w ramach
Dziatania 2.21. PO WER w procesie podnoszenia kompetencji pracownikdw. Zgodnie z
analizami przeprowadzonymi w ramach badania z 2023 roku ,,Ewaluacja ex-post
instrumentéw szkoleniowo-doradczych dziatania 2.2 i 2.21 PO WER skierowanych do kadr
przedsiebiorstw”?! na podstawie danych z poczatku Il kwartatu 2023 roku liczba pracownikéw
(w tym pracownikéw duzych przedsiebiorstw), ktérzy podniesli kompetencje w zakresie
rekomendowanych przez SRK wyniosta niemal 12,5 tysigca, a objetych wsparciem w zakresie
rekomendowanym przez SRK ksztattowata sie na poziomie blisko 13 tysiecy. Choé miaty one
powszechny charakter, tj. objety wszystkie sektory, w ktérych zostaty powotane rady, to w
przypadku czesci z nich stopien uzytecznosci byt niewielki. Wynikato to z:

e przyjetych zatozen definiujgcych odbiorcéw ustug szkoleniowo-doradczych w
sektorach powodujgcych wykluczenie cze$ci podmiotéw. Skrajnym przyktadem —
wysokiego wskaznika wykluczenia — jest sektor Rekultywacja i Gospodarka Wodno-
$ciekowa, gdzie dominuja firmy duze, a wsparcie dedykowane jest MSP. Z kolei w
sektorze ustug rozwojowych wzglednie liczne sg jednoosobowe dziatalnosci

21 Evalu, ECORYS Polska, ,,Ewaluacja ex-post instrumentdw szkoleniowo-doradczych dziatania 2.2.12.21 PO
WER skierowanych do przedsiebiorstw”, Warszawa 2023.
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gospodarcze, a wsparcie dedykowane jest pracownikom zatrudnionym na umowe o
prace;

e niedostatecznej wspdtpracy pomiedzy SRK a operatorem szkolen i ustug doradczych,
(np. SRK Rekultywacja i Gospodarka Wodnosciekowa, SRK Handel);

e brakéw instytucji szkoleniowych posiadajgcych odpowiednie kwalifikacje w zakresie
szkolenia w okreslonych tematach (np. SRK Budownictwo).

Uzyteczno$é dziatalnosci rad moze by¢ zaréwno rozpatrywana z punktu widzenia efektow
zamierzonych, tj. przewidzianych przy projektowaniu systemu SRK w ramach Dziatania 2.21
PO WER, jak i tych nieprzewidzianych. W przypadku tej drugiej grupy wskazaé¢ mozna jako
najbardziej istotne:

e wykorzystywanie przez przedsiebiorcow materiatow rad przy opracowywaniu
wewnetrznych programow szkoleniowych/edukacyjnych (np. SRK Finanséw),

e certyfikacje kompetencji pracowniczych w ramach przedsiebiorstwa (SRK Finanséw),

e zarzadzanie zasobami ludzkimi np. opisywania stanowisk pracy czy w procesie
rekrutacji pracownikéw, a takze planowaniu strategii HR przedsiebiorstw (SRK
Rekultywacja i Gospodarka Wodno-sciekowa),

e wykorzystywane analiz/badan w procesie aplikowania o réznorodne projekty ze
srodkdw europejskich w szczegdlnosci te dotyczgce rozwoju kompetencji i kwalifikacji
(SRK Ustugi Rozwojowe).

Przedstawiciele SRK Finanse wskazywali réwniez, ze potencjalna uzytecznos¢ w ramach ww.
efektow, jest wieksza w przypadku mniejszych przedsiebiorstw. Wynika to z faktu, ze takie
podmioty nie bytyby w stanie pozyskac ekspertyz o podobnej jakosci ze wzgledow
finansowych. Mozliwos¢ korzystania z ekspertyz rady oznaczata dla nich tym samym
mozliwo$¢ budowania wysokiego standardu ustug, wyréwnujgc rowniez ich pozycje w
zetknieciu z duzymi korporacjami, ktérych przewagg czesto jest to, ze posiadajg wtasne,
lepsze opracowania i metodologie dziatania. Otwarty dostep do produktéw rady pozwala
wiec wiekszej liczbie przedsiebiorstw budowaé wysokie standardy pracy, bez ponoszenia
kosztow czesto przekraczajgcych ich mozliwosci.

Dziatalnos¢ rad sektorowych przyczynita sie rowniez — poprzez sieciowanie przedsiebiorcow
z sektora z podmiotami edukacyjnymi, zaréwno reprezentujgcymi szkolnictwo zawodowe i
wyzsze, do doptywu nowych pracownikéw do sektoréw przy wykorzystaniu nastepujgcych
kanatéw rekrutacji kandydatéw:

e klasy patronackie (np. SRK Motoryzacja i Elektromobilnosc),

e organizacja praktyk zawodowych w przedsiebiorstwach z sektora (np. SRK Przemyst
Chemiczny),

e warsztaty/ spotkania/ konferencje dedykowane sektorom organizowane w szkotach
wyzszych tj. miejscach potencjalnych kadr dla tego sektora (w szczegdlnosci SRK
Nowoczesne Ustugi Biznesowe),
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e promowanie konkurséw, olimpiad dla uczniow/studentéw (SRK Komunikacja
Marketingowa, SRK Przemyst Lotniczo-Kosmiczny; SRK Moda i Innowacyjne Tekstylia),

e organizacja dziatan promujgcych zawody okotomedyczne, takich jak opiekun
medyczny wsréd personelu medycznego w ramach wdrazania idei skill mix
(krzyzujacych sie kompetencji) w zawodach medycznych i okotomedycznych jako
nowego paradygmatu zarzadzania kompetencjami w ochronie zdrowia.

e (SRK Opieka Zdrowotna i Pomoc Spoteczna)

Dodatkowo pozytywny na ww. procesy wptyw ma wizerunek sektora, ktéry stanowi
uzyteczne narzedzie zachecajgce mtodziez do nauki

Wazny uzyteczny aspekt dziatalnosci rad stanowity kwestie ksztattowania wizerunku
poszczegdlnych branz. Pozytywne zmiany w tym zakresie udato sie osiggngé¢ w sektorze mody
i innowacyjnych tekstyliéw — w szczegdlnosci przejawiato sie to co najmniej kilkukrotnym
wzrostem zainteresowania wsrdd miodziezy ksztatceniem w szkotach branzowych na
kierunkach zwigzanych z przemystem mody. Wyzwaniem pozostaje to nadal m.in. w
przypadku sektora odzysku surowcéw (nauka w nowych kierunkach branzowych nie zostata
jeszcze uruchomiona) czy rekultywacji i gospodarki wodnosciekowej (SRK prowadzita jedynie
ograniczone dziatania informacyjno-promocyjne dotyczace sektora, ktére nie przetozyty sie
na znaczace efekty poza ograniczonym spojrzeniem na branze w czasie pandemii COVID-19 w
kontekscie dokonujgcego sie w niej postepu technologicznego). Uzytecznos$¢ dziatalnosci rad
dla przedsiebiorstw miata wyrézniajacy sie charakter w przypadku specyficznego sektora
jakim jest Opieka Zdrowotna i Pomoc Spoteczna. Rada w wyniku prowadzonego monitoringu
zidentyfikowata najwieksze deficyty kompetencyjne, a takze pomagata przedsiebiorcom (MSP
z sektora POZ (podstawowa opieka zdrowotna) oraz AOS (ambulatoryjna opieka
specjalistyczna) w prowadzeniu dialogu z ich personelem (w szczegdlnosci w zakresie
potrzeby zatrudniania na stanowiskach okotomedycznych). Oznacza to, ze wymierne korzysci
z dziatalnos¢ tej Rady nie sg zwigzane tylko z eksperckim wsparciem, ale réwniez z mediacja
czy koordynacjg w zakresie dialogu spotecznego.

Wykorzystanie efektow dziatan rad przez przedsiebiorcow

WSsrdd ankietowanych w ramach niniejszego badania przedsiebiorstw wiekszos¢ nie wskazata
zadnego dziatania rad, w ktére angazowatby sie respondent, ani narzedzi, czy publikacji, z
ktorych by skorzystat. Cze$é badanych (nieco ponad 15%) brato udziat w wydarzeniach
organizowanych przez rade, nieco mniej skorzystato z publikacji, a co dziesigty wzigt udziat w
badaniach na temat potrzeb przedsiebiorcéw organizowanych przez rade, lub przekazywat
opinie na temat innych kwestii.
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Wykres 5. Dziatania podejmowane przez przedsiebiorcéw z otoczenia rad inicjowane przez
rade lub lidera rady

Bralismy udziat w spotkaniach, konferencjach,
. . . 15,5%
wydarzeniach organizowanych przez Rade| lidera
KorzystaliSmy z publikacji, raportéw wypracowanych
12,2%
przez Rade
Bralismy udziat w badaniach na temat potrzeb
o 10,3%
przedsiebiorcéw
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kwestie| dokumenty z Radg| liderem =70

Korzystalismy z innych materiatéw wypracowanych
przez Rade

KorzystaliSmy z newslettera przesytanego przez
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Podejmowalismy wspoétprace z innymi
przedsiebiorcami przy wsparciu Rady| lidera Rady

o
e
X

KorzystaliSmy z rekomendacji wypracowanych przez
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Podejmowalismy wspotprace ze szkotami i
o . . 5,2%
uczelniami przy wsparciu Rady| lidera
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Zadne z powyzszych 4,2%

Zrédto: Badanie iloéciowe otoczenia biznesowego rad, n=213.

Grupa korzystajacych z efektéw dziatan rad, lub angazujgcych sie w te dziatania jest
niewielka, ale ci, ktérzy mieli takie do$wiadczenia, oceniajg je bardzo pozytywnie. W
szczegblnosci wysoko respondenci ocenili uzytecznos¢ danych wypracowanych przez rade
przy wyborze tematéw szkolen dla pracownikdw oraz publikacji, a takze raportow
wypracowanych przez rade (odsetek pozytywnych ocen wynidst ponad 90%). Mozna zatem
ocenié, ze efekty dziatania rad, jesli juz dotrg do odbiorcéw, sg uzyteczne i wykorzystywane w
praktyce dziatania firm. Propagowanie danych i rekomendacji wypracowanych przez rady jest
wazna, gdyz wiekszo$¢ badanych firm (67,6%) deklaruje ze oni sami jako pracodawca, lub ich
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pracownicy podnosili swoje kompetencje zawodowe w ostatnich 3 latach (np. brali udziat w
szkoleniach).

5 OCENA WSPOLPRACY | INTEGRACJI SRK Z INNYMI
INSTYTUCJAMI

5.1 Ocena aktywnosci rad w obszarze wspotpracy i integracji z
innymi instytucjami

Integracja przedstawicieli réznych srodowisk sektora oraz zainicjowanie pomiedzy nimi
wspotpracy dotyczacej ksztatcenia branzowego, byty postrzegane przez wiekszos¢ cztonkéw
rad jako ich najwazniejsze zadanie. Ten spoteczny obszar dziatan byt zarazem tym, w ktérym
rady odniosty najwieksze sukcesy.

Przedstawiciele wszystkich sektoréw byli zgodni, ze dotychczasowe kontakty pomiedzy
przedsiebiorstwami a instytucjami edukacyjnymi byty (i w znacznej mierze sg nadal)
niewystarczajgce. Przedstawiciele obu stron wskazywali w wywiadach na wzajemny brak
zainteresowania i brak gotowosci do wspodtpracy. W opinii przedsiebiorcow ksztatcenie
branzowe jest oparte na przestarzatych rozwigzaniach i niezorientowane na praktyke.
Przedstawiciele edukacji z kolei wskazywali, ze przedsiebiorstwa sg podmiotami, ktore choc
bardzo chetnie krytykujg efekty ksztatcenia, to jednak nie wykazujg gotowosci, by okresli¢
swoje oczekiwania i praktycznie wesprze¢ placéwki edukacyjne w podnoszeniu jakosci
ksztatcenia i jego dopasowywaniu do potrzeb rynku.

Wszystkie rady w swych dziataniach stawiaty sobie za cel przetamanie tego stanu rzeczy.
Dazyty one do wzrostu zainteresowania edukacjg branzowg oraz nawigzania relacji pomiedzy
instytucjami edukacyjnymi a przedsiebiorstwami. Wszystkie deklarowaty rowniez, ze w
wyniku realizacji projektéw udato im sie osiggnaé pewne sukcesy w tym zakresie. Faktyczna
skala tych sukcesow jest jednak w poszczegdlnych branzach tylez rézna, co i trudna do
oszacowania.

Zalezata ona zaréwno od aktywnosci rad, jak i od pewnych warunkdw wstepnych, ktore, w
poszczegdlnych sektorach byty niejednorodne. Mozliwosci integracji i mobilizacji sektoréw
zalezaty bowiem od pozycji dziatajgcych w nich przedsiebiorstw oraz ich zdolnosci do
efektywnego witgczania sie w debaty dotyczace edukacji. Przyktadowo w sektorze
finansowym - ktory sktada sie zasadniczo z podmiotéw dysponujgcych duzymi zasobami,
przez co nie ma materialnych ograniczen, by stworzyc i utrzymac silng, wysoko kwalifikowang
reprezentacje - zadanie stworzenia rad byto stosunkowo tatwe do wykonania. Sektor
dysponowat bowiem wysoko kwalifikowanymi kadrami, ktére mogty sie podja¢ takiego
zadania i miaty wczesniejsze doswiadczenia we wspodtpracy. W zupetnie innej sytuacji byty
natomiast sektory mniej zasobne, dziatajgce w oparciu o duzg ilos¢ podmiotéw matych - ich
przyktadem moze byé sektor turystyki, dziatajgcy w znacznej mierze w oparciu o
mikroprzedsiebiorstwa. W takich przypadkach zadanie to byto znacznie trudniejsze — bo na
0got sektory te nie dysponowaty wczesniej silnymi organizacjami branzowymi (brak srodkéw
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na ich utrzymanie), a sami przedsiebiorcy nie mieli wystarczajgcych kompetencji do tego, by
podjac sie wymagajgcych zadan zwigzanych z tworzeniem gremiow podobnych do rad.

Rady jako czynniki integracji wewnatrz sektoréw

Mechanizmy tworzenia sie grup inicjatywnych w poszczegdlnych sektorach byty relatywnie
podobne. Opieraty sie one na znanych i powazanych osobach badz instytucjach, ktére
postrzegano jako mogace stuzyc za lideréw projektu. Takimi osobami byli dziatacze
gospodarczy, liderzy stowarzyszen pracodawcéw i izb gospodarczych oraz — co prawda
rzadziej - zwigzani z branzg naukowcy. Instytucjami prowadzacymi byty zas najczesciej izby
gospodarcze i stowarzyszenia pracodawcow. Zaréwno osoby bedace liderami rad, jak i
podmioty je prowadzgce miaty czesto za sobg wczesniejsze doswiadczenia wspotpracy ze
sobg nawzajem.

Nawigzywanie relacji pomiedzy interesariuszami sektoréw odbywato sie przez kontakty
nieformalne i realizowane byto metodg kuli $nieznej. Gtéwna rola w tych dziataniach nalezata
do animatordw i lideréw projektow, ktorzy starali sie identyfikowac i pozyskiwac do nich
kolejne osoby, od ktérych oczekiwano, ze bedg wykazywac sie aktywnoscig na rzecz rad. Jesli
hipotezy te nie sprawdzaty sie i osoby wchodzace do rady nie wykazywaty oczekiwanego
zaangazowania, starano sie je zastepowac innymi. Przypadki takiej wymiany cztonkéw dato
sie zaobserwowac w wielu radach, aczkolwiek nie zawsze przynosity one oczekiwane efekty.

Tak tworzone rady staraty sie petni¢ funkcje integracyjng w stosunku do ogétu interesariuszy
sektora. Zasadniczym narzedziem stuzgcym temu celowi byty rozmaite spotkania branzowe,
na ktérych cztonkowie rad prezentowali idee/ cele i zachecali zebranych do uczestnictwa w
ich pracach, a z czasem réwniez prezentowali osiggane przez rady wyniki. W szczegdlnosci
starali sie oni przekonywac swoich stuchaczy do udziatu w procesie dostosowywania dziatan
edukacyjnych do potrzeb rynku pracy i angazowania sie we wspdtprace pomiedzy
podmiotami edukacyjnymi i biznesowymi.

W przekonaniu przynajmniej czesci cztonkdéw i obserwatoréw funkcjonowania rad, dziatania
te faktycznie zaowocowaty powstaniem - skupionych wokét rad - niewielkich srodowisk
rozumiejgcych potrzebe bezposredniego i statego dialogu pomiedzy pracodawcami sektora a
dziatajgcymi na jego rzecz nauczycielami i edukatorami. Poszerzanie tego grona zalezato za$
od intensywnosci podejmowanych dziatan. Tam, gdzie liderzy rad znajdowali partneréw i
nawigzywali z nimi jakie$ formy wspodtpracy, starali sie oni organizowaé kolejne dziatania i
pozyskiwac kolejne osoby gotowe do wspdtdziatania we wspdlnych przedsiewzieciach.
Efektem tego jest sie¢ wspotpracy pomiedzy przedstawicielami réznych podmiotdéw
dziatajgcych w poszczegdlnych sektorach. Ciggle jednak nie s3 to sieci geste, a ich roztozenie
pomiedzy poszczegdlnymi regionami kraju i réznymi rodzajami interesariuszy rézni sie w
poszczegdlnych sektorach. Jak juz wspomniano jest to bowiem pochodng bazowego poziomu
integracji i samoorganizacji sektorow oraz indywidualnej aktywnosci i kontaktow, jakie
posiadali liderzy poszczegdlnych rad.
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Niezaleznie jednak od tego, czy méwimy o radach stabszych, ktérych sukcesy w integracji byty
ograniczone, czy o radach wyrdzniajacych sie (np. SRK Sektor Finansowy), mozna stwierdzi¢,
ze wszystkie powstate rady byty ciatami elitarnymi, grupujacymi i mobilizujgcymi do dziatania
niewielki odsetek przedstawicieli swoich branz. Wynikato to zaréwno z eksperckiego
charakteru tych rad, jak i faktu, ze wymagaty one w pewnym stopniu ideowego
zaangazowania oraz gotowosci do pracy spoteczne;.

Szkoty wyisze

Wspdtpraca rad z uczelniami rzadko opierata sie na jakichs formalnych porozumieniach w
zakresie partnerstwa. Byta w zwigzku z tym na ogot zupetnie niezalezna od formalnych decyzji
wtadz uczelni. Wynikata najczesciej z tego, ze akademiccy specjalisci z danej dziedziny
zostawali cztonkami lub wspdétpracownikami (ekspertami) rad — co byto korzystne dla obu
stron. Bedgac cztonkiem rady, naukowiec zyskiwat mozliwos¢ ukierunkowywania badan
realizowanych przez rade oraz dostep do ich wynikow, z czego rowniez mogt czerpac korzysci
dla swojej pracy naukowej. Rada za$ mogta korzystac z jego wiedzy i kompetencji.

Wspodtpraca naukowcéw z radami przektadata sie na ich praktyke dydaktyczng.
Doswiadczenia i wiedze zdobywang w wyniku udziatu w radzie wykorzystywali oni np. w
projektowaniu tematyki swoich zajeé. Niekoniecznie oznaczato to zmiany w programach
nauczania, gdyz modyfikacje w tym zakresie sg sformalizowane i wymagajg wiecej czasu.
Znajdowato to natomiast wyraz w konkretnych tresciach, ktére byty przedmiotem dydaktyki.
Nawigzane, dzieki pracom w radach, kontakty utatwiaty prowadzacym zajecia ze studentami
zapraszanie praktykéw z danej branzy czy organizowanie innych wspélnych przedsiewziec.

Relacje pomiedzy pracownikami uczelni a radami miaty réwniez dalsze konsekwencje, ktore
byty na ogdt korzystne dla tworzenia relacji pomiedzy swiatem akademickim a srodowiskami
branzowymi. Zwigzani z radami naukowcy stawali sie bowiem swoistymi ambasadorami ich
celéw w swoich srodowiskach akademickich. Informowali innych o dostepie do badan
wykonywanych przez rade, propagowali korzystanie z ich wynikéw oraz zachecali do
szerszego zainteresowania sie catym przedsiewzieciem. W ten sposéb krag oséb majgcych
kontakt z dorobkiem rady oraz Swiadomosc¢ jej istnienia i misji ulegat poszerzeniu.

Zaangazowanie naukowcow w rade mogto réwniez przektadac sie na wspotprace z
akademickimi biurami karier. W ich dziatalnosci bowiem réwniez wazne jest posiadanie sieci
kontaktéw z przedstawicielami biznesu — zardwno jako potencjalnymi pracodawcami
obecnych studentéw/ absolwentdw, jak i praktykami mogacymi zasiadaé w uczelnianych
,radach biznesu”. Zebrany materiat badawczy wskazuje, ze przynajmniej w jednym przypadku
(SRK Komunikacja Marketingowa) rada, za posrednictwem jednej z wyktadowczyn, nawigzata
bezposrednig wspodtprace z pracownikami uczelnianego biura karier — zatrudniajac ich jako
ekspertow w jednym ze swoich dziatan. Pracownicy ci, zapoznawszy sie z misjg rady, byli
sktonni sie zaangazowac — to przyczynito sie do zmian w sposobie pracy ich jednostki, a rada z
kolei zyskata kolejny element swojej sieci kontaktow.
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Szkoty ponadpodstawowe

Podobnie jak w przypadku wspétpracy rad z uczelniami, kooperacja ze szkotami opierata sie
na kontaktach indywidualnych. W tym przypadku byfa to jednak metoda mniej efektywna -
gtéwnie ze wzgledu na nizszy status i mniejsze mozliwosci nauczycieli szkolnych (odnoszacych
ze wspotpracy z radami mniejsze korzysci niz nauczyciele akademiccy). O ile wiec
przedstawiciele szkolnictwa wyzszego zasiadali we wszystkich radach, to oséb
reprezentujgcych szkoty ponadpodstawowe byto w nich mato. A Jesli nawet byty one
cztonkami rad, to nie odgrywaty roli wiodacej.

W rezultacie wspétpraca rad ze szkotami na tym poziomie byta mniej intensywna niz ze
szkotami wyzszymi. Co prawda odnotowano przyktady wspétpracy bardziej intensywne;j,
ktéra zaowocowata powstaniem klas patronackich, nowych kierunkéw nauczania (SRK
Motoryzacja i Elektromobilnosc), a takze nawigzywaniem wspdtpracy przy organizacji praktyk
zawodowych, to na ogét zasieg oddziatywania takich inicjatyw byt ograniczony do
pojedynczych miejscowosci lub powiatéw, co sumarycznie oznaczato mniejszg efektywnos¢
niz w przypadku wspétpracy z uczelniami (zwtaszcza, ze wspotpraca ze szkolnictwem wyzszym
polegata w wiekszosci przypadkédw na wspdtpracy z najwiekszymi i najpowazniejszymi
uczelniami w kraju). Radom i zwigzanym z nimi przedsiebiorstwom rzadko udawato sie
nawigzywac kontakty z wiekszg liczbg szkét ponadpodstawowych - nie znajdowaty one
bowiem partneréw operujgcych na szczeblu wyzszym niz lokalny, ktérzy pomogliby im takie
kontakty nawigzac.

Rady staraty sie mimo to inicjowad przedsiewziecia, ktérych dynamika mogtaby przynies¢
efekt ponadlokalny. Nalezaty do nich organizowane w wiekszej liczbie osrodkéw ,,Dni
Kariery”, a takze olimpiady przedmiotowe. Ich zaletg byto to, ze miaty one charakter cykliczny
i potencjalnie rozwojowy. Faktem jest jednak, ze réwniez w tych przypadkach, uzyskiwane
zasiegi oddziatywania byty na tyle skromne, ze przedsiewziecia te uzna¢ mozna co najwyzej za
zaczatki oczekiwanej, przysztej wspétpracy pomiedzy biznesem a szkotami.

Niemniej fakt nawigzywania kontaktéw indywidualnych byt, z punktu widzenia celéw
projektow, korzystny. Kontaktujacy sie ze szkotami przedsiebiorcy zyskiwali mozliwos¢
wptywu na sposoby nauczania. Szkoty zas korzystaty z mozliwosci umdwienia sie na realizacje
praktyk zawodowych w zaktadach odpowiadajgcych im branzom. Byty to wiec relacje
niewatpliwie pozyteczne.

Widocznym problemem w nawigzywaniu relacji pomiedzy radami a szkotami
ponadpodstawowymi byfa nieobecnosé podmiotu, ktéry petnitby funkcje tgcznika pomiedzy
nimi. Nie wypetniaty jej ani wtasciwe branzom ministerstwa, ani éwczesne Ministerstwo
Edukacji i Nauki. Rady nie potrafity jednoczesnie skutecznie zainteresowaé swojg
dziatalnoscig ani jednostek samorzadu terytorialnego, ani stuzb zatrudnienia, ktére by¢ moze
bytyby wiasciwym posrednikiem w poszukiwaniu kontaktéw ze szkotami. Stosowana przez
rady metoda indywidualnego docierania do poszczegdlnych szkét byta zas procesem mato
efektywnym.
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Edukacja pozaformalna

System rad w niktym stopniu rozwingt wspétprace biznesu ze sferg edukacji pozaformalne;j.
Chod wsrdd uczestnikow rad, a nawet wsrdd ich liderdw, zdarzali sie przedstawiciele firm,
ktére dziatalnoscig szkoleniowg sie zajmowaty (szkoleniami zajmuja sie czesto izby handlowe i
organizacje pracodawcow), to jednak branza szkoleniowa jako taka w catym przedsiewzieciu
byta mato widoczna. Uczestniczac w radach, nalezgce do niej podmioty staraty sie bowiem
raczej wystepowac w roli reprezentantéw sektorowego biznesu, anizeli jego specyficznej
czesci, jaka jest edukacja pozaformalna.

Opinii tej nie zmienia rowniez fakt istnienia SRK Ustugi Rozwojowe, ktorej instytucja
prowadzgca byta Polska Izba Firm Szkoleniowych. W tym przypadku mieliémy z kolei do
czynienia z radg, ktéra grupowata gtdwnie samych edukatoréow. Cho¢ jej dziatanie przyniosto
pewne efekty integracyjne pomiedzy przedsiebiorstwami o tym profilu, to jednak nie
zaowocowato to zacie$nieniem relacji pomiedzy firmami szkoleniowymi a przedstawicielami
innych branz, bedgcymi odbiorcami ustug szkoleniowych.

Aktywnosci firm szkoleniowych w systemie rad nie sprzyjat rowniez sposéb organizacji
szkoleh w ramach projektu ,Kompetencje dla sektorow”. Pomimo bowiem, ze rekomendacje
rad przetozyty sie na bardzo pokazng liczbe szkolen dla sektordw, to niestety regutg byto, ze
caty proces ich organizacji i realizacji odbywat sie juz bez ich udziatu. Zatrudnione przez
operatorow firmy szkoleniowe wykonywaty powierzone im zlecenia. W zaden inny sposéb nie
zostaty one jednak wiaczone w tworzony system rad ds. kompetencji ani w dziatania
konkretnych SRK. Mozliwe, ze stato sie tak po czesci dlatego, ze same firmy takiego kontaktu
nie szukaty. Niemniej jednak przyjete zatozenia nie zapewnity wykorzystania potencjalnych
mozliwosci poszerzenia spotecznej sieci tworzonej przez rady, jakie nidst ze sobg ten wtasnie
projekt.

Instytucje samorzgdowe i rynku pracy

Oddziatywanie rad na stuzby zatrudnienia i samorzagdowe instytucje odpowiadajgce za
zagadnienia rynku pracy byto nikte. Pomimo, ze rady staraty sie docierac¢ ze swoimi
przekazami do urzedéw pracy czy Wojewddzkich Rad Rynkéw Pracy, to odzew z ich strony byt
niewielki — tam za$ gdzie odzew taki sie pojawiat, to wynikat zasadniczo z inicjatywy
pojedynczych osdb, a nie polityki prowadzonej przez te instytucje. Nie zidentyfikowano
zadnych informacji wskazujgcych, by samorzady czy urzedy pracy w jakis sposéb
wykorzystywaty tworzone przez rady rekomendacje i opracowania.

Administracja rzagdowa

W praktyce, stosunek wtadz ministerialnych (zaréwno wtasciwych dla poszczegdlnych
sektoréw, jak i dla spraw o$wiaty i wychowania oraz szkolnictwa wyzszego i nauki) wzgledem
rad byt niejednoznaczny. Z jednej strony spotykaty sie one z pewng zyczliwoscig decydentow,
ktorzy widzieli w nich uzyteczne ciata doradcze i niekiedy byli gotowi korzystaé z ich ustug. Z
drugiej jednak, nie podejmowali ani lezagcych w ich kompetencjach dziatan, ktére miatyby na
celu podjecie z radami systemowe] wspodtpracy w obszarze edukacji branzowej, ani dialogu o
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perspektywach dziatan w tym obszarze. Rdznie traktowali réwniez sktadane na ich rece
whioski rad dotyczgce wigczania do ZSK opracowanych ram kompetencji. Cho¢ w wiekszosci
przypadkow akceptowali je, to jednak nie byto to regutg. Pewnym problemem z perspektywy
rad byto, ze brak byto okreslonych procedur, ktére okreslatyby terminy rozpatrywania ich
whioskéw oraz obligowaty urzednikéw do sktadania radom wyjasnien w wypadku
dtugotrwatego odktadania decyzji.

Niektdre rady nawigzywaty z wtasciwymi sobie ministerstwami wzglednie statg wspodtprace,
opiniujac rozmaite wnioski dotyczgce edukacji w ich sektorach (SRK Budownictwo, SRK
Turystyka). Niektére decydowaty sie na wejscie do funkcjonujgcych przy ministerstwach ciat
konsultacyjnych (SRK Budownictwo bratfa udziat w zespole tréjstronnym do spraw
budownictwa i gospodarki komunalnej, a SRK Sektora Finansowego w Platformie
Zréwnowazonych Finansow itd.). Znaczna cze$¢ rad w ogéle takich préb nie podejmowato, co
prawdopodobnie wynikato z faktu, ze nie czuty sie na sitach, by petnic taka role.

5.2 Integracja dziatan rad z innymi inicjatywami i programami

System rozwoju kompetencji zawodowych w Polsce tworzg rézne instytucje publiczne,
edukacyjne, agencje i instytucje wspierajgce, a takze sektor prywatny oraz pozarzgdowy.
Wsrdd gtéwnych instytucji publicznych zaangazowanych w ten system mozna wskaza¢:

Ministerstwa, w tym:

¢ Ministerstwo Edukacji Narodowej, ktore odpowiada za system oswiaty, w tym
szkolnictwo zawodowe, ksztatcenie ustawiczne i kwalifikacyjne kursy zawodowe.

¢ Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, ktore odpowiada za rozwdj systemu
szkolnictwa wyzszego, w tym ksztatcenie kadr dla gospodarki i nauki. Wspiera
tworzenie programoéw studidw dostosowanych do potrzeb rynku pracy oraz
prowadzenie badan naukowych w obszarze edukacji i kompetencji zawodowych, w
tym zgtasza do ministra odpowiedzialnego za o$wiate i wychowanie potrzebe zmian w
podstawach programowych, lub wnioski o zmiane/dodanie/usuniecie zawodu.

e Ministerstwo Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej, ktére koordynuje dziatania
zwigzane z rynkiem pracy, w tym programy aktywizacji zawodowej i wsparcie dla
bezrobotnych.

¢ Ministerstwo Rozwoju i Technologii, ktére inicjuje dziatania wspierajgce rozwdj
kwalifikacji odpowiadajgcych na potrzeby gospodarki.

o Pozostate ministerstwa wtasciwe dla danych sektorow, ktdre wspierajg rozwaj
kompetencji zawodowych specyficznych dla obszaréw swoich dziatan i powinny
wspotpracowac z systemem edukacji w zakresie definiowania potrzeb
kwalifikacyjnych i kompetencyjnych.

Instytucje oswiatowe i edukacyjne:
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Osrodek Rozwoju Edukacji, ktory tworzy materiaty edukacyjne i programy ksztatcenia
wspierajgce rozwdj kompetencji.

Szkoty branzowe I i Il stopnia oraz technika, ktére ksztatcg mtodziez w zawodach
zgodnych z potrzebami rynku pracy.

Uczelnie, ktére realizujg studia zwigzane z zawodami technicznymi i innowacyjnymi.

Centra Ksztatcenia Zawodowego i Ustawicznego, ktére prowadzg kursy zawodowe,
umozliwiajg zdobywanie kwalifikacji w trybie ustawicznym.

Branzowe centra umiejetnosci, ktére sg nowg jednostka systemu o$wiaty
(zaawansowang technologicznie placéwka ksztatcenia, szkolenia i egzaminowania), o
zasiegu ogdlnopolskim, wykraczajgcy poza dotychczasowe tradycyjne modele
ksztatcenia, szkolenia i doskonalenia zawodowego, prowadzgca dziatalnos¢
edukacyjno-szkoleniowaq, wspierajacg wspotprace szkét, placéwek i uczelni z
pracodawcami, innowacyjno-rozwojowg upowszechniajgcg wiedze i nowe
technologie oraz transformacje ekologiczng i cyfrowq, wspierajgcg realizacje
doradztwa zawodowego dla ucznidw i aktywizacje zawodowa studentéw,
doktorantéw i absolwentéw studiow.

Instytucje rynku pracy:

Powiatowe i Wojewddzkie Urzedy Pracy, ktére organizujg szkolenia zawodowe,
doradztwo zawodowe i inne formy wsparcia dla oséb poszukujgcych pracy, oraz
Centra Aktywizacji Zawodowej, ktére dziatajg w ramach urzedéw pracy, oferujac
specjalistyczne wsparcie w rozwijaniu kompetencji zawodowych.

Instytucje i inicjatywy wspierajace:

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, ktdra wspiera rozwéj przedsiebiorczosci i
organizuje programy szkoleniowe oraz granty na rozwdj kompetencji; prowadzi
dziatalnos¢ ewaluacyjng i badawczg, m.in. Bilans Kapitatu Ludzkiego (we wspétpracy z
Uniwersytetem Jagielloiskim) i infobrokering rynku pracy, ktére dostarczajg wiedzy
nt. sytuacji na rynku pracy i potrzeb kompetencyjnych w Polsce,

Instytut Badan Edukacyjnych, ktorego celem jest prowadzenie badan i tworzenie
narzedzi, jak Zintegrowany System Kwalifikacji.

Centralna Komisja Egzaminacyjna, ktdrej celem jest opracowywanie standardéw
egzaminacyjnych, ktére sprawdzajg wiedze, umiejetnosci i kompetencje uczniéw, oraz
zapewnienie jednolitych i obiektywnych narzedzi oceny w systemie edukacji.

Wojewoddzkie Rady Rynku Pracy to ciata doradcze, tworzone przez przedstawicieli
samorzgddéw, pracodawcow, zwigzkoéw zawodowych, organizacji pozarzgdowych i
instytucji edukacyjnych. Ich celem jest opiniowanie kierunkéw ksztatcenia
zawodowego oraz wspieranie polityki rynku pracy poprzez dostosowywanie ofert
edukacyjnych do potrzeb lokalnej gospodarki i pracodawcow.

Poza podmiotami publicznymi system rozwoju kompetencji zawodowych tworzg takze:
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¢ Firmy szkoleniowe i doradcze, ktore prowadzg komercyjne kursy i szkolenia
dostosowane do potrzeb rynku pracy.

o lzby gospodarcze i branzowe, ktére organizujg szkolenia i certyfikacje dla
pracownikéw w swoich sektorach.

Z drugiej strony tego systemu znajdujg sie pracodawcy poszukujgcy pracownikéw o
odpowiednich kwalifikacjach i kompetencjach. Sektorowe rady ds. kompetencji s3 ogniwem,
ktéry pozwala na integracje tych rozproszonych srodowisk branzowych i stworzenie
przestrzeni do dialogu pomiedzy przedstawicielami przedsiebiorstw, edukacji i administracji.
Maja tez tworzy¢ pole do wspétpracy z decydentami rzgdowymi, umozliwiajgc zgtaszanie
probleméw i potrzeb na poziomie legislacyjnym. Tworzenie SRK oraz Rady Programowej
miato w perspektywie finansowej 2014-2020 charakter pilotazowy, poniewaz wczeséniej w
Polsce nie istniat system wspierajgcy wspotprace biznesu, edukacji i administracji w sposéb
zorganizowany. Rady byty tworzone z myslg o wspieraniu dziatan, ktére pozwolg na lepsze
dopasowanie kompetencji pracownikéw do wymagan poszczegdlnych sektoréw. Mozna
zatem podsumowac, ze SRK sg waznym elementem szerszego ekosystemu rozwijania
kompetenc;ji.

Jak pokazuje analiza dziatan prowadzonych przez poszczegdlne rady, wszystkie wskazane
wyzej instytucje tworzgce system rozwoju kompetencji zawodowych pojawiajg sie wsrod
podmiotdéw, z ktérymi wspdtpracowaty rady, choc z niektérymi instytucjami wspétpraca byta
incydentalna, a z niektdrymi, jak pokazujg szczegétowe studia przypadku rad — nieskuteczna.
Rady podejmowaty najczesciej wspdtprace z nastepujgcymi podmiotami:

Ministerstwo Edukacji i Nauki — obecnie podzielone na Ministerstwo Edukacji Narodowej
oraz Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego; wspodfpraca obejmowata np. tworzenie
nowych zawodéw i konsultacje podstaw programowych, opracowywanie programow
nauczania, konsultowanie zmian prawnych (np. SRK Budownictwo, SRK Informatyka, SRK
Telekomunikacja i Cyberbezpieczeristwo, SRK Zywno$¢ Wysokiej Jakosci);

Inne ministerstwa, np. Cyfryzacji, Klimatu i Srodowiska, Rozwoju i Technologii, Sportu i
Turystyki, Zdrowia oraz Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej — wspdtpraca obejmowata np.
konsultacje aktéw prawnych, tworzenie i opiniowanie opiséw kwalifikacji (np. SRK
Informatyka, SRK Telekomunikacja i Cyberbezpieczeristwo, SRK Gospodarka Wodno-Sciekowa
i Rekultywacja, SRK Odzysk Materiatéw, SRK Budownictwo, SRK Turystyka);

PARP jako podmiot koordynujacy badania w zakresie BKL i BBKL — wspodfpraca obejmowata
udziat w badaniach lub opiniowanie wynikéw badan w ramach BBKL (wsp6tprace z PARP w
tym zakresie prowadzity wszystkie SRK). System rad sektorowych jest uzupetnieniem badan
Bilansu Kapitatu Ludzkiego, ktére dostarczajg danych o stanie kompetencji w Polsce. Podczas
gdy BKL petni funkcje diagnostyczng, dostarczajgc ogdlnych informacji na temat trenddw i
potrzeb rynku pracy, rolg rad powinno by¢ skoncentrowanie na praktycznym zastosowaniu
tych danych, np. przeksztatcanie wynikow badan w konkretne rekomendacje i dziatania
dostosowane do specyfiki poszczegblnych sektorow;
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IBE jako gtéwna instytucja odpowiedzialna za opracowanie, rozw@j i promowanie
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji — dziatania podejmowane przez rady obejmowaty
definiowanie oraz aktualizowanie kwalifikacji rynkowych, tworzenie i rozwdj Sektorowych
Ram Kwalifikacji, analizy potrzeb kompetencyjnych (np. SRK Finanse, SRK Gospodarka
Wodno-Sciekowa i Rekultywacja, SRK Handel, SRK Informatyka, SRK Komunikacja
Marketingowa, SRK Moda i Innowacyjne Tekstylia, SRK Motoryzacja i Elektromobilnos¢, SRK
Odzysk Materiatéw, SRK Przemyst Chemiczny, SRK Telekomunikacja i Cyberbezpieczenstwo,
SRK Turystyka, SRK Ustugi Rozwojowe, SRK Zywno$¢ Wysokiej Jakosci);

Osrodek Rozwoju Edukacji — jedna z rad wskazata na wspotprace przy tworzeniu e-zasobow
edukacyjnych dla szkolnictwa branzowego (SRK Handel);

Szkoty branzowe i technika — wspotpraca obejmowata tworzenie nowych i konsultowanie
programdw nauczania, wsparcie w organizacji praktyk zawodowych oraz budowaniu
wspotpracy szkédt z przedsiebiorcami, wsparcie we wdrazaniu nowych zawodoéw i kierunkdéw
ksztatcenia (np. SRK Budownictwo, SRK Gospodarka Wodno-Sciekowa i Rekultywacja, SRK
Informatyka, SRK Komunikacja Marketingowa, SRK Moda i Innowacyjne Tekstylia, SRK
Motoryzacja i Elektromobilnos¢, SRK Nowoczesne Ustugi Biznesowe, SRK Odzysk Materiatéw,
SRK Opieka Zdrowotna i Pomoc Spoteczna, SRK Przemyst Chemiczny, SRK Telekomunikacja i
Cyberbezpieczenstwo, SRK Zywno$¢ Wysokiej Jakosci);

Uczelnie — SRK wspodtpracowaty z uczelniami przy tworzeniu nowych kierunkéw studidw i
programoéw, organizacji konferencji i warsztatow, organizacji praktyk studenckich w
przedsiebiorstwach i budowaniu wspédtpracy na linii uczelnia — przedsiebiorcy (np. SRK
Budownictwo, SRK Finanse, SRK Gospodarka Wodno-Sciekowa i Rekultywacja, SRK Handel,
SRK Informatyka, SRK Komunikacja Marketingowa, SRK Moda i Innowacyjne Tekstylia, SRK
Motoryzacja i Elektromobilnos¢, SRK Nowoczesne Ustugi Biznesowe, SRK Odzysk Materiatéw,
SRK Opieka Zdrowotna i Pomoc Spoteczna, SRK Przemyst Chemiczny, SRK Przemyst Lotniczo-
Kosmiczny, SRK Telekomunikacja i Cyberbezpieczenstwo);

Wojewddzkie Rady Rynku Pracy — SRK np. wydawaty opinie dotyczace zasadnosci
uruchamiania nowych klas branzowych w sektorze, lub braty udziat w badaniach dotyczacych
zapotrzebowania na kompetencje w sektorze (np. SRK Informatyka, SRK Moda i Innowacyjne
Tekstylia).

6 OCENA TRWALOSCI EFEKTOW SRK

6.1 Trwatosc¢ efektdw w sektorze

Podobnie jak w przypadku uzytecznosci, trudno jest jednoznacznie ocenié¢ trwatos¢ efektéw
(oraz ich skale) w poszczegdlnych sektorach jako efekt dziatania SRK. Dotyczy to zwtaszcza
elementdw spotecznych, takich jak integracja sektora czy stopien sSwiadomosci i wiedzy jego
interesariuszy w zakresie kluczowych wyzwan branzowych. Nie bez wptywu jednak pozostaje
to, ze w ramach projektow rad (Dziatanie 2.11 PO WER) monitorowana jest wytacznie
trwatosc funkcjonowania rad sektorowych, a nie efektéw ich dziatalnosci.
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REKOMENDACIJA: Rekomenduje sie monitorowanie trwatosci oraz uzytecznosci efektéw
wynikajgcych z funkcjonowania SRK (wedtug jednolitej metodologii dla wszystkich rad).

Jednoczesnie tylko cze$ciowo trwatos¢ tych efektéw wynika wytgcznie z dziatalnosci SRK. W
pewnym stopniu wynika to z czynnikdw zewnetrznych niezaleznych od rad.

Aktualnie, bez watpienia kluczowe pozostajg trzy elementy w zakresie wzmacniania trwatosci
efektow w sektorze po zakonczeniu projektu:

e wyniki naboru wnioskéw w konkursie na powierzenie organizacji i prowadzenia
sektorowych rad ds. kompetencji na podstawie art. 4e ust. 6 i 7 ustawy o utworzeniu
Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz. U. 2024 poz. 419)?2; pozwoli to
zapewnic regularne finansowanie merytorycznej dziatalnosci SRK w szczegélnosci
badawczej oraz analitycznej];

e uwzglednienie sektora na liscie sektoréw, ktérym Prezes PARP powierzy organizacje i
prowadzenie sektorowych rad ds. kompetencji w perspektywie finansowej 2021-
2027, na podstawie pozytywnej opinii Rady Programowej ds. kompetencji’3; (np. na
liscie tej nie umieszczono sektora Nowoczesnych Ustug Biznesowych);

e potencjat merytoryczny i organizacyjny lidera projektu, ktory jest aktualnie i nadal
bedzie w stanie kontynuowac przynajmniej niektére z dziatarn w ramach swojej
podstawowej dziatalnosci lub w ramach innych projektéw pokrywajgcych sie
cze$ciowo z dziataniami rad sektorowych jak np. Branzowe Centra Umiejetnosci?®.
Elementy wskazane w tym podpunkcie sg szczegdlnie istotne w okresie od
zakonczenia dziatan projektowych do momentu zakoriczenia procedury konkursowe;j
prze PARP w zakresie ,,ponownego” powierzenia organizacji i prowadzenia
sektorowych rad ds. kompetencji.

Trwatos$é efektéw w sektorach dedykowanych poszczegdlnym SRK ma przede wszystkim
charakter punktowy. Niewiele jest rozwigzan charakteryzujgcych sie systemowa skalg
odziatywania. Wynika to ze znacznego stopnia trudnosci w zakresie generowania takich
efektdéw, co zwigzane jest m.in. z koniecznoscig koordynacji réznorodnych instytucji
(catkowicie niezaleznych od rad) jak i posiadania potencjatu eksperckiego powigzanego z
praktycznym doswiadczeniem. Takimi osiggnieciami moga sie legitymowac tylko niektére
rady, ktére charakteryzowaty sie dodatkowo efektywng wspotpracg z ministerstwami
kluczowymi z punktu widzenia zaplanowanych inicjatyw. W szczegdlnosci dotyczy to SRK
Moda i Innowacyjne Tekstylia, SRK Motoryzacja i Elektromobilnos¢, SRK Opieka Zdrowotna i
Pomoc Spoteczna.

Jednoczesnie to wsrdd systemowych efektdw sg te o najwiekszej trwatosci. W pierwszej
kolejnosci dotyczg one zmian zwigzanych z legislacjg w szczegdlnosci w zakresie wigczenia
nowych zawoddw do klasyfikacji zawodow szkolnictwa branzowego. Funkcjonujg one
aktualnie tj. sg dostepne dla zainteresowanych ksztatceniem w nich w roku szkolnym

22 patrz: Konkurs na powierzenie organizacji i prowadzenia sektorowych rad ds. kompetencji
(https://www.parp.gov.pl/component/grants/grants/konkurs-na-powierzenie-organizacji-i-prowadzenia-
sektorowych-rad-ds-kompetencji).

23 patrz: (https://www.parp.gov.pl/component/site/site/sektorowe-rady-ds-kompetencji).

24 patrz: (https://www.gov.pl/web/edukacja/branzowe-centra-umiejetnosci).
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2024/2025 (SRK Moda i Innowacyjne Tekstylia, SRK Motoryzacja) lub formalnie stanowig
potencjat w zakresie dalszego rozszerzania oferty edukacyjnej na poziomie zawodowym (SRK
Odzysk Surowcow). Przyktadem jest réwniez technik cyberbezpieczenstwa, ktory stanowit
tzw. eksperyment pedagogiczny (SRK Telekomunikacja i Cyberbezpieczenstwo) i aktualnie
trwajg starania (o zaawansowanym stopniu), aby uruchomic ksztatcenie, tj. wigczyé ten
zawdd do klasyfikacji szkolnictwa branzowego, od roku od 2025 roku.

Trwatoscig charakteryzujg sie rowniez wprowadzone nowe kierunki studiow w tym studiow
podyplomowych opracowane przez uczelnie we wspétpracy z radami. Przyktadem sg m.in.
wcigz dostepne dla chetnych studia podyplomowe w roku akademickim 2024/2025 w
obszarze chemii, komunikacji marketingowej czy odzysku surowcéw. Podobnie jest w
przypadku placowek branzowych ze zmodyfikowanymi programami nauczania zawodowego
dedykowanego m.in. sektorowi Nowoczesne Ustugi Biznesowe.

Trwate tendencje obserwowane sg rowniez w zakresie zwiekszenia liczby ucznidéw szkot
branzowych w przypadku nowych zawoddéw wigczonych do klasyfikacji zawoddw szkolnictwa
branzowego. Dotyczy to jednak tylko jednej SRK tj. Moda i Innowacyjne Tekstylia (okoto 2500
uczniéw w roku szkolnym 2023/2024 ksztatcacych sie w nowym zawodzie technik stylista).

Trwatym efektem sg rowniez kwalifikacje, w tym rynkowe, opracowane przez rady we
wspotpracy z IBE i aktualnie dostepne w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji dla takich
sektoréw jak Budownictwo czy Handel. Ze wzgledu na brak prowadzonego regularnego
monitoringu trudno jest ocenié skale i tym samym trwatos¢ zainteresowania przedstawicieli
poszczegdlnych sektoréw zdobywaniem takich kwalifikacji.

Czes¢ produktow wypracowanych przez rady nadal pozostaje aktualna tj. dostepna dla
przedstawicieli sektorow i zawiera biezgce informacje. Dotyczy to zaréwno efektow inicjatyw,
w ktére rady sie wigczyty, jak i takich wdrazanych samodzielnie. W przypadku tych pierwszych
jest to np. w przypadku SRK Telekomunikacja i Cyberbezpieczerstwo Polska Platforma
Umiejetnosci Cyfrowych?® (element wiekszego projektu, obejmujgcego budowe i wymiane
informacji pomiedzy Narodowymi Platformami Umiejetnosci Cyfrowych i Zatrudnienia krajow
UE oraz oficjalng platformg UE; dotyczgcy kompetencji cyfrowych, nie tylko tych
podstawowych, ale tez zawodowych). Te drugie dotyczg przede wszystkim nadal dostepnych
na stronach internetowych (dotyczy to zdecydowanej wiekszosci SRK) materiatow
edukacyjnych w postaci np. poradnikéw, zeszytéw metodycznych, aplikacji mobilnych (SRK
Komunikacja Marketingowa), koncepcji modyfikacji programu ksztatcenia na poziomie
szkolnictwa branzowego oraz wyzszego na potrzeby danego sektora (dotyczy to w
szczegolnosci SRK Nowoczesne Ustugi Biznesowe), webinardw itp., co potwierdza ich
trwatos¢ oddziatywania na przedstawicieli sektora (pod warunkiem dotarcia do takich tresci).
Ze wzgledu na ograniczony zakres odziatywania rad, ich potencjat moze by¢ wykorzystany w
postaci zidentyfikowanych dobrych praktyk oraz wiedzy wynikajacej z przetestowanych
rozwigzan zwigzanych ze szkolnictwem branzowym i wyzszym (np. we wspodtpracy z Rada
Nowoczesne Ustugi Biznesowe — wdrozenie do programu nauczania kwalifikacji rynkowej w
Technikum nr 4 w Zespole Szkét Ekonomiczno-Ustugowych w Zabrzu w roku szkolnym

25 patrz: (Polska Platforma Umiejetnosci Cyfrowych).
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2021/2022). Mogg potencjalnie stanowic¢ przyktad do nasladowania przez inne podmioty
edukacyjne, a tym samym zwiekszad zakres trwatosci tych inicjatyw.

Trwatos¢ efektow w sektorze (choc¢ nie w bezposredni sposéb) zapewniajg réwniez
opracowane materiaty na potrzeby Sektorowych Ram Kwalifikacji (np. Zywno$¢), ktére beda
miaty wptyw na dalszy rozwdj sektora, w szczegdlnosci przedsiebiorcow. Oferuje ona:
czytelny plan budowania i rozwoju zespotu poprzez uporzgdkowanie zestawu kwalifikacji
waznych z punktu widzenia interesariuszy sektora, czyli poszukiwanych przez pracodawcéw,
jednolity i miarodajny sposdb oceny potencjatu pracownikdw — mozliwy dzieki tatwosci
poréwnywania kwalifikacji i identyfikowania potrzeb pracodawcy, wiarygodng weryfikacje
kompetencji kandydatéw do pracy i przez to efektywniejszg rekrutacje, otwarte drzwi do
wspotpracy na rynku europejskim, dzieki rozpoznawalnosci kwalifikacji i wiarygodnosci
kompetencyjnej kapitatu ludzkiego firmy pewne planowanie dfugoterminowych inwestycji i
drég rozwoju organizacji — dzieki mozliwosci identyfikowania luk kompetencyjnych na rynku
oraz realnemu wptywowi na zmiany w programach ksztatcenia, skuteczng odpowiedz na
deregulacje w branzy — SRK umozliwia sporzgdzanie rekomendacji, czy standardéw
dotyczacych zatrudnienia oséb na poszczegélnych stanowiskach w przedsiebiorstwie, bez
potrzeby tworzenia nowych regulacji.

W ocenie ewaluatora, dziatania szkoleniowe realizowane w ramach Dziatania 2.21 PO WER
beda miaty krotkotrwaty wptyw na przedstawicieli sektora biznesowego. Cho¢ obserwowane
sg réznice pomiedzy poszczegdlnymi sektorami (szczegdlna potrzeba aktualizacji wiedzy
obserwowana jest m.in. w sektorze Komunikacji Marketingowej) to uniwersalna potrzeba
szkolen, doskonalenia kompetencji i dostosowywania ich do stale pojawiajgcych sie na rynku
innowacji jest zjawiskiem ciggtym i jej trwate zaspokojenie nie jest mozliwe.

Trwatym rozwigzaniem, cho¢ trudno mierzalnym, jest natomiast zmiana nastawienia oraz
swiadomos¢ czesci przedstawicieli sektoréw. Szczegdlnie znaczgce sg one w przypadku
Sektora Pomoc Zdrowotna i Pomoc Spoteczna. W jego przypadku oznaczato to
zaakceptowanie przez pracownikéw rewolucyjnego otwarcia pracodawcéw na innych
pracownikéw sektora ochrony zdrowia niz tylko silnie uregulowane zawody medyczne.

Podsumowujgc, nalezy podkresli¢ generalnie niskg rozpoznawalnosc¢ rad wsrod
przedstawicieli biznesu, co potwierdzity badania ilosciowe. Nie ma ona jednak decydujgcego
znaczenia w kontekscie trwatosci efektédw dziatan SRK realizowanych w ramach
poszczegdlnych sektoréw, ktére dotyczg réwniez obszaru edukacji. Kluczowe pozostaje
natomiast zagadnienie przynajmniej czesSciowego zaspokojenia potrzeb identyfikowanych
przez interesariuszy. W tym kontekscie istotne jest, ze istnieje w opinii ankietowanych
przedsiebiorcéw przestrzen i potrzeba, aby zewnetrzne podmioty np. takiej jak np. SRK
podejmowaty réznorodne dziatania na ich rzecz. Wedtug stanu na IV kwartat 2024 roku jako
kluczowe oczekiwania pracodawcy wskazywali w szczegdlnosci: inicjowanie wspotpracy
miedzy przedsiebiorcami w sektorze, opiniowanie regulacji prawnych dotyczacych sektora,
inicjowanie wspotpracy miedzy przedsiebiorcami, a sektorem edukacji i instytucjami
branzowymi w celu poprawy kompetencji pracownikéw. Pokrywaty sie one w znacznym
stopniu z dotychczasowymi wymiarami funkcjonowania SRK.
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Wykres 6. Odsetek przedsiebiorcéw zainteresowanych tym, aby zewnetrzne podmioty, np.
takie jak SRK, podejmowaty nastepujgce dziatania

Inicjowanie wspotpracy miedzy przedsiebiorcami w

0,
sektorze, w ktdrym dziatania Pani|Pana firma 33,2%

Opiniowanie regulacji prawnych dotyczacych sektora, w
ktérym dziata Pana|Pani firma

29,1%

Inicjowanie wspotpracy miedzy przedsiebiorcami,

sektorem edukacji i instytucji branzowych w celu _ 26,2%
poprawy kompetencji pracownikéw
Tworzenie programow szkolen dla pracownikéw sektora,
B . e 20,6%
w ktérym dziata Pana| Pani firma
Przekazywanie do Panistwa informacji o kluczowych
kompetencjach w sektorze, w ktérym dziata Pana|Pani _ 17,2%
firma
Organizacja wydarzen branzowych, konferencji, spotkan _ 17,1%
Prowadzenie badan wsrdd przedsiebiorstw na temat
- o 16,6%
potrzebnych kompetencji pracownikéw
Inicjowanie| wspieranie wspodtpracy Pana| Pani firmy ze
. - 15,5%
szkotami lub uczelniami

Zrédto: Badanie iloéciowe otoczenia biznesowego rad, n=877.

Wazng potrzebg dla okoto 40% ankietowanych sg natomiast informacje na temat
kompetencji zawodowych najbardziej potrzebnych w pracy w sektorze.

Wykres 7. Ocena, w jakim stopniu przedsiebiorcom bytyby przydatne informacje, jakie
kompetencje zawodowe s3 najbardziej potrzebne w pracy w sektorze, w ktdrym dziataja

25,3%
19,5%
18,0%
16,4%
B I I 5
1 - zupetne 2 3 4 5 - bardzo Nie wiem, trudno
nieprzydatne przydatne powiedzie¢

Zrédto: Badanie iloéciowe otoczenia biznesowego rad, n=877.

~
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W znaczgcym stopniu sg to dziatania realizowane przez SRK, cho¢ niezbedne bedzie ich
sprofilowanie pod katem poszczegdlnych sektorow. Trwatos¢ zmian uzalezniona jest réwniez
od potencjatu lidera (merytorycznego, organizacyjnego oraz jego rozpoznawalnosci w
sektorze), ktéry gwarantowat skuteczniejsze i efektywniejsze funkcjonowanie rad.

6.2 Trwatosc funkcjonowania rad

Niniejszy rozdziat poswiecony jest przede wszystkim kwestii zachowania trwatosci dziatan SRK
po zakonczeniu projektow — tj. czy i w jakim zakresie kontynuowane byty/ sg zadania i
inicjatywy realizowane w ramach projektéw. Dodatkowo, opisano tutaj takze wnioski
dotyczace mozliwosci funkcjonowania SRK i prowadzenia podobnych dziatan - ale bez
wsparcia ze srodkoéw EFS.

Analizujac zagadnienie trwatosci funkcjonowania rad nalezy mie¢ na wzgledzie rozne wymogi
w tym zakresie sformutowane w ramach 3 przeprowadzonych konkurséw na wybdr SRK. W 1
i 2 konkursie (tj. POWR.02.12.00-IP.09-00-001/16 oraz POWR.02.12.00-1P.09-00-002/17) nie
byto wymogu zachowania trwatosci dziatan. Jednakze elementem ocenianym i punktowanym
w studiach wykonalnosci byt ,,sposéb zapewnienia finansowania SRK po zakoriczeniu
wsparcia ze srodkéw PO WER”?28,

W 3 konkursie (POWR.02.12.00-1P.09-00-006/18) kontynuowano rozwigzanie z poprzednich
konkurséw dotyczace punktowania sposobdéw zapewnienia finansowania SRK po zakonczeniu
wsparcia ze srodkow PO WER, a dodatkowo zobowigzano wszystkich beneficjentéw do
zapewnienia trwatosci dziatan SRK w okresie 12 miesiecy po zakonczeniu realizacji projektow
—w tym celu przyjeto stosowane kryterium oceny?’.

Definicja kryterium wskazuje, ze pod pojeciem ,trwatosci dziatan Sektorowej Rady ds.
Kompetencji” rozumiano co najmnie;j :

e realizacje zadan okreslonych w art. 4e ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu
PARP;

e biezgce monitorowanie sposobu wdrazania rekomendacji sektorowej rady ds.
kompetenc;ji.

Z kolei art. 4e ustawy o utworzeniu PARP wskazuje, ze do zadan rad nalezy w szczegélnosci:

e pozyskiwanie wiedzy od przedsiebiorcow na temat potrzeb kwalifikacyjno-
zawodowych wystepujacych na rynku pracy w danym sektorze gospodarki;

26 Zapewnienie finansowania SRK po zakorczeniu wsparcia ze $rodkéw PO WER oznaczato zapewnienie
trwatosci efektdw projektu. Do potencjalnych zrédet finansowania dziatania Rady mozna byto zaliczy¢:

o  srodki wtasne Wnioskodawcy lub partneréw projektu;

e srodki publiczne;

e srodki zapewniane przez interesariuszy projektu;

e inne Zrodta finansowania, na przyktad przeksztatcenie Rady w samofinansujacg sie instytucje doradczg

dziatajaca na rzecz danego sektora.

Whioskodawca musiat w studium wykonalnosci opisa¢ rowniez sposob (tryb) pozyskania zrédet finansowania,
wskazaé dziatania, jakie podejmie w celu ich uzyskania oraz oceni¢ ryzyko nieotrzymania finansowania.
27 Wnioskodawca i Partnerzy (je$li dotyczy) sg zobowigzani do zapewnienia trwatosci dziatarh Sektorowej Rady
ds. Kompetencji w okresie 12 miesiecy po zakonczeniu realizacji projektu.
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e upowszechnianie informacji na temat potrzeb kwalifikacyjno-zawodowych w danym
sektorze gospodarki;

e inicjowanie wspofpracy przedsiebiorcow z uczelniami oraz podmiotami, o ktérych
mowa w art. 2 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe, w celu
zintegrowania edukacji i pracodawcéw;

e formutowanie rekomendacji w zakresie dostosowania kadr gospodarki do aktualnych
potrzeb przedsiebiorcdw w danym sektorze gospodarki.

W studiach wykonalnosci beneficjenci (bez wzgledu na konkurs) nierzadko deklarowali, ze
srodki finansowe do kontynuowania dziatalnosci SRK zapewnig partnerzy i pozostali
interesariusze zrealizowanych projektéw. Wyrazali oni przekonanie, ze sukces realizacji
projektdw przetozy sie na finansowanie rad przez przedsiebiorcéw sektoréw, ktérzy beda
otrzymywac na biezgco informacje o stanie swoich sektoréw i potrzebach kompetencyjnych
pracownikdéw oraz bedg mieli realny wptyw na poziom i zakres ksztatcenia. Dodatkowo, w
czesci studiow wykonalnosci wskazywano, ze jedng z mozliwosci bedzie tez
samofinansowanie sie rady poprzez organizacje pfatnych szkolen, certyfikacji, doradztwa itp.
dziatan skierowanych do réznych podmiotéw sektora.

Beneficjenci 3-go konkursu dodatkowo opisywali - we wnioskach o dofinansowanie - zakres
dziatan, jakie bedg prowadzi¢ w okresie trwatosci. Zaktadano np.:

e funkcjonowanie sekretariatéw rad;

e funkcjonowanie stron internetowych rad, profiléw w social media, dystrybucje
newslettera branzowego;

e organizowanie posiedzen rad;

e dziatanie ekspertéw odpowiedzialnych za diagnozowanie potrzeb kompetencyjnych
sektorow;

e realizowanie badan wtfasnych;

e wydawanie rekomendacji sektorowych;

e prowadzenie dziatan przygotowawczych do uruchomienia kolejnego projektu SRK czy
do udziatu w kolejnej edycji BBKL.

Sposréd 17 analizowanych SRK, 10 zawarto umowy w ramach 3-go konkursu, a 7 w ramach 2
poprzednich. Pozwala to na dokonanie porédwnania rzeczywistego podejscia do zapewnienia
trwatosci tych 2 grup.

W przypadku SRK powotanych w wyniku 1-go i 2-go konkursu, wiekszos¢ prowadzita réznego
rodzaju dziatania po zakoriczeniu finansowania ze srodkéw PO WER. W tej grupie
zidentyfikowano rady, ktére mozna uznac za dosc aktywne. Do takich SRK naleza:

e SRK Motoryzacja i Elektromobilnos¢ — to przyktad rady, gdzie po zakornczeniu
formalnej dziatalnosci wiele dziatan wypracowanych w ramach projektu jest nadal
kontynuowanych, cho¢ w mniejszej skali i przede wszystkim przez lidera Rady. Wcigz
dziata i jest aktualizowana strona internetowa Rady. Organizowane sg spotkania, np.
wizyty w zaktadach pracy - podczas ktdrych zapraszani sg nauczyciele, wyrdzniajgcy
sie uczniowie oraz doradcy zawodowi. W ciggu roku od zakoriczenia dziatalnosci Rady
udato sie zorganizowa¢ kilka znaczgcych wydarzen, takich jak duza konferencja w
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Katowicach, w ktérej wzieli udziat przedstawiciele przedsiebiorstw, instytucji
szkoleniowych oraz instytucji publicznych. Organizowane sg réwniez spotkania
sieciujgce - tgczgce pracodawcédw, studentow i szkoty wyzsze.

SRK Finanse — Rada kontynuuje dziatania pomimo braku zewnetrznego finansowania.
Prowadzone sg nadal badania i analizy, organizowane spotkania i konferencje, a
przedstawiciel Rady reprezentuje srodowisko w Platformie Zréwnowazonych
Finanséw przy Ministerstwie Finanséw. Dziatania te sg jednak ograniczone wysokoscia
srodkéw, jakimi Rada dysponuje - niemniej jednak sg one wystarczajgce do
podtrzymywania sieci, jakg udato sie stworzy¢ w ramach projektu.

SRK Moda i Innowacyjne Tekstylia —w tym przypadku beneficjent nie deklarowat
zadnego okresu trwatosci Rady, a mimo to pod koniec okresu realizacji projektu
zaproponowat powotanie Fundacji, ktorej celem miato by¢ kontynuowanie dziatan
SRK. Aktualnie za funkcjonowanie (w szczegdlnosci sieciowanie przedstawicieli
sektora) SRK odpowiada lider projektu. W pewnym stopniu kontynuatorem
dziatalnosci SRK moga by¢ takze branzowe Centra Umiejetnosci dla Przemystu Mody.

Czes¢ rad prowadzi nadal dziatania niewymagajace znacznych naktaddéw finansowych, np.
konsultacje elektroniczne dokumentoéw istotnych z punktu widzenia przysztosci sektora,
rozpowszechnianie informacji na temat wydarzen branzowych, itp.

Sposrod rad powotanych w ramach 3-go konkursu, aktywne dziatania w okresie trwatosci
oraz po nim prowadzi/ta zdecydowana wiekszos¢ z nich. W tej grupie réwniez
zidentyfikowano przyktady rad, ktére wyrdzniajg sie w tym zakresie na tle pozostatych. To

np.:

SRK Nowoczesne Ustugi Biznesowe — dziatania Rady prowadzone byty takze w 2024
roku. W tym celu m.in. aktualizowano strone internetowg oraz prowadzono inne
dziatania informacyjne na rzecz swojego sektora. Przedstawiciele Rady uczestniczyli
takze w konferencji zorganizowanej przez Ministerstwo Rozwoju i Technologii oraz IBE
w obszarze ZSK.

SRK Telekomunikacja i Cyberbezpieczenstwo — dzieki wypracowanym relacjom miedzy
cztonkami Rady, ekspertami i przedstawicielami sektora mozliwe jest prowadzenie
réznego rodzaju dziatan. Opiniowane sg np. akty prawne, utrzymywana jest
aktywnos¢ w zakresie systemu kwalifikacji — cztonkowie Rady wypowiadajg sie o
nowych propozycjach kwalifikacji (w trakcie trwania badania recenzowane byty trzy
kwalifikacje systemowe w cyberbezpieczristwie).

SRK Ustugi Rozwojowe — Rada w okresie trwatosci odbywata posiedzenia,
wspotpracowata z ekspertem odpowiedzialnym za diagnozowanie potrzeb
kompetencyjnych, prowadzita badania, a jej strona internetowa byfa caty czas
aktualizowana. SRK wykazuje sie aktywnoscig takze w 2024 roku. Dotyczy to zaréwno
obszaru komunikacji (aktualizacje informacji na stronie internetowej), jak i dziatan
merytorycznych (organizowanie webinariéw dotyczgcych cyfrowej transformacji ustug
szkoleniowo-rozwojowych). W tym roku zostato rowniez zorganizowane posiedzenie
grupy roboczej poswiecone problemom i wyzwaniom zwigzanym z procesem walidacji
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kompetencji w kontekscie realizacji ustug rozwojowych wspoétfinansowanych ze
Srodkéw EFS+ poprzez Baze Ustug Rozwojowych.

e SRK Odzysk Surowcéw — Rada kontynuowata dziatania w 2024 roku po zakorczeniu
projektu, ktore obejmowaty zaréwno dziatania promocyjno-informacyjne na swojej
stronie internetowej, jak tez konsultowanie zagadnien zwigzanych z zielonymi
kompetencjami z organami administracji rzagdowe;.

Jak pokazujg powyzsze informacje, znaczna cze$¢ rad prowadzi/ta dziatania po zakonczeniu
projektow - nawet w sytuacji, gdy na etapie aplikowania nie byto to deklarowane. Mimo to
widac¢ wyraznie, ze aktywnos¢ (przede wszystkim w zakresie rodzaju i skali dziatan)
wykazuja czesciej rady powotane w trzecim konkursie.

W przypadku prowadzenia kolejnych konkurséw na wsparcie SRK, zaleca sie stosowanie
podobnego warunku (kryterium oceny)?®.

W ramach badania starano sie rowniez stwierdzi¢, czy rady mogtyby w ogdle dziata¢ bez
udzielonego wsparcia oraz czy mogg kontynuowad dziatania w podobnym zakresie bez
uzyskania kolejnego dofinansowania.

Z perspektywy czasu trudno ocenic¢ czy bez realizacji projektow te same podmioty
zdecydowatyby sie na powotanie tego typu inicjatyw i realizowanie tych wszystkich dziatan,
ktére byty mozliwe w ramach uzyskanego wsparcia. Przeprowadzone wywiady z
przedstawicielami SRK wskazujg jednak, ze w zdecydowanej wiekszosci nie bytoby to mozliwe
—zaréwno z powodu braku srodkéw, jak tez braku wtasciwego impulsu zachecajacego do
zrzeszenia sie podmiotéw z réznych sektoréw w Scisle okreslonym celu (impulsem takim byto
bowiem ogtoszenie konkurséw na projekty o jasno okreslonym celu i zakresie). Analiza
zgromadzonego materiatu badawczego wskazuje, ze jedynie w przypadku 2 sektoréow
hipotetycznie mozliwe bytoby stworzenie tego typu gremidw i podjecie okreslonych dziatan —
tj. w sektorze finanséw i sektorze odzysku surowcow.

To réwniez rady z tych sektoréw mogtyby w jakims stopniu kontynuowaé swojg dziatalnos¢
po zakonczeniu realizacji projektéw. Poza nimi, dalsze dziatania (w ograniczonym zakresie)
mogtyby by¢ — w ocenie ewaluatora — prowadzone tez przez SRK Telekomunikacja i
Cyberbezpieczenstwo oraz SRK Ustugi Rozwojowe.

Mozliwos¢ powotania i kontynuowania tego typu inicjatyw bez wsparcia sSrodkami EFS bytaby
wiec mozliwa w tych sektorach, w ktérych dziata dosé aktywnie jeden/ kilka podmiotéw o
silnej pozycji (rozumianej jako rozpoznawalnos¢, posiadane zasoby organizacyjne i finansowe,
mozliwos$¢é oddziatywania na innych interesariuszy sektora). Silny lider z duzym zapleczem
organizacyjnym, finansowym oraz eksperckim gwarantowatby aktywng dziatalnos¢
przynajmniej w czesci realizowanych dziatan - w szczegdlnosci takich jak: analizy, integracja
sektora, monitoring rozwigzan legislacyjnych istotnych z punktu widzenia sektora. To jednak
rodzitoby ryzyko znacznego wptywu takiego silnego lidera na kierunek dziatan rady.

28 7 uwagi na fakt, ze w obecnej perspektywie finansowej ogtoszono juz konkurs na SRK, zalecenie dotyczy
kolejnej perspektywy.
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Powotanie/ kontynuowanie dziatalnosci SRK bez sSrodkéw publicznych wymagatoby zatem
zaangazowania finansowego ze strony réznych interesariuszy reprezentujacych dany sektor —
rozproszone finansowanie mogtoby bowiem zwiekszy¢ poziom niezaleznosci/ neutralnosci.
Srodki finansowe muszg by¢ jednak na poziomie, ktéry zapewni mozliwoéé zatrudnienia
pracownikdéw na caty etat (np. osoby w sekretariacie, animatora/animatorow), finansowanie
dziatan (np. badan, analiz, wydarzen) oraz finansowanie pracy ekspertéw merytorycznych.
Warto dodac, ze w ocenie licznych przedstawicieli SRK srodki finansowe dostepne w ramach
projektéw PO WER byty i tak na poziomie niewystarczajagcym do tego, by finansowac
wszystkie dziatania w zatozonym zakresie. To wskazuje na potrzebe pozyskiwania przez SRK
finansowania z réznych zrédet — najbardziej optymalnym rozwigzaniem bytoby taczenie
finansowania publicznego z prywatnym (w tym pochodzgcego ze sktadek cztonkéw/
przedstawicieli sektora czy z prowadzonej dziatalnosci gospodarczej).

W ramach badania zidentyfikowano natomiast czynniki, ktére powodujg, ze aktualne szanse
na pozyskanie odpowiednich srodkéw finansowych od przedstawicieli sektora nadal s
niewielkie.

e Rozpoznawalnosé rad oraz znajomos$¢ podejmowanych dziatan, w ich otoczeniu
biznesowym, jest wcigz na niskim poziomie?°. Oznacza to, ze rzeczywisty poziom
Swiadomosci korzysci ptynacych z istnienia rad jest jeszcze nizszy. To z kolei powoduje,
ze brakuje powszechnego przekonania dla potrzeby istnienia tego typu inicjatyw.

e W licznych rozmowach przedstawiciele SRK zwracali uwage na rozdrobnienie
sektoréw, sktadajacych sie w czesto z MSP, ich staba integracje, a nierzadko tez
odmienne interesy i cele (szczegdlnie jest to widoczne miedzy najwiekszymi i
najmniejszymi przedsiebiorstwami, czy przedsiebiorstwami reprezentujgcymi rézne
branze). To powoduje z kolei istotne trudnosci w przekonaniu takich podmiotéw do
ponoszenia wydatkow na dziatalno$¢ gremidw, ktére najczesciej nadal sg im nieznane
i nie do konca zrozumiate s3 cele, jakie majg realizowac.

o Wsrdd samych cztonkdw SRK panuje takze przekonanie o koniecznosci zapewnienia
niezaleznosci tego typu rad / inicjatyw — bezstronnosci i neutralnosci od wptywu
jednej czy kilku silnych organizacji w sektorze, ktére w sytuacji finansowania
dziatalnosci rady mogtyby narzucaé/ niejako wymusza¢ podejmowanie dziatan o
charakterze lobbingowym (w wytgcznym interesie tych podmiotéw, a nie catego
sektora). Jak podkreslali uczestnicy badan — (wspét)finansowana przez srodki
publiczne rada moze dgzy¢ do wyrdwnywania szans pomiedzy réznymi
interesariuszami (o réznej pozycji rynkowej i réznych interesach) zachowujac petna
niezaleznos¢ od wptywu najsilniejszych podmiotéw na rynku.

Brak lub dos¢ ograniczone dziatania po zakonczeniu projektéw to zatem przede wszystkim
wynik braku srodkéow finansowych po stronie rad. Oznacza to, ze dla zachowania trwatosci
funkcjonowania SRK konieczne jest zbudowanie ich pozycji w ramach sektoréw. Wzrost
rozpoznawalnosci powinien spowodowaé, ze kolejni przedstawiciele sektoréw bedg
poznawac efekty SRK, dostrzegaé uzasadnienie ich dziatalnosci, a w efekcie uzasadnienie dla

2 patrz: rozdziat 3.3 raportu.

76



ponoszenia kosztéw na ich utrzymanie - w tym tez korzystanie z odptatnych ustug rad. Tylko
w ten sposéb mozliwe bytoby w przysztosci ograniczenie, a moze tez catkowite
zrezygnowanie z finansowania tego typu inicjatyw srodkami publicznymi. By jednak
zbudowad rozpoznawalno$¢ i pozycje rad w sektorach, konieczne jest wieloletnie
prowadzenie aktywnych dziatan przez te same podmioty, ktére w tym okresie powinny by¢
wspierane srodkami publicznymi. Podmioty te powinny by¢ dodatkowo motywowane do
prowadzenia aktywnych dziatan i osiggania wymiernych/ widocznych efektéw zaréwno w
czasie realizacji projektow, jak i w okresach trwatosci (np. w przerwie miedzy okresami
finansowania srodkami publicznymi).

W przypadku prowadzenia kolejnych konkurséw na wsparcie SRK (np. w kolejnej
perspektywie finansowej), w ramach zdefiniowanych wczesniej sektoréw, nalezy
uwzglednia¢ doswiadczenie wnioskodawcéw w prowadzeniu analogicznych lub zblizonych
dziatan (bez wzgledu na Zrédta finansowania), w tym dodatkowo premiowac efekty/
rezultaty. Takie rozwigzanie pozwoli zaréwno na dodatkowe premiowanie dotychczas
dziatajgcych SRK (pod warunkiem, ze w kolejnych konkursach wspierane bytyby te same
sektory), jak tez na powotywanie SRK w zupetnie nowych sektorach.

Ograniczona trwatos¢ dziatan SRK to takie wynik braku dostatecznie szczegétowych i
przekazanych z wyprzedzeniem informacji o tym, jaki miat by¢ ostateczny ksztatt systemu
SRK w trwajacej juz perspektywie finansowej (w tym tego, ktére ostatecznie sektory beda
objete systemem wsparcia i na jakich zasadach). Badani przedstawiciele rad wskazywali
nierzadko, ze brak takich informacji i brak konsultacji ze strony PARP co do ksztattu nowego
systemu SRK wskazywaty na che¢ wygaszenia dziatalnosci funkcjonujacych rad i powotanie na
ich miejsce nowych podmiotow. SRK —w obliczu takiej niepewnosci — z pewnoscig byty mniej
sktonne do kontynuowania swoich dziatan.

W ramach badania nie zidentyfikowano tez rady, ktorej udatoby sie zapewni¢
samofinansowanie dalszej dziatalnosci na zasadach rynkowych — prowadzgc odptatne
dziatania edukacyjne, szkoleniowe, dziatania certyfikujgce itp. skierowane do réznych
interesariuszy w swoich sektorach. W duzej mierze wynika to wtasnie z niskiej
rozpoznawalnosci rad, ale takze z faktu, ze zadna z rad nie zdecydowata sie jak dotad na
uzyskanie statusu podmiotu prawnego (np. powotujgc stowarzyszenie, fundacje?), ktéry
zapewnitby jej zardwno mozliwos¢ prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, ubiegania sie (jako
SRK, a nie tylko podmiot prowadzacy) o kolejne srodki publiczne, jak tez pozyskiwania
finansowania (np. w formie sktadek) od wtasnych cztonkédw. W ramach badania
zidentyfikowano jednak przypadki (o czym mowa wyzej w raporcie), kiedy to podmioty
prowadzace rady (w oparciu o wtasng osobowos¢ prawng) zdecydowaty sie na aplikowanie
w konkursach na tworzenie Branzowych Centréw Umiejetnosci czy tez zawieraty
porozumienia, podpisywaty umowy, np. zwigzane z udziatem rad w organizacjach
miedzynarodowych.

30 Jak juz wskazano w rozdziale — podmiot prowadzacy SRK Moda i Innowacyjne Tekstylia pod koniec okresu
realizacji projektu zaproponowat powotanie Fundacji, ktérej celem miato by¢ kontynuowanie dziatarh SRK. Do
czasu przygotowywania przedmiotowego raportu, dziatanie to nie zostato jednak zrealizowane.
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Powyzsze wskazuje, ze dla zachowania trwatosci funkcjonowania SRK zasadne bytoby takie
wypracowanie rozwigzan dotyczacych sposobéw i zasad prawnego reprezentowania rad
(przede wszystkim juz po zakonczeniu realizacji projektéw dofinansowanych ze srodkéw
EFS+).

¢ Jednym z mozliwych rozwigzan bytoby reprezentowanie SRK przed podmioty je
prowadzace. Rozwigzanie takie jest mozliwe w sytuacji, kiedy podmioty takie
dysponujg odpowiednim potencjatem organizacyjnym i finansowym. Zaletg bytoby z
pewnoscig ograniczenie liczby obowigzkédw formalnych, jakie bytyby konieczne do
dalszego funkcjonowania rady. W ocenie ewaluatora, takie rozwigzanie mogtoby
jednak stworzy¢ ryzyko polegajgce na tym, ze dziatania rady zostatyby w dtuzszej
perspektywie podporzagdkowane — w mniejszym czy wiekszym stopniu — interesom
takiego podmiotu (na takie ryzyko wskazywali tez sami przedstawiciele SRK w
wywiadach). W efekcie inni cztonkowie rad mogliby ograniczyé lub zupetnie zawiesic¢
swoje zaangazowanie. Konieczne bytoby zatem stworzenie zasad dziatania takich rad,
ktdre zapewniatyby ich neutralnosé, bezstronnos¢ oraz wptyw innych podmiotéw/
cztonkdéw na podejmowane dziatania. Zasady takie mogtyby by¢ obowigzkowe dla
wszystkich rad, ktére np. chciatyby formalnie naleze¢ do systemu rad ds. kompetencji
czy tez ubiegac sie o dofinansowanie ze srodkéw publicznych na realizacje swoich
dziatan.

e Drugim mozliwym rozwigzaniem bytoby przyjecie przez SRK osobowosci prawnej
(np. stowarzyszenia, fundacji, izby gospodarczej), dzieki czemu rady zyskatyby m.in.
mozliwo$¢ prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, ubiegania sie (jako SRK, a nie tylko
podmiot prowadzacy) o kolejne srodki publiczne, jak tez pozyskiwania finansowania
(np. w formie sktadek/ darowizn) od wtasnych cztonkéw czy innych podmiotow
reprezentujacych dany sektor. Rdwniez wptyw cztonkéw (i innych podmiotéw
dziatajgcych w sektorze) na kierunek dziatania takiej rady mogtby by¢ wiekszy —
szczegdblnie w sytuacji ich finansowego zaangazowania. Z drugiej strony, przyjecie
osobowosci prawnej wigzatoby sie z koniecznoscig wypetniania okreslonych
obowigzkéw formalno-prawnych (w zaleznosci od przyjetego statusu), co wymagatoby
odpowiednio wiekszych zasobdéw. Ewentualne wspodtfinansowanie funkcjonowania
SRK przez podmioty dziatajgce w poszczegdlnych sektorach (w tym tez cztonkéw rad)
powinno odbywac sie takze na jasno okreslonych zasadach — tak, by rowniez w tym
przypadku ograniczy¢ ryzyko, ze SRK stang sie podmiotami realizujgcymi przede
wszystkim dziatania lobbystyczne na rzecz swoich gtéwnych ,,sponsoréw”, tracgc w
ten sposdb swadj ekspercki i neutralny status. Wsréd takich zasad mogtoby by¢ np.
ustalenie jednej wysokosci sktadki (w przypadku cztonkéw), gérnego limitu wptat/
darowizn (w przypadku innych podmiotéw) czy zapewnienie publicznego i biezgcego
dostepu do wykazu podmiotdéw dokonujgcych wptat. Podobnie jak wyzej — zasady
takie mogtyby by¢ obowigzkowe dla wszystkich rad, ktére np. chciatyby formalnie
naleze¢ do systemu rad ds. kompetencji czy tez ubiegac¢ sie o dofinansowanie ze
Srodkdéw publicznych na realizacje swoich dziatan.

REKOMENDACIA: Wypracowanie przez PARP, we wspdtpracy z Radg Programowg i SRK,
rozwigzan/ zalecen:

78



e majacych zwiekszy¢ trwatos¢ dziatalnosci SRK po zakonczeniu realizacji projektow
dofinansowanych ze srodkéw FERS 2021-2027;

e dotyczacych warunkéw i mozliwego zakresu wsparcia rad w kolejnym okresie
programowania.

Waznga kwestig powinno by¢ zobligowanie SRK do opracowania strategii dziatania SRK po
zakonczeniu projektow FERS. Strategie takie powinny dotyczy¢: mozliwych sposobéw
finansowania dziatalnosci rad; okres$lenia formy reprezentacji prawnej rad (np. zatozenie
stowarzyszenia/ fundacji lub pozostanie przy reprezentowaniu rady przez lidera/ podmiot
prowadzacy); wskazania dziatan nastawionych na wzrost rozpoznawalnosci SRK w swoich
sektorach. Opracowanie takich strategii mogtyby byé warunkiem ubiegania sie o
dofinansowanie z nowego programu.

Istotne bytoby takze wsparcie doradcze ze strony PARP w postaci zlecenia analizy/ ekspertyzy
prawnej w zakresie okreslenia mozliwych form prawnych rad (wskazanie mocnych i stabych
stron réznych rozwigzan, w tym obowigzkéw formalno-prawnych, jakie sie z nimi wigza) oraz
zasad/ dobrych praktyk dziatania SRK majgcych zapewniac ich neutralnos$¢ po przyjeciu
okreslonej formy reprezentacji (w tym tez zasad zaangazowania finansowego cztonkéw SRK i
innych podmiotdéw dziatajgcych w ramach sektoréw).

7 OCENA WPLYWU CZYNNIKOW ZEWNETRZNYCH NA
DZIALALNOSC RAD

7.1 Czynniki ograniczajgce dziatalnos¢ rad

W niniejszym rozdziale przedstawiono analize czynnikéw wewnetrznych i zewnetrznych
wptywajacych na dziatalnos¢ sektorowych rad ds. kompetencji. Omdwiono zaréwno aspekty
pozytywnie (o ile wystgpity) wspierajace realizacje celdw rad, jak i bariery ograniczajace ich
efektywnos¢. Uwzgledniono konkretne przyktady z dziatalnosci poszczegdlnych rad, aby
zobrazowac skale i charakter omawianych zjawisk.

Czynniki wewnetrzne
1. Brak osobowosci prawnej

Brak osobowosci prawnej rad sektorowych byt postrzegany przez niektére Rady jako czynnik
negatywnie oddziatujgcy na ich sposdéb dziatania, poniewaz jako podmioty formalnie
nieistniejgce nie mogty samodzielnie podpisywac¢ umoéw, zawiera¢ porozumien ani
uczestniczy¢ w konkursach grantowych (np. SRK: Handel, Chemia, Turystyka). Te dziatania
byty mozliwe jedynie za posrednictwem instytucji prowadzgcych rady (lideréw). Cho¢ rady
realizowaty swoje zadania, brak samodzielnego statusu mogt wptywac na postrzeganie ich
prestizu i niezaleznosci. Warto jednak zaznaczyé, ze podejscie samych rad i ich strategia
dziatania réwniez odgrywaty istotng role w realizacji dtugofalowych inicjatyw. W niektérych
przypadkach brak osobowosci prawnej mogt byé postrzegany bardziej jako czynnik
ograniczajacy formalne mozliwosci, niz faktycznie uniemozliwiajgcy rozwéj kluczowych
dziatan. Przyktady niektérych rad (np. SRK Motoryzacja i Elektromobilnosé) wskazuja, ze
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efektywnosc inicjatyw zalezata nie tylko od ram formalnych, ale réwniez od efektywnosci
wspotpracy i zarzgdzania w ramach rad.

2. Strukturai organizacja dziatania rad

Oddziatywanie negatywne: Procedury administracyjne i przeregulowane procesy
powotywania cztonkéw Rad stanowity utrudnienie w ich dziatalnosci. Przyktadem jest SRK
Moda i Innowacyjne Tekstylia, ktéra utracita cennego cztonka — przedstawiciela Microsoft —
ze wzgledu na zbyt formalny i czasochtonny proces powotywania.

Oddziatywanie pozytywne: Pomimo trudnosci organizacyjnych, niektore innowacyjne
podejscia w organizacji pracy rad przyniosty pozytywne rezultaty:

e Praca w matych zespotach - wprowadzenie niewielkich, ad hoc grup zadaniowych w
SRK Informatyka okazato sie skuteczne w reaktywacji zaangazowania cztonkdw.
Poczatkowy zapat do pracy wygast po pewnym czasie, ale praca w mniejszych
zespotach umozliwita efektywna realizacje konkretnych zadan i elastyczng reakcje na
biezgce potrzeby.

e Warsztaty i mniej formalne spotkania - organizacja warsztatéw z mniej formalnym
podejsciem, w poréwnaniu do sformalizowanych posiedzen (np. plenarnych),
zwiekszyta zaangazowanie uczestnikdw. Przyktadem sg SRK Odzysk Materiatow i SRK
Nowoczesne Ustugi Biznesowe, gdzie mniej formalne podejscie wspierato aktywnosé
cztonkéw.

e Nieformalne oddziatywanie na instytucje - rady, takie jak SRK Motoryzacja i
Elektromobilnos$é, skutecznie korzystaty z nieformalnego wptywu na instytucje
publiczne, zwtaszcza ministerstwa. Takie podejscie, cho¢ mniej sformalizowane,
okazato sie w wielu przypadkach bardziej efektywne niz oficjalne stanowiska czy
dokumenty.

3. Aktywnos¢ cztonkow

Oddziatywanie negatywne: Brak zaangazowania czesci cztonkéw rad ograniczat ich
efektywnosc. W radach takich jak Przemyst lotniczo-kosmiczny aktywnie dziatato gtéwnie
Prezydium, podczas gdy reszta uczestnikdw ograniczata sie do biernego udziatu w
spotkaniach, co obnizato efektywnos¢ podejmowanych dziatann. Podobne wyzwanie wystgpito
w Radach Informatyka i Zywno$¢é wysokiej jakosci. W ewaluacji SRK3! z 2018 roku wskazano
m.in., ze czynnikiem ograniczajgcym aktywnos¢ cztonkdw byt fakt, ze dziatalnosé w radach
jest ich dodatkowa dziatalnoscig spoteczng. Wniosek ten pozostaje aktualny. W wywiadach z
kolei podkreslono, iz o ile na poczatku cztonkowie majg zapat, aby dziata¢ nawet nieodptatnie
to z biegiem czasu zapat ten sie wyczerpuje, w szczegdlnosci, gdy nie widac przetozenia
dziatan na oczekiwane efekty. Niska aktywnos¢ cztonkdw prowadzi do problemow z
osiggnieciem kworum na spotkaniach i podejmowaniem decyzji.

Oddziatywanie pozytywne: rada jako organ animujacy wspodtprace, kontakt réznych
podmiotdéw, zywg dyskusje merytoryczng i intelektualng, jest niezwykle wazna. Trudne do
uchwycenia jest oddziatywanie SRK poprzez spotkanie, rozmowe, czy wspottworzenie

31 Ocena funkcjonowania Sektorowych Rad ds. Kompetencji. Raport Koficowy, Evalu Sp. z 0.0., Warszawa,
styczen 2018.
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publikacji pod katem tego jak wptynie to na drugg osobe. Cztonkowie rad, ktérzy byli bardzo
zaangazowani w jej prace przyciggali inne podmioty, ktére zauwazaty korzysé dla siebie lub
sektora (a zatem réowniez dla siebie jako podmiotu). Wazna byta takze umiejetno$¢ pokazania
korzysci interesariuszom i méwienia jezykiem korzysci dopasowanym do poszczegdélnych
przedstawicieli sektora, nie tylko w bezposrednich kontaktach, ale tez w publikowanych
materiatach dostosowanych do odbiorcy (co udawato sie np. w SRK Motoryzacja i
Elektromobilnos¢).

4. Czynniki finansowe i kadrowe

Oddziatywanie negatywne: Brak wystarczajgcych srodkéw finansowych i kadrowych
uniemozliwiat realizacje niektérych dziatan, zmuszajgc rady do ograniczania priorytetow. W
SRK Opieka Zdrowotna i Pomoc Spoteczna brak finansowania na badania zmuszat do
korzystania z analiz wtérnych lub realizowania badan ,,przy okazji” innych projektéw. Brak
srodkéw na przeprowadzenie prawdziwych, strukturyzowanych, ilosciowych i jakosciowych
badan bez watpienia byt czynnikiem, ktéry ograniczat dziatalnos¢ rad (np. SRK: Opieka
Zdrowotna i Pomoc Spoteczna, Zywno$é Wysokiej Jakosci, Przemyst Lotniczo-Kosmiczny).

Oddziatywanie pozytywne: rady potrafity efektywnie dostosowac priorytety do
ograniczonych zasobdw, skupiajac sie na najwazniejszych dziataniach. Dzieki temu
realizowano kluczowe projekty mimo trudnosci (SRK: Zywno$¢ wysokiej jakosci, Moda i
Innowacyjne Tekstylia). Prowadzenie badan i analiz w ramach istniejgcych projektéw, mimo
braku finansowania na badania wtasne byto mozliwe m.in. dzieki mocnemu osadzeniu
animatorow w systemie szkolnictwa wyzszego. Biorgc pod uwage, ze niektdrzy cztonkowie
rad realizowali dziatania w formie wolontaryjnej (bez wynagrodzenia, poniewaz realizowali je
w ramach swoich zainteresowan, np. zawodowych), a jednoczesnie ze wzgledu na swoje
stanowisko i doswiadczenie posiadali niezbedng wiedze, rady miaty mozliwosc¢ skorzystania z
wiedzy eksperckiej i zasobdw uczelni. Jednak bez zabezpieczonych srodkéw na cele badawcze
i analityczne dtugofalowe utrzymanie wypracowanych efektédw bytoby raczej niemozliwe,
poniewaz zabraknie ekspertéw, ktérzy podejmag sie takiej aktywnosci nieodptatnie.

5. Krotkie kadencje i brak dtugoterminowej strategii

Oddziatywanie negatywne: Brak perspektyw na kontynuacje dziatan po zakoriczeniu kadencji
rad skutkowat utratg zaangazowania cztonkdéw i wytraceniem impetu projektow.
Przedstawiciele rad sami nie majg pewnosci czy kontynuacja ich pracy bedzie mozliwa oraz w
jakim zakresie finansowana. Rady nie majg jasnosci co do ogdlnej strategii rad sektorowych i
ich kontynuacji, co powoduje problemy w diugoterminowym planowaniu i budzetowaniu. Jak
podkreslili sami przedstawiciele rad, inaczej jej dziatania bytyby prowadzone, gdyby
zapewniona byfa jej kontynuacja, a inaczej projektowany byt budzet i zadania, kiedy
zapewnione byty tylko 4 lata dziatalnosci.

6. Zaangazowanie w miedzynarodowe projekty i standardy

Oddziatywanie pozytywne: nawigzywanie przez rady wspodtpracy z miedzynarodowymi
partnerami podnosito prestiz dziatan i wspierato rozwdéj sektora (np. SRK: Przemyst
Chemiczny, Finanse, Motoryzacja i Elektromobilnos¢).
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Czynniki zewnetrzne
1. Rola Rady Programowej

Oddziatywanie negatywne: Szczegdlng role wspierajgca i koordynujgca dziatania rad oraz
instytucji krajowych miata petni¢ Rada Programowa ds. kompetencji. Wszystkie strony objete
niniejszym badaniem — zaréwno przedstawiciele PARP, MFiPR, jak i cztonkowie samej Rady
Programowej, przyznajg jednak, ze jej rola w procesie wsparcia, koordynacji i nadzoru nad
dziataniami rad byta niedostateczna. Rada Programowa miata by¢ kluczowym elementem
systemu, odpowiadajgc za koordynacje dziatan rad sektorowych, ich wspotprace z
ministerstwami oraz promocje efektéw dziatan na poziomie krajowym. Miedzy innymi
zabrakto regularnych spotkan zaréwno w samej Radzie, jak i z przedstawicielami SRK, a sami
cztonkowie Rady Programowe]j mieli odczucie, ze ich rola i cele Rady nie sg jasno
zdefiniowane, co powodowato, ze jej dziatalnos$¢ byta postrzegana czasem jako formalnosc
bez realnego wptywu na funkcjonowanie systemu SRK. Rada petnita funkcje doradcze, ale
brakowato jej realnego wptywu na ksztattowanie polityki publicznej czy sektora
edukacyjnego. Jeden z rozmdéwcow okreslit Rade jako ,kwiatek do kozucha”, wskazujgc na
zbytnig koncentracje na proceduralnych aspektach, takich jak zatwierdzanie dokumentéw,
zamiast faktycznej sprawczosci i istotnego wktadu w strategiczne decyzje. Cztonkowie Rady
Programowej ocenili, ze Rada dziatata w sposdb zbyt rozproszony, czestotliwosé¢ spotkan byta
niewystarczajgca i brak byto narzedzi do podejmowania operacyjnych dziatan.

REKOMENDACIJA: Rekomenduje sie wzmocnienie roli Rady Programowe] oraz wyposazenie
jej w narzedzia operacyjne. Zamiast petnic role jedynie opiniodawczg, Rada powinna
odgrywacé aktywna role w koordynacji dziatat SRK i monitorowaniu ich wynikéw. Jednym z
zalecanych rozwigzan jest wprowadzenie regularnego raportowania wynikéw dziatan SRK do
Rady Programowe;j.

2. Silosowos¢ dziatania administracji publicznej i zaangazowanie ministerstw

Oddziatywanie negatywne: Ograniczona wspotpraca miedzy ministerstwami oraz ich
koncentracja na wtasnych priorytetach w pewnym stopniu ograniczaty mozliwosci realizacji
dziatan rad. Przykfady: MEIN nie uczestniczyto w posiedzeniach SRK Informatyka, co znaczaco
ograniczato mozliwo$¢ oddziatywania na polityke edukacyjng tej Rady. Podobne problemy
wystgpity w SRK Budownictwo oraz Finanse. W przypadku SRK Budownictwo brak
koordynacji miedzy éwczesnym MEIN a ministerstwami odpowiedzialnymi za konkretne
kwalifikacje zawodowe utrudniat rozwdj Sektorowej Ramy Kwalifikacji. W SRK Finanse
Ministerstwo Finansdéw nie popartfo inicjatywy oddolnego tworzenia Sektorowej Ramy
Kwalifikacji. Podobny brak wsparcia dotyczyt wprowadzenia rekomendowanych przez Rade
zmian w przepisach podatkowych, takich jak VAT od ustug certyfikacyjnych. Sytuacje, w
ktorych przedstawiciele ministerstw uczestniczyli w posiedzeniach Rady, ale nie zajmowali
stanowiska w sprawach istotnych z punktu widzenia Rady, réwniez negatywnie wptywaty na
jej funkcjonowanie. Takie zachowanie sugerowato uczestnikom spotkan, ze dziatania Rady nie
S Uznawane za istotne przez resort.

Oddziatywanie pozytywne: Przedstawiciele SRK pozytywnie ocenili wspotprace z
Ministerstwem Funduszy i Polityki Regionalnej. Przedstawiciele Ministerstwa aktywnie
uczestniczyli w dziataniach Rady Informatyka, zgtaszajgc inicjatywy i wspierajgc konsultacje.
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Podobnie pozytywnie podejscie MFiPR oceniono w SRK Budownictwo. Przedstawiciele
otoczenia Rad wskazali, ze dobra wspodtpraca Rady z dwczesnym MEIN przektada sie na dobrg
wspotprace z kuratorium oswiaty w poszczegdlnych wojewddztwach. Rady zapraszaty na
swoje posiedzenia m.in. przedstawicieli ministra edukacji, ministra nauki i szkolnictwa
wyzszego, czyli tych podmiotéw, ktére odpowiadajg za tworzenie programow nauczania, co
dawato ministerstwom mozliwos¢ poznania opinii Srodowiska danego sektora. Dobrg
praktyka bytoby zwiekszenie udziatu przedstawicieli administracji publicznej w radach.

3. Pandemia COVID-19

Oddziatywanie negatywne: Pandemia COVID-19 wptyneta na ograniczenie wydatkowania
srodkéw oraz wstrzymanie realizacji niektérych dziatai. Utrudnita organizacje spotkan,
ograniczajgc mozliwos¢ budowania relacji miedzy cztonkami rad i integracji interesariuszy.
Byto to widoczne w pewnym stopniu w kazdej radzie. Spotkania online nie zastgpity w petni
kontaktow bezposrednich. Spotkania zdalne ograniczaty mozliwosci nieformalnych rozmow,
ktore sg kluczowe dla wspétpracy z otoczeniem rad.

Oddziatywanie pozytywne: rady potrafity elastycznie reagowac na sytuacje pandemii,
przechodzac na prace zdalng. W niektdrych przypadkach pandemia byta impulsem do dziatan
spotecznych, takich jak produkcja maseczek (SRK: Moda i Innowacyjne Tekstylia, Nowoczesne
ustugi biznesowe). W niektérych radach (np. Motoryzacja i Elektromobilno$¢) po wycofaniu
obowigzku dystansu spotecznego pozostawiono mozliwos¢ hybrydowego uczestnictwa w
spotkaniach. Pandemia przyspieszyta wdrozenie narzedzi zdalnych, co pozwolito radom na
kontynuowanie prac w nowych warunkach (np. SRK: Motoryzacja i Elektromobilnosé,
Nowoczesne Ustugi Biznesowe).

4. Zaangazowanie przedsiebiorcow i instytucji edukacyjnych

Oddziatywanie negatywne: Niektére przedsiebiorstwa i instytucje edukacyjne nie
dostrzegaty wartosci w dziataniach rad, co utrudniato wspétprace i wdrazanie rekomendacji.
Problem dotyczyt m.in. rad takich jak Przemyst Lotniczo-Kosmiczny, Moda i Innowacyjne
Tekstylia, Telekomunikacja i Cyberbezpieczeistwo oraz Turystyka.

Oddziatywanie pozytywne: W niektérych przypadkach SRK dziataty jako neutralna platforma,
umozliwiajgca wspotprace nawet konkurujgcych przedsiebiorstw. Byto to szczegdlnie
widoczne w radach takich jak SRK Odzysk Materiatéw i Zywno$é Wysokiej Jakosci.
Wspdtpraca z lokalnymi partnerami (np. szkotami i instytucjami edukacyjnymi) poprawiata
efektywnosc realizowanych dziatan (SRK: Nowoczesne Ustugi Biznesowe, Moda i Innowacyjne
Tekstylia). W radach, w ktérych wytworzyty sie dobre i trwate relacje miedzyludzkie miedzy
przedstawicielami interesariuszy i ekspertami, dziatania rady byty skuteczniejsze.

5. Wydtuzone procesy decyzyjne PARP

Oddziatywanie negatywne: Zdaniem przedstawicieli niektérych rad, oczekiwanie na
akceptacje przez PARP zmian w projektach lub budzetach trwato czesto zbyt dtugo (SRK:
Przemyst Lotniczo-Kosmiczny, Turystyka, Przemyst Chemiczny). Zmiany w projektach wynikaty
najczesciej z potrzeby dostosowania dziatan rady do potrzeb i potencjatu sektora, np. w SRK
Przemyst Lotniczo-Kosmiczny wystgpiono do PARP o akceptacje zaproponowanej listy nowych
koddw PKD w 2020 roku, ale jak wynika ze sprawozdania za 2022 rok, do konca

83



funkcjonowania rady nie otrzymano odpowiedzi w tej kwestii. Na poczgtku 2021 roku
zawnioskowano o mozliwo$¢ wprowadzenia zmian w budzecie projektu, a dopiero w grudniu
2021 mozliwe byto rozpoczecie procesu zwigzanego z zatwierdzonymi zmianami.

7.2 Wptyw zmian gospodarczych, spotecznych, technologicznych
i politycznych na dziatalnosc¢ rad

Okres funkcjonowania SRK to czas wielu zmian i wyzwan, ktére miaty wptyw zaréwno
bezposredni na dziatalnosé rad, jak i wptyw posredni — poprzez ich oddziatywanie na sytuacje
w poszczegblnych sektorach. Jednym z zadan rad byto zaréwno biezgce diagnozowanie
zmian/ wyzwan, analizowanie ich wptywu na prowadzone przez siebie dziatania i sytuacje
sektoréow oraz planowanie i podejmowanie dziatari/ rozwigzan stanowigcych odpowiedz na
te zmiany/ wyzwania.

Identyfikowane zmiany i wyzwania

Przeprowadzone analizy pozwolity wskaza¢ gtéwne kategorie zmian/ wyzwan (wraz z
przyktadami), jakie zachodzity w ostatnich latach i ktére miaty wptyw na dziatanie SRK oraz
funkcjonowanie sektoréow. Zaliczono do nich m.in.:

1. Zmiany gospodarcze, w tym zmiany na rynku pracy

e Pandemia COVID-19 byta zrédtem licznych problemdéw, wyzwan i zmian w sposobie
oraz zakresie dziatania zaréwno rad, jak i wszystkich innych interesariuszy w ramach
sektoréw - w tym przedsiebiorstw oraz instytucji edukacyjnych.

e Pogorszenie sie kondycji przedsiebiorstw, ktére byto szczegdlnie widoczne w okresie
pandemii i rosngcej inflacji uwidocznito nie tylko braki kompetencyjne po stronie
pracownikéw, ale tez brak dostatecznych srodkéw wtasnych firm na podnoszenie tych
kompetenc;ji.

e Pandemia COVID-19 oraz wojna w Ukrainie przetozyty sie w duzej mierze na nowe
potrzeby kompetencyjne po stronie pracownikéw firm (np. w zakresie cyfryzacji,
pracy zdalnej, cyberbezpieczenstwa, zarzagdzania zmiang).

e Wojna w Ukrainie spowodowata naptyw migrantow, ktéry znaczgco wptynat na
strukture rynku pracy.

e Istotnym wyzwaniem okazata sie kwestia zatrudniania pracownikéw z Ukrainy, ktdrzy
czesto posiadali odpowiednie doswiadczenie i umiejetnosci, ale problemem byty
kwestie formalne — trudnos¢ w weryfikowaniu autentycznosci dokumentéw
potwierdzajgcych doswiadczenie zawodowe i wyksztatcenie oraz problemy z
uznawaniem/ potwierdzaniem tych dokumentdow przez polskie instytucje.

e Pogtebiajace sie réznice ptacowe miedzy réznymi zawodami w ramach branz
dziatajgcych w jednym sektorze wptywaty negatywnie na mozliwos¢ integrowania
przez SRK wspoétdziatania takich branz (przyktadem moze by¢ wzrost ptac w opiece
zdrowotnej przy jednoczesnym braku tego wzrostu w pomocy spotecznej).
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2. Zmiany spoteczne

e Zmiany demograficzne, w tym starzejgce sie spoteczenstwo stanowig od lat istotne
wyzwanie dla wszystkich sektoréw w zakresie zapewnienia odpowiedniej liczby
wykwalifikowanych pracownikow.

e W przypadku czesci rad identyfikowano wyzwania zwigzane z malejgcym
zainteresowaniem mtodych ludzi pracg w konkretnych branzach i sektorach
gospodarki oraz malejacg liczbg fachowcéw/ praktykdw mogacych szkoli¢ i ksztatci¢
nowe kadry.

3. Zmiany technologiczne
e W tym obszarze zidentyfikowano przede wszystkim szybko postepujaca cyfryzacje, w
tym wzrost znaczenia Al, automatyzacje i robotyzacje procesoéw (transformacja
przemystowa zwigzana z Przemystem 4.0) oraz wzrost znaczenia
cyberbezpieczenistwa. Wszystkie te zmiany miaty istotny wptyw na potrzebe
rozwijania nowych kompetencji i umiejetnosci pracownikéw, ale tez na mozliwosci
dziatania samych rad.

4. Uwarunkowania prawne, polityczne

e Wprowadzanie na réznym szczeblu zmian legislacyjnych dotyczacych zasad
zrownowazonego rozwoju, GOZ, neutralnosci klimatycznej (np. Program ,Fit for 55”,
Europejski Zielony tad).

e \Wprowadzanie aktéw prawnych w zakresie cyberbezpieczeristwa (np. Dyrektywa NIS
2).

e Doradczy status SRK przektadat sie na ograniczong mozliwos¢ oddziatywania na
decyzje polityczne dotyczace wdrazania formutowanych przez rady rekomendacje.
Byto to szczegdlnie widoczne w przypadku SRK Finanse — stwierdzono w tym
przypadku brak kompatybilnosci koncepcji rady z koncepcjami administracji
panstwowej reprezentowanej przez Ministra Finanséw. Efektem tego byto
niepowodzenie planu wprowadzenia sektorowej ramy kwalifikacji sektora bankowego
do Polskiej Ramy Kwalifikacji. Wtadze resortu nie sktaniaty sie do zmian w ramie
kwalifikacji, a dodatkowo kwestionowaty idee oddolnego tworzenia takich ram przez
przedstawicieli sektora. Sytuacji takich nie nalezy jednak ocenia¢ negatywnie —
dopatrujac sie np. ztej woli ze strony przedstawicieli wiadzy publicznej. Rolg SRK byto
bowiem doradztwo — w tym przedstawianie propozycji zmian systemowych i poparcie
ich merytorycznymi argumentami. Jednak ostateczne decyzje w zakresie
wprowadzenia postulowanych zmian podejmowane byty/ sg przez przedstawicieli
rzadu i szeroko rozumianej administracji publicznej — czyli osoby do tego wtasciwie
umocowane. Decydenci muszg za$ podejmowac takie decyzje majgc na uwadze nie
tylko interes i argumenty przedstawicieli danego sektora, ale takze inne czynniki
natury prawnej, spotecznej, gospodarczej — czynniki tworzgce kontekst, ktory nie
zawsze musi by¢ szczegdtowo znany przedstawicielom SRK.

Zachodzace zmiany i zwigzane z nimi wyzwania byty identyfikowane i analizowane przez
SRK na biezgco. Byto to mozliwe poprzez:

e cykliczne posiedzenia i dyskusje wszystkich cztonkéw SRK,
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prace grup roboczych (zarowno statych, jak i powotywanych ad hoc),

opinie ekspertow (wewnetrznych, jak i zewnetrznych),

dyskusje cztonkéw SRK nad wynikami prowadzonych badan i analiz (przy takiej okazji
mozliwe byto wskazywanie luk informacyjnych, nowych obszaréw do analizy),
dyskusje i wymiane informacji podczas zewnetrznych seminariow i konferencji
branzowych (przyktadem moze by¢ Forum Wspoétpracy Edukacji z Biznesem —
EduMixer wspoétorganizowane przez SRK Informatyka oraz SRK Telekomunikacja i
Cyberbezpieczenstwo — podczas tych spotkart omawiano m.in. nowe trendy i
wyzwania dla edukacji, rynku pracy i przedsiebiorcéw).

Identyfikowanie zmian oraz wyzwan byto takze mozliwe podczas dziatan skierowanych do
szerokiego grona interesariuszy w ramach sektoréw. Przyktadowo:

SRK Budownictwo prowadzita cykl regionalnych seminaridow konsultacyjnych,
majgcych na celu identyfikacje aktualnych potrzeb pracodawcéw,

SRK Informatyka oraz SRK Telekomunikacja i Cyberbezpieczeristwo prowadzity
badania ankietowe wsrdd przedsiebiorcow dotyczace wyzwan, jakie ujawnita
pandemia COVID-19,

SRK Telekomunikacja i Cyberbezpieczenstwo prowadzita warsztaty (z udziatem
przedstawicieli sektora biznesu, edukacji) na temat identyfikowania zmian i wyzwan
wynikajgcych z pandemii COVID-19 czy wprowadzanych regulacji prawnych,
SRK Motoryzacja i Elektromobilnos¢ prowadzita konsultacje srodowiskowe czy
seminaria metodologiczne podczas ktérych rozmawiano takze o zachodzacych
zmianach i nowych wyzwaniach dla sektora.

Sposoby reagowania SRK na zachodzace zmiany i wyzwania

Zdiagnozowane zmiany i wyzwania byty podstawga do podejmowania przez rady réznego
rodzaju dziatan, inicjatyw, do ktérych mozna zaliczyé m.in.:

1. Zmiany w sposobie dziatania wszystkich rad

Wprowadzenie powszechnej mozliwosci spotkan online dla cztonkéw SRK.
Zmiany formy i zakresu prowadzonych dziatan edukacyjnych — powszechne
stosowanie form online, ktére pomogty dotrzeé do znacznie szerszego grona
odbiorcéw tych dziatan.

2. Formutowanie rekomendacji

Rekomendacje dotyczgce potrzeby i sposobow integrowania dziatan podmiotéw i
pracownikéw zatrudnionych w réznych branzach funkcjonujgcych w tym samym
sektorze gospodarki (np. SRK Opieka Zdrowotna i Pomoc Spoteczna wydata
rekomendacje dotyczace potrzeby wiekszego integrowania dziatan pracownikéw
opieki zdrowotnej i pomocy spotecznej, szczegdlnie w czasie pandemii COVID-19).
Rekomendacje dotyczgce koniecznosci prowadzenia szkolert podnoszgcych
kompetencje pracownikéw przedsiebiorstw w obszarach identyfikowanych jako
kluczowe w Swietle pojawiajgcych sie wyzwan (np. SRK Przemyst Lotniczo-Kosmiczny
rekomendowata podnoszenie kompetencji zwigzanych ze zmianami technologicznymi
— w tym kompetencji dot. ochrony zasobdw cyfrowych i cyberbezpieczenstwa).
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Rekomendacje COVID-owe skierowane do przedsiebiorstw — dotyczgce np. wsparcia
szkoleniowo-doradczego stanowigcego odpowiedz na problemy wynikajgce z
pandemii COVID-19 (np. SRK Komunikacja Marketingowa, SRK Przemyst Lotniczo-
Kosmiczny).

Rekomendacje dotyczgce mozliwego planu dziatan réznych instytucji w odpowiedzi na
naptyw migrantéw z Ukrainy (np. SRK Ustugi Rozwojowe zaproponowata stworzenie:
platformy wspierajgcej zatrudnienie tych osob, systemu potwierdzania kwalifikacji i
kompetencji, systemu dalszego rozwoju kompetenciji w obszarze konkretnych branz/
sektoréw, oferty firm sektora dopasowanej do potrzeb oséb/ odbiorcéw z Ukrainy).
Rekomendacje dotyczgce koniecznosci stworzenia nowych zawoddéw branzowych lub
poszerzenia zakresu kwalifikacji/ kompetencji zawodow juz istniejgcych (np. SRK
Odzysk Surowcéw przygotowata 3 propozycje nowych zawodéw w odpowiedzi na
zachodzace zmiany technologiczne).

3. Prowadzenie badan i analiz ad-hoc

Realizowanie badan, analiz, zlecanie ekspertyz dotyczacych zagadnien istotnych dla
poszczegdlnych sektoréw i zwigzanych z identyfikowanymi zmianami/ wyzwaniami,
np. zmianami technologicznymi i postepujaca cyfryzacja, zasadami zrdwnowazonego
rozwoju / ESG, sytuacjg réznych grup zawodowych (np. ze wzgledu na wiek).
Przyktadowo SRK Finanse przeprowadzita projekty badawcze pn.: Wptyw zmian
technologicznych na pracownikéw sektora bankowego; Cyfrowe srodowisko pracy.
Dobre praktyki rynkowe; Mtodzi pracownicy sektora finansowego. SRK Komunikacja
Marketingowa prowadzita badania dotyczace silversdw oraz preferencji najmtodszego
pokolenia na rynku pracy w branzach sektora.

Analizowanie potrzeb szkoleniowych w odpowiedzi na identyfikowane zmiany/
wyzwania (np. z zakresu nowych technologii, GOZ). Przyktadowo SRK Moda i
Innowacyjne Tekstylia przeprowadzita analize w zakresie potrzeb szkoleniowych z
obszaru wdrazania circular economy przez podmioty z sektora przemystu mody i
innowacyjnych tekstylidow.

Prowadzenie monitoringu zjawiska migracji (przede wszystkim z Ukrainy) pod katem
mozliwosci pozyskania nowych zasobdw kadrowych do pracy w réznych branzach
(dziatania takie prowadzita m.in. SRK Odzysk Surowcéw).

Prowadzenie monitoringu rynku pracy (np. SRK Komunikacja Marketingowa).

4. Analiza i formutowanie propozycji zmian w obszarze edukacji i na rynku pracy

Analizowanie dotychczas stosowanych programéw nauczania (np. np. SRK
Komunikacja Marketingowa).

Formutowanie propozycji nowych programdw nauczania oraz modyfikacji
dotychczasowych (np. SRK Komunikacja Marketingowa).

Przygotowywanie opisdw zawoddw przysztosci, w tym profilu kompetencji, jakie beda
w ich ramach wymagane (np. SRK Motoryzacja i Elektromobilnos$¢ opracowata 16
raportéw dotyczgcych zawodow przysztosci, ktére miaty by¢ podstawg do tworzenia
nowych programdw nauczania).

Formutowanie propozycji zmian w systemie ksztatcenia i dziataniu przedsiebiorstw
majacych na celu wydtuzanie aktywnosci zawodowej oséb starszych, zachecanie
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mtodych do podejmowania pracy w konkretnych branzach oraz lepsze dopasowanie
kompetencyjne do wyzwan rynku pracy. Przyktadem moga by¢ tego typu dziatania
podejmowane przez SRK Odzysk Surowcéw.

e Promowanie potrzeby rozwijania ,zielonych kompetencji” (dziatania podejmowane
np. przez SRK Odzysk Surowcéw).

5. Prowadzenie dziatan informacyjnych i edukacyjnych

e Organizowanie szkolen dla edukatoréw/ nauczycieli obejmujacych identyfikowane
zagadnienia (przede wszystkim wpisujgce sie w wyzwania spoteczno-gospodarcze).
Przyktadowo SRK Moda i Innowacyjne Tekstylia po zidentyfikowaniu deficytéow
kompetenc;ji po stronie nauczycieli, zaproponowata sprofilowane dziatania
szkoleniowe.

e Organizowanie szkoleri/webinariéw dotyczgcych nowych technologii w ksztatceniu
(np. SRK Ustugi Rozwojowe organizowata webinary dotyczgce cyfrowej transformacji
ustug szkoleniowo — rozwojowych czy Digital Learning).

e Prowadzenie dziatan propagujacych konkretne zawody, branze wsréd réznych grup
odbiorcéw (czesto nowych grup, ktére mogtyby stanowi¢ dodatkowe Zrddto kadr dla
firm dzieki rozwojowi pracy zdalnej). Przyktadowo SRK Nowoczesne Ustugi Biznesowe
organizowata warsztaty dla studentéw z mniejszych osrodkéw miejskich, w czasie
ktorych przedstawiata sektor NUB jako dostepny takze dla osdb z takich lokalizacji —
dzieki powszechnej mozliwosci pracy zdalnej w tym sektorze.

e Przygotowanie i rozpowszechnianie poradnikdw, zalecen (np. SRK Ustugi Rozwojowe
opracowata ,,Zbiér Dobrych Praktyk Ustug Zdalnego Uczenia”).

6. Intensyfikowanie i rozwijanie wspotpracy sektora biznesu z sektorem edukacji oraz

nawigzywanie wspotpracy z nowymi podmiotami / interesariuszami

e W obliczu zachodzgcych zmian technologicznych rady zaczety nawigzywac wspotprace
/ angazowac w dziatania podmioty, ktére mogtyby by¢ zrédtem nowych rozwigzan
technologicznych dla firm z sektoréow (np. SRK Gospodarka Wodno-$ciekowa i
Rekultywacja nawigzata wspétprace z firmami moggcymi przygotowac¢ dedykowane
rozwigzania technologiczne dla przedsiebiorstw zajmujgcych sie rekultywacjg i
gospodarka wodnosciekowy).

e Nawigzywanie wspoétpracy z radami biznesu czy akademickimi biurami karier (np. SRK
Komunikacja Marketingowa).

Jak pokazujg wskazane przyktady, SRK dostosowywaty swoje dziatania do zachodzacych
zmian oraz staraty sie reagowac na biezgco na pojawiajgce sie wyzwania, w tym przede
wszystkim te majgce wptyw na funkcjonowanie samych rad, jak i na rynek pracy.
Przeprowadzone wywiady z przedstawicielami rad oraz ich otoczenia wskazujg, ze
podejmowane dziatania, sposéb reagowania byt najczesciej adekwatny do specyfiki tych
wyzwan. W rozmowach podkreslano, ze dzieki wspotpracy z przedsiebiorstwami i
instytucjami edukacyjnymi rady skutecznie dostosowywaty swoje strategie do potrzeb rynku
pracy oraz zmieniajgcych sie warunkow. Mimo wyzwan i ograniczen z jakimi wigzata sie
realizacja projektow, SRK podejmowaty dziatania, ktdre odpowiadaty aktualnym potrzebom
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sektorow — potwierdza to ich zdolnos¢ do dziatania w dynamicznie zmieniajgcej sie
rzeczywistosci.

Mimo pozytywnej oceny, w ramach badania zidentyfikowano czynnik majacy istotny wptyw
na sprawno$¢ reagowania rad w obliczu pojawiajacych sie wyzwan i zmian. Ograniczajgco
wptywaty przede wszystkim zasady realizacji projektow, w tym wprowadzania zmian w
zakresach rzeczowych projektow i budzetach, czy aktualizowania celow szczegétowych. W
ramach wywiaddw przedstawiciele SRK zwracali uwage, ze wnioski o tego typu zmiany byty
rozpatrywane i akceptowane zbyt dtugo przez Operatora (PARP). Z drugiej strony, trzeba mieé
na uwadze okolicznosci, jakie miaty wptyw na procedowanie oraz mozliwos¢ akceptowania
whnioskowanych zmian. Po pierwsze, spowolnione tempo rozpatrywania przedktadanych
whioskéw mogto wynika¢ z kumulacji takich wnioskéw sktadanych przez rézne SRK w
zblizonym/ krétkim okresie czasu (szczegdlnie w czasie pandemii COVID-19 czy po wybuchu
wojny w Ukrainie) przy ograniczonej (statej) liczbie opiekunéw projektéw po stronie
operatora (PARP), jak tez z réznego rodzaju komplikacji po stronie PARP zwigzanych z
koniecznoscig dostosowania procedur dziatania/ warunkéw i zasad pracy pracownikow
(szczegdlnie w czasie pandemii COVID-19 oraz po wybuchu wojny w Ukrainie). Po drugie,
mozliwosci PARP w zakresie udzielania radom zgdd na zmiany w projektach byty ograniczone
przepisami wynikajgcymi z systemu wdrazania srodkéw UE - ustalonymi przez ministra
odpowiedzialnego za rozwdj regionalny. Oznacza to, ze PARP miata obowigzek dziatania
zgodnie z wyznaczonymi procedurami i powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.
Wszelkie zmiany proponowane przez beneficjentéw (rady) wymagaty dogtebnej analizy,
weryfikacji zgodnosci z dokumentacjg projektowa, a nierzadko tez uzupetnien ze strony
beneficjentdw - co takze wptywato na czas realizacji catego procesu. Nie bez znaczenia jest
takze fakt, ze w konsekwenciji takiej analizy stwierdzano, ze cze$¢ propozycji/oczekiwan rad
byto niemozliwych do wprowadzenia ze wzgledu na otoczenie prawne i instytucjonalne.
Mimo to, w ocenie ewaluatora warto w przysztosci zoptymalizowaé proces rozpatrywania
whnioskdw o zmiany w projektach.

7.3 Ocena efektywnosci systemu rozliczania projektéw rad

System rozliczania projektéw generalnie nie sprawiat radom wiekszych problemow.
Jednoczesnie przedstawiciele rad dostrzegali znaczny stopien zbiurokratyzowania tych
procedur, co wskazuje na potrzebe ich uproszczenia w przysztosci. Pojawity sie réwniez
nieliczne gtosy sugerujace, ze wprowadzenie uproszczonych metod rozliczania wydatkéw
mogtoby zwiekszy¢ efektywnos$é wsparcia dla projektédw. Takie rozwigzanie mogtoby poméc
w zminimalizowaniu obcigzen administracyjnych i pozwoli¢ radom skupi¢ sie bardziej na
dziataniach merytorycznych. Jednoczesnie dobrg praktyka byto powierzenie rozliczania
projektdw osobom posiadajgcym doswiadczenie w realizacji projektdw unijnych. Dzieki ich
wiedzy i praktyce mozliwe byto sprawne przeprowadzenie rozliczen oraz spetnienie wszelkich
wymogow formalnych.

Jedna z kluczowych lekcji wynikajgcych z doswiadczen SRK jest potrzeba wiekszej
elastycznosci w zarzgdzaniu budzetem projektowym. Proces przygotowywania wnioskéw o
dofinansowanie i studium wykonalnosci, ich oceny, a nastepnie realizacji czesto trwa dfugo,
co prowadzi do rozbieznosci miedzy pierwotnymi zatozeniami budzetowymi a rzeczywistymi
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potrzebami podczas realizacji dziatan. Przedstawiciele SRK w trakcie wywiadow zwrdcili
uwage, ze obecne procedury wymagajgce formalnych zgéd Operatora (PARP) na zmiany w
budzecie byty czasochtonne, dezorganizujgce i nie zawsze pozwalaty na dostosowanie
projektéw do zmieniajgcych sie potrzeb sektoréw. Warto podkresli¢, ze mozliwosci PARP w
zakresie udzielania zgéd na zmiany budzetowe oraz rozliczania poszczegdlnych wydatkow sg
ograniczone przepisami wynikajgcymi z systemu wdrazania srodkéw UE. Jako Operator, PARP
ma obowigzek dziatania zgodnie z procedurami ustalonymi przez Instytucje Zarzadzajace
srodkami UE oraz zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa. W efekcie wiele propozycji i
oczekiwan rad nie mogto by¢ zrealizowanych ze wzgledu na ograniczenia wynikajace z
otoczenia prawnego i instytucjonalnego. Kazda propozycja zmiany zgtoszona przez rady byta
szczeg6towo analizowana pod katem zgodnosci z obowigzujgcymi wytycznymi dotyczgcymi
wydatkowania $rodkéw oraz weryfikowana w odniesieniu do dokumentac;ji projektowej, co
czynito caty proces czasochtonnym.

W ocenie ewaluatora w przysztosci warto rozwazy¢ wprowadzenie bardziej elastycznych
zasad przesuwania srodkéw miedzy pozycjami budzetowymi oraz optymalizacje procedur
zwigzanych z wprowadzaniem zmian, co mogtoby znaczgco poprawic efektywnos¢ dziatan
rad.

Kolejnym istotnym wyzwaniem byfa kwestia niedoszacowanych budzetéw SRK. Srodki
finansowe przydzielone radom czesto byty niewystarczajgce, co ograniczato ich zdolnos¢ do
realizacji zamierzonych celéw. W przysztym okresie programowania zaleca sie zwiekszenie
naktadow finansowych na poszczegélne SRK, co umozliwitoby zwiekszenie skali dziatan
skierowanych do otoczenia rad, co w efekcie przyniostoby wiekszg integracje srodowisk
branzowych. Lepsze finansowanie przyczynitoby sie takze do skuteczniejszej promocji dziatan
rad, co przetozytoby sie na ich wiekszg rozpoznawalnosé i oddziatywanie na sektor.

Respondenci w trakcie wywiaddw wskazali, ze zmiany personalne wsrdd opiekunéw
projektow ze strony PARP stanowity dodatkowe wyzwanie w realizacji projektéw SRK. Nalezy
jednak zaznaczy¢, ze gtdwng przyczyng rotacji kadr byta pandemia COVID-19, ktéra znaczgco
wptyneta na funkcjonowanie PARP. Pomimo tych trudnosci, PARP podejmowata dziatania
majgce na celu sprostanie wyzwaniom oraz utrzymanie sprawnosci operacyjnej w nowych
warunkach pracy w trybie zdalnym. Zdaniem ewaluatora w przysztosci zaleca sie usprawnié
proces przekazywania obowigzkéw w sytuacjach zmian personalnych, gdyz brak ciggtosci w
zarzadzaniu projektami czesto prowadzi do opéznien oraz trudnosci w podejmowaniu decyzji
i realizacji dziatan. Tego rodzaju dziatania mogtyby zwiekszy¢ stabilnosé i efektywnosé
realizacji projektdow SRK, niezaleznie od wystepujgcych zmian kadrowych. Wazne jest
réwniez, aby przedstawiciele PARP aktywniej angazowali sie w dziatania informacyjno-
promocyjne, wspierajac rady w dotarciu do szerszego grona interesariuszy oraz zwiekszajac
Swiadomosc¢ na temat efektdw ich pracy.

Podsumowujgc, w przysztym okresie programowania zaleca sie wprowadzenie uproszczonych
metod rozliczania wydatkéw oraz wiekszej elastycznosci w zarzgdzaniu budzetem. Obejmuje
to mozliwos¢ dokonywania przesunieé¢ miedzy pozycjami budzetowymi bez koniecznosci
uzyskiwania akceptacji PARP, przy jednoczesnym zachowaniu procedur i wytycznych
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dotyczacych kwalifikowalnosci wydatkow32. Przyktadem uproszczerh mozliwych do
wprowadzenia mogg by¢:

e zwiekszenie okreslonego progu procentowego z 10% do 25% przesunieé miedzy
kategoriami budzetowymi, ktére nie wymagajg wczeséniejszej zgody Operatora (PARP),

e ograniczenie liczby wymaganych dokumentéw do minimum, np. zastgpienie faktur i
umow krotkim raportem lub deklaracjg SRK,

e rozliczanie srodkdw na podstawie osiggnietych rezultatéw mierzonych przez
osiggniecie deklarowanych wskaznikéw produktu i rezultatu, zamiast szczegétowych
wydatkow.

Bardziej elastyczne zarzadzanie $Srodkami oraz przyspieszenie procedur zatwierdzania zmian
umozliwi radom skuteczniejsze dostosowywanie dziatan do zmieniajgcych sie potrzeb
sektorow oraz do realidw, ktére czesto odbiegajg od pierwotnych zatozen projektowych. Zas
uproszczenie metod rozliczania zmniejszy obcigzenia administracyjne i zwiekszy efektywnos¢
wsparcia, pozwalajgc radom skupic sie bardziej na dziataniach merytorycznych. Dodatkowo
zaleca sie zwiekszenie naktadéw finansowych na SRK, patrzac na ztozonos¢ poszczegdlnych
sektoréw. Wyzszy budzet pozwolitby na lepszg integracje sSrodowisk branzowych,
skuteczniejszg promocje dziatan rad, co zwiekszytoby ich rozpoznawalnos¢ i wptyw na
sektory.

8 DOBRE PRAKTYKI-PODSUMOWANIE

W obszarze narzedzi stosowanych przez rady w poszczegdlnych obszarach ich dziatania
mozna wskazac¢ nastepujace dobre praktyki:

e Podstawg dziatan rady byly dziatania oddolne, oparte o spoteczne sieci powigzan
liderow i aktywistéw rad. Byto to dziatanie adekwatne do potrzeb zwigzanych z
budowg podstawowej sieci relacji w celu nawigzania wewnatrzsektorowych form
dialogu dotyczacych edukacji i jej dostosowywania do wymogdw zmieniajgcej sie
gospodarki.

e Rady skutecznie wykorzystywaty nadarzajgce sie mozliwosci nawigzywania
wspotpracy z interesariuszami.

e Dysponujac ograniczonymi srodkami docierania do réznych interesariuszy sektora
(zwtaszcza szkét ponadpodstawowych) rady stosowaty innowacyjne techniki
poszerzania nawigzywanych relacji.

32 Kwalifikowalno$é wydatkéw reguluja nastepujace dokumenty: Regulamin konkursu, Rozporzgdzenie do
wydatkow kwalifikowalnych zwigzanych z utworzeniem i prowadzeniem Sektorowej Rady ds. Kompetencji,
umowa o dofinansowanie, wytyczne Ministra Rozwoju w zakresie realizacji przedsiewzie¢ z udziatem srodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego w obszarze przystosowania przedsiebiorcow i pracownikéw do zmian na
lata 2014-2020, wytyczne kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014-2020.
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e Rady nie rezygnowaty z prowadzenia dziatan na elementarnym poziomie i
wspotdziataty rowniez z pojedynczymi podmiotami (szkotami) zainteresowanymi
nawigzywaniem wspotpracy.

e Rady skutecznie tworzyty lokalne sieci wspoétpracy pomiedzy przedsiebiorstwami,
szkotami i szkolnictwem wyzszym.

e Rady efektywnie wspotpracowaty z przedstawicielami szkolnictwa wyzszego.

e Rady powierzaty wykonywanie swoich badan i analiz kompetentnym naukowcom
nalezgcym do rad. Byto to korzystne zaréwno dla rad, jak i dla uczonych.

e Rady wspieraty uczelniane Centra Kariery oraz Rady Biznesu.
e Rady stworzyty rekomendacje odpowiadajgce potrzebom rynku pracy.

e Rady wykazaty sie zdolnoscig mobilizacji i elastycznoscia przy realizacji rekomendacji
zwigzanych z epidemig COVID-19 oraz z wojng w Ukrainie.

e (Czesc¢ rad wykazata sie innowacyjnoscig podejmujgc nieprzewidziane pierwotnie
inicjatywy (olimpiady przedmiotowe, ,,Dni kariery” itd.).

e (Czes$¢ rad podejmowata dziatania na forum miedzynarodowym, majgce na celu
reprezentowanie polskich sektoréw na forach europejskich.

e W okresie pandemii rady zaczety szerzej uzywac webinaréw, jako dobrego narzedzia
podtrzymywania i pogtebiania istniejgcych juz sieci relacji. Praktyka ta sprawdzita sie i
jest stosowana nadal.

Rady wykonaty szereg dobrych badan i analiz, ktore sg dostepne dla wszystkich
uczestnikow sektorow.

W obszarze dziatan ukierunkowanych na dopasowanie kompetencji pracownikéw do
potrzeb rynku pracy, przede wszystkim rekomendacji, mozna wskaza¢ dobre praktyki:

e Poprzedzenie sformutowania rekomendacji odpowiednig diagnozg branzy: SRK
Przemyst Lotniczo-Kosmiczny poprzedzita identyfikacje potrzeb kwalifikacyjnych i
ustug rozwojowych badaniem dotyczgcym m.in. kondycji ekonomicznej polskich
spotek w sektorze, a takze mapowania kierunkéw edukacyjnych w sektorze
kosmicznym, identyfikujgc obszary, gdzie wystepujg niedobory edukacyjne.

e Szybka reakcja na zmieniajgce sie potrzeby: rady przygotowywaty rekomendacje
nadzwyczajne, np. w odpowiedzi na skutki pandemii COVID-19 lub sytuacje wojenng
w Ukrainie, pokazujgc elastycznos¢ i dostosowanie do nowych wyzwan.

e (Czes¢ rad aktywnie wspotpracowata z operatorami szkolen oraz instytucjami
edukacyjnymi, co pozwalato na biezgce modyfikowanie dziatan i lepsze dopasowanie
oferty do potrzeb przedsiebiorcow.

e Szeroka promocja rekomendacji: Niektére rady organizowaty konferencje, webinary i
inne wydarzenia, aby upowszechnia¢ swoje rekomendacje i budowa¢ swiadomosé
wsrdd interesariuszy.
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Wypracowanie materiatéw dostosowanych do réznych odbiorcow: Niektore rady,
poza opracowaniem rekomendacji w jezyku spdjnym z ZSK, przygotowaty takze
materiaty edukacyjne dostosowane do réznych odbiorcéw.

W obszarze promowania swojej dziatalnosci oraz budowania wizerunku warto zwrécic na
takie dziatania rad:

Budowanie sieci kontaktow obejmujacej zaréwno firmy, jak i szkoty, nauczycieli oraz
doradcéw zawodowych w danym sektorze,

Organizowanie licznych spotkan tgczacych perspektywe réznych interesariuszy -
przedsiebiorcow, reprezentantéw szkét ponadpodstawowych i uczelni, doradcéw
zawodowych, a takze instytucji publicznych, takie jak wojewddzkie i powiatowe
urzedy pracy,

Odpowiednie prowadzenie stron internetowych i medidw spotecznosciowych —
wysoka aktywnos¢, czytelne i przyjazne umieszczenie tresci, dopasowanie materiatéw
do potrzeb réznego typu interesariuszy.

W obszarze uzytecznosci dziatalnosci rad, za dobrg praktyke mozna uznac:

Witgczanie przez rady nowych zawodoéw do klasyfikacji zawoddéw szkolnictwa
branzowego w tym uwzgledniajgcych innowacyjne rozwigzania (np. peten cykl zycia
produktu w ramach zawodu technik elektromobilnosci).

Powigzanie wtgczania nowych zawododw do klasyfikacji zawoddéw szkolnictwa
branzowego z ksztatceniem (studia i/lub studia podyplomowe) przysztych kadr
nauczycieli uczgcych w ramach tych zawodéw.

Opracowywanie szerokiego katalogu materiatéw edukacyjnych (poradnikdw, zeszytow
metodycznych, aplikacji mobilnych, webinaréw czy koncepcji modyfikacji programow
ksztatcenia na poziomie szkolnictwa branzowego oraz wyzszego na potrzeby danego
sektora) dedykowanych réznorodnym grupom interesariuszy tj. nauczycielom,
instruktorom zawodu/praktycznej nauki zawodu, doradcom zawodowym a takze
uczniom.

Wspodtprace szkdt branzowych z uczelniami w zakresie korzystania z laboratoriéw
przez ich uczniéw oraz otwarcie kierunkéw dedykowanych ich absolwentom.

Opracowywanie na zakonczenie projektu przez Rade Moda i Innowacyjne Tekstylia
dokumentu stanowigcego aktualng diagnoze sektora z elementami prognostycznymi
tj. odnoszacymi sie do przewidywanej sytuacji branzy w najblizszej przysztosci (3-5
lat).

W obszarze wspétpracy i integracji z innymi instytucjami mozna wskaza¢ nastepujace dobre
praktyki:

Nawigzywanie relacji pomiedzy interesariuszami sektoréw przebiegato przez kontakty
nieformalne i realizowane byto metodga kuli $nieznej. Gtéwna rola w tych dziataniach
nalezata do animatoréw i lideréw projektu.
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Dziatania animatorow faktycznie zaowocowaty powstaniem, skupionych wokot rad,
srodowisk rozumiejgcych potrzebe dialogu na tematy edukacyjne. W wiekszosci
przypadkow, sg to srodowiska wzglednie trwate.

Wspdtpraca uczonych z radami przektadata sie na ich praktyke dydaktyczna.

Rady wynosity korzysci ze wspétpracy z uczonymi w postaci dobrze opracowanych
badan.

Zaangazowanie naukowcow w rade przektadato sie na wspotprace z uczelnianymi
komodrkami doradztwa zawodowego dla absolwentéw.

Rady staraty sie pozyskiwac do wspdtpracy nawet pojedyncze szkoty. Rady korzystaty
na tym zapoznajac sie z praktyka szkolnej dydaktyki. Placéwki szkolne natomiast
nawigzywaty cenne dla nich kontakty, skutkujgce wspoétdziataniem na szczeblu
lokalnym.

Wobec trudnosci z nawigzywaniem wspoétpracy ze szkotami ponadpodstawowymi,
rady angazowaty sie w dziatania innowacyjne, ktoére pozwalaty im rozszerzy¢ zasieg
oddziatywania. Byty to olimpiady i konkursy przedmiotowe adresowane jednoczesnie
do wielu szkét zwigzanych z branza.

W obszarze trwatosci efektow dziatania rad w sektorze za dobrg praktyke mozna uznac:

Otwarty dostep na stronie internetowej oraz mediach spotecznosciowych (nawet po
zakonczeniu formalnego funkcjonowania rady) do szerokiego katalogu materiatéw
edukacyjnych dedykowanych réznorodnym grupom interesariuszy tj. nauczycielom,
instruktorom zawodu/praktycznej nauki zawodu, doradcom zawodowych a takze
uczniom.

Wzrost liczby uczniéw w ramach nowych zawoddéw witgczonych do klasyfikacji
zawodoéw szkolnictwa branzowego m.in. w wyniku dziatan informacyjno-promocyjno-
wizerunkowych w zakresie sektora (SRK Moda i Innowacyjne Tekstylia).

Stosowanie mechanizmu eksperymentu pedagogicznego w procesie wigczania przez
rady nowych zawodow do klasyfikacji zawoddéw szkolnictwa branzowego.

W obszarze trwatosci dziatania rad za dobrg praktyke mozna uznaé to, ze:

Czes¢ SRK po zakoriczeniu realizacji projektdw prowadzita aktywne dziatania, ktére
znaczgco wykraczaty poza standardowe i nisko kosztowe dziatania, w tym
informacyjne (np. aktualizowanie strony www). W kilku przypadkach rady w dalszym
ciggu organizowaty posiedzenia; wspotpracowaty z ekspertami i réznymi
interesariuszami sektora, z ktérymi wczesniej nawigzana zostata wspotpraca;
prowadzity badania; organizowaty webinaria; opiniowaty akty prawne czy
konsultowaty propozycje nowych kwalifikacji w zakresie systemu kwalifikacji.

W obszarze dostosowywania sie strategii dziatania SRK do wyzwan i zmian zachodzacych w
otoczeniu mozna wskazac takie dobre praktyki, jak:
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Trafne diagnozowanie pojawiajgcych sie zmian i wyzwan w kontekscie zaréwno
dziatania samych rad, jak i sytuacji innych interesariuszy w swoich sektorach — byto to
mozliwe dzieki dobrej wspdtpracy w ramach SRK podmiotéw z réznych sektordw,

Podejmowanie dziatan ad hoc — stanowigcych odpowiedz na biezgce potrzeby
informacyjne, biezgce problemy i wyzwania z jakimi interesariusze musieli sie mierzy¢
(do takich dziatan ad hoc mozna zaliczy¢ zaréwno formutowanie nadzwyczajnych
rekomendacji, zlecanie i prowadzenie badan oraz analiz, analizowanie i formutowanie
propozycji zmian w obszarze ksztatcenia czy nawigzywanie wspétpracy z zupetnie
nowymi i niekojarzonymi wprost z danym sektorem podmiotami).
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9 WNIOSKI | REKOMENDACIE

Tabela 2 Wnioski i rekomendacje

wynikow badan rady wskazywaty
,Ssilosowos¢” resortéw oraz brak
wspotpracy miedzy réoznymi

wzmacniajgcych efektywnosé
wspotpracy pomiedzy
systemem rad a wtadzami

debaty dotyczacych docelowego
modelu wspotpracy pomiedzy
systemem rad a wtadzami

Lp. Tres¢ wniosku (strona w raporcie) Tres¢ rekomendacji Sposob wdrozenia (szczegdtowe Adresat Termin Klasa
wskazanie, jakie dziatania nalezy rekomenda  wdrozenia rekomendacji
podjac) cji

Rada Programowa ds. kompetencji Rekomenduje sie wzmocnienie | 1. Wprowadzenie regularnego PARP 31.12.2029 programowa
miata petni¢ szczegdlna role roli Rady Programowej oraz raportowania wynikow dziatan SRK operacyjna
wspierajgcy i koordynujaca dziatania wyposazenie jej w narzedzia do Rady Programowej.
SRK oraz- instytucji k.rajowyc.h.. opfer.acyjne. OPrécz roli . 2. Zwiekszenie czestotliwosci
Wszysjckle stronY objete nlnlejsz.yr.n opmloda\,/vczej, Rada powinna spotkar w ramach Rady
badaniem — zaréwno przedstawiciele odgrywac aktywna role w .
PARP, MFiPR, jak i cztonkowie samej koordynacji dziatan SRK i Programov.w.aj ora.z : .
. ) o o przedstawicielami poszczegdlnych
Rady Programowej oraz rad monitorowaniu ich wynikéw. SRK.
sektorowych, byli zdania, ze jej rola w
procesie wsparcia, koordynaciji i 3. Zaangazowanie Rady
nadzoru nad dziataniami rad byta Programowej w promowanie dziatan
niedostateczna. (s. 82) SRK (wytworzonych produktéw:
rekomendacji, analiz, badan itp.)
oraz wsparcie rad w uzyskiwaniu
informacji zwrotnej na temat
wypracowanych rekomendacji, ktore
skierowano do danych instytucji
(jezeli takiej informacji brakuje).
Jako ogdlng bariere dla wykorzystania Rekomenduje sie 1. Przeprowadzenie przez Rade PARP 31.12.2029 programowa
wypracowanych przez rady zalecen i wypracowanie rozwigzan Programowag ds. Kompetencji analiz i MEIPR strategiczna
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Tres¢ wniosku (strona w raporcie)

Tres¢ rekomendacji

Sposob wdrozenia (szczegdtowe
wskazanie, jakie dziatania nalezy

podjac)

Adresat
rekomenda
cji

Termin Klasa

wdrozenia

rekomendacji

instytucjami odpowiedzialnymi za
edukacje, rynek pracy i rozwoj
kompetencji. Obecne umiejscowienie
rad przy PARP, podlegajacg ministrowi
wtasciwemu do spraw rozwoju
regionalnego, powoduje, ze w
przypadku wydania przez rade zalecen,
ktére dotycza np. zmian legislacyjnych
lub zmian w polityce edukacji, rynku
pracy, gospodarki, bedacych w
kompetencjach réznych ministréw,
Agencja nie dysponuje wystarczajgcymi
prerogatywami do inicjowania ich
wprowadzenia i wspierania rad w tym
procesie. (s. 45)

oswiatowymi, w tym
rozwazenie wprowadzenia
zmian systemowych
zapewniajacych wiekszy wptyw
rad na ksztattowanie polityki w
obszarze edukacji, rynku pracy,
gospodarki w réznych
sektorach.

oswiatowymi, w tym mozliwosci
zobligowania administracji
panstwowej do ustosunkowania sie
do zalecen (np. wprowadzenie
obowigzku odpowiedzi w
okreslonym terminie, wraz z planem
dalszych dziatan, tj. opisem dziatan,
ktore administracja moze podjac
wykorzystujac dokument rady, lub
uzasadnieniem dla odrzucenia
proponowanych przez rade
rozwigzan).

2. Podjecie w ramach debaty tematu
systemowych zmian na rzecz
zwiekszenia wptywu rad na
ksztattowanie polityki w obszarze
edukacji, rynku pracy, gospodarki w
réznych sektorach — np. poprzez
ulokowanie SRK lub Rady
Programowej bezposrednio przy
premierze lub w ramach
miedzyresortowego ciafa
koordynacyjnego, lub wzmocnienie
roli PARP (wzmocnienie roli Prezesa
PARP we wspétpracy z ministrem
nadzorujacym Agencje w
ksztattowaniu polityk majacych
znaczenie dla SRK).

Rada
Programow
a
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Tres¢ wniosku (strona w raporcie) Tres¢ rekomendacji Sposob wdrozenia (szczegdtowe Adresat Termin Klasa

wskazanie, jakie dziatania nalezy rekomenda  wdrozenia rekomendacji
podjac) cji
3. Wykorzystanie zalecen i wynikow Rekomenduje sie podjecie 1. Zapraszanie przedstawicieli SRK 31.12.2029 programowa

bada'm rad napotykato trud'nos',ci, przez ra'dy dzia'iah majgcych n'a administracji puin.cz'n.ej do udziatu w PARP strategiczna

wynikajace przede wszystkim z celu zwiekszenie efektywnosci pracach rad (rowniez jako cztonkdéw

niedostatecznej komunikacji miedzy wspotpracy z administracjg rad), aby zapewnié lepsze MFiPR

radami a administracjg publiczng, braku | publiczng, ktora jest odbiorca zrozumienie i uwzglednienie

reakcji ze strony administracji w zalecen i wynikéw badan rad. wynikéw ich prac w politykach

odpowiedzi na przesytane zalecenia. Rekomenduje sie takze publicznych. W szczegdlnosci

Jest to negatywnie odbierane przez zwiekszenie skali dziatan dotyczy to MEN, MNiSW.

rady i moze mie¢ niekorzystny wptyw promujacych role rad wsréd

2. Intensyfikacja dziatan
promocyjnych podejmowanych
przez PARP oraz MFiPR w celu
zwiekszenia $wiadomosci o

na motywacje ich cztonkéw do administracji publiczne;j.
angazowania sie w prace na rzecz zmian
polityki w obszarze edukacji, rynku

pracy, gospodarki w réznych sektorach.

wynikach prac rad wéréd
(s. 25, 28, 40)

administracji.

3. Wypracowanie przez rady planu i
narzedzi do monitorowania
wykorzystania zalecen przez
podmioty, ktérym przekazano te
zalecenia. Uwzglednienie tego
elementu w sprawozdaniach
rocznych z dziatalnosci rad.

4, Radom brak jest ogdlnej odpowiedzi na | Rekomenduje sie, by Wypracowanie przez PARP, we PARP 31.12.2026 programowa
pytanie, w jakim stopniu postugiwanie zagadnienia Zintegrowanego wspotpracy z MEIN, opisu roli rad i strategiczna
sie i opracowywanie nowych ram Systemu Kwalifikacji i zakresu ich zadan w obszarze
kwalifikacji jest dla systemu edukacji zaangazowania rad w jego opracowania i inicjowania
zawodowej istotne i jaka role w jego ksztattowanie stato sie wprowadzania nowych (i
tworzeniu majg odgrywac rady — czy przedmiotem ustalerr PARP modyfikowania istniejgcych) ram
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Tres¢ wniosku (strona w raporcie)

Tres¢ rekomendacji

Sposob wdrozenia (szczegdtowe

wskazanie, jakie dziatania nalezy
podjac)

Adresat
rekomenda

cji

Termin
wdrozenia

Klasa
rekomendacji

dziatanie to bedzie ich dtugoterminowg
misjg, czy tez pozostaje tylko
pobocznym zadaniem. (s. 26)

oraz MEiN jako koordynatora
ZSK. Wynikiem powinno by¢
wyartykutowanie roli, jakg rady
powinny odgrywac w tym
systemie. Jej efektem powinno
stac sie réwniez ustalenie ram
wspotpracy, na jakg rady moga
w tym zakresie liczy¢ ze strony
administracji panstwowej, w
tym obiegu informaciji
dotyczacego wnioskow
sktadanych przez rady w tym
zakresie.

Sciezki wspotpracy z MEiN z tym
zakresie.

kwalifikacji w ZSK, a takze okreslenie

Trwatosc¢ funkcjonowania rad po
zakonczeniu projektéw jest
ograniczona. Wynika to z braku
wystarczajgcych srodkow finansowych
oraz niepewnosci co do ksztattu
przysztego systemu SRK (w tym
mozliwosci uzyskania kolejnego
dofinansowania ze Srodkéw EFS+).

Istotne dla zachowania trwatosci sg
przede wszystkim takie czynniki jak:
wzrost rozpoznawalnosci rad w swoich
sektorach, ustalenie formalno-
prawnego sposobu reprezentowania
rad oraz zaangazowanie finansowe

Rekomenduje sie podjecie
dziatan, ktére zapewnig w
przysztosci wiekszg trwatos¢
funkcjonowania SRK.

1. Wypracowanie przez PARP, we
wspotpracy z Radg Programowa i
SRK, rozwigzan/ zalecenr: majacych
zwiekszy¢ trwatos¢ dziatalnosci SRK
po zakonczeniu realizacji projektow
dofinansowanych ze srodkéw FERS
2021-2027; dotyczacych warunkow i
mozliwego zakresu wsparcia rad w
kolejnym okresie programowania.

2. Zobligowanie SRK do opracowania
strategii dziatania SRK po
zakonczeniu projektéw FERS.
Strategie takie powinny dotyczy¢:
mozliwych sposobodw finansowania
dziatalnosci rad; okreslenia formy

PARP

31.12.2029

programowa

operacyjna
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Tres¢ wniosku (strona w raporcie)

Tres¢ rekomendacji

Sposob wdrozenia (szczegdtowe
wskazanie, jakie dziatania nalezy

podjac)

Adresat
rekomenda
cji

Termin
wdrozenia

Klasa
rekomendacji

podmiotow dziatajgcych w ramach
sektoréw w funkcjonowanie SRK. (s. 77)

reprezentacji prawnej rad (np.
zatozenia stowarzyszenia/ fundacji/
izby gospodarczej lub pozostanie
przy reprezentowaniu rady przez
lidera/ podmiot prowadzacy);
wskazania dziatani nastawionych na
wzrost rozpoznawalnosci SRK w
swoich sektorach. Opracowanie
takich strategii mogtyby by¢
warunkiem ubiegania sie o
dofinansowanie z nowego

programu.
Brakuje jednolitych (poréwnywalnych Rekomenduje sie 1. Opracowanie jednolitej PARP 31.12.2029 programowa
pomiedzy radami) i kompletnych monitorowanie trwatosci oraz metodologii (w szczegdélnosci pod operacyjna
danych, pozwalajgcych monitorowaé uzytecznosci efektow wzgledem zakresu, wskaznikéw oraz
trwatos¢ oraz uzytecznosc efektow wynikajgcych z funkcjonowania | czestotliwosci) monitorowania
funkcjonowania SRK. (s. 67) SRK wedtug jednolitej trwatosci oraz uzytecznosci efektow
metodologii dla wszystkich SRK. | wynikajgcych z funkcjonowania SRK.
2. Przypisanie opiekunom rad zadan
w zakresie monitorowania trwatosci
oraz uzytecznosci efektow
wynikajgcych z funkcjonowania SRK
(realizowanych we wspoétpracy z
SRK).
Dobra praktyka zastosowang przez Rekomenduje sie 1. Opracowanie jednolitej PARP 31.12.2029 programowa
Rade Moda i Innowacyjne Tekstylia opracowywanie przez kazdg metodologii tworzenia dokumentu .
operacyjna

byto opracowanie na zakonczenie

SRK dokumentu na zakoriczenie

na zakonczenie projektu
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Tres¢ wniosku (strona w raporcie) Tres¢ rekomendacji Sposob wdrozenia (szczegdtowe Adresat Termin Klasa

wskazanie, jakie dziatania nalezy rekomenda  wdrozenia rekomendacji
podjac) cji

realizacji projektu dokumentu projektu stanowigcych stanowigcego diagnoze sektora z

stanowigcego jednoczesng diagnoze diagnoze sektora z elementami | elementami prognostycznymi tj.

sektora z elementami prognostycznymi | prognostycznymi tj. odnoszacymi sie do sytuacji branzy

(tj. odnoszacymi sie do sytuacji branzy odnoszacymi sie do sytuacji w najblizszej przysztosci (3-5 lat).

do.2027 .ro.ku). Analiza stanowi Zzrédto branzy w nanllzs.zeJ prz.ys%fosu 2. Wpisanie obowiazku opracowania

najbardziej aktualnych danych na temat | (3-5 lat), wedtug jednolitej . .

) ) ~ ) przez kazdg takiego dokumentu na
sektora oraz trendéw rozwojowych. metodologii dla wszystkich SRK.

- . zakonczenie projektu.
Jednoczes$nie dokument zawiera

katalog uzytecznych wytycznych dla
decydentdw w zakresie dalszego
rozwoju sektora w perspektywie
krotkoterminowej tj. konkretnych
dziatan, ktdre nalezy podja¢ na rzecz
przygotowania sektora, a przede
wszystkim kadr dla jego trwania,
rozwoju, przeksztatcenia w sektor
innowacyjny, atrakcyjny, oparty na
wiedzy oraz dostosowany do
aktualnych trendéw Swiatowej
gospodarki. Dokument ten ma réowniez
dodatkowy potencjat w sytuacji przerw
w regularnej dziatalnosci rady po
zakonczeniu okresu jej trwatosci. Tym
samym umozliwit i nadal umozliwia tj.
na poczatku 2025 roku) korzystanie z
aktualnego dorobku rady. (s. 52)

8. Strony internetowe rad sg czesto stabo | Rekomenduje sie rewizje, w 1. Podjecie z zainteresowanymi PARP 31.12.2029 programowa
uporzadkowane i wizualnie porozumieniu z radami, radami wspdtpracy majacej na celu
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Tres¢ wniosku (strona w raporcie)

Tres¢ rekomendacji

Sposob wdrozenia (szczegdtowe

wskazanie, jakie dziatania nalezy
podjac)

Adresat
rekomenda

cji

Termin

wdrozenia

Klasa
rekomendacji

rewizje wzoru organizacji stron www

nieatrakcyjne. Na stronach brak jest istniejgcego wzoru organizacji operacyjna
materiatéw wyjasniajgcych idee SRK w stron rad, ktéry wspomoze je w | (w oparciu o najlepsze istniejgce
powigzaniu z problematyka ZSK i ram dobrej organizacji dotad strony www rad) oraz
sektorowych. Produkty badawcze rad umieszczanego na nich wspolne podjecie decyzji o ich
sg stabo opisane. Niedostatecznie materiatu i bedzie utatwieniem | ksztatcie.
wy.ekspo.no.w.ane s3 wynilki , dla oséb z nich Iforzystajqcy,ch. 2. Zobowiazanie rad do wskazania
naJp-owaznlerzych ba?dan, ktore byfy Nowy wzdr pf)\/\{lnlen zc_>stac osoby, ktéra bedzie odpowiedzialna
realizowane przy udziale rad — BKL i oparty na doswiadczeniach . . . -
BBKL. Rekomendacje opracowane przez | najlepszych stron rad — na e dbanlu,e ° przeJrzystosc. strony el

] o zgodnos¢ ze standardami
rady sg czesto mato widoczne na przyktad SRK Komunikacja
stronach www oraz nie sa dostatecznie | Marketingowa czy SRK Finanse. | 3. Przeprowadzenie szkolenia dla rad
opisane i wyjaénione. Jednoczesnie Przyjecie nowego wzoru dotyczacego efektywnego
strony internetowe s3 gtéwnym powinno zosta¢ powigzane ze zarzadzania stronami
kanatem upowszechniajagcym efekty szkoleniem dla pracownikéw internetowymi.
dziatan rad, zatem ich wtasciwa rad. 4. Przeprowadzenie okresowej
prezentacja jest szczegdlnie wazna. (s. oceny jakosci funkcjonalnosci stron
32,34,39) internetowych rad, aby zapewnic

zgodnos¢ stron ze standardami.

Konstrukcja dokumentu, jakim sg Rekomenduje sie modyfikacje Uzupetnienie wzoru rekomendacjio | PARP 30.06.2026 programowa
rekomendacje nie sprzyja gtebszemu wzoru rekomendacji — wprowadzenie oraz wyjasnienia operacyjna

zapoznaniu sie z ich trescig przez osoby
nie majgce wczesniej do czynienia z
jezykiem opisujacym kwalifikacje.
Dokumenty nie majg wprowadzenia ani
spisu tresci, zawierajg dtugie na
kilkadziesigt stron tabele. Niektére
rekomendacje zawieraja zbyt duzo
przypiséw (np. kilkaset). Rekomendacje

uzupetnienie o wprowadzenie
wyjasniajgce zakres i cel
dokumentu, w tym wyjasnienie
poszczegdlnych pdl w
dokumencie (ale nie w formie
instrukcji dla wypetniajgcego
pole, tylko dla czytelnika),
dodanie spisu tresci

znaczenia poszczegdlnych pdl (ale
nie w formie instrukcji dla
wypetniajgcego pole, tylko dla
czytelnika).

Opracowanie instrukcji na temat
sposobu opracowania rekomendacji,
koniecznosci usuniecia instrukcji
wypetniania pdl, zadbania o
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Tres¢ wniosku (strona w raporcie)

S3 opracowywane na wzorze,
zawierajagcym m.in. instrukcje dla
autordéw, opcje do wyboru etc., ktére w
wersji ostatecznej nie sg usuniete. W
efekcie w rekomendacjach
pozostawiono przekreslenia,
wyszarzone tresci lub sformutowania
oraz instrukcje skierowane do autora
dokumentu wypetniajagcego wzory
tabel. (s. 37)

Tres¢ rekomendacji

umozliwiajgcego wyszukanie
kompetencji/ kwalifikacji oraz
opisu ustug rozwojowych bez
koniecznosci przewijania stron.
Rekomenduje sie takze
przygotowanie instrukcji do
wypetniania rekomendacji w
oddzielnym pliku, lub wyrazne
poinstruowanie autoréow
rekomendacji, ze wszelkie
instrukcje, przypisy do nich
skierowane powinny by¢
usuniete przed
opublikowaniem rekomendaciji.

Sposob wdrozenia (szczegdtowe

wskazanie, jakie dziatania nalezy
podjac)

czytelnosc i odpowiednie
sformatowanie dokumentu.

Weryfikacja rekomendacji przez
PARP przed ich opublikowaniem na
stronie internetowej SRK oraz
stronie PARP.

Adresat
rekomenda
cji

Termin
wdrozenia

Klasa
rekomendacji

10.

Pozytywnie nalezy oceni¢ dziatania,
jakie podejmowaty rady, majace na celu
upowszechnienie rekomendacji i
przyblizenie ich wartosci zewnetrznym
podmiotom. Dziatan tych jednak byto
niewspoétmiernie mato do potrzeb,
realizowane byty tez gtéwnie dzieki
osobistemu zaangazowaniu cztonkéw
rad, ktérzy promowali rekomendacje w
swoich srodowiskach zawodowych.
Rekomendacje majg forme nieprzyjazng
i niejasng dla osdb nie majacych
wczesniej do czynienia z jezykiem
opisujgcym kwalifikacje, lub

Rekomenduje sie, aby rady,
poza samg trescig
rekomendacji przygotowywaty
dodatkowe dokumenty i
informacje wyjasniajgce czym
te rekomendacje sg, w jakim
kontekscie powstaty, jaka moze
by¢ ich uzytecznos$¢ dla
poszczegdlnych typow
uzytkownikdw, takich jak
pracodawcy, pracownicy oraz
instytucje edukacyjne i
szkoleniowe, a takze dziaty
kadr/HR, dziaty zamdwien.

Zachecanie rad do tworzenia
dodatkowych materiatow
dotyczacych rekomendacji
dostosowanych do potrzeb réznego
typu odbiorcéw. Zawarcie informacji
o potrzebie opracowania takich
dokumentéw w instrukcji do
tworzenia rekomendacji.

PARP

30.06.2026

programowa

operacyjna
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Tres¢ wniosku (strona w raporcie)

szukajgcych konkretnych informaciji. (s.
38)

Tres¢ rekomendacji

Warto do takich materiatow
dodac¢ wizualizacje.

Sposob wdrozenia (szczegdtowe

wskazanie, jakie dziatania nalezy
podjac)

Adresat
rekomenda
cji

Termin
wdrozenia

Klasa
rekomendacji

11. Prezentacja rekomendacji na stronach Rekomenduje sie zmiane Zmiana sposobu prezentowania PARP 31.12.2026 programowa
internetowych PARP oraz rad jest sposobu przedstawiania rekomendacji rad na stronie .
operacyjna
czesto nieprzystepna. Pozytywnie rekomendacji sektorowych na internetowej PARP.
nalezy oceni¢ wydzielenie na stronie stronie PARP — pogrupowanie
PARP kafelka przekierowujgcego ich wg sektordéw, a takze
czytelnika do rekomendacji, a takze momentu powstania. Poza
przedstawienie wprowadzenia linkiem do rekomendacji warto
zachecajacego do zapoznania sie z tez dodad krotki opis, czego
rekomendacjami przez réznego typu dana rekomendacja dotyczy.
odbiorcéw. Natomiast pod tym
wprowadzeniem znajduje sie ponad
czterdziesci linkéw do rekomendacji,
ktére nie sg pogrupowane wg
sektordw. Lista rekomendacji na stronie
PARP nie jest tez kompletna. (s. 33, 33)
12. Niektére rady aktywnie Rekomenduje sie podniesienie 1. Zobowigzanie operatoréw dziatann | PARP 31.12.2026 programowa
wspoétpracowaty z operatorami dziatan poziomu zaangazowania rad w | szkoleniowych i ustug doradczych operacyjna

szkoleniowych i ustug doradczych w
ramach Dziatania 2.21 PO WER.
Niektére rady napotykaty natomiast na
bariery w tej wspotpracy. W przypadku
niektorych rad ich cztonkowie
negatywnie ocenili niedostateczng
znajomos¢ specyfiki sektora przez

procesy zwigzane z
przygotowaniem, promocjq i
realizacjq dziatan
szkoleniowych i ustug
doradczych w ramach Dziatania
FERS.01.03 Kadry nowoczesnej
gospodarki.

(np. poprzez odpowiednie zapisy w
umowie) do Scistej, systematycznej
wspotpracy (np. udziat w
posiedzeniach rady, cykliczne
spotkania) z radami, w tym m.in.
konsultowania z radami sposobdéw
rekrutacji oraz promowania szkolen.
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Tres¢ wniosku (strona w raporcie)

Tres¢ rekomendacji

Sposob wdrozenia (szczegdtowe

wskazanie, jakie dziatania nalezy
podjac)

Adresat Termin Klasa
rekomenda
cji

wdrozenia rekomendacji

operatorow. Zarowno dobre, jak i zte
doswiadczenia wskazujg na potrzebe
uregulowania wspotpracy miedzy
radami a operatorami szkolen w
przysztosci. Wspétpraca taka moze by¢
okazjg do nawigzania relacji pomiedzy
radami a firmami edukacji
pozaformalnej. Projekty szkoleniowo-
doradcze mogg zostaé wykorzystane
jako kolejny kanat promoc;ji rad wsréd
przedsiebiorcéw. (s. 42, 63)

2. Zobowigzanie operatordw dziatan

szkoleniowych i ustug doradczych do
promocji rad podczas dziatan
rekrutacyjnych oraz realizacji szkolen
(m.in. umieszczenie odnosnika do
strony rady na stronie projektu,
informowanie o roli rady w
projekcie).

3. Zobowiazanie rad do aktywnej
promocji dziatan szkoleniowych i
ustug doradczych (np. na stronie
rady, na wydarzeniach branzowych).
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10ZAtACZNIKI

10.1Lista dokumentdw, publikacji i innych materiatow
zrodtowych, wykorzystanych przy ewaluacji
Dokumenty programowe

e Program Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 (PO WER 2014-2020, 8 grudnia 2022)

e Szczegotowy Opis Osi Priorytetowych Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwdj 2014-2020 (wersja 31, obowigzuje od dnia 11 pazdziernika 2023 r.)

e Program Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 przyjety przez
Komisje Europejskg 12.12.2022 .

e Szczego6towy Opis Priorytetéow programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego 2021-2027 (wersja SZOP.FERS.008, obowigzuje od dnia 2024-12-17)

Dokumentacja konkursowa

e Regulaminy konkursdw na realizacje projektdw majgcych na celu powofanie i
funkcjonowanie Sektorowych Rad ds. Kompetencji (konkurs 1, 2i 3),

e Dokumentacja naboru ,Prace Sektorowych Rad ds. Kompetencji dotyczace
identyfikacji luk kompetencyjnych i potrzeb rozwojowych sektoréw (Zadania
Sektorowych Rad ds. Kompetencji)”, Dziatanie 01.10 Monitorowanie i identyfikacja
potrzeb kompetencyjnych na rynku pracy, numer naboru: FERS.01.10-1P.09-001/24

Dokumentacja projektowa

e Whioski o dofinansowanie projektéw badanych rad

e Whiosek o dofinansowanie projektu pozakonkursowego w ramach Dziatania 2.12
Zwiekszenie wiedzy o potrzebach kwalifikacyjno-zawodowych ,,Rada Programowa ds.
Kompetencji”

e Studia wykonalnosci projektéw badanych rad

e Sprawozdania roczne z dziatalnosci badanych rad

e Protokoty z posiedzen, informacje podsumowujgce posiedzenia badanych rad naich
stronach internetowych

e Regulaminy badanych rad

e Wzory porozumien edukacyjnych, instrukcje/komentarze do tych wzoréw

e Konsultacje projektéw rozporzadzen, opinie rad

e Rekomendacje do sektorowej ramy kwalifikacji

e Narzedzia do zgtaszania uwag przez srodowisko/ ankiety

e Dokumenty wypracowane przez badane rady i udostepniane na ich stronach
internetowych (analizy i raporty, monitoringi sektoréw, ekspertyzy, opinie,
rekomendacje, narzedzia do analizy potrzeb, poradniki, dokumenty promocyjne i
informacyjne, newslettery, publikacje podsumowujgce dziatalnosc¢ rad etc.),
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e Filmy promocyjne badanych rad
Raporty i publikacje

e Publikacje PARP dotyczgce Branzowego Bilansu Kapitatu Ludzkiego

e Sektorowe Ramy Kwalifikacji badanych sektoréow

e Ocena funkcjonowania Sektorowych Rad ds. Kompetencji. Raport Koricowy, EVALU
Sp. z 0.0., Warszawa, styczen 2018

e Fundacja Rozwoju Badan Spotecznych, Raport Koricowy - Ocena funkcjonowania
Sektorowych Rad ds. Kompetencji, Krakéw, grudzien 2020,

e Evalu, ECORYS Polska, , Ewaluacja ex-post instrumentéw szkoleniowo-doradczych
dziatania 2.2.i2.21 PO WER skierowanych do przedsiebiorstw”, Warszawa 2023

Akty prawne

e Ustawa Prawo oswiatowe (Dz.U. z 2023 r., poz. 900)

e Ustawa o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz.U.2024.0.419),

e Ustawa o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz.U.2024.1606)

e Rozporzadzenie Ministra Edukacji i Nauki zmieniajgce rozporzadzenie w sprawie
ogolnych celéw i zadan ksztatcenia w zawodach szkolnictwa branzowego oraz
klasyfikacji zawoddéw szkolnictwa branzowego (Dz. U. poz. 183)

e Rozporzadzenie Ministra Edukacji zmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie podstaw
programowych ksztatcenia w zawodach szkolnictwa branzowego oraz dodatkowych
umiejetnosci zawodowych w zakresie wybranych zawodéw szkolnictwa branzowego
Dz.U. 2024 poz. 993

e Ustawa o Realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz.U.
2019 poz. 1818)

10.2Spis tabel i wykresow

Spis tabel

Tabela 1 Projekty SRK wybrane do finansowania w ramach poszczegdlnych naboréw w
Dziataniu 2.12 PO WER ... .ceiiiie ettt ettt e e e st e e et e e e et e e e s saaae e e e ennaeeeesnnsneeeennnnes 18
Tabela 2 WniosKi i FEKOMENAACE ..uuvviiiiiieiieieeeee et e s e e e e e e e narnaaeees 96

Spis wykresow

Wykres 1. Znajomos¢ SRK wsréd przedstawicieli otoczenia biznesowego rad. ...........ooeeeee.... 46
Wykres 2. Stopien znajomosci rady wsérdd przedstawicieli otoczenia biznesowego rad ......... 47
Wykres 3. Znajomos¢ lideréw SRK wsrdd przedstawicieli otoczenia biznesowego rad. .......... 48

Wykres 4. Stopien znajomosci podmiotu bedgcego liderem rady wsrdd przedstawicieli
OtOCZENIA DIZNESOWEEO FaU ..uvveeeiiei ettt e e e e s a e e e e e e e e s esasbaraeaeeeeeeas 49

Wykres 5. Dziatania podejmowane przez przedsiebiorcéw z otoczenia rad inicjowane przez
(= To (oI 0] o3 [To F=Y o [T L AU 58
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Wykres 6. Odsetek przedsiebiorcéw zainteresowanych tym, aby zewnetrzne podmioty, np.
takie jak SRK, podejmowaty nastepujgce dziatania.......cccccceieeicciiiiieei e, 71

Wykres 7. Ocena, w jakim stopniu przedsiebiorcom bytyby przydatne informacje, jakie
kompetencje zawodowe sg najbardziej potrzebne w pracy w sektorze, w ktérym dziatajg.... 71
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