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Szanowni Panstwo,

znajomosc¢ trenddw pomaga nie tylko w strategicznym planowaniu i budowaniu potencjalnych
scenariuszy rozwoiju, ale i w dziatalno$ci operacyjnej. Sama znajomos¢ trendéw jest jednak
niewystarczajgca. Wazne jest to, aby umieé je zaadaptowaé pod wiasne obszary dziatan.
Skutecznie i elastycznie przektadaé na proponowane ustugi, produkty czy rozwigzania.

Startupy oraz firmy, ktdre pracujg z trendami i na ich podstawie tworzg nowe rozwigzania

i ustugi, maja szanse by¢ szczegdlnie innowacyjne. Patrzac bowiem przez pryzmat obszaréw
zmian, mozna widzie¢ nie tylko dalej, ale i szerzej. Takie holistyczne podejscie szczegdlnie
wazne jest dzi$, w dobie dynamicznych zmian: spotecznych, technologicznych, srodowiskowych
czy ekonomicznych.

Wyniki badan prowadzonych z wykorzystaniem Mapy Trenddéw 2020 przez Polskg Agencje
Rozwoju Przedsiebiorczosci wskazujg, ze polskie startupy majg takie umiejetnosci. Badane
organizacje adaptujg trendy nie tylko z réznych kategorii - wbrew pozorom nie skupiajac sie
tylko na technologiach - ale takze patrzg w przysztos¢ identyfikujac sie z wybranymi trendami

z poziomu innovation czy nawet foresight zone. To szczegdlnie wazne, gdyz nowe rozwigzania
nieustannie ewoluuja. Kluczowe jest zatem odwazne wspieranie innowacyjnych pomystéw

i dynamiczne reagowanie na zmiany. Szczegdlnie, ze w ciggu najblizszych lat - w co wierzg takze
badane startupy - wzrosnie znaczenie wszystkich analizowanych trendéw.

Zyczymy Panistwu interesujacej lektury,
Aleksandra Trapp,

Head of Culture and Trends

infuture.institute
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1.

Whioski

Beneficjenci PARP znajg obecne i przyszte trendy ekonomiczne, technologiczne,

srodowiskowe, spoteczne i komunikacyjne. Identyfikacje z minimum jednym sposréd

badanych trendéw zadeklarowato 89% respondentdéw. Przedsiebiorcy najczesciej

identyfikujg sie z trendami juz obecnymi na rynku (New normal - identyfikacje z minimum

jednym trendem zadeklarowato 78% badanych) lub trendami, ktére upowszechnig sie w

ciggu 1-5 lat (Reactive zone - 76%). |dentyfikacja z trendami przysztosciowymi, ktére

rozwing sie za ponad 5 lat, jest zdecydowanie mniej powszechna - zwigzek z minimum

jednym trendem z tej kategorii zadeklarowat co drugi badany.

Najczesciej wskazywanymi trendami sg:

= wsrdd ekonomicznych: Conscious consumerism (43% badanych) i Energy-oriented
economy (19%);

= wsrdd komunikacyjnych: Social awareness (34%) i Transparency (29%);

= wsrod technologicznych: Implementing Al (30%) i Smart living (25%);

= wiérdd srodowiskowych: Eco conscious (24%) i Circular economy (23%);

= widrdd spotecznych: Physical experience (22%) i Truly smart city (21%).

Roéznice w identyfikacji z trendami pomiedzy startupami oraz pozostatymi mtodymi firmami

sg niewielkie. Wyjatki w tym zakresie polegajg na tym, ze:

= startupy czesciej identyfikujg sie z trendami rozwojowymi (Reactive zone) - zwigzek
z minimum jednym trendem z tej kategorii deklaruje 81% startupow (+5% wzgledem
Sredniej - dla ogdétu badanych);

= startupy czesciej identyfikujg sie z trendami technologicznymi - w szczegdlnosci
Implementing Al (+12%), Data is the new black (+5%) oraz Digital health (+5%). Nalezy
podkresli¢, ze odsetek badanych startupdéw identyfikujgcych sie z Implementing Al
wyniost az 42% (wsrdd pozostatych mtodych firm - 14%). Implementing Al, byt
najczesciej wskazywanym trendem wsréd startupow;

= startupy rzadziej identyfikujg sie z trendami Cirular economy (-5%) oraz Conscious
consumerism (-4%).

Wsréd trenddéw wyrdzniajg sie trendy o charakterze horyzontalnym - identyfikacja z nimi
powszechnie wspétwystepuje z identyfikacjg z innymi trendami. Wyrdéznié wsréd nich
mozna wiekszos¢ trenddw komunikacyjnych. Sposrod trendéw technologicznych sg nimi:
Implementing Al, Smart Living oraz Data is the new black. W przypadku trendéw
srodowiskowych - Eco conscious i Circular economy. Spotecznych - Physical experience

i Truly smart city. Ekonomicznych - Conscious consumerism.

Najwieksze znaczenie dla rozwoju firm majg trendy New normal (obecne juz na rynku) oraz
Reactive zone (rozwojowe, ktdre upowszechnia sie w ciggu 1-5 lat)!. Srednia ocena

1 Znaczenie dla rozwoju firmy byto oceniane przez respondentéw identyfikujacych sie z danym trendem. Badani
nieidentyfikujacy sie z danym trendem nie oceniali jego znaczenia.



znaczenia trendéw z obydwu kategorii to 3,5 (na skali od 1-5, gdzie 1 to ,,znaczenie bardzo
mate” a 5 ,,znaczenie bardzo duze”). Srednia ocena znaczenia pozostatych
(przysztosciowych) trenddéw jest nizsza, przy czym rdznica nie jest znaczaca - w przypadku
Innovation i foresight zone $rednia ocen to 3,4. Co wazne, wieksze znaczenie trendom
przypisywaty startupy. Dotyczy to w szczegdlnosci trendéw perspektywicznych - z Reactive
zone oraz Innovatione i foresight zone.

Wsrod poszczegdlnych trenddw, najwieksze znaczenie dla firm majg trendy z ktérymi
identyfikuje sie waska grupa badanych?: Biodesign ($rednia ocen - 3,8); Privacy (3,8); BCI -
Brain-Computer Interface (3,8); Immersive Art (3,8). Wsrdd trenddw z ktorymi identyfikuje
sie wieksza czesc respondentdw, najwieksze znaczenie dla rozwoju firm majg Transparency
(3,7), Data is the new black (3,7) oraz Social awareness (3,7).

W ciggu najblizszych dwdch lat wzrosnie znaczenie wszystkich analizowanych trenddw.
Badani zakfadaja, ze najwiekszy wptyw na rozwdj ich firmy bedg miaty trendy BCI - Brain-
Computer Interface, Biodesign, Digital health, Data is the new black oraz Implementing Al.
Najwiekszy wzrost znaczenia (wzgledem obecnego poziomu) jest przewidywany

w przypadku Self-driving cars, 5G, Make air greener, Towards electric mobility oraz Life
after plastic.

Poziom zapotrzebowania na wsparcie jest wyzszy wsérdd startupdéw niz wsrdd pozostatych
badanych firm. Sposréd 10 analizowanych w badaniu typéw wsparcia, jako zdecydowane
potrzebne startupy wskazywaty $rednio 3,5 z nich, zas pozostate mtode firmy - 2,6.
Startupy zgtaszaty najwieksze zapotrzebowanie na srodki na zakup wyposazenia (obiektu/
lokalu zaktadu) i odpowiedniego sprzetu; pomoc w wejsciu na rynki zagraniczne oraz
dostep do specjalistycznego doradztwa, w tym pomoc w nawigzaniu wspodtpracy. Pozostate
badane firmy w najwiekszym stopniu potrzebujg srodkdw na prace badawczo-rozwojowe;
pomocy w wejsciu na rynki zagraniczne oraz srodkdw na wynagrodzenie pracownicze.

Chec skorzystania z ustug inkubatora przedsiebiorczosci lub akceleratora jest zalezna od
doswiadczen beneficjenta z tego typu ustugodawcami i stopnia zaawansowania prac nad
produktem. Plany w tym zakresie ma az 45% beneficjentéw dziatan adresowanych do
startupow (2.4.1 POIR; 2.5 POIR; 1.1.2 POPW). Wsrdd nich, najwiekszy popyt na tego typu
ustugi deklaruja startupy, ktére sg na etapie skalowania biznesu i ekspansji produktu na
nowe rynki (64%).

10. Badani planujg oprzeé¢ rozwdj swojej firmy przede wszystkim na $rodkach wtasnych oraz

dotacjach i grantach pochodzacych z programéw rzadowych - obydwa zrdédta planuje
wykorzystac 3 na 4 badanych. Uzupetnieniem wymienionych Zzrédet w przypadku startupow
bedg inwestorzy prywatni, zas w przypadku firm nie bedacych startupami - banki.

2 Znaczenie dla rozwoju firmy byto oceniane przez respondentéw identyfikujgcych sie z danym trendem. Badani
nieidentyfikujacy sie z danym trendem nie oceniali jego znaczenia.



2. Wstep

Aby odnalez¢ sie w nieustannie zmieniajgcym sie $wiecie, warto dostrzegad i starac sie rozumiec
otaczajgce zmiany, jak réwniez byé gotowym na wielowymiarowe adaptacje. Dynamika zmian
niestety tego nie utatwia. Pomocne w tym trudnym zadaniu mogg sie okaza¢ narzedzia,
publikowane przez réznego typu think-tanki foresightowe, ktére umozliwiaja porzagdkowanie
identyfikowanych zmian cywilizacyjnych w okreslony sposdb - w grupy i klasy trendéw. Jednym
z takich narzedzi jest Mapa trenddw - autorskie narzedzie dostarczane i aktualizowane
corocznie przez infuture.institute.

Dazac do lepszego poznania beneficjentdw PARP, w szczegdlnosci przedsiebiorcow
prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg od stosunkowo niedawna (w tym tzw. startupdéw),
postanowilismy spojrze¢ na nich z perspektywy Mapy trenddw, opracowanej przez Instytut3,
Wiedza uzyskana dzieki zastosowaniu ww. narzedzia pozwoli¢ moze ulepszy¢ oferte PARP
adresowang do firm w przysztosci. W tym celu, do mtodych przedsiebiorstw (prowadzacych
dziatalnos¢ nie dtuzej niz 5 lat), ktére dotychczas skorzystaty z dofinansowania Agencji,
skierowalismy kwestionariusz ankiety* dotyczacy m.in. powigzania ich dziatalnosci z trendami
- technologicznymi, srodowiskowymi, spotecznymi, ekonomicznymi i komunikacyjnymi. Do
badania zaprosilismy beneficjentéw, korzystajgcych ze wsparcia Programéw Operacyjnych na
lata 2014-2020 - Inteligentny Rozwdj (POIR) oraz Polska Wschodnia (POPW), w szczegdlnosci
uczestnikow dziatari adresowanych do startupdw?.

Wspdlnie z infuture.institute, zdecydowali$my sie w badaniu uwzgledni¢ 35 z 54 trendéw
zdefiniowanych na Mapie Trendéw corocznie wydawanej przez infuture.institute (patrz
Rysunek 1 Mapa trenddéw). Z badania wytgczone zostaty trendy, ktére w znacznym stopniu
powielaty inne trendy lub byty bardzo niszowe (w marginalnym stopniu moggce sie odnosi¢ do
dziatalnosci firm).

3 Wszystkie Mapy Trenddéw infuture.institute od 2018 roku dostepne sg pod adresem:
https://infuture.institute/mapa-trendow/

4 Badanie technikg Computer Assisted Web Interviewing, realizowane w grudniu 2020, objeto beneficjentéw PARP,
ktorzy w momencie ztozenia wniosku o dofinansowanie prowadzili dziatalnos¢ nie dtuzej niz 5 lat. Kwestionariusz
zaprojektowano w Departamencie Analiz i Strategii PARP, z wykorzystaniem Mapy Trenddw infuture.institute.
Ankiete wypetnito 370 beneficjentéw (respons rate=22%). Badanie byto realizowane w trakcie drugiej fali pandemii
COVID-19, co mogto mie¢ negatywny wptyw na response rate.

5POIR: 2.3.1; 2.3.2; 2.3.4; 2.3.5; 2.4.1; 2.5; 3.1.5; 3.2.1; 3.3.3; POPW 1.1.2; 1.2; 1.3.1; 1.4 (w obu programach
zaznaczono grupe dziatan kierowanych do startupow).



Rysunek 1 Mapa trenddéw infuture.institute
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Zawarta w raporcie analiza zostata oparta na okreslonym na Mapie poziomie dojrzatosci
poszczegdlnych trenddw®:

1. New normal - aktualne, wiodgace trendy;

2. Reactive zone - perspektywa krétkoterminowa, trend potrzebuje 1-5 lat, zeby sie
upowszechnic;

3. Innovation zone - perspektywa srednioterminowa; trend potrzebuje 5-20 lat, zeby sie
upowszechni¢;

4. Foresight zone - trend potrzebuje >20 lat, zeby sie upowszechnic¢ (ze wzgledu na
ograniczong liczbe trenddéw wpisujgcych sie w Foresight zone, w raporcie bedzie ona
analizowana wspdlnie z Innovation zone)

3. Identyfikacja z trendami

Jak wynika z przeprowadzonego badania, identyfikacja przedsiebiorstw z trendami jest
znaczaca. Powigzanie z minimum jednym z analizowanych trendéw zadeklarowato 89%
respondentow. Przedsiebiorcy najczesciej identyfikujg sie z trendami juz obecnymi na rynku
(New normal - identyfikacje z minimum jednym trendem zadeklarowato 78% badanych) lub
trendami ktére upowszechnig sie w ciggu 1-5 lat (Reactive zone - 76%). Identyfikacja z trendami
przysztosciowymi, ktére rozwing sie za ponad 5 lat, jest zdecydowanie mniej powszechna -
zwigzek z minimum jednym trendem z tej kategorii zadeklarowat co drugi badany (55%).

W przypadku trenddw z kategorii New normal oraz Innovation i foresight zone, wartosci te sg
w ograniczonym stopniu zalezne od typu beneficjenta. Zaréwno wsrdd startupéw, jak i innych
badanych firm (nie bedacych startupami), obserwowane rdznice byty niewielkie. Wieksze
réznice wystepowaty w przypadku Reactive zone - identyfikacje z minimum jednym trendem

z tej grupy zadeklarowato 69% firm nie bedgcych startupami oraz az 81% startupdow’. Nalezy
zauwazyc, ze startupy najczesciej wskazywaty trendy wtasnie z tej kategorii - Reactive zone, t|.
trenddw rozwojowych, ktére stang sie bardziej rozpoznawalne i upowszechnig sie w
perspektywie 1-5 lat.

6 Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze ponizsza klasyfikacja nie zostata zawarta w narzedziu badawczym - nie zostata
przedstawiona badanym. Stanowi ona perspektywe z ktérej interpretowane sg zgromadzone wyniki badania.
7 Podziat respondentéw na startupy oraz firmy nie bedace startupami (inne mfode firmy) zostat oparty na
odpowiedziach badanych na pytanie: Czy Paristwa firme mozna zaliczy¢ do podmiotéw typu STARTUP?
(startup to mfoda firma stworzona przez jednego lub wiecej przedsiebiorcéw, w celu rozwijania unikalnych
wyrobdw lub ustug i wprowadzenia ich na rynek)
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Rysunek 2 Udziat firm identyfikujgcych sie z minimum jednym trendem z danego poziomu
dojrzatosci trendéw

100%
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0%

78% 76% 55%

Mew normal Reactive zone Innovation i foresight zone

B Nie-startup ® Startup = = = = wartosc srednia
n=160 n=210 n=370

Zrédto: badanie CAWI, n=370

Zgodnie z powyzszym, badani najczesciej identyfikowali sie z trendami New normal - wsréd 10
najczesciej wskazywanych trenddw, znalazto sie az 6 z tej kategorii. Z pozostatych poziomow
dojrzatosci trenddw - Reactive zone oraz Innovation i foresight zone - w pierwszej dziesigtce
umiejscowity sie po dwa trendy. Obserwacja ta wpisuje sie w zatozenia Mapy trenddéw, zgodnie
z ktérag w New normal zawarte sg trendy, ktére juz sg rozpowszechnione na rynku. Reactive
zone oraz Innovation i foresight zone zawierajg z kolei trendy przysztosciowe, ktére sg dopiero
rozwijane, przez co, sitg rzeczy, sg mniej popularne wsrdd przedsiebiorstw.

Nalezy w tym miejscu zauwazy¢, ze wsrdd 10 najczesciej wskazywanych trendéw znalazty sie

zarowno trendy technologiczne (3), spoteczne (2), sSrodowiskowe (2), komunikacyjne (2) oraz
ekonomiczny (1). Swiadczyé to moze o wzglednie réwnomiernym udziale beneficjentéw PARP

w spektrum trenddw zdiagnozowanych w Mapie trendow.
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Rysunek 3 Udziat firm identyfikujgcych sie z poszczegéInymi trendami

Legenda: - MNew normal Reactive zone - Innovation i foresight zone

Wartosci wskazane dla startupdw oraz nie-startupdw stanowia réznice wzgledem wartosci sredniej - dla ogétu. Na wykresie
podano dane wyltgcznie dla trendéw w przypadku ktorych réznica ta dla startupow lub nie-startupéw byta wieksza niz 5,0%.

Ogétem Startupy Nie-startupy
n=370 n=210 n=160
Ekonomiczne_Conscious Consumerism IS 1% -4% +5%
Komunikacyjne_Social Awareness [N 31%
Technologiczne _Implementing Al 30% +12% -16%
Komunikacyjne_Transparency 29%

Technologiczne_Smart Living I 5%
Srodowiskowe_Eco Conscious I 4%
Srodowiskowe Circular Economy NI 23% -5% +7%
Spoteczne Physical Experience I 22% +4% -5%
Spoteczne_Truly Smart City NN 1%
Technologiczne_Data Is the New Black I 1% +5% -7%
Komunikacyjne_Being Good I 20%
Ekonomiczne Energy-Oriented Economy 19%
Spoteczne_Inclusion & Diversity 14%
Technologiczne_Digital Health 14% +5% -7%
Srodowiskowe_Life After Plastic 12%
Srodowiskowe_Refill Culture 12%
Ekonomiczne Blockchain Economy I 10%
Srodowiskowe EcoEnergy I 9%
Technologiczne_5G 9%
Spoteczne Aging Society I 5%
Technologiczne Voice Technology I 7%
Technologiczne Human+ M 6%
Srodowiskowe Towards Electric Mobility I 6%

Spoteczne_Mind Care 5%
Technologiczne Immersive Art 5%
Spoteczne Digital Wellbeing 5%

Srodowiskowe Biodesign N 5%
Srodowiskowe Make Air Greener Wl 5%

Technologiczne_Mirror World 5%
Technologiczne_ Human Tech Bond Wl 4%
Technologiczne Baby Tech 4%

Technologiczne_Privacy W 3%
Technologiczne_Self-Driving Cars [l 2%
Technologiczne BCI -Brain-Computer Interface W 2%
Technologiczne Quantum Computing B 2%

Zrédto: badanie CAWI, n=370

Szczegbtowgq identyfikacje przedsiebiorstw z poszczegdlnymi trendami przedstawiono

w kolejnych podrozdziatach - dotyczgcych wybranych stopni dojrzatosci trendéw. W tym
miejscu nalezy jednak zwrécié¢ uwage, ze odsetek firm identyfikujacych sie z wiekszoscia
trenddw jest do siebie zblizony zaréwno wsrdd startupow, jak i wsrdd firm nie bedacych
startupami. Wyjatki dotyczg pojedynczych trendéw. W przypadku startupow, najwieksze
réznice na plus zaobserwowano wzgledem Implementing Al (+12% w poréwnaniu do wartosci
$redniej), Data is the new black (+5%) oraz Digital health (+5%). Nalezy przy tym zauwazyc¢, ze
wszystkie trzy wymienione trendy s3 trendami technologicznymi. Wsrdd nie-startupow,
wieksza liczba badanych identyfikuje sie z trendami Circular economy (+7%) oraz Conscious

consumerism (+5%).
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3.1 New normal

W ramach aktualnych trendéw, badani przedsiebiorcy w najwiekszym stopniu identyfikowali
sie z trendami zwigzanymi z rosngcg swiadomoscig konsumentéw. Co warto zauwazy¢, wzrost
ich sSwiadomosci jest zauwazalny przez przedsiebiorcéw zaréwno w wymiarze ekonomicznym,
komunikacyjnym jak i Srodowiskowym:

= Conscious consumerism (wskazany przez 43% respondentdéw) - nawigzuje do rosngcej
Swiadomosci konsumentéw oraz odpowiedzialnego tworzenia produktéw przez marki;

= Social awareness (34%) - zawiera w sobie dziatania, w ramach ktérych budowane jest
Swiadome spoteczenistwo - posiadajgce wiedze i zdolnos¢ krytycznego myslenia;

= Eco conscious (24%) - spoteczenstwo jest coraz bardziej Swiadome naszego
niszczycielskiego wptywu na planete. W trend ten wpisujg sie aktywnos$ci majace na celu
przeciwdziatanie postepujgcemu konsumpcjonizmowi i materializmowi.

Rosngce znaczenie i ukierunkowanie na konsumentéw mozna rowniez zauwazy¢ w trendach
Smart living oraz Physical experience - trendy te uwzgledniajg znaczaca role konsumentéw,
przy czym nie sg bezpos$rednio zwigzane ze wzrostem ich Swiadomosci. W ramach Smart living
(25%), w oparciu o nowe technologie, rozwijane sg rozwigzania wspierajgce codzienne zycie
cztowieka tak, aby byto ono tatwiejsze. Physical experience (22%) jest z kolei zwigzany z rosnacg
potrzebg realnego doswiadczenia i fizycznego angazowania odbiorcéw zaréwno w $wiecie
wirtualnym, jak i offline.

WSsrdd pozostatych trenddw, duzg popularnoscia cieszg sie Data is the new black (21%),
powigzany z rosnaca rolg analizy i interpretacji danych (tzw. data-driven approach) oraz Being
good (20%) obejmujacy wzrost odpowiedzialnosci przedsiebiorstw za swiat, w ktérym
funkcjonujg (w tym dbatos¢ o réznorodnosé, zréwnowazong produkcje, niwelowanie gender

gap).
Rysunek 4 Udziat firm identyfikujacych sie z poszczegélnymi trendami z poziomu New normal

Ekonomiczne Conscious Consumerism _ 43%
Kemunikacyjne_Social Awareness [N =
Technologiczne_Smart Living [ NNEREEEEEEE -
Srodowiskowe_Eco Conscious [ NRREBEEEEEE :::
Spoteczne_Physical Experience || N NI ::::
Technologiczne_Data Is the New Black [ NBNRIEENEEEEEEEEE >3
Komunikacyjne_Being Good || NN 0%
Spoteczne_Aging Society [ IIG 3+
Technologiczne_Voice Technology |G 72+
Srodowiskowe_Make Air Greener [ 5%
Technologiczne Privacy [l 3%

Zrédto: badanie CAWI, n=370
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Odsetek firm identyfikujgcych sie z poszczegdlnymi trendami z poziomu New normal jest do
siebie zblizony zaréwno wsréd startupdw jak i pozostatych mtodych firm. Najwieksza rdznica
wystepuje w przypadku trendu Data is the new black znaczaco czes$ciej wskazywanego przez
startupy. Z trendem tym identyfikowato sie 26% startupow oraz tylko 14% pozostatych
badanych. Analizujac wystepujgce rdznice, warto réwniez zwréci¢ uwage, ze startupy

w mniejszym stopniu identyfikowaly sie z trendem Conscious consumerism niz miato to
miejsce w przypadku beneficjentdw nie bedgcych startupami (odpowiednio 39% i 48%).
Niezaleznie od tego, w obydwu grupach, Concious consumerism stanowit najczesciej
wskazywany trend z poziomu New normal.

Analizujac powiazania identyfikacji respondentéw z trendami New normal z identyfikacja

z pozostatymi trendami, warto zwrdécié uwage na zaleznosci w ramach kategorii New normal.
Stosunkowo duza czes¢ badanych deklarujgcych powigzanie z poszczegdlnymi trendami New
normal wskazywata réwniez na identyfikacje z Conscious consumerism, Being good, Social
Awareness, Physical experience, Eco concious, Data is the new black oraz Smart Living.
Wspdtwystepowanie identyfikacji z trendami New normal z identyfikacjg z trendami

z pozostatych kategorii (Reactive zone oraz Innovtion i foresight zone) wystepuje rzadziej, przy
czym warto zwrdcié¢ uwage, na:

= Znaczace powigzanie identyfikacji z poszczegdlnymi trendami z poziomu New normal
z identyfikacja z trendami Transparency (trend z poziomu Reactive zone) oraz
Implementing Al (Reactive zone);
=  Wspotwystepowanie identyfikacji z:
o Make air greener, Smart living oraz Voice technology z identyfikacjg z Truly smart
city (Innovation zone);
o Being good, Aging society, Eco conscious, Make air greener oraz Privacy
z identyfikacjq z Circular economy (Innovation zone);
o Aging society i Mare air greener z identyfikacjg z Digital health (Reactive zone)

Jak czytac¢ ponizszy graf?

Poszczegdlne pola sg oznaczone kolorem zaleznym od liczby respondentéw, ktérzy wskazali obydwa
trendy - trend znajdujacy sie w wierszu poziomym i pionowym. Kolor informuje jaka czes$¢
respondentéw identyfikujgcych sie z trendem w poziomym wierszu, identyfikuje sie rowniez z
trendem w pionowym wierszu. Przyktadowo, bordowy kolor znajdujgcy sie na przecieciu wiersza
Conscious consumerism i Social awareness oznacza, ze liczba respondentdéw, ktdrzy wskazali obydwa
trendy stanowi ok. 45-60% tych ktérzy identyfikujg sie z Conscious consumerism.

W wierszach poziomych wyszczegdlnione zostaty wszystkie analizowane trendy z kategorii New
normal. W wierszach pionowych przedstawiono ogét trendéw uwzglednionych w badaniu - z kategorii
New normal, Reactive zone oraz Innovation i foresigth.
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Rysunek 5 Wspotwystepowanie identyfikacji z trendami New normal z identyfikacjg z ogétem
badanych trendow

Lege nda Ekono- | K.omuni-

miczne | kacyjne Spoleczne Srodowiskowe Technol ogiczne

<0-15%)

<15-30%)
B <30-45%)
B <45-60%)
B <60-100%>

Trendy New normal

Trendy/nnovation
i foresight zone

BCI -Brain-Com puter Interface
Human Tech Bond

Towards Eledric WMobil ity
Human-+

Consdous Consumerism
Blockchain Economy
Being Good

Social Awareness
Physical Experience
Truly Smart City

Eco Conscious

Make Air Greener
Circular Economy
EcoEnergy

Data s the New Blad
Privacy

Smart Living

Voice Technology
Quantum Computing
Self-Driving Cars

Aging Soclety
Biodesign

Ekonomiczne

ConsciousCunsumerism(n=159]><] | -_. | | |

Komuni kacyjne

Being Good (n=73)
Social Awareness (n=124)
Spoleczne
Aging Society (n=31)
Physical Experience (n=81)
Srodowiskowe
Eco Conscious (n=83)
Make Air Greener (n=18)

.
a

Technologiczne
Data Is the New Black (n=76)

Privacy (n=11)

| B e

Smart Living (n=34)

i

Voice Technology (n=26)

Liczebnos¢ (n) wskazana dla kazdego trendu w wierszu poziomym oznacza liczbe respondentdw identyfikujqgcych sie
z danym trendem. Wartosci procentowe w legendzie odnoszq sie do liczby wskazan poszczegdlnych trendow (n).

Zrédto: badanie CAWI

3.2 Reactive zone

Zgodnie z przyjeta definicjg, trendy z grupy Reactive zone to trendy, ktére upowszechnia sie

w ciggu najblizszych 5 lat. Sposréd nich, najwiecej przedsiebiorcow identyfikuje sie z wzglednie
szerokimi znaczeniowo trendami - Implementing Al (Implementacja sztucznej inteligencji do
rozwigzan, ktére oparte sg o big data i sieci neuronowe) oraz Transparency (rosnaca rola
transparentnosci, przejrzystosci i autentycznosci w wielu obszarach naszego zycia). Powigzanie
z nimi zadeklarowat blisko co trzeci badany.

Identyfikacja z pozostatymi trendami wystepowata duzo rzadziej, przy czym wida¢ wsréd nich
ukierunkowanie przedsiebiorcéw na trendy zwigzane z ochrong srodowiska:

= Energy-oriended economy (wskazany przez 19% respondentdéw) - ukierunkowanie
gospodarki na swiadome i zrbwnowazone korzystanie z zasobéw. Obszar ten zwigzany
jest z energetyka przysztosci, ktdra staje sie znaczgcym motorem rozwoju
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gospodarczego (trend jest klasyfikowany jako ekonomiczny, przy czym jego zakres jest
powigzany z aspektami srodowiskowymi);

= Life after plastic (12%) — obszar zwracajacy uwage na nadmierne wykorzystanie plastiku
(zwtaszcza jednorazowego) oraz na szukanie réwnie wytrzymatych i tanich alternatyw
dla tego materiatu.

= Refill culture (12%) - trend zwigzany z wielokrotnym wykorzystywaniem zasobdéw, w tym
gtéwnie opakowan.

Wsrod pozostatych trenddw z Reactive zone, przedsiebiorcy utozsamiali sie wzglednie czesto

z Inclusion & Diversity (14%) zwigzanym z rosngcg potrzebg otwartosci na wszystkie grupy
spoteczne i wspieranie ich aktywnosci (kobiet, oséb niepetnosprawnych, mniejszosci) oraz
Digital health (14%) wskazujacym na rozwaj cyfrowych rozwigzan w obszarze szeroko pojetego
zdrowia - w oparciu o m.in. takie technologie jak VR, AR, Al oraz loT.

Rysunek 6 Udziat firm identyfikujgcych sie z poszczegélnymi trendami z poziomu Reactive
zone

Technologiczne_Implementing Al [ NbRNINNEE 0

Komunikacyjne_Transparency [ NI -
Ekonomiczne_Energy-Oriented Economy [ NN RNNEEGENMEEEEE 10

Spoteczne_Inclusion & Diversity | N NI 14%
Technologiczne_Digital Health || NRRHRNEIIN 14%

Srodowiskowe_Life After Plastic || NNIINIIIIIIE 12%
Srodowiskowe_Refill Culture [ NN 1%

Technologiczne_5G | NNNGGENE o

Technologiczne_Immersive Art [ 5%
Spoteczne_Mind Care [ 5%
Spoteczne_Digital Wellbeing [ 5%
Technologiczne_Mirror World [ 5%
Technologiczne_Baby Tech [ 4%

Zrédto: badanie CAWI, n=370

W ramach Reactive zone, roznice poziomu identyfikacji przedsiebiorstw z poszczegélnymi
trendami widac szczegdlnie w przypadku Implementnig Al. Odsetek badanych startupow
identyfikujgcych sie z Implementing Al wyniost az 42%. W przypadku pozostatych mtodych firm
wartos$¢ ta wyniosta 14%. Nalezy w tym miejscu podkresli¢, ze Implementing Al, byt najczesciej
wskazywanym trendem wsrdd startupow - nie tylko w ramach Reacitve zone, ale i w ogodle
badanych trendéw.

Roéznice wystepujace wzgledem pozostatych trendéw sg znaczgco mniejsze. Warto przy tym
jednak wymieni¢ Digital Health (startupy - 19%; nie-startupy - 7%); Energy-oriented economy
(startupy - 15%; nie-startupy - 24%) oraz Life after plastic (startupy - 9%; nie-startupy - 17%);
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Analizujgc powigzania identyfikacji z poszczegélnymi trendami z Reactive zone z identyfikacja
z pozostatymi trendami, warto zwrdci¢ uwage, ze wiekszos¢ z nich wykracza poza Reactive
zone. Wyjatkiem w tym zakresie jest Implementing Al - znaczaca cze$¢ beneficjentow
identyfikujgcych sie z poszczegdlnymi trendami z Reactive zone idendyfikuje sie rowniez

z Implementing Al. W ramach Reactive zone warto zauwazy¢ réwniez powigzanie identyfikacji

z Digital wellbeing i Mind care z identyfikacjg z Digital health oraz wzajemne
wspotwystepowanie identyfikacji z trendami Life after plastic oraz Refill culture.

Rysunek 7 Wspoétwystepowanie identyfikacji z trendami Reactive zone z identyfikacjg
z ogétem badanych trendéw 8

Ekono- | Komuni-
Legenda Spoteczne Srodowiskowe Technologiczne
miczne | kacyjne
<0-15%)
<15-30%) @
B <30-45%) . =
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W <60-100%> § 5z Y gls g g
EZ 5| o g 5 > 2[5 > $2 3.
2% % & =l £ IS F g 25 at
Trendy New normal -8 £ . |3 Sla B s EI2 z Ea £ 3§
3 w R % o ;gc- 22 § <] =13 cE (\::} F- S @
s 5%l 2 2|8 = 213 = so Zhle 2 g £2& g £
Trendy Innovation R ] it 515 < 25 2Bz S5525
. . ] ol B c @ = k-4 o 2w “la @ @ o " EE & o
i foresightzone 5 2 2|3 = = S|o & 828 z|lE 2L tEE& L
foresig R - Zlggs 258 3gE5 8 22233

Ekonomiczne

WATHTTTTTERTTT T
WTERI W TTTRTTTTIT]

Komunikacyjne

Spoteczne

Srodowiskowe

BF- . § RRRE 8 REERT

Technologiczne

Liczebnos¢ (n) wskazana dla kazdego trendu w wierszu poziomym oznacza liczbe respondentow identyfikujgcych sie
z danym trendem. Wartosci procentowe w legendzie odnoszq sie do liczby wskazan poszczegdlnych trenddw (n).

Zrédto: badanie CAWI

8 Informacja Jak czytaé ponizszy graf? Zostata przedstawiona na stronie nr 13
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Wsrdd pozostatych powigzan, widoczne sg trzy osie tematyczne:

1. Srodowiskowa - wspétwystepowanie identyfikacji z trendami z Reactive zone
z identyfikacjg z trendami Circular Economy (Innovation zone) oraz Eco concious (New
normal).

2. Smart - wspotwystepowanie identyfikacji z trendami z Reactive zone z identyfikacja
z trendami Smart living (New normal) oraz Truly smart city (Innovation zone).

3. Komunikacyjna - wspoétwystepowanie identyfikacji z trendami z Reactive zone z
identyfikacjg z trendami Being good (New normal), Social awareness (New normal) oraz
Transparency (Reactive zone).

Poza wymienionymi powyzej, powszechne sg réwniez powigzania z identyfikacjg z Conscious
consumerism (New normal), Physical experience (New normal) oraz Data is the new black (New
normal).

3.3 Innovation i foresight zone

W ramach Innovation i foresight zone analizowane sg trendy, ktére upowszechnig sie za ponad
5 lat. Trendy, w ktdre wpisuje sie najwieksza czes¢ z badanych przedsiebiorstw, charakteryzujg
sie dosc¢ szerokim zakresem:

=  Circular economy (wskazany przez 23% respondentéw) - trend zaktadajacy, ze wartosc
produktow, materiatéw i zasobdw ma byé utrzymywana w gospodarce tak dtugo jak to
mozliwe, by w efekcie ograniczyé wytwarzanie odpadéw do minimum.

= Truly smart city (21%) - rozwigzania dla miast tworzone w mysl zasady szeroko pojetego
zrownowazonego rozwoju, gdzie technologia jest jednym z narzedzi budowania
bezpiecznej, efektywnej i funkcjonalnej przestrzeni.

Pozostate trendy, zwigzane z konkretng technologig lub waskim zakresem przedmiotowym, sg
zdecydowanie rzadziej wskazywane przez badanych przedsiebiorcéw. Wsréd nich warto
wyréznié Blockchain economy (10%) zwigzany z rozwigzaniami, produktami i ustugami opartymi
o blockchain (zdecentralizowang i rozproszong baze danych) oraz EcoEnergy (9%) obejmujacy
swoim zakresem rozwdj i wzrost wykorzystania odnawialnych Zzrodet energii.

Zréznicowanie stopnia identyfikacji z poszczegolnymi trendami jest obserwowane przede
wszystkim w odniesieniu do dwdéch najpopularniejszych trendéw - Circular economy oraz
Truly smart city. Z Circular economy identyfikuje sie 18% startupdw oraz 30% firm nie bedgcych
startupami. W przypadku Truly smar city analogiczne wartosci wynoszg 25% oraz 16%. Poziom
identyfikacji z innymi trendami jest do siebie zblizony zaréwno wsrdd startupéw jak

i pozostatych badanych firm.
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Rysunek 8 Udziat firm identyfikujgcych sie z poszczegdinymi trendami z poziomu Innovation
i foresight zone

Srodowiskowe_Circular Economy [ NNEBHNIEEE 3«
Spoteczne_Truly Smart City [ N RN :1%
Ekonomiczne_Blockchain Economy _ 10%
Srodowiskowe_EcoEnergy | IEIGG °%
Technologiczne_Human+ - 6%
Srodowiskowe_Towards Electric Mobility [ 6%
Srodowiskowe_Biodesign [ 5%
Technologiczne_Human Tech Bond [l 4%
Technologiczne_Self-Driving Cars  [J| 2%
Technologiczne BCI -Brain-Computer Interface . 2%

Technologiczne Quantum Computing . 2%
Zrédto: badanie CAWI, n=370

Powigzania identyfikacji z trendami z Innovation i foresight zone z identyfikacjg z innymi
trendami sg podobne do tych opisanych dla New normal i Reactive zone. Trendami z ktérymi
identyfikuja sie badani identyfikujacy sie réwniez z trendami z Innovation i foresight zone, s3:

=  wsrdéd ekonomicznych: Conscious consumerism;

= wsrdd komunikacyjnych: Being good, Social awareness oraz Transparency;

= wsrdd spotecznych: Physical experience i Truly smart city;

= wsrdd srodowiskowych: Eco Conscious;

= wsrdd technologicznych: Data is the new black; Implementing Al; Smart living.
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Rysunek 9 Wspoétwystepowanie identyfikacji z trendami Innovation i foresight zone
z identyfikacja z ogétem badanych trendéw °

Legenda E'Fm Komuni- Spoleczne Srodowiskowe Technologiczne
miczne | kacyjne

<0-15%)

<15-30%)
B <30-45%)
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Liczebnos¢ (n) wskazana dla kazdego trendu w wierszu poziomym oznacza liczbe respondentow identyfikujgcych sie
z danym trendem. Wartosci procentowe w legendzie odnoszq sie do liczby wskazan poszczegdlnych trendow (n).

Zrédto: badanie CAWI

4. Znaczenie trendow dla firm

4.1 New normal

W ramach badania, respondenci oceniali wptyw poszczegélnych trendéw (z ktérymi sie
identyfikujg) na rozwdj ich firmy - obecnie i w perspektywie 2 lat. Ocena przeprowadzona
zostata na skali od 1 (znaczenie bardzo mate) do 5 (znaczenie bardzo duze). W opinii
przedsiebiorcow (identyfikujgcych sie z poszczegdlnymi trendami), w ramach New normal
najwiekszy wptyw na rozwdj ich firm majg obecnie trendy Privacy, Aging Society, Social
awareness, Data is the new black oraz Eco consicous. Warto przy tym zauwazy¢, ze stosunkowo
wysoka $rednia'® oceng charakteryzujg sie wszystkie trendy z poziomu New normal - $rednia
dla ogdtu trendéw New Normal wyniosta 3,5. Jedynym trendem o wyraznie nizej ocenie jest
Make air greener (3,0).

% Informacja Jak czytaé ponizszy graf? Zostata przedstawiona na stronie nr 13
10'W ramach analizy uwzgledniono $rednig wartoé¢ oceny znaczenia poszczegdlnych trendéw (patrz wykres) oraz
$rednig ocene znaczenia ogotu (wszystkich) trendéw w ramach kategorii New normal.
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Rysunek 10 Srednia ocena znaczenia poszczegdlnych trendéw z poziomu New normal

1 - znaczenie bardzo mate; 5 - znaczenie bardzo duze
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Zrédto: badanie CAWI, n=370

Co nalezy podkresli¢, w opinii badanych, znaczenie wszystkich trendéw New normal bedzie
w najblizszych latach rosngé. Przedsiebiorcy uwazajg, ze najmniejszy wzrost znaczenia bedzie
dotyczyt Privacy oraz Voice technology, za$ najwiekszy - Make air greener, Smart living oraz
Data is the new black. Niezaleznie od tego, zestaw trendéw o najwiekszym znaczeniu dla
rozwoju firm pozostanie niemal niezmieniony.

Warto zauwazy¢, ze ocena znaczenia trendéw New normal w ograniczonym zakresie rézni sie
w zaleznosci od typu przedsiebiorstwa. Srednia ocena obecnego wptywu na rozwdj firmy, dla
wiekszosci trendéw New normal jest do siebie zblizona zaréwno w przypadku startupow, jak

i pozostatych badanych firm. Wyjgtkami w tym zakresie, w przypadku ktérych obserwowane
byty réznice pomiedzy obydwoma grupami przedsiebiorstw byty Voice technology (startupy -
3,5; nie-startupy - 2,6); Privacy (4,2; 3,4); Smart living (3,7; 3,1); Data is the new black (3,9;
3,4).

4.2 Reactive zone

Zgodnie z opinig badanych (identyfikujgcych sie z poszczegdInymi trendami), trendy z poziomu
Reactive zone maja obecnie poréwnywalne do trendéw New normal znaczenie dla rozwoju
ich firm. Srednia ocena dla ogétu trendéw Reactive zone wynosi 3,5 (tyle samo co dla New
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normal). Co warto zauwazy¢, rowniez i wzrost ich znaczenia w ciggu najblizszych dwach lat
bedzie analogiczny jak w przypadku aktualnie wiodgcych trendéw - przewidywana srednia
ocena wptywu trenddw Reactive zone oraz New normal wyniesie 4,2.

Obecny wptyw poszczegdlnych trenddw z Reactive zone zostat oceniony na zblizonym
poziomie - ocena wiekszosci trendéw zawiera sie w przedziale 3,3-3,6. \Wyzszg oceng
charakteryzuja sie trendy Immersive Art (3,8) oraz Transparency (3,7), przy czym nalezy
zauwazyg, ze pierwszy z nich jest trendem niszowym - identyfikuje sie z nim tylko 5% badanych.
Nizsze znaczenie dla rozwoju firmy zostato przypisane trendom Baby tech (3,1), Refill culture
(3,1) oraz 5G (2,6). Co warto jednak podkresli¢, obserwowane obecnie réznice w znaczeniu
poszczegdlnych trendéw bed3 sie w najblizszym czasie zaciera¢ - zgodnie z opinig badanych,
ocena znaczenia niemal wszystkich trendéw z Reactive zone wzro$nie do poziomu 4,0-4,4. Co
istotne, zmiana ta nastgpi przy wzroscie znaczenia wszystkich analizowanych trendéw -
szczegdlng uwage w tym zakresie nalezy zwrdcié na 5G, Refill culture i Life after plastic, ktore
charakteryzowac sie bedg najwiekszym wzrostem znaczenia w ciggu najblizszych 2 lat.

Rysunek 11 Srednia ocena znaczenia poszczegdlnych trendéw z poziomu Reactive zone
1 - znaczenie bardzo mate; 5 - znaczenie bardzo duze
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Ocena znaczenia trendow z Reactive zone réini sie w zaleznosci od typu przedsiebiorstwa -
wyisze oceny przyznaly startupy. Srednia ocena obecnego wptywu trendéw z Reactive zone na
rozwaj firm wyniosta 3,6 wsrdd startupdéw oraz 3,3 w przypadku pozostatych firm. Na poziomie
poszczegdlnych trenddw, najwieksze rdznice charakteryzowaty Baby tech (startupy - 3,9; nie-
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startupy - 2,4); Digital health (3,8; 2,8); Immersive Art (4,2; 3,2); Implementing Al (3,8; 3,0)
oraz Digital wellbeing (3,5; 3,0).

4.3 Innovation i foresight zone

W porédwnaniu do trendéw New normal i Reactive zone, trendy z Innovation i foresight zone
zostaly ocenione jako nieznacznie mniej istotne. Srednia ocena obecnego znaczenia ogétu
trenddw z tej kategorii wynosi 3,4 (New normal - 3,5; Reactive zone - 3,5). Zgodnie z opinig
badanych, sposrdd trenddw Innovation i foresight zone najwieksze znaczenie dla rozwoju ich
firm majg obecnie trendy Biodesign oraz Brain-computer interface .

Nalezy jednak zauwazy¢, ze trendy Innovation i foresight zone bedg charakteryzowaly sie
znaczacym wzrostem ich znaczenia w ciggu najblizszych dwéch lat. Sredni przewidywany
wzrost oceny wynosi 0,75 (analogicznie jak w przypadku Reactive zone), przy czym w duzym
stopniu koncentruje sie on w pieciu trendach - Self-driving cars (wzrost o +1,6); Towards electric
mobility (+1,0); Human+ (+0,9); Brain-Computer Interface (+0,9); Quantum computing (+0,9).
Przewiduje sie, ze za dwa lata srednia ocena znaczenia niemal wszystkich trendéw przekroczy
4,0 - wyjatkiem w tym zakresie bedg wytgcznie Human tech bond oraz Quantum computing.

Rysunek 12 Srednia ocena znaczenia poszczegdlnych trendéw z poziomu Innovation
i foresight zone

1 - znaczenie bardzo mate; 5 - znaczenie bardzo duze
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Tak samo jak w przypadku Reactive zone, ocena znaczenia trendéw z Innovation i foresight
zone jest wyzsza wsrdd startupow - w poréwnaniu do oceny firm nie bedacych startupami.
Srednie obecne znaczenie ogétu trenddw z Innovation i foresight zone zostato ocenione na 3,5
przez startupy oraz 3,2 przez pozostate przedsiebiorstwa. Nalezy przy tym zauwazyé, ze

w ramach Innovation i foresight zone wystepujq najwieksze réznice oceny znaczenia na
poziomie poszczegdlnych trendéw. Dotyczy to trzech trenddéw: Self-driving cars (startupy - 3,6;
nie-startupy - 1,0); Quantum Computing (3,0; 1,4) oraz BCI - Brain-Computer interface (4,2;
3,0).

5. Rynki docelowe

Analizie poddano rowniez strukture rynkéw, na ktére przedsiebiorstwa kierujg swoje produkty.
W badaniu uwzglednione zostaty rynki B2A (Business to Administration), B2B (Business to
Busines) oraz B2C (Business to Consumer). Zdecydowana wiekszo$é badanych jest
skoncentrowana na rynku B2B - az 51% respondentéw zadeklarowata kierowanie swoich
produktéw wytgcznie na rynek B2B. Dodatkowo, 32% badanych stwierdzito, ze obstuguje rynek
B2B, jednak nie jest to jedyny rynek, na ktéry przeznaczajg swdj produkt. W sumie relacje B2B
zadeklarowato 83% przedsiebiorstw.

Znaczaca czes¢ badanych kieruje swoj3 oferte rowniez na rynek B2C. Obstuge tego rynku
zadeklarowato 47% respondentéw. Udziat badanych skoncentrowanych wyfacznie na rynku B2C
wynosi 15%. Na rynek B2A swoje produkty kieruje co piaty badany, przy czym jedynie 1%
respondentdw zadeklarowat obstuge wytgcznie rynku B2A.

Nalezy przy tym zauwazy¢, ze wskazane powyzej wartosci Srednie s3 w matym stopniu zalezne
od typu przedsiebiorstwa. Udziaty przedsiebiorstw kierujgcych swoje produkty na analizowane
rynki sg zblizone do wartosci Srednich (B2B - 83%; B2C - 47%; B2A - 19%) zaréwno wsréd
startupow, jak i pozostatych badanych firm.

Co warto zauwazyg, brak jest rowniez czytelnego zréznicowania ze wzgledu na poziom
dojrzatosci trendu z ktérym identyfikuje sie przedsiebiorca. Struktura respondentow
deklarujgcych obstuge rynkéw B2A, B2B i B2C jest do siebie zblizona zaréwno w przypadku
trendéw z poziomu New normal, Reactive zone jak i Innovation i foresight zone!. Nalezy przy
tym zaznaczyé, ze wsrod ogotu wyrdzniajg sie trendy charakteryzujgce sie ponadprzecietnym
powigzaniem z danym rynkiem. Ponizszy wykres przedstawia trendy, w przypadku ktdrych
identyfikujgcy sie z nim respondenci, deklarowali ponadprzecietny udziat w rynkach B2A, B2B
oraz B2C (dla kazdego rynku wskazano 5 trendéw o najwyzszych wartosciach).

11 Struktura dla poszczegdlnych pozioméw dojrzatosci trendéw zostata obliczona jako wartosci $rednie dla
wszystkich trenddw przypisanych do danego poziomu.
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Rysunek 13 Udziat przedsiebiorstw identyfikujgcych sie z danym trendem kierujgcych swaj
produkt na rynek B2A, B2B, B2C

Na wykresie przedstawiono dane dla 5 trenddw o najwyzszym udziale badanych kierujgcych swéj produkt na rynek
B2A, B2B lub B2C
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Zrédto: badanie CAWI, n=370

6. Zapotrzebowanie na wsparcie

Badanie uwzglednito réwniez diagnoze potrzeb przedsiebiorstw (startupdéw i firm mtodych)
w zakresie wsparcia ze srodkdw publicznych, oraz identyfikacje zrédet finansowania rozwoju
firmy. Nalezy w tym miejscu zaznaczyg, ze niniejsza analiza nie uwzglednia struktury
respondentow ze wzgledu na trendy z ktorymi sie identyfikujg - badani mogli deklarowac
identyfikacje z wiecej niz jednym trendem, co uniemozliwia przypisanie odpowiedzi dot.
zapotrzebowania na wsparcie do okreslonych (pojedynczych) trendéw. Analiza zostata
przeprowadzona w oparciu o strukture respondentéw ze wzgledu na typ przedsiebiorstwa -
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wsrdd respondentdw wyrdzniono startupy oraz firmy nie bedgce startupami®?. Dodatkowo,

w grupie startupéw uwzgledniono podgrupy wyrdznione ze wzgledy na poziom zaawansowania
prac nad rozwojem produktu.

Tabela 1 Struktura respondentéw ze wzgledu na typ przedsiebiorstwa

Liczba Udziat w ogdle

obserwacji obserwacji
Startup - Praca nad pierwszym produktem (opracowany prototyp - MVP) 63 17%
Startup - Doskonalenie produktu pod katem wybranego rynku lub klienta 90 24%
Startup - Skalowanie biznesu/ ekspansja produktu(éw) na nowe rynki 57 15%
Nie startup (inna mtoda firma) 160 43%
Razem 370 100%

Zrédto: badanie CAWI, n=370

6.1 Preferowane formy wsparcia

Zapotrzebowanie przedsiebiorstw na poszczegdlne typy wsparcia byto oceniane na skali od 1
(zdecydowanie niepotrzebne) do 4 (zdecydowanie potrzebne). Ocenie podlegato
zapotrzebowanie na 10 typow wsparcia, ktore sg widoczne na ponizszym wykresie.

Zgodnie z opinig respondentéw, wsparcie jakiego oczekujg startupy oraz inne mfode firmy (nie
bedace startupami) znaczaco sie rozni. Nalezy podkreslié, ze to startupy s grupa
przedsiebiorstw w najwiekszym stopniu zgtaszajacym zapotrzebowanie na wsparcie. Sposrdd
10 analizowanych typéw wsparcia, startupy jako zdecydowanie potrzebne (ocena 4)
wskazywaty $rednio 3,5 z nich. Najwieksze zapotrzebowanie zgtaszano wzgledem: srodkéw na
zakup wyposazenia (obiektu/ lokalu zaktadu) i odpowiedniego sprzetu (zdecydowanie
potrzebne w opinii 55% startupdw); pomocy w wejsciu na rynki zagraniczne (54%); dostepu
do specjalistycznego doradztwa, w tym pomocy w nawigzaniu wspoétpracy (47%). Nalezy przy
tym podkresli¢, ze az 7 sposrdd analizowanych w badaniu typdw wsparcia zostato uznanych
przez minimum co trzeci badany startup jako zdecydowanie potrzebne. Wyjgtkami w tym
zakresie byty: srodki na dziatania inwestycyjne, pomoc w kojarzeniu partneréw oraz pomoc

w pozyskaniu finansowania zewnetrznego.

Pozostate firmy (nie bedace startupami), jako zdecydowanie potrzebne (ocena 4) wskazywaty
Srednio 2,6 sposrdéd analizowanych w badaniu 10 typéw wsparcia. NajczesSciej zgtaszano
zapotrzebowanie na: srodki na prace badawczo-rozwojowe (zdecydowanie potrzebne w opinii

12 podziat respondentdw na startupy oraz firmy nie bedace startupami (inne mtode firmy) zostat oparty na
odpowiedziach badanych na pytanie: Czy Paristwa firme mozna zaliczy¢ do podmiotéw typu STARTUP?
(startup to mfoda firma stworzona przez jednego lub wiecej przedsiebiorcéw, w celu rozwijania unikalnych
wyrobow lub ustug i wprowadzenia ich na rynek)
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45% firm nie bedgcych startupami); pomoc w wejsciu na rynki zagraniczne (43%) oraz srodki
na wynagrodzenie pracownicze (42%).

Warto zauwazyg¢, ze sposrdd analizowanych w badaniu 10 typow wsparcia, jedynie

w przypadku 3 z nich wieksze zapotrzebowanie zostato zgtoszone przez firmy nie bedace
startupami. Wyjatkami tymi byty srodki na prace badawczo-rozwojowe; srodki na
wynagrodzenie pracownicze oraz pomoc w pozyskaniu finansowania zewnetrznego - w ich
przypadku udziat badanych zgtaszajgcych zdecydowane zapotrzebowanie (ocena 4) byt wyzszy
w przypadku firm nie bedacych startupami.

Rysunek 14 Zapotrzebowanie na wsparcie ze srodkéw publicznych (w najblizszych 2 latach)

Udziat odpowiedzi 4 - zdecydowanie potrzebne
(Oceba na skali od 1 - zdecydowanie niepotrzebne; 4 - zdecydowanie potrzebne)
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Zrédto: badanie CAWI, n=370

Niezaleznie od preferowanego przez badanych typu wsparcia, respondenci deklarowali plany
skorzystania z ustug inkubatoréw przedsiebiorczosci lub akceleratoréw. Co warto zauwazyg,
plany te s3 zalezne zar6wno od poziomu rozwoju przedsiebiorstwa jak i dotychczasowych
doswiadczen - rodzaju dziatania, ktérego beneficjentem jest respondent. Sposrdd firm, ktére
uczestniczyty w dziataniach adresowanych do startupéw, plany korzystania z ustug inkubatoréw
przedsiebiorczosci lub akceleratoréw zadeklarowat blisko co drugi badany (45%). Plany w tym
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zakresie sg dodatkowo powigzane z poziomem zaawansowania prac nad rozwojem produktu -
ched skorzystania z ustug inkubatoréw przedsiebiorczosci i akceleratoréw zadeklarowato az 64%
badanych startupéw skalujgcych biznes lub prowadzacych ekspansje produktdw na nowe rynki
oraz 50% firm nie bedacych startupami (w grupie beneficjentéw dziatan dedykowanych
startupom).

W przypadku beneficjentéw dziatan niededykowanych startupom, plany co do skorzystania

z ustug tego typu podmiotéw deklarowano znaczaco rzadziej - dotyczyty 12% badanych. Wsréd
nich wyrdzniata sie grupa startupdw na poczgtkowym etapie rozwoju produktu - chec
wspotpracy z inkubatorem przedsiebiorczosci lub akceleratorem zadeklarowato 23% z nich.

Rysunek 15 Udziat przedsiebiorstw planujgcych skorzystaé z ustug inkubatoréw
przedsiebiorczosci lub akceleratoréw (w najblizszych 2 latach)

35%
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m Startup_Skalowanie biznesu/ ekspansja produktu(dw) na nowe rynki

B Nie startup (inna mioda firma)

Zrédto: badanie CAWI, n=370

6.2 Finansowanie

Wsréd deklarowanych przez respondentdw zrédet finansowania rozwoju ich firmy dominujg
przede wszystkim dwa zrédtfa - wtasne srodki finansowe oraz dotacje i granty pochodzace

z programow rzgdowych. Plan oparcia rozwoju firmy na powyzszych zrédtach zadeklarowato
odpowiednio 78% oraz 76% badanych. Co nalezy podkresli¢, popularnosc¢ tych zrédet jest
niezalezna od typu przedsiebiorstwa - obserwowane rdznice sg relatywnie niewielkie.
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Rysunek 16 Udziat przedsiebiorstw planujgcych wykorzysta¢ wybrane zrédta finansowania
rozwoju firmy (w najblizszych 2 latach)
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Zrédto: badanie CAWI, n=370

Wsrdd pozostatych zrédet finansowania wyrdzniajg sie jeszcze banki i instytucje finansowe
(inne niz gietda lub agendy rzgdowe) oraz inwestorzy prywatni - korporacyjni lub indywidualni.
Co uzasadnione, popularnos¢ obydwu zrédet jest zalezna od typu przedsiebiorstwa. Oparcie
finansowania rozwoju firmy na srodkach pochodzacych z banku wymaga posiadania okreslonej
zdolnosci kredytowej, czym czesciej wykazac sie moga firmy, ktére posiadajg juz w petni
rozwiniety produkt - prowadzg regularng sprzedaz. W przypadku startupdw, niejako
naturalnym, trzecim zrédtem finansowania (po srodkach wtasnych i dotacjach oraz grantach
rzgdowych) sg prywatni inwestorzy.

Przebadane przedsiebiorstw (startupy i pozostate firmy mfode) w ograniczonym zakresie
planujg finansowac rozwaj firmy w oparciu o $rodki pochodzgace z gietdy lub alternatywnych
rynkéw publicznych. Uwzgledniajac przy tym znaczacg popularnos¢ wykorzystania srodkow
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pochodzacych od inwestordow prywatnych, nalezy zaznaczyé, ze nie wynika to z braku woli
sprzedazy udziatéw w firmie. W badaniu braty udziat firmy, ktére wcigz pozostajg na wczesnym
etapie rozwoju firmy - za wczesnym, by spetni¢ wymogi rynkédw regulowanych. Na chwile
obecng, badani sg w wiekszym stopniu zainteresowani wykorzystywaniem innych, bardziej
atrakcyjnych zrédet finansowania.
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Zatacznik nr 1: Tabele na potrzeby WCAG

Tabela 1 Udziat firm identyfikujacych sie z minimum jednym trendem z danego poziomu

dojrzatosci trendéw

Poziom dojrzatosci trendu Nie-startup Startup

New normal 75% 80% 78%
Reactive zone 69% 81% 76%
Innovation i foresight zone 55% 55% 55%

Zrédto: badanie CAWI, n ogétem=370; n nie-startup=160; n startup = 210

Tabela 2 Udziat firm identyfikujacych sie z poszczegélnymi trendami

Nie-startup - Startup -
réznica réznica
wzgledm wzgledm
wartosci wartosci
Ogotem ogoétem ogoétem
Ekonomiczne_Conscious Consumerism 43% 5% -4%
Komunikacyjne_Social Awareness 34%
Technologiczne_Implementing Al 30% -16% 12%
Komunikacyjne_Transparency 29%
Technologiczne_Smart Living 25%
Srodowiskowe_Eco Conscious 24%
Srodowiskowe_Circular Economy 23% 7% -5%
Spoteczne_Physical Experience 22% -5% 4%
Spoteczne_Truly Smart City 21%
Technologiczne_Data Is the New Black 21% -7% 5%
Komunikacyjne_Being Good 20%
Ekonomiczne_Energy-Oriented Economy 19%
Spoteczne_Inclusion & Diversity 14%
Technologiczne_Digital Health 14% -7% 5%
Srodowiskowe_Life After Plastic 12%
Srodowiskowe_Refill Culture 12%
Ekonomiczne_Blockchain Economy 10%
Srodowiskowe_EcoEnergy 9%
Technologiczne_5G 9%
Spoteczne_Aging Society 8%
Technologiczne_Voice Technology 7%
Technologiczne_Human+ 6%
Srodowiskowe_Towards Electric Mobility 6%
Spoteczne_Mind Care 5%
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Nie-startup - Startup -
réznica réznica
wzgledm wzgledm
wartosci wartosci
ogoétem ogoétem
Technologiczne_Immersive Art 5%
Spoteczne_Digital Wellbeing 5%
Srodowiskowe_Biodesign 5%
Srodowiskowe_Make Air Greener 5%
Technologiczne_Mirror World 5%
Technologiczne_Human Tech Bond 4%
Technologiczne_Baby Tech 4%
Technologiczne_Privacy 3%
Technologiczne_Self-Driving Cars 2%
Technologiczne_BCI -Brain-Computer Interface 2%
Technologiczne_Quantum Computing 2%

Wartosci wskazane dla startupdw oraz nie-startupdw stanowig réznice wzgledem wartosci
$redniej - dla ogétu. Na wykresie podano dane wytacznie dla trendéw w przypadku ktérych
roéznica ta dla startupow lub nie-startupow byta wieksza niz 5,0%.

Zrédto: badanie CAWI, n ogétem=370; n nie-startup=160; n startup = 210

Tabela 3 Udziat firm identyfikujacych sie z poszczegélnymi trendami z poziomu New normal

Trend Udziat

Ekonomiczne_Conscious Consumerism 43%
Komunikacyjne_Social Awareness 34%
Technologiczne_Smart Living 25%
Srodowiskowe_Eco Conscious 24%
Spoteczne_Physical Experience 22%
Technologiczne_Data Is the New Black 21%
Komunikacyjne_Being Good 20%
Spoteczne_Aging Society 8%
Technologiczne_Voice Technology 7%
Srodowiskowe_Make Air Greener 5%
Technologiczne_Privacy 3%

Zrédto: badanie CAWI, n=370
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Tabela 4 Wspoétwystepowanie identyfikacji z trendami New normal z identyfikacja z ogétem badanych trendéw
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Conscious Consumerism
(n=159) 100% | 14% | 9% | 31%| 50% |36% | 13% | 31%| 5% | 19% | 9% | 19% | 41% 8% |24% | 21%| 9% |30%| 8% | 6% | 20% 5% | 27% 7% | 14% | 5% |13% | 9% |31% | 7% | 2% | 6% |10% | 3% | 1%
Being Good (n=73) 68% | 26% | 15% | 100% | 66% | 49% | 14% | 34% | 7% |23% | 14% |21% | 47% | 10% | 29% | 22% | 11% | 38% | 10% | 11% | 26% 8% | 26% 7% | 21% | 10% | 14% | 11% | 33% | 8% | 8% | 8% | 11%| 7% | 3%
Social Awareness (n=124) 65% | 27% | 17% | 39% | 100% | 40% | 10% | 34% | 9% | 23% | 10% | 26% | 46% | 10% | 20% | 15% | 10% | 30% | 7% | 12% | 30% 5% | 25%| 10% | 16% | 6% |19% | 10% | 37% | 8% | 6% | 8% |11%| 6% | 6%
Aging Society (n=31) 65% | 16% | 16% | 32% | 42% | 48% | 100% | 32% | 19% | 35% | 19% | 19% | 32% 6% | 23% | 16% | 10% | 42% | 10% | 10% | 32% | 13% | 42% | 19% | 16% | 10% | 52% | 10% | 35% | 3% | 0% | 10% | 29% | 6% | 3%
Physical Experience (n=81) 60% | 21% | 22% | 31% | 52% |46% | 12% |100% | 7% | 26% | 14% | 27% | 37% | 10% |17% | 19% | 7% |25%| 6% | 11% | 37% 9% | 51% | 17% | 17% | 12% | 27% | 9% |53% | 12% | 4% | 12% | 14% | 9% | 9%
Eco Conscious (n=89) 73% [ 33% | 12% | 38% | 64% |42% | 11% | 34% | 9% | 21% | 10% | 28% | 100% | 10% | 29% | 22% | 9% | 37% | 13% | 7% | 24% 6% | 30% 6% |17% | 4% | 15%| 9% |30% | 10% | 3% | 3% | 9% | 6% | 2%
Make Air Greener (n=18) 72% | 50% | 33% | 39% | 67%|39% | 11%| 44% | 17% | 11% | 17% | 44% | 50% | 100% | 22% | 22% | 11% | 33% | 28% | 11% | 44% | 17% | 44% | 22%|39% | 22% | 33% | 0% |50% | 6% | 6% | 0% | 6% |22% | 17%
Data Is the New Black (n=76) 42% | 20% | 29% | 25% | 49% | 43% | 13% | 39% | 9% | 24% | 9% | 22% | 28% | 11% |13% | 7% | 3% | 26% | 11% | 11% | 100% | 11% | 36% | 13% | 16% | 8% |22% | 7% |63% |13% | 5% | 9% | 13%| 9% | 9%
Privacy (n=11) 73% | 27% | 36% | 55% | 55% |82% | 36% | 64% | 27% | 45% | 9% | 27% | 45% | 27% |36% | 18% | 0% |36% | 27% | 9% | 73%|100% | 45% | 45% | 18% | 9% | 27% | 9% |55% | 18% | 9% | 9% | 27% | 27% | 9%
Smart Living (n=94) 46% | 28% | 19% | 20% | 33% | 36% | 14% | 44% | 7% | 18% | 7% |43% | 29% 9% | 14% | 16% | 3% | 23% | 15% | 7% | 29% 5% | 100% 9% | 19% | 9% | 23% | 6% |31%| 5% | 2% | 7% | 6% | 4% | 7%
Voice Technology (n=26) 42% | 19% | 38% | 19% | 50% | 50% | 23% | 54% | 12% | 23% | 8% |31% | 19% | 15% | 12% | 8% | 4% | 27% | 15% | 19% | 38% | 19% | 31% |100% | 19% | 19% | 23% | 8% | 73% | 15% | 4% | 12% | 19% | 19% | 15%

Liczebnos¢ (n) wskazana dla kazdego trendu w wierszu poziomym oznacza liczbe respondentéw identyfikujgcych sie z danym trendem. Wartosci procentowe w tabeli odnoszg sie do liczby wskazan poszczegdlnych

trenddw (n).

Zrédto: badanie CAWI

Tabela 5 Udziat firm identyfikujacych sie z poszczegéinymi trendami z poziomu Reactive zone

Trend Udziat ‘
Technologiczne_Implementing Al 30%
Komunikacyjne_Transparency 29%
Ekonomiczne_Energy-Oriented Economy 19%
Spoteczne_Inclusion & Diversity 14%
Technologiczne_Digital Health 14%
Srodowiskowe_Life After Plastic 12%
Srodowiskowe_Refill Culture 12%
Technologiczne_5G 9%
Technologiczne_Immersive Art 5%
Spoteczne_Mind Care 5%
Spoteczne_Digital Wellbeing 5%
Technologiczne_Mirror World 5%
Technologiczne_Baby Tech 4%

Zrédto: badanie CAWI, n=370
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Tabela 6 Wspotwystepowanie identyfikacji z trendami Reactive zone z identyfikacjg z ogétem badanych trendow
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Energy-Oriented
Economy (n=70) |33% |100% | 13% | 27% | 47% | 27% | 7% |24%| 4% | 14% 1% | 49% | 41% | 13% | 16% | 17% | 9% |47% | 37% | 20% | 21% | 4% |37% | 7% | 19% 6% | 11% 3% | 30% 1% | 4% | 3% | 6%| 6%| 9%
Transparency
(n=109) 52% | 17% | 19% | 33% | 45% | 100% | 14% | 34% 8% | 26% 7% |20% | 34% | 6% | 17%| 15% | 6% |28% | 7% | 8% |30% | 8% |31%|12% | 11% 5% | 19% 5% | 40%| 10%| 6% | 6% | 8% | 5%| 5%
Digital Wellbeing
(n=19) 42% | 16% | 26% | 26% | 58% | 47% | 32% | 32% | 100% | 26% | 16% | 16% | 42% | 16% | 16% | 11% | 16% | 26% | 5% | 0% |37% | 16% | 37% | 16% | 11% | 11% | 53% | 11%| 32%| 16% | 11%| 5% |16% | 11% | 0%
Inclusion &

Diversity (n=51) |61% | 20% |24% | 33% | 57% | 55%|22% |41% | 10% |100% | 10% | 16% |37% | 4% | 18%| 20% | 4% |37%| 8% | 6% |35% | 10% | 33% | 12% | 16% 6% | 24%| 14%| 41% 8% | 8%|10%|22%| 6% | 0%

Mind Care (n=20) | 75% 5% | 25% | 50% | 60% | 40% | 30% | 55% | 15% | 25%|100% | 15% | 45% | 15% | 15% | 25% | 15% | 15% | 5% | 5% |35% | 5% |35% |10% | 10% | 15% | 45%| 25% | 35%| 20% | 15% | 25% | 20% | 15% | 0%
Life After Plastic

(n=45) 84% | 24% | 7% |47% | 56% | 40% | 16% | 31% 7% | 20% 7% | 13% | 58% | 9% |100% | 47% | 18% | 40% | 7% | 7% |22% | 9% |29% | 7% | 16% 2% | 11% 9% | 13% 2% | 7% | 2% |11% | 4% | 2%
Refill Culture

(n=44) 77% | 27% | 7% |36% |43% | 36% | 11% | 34% 5% | 23% | 11% | 11% | 45% | 9% | 48% |100% | 9% |43% | 14% | 5% |11% | 5% | 34% | 5% 9% 2% 9% | 16% | 16% 9% | 2% | 2% | 7% | 5% | 5%
5G (n=34) 65% | 38% |24% | 44% | 59% | 35% | 15% | 41% 6% | 24% 6% | 56% | 44% | 21% | 21% | 12% | 12% | 26% | 18% | 24% | 35% | 6% | 53% | 15% | 100% | 12% | 18% 3% | 56% 3% | 6%| 6% | 3%| 9% | 9%
Baby Tech (n=14) | 57% | 29% | 29% | 50% | 57% | 36% | 21% | 71% | 14% | 21% | 21% | 43% | 29% | 29% 7% 7% | 14% | 43% | 7% | 29% | 43% | 7% | 57% | 36% | 29% |100% | 43% | 21% | 50% | 14%| 7% |21% | 29% | 29% | 21%
Digital Health

(n=50) 40% | 16% | 18% | 20% | 46% | 42% | 32% | 44% | 20% | 24% | 18% | 26% | 26% | 12% | 10% 8% | 6% |20%| 8% | 8% |34%| 6% |44% | 12% | 12% | 12% |100% 4% | 38% | 10% | 10% | 12% | 24% | 4% | 8%
Immersive Art.

(n=20) 75% | 10% | 10% | 40% | 60% | 25% | 15% | 35% | 10% | 35% | 25% | 10% |40% | 0% | 20% | 35% | 10% |40% | 5% | 10% | 25% | 5% | 30% | 10% 5% | 15% | 10% |100% | 15% | 20% | 10% | 20% | 10% | 10% | 0%
Implementing Al

(n=111) 45% | 19% | 20% | 22% | 41% | 40% | 10% | 39% 5% | 19% 6% | 32% | 24% | 8% 5% 6% | 2% |20% |12% | 12% | 43% | 5% | 26% | 17% | 17% 6% | 17% 3% | 100% 8% | 2% | 8% |11%| 5% | 5%
Mirror World

(n=17) 65% 6% | 24% | 35% | 59% | 65% | 6% |59% | 18% | 24%| 24% | 18% | 53% | 6% 6% | 24%| 6% |35%| 6% | 6% |59% | 12% | 29% | 24% 6% | 12%| 29% | 24% | 53%|100% | 18% | 24% | 18% | 24% | 0%

Liczebnos¢ (n) wskazana dla kazdego trendu w wierszu poziomym oznacza liczbe respondentéw identyfikujgcych sie z danym trendem. Wartosci procentowe w tabeli odnoszg sie do liczby wskazan poszczegdlnych
trenddéw (n).

Zrédto: badanie CAWI
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Tabela 7 Udziat firm identyfikujgcych sie z poszczegéinymi trendami z poziomu Innovation i foresight zone

Trend Udziat

Srodowiskowe_Circular Economy 23%
Spoteczne_Truly Smart City 21%
Ekonomiczne_Blockchain Economy 10%
Srodowiskowe_EcoEnergy 9%
Technologiczne_Human+ 6%
Srodowiskowe_Towards Electric Mobility 6%
Srodowiskowe_Biodesign 5%
Technologiczne_Human Tech Bond 1%
Technologiczne_Self-Driving Cars 2%
Technologiczne_BCI -Brain-Computer Interface 2%
Technologiczne_Quantum Computing 2%

Zrédto: badanie CAWI, n=370

Tabela 8 Wspoétwystepowanie identyfikacji z trendami Innovation i foresight zone z identyfikacjg z ogétem badanych trendéw
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Blockchain Economy
(n=36) 39% | 25% | 100% | 31% | 58% | 58% | 14% | 50% | 14% | 33% | 14% | 31% (31% | 17% | 8% | 8% | 8% | 28%| 8% | 17%| 61%| 11% | 50% | 28% | 22% | 11% | 25% | 6% |61% |11%| 6% | 8% | 17%| 17%| 14%
Truly Smart City (n=78) 38% |44% | 14% | 19% | 41% | 28% | 8% | 28% | 4% |10% | 4% |100% |32% | 10% | 8% | 6% | 5% | 28%| 23%| 18%| 22%| 4% |51% |10% |24% | 8% | 17% | 3% |45% | 4% 1% | 4% | 5% | 4%| 9%
Biodesign (n=19) 74% | 32% | 16% | 42% | 63% |37% | 16% | 32% | 16% | 11% | 16% | 21% | 42% | 11% | 42% | 21% | 100% | 37% | 11%| 11%| 11%| 0% | 16% | 5% |21% | 11% | 16% | 11% |11% | 5% | 11%| 0%| 5%| 0%| 0%
Circular Economy (n=86) |55% |38% | 12%|33% | 43%|36% | 15% | 23% | 6% |22% | 3% | 26%|38%| 7% |21%|22%| 8% |100% | 9% | 7%| 23%| 5% |26% | 8% |10%| 7% |12%| 9% |26% | 7%| 2%| 5%| 8% 6%| 5%
EcoEnergy (n=35) 37% | 74% 9% | 20% | 26%|23% | 9% | 14%| 3% |11% | 3% | 51%|34% | 14% | 9% |17%| 6% | 23%|100% | 14% | 23%| 9% |40% | 11% | 17% | 3% |11%| 3% |37%| 3%| 3%| 0%| 9% 6%| 3%
Towards Electric Mobility
(n=23) 39% | 61% | 26% |35% | 65% |39% |13% | 39%| 0% |13% | 4% | 61% |26% | 9% |13%| 9% | 9% | 26%| 22%|100% | 35% | 4% |30% |22% |35% | 17% | 17% | 9% |57% | 4% | 9% | 13%| 17%| 13%| 22%
Brain-Computer Interface
(n=8) 38% |38% | 25% |75% | 88%|75% | 0% | 38% | 25% | 50% | 38% | 13% |38% | 13% | 38% | 13% | 25% | 25% | 13%| 25% | 50% | 13% | 25% | 13% | 25% | 13% | 63% | 25% | 25% | 38% | 100% | 25% | 38% | 38% | 0%
Human Tech Bond (n=15) |60% | 13% | 20% | 40% | 67% | 47% | 20% | 67% | 7% |33% |33% | 20% |20% | 0% | 7% | 7%| 0%| 27%| 0% | 20%| 47%| 7% |47% | 20% | 13% | 20% | 40% | 27% | 60% | 27% | 13% |100% | 40% | 13%| 0%
Human+ (n=24) 67% | 17% | 25% |33% | 58% | 38% |38% | 46% | 13% | 46% | 17% | 17% [33% | 4% |21% | 13% | 4% | 29%| 13%| 17%| 42% | 13% | 25% |21% | 4% | 17% | 50% | 8% |50% | 13% | 13% | 25% |100% | 13%| 0%
Quantum Computing
(n=7) 57% | 57% | 86% | 71% | 100% | 71% | 29% | 100% | 29% | 43% | 43% | 43% | 71% | 57% | 29% | 29% | 0% | 71% | 29% | 43%|100% | 43% | 57% | 71% | 43% | 57% | 29% | 29% | 86% | 57% | 43% | 29% | 43% |100% | 43%
Self-Driving Cars (n=9) 11% | 67% | 56% | 22% | 78% | 56% | 11% | 78% | 0% | 0% | 0% | 78% |22% |33% | 11% | 22%| 0% | 44%| 11%| 56% | 78% | 11% | 78% | 44% | 33% | 33% | 44% | 0% |56% | 0% | 0% | 0%| 0% | 33% |100%

Liczebnos¢ (n) wskazana dla kazdego trendu w wierszu poziomym oznacza liczbe respondentéw identyfikujgcych sie zdanym trendem. Wartosci procentowe w tabeli odnoszg sie do liczby wskazan poszczegdlnych

trendow (n).

Zrédto: badanie CAWI
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Tabela 9 Srednia ocena znaczenia poszczegélnych trendéw z poziomu New normal
1 - znaczenie bardzo mate; 5 - znaczenie bardzo duze

Wzrost Sredniej oceny

znaczenia w ciggu 2 lat

(przedziat) Obecnie Za dwa lata
<0,65 Technologiczne_Privacy 3,8 4,2
<0,65 Spoteczne_Aging Society 3,7 4,2
<0,65 Komunikacyjne_Social Awareness 3,7 4,2
<0,65 Ekonomiczne_Conscious Consumerism 3,5 4,1
<0,65 Technologiczne_Voice Technology 3,3 3,6
0,65-0,84 Technologiczne_Data Is the New Black 3,7 4,4
0,65-0,84 Srodowiskowe_Eco Conscious 3,7 4,3
0,65-0,84 Komunikacyjne_Being Good 3,5 4,2
0,65-0,84 Technologiczne_Smart Living 3,3 4,1
0,65-0,84 Spoteczne_Physical Experience 3,2 4,0
0,85+ Srodowiskowe_Make Air Greener 3,0 4,1

Zrédto: badanie CAWI, n=370
Tabela 10 Srednia ocena znaczenia poszczegélnych trendéw z poziomu Reactive zone
1 - znaczenie bardzo mate; 5 - znaczenie bardzo duze

Wzrost Sredniej oceny

znaczenia w ciggu 2 lat

(przedziat) Obecnie Za dwa lata
<0,65 Technologiczne_Immersive Art 3,8 4,3
<0,65 Komunikacyjne_Transparency 3,7 4,2
<0,65 Spoteczne_lInclusion & Diversity 3,6 4,1
<0,65 Technologiczne_Baby Tech 3,1 3,6
0,65-0,84 Ekonomiczne_Energy-Oriented Economy 3,6 4,3
0,65-0,84 Technologiczne_Digital Health 3,6 4,4
0,65-0,84 Technologiczne_Implementing Al 3,6 4,4
0,65-0,84 Spoteczne_Digital Wellbeing 3,4 4,3
0,65-0,84 Spoteczne_Mind Care 3,3 4,1
0,65-0,84 Technologiczne_Mirror World 3,3 4,1
0,85+ Srodowiskowe_Life After Plastic 3,4 4,3
0,85+ Srodowiskowe_Refill Culture 3,1 4,0
0,85+ Technologiczne_5G 2,6 4,0
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Tabela 11 Srednia ocena znaczenia poszczegélnych trendéw z poziomu Innovatione i
foresight zone

1 - znaczenie bardzo mate; 5 - znaczenie bardzo duze

Wzrost Sredniej oceny

znaczenia w ciggu 2 lat

(przedziat) Obecnie Za dwa lata

<0,65 Srodowiskowe_Biodesign 3,8 4,5
<0,65 Srodowiskowe_EcoEnergy 3,5 4,1
<0,65 Technologiczne_Human Tech Bond 3,3 3,9
0,65-0,84 Srodowiskowe_Circular Economy 3,5 4,2
0,65-0,84 Spoteczne_Truly Smart City 3,4 4,2
0,65-0,84 Ekonomiczne_Blockchain Economy 3,4 4,1
0,85+ Technologiczne_BCI -Brain-Computer Interface 3,8 4,6
0,85+ Technologiczne_ Human+ 3,3 4,2
0,85+ Srodowiskowe_Towards Electric Mobility 3,1 4,0
0,85+ Technologiczne_Self-Driving Cars 2,4 4,0
0,85+ Technologiczne_Quantum Computing 1,9 2,7

Zrédto: badanie CAWI, n=370

Tabela 12 Udziat przedsiebiorstw identyfikujacych sie z danym trendem kierujacych swoj
produkt na rynek B2A, B2B, B2C

W tabeli przedstawiono dane dla 5 trenddw o najwyzszym udziale badanych kierujgcych
swoj produkt na rynek B2A, B2B lub B2C

Rynek Trend Udziat

B2A Baby Tech (n=14) 50%
B2A Make Air Greener (n=18) 50%
B2A Self-Driving Cars (n=9) 44%
B2A Towards Electric Mobility (n=23) 43%
B2A Quantum Computing (n=7) 43%
B2B BCI -Brain-Computer Interface (n=8) 100%
B2B Energy-Oriented Economy (n=70) 96%
B2B Make Air Greener (n=18) 94%
B2B Blockchain Economy (n=36) 94%
B2B 5G (n=34) 94%
B2C Human+ (n=24) 79%
B2C Quantum Computing (n=7) 71%
B2C Baby Tech (n=14) 71%
B2C Mind Care (n=20) 70%
B2C Digital Wellbeing (n=19) 63%

Zrédto: badanie CAWI, n=370
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Tabela 13 Zapotrzebowanie na wsparcie ze srodkéw publicznych (w najblizszych 2 latach)
Udziat odpowiedzi 4 - zdecydowanie potrzebne

(Oceba na skali od 1 - zdecydowanie niepotrzebne; 4 - zdecydowanie potrzebne)

Typ wsparcia Startup  Nie-startup
pomoc w wejsciu na rynki zagraniczne 54% 43%
$rodki na zakup wyposazenia (obiektu/lokalu/zaktadu) i odpowiedniego 55% 36%
sprzetu

srodki na prace badawczo-rozwojowe 40% 45%
dostep do specjalistycznego doradztwa, w tym pomoc w nawigzaniu 47% 29%
wspotpracy

srodki na wynagrodzenie pracownikéw 33% 42%
dostep do odpowiedniej infrastruktury 38% 22%
dostep do specjalistycznych szkolen dla pracownikéw firmy 36% 20%
srodki na dziatania inwestycyjne 29% 13%
pomoc w kojarzeniu partneréw, networking 26% 14%
pomoc w pozyskaniu finansowania zewnetrznego 18% 23%

Zrédto: badanie CAWI, n=370

Tabela 14 Udziat przedsiebiorstw planujacych skorzystac z ustug inkubatorow

przedsiebiorczosci lub akceleratoréw (w najblizszych 2 latach)

Dziatanie dedykowane start-upom Pozostate dziatania
(2.4.1 POIR; 2.5 POIR; 1.1.2 POPW)

Startup_Praca nad pierwszym produktem 35% 23%
(opracowany prototyp - MVP)

Startup_Doskonalenie produktu pod 41% 13%
katem wybranego rynku lub klienta

Startup_Skalowanie biznesu/ ekspansja 64% 13%
produktu(éw) na nowe rynki

Nie startup (inna mtoda firma) 50% 10%

Zrédto: badanie CAWI, n=370
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Tabela 15 Udziat przedsiebiorstw planujgcych wykorzysta¢ wybrane zrddta finansowania

rozwoju firmy (w najblizszych 2 latach)

Startup_Praca nad
pierwszym produktem

(opracowany prototyp
-MVP)

wiasne Srodki 79%

finansowe

Startup_Doskonalenie
produktu pod katem
wybranego rynku lub
klienta

74%

Startup_Skalowanie
biznesu/ ekspansja
produktu(éw) na
nowe rynki

75%

Nie startup
(inna mtoda
firma)

79%

programy rzadowe 75%

(dotacje / granty)

77%

82%

74%

banki lub inne niz 29%
wymienione instytucje

finansowe

19%

28%

55%

prywatni inwestorzy 57%
korporacyjni lub

indywidualni

60%

46%

10%

online crowdfunding 19%

8%

9%

2%

gietda lub 2%
alternatywne

regulowane rynki

publiczne

9%

5%

4%

rodzina, przyjaciele, 11%

znajomi

4%

0%

3%

Zrédto: badanie CAWI, n=370
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