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Od Wydawcy

Drodzy Czytelnicy,

pierwsze wydanie publikacji pt. ,Zamdéwienia Publiczne Organizacji
Narodéw Zjednoczonych — praktyczny przewodnik”, ktére ukazato sie

trzy lata temu, zyskato duzg popularnosc¢ i uznanie wsréd polskich
przedsiebiorcéw biorgcych udziat w przetargach publicznych za granica.

Z licznych stron naptynety do nas sygnaty Swiadczace o tym, ze ksigzka

jest napisana w sposdb interesujacy, zrozumiaty, dostarcza praktycznej
wiedzy, a takze zacheca firmy do sprébowania swoich sit w obszarze
zamowien Organizacji Narodow Zjednoczonych. Mozna chyba zatem uznac,

ze podrecznik spetnit swoje zadanie.

Od pojawienia sie poprzedniego wydania naszej publikacji do 2018 . liczba
polskich firm zarejestrowanych w bazie UNGM wzrosta o ponad jedng
czwartg, zas wartosc¢ przetargdéw zrealizowanych przez przedsiebiorcow
znad Wisty o ponad potowe. W rankingu dostawcéw wedtug wartosci
udzielonych zamodwien Polska awansowata o jedenascie pozycji. Wyglada
zatem na to, ze polscy przedsiebiorcy coraz czesciej zauwazajg mozliwosci
oraz korzysci z uczestnictwa w przetargach Organizacji Narodéw

Zjednoczonych.

Trzeba jednak pamietac, ze we wspomnianym obszarze mozna jeszcze
wiele zmieni¢ na lepsze. Warto$¢ rynku zamowien Organizacji Narodow
Zjednoczonych w 2018 r. opiewata bowiem na niemal 19 mld dolaréw,
a w kolejnych latach te naktady najprawdopodobniej bedg nadal
systematycznie rosty. Udziat polskich firm w tym rynku takze powinien

zyskiwac na znaczeniu.
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Majac to wszystko na uwadze oddajemy Paristwu zaktualizowane

i poszerzone Il wydanie publikacji pt. ,Zamdwienia Publiczne Organizacji
Narodéw Zjednoczonych — praktyczny przewodnik”. Oprécz zaktualizowania
tresci zawartych w | wydaniu, w najnowszej wersji publikacji zajelismy

sie takze kwestiami dotyczgcymi m.in. przygotowania do postepowania,
umowy o udzielenie zamdwienia oraz szczegdlnych rozwigzan

proceduralnych w wybranych organizacjach.

Mamy nadzieje, ze ksigzka nadal bedzie stanowi¢ zrédto wiedzy i inspiracji
dla przedsiebiorcéw juz uczestniczacych w przetargach zagranicznych, jak

réwniez zacheci tych, ktérzy do tej pory takg aktywnos¢ tylko rozwazali.
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|. System organizacji
Narodow Zjednoczonych

System organizacji Narodéw Zjednoczonych tworzg Organizacja Narodow
Zjednoczonych (ONZ) oraz kilkadziesigt podmiotdéw, z ktérych czes¢

to organizacje miedzynarodowe $cisle powigzane z samg ONZ, czes¢

zas to inne jednostki, tj. programy, fundusze, biura itd., ktére najczesciej
zostaty powotane przez Organizacje Narodow Zjednoczonych, jednak

funkcjonuja na zasadach pewnej samodzielnosci.

Przyjrzyjmy sie najpierw organizacjom miedzynarodowym. Wobec braku
powszechnie zaakceptowanej i wyczerpujacej definicji, przyjmijmy,

Ze sg nimi zrzeszenia panstw lub organizacji miedzynarodowych powotane
w drodze porozumienia miedzynarodowego z wtasnym statutem i organami
wyrazajgcymi wole organizacji odrebng od woli jej cztonkdw?. W tak
rozumianej kategorii nie mieszczg sie m.in. organizacje pozarzagdowe

(ang. nongovernmental organizations — NGO), cho¢by miaty one

miedzynarodowy zasieg dziatania’.

' Por. np. A. Czaplinska, Odpowiedzialnos¢ organizacji miedzynarodowej jako element
uniwersalnego systemu odpowiedzialnosci miedzynarodowej, t6dz 2014, s. 67, J. Klabbers, An
Introduction to International Organizations Law, Cambridge 2015, s. 6. Obszerniejszg definicje
organizacji miedzynarodowej opracowat C. Mik w: tenze, Fenomenologia regionalnej integracji
panstw. Studium miedzynarodowe. Tom Il. Regionalne organizacje integracyjne z perspektywy
analitycznej prawa miedzynarodowego, Warszawa 2019, s. 32 n.

2 Por. np. B. Kuzniak, M. Marcinko, M. Ingelevi¢-Citak, Organizacje miedzynarodowe,
Warszawa 2017, s. 5.
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Centralne miejsce w systemie organizacji Narodéw Zjednoczonych
zajmuje ONZ. Oficjalna nazwa tej organizacji brzmi ,,Narody Zjednoczone”
(ang. United Nations), jednak w Polsce przyjeto sie okresla¢ jg mianem

Organizacji Narodéw Zjednoczonych.

Konstytucjg ONZ jest Karta Narodéw Zjednoczonych (ang. Charter of the
United Nations, UN Charter)®. Zostata ona przyjeta 26 czerwca 1945 r.

na zakonczenie konferencji zatozycielskiej, ktéra odbyta sie w San Francisco.
Karta weszta w zycie 24 pazdziernika 1945 r. Organizacja Narodow
Zjednoczonych poczatkowo sktadata sie z 51 panstw cztonkowskich, w tym
Polski. Poniewaz byty to panistwa zatozycielskie, okresla sie je mianem
cztonkéw pierwotnych ONZ*. Stopniowo do Organizacji przystepowaty

kolejne panstwa. Obecnie ich liczba wynosi 193°.

Karta Narodow Zjednoczonych okresla m.in. wewnetrzny ustréj Organizacji.

Zgodnie z art. 7 ust. 1 Karty organami ONZ sa:

e Zgromadzenie Ogdlne (ang. General Assembly) — organ plenarny
ONZ, w ktérym sg reprezentowane wszystkie panstwa cztonkowskie.
Kompetencje Zgromadzenia majg charakter ogélny — moze ono
omawia¢ kazde zagadnienie wchodzgce w zakres KNZ. Z kompetencji

szczegblnych warto wymienié badanie i uchwalanie budzetu ONZ.

3 Dz.U.z1947r., Nr 23, poz. 90. Dalej jako KNZ.
4 Podziat panstw na cztonkéw pierwotnych (ktérymi sg panstwa zatozycielskie)

i wtérnych (przyjetych w pdzniejszym okresie) ma charakter czysto symboliczny i nie
ma wptywu na prawng pozycje danego panstwa w ONZ.

5 W 2011r. do ONZ przystgpit Potudniowy Sudan jako 193 panstwo cztonkowskie

— http://www.un.org/en/sections/member-states/growth-united-nations-membership-

1945-present/index.html (data dostepu: 08.07.2019 r.).
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Organ ten dziata w trybie posiedzen. Zgromadzenie podejmuje uchwaty
w drodze gtosowania®. Kazdemu panstwu przystuguje jeden gtos;

Rada Bezpieczenstwa (ang. Security Council) — organ o szczegdlnym
znaczeniu politycznym’. Na Radzie spoczywa gtéwna odpowiedzialnosé
za utrzymanie miedzynarodowego pokoju i bezpieczenstwa. Rada
Bezpieczenstwa stynie z mozliwos$ci wydania wigzacych decyzji
naktadajgcych sankcje na panstwo naruszajgce pokdj i bezpieczeristwo
miedzynarodowe. Organ ten moze zdecydowac o uzyciu sity wobec
panstwa-agresora. Rada Bezpieczenstwa sktada sie z 15 panistw
cztonkowskich, z ktérych pieé¢ ma status statych cztonkéw Rady
Bezpieczenstwa (USA, Wielka Brytania, Francja, Rosja i Chiny).
Pozostatych 10 panstw jest wybieranych na dwuletnie kadencje przez
Zgromadzenie Ogodlne. Polska byta cztonkiem Rady szesciokrotnie,
wtgczajgc w to aktualng kadencje, ktora zakonczy sie 31.12.2019 r.;
Rada Gospodarcza i Spoteczna® (ang. Economic and Social Council) —
organ niezwykle wazny, poniewaz odpowiada za koordynacje polityki
spoteczno-ekonomicznej zaréwno na forum ONZ, jak i na zewnatrz.
ECOSOC nadzoruje funkcjonowanie programéw ONZ-owskich

np. Programu Narodéw Zjednoczonych ds. Rozwoju (ang. United
Nations Development Programme — UNDP), funduszy np. Funduszu
Naroddéw Zjednoczonych na Rzecz Dzieci (ang. United Nations Children’s
Fund — UNICEF), biur np. Biura Narodéw Zjednoczonych do Spraw
Obstugi Projektow (ang. United Nations Office for Project Services —
UNOPS) i innych podmiotdw, np. Wysokiego Komisarza ds. UchodZcéw
(ang. United Nations High Commissioner for Refugees — UNHCR).

6

Chociaz wiele decyzji zapada w drodze konsensusu bez gtosowania (tzw. milczgca

zgoda) — por. J. Menkes, A. Wasilkowski, Organizacje miedzynarodowe. Prawo

instytucjonalne, Warszawa 2017, s. 555 i n.

7

8

W. Czaplinski, A. Wyrozumska, Prawo miedzynarodowe publiczne, \Warszawa 2004, s. 373.
Obecnie czesciej uzywana jest nazwa Rada Spoteczno-Gospodarcza. Niekiedy okresla

sie jg skrotem wykorzystywanym w zargonie ONZ — ECOSOC.
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Rada Gospodarczo-Spoteczna koordynuje tez wspotprace
z organizacjami wyspecjalizowanymi ONZ, w szczegdlnosci rozpatruje
raporty tych organizacji;

e Rada Powiernicza (ang. Trusteeship Council) — organ, ktéry
wykonywat kompetencje ONZ w sferze tzw. systemu powiernictwa
wobec terytoridw zaleznych. Od 1994 r. — kiedy ostatnie terytorium
powiernicze uzyskato niepodlegtos¢ — Rada Powiernicza nie funkcjonuje;

e Miedzynarodowy Trybunat Sprawiedliwosci (ang. International Court
of Justice) — sad miedzynarodowy, ktory rozstrzyga spory pomiedzy
panstwami. Niekiedy tez wydaje opinie doradcze. W sktad MTS
wchodzi 15 sedzidw wybieranych na dziewiecioletnig kadencje przez
Zgromadzenie Ogodlne i Rade Bezpieczenstwa;

e Sekretariat (ang. Secretariat) — ostatni z organéw ONZ, chociaz,
z punktu widzenia funkcjonowania Organizacji jeden z najwazniejszych.
Sekretariat zapewnia bowiem biezgcg obstuge ONZ i jej organdéw.
Na czele stoi Sekretarz Generalny powotywany na piec lat® przez
Zgromadzenie Ogdlne na wniosek Rady Bezpieczenstwa. Od 1 stycznia
2017 r. funkcje te petni Portugalczyk Antonio Guterres. Sekretariat
zatrudnia kilkanascie tysiecy osob. Jest podzielony na departamenty
(ang. Departments) i biura (ang. Offices). Z punktu widzenia zaméwien
publicznych najwazniejszy jest Departament Wsparcia Operacyjnego
(ang. the Department of Operational Support), w ktérym funkcjonuje
Biuro Zarzadzania taricuchem Dostaw (ang. the Office of Supply Chain
Management). W strukturach tego Biura dziata Wydziat Zaméwien (ang.

Procurement Division — UNPD).

Wskazany wyzej UNPD organizuje postepowania o udzielenie zamoéwien
publicznych dla samej Organizacji Narodéw Zjednoczonych (w zargonie

Organizacji adresata tych zamodwien okresla sie mianem HQ —

°  Zwyczajowo mozliwa jest jedna reelekcja.



I. System organizacji Narodéw Zjednoczonych

11

Headquarters, czyli siedziby gtéwnej, ktéra miesci sie w Nowym Jorku)
i niektérych jej jednostek pomocniczych, takich jak biura regionalne,

komisje regionalne, Trybunaty, misje pokojowe itd.

Na system organizacji Narodéw Zjednoczonych skfadaja sie

réwniez organizacje wyspecjalizowane, zwane niekiedy agencjami
wyspecjalizowanymi. Pod wzgledem formalnoprawnym sg to organizacje
miedzynarodowe odrebne od ONZ, czyli majgce swoje statuty, cztonkdw,
organy, siedzibe oraz cele i zadania. Organizacje te zawierajg z ONZ —-

a precyzyjniej rzecz ujmujac, z Radg Gospodarczo-Spoteczng — umowy

regulujgce wzajemne relacje.

Obecnie istnieje 15 organizacji majgcych status organizacji

wyspecjalizowanych:

e Organizacja Narodéw Zjednoczonych do spraw Wyzywienia i Rolnictwa
(ang. Food and Agriculture Organization of the United Nations — FAQ);

e Organizacja Miedzynarodowego Lotnictwa Cywilnego (ang.
International Civil Aviation Organization — ICAQ);

e Miedzynarodowy Fundusz Rozwoju Rolnictwa (ang. International Fund
for Agricultural Development — IFAD);

e Miedzynarodowa Organizacja Pracy (ang. International Labour
Organization — 1LO);

e Miedzynarodowa Organizacja Morska (ang. International Maritime
Organization — IMO);

e Miedzynarodowy Fundusz Walutowy (ang. International Monetary Fund
— IMF);

e Miedzynarodowy Zwigzek Telekomunikacyjny (ang. International
Telecommunication Union — ITU);

e Organizacja Narodéw Zjednoczonych do spraw Oswiaty, Nauki i Kultury
(ang. United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization —
UNESCO);
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e Organizacja Narodéw Zjednoczonych ds. Rozwoju Przemystowego (ang.
United Nations Industrial Development Organization — UNIDO);
o Swiatowy Zwigzek Pocztowy (ang. Universal Postal Union — UPU);
 Swiatowa Organizacja Zdrowia (ang. World Health Organization —
WHO);
« Swiatowa Organizacja Wtasnosci Intelektualnej (ang. World Intellectual
Property Organization — WIPO);
« Swiatowa Organizacja Meteorologiczna (ang. World Meteorological
Organization — WMO);
o Swiatowa Organizacja Turystyki Narodéw Zjednoczonych (ang. United
Nations World Tourism Organization — UNWTO);
e Grupa Banku Swiatowego (ang. World Bank Group — WBG) obejmujaca:
— Miedzynarodowy Bank Odbudowy i Rozwoju (ang. International
Bank for Reconstruction and Development — IBRD),
— Miedzynarodowe Stowarzyszenie Rozwoju (ang. International
Development Association — IDA),
— Miedzynarodowa Korporacje Finansowa (ang. International Finance
Corporation — |IFC),
— Agencje Wielostronnych Gwarancji Inwestycji (ang. Multilateral
Investment Guarantee Agency — MIGA),
— Miedzynarodowe Centrum Rozstrzygania Sporéw Inwestycyjnych (ang.

International Centre for Settlement of Investment Disputes — ICSID).

Na liscie tej nie ma Swiatowe]j Organizacji Handlu (ang. World Trade
Organization — WTO), chociaz sg autorzy, ktdrzy uwazajg, ze WTO stata sie
bardzo waznym faktycznym elementem systemu organizacji, nazywajac jg —
chyba troche ztosliwie — United Nations of Economy and Trade'°. Formalnie

jednak Swiatowa Organizacja Handlu nie jest organizacjg wyspecjalizowana.

0 L. Chen, An Introduction to Contemporary International Law. A Policy-oriented
Perspective, Oxford 2015, s. 63.

12



I. System organizacji Narodéw Zjednoczonych

13

Biorac pod uwage tematyke tej publikacji, nie ma potrzeby omawiania
wszystkich tych agencji. Ponizej krotko zostang scharakteryzowane te
organizacje, ktdre znajdujg sie w grupie najwiekszych zamawiajgcych
systemu organizacji Narodéw Zjednoczonych, tj. ILO, FAO, WHO oraz
UNESCO.

Miedzynarodowa Organizacja Pracy powstata w 1919 r. Jej Konstytucja®!
zostata dotgczona do Traktatu Wersalskiego koriczacego | wojne

Swiatowg. W 1946 r. ILO podpisata porozumienie z ONZ i od tego czasu

jest jej organizacjg wyspecjalizowana. Jej dziatalnos¢ koncentruje sie

na opracowywaniu konwencji, ktérych celem jest ustanawianie standardéw
w zakresie warunkow pracy. Siedzibg Miedzynarodowej Organizacji Pracy
jest Genewa. Do jej organéw nalezy Miedzynarodowa Konferencja Pracy
(ang. International Labour Conference) bedaca organem plenarnym.
Organem wykonawczym jest Rada Administracyjna (ang. Governing Body),
natomiast role sekretariatu petni Miedzynarodowe Biuro Pracy (ang.
International Labour Office), na czele ktérego stoi Dyrektor Generalny (ang.

Director-General).

Do ILO nalezy obecnie 187 panstw. Polska jest cztonkiem tej organizacji
od 1919 roku®.

Organizacja ds. Wyzywienia i Rolnictwa powstata w 1945 r. Konstytucja
FAO zostata podpisana w Quebecu. Obecnie siedzibg tej organizacji

jest Rzym. Polska brata udziat w konferencjach zatozycielskich, jednak
w 1950 roku opuscita FAO, aby przystgpi¢ do niej ponownie w 1957 r.
Obecnie jej cztonkami sg 194 panistwa i Unia Europejska. Organizacja

ds. Wyzywienia i Rolnictwa podejmuje dziatania na rzecz rozwoju

1 Konstytucja Miedzynarodowej Organizacji Pracy, Dz.U. z 1948 r., Nr 43, poz. 308.
2 http://www.ilo.ch/dyn/normlex/en/f?p=1000:11001:::NO::: (data dostepu:
09.07.2019r.).
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rolnictwa, eliminacji gtodu i niedozywienia, wprowadzania standardéw
efektywnego i zrbwnowazonego wykorzystywania zasobdw naturalnych.
Organem plenarnym jest Konferencja Ogdlna (ang. General Conference),
ktéra wybiera Dyrektora Generalnego (Director-General) na czteroletnia
kadencje z mozliwoscig reelekcji. Rada (Council) jest natomiast organem
wykonawczym i sktada sie z 49 panstw wybieranych na trzyletnig

kadencje®.

Swiatowa Organizacja Zdrowia zostata powotana do zycia moca Konstytucji
WHO z 1946 r., ktéra weszta w zycie w 1948 r. Siedzibg Organizacji jest
Genewa. Obecnie do WHO nalezg 194 panstwa. Polska jest cztonkiem
Organizacji od poczatku jej funkcjonowania. Najwyzszym organem jest
Swiatowe Zgromadzenie Zdrowia (ang. World Health Assembly) — organ
plenarny. Organem wykonawczym jest Rada Wykonawcza (ang. Executive
Board), ktdra sktada sie z 34 ekspertéw powotywanych przez Zgromadzenie
na trzyletnia kadencje. Swiatowe Zgromadzenie Zdrowia powotuje

réwniez Dyrektora Generalnego (ang. Director-General) na piecioletnig
kadencje z mozliwoscia reelekcji'*. Do zadarn WHO nalezg dziatania na rzecz
poprawy warunkéw zdrowotnych na swiecie poprzez zwalczanie chordb,
zapobieganie im, promocje zdrowego trybu zycia, poprawe stuzby zdrowia,

zwtaszcza w krajach najubozszych.

Organizacje Narodéw Zjednoczonych dla Oswiaty, Nauki i Kultury
powotaty rzady dwudziestu panstw w 1945 r., podpisujgc w Londynie
Konstytucje UNESCO. Siedziba tej organizacji jest Paryz. Aktualnie

do UNESCO nalezg 193 panstwa, w tym — od 1946 r. — Polska. Organami
organizacji s3: Konferencja Generalna (ang. General Conference) — organ

plenarny, w sktad ktérego wchodzg wszystkie panstwa cztonkowskie; Rada

13 http://www.fao.org/unfao/govbodies (data dostepu: 09.07.2019 r.).
% https://www.who.int/about (data dostepu: 09.07.2019 r.).
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Wykonawcza (ang. Executive Board), bedaca organem wykonawczym
sktadajgcym sie z 58 panstw wybranych przez Konferencje Generalng

na czteroletnig kadencje oraz Sekretariat, w ramach ktérego dziata
Dyrektor Generalny (ang. Director-General) powotywany przez Konferencje
na czteroletnig kadencje®. Naczelnym zadaniem UNESCO jest umacnianie
pokoju poprzez wspoétprace miedzynarodowg w dziedzinie edukacji, nauki

i kultury. Cel ten jest realizowany m.in. poprzez tworzenie warunkéw dla
réwnego dostepu do edukacji, promocje dziedzictwa kulturowego czy tez

wspieranie miedzynarodowych projektéw naukowych.

Précz organizacji wyspecjalizowanych na system organizacji Narodow

Zjednoczonych sktadaja sie liczne podmioty powotane przez ONZ.

S3 to najczesciej programy lub fundusze utworzone przez Zgromadzenie

Ogolne i kontrolowane przez Rade Gospodarczo-Spoteczng. Najbardziej

znanymi podmiotami tego typu i jednoczes$nie najwiekszymi zamawiajgcymi

w systemie ONZ sa:

* Fundusz Narodow Zjednoczonych na Rzecz Dzieci (ang. United Nations
Children’s Fund — UNICEF);

e Biuro Wysokiego Komisarza Narodéw Zjednoczonych do spraw
Uchodzcéw (ang. Office of the United Nations High Commissioner for
Refugees — UNHCR);

* Program Naroddéw Zjednoczonych ds. Rozwoju (ang. United Nations
Development Programme — UNDP);

o Swiatowy Program Zywnosciowy (ang. World Food Programme — WFP).

Podmioty te zostaty wyposazone w swoje struktury organizacyjne oraz
srodki niezbedne do wykonywania zadan. Mimo pewnej samodzielnosci
podlegajg kontroli ze strony ONZ (przede wszystkim ECOSOC), przez to ich

dziatania sg koordynowane z ogdlng politykg Organizacji.

5 https://en.unesco.org/about-us/governance (data dostepu: 09.07.2019 r.).
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Fundusz Narodéw Zjednoczonych na Rzecz Dzieci zostat powotany przez
Zgromadzenie Ogdlne Narodow Zjednoczonych w 1946 r. jako United
Nations International Children’s Emergency Fund — w skrécie UNICEF. Celem
byto sfinansowanie i dostarczenie pomocy dzieciom (zwtaszcza sierotom)
dotknietym skutkami Il wojny swiatowej. W 1950 r. Zgromadzenie Ogdlne
rozszerzyto mandat funduszu réwniez na sytuacje niedostatku wystepujace
w krajach stabo rozwinietych. Poczgtkowo UNICEF byt projektem, ktéry miat
dziata¢ przez okreslony czas. W 1953 r. zdecydowano o utworzeniu statego
funduszu funkcjonujgcego pod dzisiejszg nazwg, chociaz pozostawiono

dotychczasowy akronim.

Bezposrednie kierownictwo nad UNICEF sprawuje Dyrektor Wykonawczy
(ang. Executive Director) powotywany przez Sekretarza Generalnego

po konsultacjach z Radg Wykonawczg (ang. Executive Board). Rada ta jest
najwyzszg wtadzg UNICEF-u. Sktada sie ona z 36 panistw powotywanych
na trzyletnig kadencje przez Rade Spoteczno-Gospodarczy. Wyznacza ona

gtéwne kierunki dziatan Funduszu i sprawuje nadzoér nad Dyrektorem.

Siedziba UNICEF znajduje sie w Nowym Jorku, aczkolwiek na swiecie dziata
rozbudowana struktura lokalna — Komitety Narodowe (ang. National
Committees). W kontekscie tematyki niniejszej publikacji warto wspomnieg,
ze Wydziat Zamoéwien UNICEF ma swojg siedzibe w Kopenhadze.

UNICEF jest zasilany przede wszystkim z dobrowolnych wptat rzgdow
panstw cztonkowskich ONZ. W 2018 r. wysokos$¢ tych wptat stanowita
ok. 42% wptywdéw Funduszu. Sama ONZ rowniez przekazuje Srodki
na funkcjonowanie tego podmiotu —w 2018 r. byto to niemal 30%

catego budzetu UNICEF. Trzeba tez wspomnie¢ o wptatach organizacji

16
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miedzyrzagdowych (np. Komisji Europejskiej) i komitetéw narodowych.

Roczny budzet przekracza 6 mld USD?,

Dziatalno$¢ UNICEF jest ukierunkowana na pomoc dzieciom dotknietych
skutkami konfliktéw zbrojnych lub katastrof naturalnych. Srodki Funduszu
sg przeznaczane na walke z gtodem, ubdstwem brakiem dostepu

do edukacji. Bardzo duzg wage przywigzuje sie rowniez do kwestii

zdrowotnych, tj. dostarczania ustug medycznych, lekéw, szczepionek.

Biuro Wysokiego Komisarza Narodéw Zjednoczonych ds. UchodZcow
zostato powotane w 1949 r. decyzjg Zgromadzenia Ogdlnego Narodow
Zjednoczonych?’, ktora weszta w zycie z poczatkiem 1951 r. Zgromadzenie
zastrzegto sobie prawo do przegladu aktywnosci Biura po trzech latach jego

dziatalnosci w celu zadecydowania o jego przysztosci.

Na czele Biura stoi Wysoki Komisarz Narodéw Zjednoczonych ds.
UchodzZcéw (ang. United Nations High Commissioner for Refugees'®).
Powotuje go Zgromadzenie Ogdlne na wniosek Sekretarza Generalnego
ONZ. Pierwotnie kadencja Wysokiego Komisarza trwata trzy lata’®, obecnie
powotuje sie go na piecioletnig kadencje z mozliwoscia reelekcji. Komisarz
jest zobowigzany wykonywac dyrektywy polityczne Zgromadzenia oraz
Rady Spoteczno-Gospodarczej. Wysoki Komisarz Narodéw Zjednoczonych

ds. Uchodzcow sktada coroczne raporty ze swojej dziatalnosci

16 Dane dotyczace budzetu UNICEFu opublikowane sg na stronie http://open.unicef.

org/ (data dostepu: 11.07.2019 r.).

17 Rezolucja Zgromadzenia Ogdlnego Naroddw Zjednoczonych nr 319A(1V) z 3 grudnia
1949 r. Statut Biura zostat przyjety rezolucjg Zgromadzenia Ogdlnego nr 428(V) z 14 grudnia
1950r.

18 Akronim pochodzacy od nazwy Wysokiego Komisarza (UNHCR) uzywany wobec catej
instytucji (Biura).

9 Byta to konsekwencja decyzji Zgromadzenia Ogélnego o przegladzie dziatalnosci Biura
po pierwszym trzyletnim okresie jego funkcjonowania.
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Zgromadzeniu Ogdlnemu za posrednictwem Rady Gospodarczo-Spoteczne;.
Ponadto organy te (tj. Zgromadzenie i Rada) wykonujg swoje kompetencje
poprzez organ zarzadzajgcy jakim jest Komitet Wykonawczy (ang. Executive

Committee). W jego sktad wchodzg obecnie 102 panstwa, w tym Polska®.

Siedziba UNHCR znajduje sie w Genewie. Ze wzgledu na charakter zadan
Biura konieczne byto stworzenie sieci biur krajowych zlokalizowanych
w wielu panstwach na catym swiecie, w tym takze w Polsce. Niekiedy
tworzone sg przedstawicielstwa regionalne obejmujgce swoim zasiegiem

kilka krajow danego regionu?®..

Zadaniem Wysokiego Komisarza Narodéw Zjednoczonych ds. Uchodzcow
jest zapewnianie miedzynarodowej ochrony uchodzcom, w tym takze
uchodZzcom wewnetrznym lub bezpanstwowcom. UNHCR wspiera badz

prowadzi programy repatriacyjne i reintegracyjne.

Budzet Biura Wysokiego Komisarza w 2019 r. wynosi 8,6 mld USD.

W zdecydowanej wiekszosci (86% wszystkich wptywdw) jest on zasilany
przez panstwa cztonkowskie ONZ, przede wszystkim przez Stany
Zjednoczone oraz przez organizacje miedzynarodowe — gtdwnie przez
Unie Europejska. Czes¢ wptywow (ok. 10%) pochodzi od prywatnych

darczyncow?.

20 https://www.unhcr.org/excom/scaf/5bbc66644/excom-composition-period-october-
2018-october-2019.html (data dostepu: 11.07.2019 r.).

2 Np. Przedstawicielstwo Regionalne na Europe Srodkowa (ang. Regional Representation
for Central Europe) z siedzibg w Budapeszcie. Obejmuje ono dziewie¢ panstw naszego
regionu. W wiekszosci z nich funkcjonujg tez biura krajowe.

2 Dane pochodzg ze strony http://www.unhcr.org/figures-at-a-glance.html (data
dostepu: 11.07.2019 ).
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Historia Programu Narodow Zjednoczonych ds. Rozwoju siega 1949 .,
kiedy uruchomiono Rozszerzony Program Pomocy Technicznej (ang.
Expanded Programme of Technical Assistance — EPTA). Jego celem miato
by¢ wsparcie rozwoju panstw-beneficjentéw. W 1959 r. utworzono
Specjalny Fundusz ONZ (ang. UN Special Fund), z ktérego finansowano
projekty rozwojowe. Wreszcie w 1966 r. podjeto decyzje o potgczeniu EPTA
z Funduszem Specjalnym. W ten sposdb powstat UNDP. Program skupia

sie na trzech zasadniczych celach: eliminacji ubdstwa we wszystkich jego
formach i wymiarach, przyspieszeniu przeksztatcen strukturalnych oraz

budowaniu odpornosci panstw na wstrzgsy i kryzysy?.

Na czele stoi Administrator Programu (ang. UNDP Administrator)
mianowany przez Sekretarza Generalnego ONZ, przy czym wybér musi

by¢ zatwierdzony przez Zgromadzenie Ogdlne. Kadencja Administratora
trwa cztery lata. Mozliwa jest reelekcja. Podobnie jak w przypadku UNICEF,
w UNDP réwniez funkcjonuje Rada Wykonawcza (ang. Executive Board).
Sktada sie ona z 36 panstw wybieranych na trzyletnig kadencje przez
ECOSOC. Rada nadzoruje funkcjonowanie Programu oraz wdraza zalecania

Rady Gospodarczo-Spoteczne;.

Siedziba gtéwna UNDP znajduje sie w Nowym Jorku, jednak cechg
UNDP jest jego znaczna decentralizacja. Program funkcjonuje opierajgc
sie na pieciu biurach regionalnych, ktére poprzez tgczniki (ang. Hubs)
wspotdziatajg z biurami krajowymi. Tworzy to rozlegtg globalng sie¢

podmiotdéw.

Budzet w 2018 r. wynosit 5,5 mld USD. Jest zasilany regularnymi

lub doraznymi wptatami najbardziej rozwinietych panstw $wiata.

3 http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/about_us.html (data
dostepu: 11.07.2019 r.).
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Swiatowy Program Zywnosciowy zostat stworzony w 1961 r. przez FAO%
oraz ONZ*. WFP powstat jako trzyletni program eksperymentalny. Dzieki
pozytywnej ocenie jego funkcjonowania, Program dziata do dzis. Jego celem

jest dostarczanie zywnosci do miejsc zagrozonych lub dotknietych gtodem.

Bezposrednie kierownictwo nad Programem sprawuje Dyrektor
Wykonawczy (ang. Executive Director) powotywany na piecioletnig
kadencje przez Sekretarza Generalnego ONZ oraz Dyrektora Generalnego
FAO po konsultacjach z Radg Wykonawczg (ang. Executive Board). Rada

ta jest najwyzszg wtadzg WFP. Sktada sie ona z 36 panstw cztonkowskich
ONZ lub FAO powotywanych na trzyletnig kadencje przez Rade Spoteczno-
Gospodarczg oraz przez Rade FAO?®. Wyznacza ona gtéwne kierunki dziatan

Programu i sprawuje nadzér nad Dyrektorem.

Siedzibg Swiatowego Programu Zywnosciowego jest Rzym. W krajach,

w ktorych realizowane sg projekty Programu, funkcjonujg biura terenowe
(ang. field office).

W 2018 r. budzet WFP nieznacznie przekroczyt 7 mld USD. Gtownymi
darczyicami sg panstwa. W tej grupie wyrdzniajg sie Stany Zjednoczone

z wptatg przekraczajgcq 2 mld USD. Wsrdd podmiotdw niepanstwowych
warto wymienic¢ Komisje Europejskg, ktora zasilita budzet Programu kwota
1,1 mld USD. Wptaty od prywatnych darczyncéw w 2018 r. wyniosty nieco
ponad 85 min USD?.

24 Rezolucja Konferencji FAO nr 1/61 z 24 listopada 1961 .

% Rezolucja Zgromadzenia Ogdlnego ONZ nr 1714(XVI1) z 19 grudnia 1961 r.

% ECOSOC i Rada FAO wybierajg po 18 cztonkéw Rady Wykonawczej WFP.

27 Dane pochodzg ze strony internetowej https://www1.wfp.org/funding-and-donors
(data dostepu: 11.07.2019 r.).



Il. Rynek zamoéwien w systemie ONZ

21

Il. Rynek zamowien
w systemie ONZ

W niniejszym rozdziale przedstawiono dane opublikowane w oficjalnych
Rocznych raportach statystycznych dotyczgcych zamoéwien ONZ

(ang. Annual Statistical Report on United Nations Procurement — ASR).
Od 2008 r. Raporty sg opracowywane przez Biuro ONZ ds. Obstugi
Projektow (UN Office for Project Services — UNOPS). Gtéwnym Zzrédtem
wiedzy dla ponizszych ustalen jest Raport dotyczacy 2018 r.%.

Podmioty nalezgce do systemu ONZ udzielity w 2018 r. zamdwien
o wartosci przekraczajgcej 18,7 mld USD. Oznacza to utrzymanie tendencji
wzrostowej notowanej co najmniej od 2011 r. Nie jest to zatem rynek

maty?® i z pewnoscig jest warty zainteresowania.

Wydaje sie, ze wazniejsza od samej wielkosci rynku jest struktura udzielanych
zamowien. To rodzaj zamawianych dobr i ustug ma kluczowy wptyw

na decyzje wykonawcy o ubieganiu sie 0 zamodwienie. Dane statystyczne
pozwalajg wyrdznié pie¢ dominujgcych dziedzin (sektoréw) zamowien:

e zdrowie,

e transport,

28 2018 Annual Statistical Report on United Nations Procurement, UNOPS 2019. Dalej
jako ASR(2018). Od 2018 r. precyzyjniejsze dane zawiera internetowa wersja raportu
dostepna na stronie
https://www.ungm.org/Shared/KnowledgeCenter/Pages/asr_report (data dostepu:
11.07.2019r.).

2 Dla poréwnania roczna wartos¢ polskiego rynku zaméwien publicznych od wielu lat
znacznie przekracza 100 mld zt., a wiec ok. 25 mld USD.
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e konsultacje, wsparcie administracyjne i operacyjne dziatan ONZ,
e budownictwo iinzynieria,

e 7ywnosc i rolnictwo.

Wartos¢ zaméwien z dziedziny zdrowia w 2018 r. osiggneta poziom

3,9 mld USD, co stanowi ok. 20% wszystkich zamodwien udzielonych

w systemie ONZ w raportowanym okresie. Zamowienia z dziedziny zdrowia
obejmujg m.in. dostawy lekéw, szczepionek i sSrodkéw antykoncepcyjnych
(ok. 2,4 mld USD); dostawy sprzetu medycznego (575 min USD) oraz ustugi
medyczne (437 min USD).

Podmiotem dokonujgcym najwiekszych wydatkdédw w sektorze zdrowia
jest UNICEF, ktéry w 2018 r. wydat na ten cel — gtéwnie na szczepionki

— 1,9 mld USD. Inng organizacjg systemu ONZ, ktéra udziela zaméwien

w tej dziedzinie, jest WHO oraz jej panamerykanska struktura regionalna
— PAHO (ang. Pan American Health Organization). Wydatki WHO wyniosty
ok. 500 mIn USD, za$ PAHO — ponad 530 min.

Na liscie najwiekszych zamawiajgcych w omawianym sektorze miesci

sie rowniez UNDP z niespetna 200 min USD wydanymi na zdrowie oraz
UNFPA (Fundusz Ludnosciowy Naroddéw Zjednoczonych — United Nations
Population Fund), ktory w 2018 r. udzielit zamoéwien o wartosci

187 min USD.

Zamowienia w dziedzinie zdrowia sg realizowane przez podmioty z réznych
krajow, przy czym niemal 1/5 wartosci wszystkich zamoéwien w tym
sektorze trafita do wykonawcow z Indii (774 min USD). Na drugim miejscu
sg wykonawcy z Belgii (niemal 440 min USD). Kolejne lokaty zajmuja
wykonawcy ze Standw Zjednoczonych (427 min USD), z Francji (277 min
USD) oraz z Holandii (niemal 251 min USD).

22
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Sektor zdrowotny zajmuje istotne miejsce w strukturze zamodwien
realizowanych przez polskie podmioty. Ponad 65% wartosci wszystkich
zamowien na dostawy, jakie uzyskali polscy przedsiebiorcy, dotyczyto sprzetu
medycznego i lekdéw. Wartosé tych zaméwien nieznacznie przekroczyta

w 2018 r. 1 miIn USD. Z kolei wartos¢ ustug w zakresie ochrony zdrowia nie
przekroczyta 50 tys. USD, co stanowito niewielki odsetek wartosci wszystkich

zamowien na ustugi i roboty budowlane (ok. 3,4 min USD).

Zamowienia w sektorze transportowym stanowig ok. 13% wszystkich
zamoéwien udzielonych w systemie ONZ. Ich wartos¢ w 2018 r. wyniosta
2,4 mld USD. Potowa tej wartos$ci obejmuje zamdwienia na przewdz
korespondencji i towaréw. Na dalszych miejscach uplasowaty sie m.in.
zamoOwienia na przewoz oséb (ponad 670 min USD) oraz pozostate ustugi

zwigzane z transportem (220 min).

Najwiekszych zaméwien w sektorze transportowym dokonat Swiatowy
Program Zywnosciowy (World Food Programme — WFP), ktéry zakupit
ustugi transportowe (przede wszystkim zywnosci) o wartosci 1,1 mid
USD, co stanowi ponad 45% wszystkich zamoéwien w tej dziedzinie.

Z kolei wartos¢ zamowien dokonanych w 2018 r. przez Wydziat Zamowien
Publicznych Sekretariatu ONZ (United Nations Procurement Division —
UNPD) wyniosta blisko ponad 585 min USD.

W przeciwienstwie do sektora zdrowotnego, zamdéwienia w dziedzinie
transportu wydaja sie by¢ nieco bardziej rozproszone pomiedzy
wykonawcow z réznych krajéw. W zestawieniu panstw, z ktérych wywodza
sie wykonawcy, liderem jest Rosja. Do wykonawcéw z tego panstwa trafity
zamowienia transportowe o tacznej wartosci 224 min USD, co stanowi

9% wszystkich zamoéwien w tej dziedzinie. Kolejne miejsca zajmujg: Kenia
(177 mln USD), Dania (175 miIn USD), Stany Zjednoczone (160 min USD)

i Etiopia (130 mIn USD). O ile w sektorze zdrowia pierwsze pie¢ panstw
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uzyskato zamowienia stanowigce tgcznie niemal 80% wartosci zamowien

udzielonych w tej dziedzinie, o tyle do pierwszej pigtki w sektorze

transportowym trafito tylko 36%.

W 2018 r. polscy wykonawcy uzyskali zamoéwienia w omawianej dziedzinie

o facznej wartosci niewiele przekraczajgcej 166 tys. USD.

Sektor, ktéry mogtby byc¢ interesujacy z punktu widzenia polskiej
gospodarki, to zywnos¢ i rolnictwo. Wartos¢ zaméwien udzielonych

w tej dziedzinie w 2018 r. wyniosta 2 mld USD, z czego ponad potowa

to zamowienia na dostawy zbdz i nasion roslin strgczkowych (1,1 mld USD).
Kolejne miejsca zajmujg zamowienia na dostawy zywnosci przetworzonej

i zakonserwowanej (ok. 360 mIn USD) oraz suplementéw diety (ok. 307 min
USD). Dominujacym odbiorcg zaméwien zaliczanych do omawianej
kategorii jest WFP, ktory w 2018 r. udzielit zamoéwien o wartosci 1,6 mld

USD, stanowigcych az 80% facznej wartosci zamowien z tego sektora.

Zamowienia o najwiekszej tgcznej wartosci trafity do wykonawcow

ze Zjednoczonych Emiratéw Arabskich (242 mIn USD) i Turcji (229 min USD).
Kolejne miejsca zajmuja: Panama (113 min USD), Jemen (101 min USD)

i Singapur (100 min USD).

Statystyki za 2018 r. wskazujg, ze polscy wykonawcy nie uzyskali zadnych

zamowien w tej dziedzinie.

Kolejnym waznym sektorem sg konsultacje, wsparcie administracyjne

i operacyjne dziatann ONZ. Wartos¢ zamdwien mieszczacych sie w tej
grupie wyniosta w 2018 r. 1,7 mld USD, co stanowi 9% wartosci wszystkich
udzielonych zamoéwien. W tej grupie znalazty sie m.in. ustugi obstugi
administracyjnej (481 min USD) oraz ustugi zarzgdzania nieruchomosciami
(442 min USD) i ustugi doradcze (ponad 290 min USD).
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Organizacja, ktéra w 2018 r. zamdwita najwiecej pod wzgledem wartosci
dobr i Swiadczen z omawianego sektora, jest UNDP (ok. 364 min USD).
Kolejne miejsce zajmuje UNICEF, ktéry udzielit zamodwien w zakresie
konsultacji oraz wsparcia administracyjnego i operacyjnego o wartosci
334 mIn. UNHCR wydat na te cele 181 min USD, zas kwote nieco nizszg
(146 min USD) UNPD.

Wykonawcy pochodzacy ze Standw Zjednoczonych uzyskali zaméwienia
o wartosci 200 miIn USD. Na drugim miejscu jest Pakistan (ok. 88 min USD),

na trzecim Szwajcaria (ok. 60 mln USD).

Zamowienia zaliczane do omawianego sektora stanowig znaczacg czesé
zamowien uzyskanych przez polskich wykonawcéw. Wartos$¢ ustug

z dziedziny konsultacji oraz wsparcia administracyjnego i operacyjnego
realizowanych przez polskie podmioty to niemal 1 mIn USD, co stanowi
20% wartosci wszystkich zamoéwien uzyskanych przez przedsiebiorcow

zarejestrowanych w Polsce.

Warto przyjrzeé sie statystykom dotyczgcym zamdwien udzielanych
przez wybrane organizacje systemu ONZ. Najwiekszymi zamawiajgcymi
sg jest UNICEF i WFP. Warto$¢ zamowien udzielonych przez kazdy z tych
podmiotéw w 2018 r. wyniosta 3,5 mld USD.

Wéréd zamoéwien udzielanych przez Swiatowy Program Zywnoéciowy
dominujg zamdwienia na dostawy zywnosci (1,6 mld USD) i z sektora
transportowego (1,1 min USD). Wykonawcy pochodzg az ze 155 krajow.
Wartos¢ zamowien WFP uzyskanych w 2018 r. przez wykonawcéw
pochodzacych z Polski wyniosta ok. 617 500 USD. Byty to gtdwnie ustugi

w dziedzinie zarzgdzania oraz ustugi finansowe i ubezpieczeniowe.
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Najwiekszg grupg zamoéwien udzielanych przez UNICEF sg zamdwienia

z dziedziny zdrowia. Wartos¢ zamowien na dostawy lekéw (1,6 mid USD)

i sprzetu medycznego (ok. 400 min USD) stanowi niemal 60% tgcznej
wartosci wszystkich zamowien w 2018 r. Niematy udziat w wolumenie
zamowien ma réwniez sektor konsultacji oraz wsparcia administracyjnego

i operacyjnego (334 min USD). Zamoéwienia UNICEF-u trafity do wykonawcéw
ze 173 panstw. Polscy wykonawcy uzyskali zaméwienia na dostawy lekéw

oraz na ustugi inzynieryjne i badawcze o tgcznej wartosci 466 100 USD.

Kolejnym podmiotem udzielajgcym zamdwien w systemie ONZ jest
Sekretariat, w imieniu ktérego dziata Wydziat Zamowien (UNPD). Wartos¢
udzielonych zamoéwien tradycyjnie juz oscyluje wokét kwoty 3 mld USD —
w 2018 r. wyniosta 2,6 mld USD. W omawianym okresie kontrahenci UNPD
pochodzili ze 167 krajow. Znaczna cze$¢ udzielonych zamoéwien dotyczyta
ustug transportowych (585 min USD), dostaw paliw i smaréw (ok. 420 min
USD) oraz dostaw zywnosci (355 mln USD). Polscy przedsiebiorcy uzyskali
w 2018 r. zamowienia o wartosci 45 300 USD. Byty to przede wszystkim

zamoOwienia na ustugi inzynieryjne i badawcze.

Kolejne (czwarte) miejsce na liscie najwiekszych zamawiajgcych zajmuje
UNDP z zaméwieniami o wartosci 2,1 mld USD. Na uwage zastuguje
najwyzszy wspotczynnik zréznicowania wykonawcoéw. Pochodzg oni az z 202
réznych panstw. Informacja ta moze zaskakiwaé w Swietle faktu, ze obecnie
do ONZ nalezg 193 panstwa, zas$ lista wszystkich uznawanych panstw

jest niewiele dtuzsza. Dosy¢ duzg grupa zamowien sg roboty budowlane
(ok. 400 min USD), ustugi zarzagdzania i administracyjne (ok. 363 min USD)
oraz dostawy lekéw (306 min USD). UNDP jest podmiotem, ktéry w 2018 r.
udzielit polskim wykonawcom zamdwien o tacznej wartosci 1,1 min USD.
Dominowaty zamdwienia na ustugi edukacyjne i szkoleniowe (400 000 USD),
ustugi zarzadzania i administracyjne (395 000 USD) oraz inzynieryjne

i badawcze (ok. 150 000 USD).



Il. Rynek zamoéwien w systemie ONZ

27

Kolejng organizacja, ktéra zastuguje na omowienie, jest WHO. Wartos¢
udzielonych w 2018 r. zamowien wynosita 735 mln USD. Zamdwienia
zostaty udzielone wykonawcom pochodzgacych ze 178 panstw. Wsréd
zamowien dominujg ustugi medyczne (250 min USD). Polscy przedsiebiorcy

w 2018 r. uzyskali zamoéwienia o wartosci 761 700 USD.

Na zakonczenie tego omdéwienia warto wskazaé na FAO, ktdrej wartos¢
zamodwien wyniosta w 2018 r. 376 min USD. Zamodwienia trafity

do wykonawcéw pochodzacych ze 181 panstw. Z racji swego profilu
organizacja zamawia m.in. dostawy zwierzat i roslin (ok. 75 min USD),
ustugi transportowe (ok. 60 min USD) i sprzet rolniczy (ok. 25 min USD).
Organizacja ds. Wyzywienia i Rolnictwa udzielita polskim wykonawcom

zamoéwien o wartosci jedynie 15 300 USD.

Polska jest na 148. miejscu pod wzgledem wartosci zaméwien uzyskanych
przez podmioty krajowe, co stanowi wyrazng poprawe w stosunku

do 2015 r., ktory byt omoéwiony w pierwszym wydaniu niniejszej ksigzki.
Wowczas Polska zajmowata 167 lokate. Wartos¢ kontraktéw zawartych
przez polskich wykonawcow wynosi niespetna 5 min USD. Pod koniec

2018 r. w bazie UNGM zarejestrowanych byto 434 firm, sposrdd ktérych 133

wykonuje zamoéwienia dla podmiotéw nalezgcych do systemu ONZ.

Pod wzgledem wartosci i liczby zawartych umoéw jestesmy w tyle za naszymi
partnerami z Grupy Wyszehradzkiej, czyli panstwami, z ktédrymi czesto

sie poréwnujemy. Czesi uzyskali w 2018 r. zamdwienia o tgcznej wartosci
bliskiej 8 milionom USD. Wykonawcy wegierscy zawarli umowy o wartosci
niespetna 15 min USD. Stowackie firmy zdobyty zamdéwienia o wartosci
ponad 8 min USD (przy zaledwie 94 wykonawcach zarejestrowanych

w UNGM). Sposrdd innych krajow naszego regionu warto wymienié

Ukraine z zamowieniami o wartosci ponad 204 mIn USD, ale takze Butgarie
(13,4 min USD) i Rumunie (ponad 75 min USD).
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I1l. Baza Global Marketplace
(UNGM) i inne systemy
informatyczne

1. Baza Global Marketplace
1.1. Wprowadzenie

System organizacji Narodéw Zjednoczonych — précz samej ONZ — obejmuje
kilkadziesigt réznego rodzaju podmiotéw takich jak:

e organizacje wyspecjalizowane,

e agencje,

e fundusze,

® programy,

e organy pomocnicze®,

Udzielajgc zamédwien, kierujg sie one swoimi regutami oraz wiasnymi, czesto
bardzo specyficznymi potrzebami. To sprawia, ze w systemie obowigzuje
wiele réznigcych sie od siebie norm prawnych oraz praktycznych regut
wyboru wykonawcow. Orientacja w tak ztozonym srodowisku prawnym nie
jest fatwa, co z pewnoscig skutecznie zniechecito wielu przedsiebiorcéw

do ubiegania sie 0 zamdwienie. Z tego wzgledu jednym z celéw wewnetrznej
reformy systemu organizacji Narodéw Zjednoczonych jest ograniczenie

réznorodnosci procedur przetargowych w mozliwie najwiekszym stopniu.

30 Bardziej szczegétowe informacje zawiera rozdziat I.
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Praktycznym efektem tej reformy jest United Nations Global Marketplace®.,
czyli baza zarejestrowanych przedsiebiorcéw (potencjalnych wykonawcéw),
ktérzy sg gotowi realizowa¢ zamdwienia dla organizacji Narodow
Zjednoczonych oraz baza ogtoszen publikowanych przez zamawiajacych.
Instrument ten jest wspdlny dla niemal wszystkich podmiotéw systemu

organizacji Narodéw Zjednoczonych*.

Baza UNGM ma charakter otwarty, co oznacza, ze kazdy zainteresowany
przedsiebiorca moze sie w niej bezptatnie zarejestrowaé, o ile dopetni
niezbednych formalnosci. Rejestracja w bazie jest warunkiem
niezbednym, aby mdc sie ubiega¢ o zamoéwienie. Oprdcz wprowadzenia
danych identyfikacyjnych, przedsiebiorca wskazuje dobra, ustugi

lub roboty budowlane, ktére moze wykonywac dla organizacji Narodéw
Zjednoczonych. Dzieki temu wszyscy zamawiajgcy majg mozliwosé poznania
profilu firmy i mogg zaproponowac jej udziat w postepowaniu o udzielenie

zamoéwienia, ktory odpowiada temu profilowi.

Baza Global Marketplace umozliwia przeglagdanie ogtoszen o zamiarze
udzielenia zamodwienia. Obejmuje ona niemal wszystkie postepowania
prowadzone przez podmioty systemu organizacji Narodéw Zjednoczonych.
W odpowiedzi na ogtoszenie przedsiebiorca zarejestrowany w UNGM

bedzie mégt zgtosi¢ swoje zainteresowanie udziatem w postepowaniu.

UNGM jest rozwigzaniem catkowicie elektronicznym. Proces rejestracji

i korzystania z bazy odbywa sie za pomocg strony internetowej
www.ungm.org. Znajdujg sie na niej odnosniki do nastepujgcych podstron:
e logowanie i rejestracja nowych uzytkownikéw (Login and New

Registrations);

31 Dalej takze jako Global Marketplace albo UNGM.
32 UNGM nie obejmuje Miedzynarodowego Funduszu Walutowego oraz Banku
Swiatowego. Organizacje te korzystajg z wtasnych platform.
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e ogtoszenia o postepowaniach przetargowych (Business Opportunities);

e ustuga subskrypcji powiadomien o postepowaniach (Tender Alert
Service);

e strefa dla personelu organizacji Narodéw Zjednoczonych (UN Staff
Area);

e ogtoszenia o udzielonych zaméwieniach (Contract Awards);

e centrum wiedzy (Knowledge Centre);

e informacje o bazie UNGM (About UNGM);

e warunki korzystania z bazy UNGM (Terms and Conditions);

e aktualnosci (UNGM News & Alerts)?3.

1.2. Rejestracja w bazie UNGM

Baza UNGM umozliwia rejestracje na jednym z trzech poziomow:
e poziom podstawowy (Basic level),
* poziom pierwszy (Level 1),

e poziom drugi (Level 2)*.

Zamawiajgcy prowadzacy postepowanie okresla wymagany poziom
rejestracji. W wiekszosci przypadkéw wystarczajacy jest poziom
podstawowy, aczkolwiek niektdre organizacje oczekujg od potencjalnych
wykonawcow rejestracji na poziomie pierwszym lub drugim. Niekiedy
wymog ten jest uzalezniony od szacunkowej wartosci zamoéwienia. Moze
okazac sie, ze podstawowy poziom rejestracji bedzie wystarczajacy,

by przedsiebiorca mégt przez dtugi czas efektywnie ubiegad sie

0 zamowienia w systemie ONZ. Przejscie na wyzszy poziom rejestracji
zwykle nastepuje w toku konkretnego postepowania, w ktérym postawiono

taki wymog.

3 Oméwienie niniejsze opiera sie na wersji serwisu internetowego UNGM z 15.07.2019 r.
3 https://www.ungm.org/Public/Pages/RegistrationProcess (data dostepu:
15.07.2019r.).
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Rejestracja w bazie United Nations Global Marketplace wymaga
zaakceptowania dwoch dokumentow:

1) Warunkow korzystania z UNGM (UNGM Terms and Conditions)* oraz
2) Kodeksu postepowania dostawcy (UN Supplier Code of Conduct)®.

Terms and Conditions to umowa, ktdérg przedsiebiorca zawiera

z administratorem bazy (czyli z UNOPS), rejestrujgc sie w UNGM.

Z oczywistych wzgleddéw kazdy potencjalny uzytkownik powinien zapoznaé

sie z warunkami korzystania z bazy. Wsrdd istotniejszych postanowien

Terms and Conditions mozna wymienic:

e obowigzek osobistego wykorzystywania bazy UNGM?®” przy petnym
poszanowaniu praw autorskich ONZ do zawartosci bazy?®;

e obowigzek ochrony danych niezbednych do korzystania z bazy (tj. loginu
i hasta) — uzytkownik ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone
przez osoby trzecie, ktore uzyskaty dostep do konta uzytkownika®;

e prawo UNOPS do dokonywania zmian na stronie internetowej bazy*;

e prawo UNOPS do wprowadzania zmian w Terms and Conditions*;

e prawo UNOPS do umieszczania na stronie internetowej bazy reklam
i materiatow reklamowych*?;

e wytgczenie odpowiedzialnosci administratora bazy oraz wszystkich
podmiotéw systemu organizacji Narodéw Zjednoczonych za szkody
powstate w wyniku korzystania lub braku mozliwosci korzystania z bazy
UNGM*,

% https://www.ungm.org/Public/Pages/Terms (data dostepu: 15.07.2019 r.).

% https://www.ungm.org/Public/CodeOfConduct (data dostepu: 15.07.2019 r.).
3 Art. 2.3. UNGM Terms and Conditions.

¥ Art. 7.1. - 7.5. UNGM Terms and Conditions.

3% Art.4.1.—-4.4. oraz 5.1. - 5.3. UNGM Terms and Conditions.

4 Art. 8.2. UNGM Terms and Conditions.

4 Art. 3.1. oraz 3.2. UNGM Terms and Conditions.

4 Art. 10.1. UNGM Terms and Conditions.

4 Art.8.1. 0raz 9.1. — 9.5. UNGM Terms and Conditions.
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Ponadto Terms and Conditions zawierajg klauzule, zgodnie z ktorg strony
podejma prébe polubownego rozstrzygniecia sporu. W razie koniecznosci
spor zostanie rozstrzygniety przez sad arbitrazowy dziatajgcy na podstawie
zasad Komisji Narodow Zjednoczonych do spraw Miedzynarodowego
Prawa Handlowego (ang. United Nation Commission on International
Trade Law — UNCITRAL)*. Klauzula ta nie wytacza jednak przywilejéw

i immunitetéw zagwarantowanych przystugujacych ONZ na mocy norm

prawa miedzynarodowego®.

Drugim z dokumentow, ktéry musi zaakceptowac kazdy z uzytkownikéw
bazy UNGM, jest UN Supplier Code of Conduct. Jest to zbiér oczekiwan
stawianych przedsiebiorcom, ktorzy zamierzajg wykonywac lub juz
wykonujg zamdéwienia na rzecz ONZ. Code of Conduct opiera sie na ONZ-
owskim programie upowszechniania wsrdd prywatnych przedsiebiorcéw
standardow z dziedziny praw cztowieka, praw pracowniczych, ochrony
srodowiska i zapobiegania korupcji. Program ten nosi nazwe Global
Compact. Jego centralnym punktem jest 10 zasad*®, ktére w Code of

Conduct zostaty dostosowane do realiow zamowien udzielanych przez ONZ.

W dziedzinie stosunkdw pracy ONZ oczekuje od przedsiebiorcéw:
® poszanowania praw pracowniczych, w szczegdlnosci wolnosci
zwigzkowych i prawa do rokowan zbiorowych*’;

e przestrzegania zakazu pracy przymusowej we wszelkich jej formach?;

4 Art. 16. UNGM Terms and Conditions.

4 Art. 15.1. UNGM Terms and Conditions.

% Tresé tych zasad opublikowano m.in. na oficjalnej stronie internetowej projektu Global
Compact https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles (data dostepu:
15.07.2019 r.) oraz na stronie polskiej tzw. sieci krajowej Global Compact http://ungc.org.
pl/o-nas/obszary-dzialan/ (data dostepu: 15.07.2019 r.).

47 UN Suppliers Code of Conduct, pkt 4.

4 UN Suppliers Code of Conduct, pkt 5.
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e respektowania praw dziecka poprzez niezatrudnianie dzieci w wieku
ponizej 14. roku zycia* oraz poprzez niezatrudnianie dzieci w wieku
ponizej 18. roku zycia do prac, ktérych natura lub okolicznosci
wykonywania godzg w zdrowie, bezpieczeristwo lub psychike tych
0s0b*;

e zapewnienia rownych szans i rGwnego traktowania w dziedzinie
zatrudnienia bez dyskryminacji z powodu rasy, ptci, religii, przekonan
politycznych, pochodzenia narodowego lub spotecznego bad?

z jakichkolwiek innych wzgledow®!;

* przestrzegania norm dotyczacych wynagrodzenia za prace, czasu pracy
i innych warunkow pracy i ptacy obowigzujgcych w miejscu, w ktérym
praca jest wykonywana®?;

e zapewnienia, by praca byta wykonywana w warunkach bezpiecznych

i higienicznych?3.

W sferze praw cztowieka warunkami ubiegania sie o zaméwienie

w systemie ONZ stawianymi przedsiebiorcom sg:

e wspieranie i poszanowanie uznanych miedzynarodowo praw
cztowieka®;

e stworzenie i utrzymanie takich warunkdéw, w ktorych wszyscy
pracownicy sg traktowani z godnoscig i nie beda poddani ponizajagcemu
lub nieludzkiemu traktowaniu, w szczegdlnosci molestowaniu czy

przemocy seksualnej®;

4 Zakaz moze dotyczy¢ dzieci starszych, jezeli zgodnie z prawem obowigzujgcym

na terytorium wykonania zaméwienia minimalny wiek zatrudnienia jest wyzszy lub gdy
prawo krajowe przewiduje wyzszy wiek, w ktérym wygasa obowigzek nauki szkolne;j.

50 UN Suppliers Code of Conduct, pkt 6.

1 UN Suppliers Code of Conduct, pkt 7.

52 UN Suppliers Code of Conduct, pkt 8.

5 UN Suppliers Code of Conduct, pkt 9.

> UN Suppliers Code of Conduct, pkt 10.

55 UN Suppliers Code of Conduct, pkt 11.
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nieangazowanie sie w sprzedaz lub produkcje min przeciwpiechotnych

lub ich komponentow?®.

Code of Conduct przewiduje rowniez szereg wymogow dotyczgcych ochrony

srodowiska takich jak:

wdrozenie efektywnej polityki sSrodowiskowej i zapewnienie zgodnosci
dziatan przedsiebiorstwa z prawodawstwem w zakresie ochrony
Srodowiska®’;

wtasciwe zarzadzanie srodkami chemicznymi i innymi materiatami
niebezpiecznymi uwalnianymi do srodowiska®s;

wtasciwe zarzadzanie Sciekami i odpadami®?;

wtasciwe zarzadzanie emisjami do powietrza m.in. lotnych zwigzkéw
organicznych, aerozoli, substancji zracych, czasteczek statych,
chemikaliéw powodujacych powstawanie dziury ozonowej i produktéw
ubocznych spalania®;

minimalizowanie ilosci odpaddow oraz zapewnianie odzyskiwania

i recyklingu odpadéw w mozliwie najwiekszym stopniu®.

Wymogi antykorupcyjne z Global Compact zostaty ujete w Code of Conduct

jako standardy postepowania etycznego (ang. ethical conduct). W tym

zakresie ONZ oczekuje od przedsiebiorcow:

powstrzymania sie przed wszelkimi praktykami korupcyjnymi®?;

56

57

58

59

60

61

62

UN Suppliers Code of Conduct, pkt 12.
UN Suppliers Code of Conduct, pkt 13.
UN Suppliers Code of Conduct, pkt 14.
UN Suppliers Code of Conduct, pkt 15.
UN Suppliers Code of Conduct, pkt 16.
UN Suppliers Code of Conduct, pkt 17.
UN Suppliers Code of Conduct, pkt 18.
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e ujawniania wszelkich sytuacji, w ktérych moze zachodzi¢ konflikt
interesow, np. jakichkolwiek wiezi gospodarczych pomiedzy wykonawca
a urzednikiem ONZ®3;

e zaakceptowania polityki ,zera tolerancji” wobec praktyk wreczania
przedstawicielom organizacji prezentéw lub sponsorowania udziatu
w imprezach sportowych albo kulturalnych, wyjazdéw rekreacyjnych,
czy nawet obiaddw biznesowych®*;

* niezatrudniania bytych pracownikéw organizacji Narodéw
Zjednoczonych, ktoérzy byli zaangazowani w proces udzielania

zamowien®,

Przedsiebiorca, ktory jest gotéw przyjac na siebie zobowigzania wynikajgce
z Terms and Conditions oraz z UN Suppliers Code of Conduct, moze

przystapic¢ do procesu rejestracji w bazie UNGM.

Jak wspomniano wczesniej, rejestracja w bazie Global Marketplace oraz
korzystanie z niej nastepuje za posrednictwem strony internetowe;j
www.ungm.org. Zawiera ona szereg podstron, a wsrdd nich takze Account

Registration®®, ktora umozliwia zarejestrowanie sie w UNGM.

Przewidziane sg cztery typy rejestracji. Jeden jest zastrzezony dla
personelu ONZ i innych organizacji nalezgcych do systemu (United
Nations Organization and International Organization). Drugi obejmuje
misje handlowe, izby gospodarcze bgdz podmioty niekomercyjne (Trade
Missions/Chambers of Commerce/Non-commercial Entities), ktorych

zadaniem jest utatwianie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, a nie

8 UN Suppliers Code of Conduct, pkt 19.
8 UN Suppliers Code of Conduct, pkt 20.
8 UN Suppliers Code of Conduct, pkt 21.
%  https://www.ungm.org/Account/Registration (data dostepu: 15.07.2019 r.).
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wystepowanie w charakterze wykonawcy. Wykonawcy rejestrujg sie jako 36

konsultanci indywidualni (Individual Consultant) lub spotki (Company).

W trybie Individual Consultants rejestrujg sie przede wszystkim:

a) osoby fizyczne prowadzace dziatalnos¢ gospodarczg (Sole Proprietors)
pod swoim nazwiskiem, czyli bez wyraznego, prawnego wyodrebnienia
przedsiebiorstwa;

b) Individual Consultants w znaczeniu $cistym, tj. osoby, ktére zamierzajg
Swiadczy¢ ustugi jako konsultanci w programach prowadzonych przez
niektdre agencje ONZ (np. United Nations Development Programme —
UNDP);

c) wiasciciele nieruchomosci (Landlords), ktérzy przewidujg mozliwos¢

wynajecia tych nieruchomosci organizacjom.

W trybie Company rejestrujg sie przede wszystkim przedsiebiorcy
prowadzacy dziatalnosci gospodarcza w formie spotek. Nieco mylace
moze by¢ okreslenie licensed business, ktore wystepuje w internetowym
formularzu rejestracyjnym. Wbrew pozorom nie chodzi tu o wymég
posiadania uprawnien do prowadzenia okre$lonej dziatalnosci (koncesji,
zezwolen licencji itp.), lecz o zarejestrowanie podmiotu w oficjalnych

rejestrach przedsiebiorcéw prowadzonych przez wtadze krajowe.

Pierwszym krokiem jest utworzenie konta w United Nations Global
Marketplace. W tym celu w odpowiednie pola formularza internetowego
nalezy wprowadzi¢ adres e-mail, ktéry bedzie wykorzystywany

do logowania sie w bazie oraz hasto. Dodatkowo, w trybie Company
tworzenie konta wymaga podania nazwy spétki zgodnej z dokumentem
rejestrowym, kraju rejestracji, imienia i nazwiska osoby zarzadzajgcej
spotka. Po wprowadzeniu tych danych nalezy klikng¢ przycisk Send the

activation link znajdujacy sie w dolnej czesci formularza.
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Na podany adres poczty elektronicznej zostanie wysytany e-mail
zawierajacy link aktywacyjny. Po kliknieciu w ten link konto w bazie UNGM

zostanie aktywowane.

Nastepnie nalezy zalogowac sie do nowo utworzonego konta. W tym celu
nalezy wejs¢ na strone logowania®, wpisac login (adres e-mail podany
we wczesniejszym kroku) oraz hasto. Teraz mozliwe bedzie uzupetnienie
formularza rejestracyjnego. Dane, ktore podaje sie na tym etapie,

sg podzielone na sekcje:

e sekcja General, ktora w trybie Individual Consultant zawiera
podstawowe dane identyfikacyjne takie jak: imie i nazwisko,
obywatelstwo, date urodzenia, numer telefonu, faksu, adres strony
internetowej, zas w trybie Company: firme, profil dziatalnosci spotki,
numer, ktérym spotka postuguje sie w relacjach na zewnatrz (np. numer
identyfikacji podatkowej), rok utworzenia, painstwo, w ktérym spétka
jest zarejestrowana, liczbe pracownikow®s;

e sekcja Address, ktéra zawiera dane adresowe rejestrowanego
podmiotu; w tym miejscu warto wskaza¢, ze obowigzkowe jest
wypetnienie jedynie pdél oznaczonych gwiazdka (*);

e sekcja Registration type; w tym miejscu podmiot rejestrujgcy okresla,
czy zamierza realizowa¢ zamowienia wytgcznie w swoim kraju
(national), czy tez za granicgq (international); w przypadku zaznaczenia
miedzynarodowego charakteru przedsiebiorcy, system pozwoli

H A 69.
na zaznaczenie wybranych panstw®®;

7 https://www.ungm.org/Account/Account/Login (data dostepu: 15.07.2019 r.).

8 Wyliczenia te sa przyktadowe. Majg one na celu wskazaé, ze wymagane informacje

sg podstawowe i ich uzyskanie nie powinno stanowi¢ dla osoby rejestrujgcej najmniejszego
ktopotu.

8 W przypadku niezaznaczenia zadnego z panstw, zamawiajgcy przyjmg, ze podmiot
zgtosit zainteresowanie wykonywania zamowien na catym swiecie.
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stuzy do wskazania danych kontaktowych do osoby dokonujgce;j
rejestracji spotki oraz do wprowadzenia danych innych oséb, ktére
uzyskajg dostep do konta spétki w bazie UNGM;

e sekcja Coding, w ktérej wykonawcy wskazujg oferowane dobra
lub ustugi, postugujac sie kodami ONZ-owskiej klasyfikacji dobr
i ustug (United Nations Standard Products and Services Code
— UNSPSC); kody umozliwig zamawiajgcym witasciwy dobor
wykonawcow do prowadzonego postepowania; osoby przygotowujgce
lub prowadzace takie postepowanie wyszukujg potencjalnych
oferentdw, kierujac sie zadeklarowanymi przez nich kodami UNSPSC;
prawidtowe wprowadzenie tych kodéw jest wiec czynnikiem, ktory
istotnie wptywa na szanse udziatu wykonawcy w postepowaniach
przetargowych; moze sie zdarzy¢, ze przedsiebiorca nigdy nie
zostanie zaproszony do postepowania nie dlatego, ze nie produkuje
débr poszukiwanych przez organizacje, lecz wytgcznie ze wzgledu
na niepodanie stosownych kodéw w bazie UNGM;

e sekcja Declaration, ktéra zawiera oswiadczenie o braku przeszkéd
prawnych do ubiegania sie 0 zamoéwienia w systemie organizacji
Narodéw Zjednoczonych; oswiadczenie to musi ztozy¢ kazdy wykonawca
rejestrujgcy sie w bazie UNGM;

e w sekcji What’s next uzytkownik znajdzie informacje o liczbie
organizacji, w ktorych aktualnie moze ubiegaé sie o udzielenie
zamowienia. Jest ona ustalana automatycznie na podstawie profilu
wykonawcy, a wiec o dane wprowadzone przez uzytkownika podczas
rejestracji. Szczegétowe informacje dotyczace organizacji, w ktérych
uzytkownik zostat zarejestrowany, mozna uzyskaé, korzystajac z opcji
Manage Agency Submission. O ile zwiekszenie liczby organizacji wymaga
dokonania stosownych zmian w profilu uzytkownika (w szczegélnosci
w sekcji Coding lub Registration type), o tyle opcja Manage Agency

Submission pozwala na wyrejestrowanie sie z wybranych organizacji.
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W tym celu nalezy skorzystac z opcji Withdraw, ktéra znajduje sie

po prawej stronie przy nazwie kazdej z organizacji. Wybér powinien
by¢ poprzedzony analizg zamoéwien udzielanych przez poszczegdélne
organizacje. Zbieznos¢ profilu przedsiebiorcy z zapotrzebowaniem
zamawiajgcego znaczgco zwieksza szanse na udziat w postepowaniach

przetargowych i uzyskiwanie zamowien.

Ztozenie deklaracji o braku przeszkdd prawnych do ubiegania sie

0 zamowienia w systemie organizacji Narodéw Zjednoczonych konczy
proces rejestracji, co potwierdza klikniecie w pole Save & Continue.

Od tego momentu zgtoszenie ma status submitted (ztozone). Gdy proces
weryfikacji zgtoszenia dobiegnie konica, status zmieni sie na registered
(zarejestrowane). Rejestracja na podstawowym poziomie ma najczesciej
charakter automatyczny, aczkolwiek w niektérych organizacjach weryfikacja
whnioskéw jest przeprowadzana przez pracownika, co moze zajgé do 10 dni
roboczych.

Zarejestrowanie w bazie UNGM na poziomie podstawowym w zupetnosci
wystarczy, by ubiegad sie 0 zamodwienia w wiekszosci organizacji Narodow
Zjednoczonych. Jak wspomniano, niektdre z nich mogg wymagac

od wykonawcdéw wyzszego poziomu rejestracji: poziomu pierwszego
(Level 1) lub drugiego (Level 2). Warunkiem rejestracji na tych poziomach
jest uzupetnienie profilu wykonawcy (zarejestrowanego na poziomie

podstawowym) o dodatkowe informacje lub dokumenty.

Wykonawca, ktéry zamierza podnies¢ poziom rejestracji do Level 1 jest

zobowigzany zatadowac¢ do bazy UNGM:

e dokument rejestrowy wykonawcy wystawiony przez odpowiednie
wtadze krajowe opatrzony pieczecig urzedowq i podpisem

upowaznionego urzednika; do dokumentéw sporzgdzonych w jezyku
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innym niz angielski nalezy dotgczy¢ ttumaczenie sporzgdzone przez
ttumacza przysiegtego;

e dane oraz adresy e-mail trzech kontrahentéw wykonawcy
niepowigzanych z nim kapitatowo;

e dane wiascicieli i zarzadzajacych przedsiebiorstwem oraz posrednikéw,
agentéw lub konsultantéw wystepujgcych w relacjach z organizacjami

Narodoéw Zjednoczonych.

Aby osiggna¢ drugi poziom rejestracji (Level 2), wykonawca musi, oprécz
dokumentdw i informacji wymaganych do osiggniecia poziomu pierwszego,
zatadowac do bazy UNGM:

e listy referencyjne od trzech kontrahentéw wykonawcy niepowigzanych
z nim kapitatowo; powinny one by¢ sporzgdzone w jezyku angielskim,
na papierze firmowym wystawcy, powinny wskazywaé, jaki projekt
zrealizowat wykonawca i w jakim okresie, a takze dotyczy¢ dostaw
lub ustug zrealizowanych w okresie ostatnich 12 miesiecy;

e dokumenty finansowe (sprawozdanie finansowe z opinig biegtego

rewidenta lub dokumenty réwnowazne) za ostatnie trzy lata.

Aby doda¢ dokumenty do swojego profilu, nalezy sie zalogowaé w bazie
UNGM, a nastepnie skorzystaé¢ z opcji Vendor documents, znajdujacej sie

w menu po lewej stronie ekranu.

O ile reguta jest automatyczna weryfikacja zgtoszenia na poziomie
podstawowym, o tyle badanie zgtoszenia na poziomie pierwszym

lub drugim jest przeprowadzane przez pracownika danej organizacji.
Badanie to nastepuje w toku postepowania o udzielenie zaméwienia.
W sytuacji gdy wykonawca zostaje wtgczony do postepowania
przetargowego, w ktérym wymagany jest np. drugi poziom rejestracji,

zamawiajgcy rozpoczyna weryfikacje ztozonych dokumentéw. Wéwczas
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status rejestracji zostaje zmieniony na In progress (w toku). Pozytywna

weryfikacja doprowadzi do statusu registered na poziomie drugim.

Reczna, czyli wykonywana przez pracownika, weryfikacja rejestracji
na wyzszym poziomie jest przeprowadzana przez kazdg z organizacji
indywidualnie. W konsekwencji moze wiec okazad sie, ze status rejestracji

jednego wykonawcy moze by¢ rézny dla poszczegdlnych organizacji.

Aktualnie z bazy UNGM korzysta 29 organizacji Narodéw Zjednoczonych.
Az 21 z nich wymaga jedynie rejestracji na poziomie podstawowym, jedna
(UNOPS) — na poziomie pierwszym. Pozostate organizacje wymagaja
najwyzszego poziomu rejestracji, wsrdd nich znajdujg sie najwieksi
zamawiajgcy: UNPD, UNHCR, UNICEF i WFP”. Niekiedy, zwtaszcza przy
zamowieniach o mniejszej wartosci, organizacje te obnizajg swoje
wymagania do poziomu pierwszego albo nawet podstawowego, jednak
wykonawcy, ktorzy zarejestrowali sie na ktéryms z nizszych pozioméw
muszg liczy¢ sie z tym, ze niektére postepowania beda dla nich
niedostepne.

1.3. Dostep do ogtoszen publikowanych w bazie UNGM

United Nations Global Marketplace jest bazg zarejestrowanych
wykonawcow, ale stanowi takze repozytorium ogtoszen o prowadzonych
postepowaniach oraz o udzielonych zamdéwieniach. W pewnym
uproszczeniu mozna te funkcje bazy UNGM poréwnaé do polskiego
Biuletynu Zamdwien Publicznych, ktéry zawiera ogtoszenia o zamoéwieniu

oraz ogtoszenia o udzieleniu zaméwienia.

% Dane na podstawie https://www.ungm.org/Public/Pages/About (data dostepu:
16.07.2019 r.).
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Ogtoszenia zamieszczone w UNGM sg jawne i dostepne dla wszystkich

zainteresowanych. Przegladanie tych ogtoszen nie wymaga rejestracji

w bazie ani nawet posiadania w niej konta. Wystarczy wejs¢ na strone

gtéwng www.ungm.org i stamtad przejs¢ do zaktadki Business

opportunities™. Ogtoszenia mozna wyszukiwac, kierujgc sie nastepujgcymi

kryteriami:

nazwa postepowania,

opis zamowienia,

data ogtoszenia,

data sktadania ofert,

organizacja systemu Narodéw Zjednoczonych bedgca zamawiajgcym,
kraj wykonania zamdwienia,

kody UNSPSC,

rodzaj procedury.

Kazde z ogtoszen zawiera:

nazwe organizacji prowadzgcej postepowanie;

rodzaj ogtoszenia (chodzi o tryb postepowania);

wymagany poziom rejestracji;

nazwe postepowania;

numer postepowania;

date publikacji ogtoszenia;

date sktadania ofert z podaniem strefy czasowej;

skrdcony opis oraz

liste panstw, w ktorych bedzie realizowane zamowienie;
sekcje Documents — zawierajgcg dokumentacje postepowania;
sekcje Contacts — zawierajgca dane kontaktowe do organizacji
zamawiajacej;

sekcje UNSPSC — zawierajgca kody przedmiotu zamodwienia.

71

https://www.ungm.org/Public/Notice (data dostepu: 16.07.2019 r.).
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Niekiedy do ogtoszenia dodana jest sekcja Links, ktéra zawiera linki

do dokumentacji postepowania lub do systemu umozliwiajgcego

sktadanie ofert w formie elektronicznej. W przypadku wprowadzenia przez
zamawiajgcego zmian w ogtoszeniu lub dokumentacji postepowania pojawi

sie réwniez sekcja Revisions zawierajgca informacje o tych zmianach.

Administrator bazy UNGM udostepnit ptatng ustuge Tender Alert Service.
Obecnie kosztuje ona 250 USD rocznie. Koszt zakupu planu dwuletniego
to 400 USD. Istnieje rowniez mozliwos¢ wykupienia pétrocznego dostepu
do ustugi, co kosztuje 175 USD. Niekiedy UNOPS oferuje obnizenie

tej optaty. Okazjg do promocji mogg by¢ obchody Dnia Narodéw
Zjednoczonych (24 pazdziernika) — bywa, ze opfata za korzystanie

z subskrypcji Tender Alert Service zostaje wéwczas obnizona o 50%.

W ramach kampanii promocyjnych istnieje rowniez mozliwo$¢ otrzymania

kodu uprawniajgcego do bonifikaty.

Ustuga polega na powiadamianiu wykonawcéw, ktérzy wykupili
subskrypcje, o publikacji ogtoszen w branzy okreslonej przez subskrybenta
za pomocg kodéw UNSPSC. Aby skorzystac z tej ustugi, konieczne jest

posiadanie konta w bazie UNGM.

Konfigurowanie ustugi polega na wybraniu kodéw UNSPSC, ktérych

majg dotyczy¢ powiadomienia o ogtoszeniach. Lista kodéw moze by¢
modyfikowana wielokrotnie w dowolnym momencie. Powiadomienia

sg wysyfane na adresy e-mail podane przy tworzeniu konta lub rejestracji

wykonawcy.

Ptatnosc¢ jest dokonywana w trybie online (kartg kredytowg) albo
standardowym przelewem bankowym. Drugi z podanych sposobéw
wydtuza czas oczekiwania na uruchomienie ustugi —administrator UNGM

uczyni to dopiero po zaksiegowaniu wptaty na swoim rachunku bankowym.
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2. Inne systemy informatyczne
wykorzystywane w postepowaniach
przetargowych

2.1. eSourcing

Co do zasady w toku postepowania baza UNGM stuzy zamawiajgcym

jako Zrédto informacji o wykonawcach. Na ich podstawie jest wyznaczany
wstepny krag uczestnikdw postepowania. Nastepnie jest przeprowadzana
kwalifikacja wykonawcdw, czyli weryfikacja, czy kazdy z nich spetnia
warunki okreslone w dokumentacji przetargowej. Jednak sam udziat

w postepowaniu najczesciej przybiera klasyczng postac — oferty sg sktadane
w formie pisemnej w miejscu okreslonym w dokumentacji postepowania.
W niektérych postepowaniach jest dopuszczalne ztozenie oferty za pomocg
standardowej poczty elektronicznej. Coraz cze$ciej zamawiajgcy decyduja
sie na petna elektronizacje prowadzonych postepowan, obejmujgca
réwniez sporzadzanie i sktadanie ofert w formie elektronicznej. W tym

celu organizacje Narodéw Zjednoczonych wykorzystujg specjalne
oprogramowanie internetowe. Aktualnie w systemie Narodéw
Zjednoczonych uzywane sg trzy takie rozwigzania: eSourcing,

Atlas i In-Tend.

Oprogramowaniem w petni zintegrowanym z UNGM jest eSourcing. Zostat
on stworzony przez UNOPS i jak dotad jest wykorzystywany wytgcznie

w postepowaniach organizowanych przez to Biuro. Jest to system
informatyczny, ktéry umozliwia prowadzenie catego postepowania w formie
elektronicznej. Oznacza to, ze proces wstepnego doboru wykonawcéw,
zbierania, otwarcia i oceny ofert nastepuje w trybie online. System
eSourcing jest dostepny dla kazdego wykonawcy, ktory spetnia tgcznie

ponizsze przestanki:
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e zarejestrowat sie w bazie UNGM;

e zaznaczyt UNOPS jako organizacje, z ktérg jest gotow zawrze¢ umowe;

e rejestracja na poziomie podstawowym (Basic Level) dla organizacji
UNOPS ma status registered.

Korzystanie z systemu eSourcing jest stosunkowo proste, wrecz intuicyjne.
Nie jest wymagane zaktadanie nowego konta czy nawet odrebne logowanie
sie. Wykonawca, spetniajacy wyzej okreslone warunki i zalogowany do bazy
UNGM, przegladajac ogtoszenia UNOPS, zobaczy przy nich dodatkowy
zielony przycisk Express interest. Wyrazenie zainteresowania udziatem

w takim postepowaniu nastepuje po kliknieciu tego przycisku. Dzieki temu
przy ogtoszeniu pojawi sie nowy przycisk ,,View documents”, po kliknieciu
ktérego wykonawca zostanie automatycznie przeniesiony do serwisu
UNOPS eSourcing.

Serwis ten pozwala na zapoznanie sie ze szczegétowg dokumentacja
postepowania umieszczong w zaktadce Tender information. W zakfadce

tej znajduje sie rowniez przycisk Request a clarification, ktéry umozliwia
skierowanie do zamawiajgcego (czyli do UNOPS) prosby o wyjasnienie tresci

dokumentacji.

Kolejng zaktadka jest Vendor confirmation. Stuzy ona wyrazeniu zamiaru
ztozenia oferty w danym postepowaniu. Ma to dla UNOPS znaczenie
informacyjne, a wyrazenie braku takiego zamiaru nie pozbawi wykonawcy

mozliwosci ztozenia oferty.

Zaktadke Vendor submission mozna okresli¢ mianem formularza
ofertowego. Wykonawca wypetnia wymagane pola kwestionariusza
(Questionnaries), dotagcza wymagane dokumenty (Document checklist),
okresla finansowe warunki oferty (Financial offer details) oraz wysyta

kompletng oferte (Submit).
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Ostatnig zaktadka jest Evaluations clarifications, ktéra jest wykorzystywana
na etapie oceny oferty. W toku badania oferty zamawiajgcy moze wezwac
wykonawce do wyjasnienia tresci oferty. Omawiana zaktadka pozwoli
zapoznac sie z takim wezwaniem zamawiajgcego oraz umozliwi wykonawcy

przestanie wyjasnien.

System eSourcing informuje rowniez o etapie, na ktérym aktualnie znajduje
sie postepowanie. Informacje te sg wysytane pocztg elektroniczng, ale

sq dostepne takze z poziomu bazy UNGM”2,

2.2. Atlas

Kolejnym obok eSourcing rozwigzaniem informatycznym umozliwiajgcym
prowadzenie elektronicznych postepowan o udzielenie zamoéwienia
publicznego jest Atlas. Ten system zostat wdrozony przez International
Computing Centre — jednostke utworzong jeszcze latach 60. ubiegtego
wieku przez ONZ, UNDP i WHO. Grono korzystajgcych z niego podmiotéw
systematycznie maleje. Obecnie sg to UNDP, UNFPA”3 UNU"4,

Atlas stuzy jako baza ogtoszen o postepowaniach — dublujac sie

w tym zakresie z UNGM — ale takze jako oprogramowanie internetowe
pozwalajgce zamawiajgcym zarzgdzaé procesem zakupowym, w tym takze
prowadzi¢ postepowania o udzielenie zamowienia, natomiast wykonawcom

bra¢ aktywny udziat w postepowaniu, w tym sktadac oferty.

72 Por. UNOPS eSourcing vendor guide, Version 1.5., 10.05.2019, https://esourcing.
unops.org/Scripts/App/Help/Guides/UNOPS_eSourcing_Vendor%20Guide_v1.5_EN.pdf
(data dostepu: 16.07.2019 r.).

3 United Nations Population Fund — Fundusz Ludnosciowy Narodéw Zjednoczonych.
74 United Nations University — Uniwersytet Narodéw Zjednoczonych.

46



Ill. Baza Global Marketplace (UNGM) i inne systemy informatyczne

47

W przeciwienstwie do systemu eSourcing, Atlas wymaga od wykonawcy
ubiegajacego sie 0 zamodwienie zatozenia konta odrebnego od UNGM.

Do przegladania ogtoszen i dokumentéw postepowania wystarczy
korzystanie z tzw. konta goscia (guest account). W tym celu nalezy wejs¢é

na strone https://etendering.partneragencies.org i zalogowac sie, uzywajgc

loginu event.qguest i hasta why2change.

Wykonawca, ktéry zamierza wzigé udziat w postepowaniu, w szczegdlnosci
ztozy¢ swojg oferte, jest zobowigzany do stworzenia indywidualnego profilu,
co jest mozliwe z poziomu konta goscia. Po zalogowaniu sie na guest
account, nalezy klikng¢ w link ,Register as a Sourcing Bidder”. Na pierwszej
stronie formularza nalezy wybra¢ forme organizacyjng (individual albo
business) oraz wskazad role, w ktérej wykonawca bedzie wystepowat

(sprzedawca lub nabywca)™.

Na kolejnej stronie formularza nalezy wprowadzi¢ nazwe wykonawcy

i dane kontaktowe uzytkownika. Korzystajgc z opcji Save and Add
Another User, mozna utworzy¢ wiecej kont dla tego samego wykonawcy’®.
Dane kontaktowe oznaczone gwiazdka sg obligatoryjne, wprowadzenie
pozostatych pozostawione jest do decyzji wykonawcy. Wazne jest
stworzenie ID uzytkownika. Twdrcy systemu zalecajg, aby ID odpowiadato
nazwie (firmy) wykonawcy i sktadato sie z dwodch cztonéw oddzielonych

kropka.

Nastepny krok to podanie danych kontaktowych. Domyslnie jako panstwo
siedziby sg wprowadzone Stany Zjednoczone. Wykonawcy z Polski beda
musieli klikng¢ w link Change Country. Kolejny krok to podanie adreséw

alternatywnych wzgledem podstawowego — nie jest to obowigzkowe.

75 Zaleca sie zaznaczenie opcji ,Both”, co ma oznaczaé, ze wykonawca bedzie mogt
wystepowac w obydwu rolach.
7 Mozna to zrobi¢ réwniez po utworzeniu profilu w systemie Atlas.
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Nastepnie system umozliwia wskazanie odrebnych adreséw dla

poszczegdlnych uzytkownikéw.

Ostatni etap to akceptacja warunkdéw korzystania z systemu Atlas. W tym
celu nalezy zapoznac sie z Term and Conditions, zaznaczy¢ pole I agree

to be bound by the following Terms and Conditions, a nastepnie klikngé pole
Finish.

Po ukoniczeniu rejestracji system Atlas wysle — zwykle w ciggu 15 minut —
e-mail z potwierdzeniem oraz z linkiem do zmiany hasta. Wiadomos¢ bedzie
zawierat ID uzytkownika (ustalony przy rejestracji) oraz hasto tymczasowe.
Po kliknieciu w link nalezy zalogowac sie w systemie, korzystajac z hasta
tymczasowego, wtedy Atlas poprosi o zmiane hasta. Po zakoriczeniu

tej prostej procedury profil uzytkownika jest aktywny. Konto wygasnie

w wyniku braku aktywnosci przez okres trzech miesiecy. Aby temu

zapobiec, wystarczy zalogowac sie przynajmniej raz na kwartat”’.

Interfejs programu jest bardzo prosty. Kluczowe jest menu znajdujgce sie
po lewej stronie ekranu. Uzytkownik znajdzie tam hasto Manage Events
and Place Bids, z ktorego rozwijajg sie nastepujgce opcje:

e View Events and Place Bids — ta sekcja umozliwia przeszukiwanie
ogtoszen o prowadzonych postepowaniach, pobranie dokumentéw
postepowania oraz wyrazenie zainteresowania udziatem
w postepowaniu i ztozenie oferty;

e My Event Activity — w tej sekcji wyswietlane sg otrzymane zaproszenia
do udziatu w postepowaniu oraz informacje o ztozonych ofertach
i uzyskanych zamowieniach;

* Maintain My User Contact — w tej sekcji uzytkownik wskazuje

preferowane sposoby kontaktu;

77 Twdrcy systemu zalecaja czestsze logowanie sie — nawet kilka razy w miesigcu.
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e My Bidder Profile — ta sekcja stuzy w szczegdlnosci do aktualizowania

wszystkich danych sktadajgcych sie na profil uzytkownika.

Wykonawca, zainteresowany udziatem w danym postepowaniu,

musi klikng¢ w link z jego numerem (Event ID), dzieki czemu zostanie
przeniesiony na strone zawierajacg szczegoty postepowania (Event Details).
W jej gérnej czesci znajdujg sie przyciski Accept Invitation, ktéry umozliwia
otrzymywanie elektronicznych powiadomien o zmianach, oraz Bid on Event,

ktory umozliwia ztozenie oferty.

Ztozenie oferty zwykle polega na wypetnieniu internetowego formularza
ofertowego i zatadowaniu wymaganych dokumentéw. Niekiedy
zamawiajacy oczekujg od wykonawcdédw udzielenia odpowiedzi na pytania
(tzw. bid factors). Oprécz wpisania odpowiedzi albo wybrania wtasciwej
opcji moze by¢ konieczne zatadowanie stosownych dokumentow — w takim
przypadku nalezy skorzystac¢ z opcji Add Comments or Attachments.
Formularz ofertowy zawiera réwniez miejsce na wpisanie ceny. Atlas
pozwala na sprawdzenie kompletnosci oferty — w tym celu nalezy klikng¢
przycisk Validate Entries. Wszystkie pominiete lub nieprawidtowo
wypetnione pola formularza zostang wskazane jako btedy w specjalnym
komunikacie systemowym. Ztozenie oferty wymaga klikniecia w przycisk
Submit Bid. Po potwierdzeniu ztozenia (klikniecie przycisku OK na kolejnej
stronie) system wysle e-mail z potwierdzeniem przekazania oferty.

Do uptywu terminu sktadania ofert system Atlas umozliwia modyfikacje

oferty lub jej wycofanie.

2.3. In-Tend

W ostatnim czasie wiele podmiotéw systemu organizacji Narodow
Zjednoczonych podjeto decyzje o wdrozeniu systemu komercyjnego

In-Tend. W przeciwienistwie do systemu Atlas oprogramowanie internetowe



Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

In-Tend jest zintegrowane z bazg UNGM. Stanowi to duze utatwienie dla
wykonawcy, ktory nie jest zobowigzany do zaktadania odrebnego konta —

do udziatu w postepowaniu wystarcza jedynie rejestracja w bazie UNGM.

In-Tend jest wykorzystywany przez najwiekszych zamawiajgcych systemu
organizacji Narodéw Zjednoczonych takich jak: WFP, WHO, UNICEF, FAO,
UNPD. Nalezy przy tym miec¢ Swiadomosé¢, ze nie wszystkie postepowania
sg prowadzone w formie elektronicznej i niejednokrotnie wykonawcy

sg zobowigzani do ztozenia oferty pocztg tradycyjng lub elektroniczng przy

wykorzystaniu poczty e-mail.

Funkcjonowanie oprogramowania In-Tend jest podobne do systemu
e-Sourcing, wykorzystywanego przez UNOPS. Podstawg jest baza
ogtoszern UNGM. Po wyszukaniu wtasciwego ogtoszenia o postepowaniu
nalezy klikng¢ w przycisk View Documents albo (czesciej) Express
Interest. Wykonawca zostanie wowczas przeniesiony do witryny Tender

Management, ktora jest elementem systemu In-Tend.

Strona Tender Management zawiera nastepujgce zaktadki:

e Tender — ta sekcja zawiera podstawowe informacje o postepowaniu,
czyli tytut i numer postepowania, jego tryb, dane kontaktowe
zamawiajgcego;

e Documents — ta sekcja zawiera dokumentacje postepowania oraz
przyciski lub linki stuzgce do ztozenia oferty;

e Correspondence — sekcja umozliwiajgca kontakt z zamawiajgcym.
Zastepuje ona e-mail, ktéry nie powinien by¢ wykorzystywany przez
wykonawcow chcgcych wyjasni¢ tres¢ dokumentacji postepowania;

e (Clarifications — w tej sekcji znajdujg sie wszystkie wyjasnienia
dotyczacego prowadzonego postepowania. Stanowig one integralng
cze$¢ dokumentacji. Wykonawca, ktéry nie uwzgledni informacji

opublikowanych w tej sekcji, musi liczy¢ sie z odrzuceniem oferty;
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e History — ta sekcja zawiera wpisy o wszelkiej aktywnosci zwigzanej

z udziatem w danym postepowaniu.

Ztozenie oferty elektronicznej nie jest trudne. W tym celu nalezy zapozna¢
sie z dokumentacjg postepowania oraz skorzystac z opcji Opt In, ktéra
znajduje sie w sekcji Documents pod nagtéwkiem Confirmation of Your

Involvement.

Do przygotowania oferty stuzy sekcja My Tender Return. Wykonawca —
stosownie do decyzji zamawiajgcego — moze w niej znalez¢ kwestionariusz
internetowy do wypetnienia (przycisk View Questionnaire) lub przycisk
stuzacy do zatadowania wymaganych dokumentéw (Upload Documents).
Ponadto system umozliwia zatadowanie dodatkowych dokumentow

—w tym celu nalezy skorzystaé z opcji Attach Documents. Ztozenie tak
przygotowanej oferty wymaga klikniecia w przycisk Submit Return. Wystana

oferta powinna by¢ widoczna w sekcji History.

Zamawiajacy, ktdrzy po zapoznaniu sie z dokumentacjg postepowania
nie wyrazajg checi udziatu w nim, sg zachecani przez zamawiajgcych

do klikniecia przycisku Opt Out, ktéry znajduje sie w sekcji Documents
pod nagtéwkiem Confirmation of Your Involvement. W takim przypadku
system In-Tend wyswietli zapytanie o powdd braku zainteresowania

z sugerowanymi odpowiedziami oraz z oknem do indywidualnie

opracowanej odpowiedzi.
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IV. Przygotowanie
postepowania o udzielenie
zamowienia — badanie
rynku i pozyskiwanie
oferentow

1. Zasady udzielania zamoéwien publicznych

Jak juz wspomniano, system organizacji Narodéw Zjednoczonych obejmuje
kilkadziesigt réznych podmiotéw, a wsrdd nich odrebne, niezalezne

od siebie organizacje miedzynarodowe korzystajace z podmiotowosci
prawnomiedzynarodowej. Dziatalnos¢ tych podmiotow opiera sie

na odrebnych i niejednokrotnie odmiennych regulacjach prawnych.

Kazda z organizacji kieruje sie wtasnymi przepisami finansowymi:
Rozporzadzeniem Finansowym (Financial Regulations)’® oraz wydanym

na jego podstawie Zarzgdzeniem Finansowym (Financial Rules)”. Te
dokumenty niejednokrotnie sg publikowane w formie scalonej jako
Financial Regulations and Rules — FRR. Zawierajg one m.in. normy
regulujgce sposdb udzielania zamodwien przez dang organizacje, aczkolwiek
rozporzadzeniu i zarzadzeniu finansowemu mogg towarzyszy¢ instrukcje

(manuals) oraz przewodniki (guidelines).

8 Dokument ten uchwala organ plenarny organizacji (np. Zgromadzenie Ogdlne ONZ).
79 Zarzadzenie Finansowe jest przyjmowane przez organ wykonawczy organizacji
(np. Sekretarza Generalnego ONZ).
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FRR i pozostate akty prawne poszczegdlnych organizacji réznig sie pomiedzy
sobg, jednak mimo to jest mozliwe wskazanie pewnych wspdlnych regut
udzielania zamoéwien. Ponadto — co zostato zasygnalizowane na poczatku
poprzedniego rozdziatu — reforma systemu Naroddéw Zjednoczonych polega
m.in. na ujednolicaniu rozwigzan prawnych dotyczgcych administrowania
poszczegdlnymi organizacjami. Jest to szczegdlnie dobrze widoczne w sferze
zamowien, czego dowodem moze by¢ Podrecznik praktyka zamowien
Naroddw Zjednoczonych (UN Procurement Practitioner’s Handbook)®°.

Jego pierwotna wersja pochodzi z 2006 r. Od tego czasu Podrecznik byt
wielokrotnie wznawiany. Najnowsza wersja, na ktdrej opiera sie niniejsza
publikacja, pochodzi z pazdziernika 2017 r8. Jest to publikacja adresowana
przede wszystkim do pracownikéw podmiotéw nalezgcych do systemu
organizacji Narodow Zjednoczonych, jednak cze$¢ zawartych w niej
informacji moze by¢ uzyteczna réwniez dla wykonawcdéw ubiegajgcych sie

0 zamodwienie.

Jedng z ujednoliconych grup norm sg zasady udzielania zamdwien.

Wszystkie podmioty nalezgce do systemu organizacji Narodéw

Zjednoczonych zgodzity sie na przestrzeganie czterech fundamentalnych

zasad zamowien:

1) zasade najlepszego stosunku jakosci do ceny (Best Value for Money
Principle);

2) zasade odpowiedzialnosci, uczciwosci i przejrzystosci (Accountability,
Integrity and Transparency Principle);

3) zasade uczciwej i skutecznej konkurencji (Fairness and Effective
Competition Principle);

4) zasade najlepszego interesu danej organizacji Narodéw Zjednoczonych
(Principle of the Best Interest of the UN Organization Concerned).

8  Dalej takze jako Podrecznik praktyka.
8 Mozna jg pobra¢ z Centrum Wiedzy UNGM: https://www.ungm.
org/Shared/KnowledgeCenter/Pages/PPH2 (data dostepu: 19.07.2019 r.).
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Zasada najlepszego stosunku jakosci do ceny zostata wymieniona

na pierwszym miejscu listy zasad rzgdzacych zamdéwieniami w systemie
Naroddéw Zjednoczonych. Podrecznik praktyka definiuje jg jako wybor ofert,
ktére przedstawiajg optymalng kombinacje takich czynnikéw jak: wtasciwa
jakosé, koszty cyklu zycia, czas dostawy i inne parametry, ktére moga
przynosi¢ korzysci spoteczne badz ekologiczne lub realizowaé inne cele

strategiczne zwigzane z potrzebami uzytkownika koncowego.

Zasada ta ma szczegdlne znaczenie w fazie przygotowania postepowania,
w ktorej sg opracowywane wymogi co do przedmiotu zamodwienia, czyli
parametry techniczne, wymogi jako$ciowe, ale takze warunki realizacji
zamoOwienia oraz kryteria oceny ofert. W trakcie samego postepowania
zamawiajgcy bedg kierowali sie zasadg Best Value for Money w takim

stopniu, w jakim zostata ona uwzgledniona w dokumentacji przetargowe;.

Z przytoczonej wyzej definicji wynika, ze cena zakupu jest tylko

jednym, ale nie jedynym, z czynnikéw decydujgcych o uznaniu oferty

za najkorzystniejszg. Z jednej strony istotny jest tzw. catkowity koszt
posiadania (Total Cost of Ownership), czyli koszt zakupu, ale réwniez
koszty dostawy, uzytkowania, utrzymywania, serwisu, modernizacji,
przechowywania, pozbycia sie itd. Z drugiej strony zamawiajacy bierze pod
uwage swoje potrzeby i wymagania jakosciowe, czyli parametry techniczne
zamawianych dobr lub swiadczen, terminowos¢ dostaw, wtasciwosci
podmiotowe wykonawcow, czyli ich kompetencje, wiarygodnosé,
rzetelnos$¢, zdolnosci finansowe i inne. Poréwnaniu kosztéw i jakosci
powinna towarzyszy¢ analiza czynnikow ryzyka o charakterze finansowym,
prawnym lub politycznym oraz analiza rynku, w szczegdlnosci w zakresie

dostepnosci poszukiwanych débr lub swiadczen.

Obecnie, pod wptywem ogdlnoswiatowych tendencji zmierzajgcych

do osiggniecia tzw. celéw zrédwnowazonego rozwoju (ang. Sustainable
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Development Goals — SDGs), zamawiajacy sg uprawnieni rowniez do brania
pod uwage czynnikdw spotecznych i ekologicznych przy ocenie oferty

zgodnie z zasadg Best Value for Money.

Autorzy Podrecznika praktyka wywiedli z omawianej zasady nastepujgce

postulaty praktyczne:

e maksymalizacja konkurencyjnosci postepowania;

e minimalizacja stopnia ztozonosci procedur przetargowych, oceny ofert
i wyboru oferty najkorzystniejszej;

e zapewnienie bezstronnej i kompleksowej oceny otrzymanych ofert;

e zapewnienie wyboru wykonawcy, ktéry oferuje najwyzszy poziom
rzetelnosci oraz co do ktérego mozna oczekiwaé najlepszego spetnienia
wymogow zamawiajgcego;

e zapewnienie —tam, gdzie to mozliwe — najwiekszych spotecznych

i ekologicznych korzysci dla spoteczenstwa.

Zasada odpowiedzialnosci, uczciwosci i przejrzystosci stanowi w istocie
zespot trzech dyrektyw, ktdrych celem jest zapewnienie rzetelnosci
prowadzonego postepowania, a wiec ochrona intereséw zamawiajacych,
ale takze wykonawcéw. Zasada odpowiedzialnosci oznacza, ze osoby
prowadzgce postepowanie odpowiadajg za przestrzeganie obowigzujacych
przepisow, za wykonanie zamoéwienia na warunkach ustalonych w wyniku
zakonczonego postepowania, tj. w wymaganym terminie, za cene okreslong
w ofercie i zgodnie z wymaganymi standardami jakosciowymi. Wypetnieniu
tych obowigzkéw stuzy odpowiednio zorganizowany system przeptywu
informacji, dokumentowania przebiegu postepowania, podejmowania

jasno uzasadnionych decyzji oraz sporzgdzania raportéw ewaluacyjnych.

Zasada uczciwosci wymaga od jednostek prowadzgcych postepowanie
dziatania bez osobistych uprzedzen, wykazywania odpornosci

na niemerytoryczne (np. polityczne) czynniki, ktédre mogtyby wptyngc
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na wynik postepowania, powstrzymywania sie przed naduzywaniem
uprawnien oraz przed innymi nieprofesjonalnymi, nieetycznymi
i korupcyjnymi zachowaniami, jak réwniez podejmowania i podtrzymywania

decyzji stuzgcych najlepszemu interesowi zamawiajgcego.

Trzecim komponentem omawianej zasady jest zasada przejrzystosci
(transparentnosci), ktorej gtéwnym celem jest zabezpieczenie wykonawcéw
przed nieréwnym traktowaniem ze strony organizacji. Realizacja

tego postulatu nastepuje m.in. poprzez specyfikacje niefaworyzujace
ktéregokolwiek z wykonawcow, obiektywne kryteria oceny ofert,
udostepnianie informacji wszystkim wykonawcom na réwnych prawach.
Protokoty dokumentujgce przebieg postepowania sg dostepne dla
wewnetrznych audytoréw (aspekt wewnetrzny zasady przejrzystosci)

oraz dla wykonawcow, ktérym nie udato sie uzyskaé¢ zamowienia (aspekt
zewnetrzny, ktéry obejmuje rowniez inne podmioty zewnetrzne wzgledem

zamawiajgcego takie jak panstwa cztonkowskie czy prasa).

Mimo ze omawiane dokumenty nie stanowig o tym wprost, w kontekst
tej zasady wpisujg sie standardy etyczne pracownikéw (funkcjonariuszy)
organizacji wykonujacych zadania w sferze zamoéwien oraz mechanizm
srodkéw ochrony prawnej przystugujgcych wykonawcom, ktérzy twierdzg,

Ze postepowanie nie byto prowadzone rzetelnie.

Zasada uczciwej i efektywnej konkurencji nakazuje prowadzi¢
postepowanie na podstawie jasnych i odpowiednich norm, stosowanych

w taki sam sposdb wobec wszystkich konkurentéw. Realizacja tej zasady
polega na zapewnieniu mozliwie najszerszego dostepu do zamédwien
udzielanych przez organizacje systemu Narodéw Zjednoczonych, m.in.
poprzez rozpowszechnianie wiedzy o prowadzonych postepowaniach,
opracowywanie niedyskryminujgcych specyfikacji technicznych oraz jasnych

i jednoznacznych kryteriéw. Efektywnos¢ konkurencji ma polegac réwniez
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na tym, ze w wyniku postepowania zamawiajacy uzyskuje rozwigzanie
w najlepszym stopniu odpowiadajace jego potrzebom pod wzgledem

jakosci, ilosci i ceny.

Zasada najlepszego interesu organizacji odzwierciedla nadrzedny cel
udzielania i wykonywania zamdwienia, jakim jest wykonywanie mandatu

i osigganie celdw przez dang organizacje (zamawiajgcego). W tym
kontekscie zasada ta odgrywa pierwszoplanowag role w procesie udzielania
zamowien. Najwyzszym celem procedur zakupowych jest przeciez
dostarczenie débr lub $wiadczen, ktdre sg niezbedne, zeby organizacja
mogta wypetniac swoje funkcje jak najefektywniej. Omawiana reguta

jest obecna w wspomnianych wczeéniej zasadach zaméwien systemu
Narodéw Zjednoczonych. W interesie organizacji jest dokonywanie
zakupow w sposob najefektywniejszy, czyli zgodnie m.in. z zasadg uczciwej

i skutecznej konkurencji, co oznacza uzyskiwanie zamoéwien o mozliwie
najwyzszej jakosci, ponoszac przy tym mozliwie najnizsze koszty (Best Value
for Money). Z kolei zasada odpowiedzialno$ci, uczciwosci i przejrzystosci
wptywa na zabezpieczenie interesu zamawiajgcego co najmniej dwutorowo.
Po pierwsze, kreuje pozytywny wizerunek organizacji ustanawiajacej jasne,
przejrzyste zasady udzielania zaméwien, ktére sg konsekwentnie stosowane
wobec wszystkich wykonawcéw. Po drugie, zabezpiecza organizacje przed
obnizeniem efektywnosci zakupdw na skutek patologicznych zachowan

ze strony zaréwno swoich funkcjonariuszy (vide standardy etyczne), jak

i wykonawcow.

Zasada najlepszego interesu organizacji moze niekiedy przewazac¢ nad
pozostatymi zasadami, np. przy zaméwieniach udzielanych w sytuacjach
nadzwyczajnych, w ktorych zasada skutecznej konkurencji moze zostac
ograniczona w celu lepszego dostosowania sie organizacji zamawiajgcej

do nieoczekiwanych okolicznosci kryzysowych. Innym przyktadem dominacji

zasady najlepszego interesu organizacji s3 postepowania prowadzone w taki
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sposoéb, aby promowac pewne grupy przedsiebiorcow, np. wykonawcéw

z okreslonego obszaru, wykonawcow prowadzgcych okreslong polityke

(np. zatrudniania kobiet albo proekologiczng).

2. Badanie rynku i pozyskiwanie oferentow

W celu zapewnienia pozytywnego wyniku postepowania, tj. udzielenia
zamowienia, ktére odpowiada potrzebom organizacji jest konieczne jego
wtasciwe przygotowanie. Adresatem zdecydowanej wiekszosci regut
zwigzanych z tg fazg postepowania sg osoby dziatajgce w imieniu organizacji
zamawiajacej. Niejednokrotnie jednak w przygotowanie wtasciwego
postepowania angazowani sy wykonawcy, co jest zwigzane z badaniem
rynku (market research) przez zamawiajgcego. Badanie to ukierunkowane
jest na:

a) zdobycie wiedzy o przedmiocie zamodwienia oraz

b) zdobycie wiedzy o wykonawcach, ktérzy bedg w stanie wykonac

zamodwienie.

Dzieki wtasciwemu przygotowaniu zamdwienia minimalizowane jest ryzyko,
ze zamowione dobra, ustugi lub roboty budowlane nie zaspokojg potrzeb
zamawiajgcego lub, ze wymagania co do przedmiotu zamdwienia zostaty
nadmiernie rozbudowane, co moze doprowadzi¢ do niepotrzebnego
ograniczenia kregu wykonawcoéw, ktérzy beda w stanie wykonac takie
zamowienie. Market research jest zatem mechanizmem wspierajgcym

zasade najlepszego stosunku jakosci do ceny (Best Value for Money).

Obok nieformalnych metod przegladu rynku, dla ktérego zrodtem moga by¢
zasoby internetu, a nawet rozmowy telefoniczne, wiele organizacji stosuje
bardziej sformalizowang metode okreslang jako zapytanie o informacje

(Request for Information — RFl).
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RFI jest wysytane do wybranych wykonawcéw zarejestrowanych w bazie
Global Marketplace, ale takze do tych spoza niej. Coraz czesciej RFI

jest ogtaszane w bazie UNGM. Celem przyswiecajgcym tej procedurze
jest w szczegdlnosci uzyskanie informacji o alternatywnych metodach
(w stosunku do metod znanych zamawiajgcemu) zaspokojenia

potrzeb organizacji, ich kosztach i czasie realizacji. Ponadto RFI moze
by¢ wykorzystane jako mechanizm identyfikacji i wstepnej selekcji
wykonawcow, ktérzy zostang zaproszeni do wtasciwego postepowania

o udzielenie zamdéwienia. Warunkiem zaproszenia moze by¢ co najmniej
rozpoczecie procesu rejestracji w bazie Global Marketplace. Naturalnie
wykonawcy, ktdrzy wyraznie o$wiadczyli, ze nie sg zainteresowaniu
udziatem w postepowaniu, nie zostang zaproszeni. Wreszcie RFI jest tez
dodatkowym sposobem informowania uczestnikéw rynku o planowanym

wszczeciu postepowania.

Podobnie jak RFI czynnoscia z zakresu przygotowania postepowania jest
zaproszenie do wyrazenia zainteresowania udziatem w postepowaniu
(Request for Expressions of Interest REQI).

Zarowno REOI, jak i RFI sg instrumentami tzw. sourcing lub source
selection, czyli procesu wyszukiwania produktéw (ale tez ustug lub roboét
budowlanych) oraz ich dostawcéw (wykonawcow). O ile gtéwnym celem
RFI jest zdobycie wiedzy o przedmiocie zamodwienia (aspekt przedmiotowy
postepowania), o tyle w przypadku REOI chodzi przede wszystkim o aspekt
podmiotowy przygotowywanego postepowania. Zaproszenie stuzy rowniez
rozpowszechnieniu informacji o zamiarze wszczecia postepowania,

co ma stuzy¢ zapewnieniu mozliwie najwiekszej jego konkurencyjnosci.

FRR niektérych organizacji wymaga stosowania Request for Expressions of
Interest w postepowaniach o udzielenie zamdwienia, ktérego szacunkowa

wartos¢ przekracza okreslong kwote. W takim przypadku REOI stuzy
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jako mechanizm prekwalifikacji, tj. ograniczenia kregu wykonawcow 60

dopuszczonych do postepowania. Mozliwe jest réwniez wykorzystanie tego
instrumentu w procedurach niekonkurencyjnych, w szczegdlnosci przy
zamowieniu z wolnej reki (Sole Sourcing). W takim niekonkurencyjnym
trybie REOI stuzy weryfikacji zatozenia, ze na rynku funkcjonuje tylko jeden

podmiot zdolny do wykonania danego zamédwienia.

Mimo ze nazwa moze sugerowac, iz REOI jest indywidualnie wysytane
do wykonawcoéw, Request for Expressions of Interest jest ogtoszeniem
publikowanym na stronie internetowej zamawiajgcego, w bazie Global

Marketplace, a czasem réwniez w prasie oraz mediach elektronicznych.

W ogtoszeniu zamawiajgcy zwykle jest zobowigzany podac termin,

w ktorym oczekuje na zgtoszenia wykonawcoéw (Expressions of Interest),
chyba ze prowadzone postepowanie ma charakter cykliczny. Wowczas
zamawiajacy nie podaje terminu, za$ zgtoszenia, ktore wptynety

po zamknieciu danego cyklu, automatycznie trafiajg do nastepnego.

Niezaleznie od publicznego ogtoszenia REOI, FRR moze zobowigzywaé
zamawiajgcego do poinformowania o zamiarze wszczecia procedury
przetargowej podmioty, ktére zarejestrowaty sie jako wykonawcy dostaw,
ustug lub robét budowlanych odpowiadajgcych rodzajem przedmiotowi

zamowienia.

Request for Expressions of Interest powinien zawiera¢ opis wymogoéw
podmiotowych i przedmiotowych, ktére zostang zawarte w postepowaniu.
Opis ten powinien by¢ na tyle szczegétowy, aby umozliwi¢ wykonawcy
podjecie decyzji o wyrazeniu zainteresowania udziatem w postepowaniu.
Mozliwe jest rowniez opracowanie kwestionariusza (ankiety).

Wypetniony przez wykonawce kwestionariusz moze by¢ podstawg

decyzji zamawiajgcego o niezaproszeniu danego wykonawcy do udziatu
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w postepowaniu. Taki prekwalifikacyjny efekt omawianego mechanizmu

bedzie dopuszczalny wyfacznie wtedy, kiedy zostat wyraznie przewidziany
w REOI.

Wykonawca zostanie zaproszony do udziatu w postepowaniu, o ile:

a) wyrazi zainteresowanie (EOI);

b) wykaze spetnianie warunkéw prekwalifikacji, jezeli takie zostaty
postawione w REOI;

c) jest zarejestrowany w bazie UNGM lub przynajmniej wszczat procedure
rejestracji.
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V. Postepowanie
o udzielenie zamowienia —
zasady wspolne

1. Uwagi wprowadzajgce

Celem niniejszego rozdziatu jest prezentacja wspdlnych regut udzielania
zamowien przez podmioty nalezgce do systemu Naroddéw Zjednoczonych.
Reguty te zostaty zebrane przez autoréw Podrecznika praktyka zamdwien
Narodow Zjednoczonych (UN Procurement Practitioner’s Handbook),

o ktérym byta mowa na poczatku poprzedniego rozdziatu.

Podobnie jak w polskim systemie prawa zamoéwien publicznych, w systemie
Naroddéw Zjednoczonych zamawiajgcy majg do dyspozyc;ji klika metod
wyboru kontrahenta. Niektdre z nich sg okreslane mianem solicitation

i polegajg na zbieraniu ofert po uprzednim zaproszeniu wykonawcow do ich
sktadania. Rozwigzaniami innymi niz solicitation sg zakupy bezposrednie
(ang. direct contracting, direct procurement), zakupy z wytgczeniem
konkurencji (ang. waiver of competitive bidding, sole sourcing)

lub bezposrednie negocjacje umowy w sprawie zamdwienia (ang. direct

negotiations of a procurement contract).

Ze wzgledu na konkurencyjnos$¢ i przejrzysto$¢ procedury polegajace

na zbieraniu ofert (solicitation) stanowig podstawowe i preferowane
metody wyboru kontrahenta. Wewnetrzne przepisy finansowe (nazywane
w zargonie Naroddéw Zjednoczonych Financial Regulations and Rules — FRR)

poszczegdlnych organizacji pozwalajg wyrdznic:
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1) formalne metody zapraszania do sktadania ofert (ang. formal methods
of solicitation), do ktorych zaliczamy:
a) zaproszenie do sktadania ofert (ang. Invitation to Bid — ITB) oraz
b) zapytanie ofertowe (ang. Request for Proposal — RFP);

2) nieformalne metody zapraszania do sktadania ofert (ang. informal
methods of solicitation), do ktdrych zaliczamy:

a) zapytanie o cene (ang. Request for Quotation — RFQ).

Decyzja co do wyboru procedury jest podejmowana na etapie
przygotowania postepowania, a wptyw na nig majg postanowienia FRR
danej organizacji oraz charakter i rodzaj zamowienia. Na przyktad

FRR mogg okreslaé¢ progowe wartosci zamoéwien, ponizej ktérych

jest dopuszczalny zakup bezposredni albo zastosowanie RFQ. Z kolei
skomplikowane zamdéwienia, dodatkowo o znacznej wartosci, mogg

wymagac przeprowadzenia RFP.

Postepowania (solicitation) sg wszczynane w drodze indywidualnie
adresowanych zaproszen do ztozenia oferty, ktdrym towarzyszy dokumentacja
przetargowa, w zamoéwieniach na dostawy noszaca nazwe Specification,
w zamoéwieniach na ustugi — Terms of reference (TOR), natomiast

w zamowieniach na roboty budowlane — Statements of Works (SOW).

2. Tryby postepowania
2.1. Request for Quotation — RFQ
Jest to procedura nieformalna polegajgca na zbieraniu ofert

od wykonawcow zaproszonych do udziatu w postepowaniu i pordwnaniu

zaoferowanych cen.
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Request for Quotation jest stosowane przy zamowieniach na dostawy, o4

ustugi i roboty budowalne o parametrach jasno i wyczerpujgco ustalonych
przez zamawiajgcego. Oznacza to, ze Specification/TOR/SOW dotgczone
do zaproszenia zawierajg doktadny opis przedmiotu zamoéwienia. W takiej
sytuacji ztozone oferty sg tozsame pod wzgledem przedmiotowym, czyli
wszyscy wykonawcy oferujg dokfadnie to samo, i zamawiajacy kieruje sie
wytgcznie ceng zaoferowang przez wykonawce. Ponadto procedura RFQ
moze by¢ zastosowana przy zamowieniach o stosunkowo niskiej wartosci.
Wymédg precyzyjnego opisu przedmiotu zamdwienia oraz ograniczenia
kwotowe, o ktérych mowa wyzej, wskazuja, ze ten tryb jest odpowiedni
do zamawiania dostaw typowych podstawowych ddbr lub stosunkowo
prostych ustug badz robot budowlanych.

FRR poszczegdlnych organizacji zamawiajgcych mogg wymagad zaproszenia
do udziatu w postepowaniu okreslonej, minimalnej liczby wykonawcéw,
ktérzy, wedtug danych zamieszczonych w profilu wykonawcy w UNGM,
oferujg dobra lub $wiadczenia objete danym zamdwieniem. Ze wzgledu
jednak na fakt, iz mamy do czynienia z procedurg nieformalng, a wiec
uproszczong i nastawiong na dokonywanie szybkich, nieskomplikowanych
zakupodw, niektére organizacje okreslaja liczbe wykonawcéw, ktérych
nalezy zaprosi¢ do udziatu w RFQ na bardzo niskim poziomie (np. dwdch
wykonawcow). Niekiedy moze by¢ dopuszczalne wystanie RFQ

jedynie do wykonawcy znanemu zamawiajgcemu z badania rynku

lub z dotychczasowej wspotpracy. Dla kontrastu nalezy rowniez wskazac

na przyktady ogtaszania otwartego naboru do postepowania prowadzonego
w tym trybie w bazie UNGM.

Oferty sg sktadane w sposdb i w terminie okreslonych w dokumentacji
przetargowej. Otwarcie ofert nie zawsze jest jawne. Zamowienie zostaje
udzielone wykonawcy, ktérego oferta spetnia wymagania zamawiajgcego

i jednoczes$nie zawiera najnizszg cene. Uproszczony charakter RFQ przejawia
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sie rowniez w tym, ze udzielenie zamdwienia moze nastgpi¢ w drodze
wystawienia Zamoéwienia (ang. Purchase Order), ktére jest sporzadzane
na standardowym formularzu. W takich przypadkach nie zajdzie wiec

potrzeba sporzgdzania pisemnej umowy.

Tryb Request for Quotation jest zblizony do zapytania o cene — trybu, ktory

zostat uregulowany w polskim Prawie zamodwien publicznych. RFQ cechuja:

a) specyficzne przestanki zastosowania tej metody: proste i jasno
okreslone Swiadczenia;

b) cena, ktdra jest jedynym czynnikiem decydujgcym o wyborze
wykonawcy;

c) mozliwos¢ nadania postepowaniu charakteru zamknietego, tzn.
zapytanie (request) moze zosta¢ wystane do ograniczonej liczby
wykonawcéw odpowiednio dobranych przez zamawiajgcego;

d) uproszczony charakter trybu przejawiajacy sie m.in. w mozliwosci
odstgpienia od zawierania pisemnej umowy — zamdwienie moze by¢

udzielone na podstawie standardowego Purchase Order.
2.2. Invitation to Bid — ITB

Jednym z dwdch tzw. trybéw formalnych przewidzianych w FRR organizacji
nalezgcych do systemu Naroddw Zjednoczonych jest zaproszenie

do sktadania ofert (ang. Invitation to Bid, ITB). Metoda ta jest

stosowana w zamodwieniach, ktorych wartos¢ przekracza okreslone

progi. Podobnie jak w przypadku RFQ zamawiajgcy jest zobowigzany
precyzyjnie opisa¢ przedmiot zamowienia w dokumentacji przetargowej
(specification/TOR/SOW). W trybie ITB zamdwienie zostanie udzielone
wykonawcy zakwalifikowanemu, czyli spetniajgcemu warunki postawione
przez zamawiajgcego, ktérego oferta jest merytorycznie zgodna

z wymogami okreslonymi w dokumentacji przetargowej — z wykonawcami
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nie prowadzi sie negocjacji w sprawie przedmiotu zamdwienia — oraz

zostata uznana za najkorzystniejsza, tj. zawierajgcy najnizszy koszt.

Kryterium ekonomiczne bedzie w sposdb decydujgcy wptywato na wybor
wykonawcy, co jest kolejng cechg zblizajaca te procedure do RFQ.

W przypadku ITB jest dopuszczalne stosowanie innych kryteriow, o ile
nie godzg one w regute Value for Money. W szczegdlnosci jest mozliwe
ustanowienie kryteriow, ktére podlegajg ocenie na zasadzie spefnia/nie
spetnia — takie kryteria nie bedg wiec decydowaty o liczbie uzyskanych

punktéw, lecz o odrzuceniu oferty w przypadku negatywnej oceny.

W postepowaniu prowadzonym w trybie Invitation to Bid wykonawca
sktada oferte (ang. bid) na zaproszenie zamawiajgcego. Decyzja, do ktérych
wykonawcow wystac ITB, nie jest jednak catkowicie arbitralna, poniewaz
zamawiajgcy zwykle sg zobowigzani do wykorzystania ogtoszenia REOI,

w celu wytyczenia kregu wykonawcow, ktérzy zostang zaproszeni

do wziecia udziatu w postepowaniu. Odstepstwo od tego wymogu powinno
by¢ odpowiednio uzasadnione i udokumentowane w dokumentacji
postepowania. Warto tez wspomniec, ze reguty obowigzujgce w danej
organizacji niejednokrotnie okreslajg minimalng liczbe zaproszonych

wykonawcow. Niekiedy jest ona uzalezniona od wartosci zamdwienia.

Postepowanie jest bardziej sformalizowane niz RFQ, o czym $wiadczy
wymog publicznego otwarcia ofert w miejscu oraz w czasie okreslonym

w zaproszeniu. Ponadto w przypadku ITB zasadg jest udzielanie
zamoOwienia na podstawie umowy, cho¢ w szczegdlnych okolicznosciach jest

przewidziana mozliwos¢ skorzystania z Purchase Order.

Konkludujac, wsrdd cech trybu Invitation to Bid nalezy wymienic:
a) warto$¢ zamowienia przekracza progi okreslone w FRR danej

organizacji;
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b) zamawiajacy jest w stanie precyzyjnie opisac¢ przedmiot zamdwienia;
c) procedura ma charakter otwarty, o czym przesadza obowigzek
publicznego wezwania do zgtoszenia zainteresowania udziatem
w postepowaniu (REOI);
d) otwarcie ofert jest publiczne;
e) zamodwienie jest udzielane w drodze umowy, rzadziej zas poprzez

formularz zamowienia (Purchase Order).
2.3. Request for Proposal — RFP

Zapytanie ofertowe (ang. RFP) jest drugim z formalnych trybéw
postepowania o udzielenie zamdwienia. W przeciwienstwie do ITB
kryterium ekonomiczne (cena, koszt) nie odgrywa tu pierwszoplanowej
roli. Zamawiajgcy prowadzacy postepowanie w trybie RFP dokonuje
wyboru oferty najkorzystniejszej, kierujgc sie dodatkowymi kryteriami

pozacenowymi.

Tryb ten jest stosowany w sytuacji, gdy zamawiajacy nie jest w stanie
opisa¢ przedmiotu zamowienia w sposdb wyczerpujacy i jednoznaczny,
w szczegolnosci poprzez precyzyjne wskazanie wymagan ilosciowych

lub jakosciowych. Zamawiajgcy koncentruje sie na opisie funkcjonalnym,
wskazujac cel, jaki chce osiggnac poprzez wykonanie zamdwienia.

Takie przypadki wystgpig w szczegdlnosci przy zamawianiu ztozonych
(skomplikowanych) débr lub swiadczen. Ocena ztozonych ofert —w tym
trybie noszg one nazwe proposals — na podstawie ceny jako jedynego
kryterium bytaby niewtasciwa ze wzgledu na réznice w tresci ofert.
Nizsza cena moze bowiem wynikac z gorszych parametréw oferowanych

produktéw lub swiadczen.

Kryteria oceny ofert sg ustalane przez zamawiajgcego w fazie

przygotowania postepowania, a nastepnie sg ujawniane w dokumentacji
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przetargowej (specification/TOR/SOW). Kazdemu z kryteridow przypisuje 68

sie odpowiednig wage, czyli procedura RFP opiera sie na systemie oceny
wazonej (ang. weighted scoring system), co w zasadniczy sposdb odrdznia
ja od RFQi ITB.

Kazdy z wykonawcéw, w odpowiedzi na zapytanie ofertowe zamawiajacego,
sktada swojg oferte w dwdéch osobnych kopertach. Pierwsza z nich zawiera
techniczng czes¢ oferty, druga — czes¢ finansowg. W czesci technicznej
wykonawca opisuje — zgodnie z wymaganiami zamawiajgcego — parametry
oferowanych débr, ustug lub robdt budowlanych. Jedynie ta koperta zostaje
otwarta podczas sesji otwarcia ofert, ktéra nie musi mieé charakteru
publicznego. Techniczna cze$¢ oferty jest oceniana pod katem zgodnosci

z minimalnymi wymogami okre$lonymi w dokumentacji przetargowej.

W przypadku niezgodnosci z tymi wymogami finansowa czes¢ oferty

nie bedzie badana — pozostanie nieotwarta. Pozytywna weryfikacja
technicznych aspektéw oferty pozwoli na otwarcie koperty zawierajgce;j
cze$¢ finansowa. Dopiero wtedy mozliwa stanie sie petna ocena ofert

na podstawie wszystkich kryteriéw przewidzianych w danym postepowaniu.

Dokumentacja przetargowa moze przewidywaé dodatkowy etap polegajacy
na przeprowadzeniu negocjacji z co najmniej dwoma wykonawcami, ktorzy
ztozyli najkorzystniejsze oferty. Zamawiajgcy oceniajgc pierwotnie ztozone
oferty, identyfikuje ich braki, btedy, niejasnosci lub inne niedostatki,

a nastepnie informuje o nich wykonawce i zaprasza go do negocjacji.

Ten etap zmierza do ustalenia ostatecznej tresci ofert wykonawcéw oraz
wyboru najkorzystniejszej z nich i stad okreslany jest jako Best and Final
Offer — BAFO). Wybor wykonawcy, ktéremu zostanie udzielone zamowienie,
opiera sie zatem na pierwotnie ztozonej ofercie zmodyfikowanej w trakcie
BAFO.
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Zamowienie zostanie udzielone wykonawcy, ktéry zostat zakwalifikowany,
tj. spetnit wymogi podmiotowe, oraz ktérego oferta — biorgc pod uwage
wszystkie czynniki — jest w najwyzszym stopniu odpowiadajgca wymogom
okreslonym w dokumentacji przetargowej. Za najbardziej odpowiadajaca
(ang. most responsive) oferte uznaje sie taka, ktéra uwzglednia wszystkie
przedmiotowe wymagania w stopniu przewyzszajgcym inne oferty.

Co do zasady zamdwienie jest udzielane na podstawie pisemnej umowy,
aczkolwiek w niektérych przypadkach bedzie dopuszczalne postuzenie sie

formularzem zamowienia (Purchase Order).

Do cech trybu Request for Proposal nalezg:

a) wartos¢ zamowienia przekracza progi okreslone w FRR danej
organizacji;

b) opis przedmiotu zamowienia dokonany za pomocg cech funkcjonalnych,
a nie precyzyjnie wskazanych parametréow;

c) zastosowanie wielu kryteriow oceny ofert, w tym kryteriow
pozacenowych;

d) oferty sktadane w dwdch oddzielnych kopertach: technicznej
i finansowej;

e) mozliwos¢ przeprowadzenia negocjacji z wykonawcami — BAFO;

f) zamowienie jest udzielane najczesciej w drodze umowy, rzadziej

w drodze wystawienia Purchase Order.
2.4. Zakup bezposredni z wytgczeniem konkurencji

Zamawiajgcy moze dokonaé wyboru wykonawcy po przeprowadzeniu
postepowania w trybie nieformalnym, gdy zachodzg przestanki okreslone
w FRR danej organizacji. Czes¢ z nich pozwala na przeprowadzenie
postepowania, w ktérym bierze udziat tylko jeden wykonawca, czyli

w takim, w ktérym konkurencja jest wytgczona.
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Do takich przestanek mozna zaliczy¢: 70

a) bardzo niskg warto$é zamodwienia, ktéra jest okreslona w FRR dane;j
organizacji;

b) brak konkurencyjnego rynku, co oznacza, ze na rynku istnieje tylko
jeden wykonawca zdolny lub uprawniony do wykonania zamdwienia;

c) potrzebe zastosowania znormalizowanych rozwigzan, ktére moze
dostarczy¢ tylko jeden wykonawca;

d) udzielenie zamoéwienia dotychczasowemu wykonawcy (identycznego
zamowienia), ktdry zostat wytoniony w procedurze konkurencyjnej,
a warunki zamdwienia pozostajg nadal konkurencyjne wzgledem

warunkéw oferowanych przez inne podmioty dziatajgce na rynku.

Przed wszczeciem takiego postepowania zamawiajacy niekiedy publikujg
ogtoszenie REOI w celu weryfikacji, czy na rynku funkcjonuje tylko

jeden podmiot, ktéry moze wykonac zamdwienie. Jezeli jednak swoje
zainteresowanie zgtosi jaki$ dodatkowy podmiot i bedzie on spetniat
wymogi okreslone w REOI, zamawiajacy bedzie mdgt uznaé, ze przestanka
zastosowania trybu niekonkurencyjnego upadta i nalezy wszcza¢ procedure

konkurencyjna.

Wybér wykonawcy w trybie zakupu bezposredniego powinno poprzedzic¢
rozpoznanie rynku. W tym celu zwykle nie stosuje sie takich metod jak

RFI czy REQI, lecz duzo prostsze i nieformalne takie jak: kontakt osobisty,
telefoniczny, drogg elektroniczng lub za pomoca faksu z potencjalnymi
wykonawcami. Mozliwe jest rowniez pordwnanie cennikdw zamieszczonych
na stronach internetowych sprzedawcéw. W przypadku gdy takie badanie
rynku dowiedzie, ze cena zaproponowana przez wykonawce jest zawyzona,
zamawiajgcy moze podjgé prébe negocjowania z tym wykonawcag
warunkéw wykonania zamdwienia. Zakup jest dokonywany na podstawie

wystawionego zamowienia (Purchase Order) lub umowy.
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3. Wszczecie postepowania

W polskim Prawie zamdwien publicznych postepowanie jest wszczynane
z chwilg publikacji ogtoszenia o zamdwieniu albo przestania wybranym
wykonawcom zaproszenia do udziatu w postepowaniu. Ogtoszenie

i zaproszenie to dwie odrebne metody wszczecia postepowania.
Charakteryzujg one tryby otwarte (wszczynane poprzez ogtoszenie)

oraz zamkniete (wszczynane poprzez zaproszenie). Na gruncie polskiego
prawa metody te wzajemnie sie wykluczajg — nie jest mozliwe wszczecie
postepowania w drodze ogtoszenia z jednoczesnym zaproszeniem

do udziatu w postepowaniu.

Akty prawne regulujgce procedury udzielania zamowien przez poszczegdlne
organizacje systemu Narodéw Zjednoczonych zacierajg te dychotomie.

Z jednej strony tryby formalne ze swej istoty i nazwy sg wszczynane

w drodze zaproszenia. W trybie ITB takim zaproszeniem jest invitation,

w trybie RFP — request. Réwniez tryb nieformalny RFQ jest wszczynany

poprzez request.

Z drugiej strony FRR poszczegdlnych organizacji wymagajg poprzedzenia
postepowania ogtoszeniem — czesto te funkcje petni REOI (ang. Request for
Expressions of Interest). Jest to ogtoszenie publikowane w bazie UNGM oraz
w innych dostepnych publikatorach, takich jak prasa, strony internetowe
itd. Jego celem jest identyfikacja potencjalnych oferentéw (podmiotéow),
ktérzy wyrazili swoje zainteresowanie udziatem w postepowaniu,

tj. przestali zamawiajgcemu Expression of Interest (EOI).

Jak dotad organizacje nalezgce do systemu Narodow Zjednoczonych nie
wypracowaty jednolitego wzoru ogtoszenia REOI, w zwigzku z czym ich tres¢
jest uzalezniona od praktyki jaka przyjefa sie u danego zamawiajgcego.

Ze wzgledu na fakt, iz jedng z funkcji Request for Expressions of Interest
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jest naktonienie wykonawcy do wyrazenia zainteresowania udziatem

w postepowaniu, standardowe ogtoszenie REOI zwykle zawiera:

* nazwe postepowania, ktéra w sposdb ogdlnikowy odnosi sie
do przedmiotu zamdwienia;

e opis wymogow, ktéry moze odnosic sie do wymogow przedmiotowych,
czyli warunkéw wykonania zamoéwienia oraz do wymogoéw
podmiotowych dotyczgcych wtasciwosci wykonawcéw;

e termin zgtaszania zainteresowania udziatem w postepowaniu (ang.
Closing Date for Receipt of EOI).

Dla niektorych zamawiajacych (np. UNPD) REOI petni role wstepnej selekcji
wykonawcow, co oznacza, ze nie wszyscy wykonawcy, ktérzy zgtoszg swoje

zainteresowanie, bedg mogli wzig¢ udziat w postepowaniu.

Po pierwsze, na etapie weryfikacji EOIl zostang wyeliminowani wykonawcy;,
ktorych profil dziatalnosci zadeklarowany w bazie UNGM nie odpowiada

przedmiotowi zamowienia.

Po drugie, sprawdzeniu bedzie podlegato réwniez oswiadczenie

o spetnianiu tzw. wstepnych warunkéw kwalifikowalnosci (ang. Pre-
requisites of Eligibility). Warunki te muszg by¢ wymienione w instrukcji
dotgczonej do formularza EOI. Przyktadowo do postepowania nie zostang
zaproszeni wykonawecy, ktérzy zostali wpisani na liste podmiotédw objetych
sankcjami Rady Bezpieczeristwa ONZ lub wobec ktoérych jest prowadzone
dochodzenie lub na ktdrych zostaty natozone sankcje z tytutu zakazanych

praktyk, w tym korupcji, oszustwa, zmowy.

Po trzecie, REOI moze by¢ wykorzystane do formalnej wstepnej kwalifikacji
wykonawcow (ang. Pre-qualification). Mechanizm ten odpowiada
pierwszemu etapowi polskich postepowan dwuetapowych (np. przetargu

ograniczonego), podczas ktérego ocenie podlegajg wtasciwosci
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podmiotowe wykonawcow. Informacja o prekwalifikacyjnym charakterze
REOI musi by¢ jasno wyrazona w ogtoszeniu. Zamawiajacy jest zobowigzany
do przygotowania odpowiedniego kwestionariusza w formularzu EOI oraz
do okreslenia kryteriow prekwalifikacji — odpowiednika polskich kryteriow

selekcji.

W przypadku gdy REOI petni role wstepnej selekcji wykonawcow, ogtoszenie
zawiera rowniez:
e forme zgtaszania zainteresowania udziatem w postepowaniu wraz
z odpowiednim numerem faksu lub adresem e-mail;
e formularz zgtoszenia (ang. Vendor Response Form), w ktérym
wykonawca podaje m.in. swéj numer w bazie UNGM oraz dane

identyfikacyjne i korespondencyjne.

Niektérzy zamawiajacy (np. FAO) traktujg niekiedy REOI jak klasyczne,

choc uproszczone, ogtoszenie o zamdwieniu. W takim przypadku klikniecie
w klawisz Express Interest znajdujacy sie w ogtoszeniu REOI opublikowanym
w bazie UNGM spowoduje automatyczne udostepnienie dokumentacji
postepowania danemu wykonawcy i jednoczesnie umozliwi mu ztozenie
oferty w danym postepowaniu. Klawisz ten bedzie dostepny wytacznie

po zalogowaniu sie w bazie UNGM i pod warunkiem, ze profil wykonawcy
—tj. kody dziatalno$ci wprowadzone przez wykonawce do bazy UNGM —

odpowiada wymaganiom okreslonym przez zamawiajgcego.

Jeszcze innym sposobem wszczecia postepowania jest publikacja w bazie
UNGM oraz na swoich stronach internetowych ogtoszenia stanowigcego
publiczne zaproszenie do wyrazania zainteresowania lub do sktadania

ofert. Ogtoszenie to nosi nazwe odpowiadajgcg trybowi prowadzonego
postepowania. W trybie RFQ bedzie to wiec Request for Quotation, w trybie
ITB — Invitation to Bid, natomiast w trybie RFP — Request for Proposal.
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Niekiedy ogtoszenia petnig taka samg funkcje jak opisany wyzej REOI.
Stanowig wiec zaproszenie do wyrazenia zainteresowania udziatem

w danym postepowaniu. Zamawiajgcy zwiezle opisuje przedmiot
zamoOwienia, wskazuje termin oraz forme zgtaszania zainteresowania
oraz okresla zakres informacji, ktére powinny by¢ zawarte w zgtoszeniu.
Wykonawcy, ktérzy wyrazili zainteresowanie i — w ocenie zamawiajgcego
— spetnili przede wszystkim warunki podmiotowe, zostang zaproszeni

do ztozenia ofert.

Zdarza sie tez, ze samo ogtoszenie jest juz zaproszeniem do sktadania
ofert. W takim przypadku ogtoszenie opublikowane w bazie UNGM

ma bardziej ztozong strukture. Wynika to z faktu, ze muszg sie w nim
znalez¢ wszystkie dane niezbedne do przygotowania i skutecznego ztozenia
oferty. W szczegdlnosci zamawiajgcy dotacza do ogtoszenia dokumentacje
postepowania w formie plikdw dostepnych z poziomu bazy UNGM

lub w formie linkéw do strony, z ktérej mozna pobrac te dokumentacje.

W ogtoszeniu jest okreslony termin sktadania ofert i ich wymagana forma.
W przypadku pisemnej formy ofert — zamawiajgcy wskazuje réwniez

miejsce ich ztozenia i otwarcia.

Wszystkie ogtoszenia o wszczeciu postepowania opublikowane w bazie
UNGM maja zblizong strukture. Wymusza jg system informatyczny, ktory
ujmuje kazde ogtoszenie w dwdch polach i w maksymalnie czterech
zaktadkach. W pierwszym polu jest uwidoczniona nazwa zamawiajgcego,
nazwa postepowania, kraj realizacji zamdéwienia, numer referencyjny

(tj. numer nadany postepowaniu przez zamawiajgcego), data opublikowania
ogtoszenia, termin sktadania (ofert lub EOI) ze strefg czasowa. Drugie pole
zawiera opis zamdwienia, niekiedy bardzo zwiezty. Ponizej tych pdl znajduja
sie zaktadki:

e Documents —tu zamawiajacy zamieszcza dokumenty (najczesciej

w formacie pdf), ktére wykonawcy powinni pobrag¢;
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e (Contacts —w tym miejscu zamawiajgcy podaje dane kontaktowe
do oséb uprawnionych do kontaktowania sie z wykonawcami;

e links — ta zaktadka zawiera linki do stron internetowych, z ktorych
mozna pobra¢ dokumentacje postepowania;

e UNSPSC — zaktadka zawiera kody przedmiotu zamdéwienia wedtug
klasyfikacji UNSPSC;

Dodatkowo w trakcie postepowania zamawiajgcy moze dodac zaktadke:
® Revisions —w tym miejscu zamawiajgcy zamieszczajg informacje
o zmianach parametréw postepowania, tj. wymogow przedmiotowych,

podmiotowych, formalnych oraz terminéw skfadania ofert.

Niezaleznie od ogtoszen o wszczeciu postepowania stosowne zaproszenia
(RFQ, ITB, RFP) mogg by¢ wystane do indywidualnie oznaczonych adresatow.
Zaproszeni w ten sposéb wykonawcy sg niewatpliwie w uprzywilejowanej
pozycji w stosunku do pozostatych. Wydaje sie jednak, ze rdznice te zacierajg
sie dzieki bazie UNGM, w ktérej sg publikowane ogtoszenia dotyczace niemal
wszystkich postepowan. Mechanizm Global Marketplace w znaczagcym

stopniu przyczynit sie do otwarcia rynku zamowienn ONZ.

4. Dokumentacja przetargowa

Tytutowe okreslenie ,,dokumentacja przetargowa” nie jest dostownym
ttumaczeniem angielskiego wyrazenia solicitation documents, jednak
dobrze oddaje jego sens. Solicitation documents to opracowany przez
zamawiajacego i udostepniony wykonawcom zestaw dokumentow
zawierajacych wszystkie, lub przynajmniej kluczowe, parametry
postepowania, takie jak:

e Opis przedmiotu zamowienia,

e tres¢ przysztej umowy,
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e wymogi stawiane wykonawcom,
e termin i miejsce sktadania ofert;

¢ formularze ofertowe i inne.

Ktos mogtby stusznie zauwazy¢, ze takie rozumienie odpowiada polskiej
specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia (SIWZ). W zargonie ONZ-
owskim pojecie specyfikacji (ang. specifications) odnosi sie jednak
wytacznie do dokumentacji technicznej, czyli opisujgcej przedmiot
zamowienia. Z tego wzgledu bedzie wtasciwsze postugiwanie sie

w niniejszej publikacji okresleniem dokumentacji przetargowej, nadajac

jej znaczenie odpowiadajgce polskiej specyfikacji istotnych warunkéw
zamowienia. Konczgc watek jezykowy, nalezy wskazaé, ze co do zasady
dokumentacja przetargowa jest sporzgdzana w jezyku angielskim.

W wyjatkowych sytuacjach jest uzywany inny jezyk roboczy ONZ (francuski,

hiszpanski, rosyjski, chinski lub arabski).

Dokumentacja przetargowa rdézni sie w zaleznosci od zamawiajgcego,

od rodzaju zamowienia i od trybu postepowania. Omdwienie

wszystkich wersji dokumentacji wykorzystywanych w systemie Narodéw
Zjednoczonych bytoby zadaniem karkotomnym i w gruncie rzeczy jest
pozbawione sensu. Istotniejsze jest wskazanie powszechnie wystepujacych,
wspolnych elementéw dokumentacji przetargowej. Struktura wewnetrzna
—tzn. kolejnos¢ poszczegdlnych sktadnikdw oraz fakt, czy tworzg one
zwarty dokument, kilka dokumentdéw, czy moze jeden gtdwny dokument

z zatgcznikami — jest kwestig drugorzedna.

Na dokumentacje przetargowa sktadajg sie:

e zaproszenie (ang. letter of invitation/letter of request), ktére zawiera
kurtuazyjng formute zachecajacg do udziatu w postepowaniu oraz
wykaz dokumentéw tworzgcych dokumentacje przetargowa. Niekiedy

letter of invitation ma rozbudowang forme i zawiera kluczowe
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informacje pozwalajgce wykonawcom podjgé decyzje o udziale

w postepowaniu. Wérdd tych informacji znajdujg sie m.in. terminy
sktadania ofert i terminy zwigzania ofertg. Wykaz dokumentodw, ktére
nalezy dotgczy¢ do oferty, kryteria oceny ofert, jak rowniez warunki
zabezpieczenia oferty i zabezpieczenia wykonania umowy;

¢ instrukcja dla oferentow (ang. instruction to bidders), ktérej zadaniem
jest poinformowanie wykonawcéw, w jaki sposdb majg ztozy¢ oferte;

e wykaz wymogow (ang. schedule of requirements/requirement
definition) — w tej grupie pierwszoplanowa role odgrywaja
dokumenty zawierajgce techniczny opis przedmiotu zamowienia
(ang. specifications/ToR/SoW); ponadto trzeba tu wymieni¢ wymogi
dotyczace terminu i miejsca wykonania zamdwienia;

e warunki umowy, ktére moga przybra¢ forme wzoru umowy (ang.
model contract/model agreement) i ogélnych warunkéw uméw (ang.
general terms and conditions) towarzyszacych temu wzorowi;

e formularze, w szczegélnosci formularz oferty, co nie wymaga
komentarza z racji powszechnego wykorzystywania formularzy ofert

i oSwiadczen w polskiej praktyce zamowien publicznych.

Osig kazdego postepowania jest przedmiot zamdwienia, co wynika

z szeregu czynnikow. Po pierwsze, nadrzednym celem zamawiajacego
prowadzgcego postepowanie jest uzyskanie okreslonych débr, ustug

lub robdét budowlanych. Po drugie, przedmiot zamdwienia (jego rodzaj,
zakres i wartosc) determinuje pozostate parametry postepowania (np. tryb
postepowania, wymogi dotyczgce wtasciwosci wykonawcéw). Po trzecie,
wykonawcy opracowujac oferty, kieruja sie przede wszystkim wymogami
przedmiotowymi, ktére majg decydujgcy wptyw na strone techniczng

i finansowg oferty.

Dokumentem opisujgcym przedmiot zamodwienia na dostawy jest

specification. Zamawiajgcy ma do dyspozycji trzy techniki opisania



Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

zamawianych débr: moze wskazaé funkcje przedmiotu, jego cechy
lub parametry techniczne. W praktyce najczesciej sg wykorzystywane

wszystkie te metody jednoczesnie.

Dosy¢ czestym elementem specification jest tzw. tto zamowienia

(ang. background), w ktérym zamawiajgcy opisuje okolicznosci, ktore
zrodzity potrzebe udzielenia danego zamdéwienia. Wyjasnienie intencji
zamawiajgcego ma sprawic, ze wykonawcy dostosujg swoje oferty

do faktycznych potrzeb zamawiajgcego.

Opis przedmiotu zamoéwienia moze odwotywac sie do miedzynarodowych
(czasem krajowych — lokalnych) standarddéw jakosciowych, ktére

sg stawiane wykonawcom lub oferowanym produktom. Zdarzajg sie
réwniez wymogi dotyczace pakowania (ang. packing) zamawianych débr

lub opakowan (ang. packaging), w ktérych dobra majg by¢ dostarczane.

Niekiedy specification zawiera postanowienia dotyczace probek.

Oprécz znanego w polskiej praktyce wymogu dostarczenia probek przez
wykonawcow, system Narodéw Zjednoczonych pozwala zamawiajgcemu
przekaza¢ wykonawcom probki, co ma stuzy¢ zminimalizowaniu ryzyka
zaoferowania przez wykonawcéw débr nieodpowiadajgcych potrzebom

zamawiajgcego.

Dokumentem opisujgcym przedmiot zamdwienia na ustugi jest Terms of

Reference (TOR). Przy ztozonych ustugach zamawiajacy czesto opisujg w nim

tto (ang. background), a wiec kontekst, w ktérym majg by¢ one wykonane,
np. opis warunkoéw panujgcych w kraju, w ktérym zamoéwienie bedzie

wykonywane.

TOR zawiera cele (ang. objectives), jakie zamawiajacy zamierza osiggnac,

nabywajgc dane ustugi. Niektdére cele majg charakter strategiczny —te
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sg zwykle poza zasiegiem wykonawcy, gdyz to zamawiajgcy dazy do ich
osiggniecia, zas dane zamdwienie jest tylko jednym ze srodkéw. Z punktu
widzenia podmiotu ubiegajgcego sie o udzielenie zamdwienia istotniejsze
sg cele szczegdlne stawiane wykonawcy. W tym miejscu jest formutowany

zakres jego obowigzkoéw i odpowiedzialnosci (ang. duties and resposibilities).

Waznym elementem TOR jest wykaz efektow realizacji zamdwienia (ang.
outputs). Beda to np. raporty i inne dokumenty, ktérych przygotowanie
bedzie obowigzkiem wykonawcy. Mogg to by¢ szkolenia lub warsztaty
przeprowadzone dla okreslonej liczby oséb. Niekiedy zamawiajacy oczekuje

przygotowywania sprawozdan (np. okresowych) z wykonywania zaméwienia.

Zamawiajgcy moze tez szczegdtowo okresli¢, jakie dziatania (ang. activities)
beda zobowigzani podjg¢ wykonawcy. Zwykle ich lista bedzie miata
charakter otwarty, co oznacza, ze wykonawcy powinni liczy¢ sie z tym, iz
ich obowigzkiem bedzie wykonanie dodatkowych dziatan, jezeli okaze sie

to niezbedne do osiggniecia celéw wyznaczonych w TOR.

Dokumentem opisujgcym przedmiot zamodwienia na roboty budowlane

jest Statement of Works (SOW). Jego kluczowym elementem jest projekt
budowlany, specyfikacje techniczne oraz przedmiar robét. Obok elementow
stricte technicznych SOW zawiera rowniez opis tta zamodwienia, w ktérym
zamawiajgcy wskazuje na cele, jakie majg by¢ osiggniete poprzez wykonanie
robét budowalnych oraz funkcje obiektu objetego zamoéwieniem. W SOW

sg zawarte rowniez informacje prawne dotyczace np. gruntu, na ktérym beda

prowadzone roboty lub kwestii zwigzanych z dostepem do drogi publicznej.

Mimo ze SOW jest dokumentem technicznym, zawierajgcym opis
przedmiotu zamdwienia, zwykle zamawiajgcy umieszcza w nim rowniez
wymogi dotyczgce wykonawcy (ang. supplier requisites), takie jak jego

doswiadczenie, zdolnosci finansowe, zasoby techniczne i dostepny
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personel. Niekiedy od wykonawcow wymaga sie réwniez opisania

proponowanej metody wykonania zamawianych robét budowlanych.

Dokumentacja przetargowa moze zosta¢ zmieniona lub anulowana. Zmiana
dokumentacji jest dopuszczalna w uzasadnionych przypadkach wytgcznie
przed uptywem terminu sktadania ofert. Zamawiajgcy jest zobowigzany
poinformowac o zmianie wszystkich wykonawcow, ktérzy otrzymali
dokumentacje. W przypadku gdy uwzglednienie zmian przez wykonawcéw
wymaga dodatkowego czasu, zamawiajacy jest zobowigzany wydtuzy¢

termin sktadania ofert i poinformowac o tym wykonawcow.

Anulowanie dokumentac;ji przetargowej jest konsekwencjg uniewaznienia
postepowania. Co do zasady zamawiajgcy powinien za wszelkg cene unikac
uniewazniania postepowan, jednak w niektérych sytuacjach moze sie

to okazad niezbedne. Sg to przypadki, w ktérych:

e zamawiane dobra lub $wiadczenie nie s3 juz potrzebne zamawiajgcemu;
* wymagania dotyczgce zamowienia zmienity sie diametralnie;

e $rodki finansowe, ktérymi dysponuje zamawiajgcy, nie wystarczajg

na sfinansowanie zamowienia.

5. Oferty
5.1. Forma oferty

W zaleznos$ci od trybu postepowania oferty mogg by¢ réznie nazywane.
W RFQ oferta nosi nazwe Quotation, w ITB — Bid, natomiast w RFP —
Proposal. Pod wzgledem prawnym nie wystepuja miedzy nimi zadne
réznice: Quotation, Bid i Proposal s wigzgcymi oswiadczeniami woli
wykonawcoéw, ktore w przypadku przyjecia przez zamawiajgcego beda

stanowity jeden z elementéw ksztattujgcych stosunek prawny pomiedzy
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zamawiajgcym a wykonawca. Z tego tez wzgledu stosowniejsze jest
okreslenie ,oferta”, ktdremu w zargonie Narodéw Zjednoczonych

odpowiada termin submission.

Podstawowg formg oferty jest forma pisemna. Takie oferty

sg przekazywane zamawiajgcemu w tradycyjny sposob, czyli osobiscie
albo za pomoca poczty, kuriera czy postarica, w zaklejonych kopertach
oznaczonych numerem referencyjnym postepowania. Jest on podany
w dokumentacji przetargowej, ktéra ponadto zawiera szereg informacji

praktycznych dotyczacych sktadania ofert.

Przyktadem szczegdlnych rozwigzan jest tryb RFP, w ktérym zamawiajgcy
wymaga ztozenia oferty (proposal) w dwdch osobnych kopertach. Jedna

z nich bedzie zawierata oferte techniczna, w ktdérej wykonawca opisuje,

w jaki sposdb zamierza wykona¢ zamdwienie. Druga koperta bedzie
zawierafa czes¢ finansowa, ktéra zawiera w szczegdlnosci oferowang cene

i zostanie otwarta dopiero wtedy, kiedy zamawiajgcy uzna czes$¢ techniczna

za odpowiadajgcy jego wymaganiom.

Reguty udzielania zamdéwien danej organizacji moga dopuszczaé rowniez
inne formy ofert. Na przyktad w postepowaniach o najnizszej wartosci
oferty moga by¢ sktadane poczta elektroniczng, faksem, a nawet

ustnie. Zamawiajacy wskazuje w dokumentac;ji przetargowej wymagang
lub dopuszczalng forme ofert oraz odpowiednio adres e-mail lub numer
faksu, na ktoéry nalezy przestaé oferte. Ztozenie oferty w formie innej niz

przewidziana przez zamawiajgcego skutkuje jej odrzuceniem.

Szczegdlng forma oferty jest forma elektroniczna. Jest ona stosowana
w postepowaniach, w ktérych zamawiajgcy ma do dyspozycji system

informatyczny umozliwiajacy sktadanie ofert w takiej formie. Systemy te
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(eSourcing, Atlas i In-Tend) zostaty omowione w rozdziale poswieconym 82

bazie UNGM.
5.2. Termin zwigzania ofertg

Jest to konstrukcja znana takze polskiemu prawu zamodwien publicznych.
Termin zwigzania ofertg to okres, w ktédrym oferent pozostaje prawnie
zobowigzany do zawarcia umowy z zamawiajgcym, gdy ten przyjmie jego

oferte. Tak samo jest to rozumiane w systemie Narodéw Zjednoczonych.

Dtuzszy termin zwigzania ofertg daje zamawiajgcemu wiekszg swobode

w prowadzeniu postepowania, poniewaz moze on poswieci¢ wiecej czasu
na analize ztozonych ofert. Z punktu widzenia wykonawcy dtuzszy termin
zwigzania ofertg generuje po jego stronie koszty, np. wyzszy koszt wadium,
lub ryzyko, np. ryzyko wzrostu cen materiatéw w stosunku do kosztow

przyjetych w trakcie kalkulacji oferty.

W przeciwienstwie do polskiego Prawa zamodwien publicznych regulacje
obowigzujgce w systemie Narodow Zjednoczonych nie przewidujg
maksymalnych terminéw zwigzania ofertg. Ustalenie dtugosci tego terminu
lezy w gestii zamawiajgcego. Wazne, zeby byt on jednoznacznie wskazany
w dokumentacji przetargowej jako okreslona liczba dni. Zwykle jest to 60

dni. Przy zaméwieniach o duzej wartosci termin ten wynosi czesto 90 dni.

Podobnie jak w przypadku polskich regulacji jest dopuszczalne zwrdcenie
sie do wszystkich wykonawcéw o przedtuzenie terminu zwigzania oferta.
Wykonawca, ktéry zgodzit sie na to, musi zadbaé o to, by jego oferta byta

zabezpieczona wadium réwniez w tym dodatkowym, wydtuzonym terminie.
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5.3. Zabezpieczenie oferty

Zabezpieczenie oferty (ang. Bid Bond, Bid Security, Offer Security) jest
znane w polskim Prawie zamoéwien publicznym jako wadium. Mechanizm
ten funkcjonuje w systemie Naroddéw Zjednoczonych na takich samych

zasadach.

Zabezpieczenie zapewnia zamawiajgcemu rekompensate w przypadku, gdy
wykonawca nie uznaje sie za zwigzanego swojg ofertg, odmawia zawarcia
umowy lub gdy nie dostarcza dokumentéw wymaganych w dokumentacji

przetargowej (np. zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy).

Decyzja o wprowadzeniu do dokumentacji przetargowej wymogu
whniesienia wadium nalezy do wytgcznych kompetencji zamawiajacego.

Taki wymog z pewnoscia rodzi po stronie wykonawcdéw niematy koszt.
Zamawiajgcy zobowigzujgc wykonawcdéw do zabezpieczenia ofert, powinien
by¢ przekonany, ze interes organizacji, w szczegdlnosci wymadg zapewnienia

sprawnosci postepowania, przewaza nad interesem wykonawcow.

Dokumentacja przetargowa powinna zawieraé szereg szczegétowych
informacji dotyczgcych wadium, np. formy zabezpieczenia. Typowg forma
sg gwarancje wystawione przez bank albo inne instytucje finansowe.
Zamawiajgcy zwykle oczekuje, ze bedzie to gwarancja ptatna na pierwsze
Zadanie, co oznacza, ze gwarant nie bedzie uprawniony do oceny zasadnosci

zadan zamawiajgcego.

Zamawiajgcy skorzysta z wadium w sytuacji, gdy wykonawca:

e wycofat oferte po otwarciu ofert, a przed uptywem terminu zwigzania
ofertgy;

* po wyborze jego oferty odmawia zawarcia umowy;
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* po wyborze jego oferty odmawia wniesienia zabezpieczen okreslonych

w dokumentacji przetargowe;.

Dokumentacja przetargowa powinna okresla¢ wszystkie wymogi zwigzane
z zabezpieczeniem oferty, w tym réwniez oczekiwania zamawiajacego
co do podmiotu udzielajgcego gwarancji. Zamawiajgcy moze niekiedy
zastrzec sobie prawo do odmowy zaakceptowania wystawcy gwarancji

ze wzgledu na sytuacje finansowg gwaranta, a nawet jego reputacje.

Zamawiajgcy okresla rdwniez wysoko$¢ zabezpieczenia poprzez podanie
doktadnej kwoty, na ktérag ma opiewac wadium (gwarancja). Podobnie
jak w Polsce, jest ona ustalana w odniesieniu do wartosci szacunkowej

zamowienia.

Wadium podlega zwrotowi:

e wykonawcy, wobec ktérego uptynat termin zwigzania ofertg;

e wykonawcy, ktéry wycofat swojg oferte przed uptywem terminu
sktadania ofert;

e wykonawcom, ktérzy nie uzyskali zamdwienia, gdy zamawiajgcy

zawart umowe ze zwycieskim wykonawcg i uzyskat od niego wszystkie

wymagane zabezpieczenia, w tym zabezpieczenie nalezytego wykonania

umowy;
e wszystkim wykonawcom, ktérzy wniesli wadium, gdy postepowanie

zostato uniewaznione.
5.4. Zmiana i wycofanie oferty

Oferta moze by¢ wycofana przed uptywem terminu sktadania ofert.
Nastepuje to w drodze pisemnego oswiadczenia. Jezeli zamawiajacy
w dokumentacji przetargowej dopuscit mozliwos¢ sktadania ofert w formie

innej niz pisemna, o$wiadczenie o wycofaniu oferty powinno nastgpi¢ w tej

84
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formie. Systemy informatyczne wykorzystywane przez organizacje Narodéw
Zjednoczonych sg wyposazone w mechanizm umozliwiajgcy wycofanie
oferty przed uptywem terminu ich sktadania. Wycofana oferta nie zostanie
otworzona. Jezeli wykonawca nie wystgpi o jej zwrot, to taka oferta zostanie

zniszczona. Koszty zwrotu oferty wycofanej ponosi wykonawca.

Po uptywie terminu sktadania ofert wycofanie nie bedzie skuteczne.
Oznacza to, ze oferta zostanie otwarta i bedzie podlegata ocenie. Jezeli
zostanie uznana za najkorzystniejszg, wykonawca bedzie prawnie
zobowigzany do zawarcia umowy pod rygorem utraty wadium lub podjecia

innych krokdw prawnych.

Podobne zasady rzadzg zmiang tresci ofert. Stosowne o$wiadczenie musi
by¢ ztozone przed uptywem terminu sktadania ofert w taki sam sposéb,

w jaki sg sktadane oferty w danym postepowaniu. W tym okresie oferta
moze by¢ zmieniana wielokrotnie — w takiej sytuacji wigzaca bedzie

oferta ztozona najpdzniej. Po uptywie terminu sktadania ofert zmiany

sg niedopuszczalne. Wazne jest to, ze zakaz zmiany tresci oferty po uptywie
terminu sktadania ofert ma charakter absolutny. W konsekwencji

réwniez zamawiajgcy nie jest uprawniony do zwracania sie do wykonawcy
o zmiane oferty. Wyjatkiem sg negocjacje dopuszczalne w postepowaniach
prowadzonych w trybie RFP — omdwiony wczes$niej mechanizm BAFO

pozwala na zmiany w ofercie w celu zwiekszenia jej atrakcyjnosci.

6. Wybor wykonawcy
6.1. Otwarcie ofert

Zasady otwierania ofert sg rézne w zaleznosci od trybu postepowania.

Oferty ztozone w postepowaniu RFQ (Quotation) zwykle nie sg otwierane
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publicznie. Sesja publicznego otwarcia ofert wystepuje natomiast w trybie 86

ITB oraz — chociaz to nie jest zasadg zawsze stosowang — RFP. Nalezy przy
tym pamietaé, ze w postepowaniu prowadzonym w trybie Request for
Proposals oferty sg sktadane w dwdch kopertach: jedna z nich zawiera czes¢
techniczng, druga — finansowa. Publicznemu otwarciu — o ile takie w ogdle
nastepuje — podlegajg oferty techniczne (ang. technical proposals). Oferty
finansowe (ang. financial proposals) sa otwierane dopiero po ocenie ofert
technicznych. Otwarcie ofert finansowych moze, ale rdwniez nie musi by¢

publiczne.

W systemie Naroddéw Zjednoczonych publiczny charakter otwarcia ofert
jest rozumiany inaczej niz w polskim Prawie zamowien publicznych.
Oznacza to, iz sesja jest otwarta jedynie dla przedstawicieli wykonawcow,
ktérzy ztozyli oferty w danym postepowaniu, natomiast inne podmioty
mogaq by¢ obecne w trakcie otwierania ofert w charakterze obserwatoréw
jedynie po uzyskaniu zgody upowaznionego przedstawiciela organizacji

zamawiajgcej.

Otwarcia dokonuje urzednik prowadzacy postepowanie lub specjalnie
powotany do tego zespot. Niekiedy jest on powotany wytgcznie w celu
otwarcia ofert, jego cztonkowie nie biorg udziatu w ich ocenie ani tez

w zadnej innej czynnosci postepowania. Podczas otwarcia odczytuje sie
parametry kazdej ze ztozonych ofert, czyli dane oferenta, cene oferty oraz

warunki dostawy.

Podobnie jak w Polsce podczas otwarcia ofert nie przeprowadza sie ich
oceny z wyjgtkiem sprawdzenia kompletnosci ofert, ich prawidtowosci
formalnej, przede wszystkim w zakresie podpiséw umieszczonych na ofercie

i towarzyszacych dokumentach.
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Oferty ztozone po uptywie terminu sktadania ofert podlegajg odrzuceniu.
Jest to w zasadzie jedyna okolicznos$¢ pozwalajgca zamawiajgcemu podjgc
decyzje o odrzuceniu juz w trakcie sesji otwarcia ofert — takie oferty nie
sg otwierane. W przeciwienstwie jednak do polskiego prawa wewnetrzne
regulacje obowigzujgce w danej organizacji mogg przewidywaé mozliwosé
dopuszczenia spdznionej oferty (ang. late offer, late submission). Taka
wyjatkowa sytuacja wystgpi wtedy, gdy oferta wptynie po terminie z winy
zamawiajacego lub z powodu sity wyzszej. Ten ostatni przypadek zachodzi,
kiedy wykonawca wysyta oferte ze stosownym wyprzedzeniem i moze
rozsadnie przypuszczaé, ze dotrze ona do zamawiajgcego na czas, jednak
ze wzgledu na okoliczno$ci niezalezne od wykonawcy oferta wptywa juz
po uptywie terminu sktadania ofert. Co do zasady powyzsze reguty majg
zastosowanie wobec ofert, ktore wptynety wprawdzie po uptywie terminu

sktadania ofert, jednak przed sesjg ich otwarcia.
6.2. Poprawianie tresci ofert

W praktyce moze zdarzy¢ sie, ze wykonawca przygotowujac oferte,
popetnit btagd rachunkowy lub nie dotgczyt ktéregos z wymaganych
dokumentow. Polskie Prawo zaméwien publicznych reguluje sposéb
poprawiania oczywistych omytek oraz procedure uzupetniania brakujgcych
dokumentéw. Rozwigzania przyjete w systemie Naroddw Zjednoczonych
sg bardzo réznorodne. Kluczowe znaczenie ma charakter uchybienia.
Podrecznik praktyka zamdwien Naroddw Zjednoczonych rozrdznia
uchybienia materialne i niematerialne. Cechg uchybien materialnych jest
to, ze w istotny sposdb wptywajg one na zakres, jakosé lub wykonanie
zadan okreslonych w umowie, mogg zasadniczo zmieni¢ uprawnienia
organizacji lub obowigzki wykonawcy badz tez ich poprawienie w sposdb
niesprawiedliwy wptynetoby na sytuacje pozostatych konkurentéw

w postepowaniu. W praktyce oznacza to, ze zamawiajagcy moze wystgpié

o uzupetnienie brakujgcych dokumentéw, ktére nie zostaty wytworzone
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specjalnie na potrzeby danego postepowania, lecz istniaty juz przed

jego wszczeciem. Do takich dokumentéw mozna zaliczy¢ informacje

o wykonawcy (np. wyciagi z odpowiednich rejestréw urzedowych),
informacje o oferowanym produkcie (o ile nie jest to produkt indywidualnie
przygotowany na specjalne zamdwienie zamawiajgcego), dokumenty
finansowe przedsiebiorstwa itp. Nie bedg natomiast podlegaty uzupetnieniu
dokumenty Scisle zwigzane z prowadzonym postepowaniem, np. dokument

wadialny.

Podrecznik praktyka zamdwien Naroddw Zjednoczonych nie wspomina

o regutach rzadzacych poprawianiem omytek rachunkowych. Wydaje sie,
ze btedy rachunkowe popetnione przy sumowaniu cen jednostkowych
stanowig uchybienie niematerialne i jako takie podlegajg poprawieniu,
jednak o tym decydujg FRR poszczegdlnych organizacji. Ta uwaga odnosi sie

réwniez do oczywistych omytek pisarskich, w tym bteddéw literowych.

6.3. Ocena ofert

Kluczowg czynnoscig, z punktu widzenia wyniku postepowania, jest
ocena ofert. W znaczeniu waskim jest to proces przyznawania kazdej
ofercie okres$lonej liczby punktéw, a nastepnie opracowanie listy
rankingowej wszystkich nieodrzuconych ofert. W znaczeniu szerokim
jest to kompleksowe badanie oferty pod katem formalnym, technicznym

i finansowym.

Ocena formalna polega m.in. na zbadaniu:

e czy oferta jest podpisana przez osobe upowazniong do reprezentacji
wykonawcy;

e czy wykonawca zabezpieczyt oferte wadium zgodnie z wymaganiami
okreslnymi w dokumentacji przetargowej;

e czy oferta zawiera wszystkie wymagane dokumenty;
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e czy oferta wigze wykonawce przez czas okreslony w dokumentacji
przetargowej;

e czy wykonawca jest zarejestrowany w bazie UNGM.

Niespetnienie ktoregos z powyzszych wymogoéw moze skutkowac
wezwaniem wykonawcy do uzupetnienia stwierdzonych brakow (por.

poprzedni podrozdziat) lub do odrzucenia oferty.

Ocena prowadzona pod katem technicznym sprowadza sie

do sprawdzenia, czy lub w jakim stopniu oferta odpowiada przedmiotowi
zamowienia. Niekiedy zamawiajacy jasno okresla wymogi dotyczace
zamawianych débr lub swiadczen. Wowczas ocena opiera sie

na metodzie , spetnia/nie spetnia”. Konsekwencjg niespetnienia wymogu
przedmiotowego jest na ogdt odrzucenie oferty — oznacza to bowiem,

ze wykonawca nie zaoferowat tego, co zamierza kupi¢ zamawiajacy.

Zamawiajgcy moze tez oceniac spetnianie kryteridw technicznych opierajac
sie na kryteriach ujawnionych w dokumentacji przetargowej. W takim
przypadku zostajg wyznaczone wymogi minimalne (brzegowe), ktére

sg oceniane na zasadach opisanych wyzej (metoda ,,spetnia/nie spetnia”),
jednak zaoferowanie parametrow wyzszych skutkuje przyznaniem ofercie

okreslonej liczby punktow.

Opisane wyzej metody sg stosowane réwniez na gruncie polskiego Prawa

zamowien publicznych. W systemie Narodéw Zjednoczonych funkcjonuje

jednak mechanizm, ktéry w naszym kraju jest zabroniony. Kryteria

techniczne mogg odnosic sie nie tylko do parametréw zamawianych débr

i Swiadczen, ale takze do wtasciwosci wykonawcy. Ocenie podlegajg m.in.:

e dotychczasowe doswiadczenie wykonawcy zdobyte na podobnym polu
lub w regionie objetych danym zamdwieniem;

e dostepne zasoby techniczne;
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e kwalifikacje i doswiadczenie personelu, ktérym bedzie dysponowat 90

wykonawca w czasie realizacji zamowienia.

Ocena pod katem finansowym opiera sie na kryteriach scisle zwigzanych
z kosztami, jakie ma ponies¢ zamawiajgcy w zwigzku z zamdéwieniem.

W gre wchodzi oczywiscie cena, ale takze tzw. koszty cyklu zycia (life cycle
costs) obejmujgce procz kosztu nabycia m.in. koszt eksploatacji, naprawy,

modernizacji, utylizacji, itd.

Dobdr odpowiednich kryteriéw oceny ofert jest uzalezniony od wielu
czynnikow, przede wszystkim od przedmiotu zamowienia, trybu
postepowania i szczegdlnych okolicznosci towarzyszacych postepowaniu.

Zamawiajgcy ma do wyboru dwie metody oceny ofert.

Pierwsza z nich jest okreslana mianem najnizszej ceny akceptowalnej oferty
(ang. lowest priced responsive/complaint/acceptable offer). Jest to metoda,
w ktérej zamawiajgcy okresla minimalny poziom wymagan dotyczacych
oferowanego przedmiotu zamodwienia i wtasciwosci wykonawcy, a nastepnie
wybiera oferte, ktdra spetnia te minimalne wymogi oraz opiewa na najnizsza
cene/najnizszy kosz. W takim przypadku zamawiajgcy nie bierze pod uwage
faktu, ze cechy oferowanego przedmiotu, takie jak np. jego jakos¢ czy
funkcjonalnos¢, znacznie wykraczajg ponad minimalny poziom wymagan.
Liczy sie jedynie to, by parametry zaoferowanego produktu nie byty nizsze
od tych okreslonych w dokumentacji przetargowej oraz by cena oferty

lub ewentualnie koszt cyklu zycia byt jak najnizszy. Metoda ta dominuje

w trybach RFQ i ITB. Stosuje sie jg w tych postepowaniach, w ktérych

jest mozliwe precyzyjne okreslenie wymogdw technicznych, co pozwala

na przywigzanie najwiekszej wagi do finansowych aspektow zakupu.

Praktycznym przejawem zastosowania tej metody sg postanowienia

dokumentacji przetargowej, zgodnie z ktédrymi zamodwienie zostanie
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udzielone temu wykonawcy, ktéry zaoferowat najnizszg cene (ang. lowest

price).

Drugg metoda jest system wagowej oceny ofert. Cechg charakterystyczna
tego systemu jest wielos$¢ kryteridéw oceny ofert, z ktérych kazdemu
przypisano odpowiednie znaczenie (wage). Podobnie, jak w przypadku
poprzednio omdéwionej metody, tu rdwniez warunkiem wstepnym

jest spetnianie minimalnych wymogoéw okreslonych w dokumentacji
przetargowej. Sposrdéd ofert akceptowalnych zamawiajgcy wybiera
jednak oferte z najlepszym bilansem réznych kryteriéw oceny. Oznacza
to, ze kryteria finansowe mogg odgrywac drugoplanowag role, ustepujac
miejsca kryteriom technicznym. W konsekwencji moze sie okazac,

ze zamawiajacy wybiera produkt drozszy, lecz o lepszych parametrach
technicznych. Metoda ta najczesciej wystgpi w trybie RFP oraz

w zamowieniach na ztozone dobra lub $wiadczenia.

W praktyce zamawiajacy przyznaje kryterium ekonomicznemu (cenie)
znaczenie (wage), ktdére zazwyczaj miesci sie w przedziale od 15 do 50%.
Dominujace znaczenie jest przypisywane za to kryteriom technicznym.
Kryteria te sg zwykle szczegdtowo rozpisywane, za kazdy wyodrebniony
element jest przyznawana okreslona liczba punktéw. Niekiedy zamawiajgcy
prowadzgcy postepowanie w trybie RFP ustala, ze oferty finansowe zostang
otwarte pod warunkiem uzyskania w ocenie technicznej pewnej minimalnej
liczby punktéw (np. 60%). Oznacza to, ze wykonawcy, ktérzy zaoferowali
srednie lub stabe warunki techniczne, tracq szanse na rywalizacje

0 zamowienie, tzn. ich oferty finansowe w ogdle nie zostang otwarte,
nawet, gdyby ich cena byta bardzo atrakcyjna.

Do punktéw uzyskanych w ocenie technicznej dolicza sie punkty za czes¢

finansowa, czyli kryterium cenowe. W ten sposéb zamawiajgcy ustala, ktéra
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z ofert uzyskata najwiekszg tagczng liczbe punktéw. Ta oferta zostanie uznana

za najkorzystniejszg, a wykonawca, ktory jg ztozyt uzyska zamowienie.

Procz systemu dwdch kopert (czesc techniczna i finansowa oferty) oraz
stosowania wielu ztozonych kryteriéw oceny ofert, tryb RFP charakteryzuje
jeszcze jedno specyficzne rozwigzanie. Zamawiajacy moze wezwac
wykonawcow (co najmniej dwdch), ktérzy maja realne szanse na uzyskanie
zamowienia do ztozenia ,najlepszych i ostatecznych ofert” (ang. Best and
Final Offer — BAFO). Mechanizm BAFO stuzy poprawieniu lub wyjasnieniu
tresci ztozonych ofert. Wezwanie do ztozenia BAFO zawiera wskazanie
wszystkich stwierdzonych niedostatkow lub niejasnosci oferty oraz termin

i miejsce ztozenia oferty ostatecznej.

BAFO ma takg samg strukture jak oferty ztozone pierwotnie, tj. sktada
sie z dwdch oddzielnych kopert (czes¢ techniczna i finansowa). Oferta
ostateczna nie moze by¢ mniej korzystna od oferty pierwotnej,

co w szczegdblnosci oznacza, ze wykonawca nie moze zaoferowac wyzszej
ceny. Wykonawca jest zobowigzany wskaza¢ w BAFO wszystkie elementy

poprawione w stosunku do oferty pierwotne;.

Oprécz funkcji swoistej dogrywki organizowanej przez zamawiajacego,
mechanizm BAFO jest rowniez wykorzystywany do rozwigzania problemu
dwaéch (lub wiecej) ofert, ktére uzyskaty najwyzsze, lecz identyczne

noty. W takiej sytuacji ponowne ztozenie ofert moze doprowadzié

do zréznicowania ich oceny i umozliwi wybér jednej z nich jako

najkorzystniejszej.
6.4. Odrzucenie oferty

W systemie Naroddéw Zjednoczonych nie istnieje wyczerpujgcy katalog,

ktory zawieratby enumeratywnie wymienione przestanki odrzucenia ofert.

92



V. Postepowanie o udzielenie zamdwienia — zasady wspdlne

93

Mimo to jest mozliwe zrekonstruowanie takiego katalogu w oparciu o tresc¢

Podrecznika, choé zapewne nie bedzie on miat charakteru wyczerpujgcego.

Oferta podlega odrzuceniu w nastepujgcych sytuacjach:
1) oferta zostata ztozona po uptywie terminu sktadania ofert;
2) oferta nie spetnia wymogdéw formalnych:
a) zostata ztozona w niewtasciwej formie,
b) nie zostata podpisana,
c) nie zostata zabezpieczona wadium,
d) nie dotgczono do niej wymaganych dokumentoéw, ktére nastepnie
nie zostaty uzupetnione na wezwanie zamawiajgcego,
3) oferta nie spetnia minimalnych wymogoéw technicznych okreslonych

w dokumentacji przetargowe;.

Zamawiajgcy nie ma obowigzku niezwtocznego powiadomienia
wykonawcy o odrzuceniu jego oferty. Wyjagtkiem jest ztozenie oferty

po uptywie terminu ich sktadania — w tym przypadku zamawiajgcy moze
powiadomic o odrzuceniu oferty nawet w trakcie sesji otwarcia ofert.

W pozostatych przypadkach wykonawcy dowiedzg sie o odrzuceniu ich ofert
z informacji o udzieleniu zamdwienia. Niektdre z organizacji nalezgcych
do systemu Narodéw Zjednoczonych wdrozyty specjalne rozwigzania

dla wykonawcéw, ktérym nie udato sie uzyska¢ zamdwienia. Noszg one
nazwe debriefing i polegajg na tym, ze zainteresowany wykonawca

po otrzymaniu informacji o wyniku postepowania moze zgtosi¢ potrzebe
spotkania z przedstawicielami zamawiajgcego w celu wyjasnienia
przyczyn porazki w tym postepowaniu. Takie spotkanie ma charakter
oficjalny i co do zasady odbywa sie w siedzibie zamawiajgcego, cho¢ moze
réwniez miec forme tele- albo wideokonferencji. Wykonawca dzieki temu
programowi ma szanse dowiedzie¢ sie, jakie byty stabe strony jego oferty

lub jakie popetnit btedy. Wykonawca, ktéry po spotkaniu nadal uwaza,
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Ze zamawiajacy powinien wybrac jego oferte, bedzie miat prawo skorzystac

ze Srodkow ochrony prawne;j.

6.5. Udzielenie zamodwienia

Oferta, ktdra uzyskata najwyzszg ocene — tj. opiewa na najnizszg cene

lub zdobyta najwiecej punktow — jest uznana za najkorzystniejsza.

To otwiera mozliwos¢ udzielenia zamoéwienia wykonawcy, ktéry jg ztozyt.
Decyzja o wyborze najkorzystniejszej oferty jest okreslana w zargonie
Narodoéw Zjednoczonych mianem Award. Jest to moment, ktéry z jednej
strony konczy postepowanie o udzielenie zamodwienia, z drugiej natomiast

otwiera etap finalizacji umowy (Contract Finalization).

Finalizacja umowy to zespét czynnosci prowadzacych do jej zawarcia. Im
bardziej ztozone zamdwienie, tym bardziej jest ztozony proces finalizacji.
Niekiedy moze on obejmowac nawet negocjacje umowy. Oczywiscie
negocjacjom nie podlegajg kwestie jednoznacznie ustalone w dokumentacji
przetargowej oraz w ofercie. W postepowaniach, w ktérych zamawiajgcy
przygotowat wzér umowy — a jest to czesta praktyka — nie bedzie zbyt wiele

miejsca na takie negocjacje.

W ramach procesu finalizacji zostaje przygotowany kontrakt. Upowazniony
przedstawiciel zamawiajgcego opracuje umowe na podstawie wzoru
umowy zatgczonej do dokumentac;ji przetargowej i oferte. W razie

braku wzoru umowy kontrakt bedzie przygotowany na podstawie
dokumentacji przetargowej oraz zalecenia badzZ decyzji odpowiednich wtadz

zamawiajgcego.

Przygotowany projekt umowy jest nastepnie przekazywany wykonawcy,

ktéry moze wniesc do projektu uwagi lub propozycje zmian. Jezeli uwagi
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i propozycje zostang zaakceptowane, umowa jest gotowa do podpisania

przez upowaznionych przedstawicieli stron.

Po zawarciu umowy zamawiajacy publikuje ogtoszenie o udzieleniu
zamowienia (ang. Award Notification) na swojej stronie internetowej oraz

w bazie United Nations Global Marketplace.
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VI. Umowa w sprawie
zamowienia

1. Wprowadzenie

W wyniku postepowania przetargowego — niezaleznie od trybu, w jakim
byto ono prowadzone — pomiedzy wybranym wykonawcg a zamawiajgcym
dochodzi do nawigzania stosunku prawnego. Zakres uprawnien

i zobowigzan stron wyznaczaja dokumentacja przetargowa, zgodna z nig
oferta wykonawcy i przyjecie oferty przez zamawiajgcego. Niekiedy
dodatkowo nalezy jeszcze uwzglednié tres¢ BAFO oraz pdZniejsze negocjacje
prowadzone w celu doprecyzowania kwestii nieuregulowanych w trakcie

postepowania.

Dowodem istnienia stosunku prawnego jest pisemny kontrakt, aczkolwiek
przepisy finansowe organizacji mogg pozwala¢ na zawieranie uméw
réwniez w innych formach takich jak np. Purchase Order. Ponadto

w systemie Naroddéw Zjednoczonych wyksztatcita sie praktyka zawierania
umow dtugoterminowych (Long Term Agreement, LTA) z jednym bad?

z wieloma wykonawcami.

Niezaleznie od przyjetego rozwigzania wszystkie umowy zawieraja:

e zakres zamdwienia, tj. okreslenie Swiadczenia wykonawcy;

e postanowienia dotyczgce wynagrodzenia, w tym jego wysokos$¢ badz
sposoéb jego ustalania, metody ptatnosci;

e termin realizacji zamoéwienia;
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e odniesienie do Ogdlnych Warunkdéw (General Conditions) danej

organizacji ze wskazaniem ewentualnych modyfikacji (specific terms and

conditions), jak rowniez odniesienie do postanowien Incoterm, ktére

majg zastosowanie do danej umowy.

2.  Warunki ogdlne (General Conditions)

Jak tatwo zauwazyé¢, pierwsze trzy elementy z powyzszego wyliczenia
pozostajg w scistym zwigzku z prowadzonym postepowaniem. Ich tresé
jest pochodna tresci dokumentacji przetargowej i tresci oferty. General
Conditions majg charakter uniwersalny, wyznaczajac ramy dla wszystkich
umow zawieranych przez dang organizacje. Warto przyjrzec sie niektérym

typowym klauzulom zawartym w General Conditions.

Status prawny (/legal status) — klauzula okresla status prawny organizacji
zamawiajace]. Wiele z tych organizacji cieszy sie specjalnym statusem
prawnym (podmiotowo$¢ prawnomiedzynarodowa, przywileje

i immunitety), co moze w istotny sposéb wptywac na relacje wykonawcy
z takim podmiotem. Jednym z najistotniejszych immunitetéow organizacji
miedzynarodowych jest bowiem immunitet jurysdykcyjny, ktéry wytgcza
organizacje spod jakiejkolwiek jurysdykcji krajowej. W praktyce oznacza

to, ze dochodzenie przez wykonawce swych praw wynikajgcych z umowy

z organizacjg moze byc¢ bardzo utrudnione, czy wrecz wyfaczone, ze wzgledu

na brak mozliwosci pozwania takiej organizacji do sagdu krajowego.
Omawiana klauzula odnosi sie rowniez do wykonawcy, definiujgc go

jako niezaleznego kontrahenta. Ma to na celu wyrazne okreslenie,

ze dziatania wykonawcy nie sg podejmowane w imieniu organizacji,

a wiec, ze wykonaweca nie jest jej pracownikiem, funkcjonariuszem czy tez

przedstawicielem.
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Przywileje i immunitety (privileges and immunities) — klauzula, zgodnie
z ktérg umowa zawarta z wykonawcg w zaden sposdb nie narusza

przywilejéw i immunitetéw organizacji zamawiajace;.

Zwolnienie z podatku (tax exemption) — kolejna klauzula wynikajgca

ze szczegblnego statusu prawnego organizacji miedzynarodowych, ktére
korzystaja z przywileju podatkowego. Zgodnie z tg klauzulg organizacja jest
zwolniona ze wszystkich cet, optat i podatkéw od artykutow wwozonych
lub wywozonych w zwigzku z ich oficjalnym uzytkiem. W przypadku gdyby
wtadze krajowe odmodwity uznania zwolnienia podatkowego, wykonawca
bedzie zobowigzany porozumieé sie z organizacja w celu uzgodnienia
dalszych krokéw. Klauzula przewiduje regute, zgodnie z ktdrg organizacja
potraci z faktury kazdg kwote stanowigcg cto, optate lub podatek.

W wyjatkowych okolicznosciach, po uprzednich ustaleniach, organizacja
zaptaci wykonawcy te kwoty, o ile przedstawi on pisemne potwierdzenie

zaptaty cta, optaty lub podatku.

Odpowiedzialnos¢ wykonawcy za personel (contractor’s responsibility
for employees) — klauzula ta przewiduje, ze wykonawca ponosi petng
odpowiedzialnos¢ za dziatania swoich przedstawicieli, pracownikow,
agentéw, podwykonawcéw podjete w zwigzku z wykonywaniem umowy.
Dziatania te majg by¢ zgodne ze standardami zawodowymi, technicznymi,
ale takze etycznymi obowigzujgcymi w danej dziedzinie. W tej klauzuli
organizacje czesto zastrzegajg sobie prawo do sprawdzenia kompetenc;ji
personelu oraz — w przypadku negatywnej weryfikacji — do odmowy

dopuszczenia osoby do realizacji zamdwienia. Omawiana klauzula moze

réwniez przewidywac warunki zmiany liczebnosci lub kwalifikacji personelu.

Cesja (assignment) — celem tej klauzuli jest zapobiezenie zmianie
podmiotowej po stronie wykonawcy. Zasadg znang rowniez polskiemu

prawu zamowien publicznych jest niedopuszczalnosé zastgpienia
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wykonawcy wybranego w postepowaniu przetargowym innym wykonawca.
General Conditions poszczegélnych organizacji moga przewidywadé
wyjatki od tej zasady. Najczesciej obejmujg one sytuacje przeksztatcenia

wykonawcy w wyniku reorganizacji.

Podwykonawstwo (subcontracting) — klauzula wymaga uprzedniej zgody
organizacji na zaangazowanie podwykonawcy przy realizacji zamdwienia.
Przed udzieleniem takiej zgody organizacja zastrzega sobie prawo

do zweryfikowania kwalifikacji proponowanego podwykonawcy. Omawiana
klauzula moze réwniez przyznawac organizacji prawo do cofniecia zgody

na zaangazowanie podwykonawcy, przy czym nalezy mie¢ na wzgledzie fakt,

iz taka sytuacja nie zwolni wykonawcy z obowigzku wykonania zaméwienia.

Zakup débr (purchase of goods) — klauzula zawierajgca szczegétowe
postanowienia dotyczgce rozumienia pewnych poje¢ lub konstrukcji
prawnych uzywanych w umowie: dostawy, inspekcji, pakowania, transportu
i frachtu, gwarancji, przyjecia towaru, odrzucenia towaru, braku wad

prawnych czy tez licencji eksportowej.

Klauzula indemnifikacyjna (indemnification) — ta klauzula przewiduje,
ze na wykonawcy spoczywa obowigzek aktywnej ochrony prawne;j
organizacji w przypadku roszczen zgtaszanych wzgledem niej przez podmiot

trzeci w zwigzku z dziataniami lub zaniechaniami wykonawcy.

Zakres odpowiedzialnosci i ubezpieczenie (insurance and liability)
— klauzula wytyczajgca zakres odpowiedzialnosci wykonawcy wobec
organizacji oraz wobec podmiotdéw trzecich. Ta klauzula moze
zobowigzywac wykonawce do ubezpieczenia swojej dziatalnosci

od wszelkich ryzyk.
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Poufny charakter dokumentow i informacji (confidential nature and

information) — ta klauzula stanowi w istocie umowe zawierang pomiedzy
organizacjg a wykonawca o poufnosci wszystkich danych przekazywanych
w zwigzku z kontraktem. Klauzula wskazuje, w jakich sytuacjach mozliwe

jest ujawnienie danych.

Sita wyzsza i inne zmiany warunkéw (force majeure; other changes in
condition) — klauzula dopuszczajgca opdznienia w wykonaniu umowy

lub zaniechanie wykonania, jezeli s3 one spowodowane dziataniem sity
wyzszej. Za site wyzszg uznaje sie jakikolwiek nieprzewidziane i nieodparte
dziatanie sit natury, kazdy akt wojenny, inwazje, rewolucje, powstanie,
terroryzm lub wszelkie inne dziatania o podobnym charakterze lub sile pod
warunkiem, ze takie dziatania wynikajg z przyczyn poza kontrolg i bez winy
lub zaniedbania ze strony wykonawcy. Takie sytuacje mogg by¢ podstawa

do zawieszenia wykonania umowy lub nawet jej rozwigzania.

Wypowiedzenie umowy (termination) — klauzula ta pozwala

stronom wypowiedzie¢ umowe pod warunkiem ztozenia stosownego
oswiadczenia z odpowiednim wyprzedzeniem. General Contract
okresla okres wypowiedzenia i jego skutki. Ponadto omawiana klauzula
przewiduje przypadki, w ktérych organizacja moze by¢ uprawniona

do natychmiastowego wypowiedzenia umowy.

Rozwigzywanie sporéw (settlement of disputes) — klauzule te przewidujg
obowigzek podjecia staran w celu polubownego rozwigzania sporu.

Gdy starania te nie przyniosg rezultatu, klauzula nakazuje poddac spor

pod rozstrzygniecie arbitrazowe zgodnie z Regulaminem Arbitrazowym
UNCITRAL (United Nations Commission on International Trade Law; Komisja

Naroddéw Zjednoczonych ds. Miedzynarodowego Prawa Handlowego).
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Postepowanie wykonawcoéw (conduct of contractors) — zwykle ta czes¢
General Conditions ujeta jest w kilku klauzulach. Ich wspdlnym celem jest
zapewnienie przestrzegania przez wykonawcéw standardéw z dziedziny
praw cztowieka, ktoére stajg sie aktualne w zwigzku z realizacja zaméwienia.
Typowe klauzule z tego zakresu dotycza: zakazu wykorzystywania

pracy dzieci; zakazu wspétpracy z podmiotami, ktére sg zaangazowane

do produkcji lub sprzedazy min przeciwpiechotnych lub ich komponentéw;
wdrozenia przez wykonawce srodkéw zapobiegajgcych wykorzystaniu
seksualnemu i innym praktykom polegajacym na dyskryminacji ze wzgledu

na ptec.

3. Klauzule specjalne

Przedstawione wyzej klauzule, zawarte w General Conditions organizacji
nalezgcych do systemu Naroddw Zjednoczonych, majg zastosowanie

do wszystkich (lub niemal wszystkich) kontraktéw zawieranych

z wykonawcami. Obok nich wystepujg klauzule specjalne, tj. takie, ktére
pojawiajg sie tylko w niektérych umowach. Najczesciej ich wykorzystanie
jest sygnalizowane w dokumentacji przetargowej na etapie postepowania,
jednak mozliwe jest réwniez wprowadzenie klauzul specjalnych w drodze
negocjacji finalizujgcych zawarcie umowy z wybranym wykonawcg. Ponizej
znajduje sie krotki przeglad wybranych klauzul specjalnych.

»,Kary umowne” (liquidated damages) — klauzule, ktére przewidujg
obowigzek zaptacenia okreslonej sumy pienieznej w przypadku
niewykonania lub nienalezytego wykonania zamoéwienia. Ten
mechanizm petni funkcje zryczattowanego odszkodowania za straty,
jakie ponidst zamawiajgcy, jest wiec podobny do kar umownych znanych
polskiemu prawu i chetnie stosowanym przez polskich zamawiajacych.

W przeciwienstwie jednak do tych ostatnich, liquidated damages nie
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stanowig sankgcji (represji), ktérej celem ma by¢ przymuszenie dtuznika

do wykonania swiadczenia.

Sposob ptatnosci (method of payment) — standardowa klauzula przewiduje

trzydziestodniowy termin ptatnosci, jednak strony mogga ustali¢ inny

termin. Co do zasady organizacje systemu Naroddw Zjednoczonych nie

ptacg wynagrodzenia z gory, przed wykonaniem zamoéwienia. Bioragc pod

uwage sposob okreslenia wynagrodzenia wykonawcy, wyrdznia sie trzy

podstawowe rodzaje uméw:

umowy z wynagrodzeniem ryczattowym (lump sum contracts),
ktére opiewaja na statg, z géry ustalong kwote, ktdra jest niezalezna
od faktycznych kosztéw poniesionych przez wykonawce. Jest

to rozwigzanie wygodne dla organizacji, poniewaz minimalizuje

jej ryzyko zwigzane np. ze wzrostem cen materiatéw. Taka forma
wynagrodzenia jest stosowana przy umowach, w ktérych zakres
Swiadczen, czas wykonywania ustug lub wymagany efekt sg jasno
okreslone. Wynagrodzenie ryczattowe utatwia zarzadzanie takim
kontraktem, gdyz ptatnos¢ ustalonej kwoty jest Scisle zwigzana

z osiggnieciem umoéwionego efektu;

umowy z wynagrodzeniem kosztorysowym (time and material
contracts) okreslajg tylko ceny jednostkowe ddbr, ustug lub roboét
budowlanych. Ostateczne wynagrodzenie bedzie wynikato z ilosci
faktycznie wykonanych swiadczen. Takie rozwigzanie — w poréwnaniu
z wynagrodzeniem ryczattowym — przenosi czes¢ ryzyka na organizacje,
ktora poniesie wyzszy koszt zamowienia w przypadku, kiedy okaze
sie, ze do jego wykonania nalezato zuzy¢ wiecej materiatow badz tez
wykonac¢ wiecej ustug lub robét budowlanych;

umowy o zwrot kosztow (cost-reimbursement contracts) wystepujg
w praktyce stosunkowo rzadko, jednak sg uzyteczne w przypadkach,
w ktorych koszty nie mogg by¢ z géry oszacowane z wystarczajgca

doktadnoscig, oraz w ktérych ryzyko jest tak wysokie, ze musi je ponies¢
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wyfacznie organizacja. Zamawiajgcy dgzg do ograniczenia tego ryzyka,
wprowadzajgc mechanizmy, ktére majg zacheca¢ wykonawcéw

do ograniczania kosztéw lub do usprawniania realizacji zamoéwienia.
Mechanizmy te mogg polega¢ m.in. na ustaleniu gérnych limitéow
wynagrodzenia lub okreslenia czasu, ktérym zamdwienie powinno by¢
wykonane.

W praktyce mozna spotka¢ umowy, na podstawie ktorych wynagrodzenie
jest ptacone na podstawie regut stanowigcych kombinacje wyzej opisanych
form.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy (performace securities)
znane jest takze na gruncie polskiego prawa zamoéwien publicznych.
Zabezpieczenie przybiera najczesciej postac¢ gwarancji wystawionej przez
podmiot trzeci (np. bank). Gwarant zobowigzuje sie zaptaci¢ okreslong
kwote zamawiajgcemu w przypadku, gdy wykonawca nie wykonuje
zamowienia lub wykonuje je nienalezycie. Taka gwarancja musi by¢
bezwarunkowa i nieodwotalna. Zwykle zamawiajgcy wymaga wniesienia
zabezpieczenia opiewajgcego na kwote stanowigcg 10% wartosci kontraktu.
Podobnie jak w prawie polskim, wniesienie zabezpieczenia jest warunkiem
podpisania umowy.

Wykorzystanie warunkéw Incoterms (use of incoterms), te klauzule

sg stosowane w zamdwieniach na dostawy. Umowa powinna wskazywac
moment, w ktédrym odpowiedzialno$¢ za dostawe i zwigzane z nig ryzyko
przechodzi z wykonawcy na zamawiajgcego. W tym celu wykorzystuje sie
standardowe rozwigzania opracowane przez paryskg Miedzynarodowg lzbe
Handlu — Incoterms 2010. Regulujg one kwestie praw i obowigzkéw stron
umowy sprzedazy dotyczgce: dostawy dobr, formalnosci (dokumentéw)

eksportowych i importowych, przeniesienia ryzyka ze sprzedawcy
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na kupujgcego oraz podziatu kosztéw dostawy. Najczesciej wykorzystywane

sg nastepujgce reguty:

FOB (Free on Board) — zwykle wykorzystywane przy zamdwieniach

na ponadgabarytowe towary, ktdre nie mieszczg sie w standardowych
kontenerach lub na towary, ktére z natury w takich kontenerach

nie sg transportowane (ropa, zboze). Reguta FOB ma zastosowanie

przy transporcie morskim. Obowigzki sprzedawcy obejmuja

dostawe do zakorniczenia zatadunku na pokfad — do tego momentu
sprzedawca ponosi wszystkie koszty (dostawy i zatadunku, koszty
zwigzane z eksportem, w tym cto i koszty zwigzane z formalnosciami
eksportowymi, koszty ubezpieczenia) i ryzyko szkody lub utraty. Przed
zatadunkiem na statek zamawiajgcy moze dokonaé inspekcji towaru.

Po zatadunku sprzedawca staje sie uprawniony do wystawienia faktury;
CFR (Cost and Freight) — podobnie jak FOB reguta ta ma zastosowanie
przy transporcie morskim towaréw ponadgabarytowych. Ryzyko

utraty lub uszkodzenia towaru przechodzi na kupujgcego z momentem
zatadunku towaru na statek, podobnie jak koszty ubezpieczenia towaru,
jednak na mocy CFR — w przeciwienstwie do FOB — to sprzedawca jest
obcigzony kosztami transportu do portu przeznaczenia;

CIF (Cost, Insurance and Freight) — to ostatnia reguta, ktdra jest zalecana
przy dostawach towaréw o niestandardowych gabarytach, ktére maja
by¢ przewozone drogg morska. Zgodnie z CIF koszty transportu, ale
takze ubezpieczenia (w podstawowym zakresie), do portu przeznaczenia
ponosi sprzedajacy, natomiast ryzyko utraty lub uszkodzenia towaru
przechodzi na kupujgcego juz w momencie zatadunku na statek;

FCA (Free Carrier) — ta reguta, podobnie jak i kolejne, jest
wykorzystywana przy zakupach débr o standardowych rozmiarach,
ktére moga by¢ przewozone kazdym rodzajem transportu. Obowigzki
sprzedawcy ustajg z chwilg przekazania towaru pierwszemu
przewoznikowi wskazanemu przez kupujacego w miejscu wskazanym

przez kupujgcego. Od tego momentu wszystkie koszty dostawy
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sprzedawca staje sie uprawniony do wystawienia faktury;

e CPT (Carriage Paid To) — reguta, zgodnie z ktérg sprzedawca jest
zobowigzany do zorganizowania transportu do miejsca przeznaczenia
i do pokrycia jego kosztédw. Ryzyko utraty lub uszkodzenia przechodzi
na kupujgcego juz w momencie wydania towaru pierwszemu
przewoznikowi;

e CIP (Carriage and Insurance Paid To) — reguta zblizona do CPT
z tg roznicy, ze sprzedawca jest zobowigzany zorganizowac i pokryé
koszty nie tylko transportu do miejsca przeznaczenia, ale rowniez koszty
ubezpieczenia;

e DAT (Delivered at Terminal) — regutfa, w ktérej koszty dostawy
i ubezpieczenia oraz ryzyko utraty lub uszkodzenia sprzedawcy
rozciggaja sie az do momentu roztadunku towaru w porcie
przeznaczenia. Koszty transportu i ryzyko utraty lub uszkodzenia
od portu przeznaczenia do miejsca przeznaczenia ponosi kupujacy;

e DAP (Delivered at Place) — najdalej idaca reguta, zgodnie z ktérg koszty
dostawy i ubezpieczenia oraz ryzyko utraty lub uszkodzenia sprzedawcy

rozciggajg sie az do momentu dostarczenia do miejsca przeznaczenia.

4. Purchase Order oraz Long Term Agreement

Jak wspomniano we wprowadzeniu do niniejszego rozdziatu, podstawa
realizacji zamowienia publicznego, procz pisemnej umowy, moze by¢ tzw.
Purchase Order. Jest to zestandaryzowany druk zamoéwienia, ktory jest
najczesciej wykorzystywany przy zamdwieniach na dostawy. Formularz
zamoOwienia zawiera najczesciej:

e numer zamowienia;

e dane zamawiajgcego;

e dane wykonawcy;
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e okreslenie przedmiotu zamdwienia, tj. opis zamawianych débr, ich ilos¢,
cene jednostkowg i warto$¢ zamowienia;

e wskazanie miejsca i terminu dostawy;

e odwotanie do regut Incoterms oraz do General Conditions
obowigzujgcych w organizacji zamawiajgcej, szczegdlnie w zakresie:
opakowania towaru, warunkéw dostawy, ryzyka utraty lub uszkodzenia,
pfatnosci, podatkdéw, gwarancji, inspekcji i odbioru oraz dokumentacji

technicznej lub instrukgji.

Purchase Order jest wysytany wykonawcy w co najmniej dwdch
kopiach, z ktérych jedna (acknowledgement copy) po podpisaniu przez

upowaznionego przedstawiciela wykonawcy jest odsytana zamawiajagcemu.

W praktyce organizacje nalezgce do systemu Naroddw Zjednoczonych
zawierajg ze swoimi kontrahentami umowy dtugoterminowe (Long

Term Agreement, LTA). Jest to rozwigzane obecne w polskim prawie
zamowien publicznych pod postacig tzw. uméw ramowych — ta nazwa
(framework agreement) funkcjonuje zresztg jako alternatywne okreslenie
LTA w niektorych organizacjach. Long Term Agreements sg to pisemne
umowy, w ktorych okresla sie warunki przysztych zakupéw dokonywanych
przez zamawiajacego, w tym: ceny, rabaty, sposéb ptatnosci, warunki
dostawy. Znajduje sie w nich takze odwotanie do General Conditions danej
organizacji oraz — w stosownych przypadkach — do Incoterms. LTA rdznig
sie od zwyktych uméw tym, ze same z siebie nie zobowigzujg organizacji
do dokonania zakupu. Stosunek prawny ma charakter jednostronnie
wigzacy — na jego podstawie jedynie wykonawca jest zobowigzany

do sprzedazy débr objetych umowag dtugoterminowg na warunkach
okreslonych w LTA. Zamawiajacy zwykle nie wigze sie nawet okresleniem
minimalnej wielkosci zamoéwienia. Teoretycznie dopuszczalna jest sytuacja,
w ktdrej organizacja, mimo zawartej umowy dtugoterminowej, dokona

zakupu u innego sprzedawcy. LTA moze by¢ zawarta z jednym albo
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107 z wieloma wykonawcami. W tym drugim przypadku zakup moze zostac

poprzedzony konkursem ofert, w ktérym biorg wytgcznie wykonawcy

bedacy stronami LTA.

Opisywany mechanizm jest czesto wykorzystywany przy zamdéwieniach

na: podstawowe materiaty i wyposazenie biurowe (papier, komputery,
drukarki, tonery), podréze, wyposazenie terenowe (pojazdy, sprzet

do facznosci), ustugi czarterowania lotéw, dobra wykorzystywane

w programach pomocowych (leki, szczepionki, nawozy), standardowy sprzet
specjalistyczny (np. wykrywacze min). Niejednokrotnie stronami LTA stajg

sie wykonawcy z kraju przeznaczenia danych débr.
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VIl. Szczegdlne rozwigzania
proceduralne w wybranych
organizacjach

1. Fundusz Narodow Zjednoczonych
na rzecz Dzieci — UNICEF

UNICEF jest najwiekszym zamawiajgcym w systemie organizacji Narodéw
Zjednoczonych. Zamowienia sg udzielane nie tylko przez Wydziat
Zaopatrzenia (Supply Division) z siedzibg w Nowym Jorku i Kopenhadze, ale
réwniez przez biura i komitety krajowe. Mimo tej decentralizacji, wszystkie
ogtoszenia o wszczetych postepowaniach sg publikowane w bazie UNGM.
Warto pamietaé, ze omawiana organizacja nalezy do tych nielicznych
podmiotéw systemu Naroddéw Zjednoczonych, ktérzy czesto wymagaja

od wykonawcéw zarejestrowania sie w bazie UNGM na poziomie drugim.

Na stronie internetowej www.unicef.org/supply sg publikowane
ogtoszenia o udzielonych zamoéwieniach (w zaktadce: For suppliers and
service providers/Contract Awards). Na tej stronie znajdujg sie réwniez
kalendarze przetargéw (Tenders Calendars) zawierajace informacje

o planowanych postepowaniach wraz z informacjami o przyblizonych
terminach ich wszczecia. Z kolei w zaktadce For suppliers and service
providers/Procurement Policies opublikowano standardowe dokumenty
kontaktowe, takie jak General Terms and Conditions dla dostaw i ustug,

czy tez wzory formularzy zamoéwienia (Purchase Order) oraz uméw
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dtugoterminowych (Long Term Agreement). Ponadto mozna tam znalez¢
Kodeks Postepowania Dostawcy Narodow Zjednoczonych (UN Supplier
Code of Conduct) i inne dokumenty okreslajgce standardy wymagane

od kontrahentéw UNICEF.

Zamowienia o najnizszej wartosci, czyli do 2500 USD, sg udzielane

z pominieciem procedur przetargowych, w trybie zwyktego zakupu
(shopping). Wykonawcy zamdwien o wartosci mieszczacej sie w przedziale
od 2500 USD do 30 000 USD sg wybierani w trybie RFQ. Zamdwienia
powyzej progu 30 000 USD wymagajg przeprowadzenia postepowania

w trybie ITB (gdy przedmiot zamdwienia jest precyzyjnie opisany) albo
RFP (gdy zamawiajgcy nie jest w stanie opisa¢ przedmiotu zamdwienia

w dostatecznie doktadny sposdb).

Cecha szczegdlng zamowien udzielanych przez UNICEF jest wysoki stopien
standaryzacji niektorych produktéw. Organizacja ogtasza na swojej stronie
internetowej®? standardy techniczne sprzetu medycznego, odzywek

i suplementow diety, produktéw farmaceutycznych, szczepionek,
strzykawek i sprzetu chtodniczego. Niejednokrotnie wymogi dotyczace
produktéw stosowanych w medycynie sg powigzane z odpowiednimi
standardami Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO). Ponadto UNICEF
Scisle okresla wymogi dotyczgce pakowania i etykietowania zamawianych

produktéw.

Organizacja przygotowata rowniez Katalog Zaopatrzenia (Supply Catalogue)
zawierajacy ponad 2500 szczegdtowo opisanych produktéw. Wybrany

wykonawca jest zobowigzany dostarczy¢ produkty zgodne z Katalogiem.

82 https://www.unicef.org/supply/index_41948.html (data dostepu: 31.10.2019 r.).
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zwtaszcza z WHO i UNFPA, organizuje spotkania z dostawcami

i producentami okreslonych grup produktéw. Celem takich spotkan

jest omdwienie zagadnien zwigzanych z produkcjg i dostawg wysokiej
jakosci produktéw, ktére odpowiadajg aktualnym potrzebom organizacji.
Spotkania odbywaja sie zwykle w Kopenhadze. Aktualne informacje

o przygotowywanych spotkaniach, jak réwniez materiaty zwigzane

z przeprowadzonymi juz spotkaniami, sg publikowane na stronie
internetowej www.unicef.org/supply w zaktadce For suppliers and service

providers/Suppliers meetings.

Wiekszos$¢ postepowan jest prowadzona z wykorzystaniem tradycyjnych
sposobdéw komunikacji. Czesto zamawiajacy wymaga przekazania oferty
e-mailem na adres wskazany w dokumentacji postepowania, ktory

jest rézny od adresu osoby prowadzgcej postepowanie. W niektdérych
postepowaniach UNICEF korzysta z systemu elektronicznego In-Tend,
ktdry zostat opisany w rozdziale trzecim, jednak to rozwigzanie wcigz jest

traktowane jako program pilotazowy.

2. Swiatowa Organizacja Zdrowia — WHO

Swiatowa Organizacja Zdrowia jest kolejng organizacja, ktéra udziela

zamowien o najwiekszej wartosci. Dzieje sie to na trzech poziomach:

e centralnym — postepowanie prowadzi biuro gtéwne w Genewie,

a zamawiane Swiadczenia majg zasieg globalny;

e regionalnym — postepowanie jest prowadzone przez jedno z szesciu biur
regionalnych, a zamawiane $wiadczenia sg realizowane w kraju albo
krajach objetych zasiegiem danego biura regionalnego;

e krajowym — postepowanie jest prowadzone przez biuro krajowe,

a zamoéwienie bedzie wykonywane w danym panstwie.
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Podobnie jak w przypadku pozostatych organizacji nalezgcych do systemu
Naroddéw Zjednoczonych, ogtoszenia o wszczetych postepowaniach

sg publikowane w bazie UNGM. Na stronie internetowej www.who.
int/about/finances-accountability/procurement/en/ w zaktadce Contract
Awards organizacja zamieszcza ogtoszenia o udzielonych zamdwieniach.

Na tej stronie mozna réwniez znalez¢ szereg innych przydatnych materiatow
takich jak General and Contractual Conditions (w wersji przeznaczonej

dla standardowej umowy® oraz dla Purchase Order®) czy tez Kodeks
Postepowania Dostawcy Narodéw Zjednoczonych (UN Supplier Code of
Conduct).

Zamowienia o wartosci do 25 000 USD sg udzielane w trybie RFQ, w ktérym
standardowy termin sktadania ofert wynosi 7 dni roboczych. Powyzej

tego progu jest stosowany ITB, przy czym w postepowaniach o wartosci

do 200 000 USD otwarcia ofert dokonuje sie bez udziatu publicznosci, w tym
bez wykonawcéw. Publiczne sesje otwarcia ofert majg miejsce dopiero

w postepowaniach o wartosci wyzszej niz 200 000 USD. W trybie ITB termin
sktadania ofert jest nie krotszy niz 15 dni roboczych. Tryb ten wymaga
doktadnego opisu przedmiotu zamdwienia. Jezeli precyzyjne opisanie
potrzeb zamawiajgcego nie jest mozliwe, zamawiajgcy dokona wyboru
kontrahenta w postepowaniu prowadzonym w procedurze RFP z terminem
sktadania ofert wynoszgcym co najmniej 15 dni roboczych. Zakup
bezposredni (direct contracting), ktéry cechuje brak konkurencyjnosci, jest
dopuszczalny w przypadkach wyjgtkowych, gdy przemawia za tym interes
organizacji, np. w razie wystgpienia sytuacji kryzysowych wymagajacych

natychmiastowego udzielenia zamowienia.

8  https://www.who.int/about/finances-accountability/procurement/general-and-
contractual-conditions-updated.pdf (data dostepu: 31.10.2019 r.).

8 https://www.who.int/about/finances-accountability/procurement/po-general-terms-
and-conditions-2018.pdf (data dostepu: 31.10.2019 r.).
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produktéw medycznych i leczniczych. W niektorych przypadkach bedzie
to skutkowato ograniczeniem uczestnikéw postepowania do wykonawcow
spetniajacych wymogi prekwalifikacji WHO®. Szczegétowe wymagania
techniczne zostaty opublikowane na stronie www.who.int/about/finances-

accountability/procurement/en/ w zaktadce Quality Assurance.

Przeglad aktualnie prowadzonych postepowan dowodzi, iz WHO
prowadzgc postepowanie w trybie ITB, korzysta z systemu In-Tend. Oferty
(proposals) sktadane w postepowaniach prowadzonych w trybie RFP
przesyta sie zamawiajagcemu e-mailem na adres wskazany w dokumentacji

przetargowej.

3. Sekretariat Organizacji Narodow
Zjednoczonych (Wydziat Zamoéwien) — UNPD

Organizacja Narodéw Zjednoczonych zajmuje centralne miejsce

w opisywanym systemie organizacji miedzynarodowych. Statystyki
pokazuja, ze jest rowniez jednym z najwiekszych zamawiajgcych pod
wzgledem wartosci udzielanych zamoéwien. UNPD prowadzi podstepowania
na rzecz nowojorskiej siedziby gtéwnej, jak rowniez niektdrych jej jednostek
pomocniczych, takich jak: biura regionalne, komisje regionalne, Trybunaty,
misje pokojowe itd. Biura ONZ w Genewie (UNOG), Wiedniu (UNQOV)

i Nairobi (UNON) majg swoje jednostki udzielajgce zamodwien.

8  Szczegodtowe informacje dotyczace prekwalifikacji zostaty opublikowane na stronie
https://extranet.who.int/prequal/ (data dostepu: 31.10.2019 r.).
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Ogtoszenia o wszczetych postepowaniach sg publikowane w bazie
UNGM. Wydziat Zamdwien Sekretariatu ONZ prowadzi swojg strone
internetowa. Jest ona dostepna pod adresem https://www.
un.org/Depts/ptd/. Mozna na niej znalez¢ m.in. informacje o udzielonych
zamowieniach (zaktadka Awards), o planowanych postepowaniach
(zaktadka Business Opportunities/Acquisition Plan) oraz o srodkach
ochrony prawnej przystugujgcych wykonawcom (zaktadka Business

Opportunities/Complaints).

Niekiedy UNPD, czesto wspdlnie z rzgdem jednego z krajow cztonkowskich,
organizuje seminaria dla przedsiebiorcow, na ktérych sg omawiane
zagadnienia zwigzane z udzielaniem zamoéwien publicznych przez
Organizacje Narodéw Zjednoczonych. Réwniez Polska Agencja Rozwoju
przedsiebiorczosci wtacza sie regularnie w organizacje tego typu wydarzen.
Przyktadem moze by¢ chociazby Warsaw Humanitarian Expo, ktore odbyto
sie w 2019 r. w Nadarzynie koto Warszawy. Wykaz tych seminariow wraz

z informacjami o panstwie wspdétorganizujgcym, miejscu i dacie spotkania

sg publikowane w zaktadce Business Opportunities/Business Seminars.

UNPD opublikowat rowniez Instrukcje Zamowienn ONZ2®, ktéra reguluje
szczegotowe aspekty udzielania zamdwien. Jest to wprawdzie dokument
wewnetrzny przeznaczony przede wszystkim dla pracownikéw wydziatu,
jednak zawarte w nim informacje mogg by¢ bardzo przydatne dla
wykonawcow. Instrukcja Zamoéwien ONZ przewiduje cztery tryby
postepowania o udzielenie zamowienia:
e zakup niskiej wartosci (Law Value Acquisitions — LVA) — gérnym progiem
stosowania tego trybu jest 10 000 USD. Ten tryb polega na zebraniu

ofert, ktére moga by¢ sktadane stosownie do wyboru zamawiajgcego

8  Procurement Manual, https://www.un.org/Depts/ptd/sites/www.un.org.Depts.
ptd/files/files/attachment/page/pdf/PM_2019.pdf (data dostepu: 31.10.2019 r.).
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faksem, e-mailem, a nawet ustnie, i wyborze najtanszej z nich. Jest on

stosowany do nabywania standardowych dostaw lub ustug lub prostych
robét budowlanych. Instrukcja nie okresla minimalnej liczby
wykonawcow zaproszonych do udziatu w postepowaniu, okreslajac
jedynie, aby postepowanie byto prowadzone zgodnie z zasadami
udzielania zamowien obowigzujgcymi w ONZ, zwtaszcza Best Value for
Money;

e RFQ-tryb, ktory moze by¢ stosowany do nabywania swiadczen
o wartosci nie wiekszej niz 50 000 USD. Instrukcja wymaga zaproszenia
do udziatu minimum pieciu wykonawcéw. Przedmiot zamdwienia musi
by¢ precyzyjnie opisany, aby zamawiajgcy mégt wybraé najlepszg oferte,
kierujgc sie wytgcznie kryterium cenowym. Oferty muszg wptynaé przez
uptywem terminu okreslonego przez zamawiajacego, ktéry nie moze
by¢ krétszy niz 5 dni kalendarzowych. Zwykle zamawiajgcy wymaga,
aby oferta byta przekazana pocztg elektroniczng na adres e-mail
wskazany w zaproszeniu do udziatu w postepowaniu. W przysztosci
do prowadzenia postepowan w tym trybie zamawiajacy bedzie
wykorzystywat oprogramowanie In-Tend;

e |TB —tryb, ktdry jest stosowany w zamdwieniach o wartosci
przekraczajgcej prég 50 000 USD. Przedmiot zamdwienia jest
precyzyjnie opisany przez zamawiajgcego w dokumentacji przetargowe;j.
Kryterium wyboru oferty najkorzystniejszej jest cena. Termin sktadania
ofert nie moze by¢ krétszy niz 21 dni kalendarzowych, z wyjatkiem
postepowan na dostawy, w ktérych zamawiajacy nie zada przekazania
probek — wowczas termin moze by¢ skrocony do 15 dni kalendarzowych.
Zamawiajgcy okreslajac forme ofert, ma do wyboru forme pisemnag,
faks lub forme elektroniczng, tzn. e-mail lub system informatyczny In-
Tend. Coraz czes$ciej zamawiajgcy decyduje sie na wykorzystanie tego
ostatniego;

* RFP, ktéry — podobnie jak ITB — réwniez poprzedza udzielenie

zamowienia o wartosci wiekszej niz 50 000 USD. Ten tryb jest
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stosowany przy ztozonych zamdwieniach, gdy zamawiajacy nie jest

w stanie precyzyjnie opisa¢ przedmiotu zamowienia. Kryteriami oceny
ofert sg cena i parametry techniczne. Wymogi dotyczace formy ofert
technicznych i cenowych sg tozsame do omdéwionych przy okazji
trybu ITB. Termin sktadania ofert nie moze by¢ krétszy niz 21 dni

kalendarzowych.

Instrukcja Zamdéwien ONZ przewiduje takze mozliwos¢ dokonywania
zakupow bezposrednich (direct contracting) oraz udzielania zaméwien

z wolnej reki (sole sourcing). W przeciwienstwie do wczesniejszej wersji —
omoéwionej w poprzednim wydaniu niniejszego podrecznika — najnowsze
wydanie Instrukcji nie okresla przestanek zastosowania tych metod wyboru
kontrahenta, ograniczajac sie jedynie do natozenia na funkcjonariuszy UNPD
odpowiedzialnosci za nieprawidtowosci zwigzane z odejsciem od procedur

konkurencyjnych.

4. Program Narodow Zjednoczonych
ds. Rozwoju — UNDP

Kolejnym podmiotem wspdttworzgcym system organizacji Narodow
Zjednoczonych, ktéry udziela zamoéwien o znacznej wartosci, jest Program
Narodéw Zjednoczonych ds. Rozwoju. Postepowania przetargowe

sg prowadzone zaréwno przez nowojorskie biuro gtéwne, jak i przez biura

krajowe.



Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

UNDP prowadzi strone internetowg poswiecong swoim zamdwieniom?, 116

na ktérej zamieszcza ogtoszenia o wszczetych postepowaniach (zaktadka
Overview). Obok postepowan ogtoszonych w bazie UNGM, UNDP publikuje
na tej stronie internetowej®® ogtoszenia o postepowaniach, ktére nie
pojawiajg sie w UNGM (np. ogtoszenia o postepowaniach prowadzonych

w trybie RFQ). Ponadto zamawiajgcy publikuje w tym miejscu ogtoszenia

o udzielonych zamowieniach. Wreszcie zaktadka Overview zawiera link

do wewnetrznych dokumentéw UNDP regulujacych szczegdétowe kwestie
zwigzane z udzielaniem i realizacjg zamdwien publicznych (link: UNDP

Policies and Procedures®).

Program Naroddw Zjednoczonych ds. Rozwoju udziela zaméwien wedtug

jednej z nastepujgcych metod:

e mikrozakupy (Micro-Purchasing), ktére sg stosowane wtedy, kiedy
wartos¢ zamdwienia jest mniejsza niz 5000 USD. Metoda ta polega
na zebraniu informacji o cenach pozadanego dobra. W tym celu
funkcjonariusze UNDP wykorzystujg rézne kanaty komunikacji,
np. telefon, internet czy spotkania z potencjalnymi wykonawcami. Taka
procedura zajmuje ok. 2 dni. Zamodwienie jest udzielane wykonawcy,
ktoéry oferuje najnizszg cene;

e RFQ jest wykorzystywane przy nabywaniu ustug, dostaw lub robét
budowlanych o wartosci mieszczacej sie w przedziale od 5000 USD
do 149 999 USD. Zamawiajgcy wyznacza termin sktadania ofert,
ktory — w zaleznosci od ztozonosci przedmiotu zamowienia — wynosi

od 3 do 10 dni roboczych. Oferty sg sktadane w formie okreslonej

87 https://www.undp.org/content/undp/en/home/procurement.html (data dostepu:
31.10.2019 1.

8  Link umieszczony na wskazanej wyzej stronie prowadzi na witryne z aktualnymi
ogtoszeniami. Mozna réwniez na nig trafi¢ korzystajgc z nastepujgcego adresu:
http://procurement-notices.undp.org/ (data dostepu: 31.10.2019 r.).

8  https://popp.undp.org/SitePages/POPPRoot.aspx (data dostepu: 31.10.2019 r.).
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przez UNDP, najczesciej e-mailem na adres wskazany w zaproszeniu
lub za posrednictwem platformy elektronicznej wykorzystywanej
do prowadzenia postepowan przetargowych (Atlas);

e |TB to tryb stosowany przez UNDP przy zamoéwieniach o wartosci
przekraczajgcej 150 000 USD. Opis przedmiotu zamowienia jest
na tyle precyzyjny, ze pozwala zamawiajgcemu kierowad sie wytgcznie
ceng. Termin sktadania ofert jest wyznaczany przez zamawiajgcego
i zwykle miesci sie w przedziale 10—15 dni roboczych. W szczegdlnych
przypadkach UNDP moze wyznaczy¢ termin dtuzszy. Bardzo czesto
zamawiajacy korzysta z systemu informatycznego (Atlas), za pomoca
ktérego wykonawcy sg zobowigzani ztozy¢ swoje oferty;

e RFP, podobnie jak ITB, jest stosowany w zamdwieniach o wartosci
przekraczajgcej 150 000 USD. W przypadku tego postepowania jest
wymagane ztozenie oferty technicznej i finansowej. Ta ostatnia
jest oceniana dopiero po uznaniu oferty technicznej za spetniajgca
minimalne wymogi. Ocena ofert dokonywana jest na podstawie
kryterium cenowego i kryteridw technicznych. Zamawiajacy wyznacza
wykonawcom termin sktadania ofert, ktéry zwykle miesci sie
w przedziale 10—-15 dni roboczych. W szczegdlnych przypadkach UNDP
moze wyznaczy¢ termin diuzszy;

e zakup bezposredni (Direct Contracting) jest dokonywany z pominieciem
procedur konkurencyjnych. Funkcjonariusze UNDP sg upowaznieni
do zastosowania tej metody w wyjatkowych okolicznosciach, gdy

przemawia za tym interes organizacji.

UNDP decydujac sie na przeprowadzenie elektronicznego postepowania
przetargowego, korzysta z systemu Atlas, ktéry — o czym byta mowa
w rozdziale trzecim — wymaga od wykonawcow zatozenia specjalnego konta

na tej platformie, odrebnego od konta w bazie UNGM.
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5. Organizacja Narodow Zjednoczonych
ds. Wyzywienia i Rolnictwa — FAO

Podobnie jak w przypadku poprzednio oméwionych zamawiajgcych,
zamowienia FAO sg rowniez czesciowo zdecentralizowane. Mogg by¢
udzielane przez rzymskie biuro gtéwne, ale takze przez krajowe biura
kontaktowe (do wartosci 100 000 USD), biura subregionalne (do wartosci
150 000 USD) i biura regionalne (do wartosci 200 000 USD).

FAO prowadzi strone internetowg poswiecong swoim zamodwieniom.

S3 na niej publikowane m.in. General Terms and Conditions oraz

Kalendarz Przetargéw (Tender Calendar opublikowany w zaktadce

Bidding Opportunities), ktory jest bardzo przydatnym rozwigzaniem.

W Kalendarzu FAO zamieszcza informacje o planowanych i potencjalnych
postepowaniach oraz pozwala wykonawcom zgtosi¢ cheé udziatu

w wybranym postepowaniu. W tym celu wystarczy zaznaczy¢ okienko Eol
(Express of Interest) w wierszu danego postepowania oraz w dolnej czesci
Kalendarza wpisa¢ dane wykonawcy, tj. nazwe, dane przedstawiciela,
adres, adres e-mail, ktéry bedzie uzywany w przetargu, numer UNGM oraz
informacje o doswiadczeniu w wykonywaniu zaméwien na rzecz Narodow
Zjednoczonych. Po wystaniu wypetnionego formularza FAO moze — chociaz
nie ma takiego obowigzku — zaprosi¢ zainteresowanego wykonawce

do wziecia udziatu w postepowaniu.

Omawiany zamawiajgcy wykorzystuje typowe dla systemu Narodéw
Zjednoczonych procedury przetargowe: RFQ (do wartosci 5000 USD)

oraz ITB i RFP (powyzej tej wartosci). S one prowadzone za pomoca

% http://www.fao.org/unfao/procurement/general-information/en/ (data dostepu:
31.10.2019r.).
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bazy UNGM. Zamdwienia matej wartosci (Very Low Value Procurement)

sg udzielane z pominieciem wyzej wymienionych procedur. Ta metoda
moze by¢ zastosowana przy udzielaniu zamdéwien o wartosci do 1000 USD
dla biura gtéwnego oraz do 500 USD dla pozostatych jednostek. W takich
przypadkach zamawiajgcy nie jest zobowigzany do zebrania ofert, o ile
znane s ceny rynkowe zamawianego dobra, a cena oferowana przez

wybranego wykonawce jest rozsadna.

FAO prowadzi czes¢ swoich postepowan, wykorzystujac do tego celu,
najpopularniejsze wéréd zamawiajgcych nalezgcych do systemu Narodow

Zjednoczonych, oprogramowanie In-Tend.

6. Swiatowy Program Zywnoéciowy — WFP

Postepowania przetargowe WFP sg prowadzone przez biuro gtéwne (Rzym),
biura regionalne oraz biura terenowe. Informacje zamieszczone na stronie
WFP poswieconej zamdéwieniom (www.wfp.org/procurement) sg dosyé
skape. Swiatowy Program Zywnosciowy prowadzi swoje postepowania,
wykorzystujgc standardowe tryby stosowane w systemie Naroddéw
Zjednoczonych: RFQ, ITB i RFP. Postepowania elektroniczne sg prowadzone

w systemie In-Tend.

W przetargach WFP biorg udziat wykonawcy zarejestrowani w bazie
UNGM (poziom 2, zaznaczone kody UNSPC odpowiadajgce zamdéwieniom

udzielanym przez Program) znajdujacy sie jednoczesnie na liscie WFP (WFP
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Roster). W celu znalezienia sie na niej wykonawca musi wypetni¢ formularz

Initial Paper Assessment (IPA)°2.

IPA zawiera sze$¢ sekcji dotyczacych:

e danych przedsiebiorstwa — nazwa, dane kontaktowe, numer w bazie
UNGM, liczba pracownikdw, rodzaj przedsiebiorstwa (sprzedawca czy
producent);

e informacji finansowych — obrét roczny z ostatnich trzech lat, w tym
obrét z tytutu eksportu;

e doswiadczenia — informacje dotyczgce doswiadczenia we wspotpracy
z sektorem humanitarnym oraz doswiadczenie w eksporcie;

e kwestionariusza w zakresie oferowanych towarow w tym informacji
o spetnianiu standardow WFP w zakresie cech produktow i opakowan,
zdolnosci produkcyjnych, higieny w zaktadzie, przechowywania oraz
systemu zarzadzania jakoscig;

e zaktaddéw produkcyjnych, ktére moga by¢ przedmiotem audytu
przeprowadzonego przez przedstawicieli WFP;

e zafacznikow.

Wymaganymi zatgcznikami sg: stosowne dokumenty (np. licencje)
pozwalajgce prowadzi¢ dziatalnos¢ w zakresie produkcji lub sprzedazy
zywnosci, licencje eksportowe, schemat organizacyjny przedsiebiorstwa
oraz aktualny certyfikat ISO 9001, ISO 22000, HACCP i szereg innych

wyliczonych w ostatniej sekcji IPA.

Wypetniony formularz nalezy przesta¢ na adres NewSuppliers@wfp.

org. Zgtoszenie wraz z wpisem w bazie UNGM zostang zbadane przez

9 Jego wersja z 2017 r. jest dostepna na stronie https://documents.wfp.
org/stellent/groups/public/documents/manual_guide_proced/wfp291364.docx (data
dostepu: 31.10.2019 r.). Warto jednak poprosi¢ WFP o przestanie aktualnego formularza,
wysytajgc w tym celu e-mail na adres NewSuppliers@wfp.org.
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funkcjonariuszy WFP, ktérzy ustalg, czy wykonawca spetnia wszystkie

wymogi wpisania na liste. Wsréd tych wymogow sa:

zdolnos¢ finansowa — minimalny obrét roczny wynoszgcy 5 000 000

USD;

e wykazana zdolnos$¢ do wykonania zamowienia — potwierdzona
referencjami wystawionymi przez wiarygodnych klientow;

e minimum trzyletnie doswiadczenie w produkgc;ji i sprzedazy towardw,

ktore nabywa WFP;

e doswiadczenie i pozwolenie na eksport towarow.

Wohpisanie na liste WFP jest niezbednym warunkiem, aby wykonawca zostat
zaproszony do postepowania przetargowego, chociaz takiego zaproszenia

nie gwarantuje.

Zasadnicza cze$¢ débr zamawianych przez WFP ma z géry okreslone
standardy jakosciowe. Sg one wyszczegdlnione w specyfikacjach
opublikowanych na stronie https://foodqualityandsafety.wfp.
org/specifications. Swiatowy Program Zywno$ciowy jest réwniez otwarty
na propozycje dostawy nowych produktéw, dla ktérych nie zostaty
jeszcze ustalone standardy jakosciowe. W tym celu nalezy zwrocic

sie do WFP, wysytajgc stosowny list pocztg elektroniczng na adres:
hg.newfoodscommittee@wfp.org. Z kolei na stronie https://docs.wfp.
org/api/documents/WFP-0000102245/download/ zostaty opublikowane

wytyczne dotyczgce nowych produktow.
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VIII. Srodki ochrony prawnej

1. Uwagi wprowadzajgce

Trudno wyobrazié sobie funkcjonowanie krajowego systemu zaméwien
publicznych bez srodkdw ochrony prawnej. Polskie prawo zamoéwien
publicznych naktada na zamawiajacego szereg obowigzkéw (gtéwnie
proceduralnych), co niejednokrotnie odpowiada uprawnieniom po stronie
wykonawcow. Urzeczywistnienie tych uprawnien nastepuje m.in. dzieki
srodkom ochrony prawnej, czyli mechanizmom prawnym, ktére umozliwiaja
wykonawcom podwazenie legalnosci rozstrzygnieé, czynnosci lub zaniechan
zamawiajgcego. Srodki te beda skuteczne, jezeli:
a) beda dostepne dla wykonawcy, ktoéry twierdzi, ze jego interes prawny
lub faktyczny doznat uszczerbku;
b) organem rozstrzygajagcym bedzie podmiot zewnetrzny wobec
zamawiajgcego i niezalezny od niego;
c) organ rozstrzygajacy bedzie mégt wptynac na sytuacje skarzgcego
np. poprzez nakazanie zamawiajagcemu podjecia okreslonych dziatan,
ewentualnie przyznajac skarzgcemu odszkodowanie;
d) rozstrzygniecie organu na wniosek zainteresowanego podlega kontroli

instancyjnej, w szczegdlnosci kontroli sgdowe;j.

System zamoéwien w ONZ rézni sie znaczgco od systemow krajowych.
Podstawowa réznica polega na tym, ze zamawiajgcy prowadzac
postepowanie, kieruje sie wytacznie regutami wewnetrznymi, ktére sam
ustanowit. Czesto sg one niepetne lub nieostre, wobec czego szczegdlnego
znaczenia nabierajg zasady ogélne omoéwione w rozdziale IV. Petnig one
funkcje dyrektyw, ktorymi kieruje sie zamawiajgcy, natykajac sie na luke
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prawnga. Problem w tym, Ze zasady te chronig przede wszystkim interes
organizacji, marginalizujgc interes wykonawcy. Ponadto w systemie
zamowien ONZ nie istnieje organ zewnetrzny, ktory moégtby rozstrzygngé
spor pomiedzy zamawiajgcym a wykonawcg w sposob niebudzacy
watpliwosci co do bezstronnosci i niezaleznosci. W szczegdlnosci nie istnieje
zaden sad, ktory bytby kompetentny rozstrzygaé w tego typu sprawach.
Miedzynarodowy Trybunat Sprawiedliwosci jest klasycznym sgdem
miedzynarodowym, co oznacza, ze rozpoznaje wytgcznie spory pomiedzy
panstwami cztonkowskimi Organizacji Narodéw Zjednoczonych. Nie ma tez
prawnych mozliwosci rozpoznania skargi wykonawcy przez ktérykolwiek sad

krajowy ze wzgledu na przystugujacy organizacjom immunitet jurysdykcyjny.

Powyzsze argumenty sprawiajg, ze trudno znalez¢ w systemie organizacji
rozwigzanie, ktdre czyni zados¢ wszystkim postawionym wyzej wymogom
skutecznosci srodkéw ochrony prawnej. Mimo to mozna zaobserwowac
dazenia do utworzenia mechanizmdw rozwiazywania konfliktdw na linii
wykonawca-zamawiajgcy, a tam, gdzie takie mechanizmy istniejg —

do zwiekszenia ich skutecznosci. Idealnym rozwigzaniem bytby mechanizm
wspolny dla wszystkich zamawiajgcych nalezgcych do systemu Narodéw
Zjednoczonych. Stworzenie takiego mechanizmu jest mato realne, dopdki

nie powstang wspdlne reguty udzielania zamdwien.

Aktualnie mamy wiec do czynienia z mechanizmami obowigzujgcymi
w poszczegdlnych podmiotach systemu Naroddéw Zjednoczonych. Ponizej
zostang omoéwione $rodki ochrony prawnej funkcjonujace w wybranych

organizacjach.

Trzeba tez dostrzec, ze wiele podmiotdw nalezgcych do systemu Narodéw
Zjednoczonych w ogdle nie przewiduje mozliwosci zaskarzania rozstrzygniec
postepowan przetargowych. W takich sytuacjach wykonawcom pozostaje

skorzystac z nieformalnych metod nacisku na zamawiajgcego, np. zwracanie
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sie do organdéw wyzszego rzedu danej organizacji lub korzystanie z pomocy
przedstawicielstwa dyplomatycznego swojego panstwa akredytowanego

przy danej organizacji.

2. Wydziat Zamowien Sekretariatu ONZ —
UNPD

Przeglad nalezy rozpoczgé od Wydziatu Zaméwien Sekretariatu ONZ
(ang. UN Secretariat Procurement Division — UNPD). Zasady obowigzujgce
w UNPD obejmujg najszerszy krgg podmiotéw ONZ-owskiego systemu
organizacji. Ponadto system srodkdéw ochrony prawnej w najwiekszym
stopniu realizuje postulat skutecznosci w rozumieniu zaproponowanym

na poczatku niniejszego rozdziatu.

W 2009 r. powotano do zycia niezalezny organ wtadny rozpatrywac

skargi (ang. challenge lub protest) wykonawcéw. Organ ten nosi nazwe
Award Review Board i ma charakter niezaleznego, eksperckiego organu
wspomagajgcego Zastepce Sekretarza Generalnego ONZ ds. Strategii
Zarzadzania, Polityki i Zgodnosci (ang. Under-Secretary-General for
Management Strategy, Policy and Compliance). W sktad tego ciata wchodza

niezalezni eksperci powotywani spoza personelu ONZ.

Protest do Award Review Board moze wnies¢ wytgcznie wykonawca, ktory
brat udziat w postepowaniu. Zaskarzeniu podlega jedynie ocena finansowa
lub techniczna oferty skarzgcego. Niedopuszczalne jest podwazanie

w tym trybie oferty zwycieskiej, jak réwniez podnoszenie zarzutéw

natury etycznej (np. zarzutéw nieuczciwej konkurencji bgdz korupcji).
Ponadto nie podlega oprotestowaniu odrzucenie oferty spdznionej, czyli

whniesionej po uptywie terminu sktadania ofert oraz odrzucenie oferty

124



VIII. Srodki ochrony prawnej

125

nieodpowiadajgcej wymogom zamawiajacego (ang. non-responsive). Biorac
pod uwage, ze niedochowanie terminu jest okolicznoscig obiektywna,
wytgczenie prawa do skargi wydaje sie by¢ usprawiedliwione®, jednak
watpliwosci moze budzi¢ ograniczenie prawa do wniesienia protestu

do tych wykonawcdéw, ktérych oferty nie zostaty odrzucone jako niezgodne
z wymogami zamawiajgcego. Wychodzi bowiem na to, ze decyzja
zamawiajgcego o odrzuceniu oferty ze wzgledu na jej niezgodnos¢

ze specification/TOR/SOW jest niezaskarzalna. By¢ moze wynika

to z faktu, ze ocena ta jest zwykle oparta na czynnikach obiektywnych,
takich jak parametry techniczne, a zatem jest to sytuacja nieco podobna
do obiektywnie stwierdzalnego faktu ztozenia oferty po uptywie terminu
sktadania. Praktyka zamowien publicznych dowodzi jednak, ze niekiedy
ocena niektérych cech oferowanych dostaw, ustug lub robét budowlanych
jest do pewnego stopnia uznaniowa. Dotyczy to w szczegdlnosci takich
cech jak jakosc. Jezeli wykonawca jest przekonany, ze zamawiajgcy dokonat
tej oceny w sposdb catkowicie arbitralny i uznat oferte za non-responsive
wbrew temu, co wynika z dokumentacji technicznej, protest nalezy ztozy¢,
podnoszgc wadliwg ocene techniczng oferty. W interesie samej Organizacji

jest wyjasnienie tych okolicznosci.

Do korica 2015 r. protest przystugiwat jedynie w postepowaniach
prowadzonych przez UNPD. Od 1 stycznia 2016 r. zaskarzeniu podlegajg
takze rozstrzygniecia biur ONZ poza siedzibg gtéwng (Offices Away from
Headquarters — OAHSs), tj. biur w Genewie (UNOG), Nairobi (UNON) oraz
w Wiedniu (UNOV).

92 Aczkolwiek mozna wyobrazi¢ sobie sytuacje, w ktérej zamawiajgcy uznaje spdznienie
jednej oferty za uzasadnione i przyjmuje jg, drugg zas oferte ztozong po terminie odrzuca,
mimo iz przyczyny jej spdznienia sg analogiczne. W takiej sytuacji niezaskarzalnosé¢ decyzji
o odrzuceniu moze budzi¢ watpliwosci.
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Protest przystuguje wytacznie w postepowaniach prowadzonych w trybie 126

ITB albo RFP, ktorych wartos¢ przedmiotu zamowienia przekracza 200 000
USD. Ponadto omawiany srodek odwotawczy nie przystuguje rowniez

w postepowaniach, w ktérych wszystkie oferty zostaty odrzucone.

Wreszcie nalezy wspomnie¢ o wymogu proceduralnym. Whniesienie
protestu do Award Review Board wymaga przeprowadzenia procedury
wyjasniajacej (ang. debriefing). Zostata ona omoéwiona w rozdziale VI.
Whiesienie protestu musi nastgpi¢ w terminie 10 dni od spotkania

wyjasniajgcego (ang. debrief meeting).

Skarga powinna zawierac:

e nazwe wykonawcy, jego numer w bazie UNGM i dane
korespondencyjne;

e wskazanie postepowania, ktérego dotyczg zarzuty (numer referencyjny)
oraz dane funkcjonariusza prowadzacego postepowanie;

e zarzuty, czyli wskazanie doznanego uszczerbku oraz podstaw prawnych
i faktycznych;

e kopie dokumentéw na poparcie zarzutdéw (chociaz nie nalezy dotgczac
dokumentacji przetargowej);

e zadanie wydania rozstrzygniecia okreslonej tresci;

e informacje dowodzace, ze wykonawca ma interes w ztozeniu protestu
(np. dowdd ztozenia oferty w zaskarzanym postepowaniu);

e informacje dowodzace, ze protest zostat ztozony w stosownym czasie

(tj. nie jest ani przedwczesny, ani spdzniony).
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elektroniczng wystang na adres arbcomplaint@un.org lub za pomoca
formularza elektronicznego dostepnego pod adresem

https://www.un.org/Depts/ptd/complaint-form.

Sekretarz Award Review Board przeprowadza badanie protestu pod

katem formalnym — jego decyzja jest ostateczna i nie podlega zaskarzeniu.
Whiesiony prawidtowo protest jest oceniany przez Award Review Board.
Organ ten opracowuje rekomendacje, przekazywang nastepnie Zastepcy
Sekretarza Generalnego ONZ ds. Strategii Zarzadzania, Polityki i Zgodnosci,

ktéry podejmuje ostateczng i niezaskarzalng decyzje.

Award Review Board w razie uznania protestu za zasadny moze

rekomendowac:

e przyznanie odszkodowania ograniczonego do zwrotu uzasadnionych
kosztéw udziatu w postepowaniu (w wiec bez np. utraconych korzysci)
w wysokosci nie wiekszej niz 50 000 USD;

e zmiane umowy wieloletniej na roczng i nakazanie przeprowadzenia

nowego postepowania po wygasnieciu skroconej umowy.

Opisany wyzej Srodek ochrony prawnej spetnia znaczgca czes¢ postulatéow
skutecznosci. Mozna mie¢ jedynie zastrzezenia do odebrania prawa

do whniesienia protestu wykonawcom, ktorych oferty zostaty uznane za non-
responsive. Ze wzgledu jednak na fakt, ze katalog czynnosci podlegajacych
zaskarzeniu nie jest wyczerpujgcy, warto wnie$¢ skarge w kazdym
przypadku, kiedy wykonawca jest przekonany, ze decyzja zamawiajgcego
jest niestuszna i krzywdzaca. Tym bardziej, ze w zwigzku ze ztozeniem

protestu nie jest pobierana zadna optata.

% Formularz skargi jest dostepny na stronie https://www.
un.org/Depts/ptd/complaints/complaints-guideline (data dostepu: 28.10.2019 r.).
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3. Wysoki Komisarz Narodow
Zjednoczonych ds. Uchodzcow — UNHCR

W strukturze Wysokiego Komisarza Narodéw Zjednoczonych
ds. Uchodicow (United Nations High Commissioner for Refugees — UNHCR)
réwniez funkcjonuje mechanizm zaskarzania krzywdzgcych rozstrzygniec

zamawiajgcego.

W pierwszej kolejnosci wykonawca, ktéry zamierza skorzystac

z przystugujacego mu protestu jest zobowigzany do ztozenia wniosku

0 przeprowadzenie postepowania wyjasniajgcego. Ma na to 30 dni
kalendarzowych od chwili otrzymania informacji, z ktorej wynika, ze nie
uzyskat on zamoéwienia. Co do zasady debriefing jest przeprowadzany
w siedzibie UNHCR Procurement Management and Contracting Service

w Budapeszcie.

Jezeli mimo przeprowadzonego postepowania wyjasniajgcego, wykonawca

nadal uwaza, ze zostat pokrzywdzony, to w terminie 15 dni kalendarzowych
moze ztozy¢ protest do UNHCR Procurement Management and Contracting
Service. Kopie protestu nalezy wysta¢ do UNHCR Legal Affairs Service

w Genewie.

Protest przystuguje w postepowaniach, ktérych wartos¢ przekracza 150 000
USD. Podobnie jak w systemie UNPD, wykonawca, ktérego oferta zostata
uznana za non-responsive, nie jest uprawniony do wniesienia skargi. Protest
nie przystuguje réwniez w postepowaniach, w ktérych wszystkie oferty

zostaty odrzucone.
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Protest powinien zawierac:

e dane wykonawcy;

e kopie powiadomienia, w ktérym zamawiajacy poinformowat
wykonawce, ze ten nie uzyskat zamdwienia;

e dane zamawiajacego (w tym takze osoby prowadzgcej postepowanie)
oraz numer postepowania (lub zawartej umowy);

e szczegdtowe oswiadczenie o podstawach prawnych i faktycznych
protestu;

e wskazanie doznanego uszczerbku;

e szczegdtowe oswiadczenie dotyczace kosztdw poniesionych w zwigzku
ze ztozeniem oferty;

e kopie wszystkich stosownych dokumentdw na potwierdzenie twierdzen

skarzacego.

Protest jest rozpatrywany przez Biuro Wysokiego Komisarza Narodéw
Zjednoczonych do spraw Uchodzcow. W pierwszej kolejnosci protest

jest badany od strony formalnej i stwierdzone w trakcie tego badania

braki skutkujg ostateczng i niezaskarzalng decyzjg o odrzuceniu protestu.
W przypadku uwzglednienia protestu, UNHCR moze przyznaé kwote

do 50 000 USD lub 10% wartosci zawartej umowy tytutem zwrotu

kosztéw udziatu w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia oraz kosztéw
postepowania odwofawczego. Oznacza to, ze protest nie daje szans

na uniewaznienie wadliwego postepowania i anulowanie zawartej umowy.

Decyzja Biura jest ostateczna i nie podlega zaskarzeniu.
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4. Biuro Narodow Zjednoczonych
ds. Obstugi Projektow — UNOPS

Réwniez w systemie Biura Narodéw Zjednoczonych ds. Obstugi
Projektow (Office for Project Services — UNOPS) przewidziano mozliwos¢
oprotestowania czynnosci zamawiajgcego. Choc¢ procedura ta jest
okreslana mianem niezaleznej (independent bid protest procedure),
protesty sg rozpatrywane przez Radce Generalnego UNOPS (General
Counsel). Niezalezno$¢ sprowadza sie w tym przypadku do wymogu,

by osoby zaangazowane w zaskarzone postepowanie nie braty udziatu

w rozstrzyganiu protestu. Nie zmienia to jednak faktu, ze General Counsel
nalezy do kadry zarzadzajgcej UNOPS, co oznacza, iz jego stanowisko

w badanej sprawie w wiekszym stopniu moze uwzgledniac interes

organizacji niz interes protestujacego.

W przeciwienstwie do mechanizmu odwotawczego funkcjonujacego

w UNPD, w przypadku UNOPS nie wprowadzono zadnych ograniczen
przedmiotowych. Protest moze by¢ ztozony w postepowaniu prowadzonym
w kazdym trybie i bez wzgledu na wartos¢ zamodwienia. Nie jest réwniez
konieczne skorzystanie z procedury wyjasniajgce]. Debriefing jest zreszta
organizowany przez UNOPS w wyjgtkowych przypadkach na specjalny

whiosek wykonawcy.

Omawiany srodek jest sktadany drogg elektroniczng — wystarczy wystac
go na adres poczty elektronicznej Radcy Generalnego®. Protest powinien
zawierac:

e dane skarzgcego (w tym adres, numer telefonu, adres e-mail);

% Aktualny adres jest podany na stronie https://www.unops.org/business-
opportunities/how-we-procure (data dostepu: 29.10.2019 r.).
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e dane zaskarzanego postepowania oraz jednostki, ktéra to postepowanie
prowadzita;

e przedstawienie zarzutow z ich uzasadnieniem;

e kopie odpowiednich dokumentoéw, ktére wspierajg twierdzenia
skarzgcego;

¢ informacje wskazujgce, ze skarzgcy ma interes w ztozeniu protestu;

¢ informacje dowodzace, ze protest zostat ztozony w stosownym terminie.

Protest moze by¢ wniesiony jeszcze przed udzieleniem zamoéwienia.

W takiej sytuacji umowa nie zostanie zawarta do czasu rozpatrzenia
protestu. Prowadzgcy postepowanie, po konsultacjach z General Counsel,
moze jednak zawrze¢ umowe, jezeli zamawiane dostawy, ustugi lub roboty
budowlane s3 pilnie wymagane, wykonanie zamdwienia zostanie
nadmiernie opdznione lub jezeli szybkie zawarcie umowy lezy w najlepszym
interesie UNOPS.

Protest wniesiony po zawarciu umowy co do zasady wstrzymuje jej
wykonanie, chyba ze kontynuacja realizacji zamdéwienia lezy w najlepszym
interesie UNOPS.

Decyzja General Counsel bedzie ostatecznym stanowiskiem Biura. Mozliwe
jest zorganizowanie spotkania, podczas ktérego zostang wyjasnione

powody rozstrzygniecia.
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5.

Program Narodow Zjednoczonych

ds. Rozwoju — UNDP

Kolejnym podmiotem, ktéry udostepnit wykonawcom $rodki ochrony

prawnej, jest Program Narodow Zjednoczonych ds. Rozwoju (United

Nations Development Programme — UNDP). Protest przystuguje

kazdemu wykonawcy, ktéry sgdzi, ze nie byt uczciwie traktowany

w trakcie postepowania o udzielenie zamoéwienia. UNDP nie wprowadza

zadnych ograniczen przedmiotowych. Wymogi formalne sg ograniczone

do niezbednego minimum — protest powinien zawierac¢:

dane wykonawcy, w tym adres, numer telefonu, faksu oraz adres e-mail;

wskazanie postepowania, ktérego dotyczy protest oraz jednostki, ktora

prowadzita to postepowanie;

wskazanie podstaw wniesienia protestu z uzasadnieniem;

kopie odpowiednich dokumentow;

informacje dowodzace, ze wykonawca ma interes w ztozeniu protestu;
informacje dowodzace, ze protest zostat ztozony w stosownym czasie;

okreslenie zagdan protestujgcego.

Protest wnosi sie do podmiotu prowadzgcego dane postepowanie.

Zamowienia publiczne w UNDP sg bardzo zdecentralizowane i najczesciej

postepowania sg prowadzone przez Biura Krajowe (UNDP Country Office).

Osobg, do ktorej za pomoca poczty elektronicznej nalezy kierowac

protest, jest Resident Representative urzedujgcy w danym panstwie. Jezeli

rozstrzygniecie protestu nie bedzie dla skarzgcego satysfakcjonujace,

sprawa zostanie przekazana przez Country Office do Procurement Support

Office (PSO) dziatajgcego przy Bureau for Management Services.
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6. Swiatowa Organizacja Zdrowia — WHO

Kolejng organizacjg, w ramach ktdrej funkcjonuje mechanizm skargowy, jest
Swiatowa Organizacja Zdrowia (ang. World Heath Organization — \WHO).
Protest przystuguje wykonawcom, ktdrzy brali udziat w postepowaniu
przetargowym (RFP albo ITB) o wartosci wiekszej niz 200 000 USD, lecz

nie udato im sie uzyska¢ zamodwienia. Protest, zwany w systemie WHO
skarga (ang. complaint), nalezy wnie$¢ w terminie miesigca od otrzymania
informacji zawierajgcej wynik postepowania pocztg elektroniczng na adres

procurementcomplaint@who.int.

Skarga powinna zawierac:
e dane wykonawcy, w tym adres, numer telefonu, faksu oraz adres e-mail;
e tytuti numer postepowania bedacego przedmiotem skargi;
e szczegdtowe stanowisko skarzgcego zawierajgce uzasadnienie skargi
oraz wyjasnienie, w jaki sposob interes skarzgcego zostat naruszony
w danym postepowaniu;
e kopie odpowiednich dokumentéw wspierajgcych argumenty

skarzacego.

Skarga jest badana przez WHO. W razie uznania zasadnosci skargi
Organizacja podejmie stosowne kroki, o ile uzna je za wymagane. WHO
zastrzega, iz nie ponosi odpowiedzialnosci odszkodowawczej z tytutu
poniesionych kosztéw postepowania odwotawczego. Co wiecej skarzgcy
musi mie¢ Swiadomos¢, ze nawet przyznanie, ze wykonawca zostat
nieuczciwie potraktowany, nie rodzi po jego stronie zadnych roszczen

odszkodowawczych.
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ds. Wyzywienia i Rolnictwa — FAO

Mechanizm skargowy FAO opiera sie na mozliwosci powiadomienia
jednostki prowadzacej postepowanie o nieuczciwym potraktowaniu
skarzgcego. W tym celu wystarczajgce jest wystanie pocztg elektroniczng
protestu, ktory zawiera:

e dane wykonawcy, w tym adres, numer telefonu, faksu oraz adres poczty
elektronicznej;

e dane zaskarzanego postepowania, w szczegdlnosci jego numer;

e zwiezte przedstawienie podstaw protestu, wykazanie, ze protest
zostat wniesiony w terminie oraz wyjasnienie, w jaki sposéb interes
skarzgcego zostat naruszony w danym postepowaniu;

e kopie odpowiednich dokumentéw wspierajgcych argumentacje
skarzacego;

e zwiezte stanowisko dotyczace najlepszego sposobu uwzglednienia

zarzutéw skarzgcego.

FAO ma 10 dni roboczych na udzielenie odpowiedzi. Nic nie stoi

na przeszkodzie, aby o niezadawalajgcym sposobie rozstrzygniecia protestu
powiadomi¢ kierownictwo Dziatu Zamowien FAO — w tym celu nalezy
skorzystac¢ z danych kontaktowych opublikowanych na stronie http://www.

fao.org/unfao/procurement/contact-information/en/.
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135 8. Organizacja Narodow Zjednoczonych
ds. Oswiaty, Nauki i Kultury — UNESCO

Réwniez w UNESCO mechanizm skargowy nie jest szczegdlnie
sformalizowany. Wykonawcy, ktéry uwaza, ze zostat niesprawiedliwie
potraktowany na ktérymkolwiek etapie postepowania o udzielenie
zamowienia jest uprawniony do powiadomienia o nieprawidtowosciach
jednostke prowadzaca dane postepowanie. W tym celu nalezy wykorzystac

dane kontaktowe jednostki ujawnione w dokumentacji postepowania.

Jezeli uzyskana odpowiedz nie satysfakcjonuje skarzgcego, moze on
powiadomic Biuro Zarzadzania Finansowego (Bureau of Financial

Management) UNECSO drogg elektroniczng (bfm.fpc@unesco.org).

9. Miedzynarodowa Organizacja Pracy — ILO

Ztozenie protestu w ILO wymaga uprzedniego skorzystania z procedury
wyjasniajacej (debriefing). Dopiero gdy wyjasnienia udzielone w ramach
niej nie usatysfakcjonowaty wykonawce, moze on wnies¢ protest do Szefa
Dziatu Zamoéwien Miedzynarodowej Organizacji Pracy. Protest musi by¢
whniesiony w terminie 10 dni roboczych od spotkania wyjasniajgcego droga
elektroniczng (bidprotest@ilo.org). Taka skarga powinna zawierac:
e dane wykonawcy, w tym adres, numer telefonu, faksu oraz adres poczty
elektronicznej;
e dane zaskarzanego postepowania, w szczegdlnosci jego numer
i nazwe, dane jednostki zamawiajacej oraz urzednika prowadzgcego
postepowanie;
e date spotkania wyjasniajacego;

e zarzuty i argumentacje oraz kopie dokumentéw na ich potwierdzenie.
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W ciggu 10 dni skarzacy zostanie powiadomiony o wyniku badania
formalnej prawidtowosci wniesienia protestu. Ewentualna decyzja

o odrzuceniu skargi jest ostateczna i niezaskarzalna. W przypadku uznania,
ze skarzacy dochowat niezbednych formalnosci, ILO rozpozna protest
merytorycznie i podejmie stosowne rozstrzygniecie, ktére rowniez bedzie

ostateczne i nie bedzie podlegato zaskarzeniu.

10. Podsumowanie

Dokonany przeglad jest probg usystematyzowania mechanizmoéw
skargowych funkcjonujacych w organizacjach nalezgcych do systemu

Narodoéw Zjednoczonych.

Biorac pod uwage kryterium organu rozpatrujgcego protest mozliwe

jest wskazanie rozwigzan, w ktérych skargi rozpatruje organ zewnetrzny
wobec urzednikédw wykonujgcych czynnosci w postepowaniu (UNPD,
UNHCR, UNOPS, WHO, ILO) oraz takich, w ktérych skargi rozpatruja

osoby prowadzace postepowanie (UNDP, FAO, UNESCO). To drugie
rozwigzanie z catg pewnoscig w duzo mniejszym stopniu gwarantuje
rzetelno$¢ postepowania skargowego, jednak ze wzgledu na stosunkowo
niewielki stopien jego sformalizowania wydaje sie, ze zapadte w tym trybie
rozstrzygniecie bedzie mozna niekiedy przekazac do funkcjonariusza wyzszej
rangi, np. do kierujgcego dziatem zamdwien danej organizacji bgdz nawet

jej sekretarza.

Kierujgc sie kryterium powszechnosci protestu, mozna wyrdznic
mechanizmy, w ktdrych skargi przystugujg wytacznie w postepowaniach

o najwiekszej wartosci (UNPD, UNCHR, WHO) oraz takie, w ktérych jest
dopuszczalne wniesienie protestu w kazdym postepowaniu (UNOPS, UNDP,

FAO, UNESCO, ILO). Rozwigzanie polegajgce na ograniczeniu prawa do skargi
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w postepowaniach o wartosci ponizej okreslonych progéw jest znane
réwniez polskiemu prawu. Jego celem jest przede wszystkim uchronienie
organdw rozpatrujgcych takie protesty przed zalewem skarg o stosunkowo

niewielkiej z perspektywy zamawiajgcego wartosci.

Kolejnym kryterium proponowane;j stratyfikacji mechanizmoéw skargowych
jest wymog uprzedniego wykorzystania procedury wyjasniajgcej
(debriefing). Taki wymog obowigzuje w UNPD, UNHCR oraz w ILO, nie jest
natomiast przewidziany w UNOPS, UND, WHO, FAO i w UNESCO. Z jednej
strony debriefing wydtuza i podraza procedure odwotawcza. Z drugiej
jednak strony pozwala wykonawcy poznaé powody, dla ktérych jego oferta
nie zostata wybrana w danym postepowaniu bez koniecznosci wchodzenia

w spor z organizacja.

Wreszcie czwartym z zaproponowanych kryteridéw jest tres¢ mozliwego
rozstrzygniecia. Dokonany wyzej przeglad mechanizmdéw funkcjonujacych
w réznych organizacjach ujawnia kilka mozliwych rozwigzan. Najdalej idaca
jest mozliwosc¢ uchylenia decyzji o wyborze oferty i dokonania ponownego
rozstrzygniecia postepowania. Expressis verbis przewiduje jg jedynie system
UNOPS. Kolejnym mozliwym rozwigzaniem jest wyptacenie skarzgcemu
odszkodowania, co jest mozliwe w procedurach skargowych stosowanych

w UNPD oraz UNCHR. Warto podkresli¢, iz wysoko$¢ odszkodowania jest
ograniczona kwotowo, jak tez to, ze moze obejmowac jedynie koszty
udziatu w postepowaniu. Najczesciej reguty obowigzujgce w organizacjach
nalezgcych do systemu Naroddéw Zjednoczonych pozostawiajg podmiotom
rozpatrujgcym protesty swobode co do tresci rozstrzygniecia, co ma miejsce
w UNDP, FAO, UNESCO i ILO. Wyjatkowo, bo jedynie w WHO, wytgczona jest

mozliwos$¢ przyznania skarzgcemu jakiegokolwiek odszkodowania.
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O Punkcie Informacyjnym
Miedzynarodowe
Zamowienia Publiczne

Punkt Informacyjny Miedzynarodowe Zamodwienia Publiczne (MZP)

zostat utworzony przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP)

w 2015 r. Misjg Punktu jest wprowadzenie polskich firm na zagraniczne

rynki zakupowe, w tym:

e perspektywiczne rynki krajowe w UE i poza UE,

e rynek projektéw, ktére sg realizowane w trybie zamoéwien przez
wybrane organizacje miedzynarodowe, w tym przede wszystkim Komisje
Europejska i organy Unii Europejskiej, Organizacje Bezpieczeristwa
i Wspotpracy w Europie, Miedzynarodowy Komitet Czerwonego Krzyza

i agendy systemu Organizacji Narodéw Zjednoczonych.

Oferta Punktu to przede wszystkim dostep do aktualnych informacji
branzowych za posrednictwem serwisu www.parp.gov.pl/mzp oraz
udzielanie informacji na indywidualne pytania przedstawicieli polskich
firm®. W ramach MZP s3 organizowane konferencje i szkolenia praktyczne
z udziatem pracownikéw departamentéw zamoéwieniowych organizacji
zamawiajgcych®®. Istotnym elementem dziatalnosci informacyjnej

jest ponadto organizacja misji edukacyjnych do siedzib organizacji

% 0d poczatku funkcjonowania MZP udzielito ok. 800 indywidualnych informacji
nt. zagranicznych rynkdw zamdéwieniowych oraz zamowien wybranych organizacji
miedzynarodowych.

% Do korica 2018 r. zorganizowano ok. 70 wydarzen tematycznych i przeszkolono
ok. 2,5 tys. przedstawicieli biznesu.
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miedzynarodowych®. Udziat w misjach, jak réwniez towarzyszgcych

im spotkaniach w formule business to business i business to procurers,
umozliwia firmom budowanie sieci kontaktéw, ktéra jest niezbedna

w celu skutecznego udziatu w miedzynarodowym rynku zakupowym. Sie¢
kontaktéw to z perspektywy zamawiajgcego gwarancja zachowania regut
konkurencyjnosci, zas z perspektywy potencjalnego dostawcy — mozliwosé

udziatu w przetargu w formie konsorcjum lub podwykonawstwa.

Punkt Informacyjny oferuje rowniez ogdélnodostepne publikacje
tematyczne; w PARP wydano pierwszy w Polsce ,Zamowienia publiczne
Organizacji Narodéw Zjednoczonych — praktyczny przewodnik” (w 2016 r.),
za$ w 2018 r. we wspotpracy z Biurem Naroddw Zjednoczonych ds. Obstugi
Projektow (United Nations Office for Project Services, UNOPS) opracowano
,Praktyczny przewodnik dla polskich firm nt. rejestracji w bazie ONZ: United
Nations Global Marketplace” oraz raport pt. ,Trendy w zamdwieniach
Organizacji Narodéw Zjednoczonych”. Z kolei w serwisie YouTube PARP
oferowane sg nagrania wideo dotyczgce: zamdwien systemu ONZ,
projektéw grupy Banku Swiatowego realizowanych w formie zaméwien

i inne®,.

Précz dziatalnosci informacyjnej od 2019 r. Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczo$ci wspiera polskie firmy sektora MMSP, ktére chcg rozwingé
swoj3 dziatalnos$¢ na zagraniczne rynki zakupowe, oferujgc m.in. doradztwo

prawne w tym zakresie®.

97 Polskim firmom umozliwiono udziat w seminariach m.in. UNOPS w Kopenhadze
(Dania), United Nations Office at Geneva i International Telecommunication Union

w Genewie (Szwajcaria), United Nations Industrial Development Organization w Wiedniu
(Austria) czy United Nations Procurement Department w Nowym Jorku (Stany
Zjednoczone).

%  Kanat PARP na YouTube: parpgovpl.

% Wiecej informacji: www.power.parp.gov.pl.
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Punkt Informacyjny Miedzynarodowe Zamodwienia Publiczne realizowany
jest w ramach Centrum Rozwoju MSP, projektu PARP ujetego w Strategii

na Rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju.
Strona internetowa: www.mzp.parp.gov.pl

Dane kontaktowe:
Punkt Informacyjny Miedzynarodowe Zamodwienia Publiczne
Departament Wsparcia Przedsiebiorczosci
Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci
ul. Pariska 81/83
00-834 Warszawa
e-mail: mzp@parp.gov.pl

W realizacji projektu Punkt Informacyjny Miedzynarodowe Zamoéwienia
Publiczne, Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci wspotpracuje
z Ministerstwem Przedsiebiorczosci i Technologii oraz Ministerstwem Spraw

Zagranicznych.

Oferta Ministerstwa Przedsiebiorczosci i Technologii. W Departamencie
Handlu i Wspétpracy Miedzynarodowej Ministerstwa Przedsiebiorczosci

i Technologii funkcjonuje Zespét Miedzynarodowych Organizacji

i Zamowien Publicznych. Jednym z jego zadan jest wspieranie polskich firm
zainteresowanych udziatem w przetargach organizacji miedzynarodowych,
a w szczegolnosci ubieganiem sie o zamdwienia udzielane przez organizacje,

z ktérymi Ministerstwo prowadzi wspotprace o charakterze statym.

Zespot wspiera polskich przedsiebiorcéw:
e w uzyskiwaniu zaméwied w ramach Programu Inwestycyjnego NATO
w Dziedzinie Bezpieczenistwa (NSIP) i w pozostatych przetargach

ogtaszanych przez agencje, dowddztwa sojusznicze i inne instytucje
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NATO. Informacje o przetargach ogtaszanych przez NATO publikowane

sg na stronie internetowej: https://mpit.bip.gov.pl/przetargi-nato/.

Ministerstwo Przedsiebiorczosci i Technologii:

wydaje deklaracje uprawnienia i nominacje do udziatu w wybranych
przetargach NATO;

umozliwia dostep do informacji na temat procedur przetargowych

i planéw zakupowych organizacji miedzynarodowych takich jak:

ONZ, UNIDO, OECD, Miedzynarodowy Komitet Czerwonego Krzyza

oraz przetargdw realizowanych w ramach umowy SOFA RP — USA.
Organizowane sg rowniez konferencje i szkolenia na temat zasad udziatu
w przetargach;

Ministerstwo dysponuje internetowg wyszukiwarkg przetargéw,

ktéra umozliwia wyszukanie przetargu ogtoszonego przez organizacje
miedzynarodowg w jednym ze 130 krajéw. Przedsiebiorcy mogg zgtaszac
prosby o wyszukiwanie interesujgcych informacji przetargowych;
prowadzona jest dziatalnos¢ wydawnicza o tematyce przetargowej,

w ramach ktoérej opublikowana zostata broszura pt. ,,Finansowe
instrumenty wsparcia dla polskich przedsiebiorcéw uczestniczacych

w przetargach miedzynarodowych”.

Strona internetowa: www.przetargi-miedzynarodowe.gov.pl

Dane kontaktowe:

Zespot Miedzynarodowych Organizacji i Zamdwien Publicznych
Departament Handlu i Wspétpracy Miedzynarodowe;j
Ministerstwo Przedsiebiorczosci i Technologii

pl. Trzech Krzyzy 3/5

00-507 Warszawa

e-mail: mzp@mpit.gov.pl
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Oferta Ministerstwa Spraw Zagranicznych RP. Departament Wspotpracy
Ekonomicznej Ministerstwa Spraw Zagranicznych od kilku lat prowadzi
dziatania zmierzajgce do aktywizacji udziatu polskiego biznesu w projektach
i zamoéwieniach organizacji miedzynarodowych. Wykorzystuje w tym
zakresie polskie cztonkostwo w organizacjach miedzynarodowych, w tym
m.in. w organizacjach i programach systemu Narodéw Zjednoczonych
(takich jak: FAO, UNICEF, WHO, UNDP, UNCTAD czy UNIDO), w Swiatowe;j
Organizacji Handlu (WTO, OECD, Miedzynarodowym Komitecie Czerwonego
Krzyza), a takze miedzynarodowych instytucjach finansowych takich jak
Bank Swiatowy, Europejski Bank Odbudowy i Rozwoju, Europejski Bank

Inwestycyjny czy Azjatycki Bank Inwestycji Infrastrukturalnych.

Departament Wspotpracy Ekonomicznej Ministerstwa Spraw Zagranicznych

proponuje polskim przedsiebiorcom:

e szkolenia, konferencje, seminaria, konsultacje, w tym w ramach
wizyt z komponentem gospodarczym. Najwazniejszym celem tych
przedsiewziec jest propagowanie wsrdd polskich firm praktycznej
wiedzy na temat zasad uczestnictwa w procedurach przetargowych
organizacji miedzynarodowych. Pierwsze szkolenie dla firm w tym
zakresie miato miejsce w grudniu 2014 r. Od tego czasu zrealizowano
62 wydarzenia z udziatem ponad 2,2 tysiecy przedstawicieli
przedsiebiorstw;

e wizyty polskich firm do siedzib organizacji miedzynarodowych,

w ramach ktérych odbywajg sie spotkania z ekspertami z komaérek
odpowiedzialnych za system zamdwien publicznych i projektéow

z obszaru wspotpracy rozwojowej. Takie spotkania miaty miejsce
m.in. w Wiedniu — UNIDO, Kopenhadze — UNOPS czy Waszyngtonie
— IFC. Wszystkie te dziatania realizowane sg we wspoétpracy z innymi
instytucjami i agendami rzgdowymi i przy wsparciu placowek
dyplomatycznych;
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e publikacje, w tym: ,Zamdwienia publiczne i projekty organizacji
miedzynarodowych. Przewodnik dla polskiego przedsiebiorcy”.

Ministerstwo Spraw Zagranicznych jest takze inicjatorem strategii na rzecz
skoordynowania dziatarh administracji polskiej majacych na celu wsparcie

firm na rynku projektow i przetargdéw organizacji miedzynarodowej'®,

Strona internetowa:
www.msz.gov.pl/pl/polityka zagraniczna/dyplomacja_biznes/

Dane kontaktowe:
Departament Wspodtpracy Ekonomicznej
Ministerstwo Spraw Zagranicznych
ul. al. J.Ch. Szucha 23
00-580 Warszawa

100 QObecnie strategia jest na etapie konsultacji miedzyresortowych.
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Maciej Lubiszewski — doktor nauk prawnych, specjalnos¢ prawo
miedzynarodowe publiczne. Adiunkt na Wydziale Prawa i Administracji
Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie. Od kilkunastu

lat zajmuje sie prawem zamowien publicznych od strony praktycznej,
wspierajgc merytorycznie zamawiajgcych i wykonawcow. Wspotprowadzi
blog prawo-zamdwien-publicznych.pl. Jest tez kierownikiem Studiow
Podyplomowych w zakresie prawa zamdwien publicznych organizowanych
na WPiA UWM w Olsztynie. W kregu zainteresowan naukowych znajduje

sie m.in. prawnomiedzynarodowy wymiar zamdwien publicznych.






Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) jest
agencja rzadowa, ktéra zostata powotana w 2000 r.
do wspierania rozwoju mikro, matych i Srednich przed-
siebiorstw. Przez 18 lat dziatalnosci Agencja wypra-
cowata wiele form wsparcia, ktére obejmuja finanso-
wanie przedsiebiorstw, ustugi rozwojowe, dziatalnos¢
edukacyjna i informacyjng oraz dziatania na rzecz
budowy kultury przedsiebiorczosci i innowacyjnosci
w Polsce.

Obszary dziatalnosci PARP rozwijajg sie wraz z rozwo-
jem gospodarczym i wytanianiem sie nowych trendow
w przedsiebiorczosci i innowacyjnosci. Tym samym
PARP na przestrzeni lat stata sie prekursorka w two-
rzeniu wielu nowych obszaréw wsparcia i opracowy-
waniu zréznicowanych sposobdéw udzielania pomocy
(finansowanie, edukacja, promocja). Stymulowaniu
przedsiebiorczosci, innowacyjnosci i konkurencyjno-
Sci polskich przedsiebiorcdw stuzg nowe instrumenty
perspektywy finansowej Unii Europejskiej 2014-2020.
PARP jest zaangazowana w realizacje trzech progra-
mow operacyjnych wspétfinasowanych ze srodkow
europejskich: Inteligentny Rozwaj, Polska Wschodnia,
Wiedza Edukacja Rozwdj.

Aktywnos¢ PARP koncentruje sie na pieciu obszarach:

® rozwoju przedsiebiorstw i przedsiebiorczosci, przez
wspieranie rozwoju nowych pomystéw i modeli biz-
nesowych,

B PARP [ Somm

Grupa PFR

innowacyjnosci przedsiebiorstw, przez inicjowanie
i kompleksowe wspieranie aktywnosci przedsie-
biorstw w tym obszarze,

ekspansji miedzynarodowej przedsiebiorstw, przez
wsparcie przedsiebiorcéw sektora MSP we wcho-
dzeniu na zagraniczne rynki,

wspotpracy wsrdd przedsiebiorstw i otoczenia biz-
nesu, a wiec wsparciu budowania powigzan miedzy
nimi,

tworzeniu przyjaznej i innowacyjnej administracji,
przez pomoc w kreowaniu polityki innowacyjnej
panstwa oraz rozwijanie i promowanie takich roz-
wigzan w sektorze publicznym.
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